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Resumen  

En la actualidad existen diferentes estudios científicos que avalan las ventajas que 

presenta la lactancia materna exclusiva no sólo para el lactante, sino también para la 

madre y cómo estos beneficios aumentan al prolongarla por más tiempo. Es por ello que 

organismos como la OMS/ UNICEF o la AEPED recomiendan la lactancia materna 

exclusiva durante los 6 primeros meses de vida del recién nacido y mantenerla de forma 

complementaria hasta el segundo año de vida o más. 

De igual forma se ha comprobado como una información previa y una determinación 

antes del parto del tipo de lactancia que se va a llevar a cabo antes del nacimiento, así 

como el contacto piel con piel durante la primera hora de vida del recién nacido, son 

factores favorecedores del inicio y mantenimiento de la lactancia materna exclusiva.  

La formación del personal sanitario íntimamente relacionada  con la madre o el niño en 

todo lo relacionado con la lactancia materna, proporciona una fuente importante de 

información y apoyo continuado durante el tiempo que dure la lactancia, constituyendo 

un punto clave no sólo en que este periodo se afiance sino también en que se alargue 

por más tiempo. 

Todo ello constituye la base en el centro de salud para implantar los 7 pasos de la IHAN 

“Hacia una feliz lactancia natural”. 

 

Palabras clave 

Lactancia materna, promoción lactancia materna, centro de salud. 
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Abstract 

There are currently different scientific studies that support the benefits of exclusive 

breastfeeding not only for the infant, but also for the mother and how these benefits 

increase as longer. It is for this reason that agencies such as WHO/UNICEF or AEPED 

recommend exclusive breastfeeding during the first 6 months of the newborn's life and 

maintain it in a complementary manner until the second year of life or more. 

It has also been verified as prior information and determination before delivery of the 

type of breastfeeding to be carried out before birth, as well as skin-to-skin contact during 

the first hour of the newborn's life, are encouraging factors in the initiation and 

maintenance of exclusive breastfeeding. 

The training of health personnel closely related to mother or child in everything related 

to breastfeeding provides an important source of information and continued support for 

the duration of breastfeeding, constituting a key point not only that this period will be 

entrenched but also that it will lengthen longer. 

All this constitutes the basis in the health center to implant the 7 steps of the IHAN 

"Towards a happy natural breastfeeding". 

Resumir en inglés los aspectos principales del trabajo en máximo 250 palabras. 

Key words 

Breastfeeding, breastfeeding promotion, health center. 

. 
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1. Introducción 

La lactancia materna (LM) es el tipo de alimentación por la que el lactante es alimentado 

con la leche de su madre. 

La leche humana es una mezcla homogénea compuesta por tres fracciones: fracción de 

emulsión o fase lipídica constituida por las  grasas, las vitaminas y sustancias liposolubles; 

la   fracción de suspensión formada por las micelas de caseína, el calcio y el fósforo; y la 

fracción  solución o  suero de la leche formado por los elementos hidrosolubles 

(carbohidratos, proteínas, enzimas, hormonas y algunas vitaminas y minerales). La 

proporción de estos componentes va variando no sólo a lo largo de la vida del lactante, 

sino que también  a lo largo del día e incluso a lo largo de la misma toma, de forma que se 

va adaptando a las necesidades nutricionales del mismo en cada momento. 1,2 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), la LM es la mejor forma de 

proporcionar a los niños pequeños los nutrientes que necesitan para un crecimiento y 

desarrollo saludables. Igualmente indica que prácticamente todas las mujeres pueden 

lactar, si disponen no sólo de una buena información sino además del apoyo familiar y del 

sistema atención de salud.3 

Se define la lactancia materna exclusiva (LME) como la práctica de alimentar al lactante 

durante los 6 primeros meses de vida únicamente con leche materna (sin darle otro 

alimento, tampoco agua).4 

La LM proporciona al lactante todas las necesidades nutricionales para el crecimiento 

y desarrollo del niño, asegura el establecimiento de un vínculo madre-hijo y una 

adecuada relación de apego seguro con su madre, ambos esenciales para un correcto 

desarrollo como persona independiente y segura, así como favorece el desarrollo 

intelectual;  es un factor protector de muerte súbita durante el primer año de vida y  

proporciona la primera inmunización lo que les protege contra las infecciones (urinarias, 

respiratorias, gastrointestinales, etc.);2,5 así como, promover la lactancia materna 

durante 6 meses o más puede ayudar a disminuir la incidencia de leucemia infantil.6,7 

Además de observarse un efecto protector, en etapas posteriores de la vida, de 

enfermedades no transmisibles como son la obesidad, la diabetes tipo II, etc.8,9 

A su vez tiene efectos beneficiosos en la salud de la madre, de forma  que las que no 

dan LM tiene un mayor riesgo de sufrir hemorragia postparto, fractura de columna y de 

cadera en la edad postmenopáusica, cáncer de ovario, cáncer de útero, artritis 

reumatoide, enfermedad cardiovascular, hipertensión, ansiedad y depresión.5,10,11 
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Dado los beneficios observados en la alimentación del lactante con LM la OMS la tiene 

incluida entre sus objetivos dentro del plan de aplicación integral sobre nutrición 

materna, del lactante y del niño pequeño, con el que pretende aumentar un mínimo del 

50% el uso de LME en los primeros 6 meses de vida hasta el 2025.12 

Tanto la OMS, la Asociación Americana de Pediatría (AAP) como la asociación 

Española de Pediatría (AEP), recomiendan:  

- Alimentar al niño sólo con LME hasta que cumpla los 6 meses. Para ello la OMS y 

UNICEF recomiendan:13 

o Inicio de la lactancia en la primera hora de vida. 

o Sólo recibir leche materna. 

o Lactancia sea a demanda del niño. 

o No utilizar biberones, tetinas ni chupetes (al menos el primer mes). 

 

- Continuar con la LM como mínimo hasta los 12 meses, introduciendo poco a poco 

otros alimentos. 

- Seguir dando el pecho hasta los 2 años y más (hasta que madre e hijo quieran). 

La Iniciativa para la Humanización de la Asistencia al Nacimiento y la Lactancia (IHAN)  

ha sido lanzada por la OMS y el Fondo de las Naciones Unidas para la infancia (UNICEF) 

para animar a los hospitales, servicios de salud y en particular a las salas de maternidad 

a adoptar las prácticas que protejan, promuevan y apoyen la LME desde el nacimiento 

(ya que el inicio durante la primera hora de vida de la lactancia materna favorece una 

LME y que la LM se mantenga por más tiempo).14 

En la CCAA de Canarias según la última Encuesta de Salud de Canarias (ESC) del 

201515 el porcentaje de madres que con menos de seis semanas de vida del lactante 

mantiene LME es de 67.74% (que si comparamos con la encuesta anterior del 2009 ha 

sufrido un descenso: 74.55%), sin embargo, esta cifra va disminuyendo a mayor edad 

del lactante y las madres que a los 6 meses mantiene LME es del 25.84% y aunque son 

valores mayores a los obtenidos en la ESC del 2009 (19.80%), se encontraría muy 

alejado del objetivo propuesto por la OMS del 50%. 

En estudios realizados como el de Martínez Galiano J M et al. 16   concluye  que el inicio 

y mantenimiento de la lactancia materna se ve favorecido por la educación maternal. 

Según Martínez Galán et al.17 refiere la educación maternal como un factor protector 

sobre el tipo de lactancia que realizarán las madres, así como que facilitan el 

mantenimiento de la LM por las mismas y donde la figura de la matrona (frente a otros 
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profesionales de la salud) juega un papel clave. 

Si revisamos algunos artículos científicos relacionado con la motivación para mantener 

la LM o las causas que proporcionan su abandono, podemos observar cómo según Díaz 

Gómez N M et al.18 entre los motivos por los que refirieron dar o estar dando LM, sólo el 

7.6% de las mujeres fue por recomendación del personal sanitario y el 2% por los 

beneficios que supone la LM, sin embargo el 42.5% utiliza la LM porque considera que 

es la mejor forma de alimentar al lactante. Si valoramos en estas mujeres las causas de 

abandono, el 33.8% fue por incorporación laboral, mientras que el 32.3 % fue por falta 

de recomendación o apoyo del personal sanitario. Según Ruis J M, et al.19 la pérdida de 

apoyo asistencial tras el alta y hasta el primer contacto en atención primaria es una 

causa de abandono de la LM, al igual que la incorporación laboral por parte de la madre. 

En el estudio realizado por Oribe M, et al. refleja que las madres manifiestan como 

razones principales de abandono la incorporación laboral (31.1%) y la hipogalactia 

(19.4%); y donde la variable asociada a un abandono mayor de forma temprana es el 

no tener decidido antes del parto el tipo de lactancia que iban a realizar.  

Es por ello, que considero no sólo importante fomentar la LM entre las futuras y 

actuales madres, sino que, una clave fundamental consiste en la formación de los 

profesionales de la salud del centro, que con los conocimientos adecuados 

proporcionaran un apoyo a las madres y el fomento de la lactancia materna desde la 

gestación al puerperio y en las diferentes visitas dentro del programa de salud del niño 

sano, de forma que se puedan evitar los abandonos tempranos de LME dando un mayor 

apoyo a las madres primerizas, de menor edad y con un nivel socioeconómico bajo. 

Todo ello se podría impulsar con la obtención por parte del centro de salud del certificado 

de centro IHAN. 
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2. Objetivos  

a. Objetivo general. 

Promover entre los profesionales sanitarios del centro de salud de Gáldar la 

lactancia materna. Educar y/o guiar a las futuras madres y madres lactantes 

para obtener una tasa de LME del 50% a los 6 meses de vida del niño. 

 

b. Objetivos específicos. 

o Evaluar los conocimientos previos de los profesionales sanitarios 

relacionados con lactancia materna. 

o Fomentar la lactancia materna entre los profesionales de la salud. 

o Elaborar una guía de formación para los profesionales de la salud. 

o Dar a conocer a las madres y familiares los beneficios de la LME tanto para 

ellas como para el lactante. 

o Contribuir a incrementar la continuidad y el mantenimiento de la lactancia 

materna. 

 

3.  Preguntas investigables 

- ¿Están formados los profesionales de la salud del centro respecto a la LM? 

- ¿Proporcionan los profesionales de la salud del centro el apoyo e información 

adecuado a las madres lactantes? 

- ¿Recibe la madre información en el tercer trimestre de embarazo sobre los 

beneficios de la LME? 

- ¿Conocen las madres los beneficios de la LME para su hijo y para ellas? 

- ¿Se proporciona apoyo e información a la madre lactante durante las visitas en la 

consulta de pediatría? 

- ¿Con que apoyos cuenta la madre lactante para mantener por mayor tiempo la 

LME? 

- ¿Se informa y asesora a las madres lactantes de las opciones cuando tienen que 

incorporarse a trabajar para mantener la LME? 
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4. Metodología 

Tendrá una duración de 12 meses, se realizará en el centro de salud y se ha dividido en 

dos apartados: 

- Formación de los trabajadores de la salud del centro 

Constituye la primera parte de la intervención, ya que el apoyo multidisciplinar en el 

fomento de la lactancia materna juega un papel importante, además de que nos servirá 

entre otros como punto de captación de las lactantes potenciales, permite dar una 

información adecuada y consensuada, además de apoyo continuo a las lactantes y desde 

varios ámbitos, de forma que se favorezca la adhesión  a una LME y evitar una de las 

causas de abandono prematuro de la LM. 

La metodología empleada consistirá en un modelo participativo, de forma que se capacite 

a los mismos  al adquirir no solo los conocimientos necesarios sino también, las 

habilidades que les permitan actuar de forma resolutiva y segura ante los aspectos que 

puedan surgir en lo relacionado con la lactancia materna. Se realizará a través de un 

programa educativo a través de sesiones grupales impartidas semanalmente en el centro 

de salud de Gáldar para los profesionales de la salud que trabajan en él. 

Consistirá en 4 sesiones formativas (desarrolladas en el punto 4.3), durante el primer 

mes del programa y dentro de la jornada laboral y que se repetirán el segundo mes para 

favorecer que lleguen a un mayor número de profesionales,  teniendo una duración de 90 

minutos y realizándose en horario de 13-14.30h.  

En la primera sesión  y antes de iniciar la formación, se les entregará un cuestionario de 

valoración de conocimientos previos en LM de forma que, una vez haya finalizado la 

misma, se les entregue el mismo cuestionario y podamos hacer una evaluación  de los 

conocimientos que han adquirido. 

Una vez finalizada la formación de los profesionales, se realizará una convocatoria para 

la formación del grupo de LM con el objetivo de crear una guía de LM para profesionales 

del centro de forma que no solo sirva como guía para los profesionales que ya han sido 

formados, sino también para futuros profesionales del centro. Como se explica en el 

apartado 4.3 (actividad 5). 
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- Formación e información de la embarazada o madre lactante y familia  

Para la captación de las mismas se precisará de la colaboración de la matrona, así como 

de cualquier profesional del centro en contacto directo con las madres lactantes, 

principalmente del equipo de pediatría.  

La metodología empleada se realizará de forma participativa a través del grupo de 

lactancia materna  y el grupo de preparación prenatal, en colaboración con la matrona del 

centro. Las reuniones de los grupos se iniciarán a partir del tercer mes y se ubicará en el 

aula de preparación al parto del centro de salud y cuyo día de reunión propuesto será los 

lunes para el grupo de preparación prenatal y los miércoles para el de lactancia en horario 

de 16 a 18h.  Dentro de estas sesiones grupales y una vez al mes se realizara un programa 

educativo donde se trabajaran distintos aspectos relacionados con la lactancia materna y 

se irán repitiendo de forma mensual o bimensual en función de las necesidades de los 

grupos, abarcando de forma continuada los temas de interés (beneficios de la LM, técnicas 

de amamantamiento, hipogalactia, como afrontar la incorporación laboral, extracción y 

conservación de leche materna, etc.). Además la participación activa de las madres 

favorece la trasmisión de conocimientos individuales, fomentando por el grupal, ya que no 

todos los participantes del grupo adquieren el mismo grado de información. Y a la vez al 

ayudarnos de una parte práctica que implica la aplicación de los conocimientos adquiridos, 

favorecemos el refuerzo de los conocimientos y rompe la monotonía de una actividad que 

se base sólo en teoría, en temas como extracción de leche o técnica de amamantamiento. 

Se contará con el apoyo de trípticos, folletos y/o guía de LM para padres que se 

entregarán en la consulta de la matrona dentro del seguimiento prenatal del embarazo que 

se encuentre en el tercer trimestre de gestación y de las puérperas, así como en la consulta 

de pediatría. 

Diseño del programa o intervención 

4.1 Programa educativo 

Se basará en métodos de exposición mediante talleres y charlas de forma que se 

adquieran todos los conocimientos y habilidades relacionadas con la lactancia materna 

tanto en los profesionales de la salud como en las madres o futuras madres lactantes. En 

ellas se combinarán las sesiones teóricas relacionadas con los beneficios, 

contraindicaciones, técnicas de amamantamiento, así como sesiones prácticas dentro del 

grupo de apoyo a la lactancia materna, donde se tratará una interacción activa de las 

madres lactantes y familiares acompañantes. 
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4.2 Población diana 

La población diana sería: 

- Los profesionales de la salud que trabajan en el centro de salud de Gáldar, ya que 

juegan un papel crucial no solo durante el embarazo si no desde el nacimiento del 

niño y a posteriori por lo que no solo tienen que estar correctamente formados si 

no tienen que ser una clave a la hora de aportar información y seguridad a la mujer 

para fomentar y conseguir mantener la LME los seis primeros meses y 

complementaria el mayor tiempo posible. 

- La mujer gestante que acude a seguimiento prenatal (haciendo hincapié en las que 

se encuentran en el tercer trimestre de embarazo), las puérperas,  y las madres de 

los niños menores de un año que acuden a consulta de pediatría del centro, así 

como familiares directos de las mismas que las acompañen. Una adecuada 

información previa, el apoyo desde el momento del parto para un inicio de la 

lactancia en la primera hora de vida del recién nacido, así como un apoyo e 

información continuado   a las madres evitaran abandonos por creencias erróneas 

de no ser la leche suficiente, por falta de conocimiento de beneficios para madre e 

hijo, desconocimiento de la técnica de amamantamiento, etc. 

Criterios de inclusión 

- Profesionales de la salud del centro que lleven más de 6 meses trabajando en el 

mismo. 

- Gestantes en el tercer trimestre, puérperas y madres que realicen LM. 

 

Criterios de exclusión: 

- Profesionales de la salud que lleven menos de 6 meses trabajando en el centro. 

- Madres que realicen  lactancia artificial o tengan contraindicación de realizar LM. 
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4.3 Actividades 

Dirigido a los profesionales: 

Actividad 1: Iniciándonos en la LM 

Objetivo - Fomentar la lactancia materna entre los profesionales de la 

salud. 

- Evaluar los conocimientos previos de los profesionales 

sanitarios relacionados con lactancia materna. 

Metodología Para comenzar se hará una presentación del educador, se explicará 

brevemente el proyecto, así como los objetivos del mismo y se 

entregará consentimiento informado de participación (Anexo 1).  

Se les pasará una hoja de asistencia para que cada uno de los 

integrantes se anote en el mismo. Esta se entregará al inicio de cada 

actividad (Anexo 2).  

Posteriormente se les entregará e indicará que realicen un 

cuestionario de evaluación sobre lactancia materna para saber cuáles 

eran sus conocimientos previos. (Anexo 3) 

Una vez finalizado, se continuará con una clase magistral a través de 

un power point donde se hablará de la LM, realizándose una breve 

introducción, se hablará de la leche materna, los  beneficios y 

contraindicaciones y falsas contraindicaciones de la LM (Anexo 4). 

Tras finalizar la misma se resolverán las dudas de los participantes. 

Duración 90 minutos 

Materiales Ordenador, proyector, pantalla o pared donde proyectar. 

Recursos 

humanos 

Matrona y/o enfermera (yo). 

 

Actividad 2: Favoreciendo la LM 

Objetivo - Fomentar la lactancia materna entre los profesionales de la 

salud. 

Metodología Para comenzar se hará una presentación del educador, se les 

preguntara si tienen alguna duda que resolver y si fuese así se 

resolverán. Posteriormente se les indicará el tema a tratar. 

Se realizará una clase magistral a través de un power point donde se 

abordarán: contacto precoz (piel con piel) y LM, técnica de lactancia 

materna, LM a demanda  y colecho seguro. (Anexo5) 

El power point durará unos 30 minutos. 
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Posteriormente se proyectara uno o varios videos explicativos de la 

técnica de la LM. 

Tras finalizar la misma se resolverán las dudas de los participantes. 

Duración 90 minutos 

Materiales Ordenador, proyector, pantalla o pared donde proyectar. 

Recursos 

humanos 

Matrona y/o enfermera (yo). 

 

Actividad 3: Problemas de la LM 

Objetivo - Fomentar la lactancia materna entre los profesionales de la 

salud. 

Metodología Para comenzar se hará una presentación del educador, se les 

preguntara si tienen alguna duda que resolver y si fuese así se 

resolverán. Posteriormente se les indicará el tema a tratar. 

Se realizará una clase magistral a través de un power point donde se 

abordarán: Problemas de la LM en los primeros días: retraso en la 

subida de la leche, grietas, pérdida excesiva de peso, suplementos, 

chupetes. (Anexo 6) 

El power point durará unos 30 minutos. 

Tras finalizar la misma se resolverán las dudas de los participantes. 

Se entregará por escrito recursos web donde podrán acceder en 

busca de información (OMS, AEPed, www.e-lactancia.org, 

https://www.tulactancia.com/,etc.). 

Así como se facilitará el acceso a guías dirigidos a los profesionales: 

Guía de profesionales de Castilla y León, la Rioja y Andalucía, etc. 

Duración 90 minutos 

Materiales Ordenador, proyector, pantalla o pared donde proyectar. 

Recursos 

humanos 

Matrona y/o enfermera (yo). 

 

Actividad 4: LM y ahora qué 

Objetivo - Fomentar la lactancia materna entre los profesionales de la 

salud. 

Metodología Para comenzar se hará una presentación del educador, se les 

preguntara si tienen alguna duda que resolver y si fuese así se 

resolverán. Posteriormente se les indicará el tema a tratar 

https://www.tulactancia.com/,etc
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Se realizará una clase magistral a través de un power point donde se 

abordarán: Extracción y conservación de la leche materna, en este 

apartado se hablará de las medidas higiénicas, técnica manual, 

extractores y conservación de la leche. Vuelta al trabajo. 

Anticoncepción. (Anexo 7) 

El power point durará unos 30 minutos. 

Se les mostrará algunos ejemplos de extractores y se expondrán 

videos sobre uso extractor eléctrico y extracción manual de leche. 

Tras finalizar la misma se resolverán las dudas de los participantes. 

Una vez resueltas las dudas se les entregará nuevamente el 

cuestionario de evaluación que se le entregó en la primera sesión. 

(Anexo 2). 

Duración 90 minutos 

Materiales Ordenador, proyector, pantalla o pared donde proyectar. 

Recursos 

humanos 

Matrona y/o enfermera (yo). 

 

Actividad 5: Guía de Lactancia materna para profesionales 

Objetivo - Elaborar una guía de formación para los profesionales de la 

salud 

Metodología Se realizará a través de correo interno del centro la convocatoria para 

la formación del grupo de lactancia materna durante el cuarto mes, 

de forma que, aquellos participantes que quieran colaborar tendrán 

un plazo de un mes para ponerse en contacto vía mail. Se solicitará 

la colaboración de los interesados de forma que se forme un grupo 

multidisciplinar formado al menos  por la matrona del centro, un 

pediatra, un médico de familia, un enfermero de pediatría y uno 

comunitario. 

Pasado el tiempo de inclusión y una vez formado el grupo, se 

realizará una reunión inicial para la presentación y organización de 

los tiempos de trabajo. 

Se procederá a la revisión bibliográfica a través de pubmed, google 

académico, etc. o a través de páginas oficiales como AEPed, IHAN, 

OMS, UNICEF u otros organismos con información relacionada en la 

materia. 
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Una vez recabada toda la información pertinente se procederá a la 

elaboración en formato escrito del texto en pdf, que una vez finalizado 

se presentará a los organismos directivos del centro para su 

aprobación. 

Una vez aprobado, se publicará en versión papel y se tendrá acceso 

a él por todos los profesionales del centro a través de sus 

ordenadores de trabajo.  

Duración  6 meses 

Materiales Aula, ordenador con conexión a internet, impresora, folios y material 

de escritura 

Recursos 

humanos 

Matrona, pediatra, médico de familia, enfermera comunitaria, 

enfermera de pediatría, auxiliar de enfermería (opcional) 

 

Dirigido a las gestantes, madres y acompañantes:   

Actividad 6: Preparación prenatal y lactancia materna 

Objetivo - Dar a conocer a las madres y familiares los beneficios de la LME 

tanto para ellas como para el lactante. 

Metodología El taller se realizara de forma mensual (el primer lunes de cada mes) 

en horario de 16 a 18h (en la primera media hora de la clase), en el 

aula de preparación al parto del centro y dentro del grupo de 

preparación al parto. 

Serán dirigidos a mujeres embarazadas, así como a sus 

acompañantes. 

Será coordinado por la matrona, quien se encargará de dinamizar y 

coordinar el taller de forma que todos los asistentes participen 

activamente. 

Se programarán distintos contenidos que se abordarán en la primera 

parte del taller : 

- LME- beneficios. 

- LM contraindicaciones. 

- Técnica de amamantamiento. 

- LM y alimentación a demanda. Colecho. 

- Posibles problemas. 

Se distribuirán los asistentes formando un semicírculo de forma que 

todos, coordinador y asistentes estén en el mismo nivel y facilitando 

una comunicación fluida y participativa.  
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Los talleres se iniciarán con la presentación del coordinador y a 

continuación se explicará la dinámica del taller a todos. 

Se pueden iniciar rompiendo el hielo con preguntas sueltas como: 

- ¿Saben qué es la lactancia materna exclusiva? 

- ¿Cuándo es el mejor momento para iniciar la primera toma? 

- ¿Conocéis algún beneficio de la LME? 

Posteriormente con la ayuda de imágenes, de medios audiovisuales 

a través de power point con mensajes claves y con el uso de videos 

explicativos, de duración corta evitando que tengan la sensación de 

encontrarse en una clase, se trabajará el contenido a tratar ese día. 

Al finalizar la exposición se indicará si tienen dudas y se resolverán 

las mismas. 

El coordinador se encargará de reconducir el taller con suavidad, 

evitando consejos inadecuados por parte de otras gestantes y 

favorecerá el dar información sin imposición de forma que los demás 

tengan libertad de decisión y pensamiento tomando ellas sus propias 

elecciones. Así como intervendrá cada vez que la situación lo exija, 

reorganizará la información, reconduciendo o aclarando lo expuesto. 

Duración 30 minutos. 

Materiales Aula y asientos, ordenador, retroproyector. 

Recursos 

humanos 

Matrona. 

 

Actividad 7: Información lactancia  

Objetivo - Dar a conocer a las madres y familiares los beneficios de la LME 

tanto para ellas como para el lactante. 

Metodología En la consulta de la matrona, en seguimiento prenatal durante el 

tercer trimestre de la gestante.  

Tras la valoración inicial que se realiza en la gestante (control de 

constates, peso, etc.) y cuando esta se encuentra más relajada, se 

realizará entrevista personal con la gestante y acompañante, si lo 

tuviera, sobre el tipo de lactancia que llevará una vez nazca el bebe. 

Con dialogo suave y con respeto se dará información verbal 

relacionada con la misma: importancia, beneficios para ambos, etc. 

Se acompañará de la entrega de folleto escrito, tríptico y/o guía de 

LM. (Anexo 8 a 11) 
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Se dejará constancia en la historia clínica de la gestante de la 

información recibida, así como de la posición de la madre respecto a 

la lactancia materna. 

Duración 15 minutos. 

Materiales Folletos informativos y/o información escrita. Ordenador 

Recursos 

humanos 

Matrona. 

 

Actividad 8 : Taller de Lactancia materna 

Objetivo - Dar a conocer a las madres y familiares los beneficios de la LME 

tanto para ellas como para el lactante. 

- Contribuir a incrementar la continuidad y el mantenimiento de la 

lactancia materna. 

Metodología El taller se realizara de forma semanal (los miércoles) en horario de 

16 a 18h en el aula de preparación al parto del centro. 

Serán dirigidos a madres lactantes y sus bebés, así como a sus 

acompañantes. También puede acudir la mujer gestante en el tercer 

trimestre de embarazo. 

Será coordinado por la matrona o profesional de la salud formado en 

lactancia materna, quien se encargará de dinamizar y coordinar el 

taller de forma que todos los asistentes participen activamente. 

Se distribuirán los asistentes formando un círculo de forma que todos, 

coordinador y asistentes estén en el mismo nivel y facilitando una 

comunicación fluida y participativa.  

Los talleres se iniciarán con la presentación del coordinador y a 

continuación se explicará la dinámica del taller a todos. 

Posteriormente se realizará una breve meditación “Aquí y ahora”, con 

una duración de 5 minutos de forma que se centren en el momento 

presente favoreciendo la participación en el taller. 

A continuación se realizara la presentación de las madres sus bebés 

y acompañantes. 

Posteriormente se pasarán a trabajar los temas urgentes que son: 

- Madre con lactante mejor de 6 semanas. 

- Madre que refiere tener un problema y solicita solución. 

- Madre que acuda por primera vez al taller. 
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El coordinador se encargará de reconducir el taller con suavidad, 

evitando consejos inadecuados por parte de otras madres y 

favorecerá el dar información sin imposición de forma que los demás 

tengan libertad de decisión y pensamiento tomando ellas sus propias 

elecciones. Así como intervendrá cada vez que la situación lo exija, 

reorganizará la información, reconduciendo o aclarando lo expuesto. 

Se programarán distintos contenidos en la última parte del taller que 

se puede acompañar de imágenes, de medios audiovisuales a través 

de power point con mensajes claves y con el uso de videos 

explicativos, de duración corta evitando que tengan la sensación de 

encontrarse en una clase. 

Temas a abordar: 

- Importancia de la LME. 

- Contraindicaciones. Falsa contraindicaciones 

- LM y alimentación a demanda. 

- Técnica amamantamiento 

- Colecho seguro. 

- Extracción y conservación de la leche. 

- Vuelta al trabajo. 

- Anticoncepción en la madre lactante. 

 

 A Duración 120 minutos. 

Materiales Aula y asientos, ordenador, retroproyector. 

Recursos 

humanos 

Matrona, enfermera de pediatría, pediatra y/o profesional sanitario 

formado en lactancia materna. 
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4.4 Cronograma 

En el siguiente apartado se expone la distribución de las diferentes actividades que se 

van a elaborar a lo largo de los 12 meses que dura la intervención. 

 

 

Leyenda del cronograma 

 1ª Semana del mes 

 2ª Semana del mes 

 3ª Semana del mes 

 4ª Semana del mes 
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4.5 Recursos necesarios 

Se precisará de: 

- Recursos de infraestructura: sala de reuniones y sala de preparación al parto del 

centro de salud. 

- Recursos materiales: ordenador y retroproyector, mesas, sillas, cojines, folios, 

bolígrafos 

 

4.6 Presupuesto 

El presupuesto necesario para la realización de la intervención en el Centro de Salud de 

Gáldar, estará incluido en las cuantías de las retribuciones del personal al servicio del 

sector público de la Comunidad Autónoma que viene determinado en los Presupuestos 

Generales de la Comunidad Autónoma de Canarias para el año en transcurso.  

Se utilizarán materiales de oficina, incluidos en Gastos Corrientes en Bienes y servicios 

(dentro del epígrafe Reuniones, cursos y conferencias), dentro de los  Presupuestos 

Generales de la Comunidad Autónoma de Canarias.20 

4.7 Consideraciones éticas 

Los participantes de la intervención lo harán de forma libre, voluntaria y tras ser 

informados detalladamente de todo lo relacionado con el proyecto antes de incluirlos en el 

mismo. De forma que inicialmente se pedirá permiso a la Dirección del centro para 

impartirlo, así mismo a la Gerencia de Atención Primaria de Gran Canaria, si fuese 

necesario, para que nos den autorización a realizarlo.  Se explicará a los participantes de 

las distintas actividades los objetivos y la metodología que se va a emplear así como las 

ventajas que obtendrán al participar en el mismo, de forma que autoricen su participación 

de forma voluntaria y libre. Así como se garantizará un confidencialidad estricta de la 

información obtenida de los participantes, según la LEY ORGÁNICA 3/2018, de 5 de 

Diciembre, de  Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.21 
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5. Plan de evaluación de la intervención 

Al evaluar pretendemos valorar si se han conseguido los objetivos planteados, así como 

si la metodología empleada y las actividades que se han realizado; de forma que podamos 

solventar o realizar mejoras en aquellas partes de la intervención que no son eficaces.  

Para ello realizaremos no solo la evaluación del proceso sino también de resultados y 

del impacto. 

5.1 Evaluación del proceso 

Se trata de valorar la adecuación del programa en su totalidad a los objetivos que se han 

marcado, haciendo referencia a la calidad y cantidad del personal docente, a los 

contenidos, la metodología empleada, el tiempo dedicado y los materiales de forma que, 

podamos evaluar cuales son los intervenciones o componentes del programa que se 

deben mantener y cuales hay que modificar. 

Se evaluarán los siguientes aspectos: 

1. Alcance del programa: se realizará un registro de los participantes que acuden a las 

distintas actividades, de forma que al finalizar las mismas se puede calcular el 

porcentaje de asistencia global respecto al esperado (por ejemplo 100% de los 

profesionales del centro) , de forma que podemos valorar si el programa ha llegado 

al grupo objetivo. (Anexo 12)  

2. Satisfacción de los participantes: se entregará un cuestionario de satisfacción final, 

que posteriormente podremos evaluar y nos ayudará  a elaborar mejoras en aquellos 

aspectos menos eficientes. (Anexo 12) 

Una vez entregado el cuestionario a los participantes se les indicará como tienen que 

rellenarlo. La primera parte que evaluará cuatro apartados relacionados con: organización, 

actividad formativa, evaluación global y profesorado, a través de una escala de Likert, 

dentro de esos bloques se evalúan aspectos de una manera más concreta con una escala 

del 1 al 5, siendo el 1 la valoración más baja y el 5, la más alta. 

Seguidamente de un apartado donde se pueden aportar observaciones y/o sugerencias. 

3. Cumplimiento del programa: Se realizará un registro de las actividades realizadas y 

el tiempo de duración de las mismas de formar que podremos valorar si se ajusta 

con el programa inicial. 
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4. Rendimiento de los materiales y componentes de los usuarios: se entregará una 

encuesta de satisfacción, donde serán valorado por los participantes. 

 

5.2 Evaluación del impacto 

En él se pretende realizar la valoración de los efectos inmediatos así como la 

consecución de los objetivos. Se analiza con los siguientes indicadores, de forma que 

sabremos si los objetivos se han conseguido: 

 

Objetivos 

específicos 

Actividades Indicadores Instrumentos de 

evaluación 

Evaluar los 

conocimientos previos 

de los profesionales 

sanitarios 

relacionados con 

lactancia materna. 

1 
Que el 100% de los 

profesionales supere 

el cuestionario con al 

menos el 80% de 

aciertos.  

 

Test evaluativo. 

 

Fomentar la lactancia 

materna entre los 

profesionales de la 

salud. 

1,2,3,4 
- Que el 80 % de los 

profesionales se 

formen en LM. 

- Que el 100% de los 

profesionales supere 

el cuestionario con al 

menos el 80% de 

aciertos.  

 

Test evaluativo. 

 

 

 

Elaborar una guía de 

formación para los 

profesionales de la 

salud. 

1,2,3,4,5 
Se ha formado el 

grupo de trabajo 

multidisciplinar sobre 

lactancia materna. 

 

Publicación de la 

guía 

Dar a conocer a las 

madres y familiares 

los beneficios de la 

6,7,8 
Conoce los beneficios 

y contraindicaciones 

de la LM. Conoce la  

técnica de 

Observación 

directa e indirecta. 

Exposición oral. 

Test evaluativo. 



23 
mendoza_diaz_TFM 

LME tanto para ellas 

como para el lactante. 

amamantar, el  

Colecho seguro y 

extracción y 

conservación de la 

leche materna. 

Contribuir a 

incrementar la 

continuidad y el 

mantenimiento de la 

lactancia materna. 

1,2,,4,5,6,7,8 
Que el 50 % de niños 

mantengan  LME a 

los 6 meses. 

Encuesta sobre 

lactancia materna. 

 

 

Un responsable de la formación se encargará de realizar la evaluación del programa. 

Para ello recogerá si se han cumplido todos los puntos del programa (cronograma, 

actividades, etc.),  los tiempos establecidos, etc. Se valorará además la adecuación de las 

materias que se han abarcado, las sesiones, las habilidades del educador y si todo se ha 

llevado acabo correctamente. De forma que podamos obtener las fortalezas y debilidades 

del programa. 

 

5.3 Evaluación de resultados  

Este apartado se centra en los efectos a largo plazo y se corresponde con la meta del 

programa. Los resultados obtenidos serán recogidos en el informe final del programa, 

donde se analizarán de forma que podamos tomar decisiones, en futuras intervenciones, 

de mejoras y modificaciones sobre la intervención de la que hemos partido. 

En este caso se hará una valoración de los conocimientos de los profesionales de la 

salud que trabajan en el centro, así como se valorarán por parte de la madre el 

mantenimiento de la lactancia materna exclusiva los 6 meses o más de forma 

complementaria, los conocimientos que han adquirido en cuanto a técnica de 

amamantamiento, resolución de problemas, etc. Así como que sigan asistiendo a los 

talleres de lactancia materna. 
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6. Aplicabilidad de la intervención 

Como se comenta en la introducción, el porcentaje de madres que mantienen LME a los 

6 meses de vida del lactante dista mucho de los objetivos planteados por la OMS. 

 El dar y  recibir una información adecuada, realizar una técnica correcta de 

amamantamiento, unido al apoyo familiar, social y por parte de los profesionales 

constituyen una base firme en la promoción de la LM. Por lo que unos profesionales de la 

salud con los conocimientos y habilidades adecuados proporcionarán, en cada momento, 

los consejos e información adecuada que permitirán mantener la lactancia materna por 

más tiempo, garantizando a lactantes y a sus madres disfrutar de los beneficios de la 

misma, así como su capacitación en la toma de decisiones. 

La intervención se ha diseñado para llevarla en la práctica en el centro de salud de 

Gáldar, el cual consta con los recursos materiales, estructurales y personales necesarios, 

de forma que podamos valorar si su aplicación prolonga el mantenimiento de la lactancia 

materna exclusiva o complementaria por más tiempo. Así mismo, se realizará dentro de la 

jornada laboral del profesional lo que facilita la participación de los mismos. Todo ello 

favorece que el coste no sea elevado. 

Una de las dificultades que podemos encontrar, se produce en la elaboración de la guía 

del centro ya que se pretende colaboración multidisciplinar, los cuales tendrán que estar 

motivados y concienciados para su participación ya que supone inversión de tiempo 

añadida a su jornada laboral. 

La otra dificultad se encuentra en la captación de las gestantes más jóvenes y de 

recursos socioeconómicos bajos, ya que de forma general, al tener menos conciencia de 

la importancia de la LM son un grupo difícil de captar.  

Una vez verificada su eficacia se presentará los datos a la dirección del centro y/o a la 

Gerencia de Atención Primaria de Gran Canaria, de forma que se pueda no sólo mantener 

el programa en el centro, sino que podría ser la base para en un futuro, para gestionar la 

inclusión como centro IHAN, o para que el programa se imparta en otros centros de la isla. 
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7. Conclusiones 

El acceso de las gestantes/lactantes a información a través de internet relacionada con 

la LM y la gran cantidad de información no contrastada que existe unido a la falta de apoyo 

social a la lactancia y la existencia de falsos mitos sobre la LM son puntos que limitan y a 

la vez hacen importante los programas de promoción de la LM. 

Una formación específica  de los profesionales de la salud que están en contacto con 

madres o futuras madres lactantes y sus bebés, sobre la lactancia materna constituyen un 

factor potencial en la adhesión y mantenimiento de la lactancia materna exclusiva; Así 

como facilita la captación de las mismas desde los diferentes ámbitos ejercidos en atención 

primaria. 

El valorar el nivel de conocimientos previos de los profesionales de la salud destaca los 

puntos débiles en lo que hay que insistir en futuros procesos formativos. Así como, la 

existencia de la Guía de LM dirigida a profesionales constituye un soporte indispensable 

que les permite afianzar los conocimientos adquiridos. 

 El proporcionar a las madres o futuras madres no sólo desde la información directa o 

indirecta, sino también a través  de los grupos de preparación al parto y del de apoyo a la 

lactancia materna, una base que les permite tener los conocimientos teórico- práctico los 

conocimientos suficientes respecto a la LM, sino también un apoyo continuado que les 

permite decidir elegir iniciar  (incluso antes del nacimiento), y mantener por más tiempo 

una LME y/o complementaria posteriormente. 
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8. Anexos 

 
Anexo 1: Consentimiento informado: 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

Yo __________________________________________________ con 

DNI__________________, he sido informado en relación a mi participación en la 

intervención sobre Promoción de la Lactancia Materna. 

He tenido la oportunidad de efectuar preguntas sobre mi participación en la 

intervención. 

He recibido suficiente información en relación con el proceso de participación. 

Entiendo que la participación es voluntaria y que puedo abandonarla cuando lo desee. 

También, he sido informado de forma clara, precisa y suficiente de los siguientes 

extremos que afectan a los datos personales que se contienen en este consentimiento 

y en la ficha o expediente que se abra para la intervención. 

Declaro que he leído y conozco el contenido del presente documentos, comprendo 

los compromisos que asumo y los acepto expresamente. Y por ello, firmo este 

consentimiento informado de forma voluntaria para MANIFESTAR MI DESEO DE 

PARTICIPAR EN ESTA INTERVENCIÓN, hasta que decida lo contrario o finalice la 

misma. 

Al firmar este consentimiento no renuncio a ninguno de mis derechos. Recibiré una 

copia de este consentimiento para guardarlo y poder modificarlo en el futuro. Le 

agradeceríamos que responda a los cuestionarios con la mayor sinceridad posible.  

Su participación en el estudio es totalmente voluntaria, siguiendo la Ley Orgánica, 

3/2018, de 5 de Diciembre, de  Protección de Datos Personales y garantía de los 

derechos digitales, sus datos personales no serán descritos, ni revelados a terceros 

bajo ningún concepto. Si está de acuerdo con lo descrito anteriormente deberá firmar 

a continuación: 

 

Nombre: 

DNI: 

  Gáldar, a           de                            de 2019 

Firma: 

 

GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 

 

 

Fuente: SCS (modificado) 
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Anexo 2: Registro de Asistencia 

 

Registro Asistencia 

Nombre Actividad:                                                                              Fecha: 

Nombre                                                                          DNI/Firma                   
 

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16  

17  

18  

19  

20  

21  

22  

23  

24  

25  

26  

27  

28  

29  

30  
 

Fuente: Elaboración propia 
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Anexo 3: Cuestionario profesionales 

 

CUESTIONARIO SOBRE FORMACIÓN EN LACTANCIA MATERNA 

Escribe los últimos 3 números y letra de tu DNI (para identificar el test con anonimato):  

    

 

Categoría profesional:_________________________ 

Edad:_____ Sexo:________ Nº de hijos:______ 

¿Experiencia personal de lactancia (o de la pareja)? _ Sí _ No 

Duración global de la lactancia (meses):_____ 

 

 

GRACIAS POR TU PARTICIPACIÓN 

Se trata de un cuestionario anónimo para evaluar la formación en lactancia. 

NO ES UN EXAMEN 

Por favor, contesta sin consultar las respuestas e intenta no dejar preguntas en blanco. 

 

1. En caso de mastitis se debe suspender la lactancia de forma temporal. V/F 

2. Se debe recomendar que las tomas sean de 15 minutos en cada pecho cada 2-

3 horas. V/F 

3. La alimentación exclusiva a base de leche de fórmula conlleva un riesgo 

incrementado de morbimortalidad. V/F 

4. La mayoría de bebés nacidos por cesárea necesitan suplementación con 

fórmula las primeras horas de vida. V/F 

5. En el caso de que un lactante amamantado tenga problemas con la lactancia y 

precise un suplemento (de leche materna o artificial), se desaconseja por regla 

general administrarlo con biberón, especialmente en las primeras 

semanas de vida. V/F 

6. En un recién nacido amamantado: una frecuencia elevada de tomas disminuye 

el riesgo de precisar fototerapia. V/F 

7. En un recién nacido sano, antes de la primera toma de pecho en paritorio se le 

debe pesar, comprobar el test de Apgar en una cuna con calor radiante y realizar 

una correcta profilaxis oculo hemorrágica. V/F 

8. En grandes prematuros (<32 sem) es de elección la leche materna (fortificada 

cuando lo precise), siendo la segunda mejor opción la leche humana de banco; y 
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dejando la suplementación con fórmula especial para prematuros sólo como 

última alternativa. V/F 

9. En la Maternidad, un recién nacido de más de 15 horas de vida al que hay que 

despertar para mamar en todas las tomas es un lactante de riesgo. V/F 

10. A partir de los 12 meses el contenido en nutrientes de la leche materna 

disminuye significativamente con respecto al primer año de lactancia. V/F 

11. Si un niño amamantado, con buen estado general, presenta como único 

hallazgo una escasa ganancia de peso, el primer paso es suplementar las tomas 

con leche de fórmula y revalorar. V/F 

12. A partir de los 6 meses, las tomas deben reducirse a 2-3 al día, 

complementadas con el resto de alimentos. V/F 

13. La “leche aguada” es en realidad la leche de la primera parte de la toma. V/F 

14. El siguiente dibujo muestra un enganche eficaz. V/F  

15. ¿Cuáles son las recomendaciones actuales de la OMS sobre lactancia? 

a) Lactancia materna exclusiva (LME) hasta los 4 meses de edad, complementada con 

otros alimentos hasta que deseen madre e hijo. 

b) LME hasta los 6 meses de edad, pudiendo mantener la lactancia, complementada 

con otros alimentos, hasta un máximo de 2 años. 

c) LME hasta los 6 meses y posteriormente complementada con otros alimentos hasta 

los 2 añoso más, según deseen madre e hijo. 

16. ¿Cuál de las siguientes actuaciones es la más importante a realizar en una 

madre lactante que tiene grietas en los pezones? 

a) Lavado con agua y jabón 

b) Aplicación de lanolina pura después de cada toma 

c) Valoración de la toma 

d) Recomendar el uso de pezoneras 

17. Unos padres traen a su bebé de 17 días a la urgencia por llanto. Sólo toma 

pecho y hasta ahora todo iba bien, pero refieren que desde hace 24 horas llora y 

pide pecho muy a menudo, a veces cada 30-60 minutos. En el pecho se calma y 

succiona vigorosamente. El niño no tiene apariencia de enfermedad, la ganancia 

ponderal es buena y la exploración es normal, pero la madre tiene la sensación 

de que se queda con hambre. ¿Qué diagnóstico y tratamiento harías? 

a) Hipogalactia. Suplementaría las tomas con 60 ml de fórmula y control con su 

pediatra. 
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b) Brote de crecimiento. Observaría la toma, recomendaría tomas a demanda y 

controles habituales por su pediatra. 

c) Hipogalactia. Recomendaría pesar antes y después de la toma y suplementar con 

fórmula para completar en cada toma la cantidad necesaria para 150 ml/kg/día 

repartidos en 8 tomas. 

d) Cólicos del lactante. Recomendaría masajes abdominales y balancear al niño en 

decúbito prono hasta que le toque la siguiente toma. 

18. Enumera 5 características de un enganche eficaz que podrías utilizar para 

evaluar una toma:  

a) _______________________________ 

b) _______________________________ 

c) _______________________________ 

d) _______________________________ 

e) _______________________________ 

19. ¿Qué le dirías a una mujer embarazada que te comenta en la consulta que se 

está planteando la lactancia artificial? 

a) Nada, puesto que se trata de una opción personal y la respetaría 

b) Le pediría que me hablara más sobre el tema para conocer sus razones e 

información y desde el respeto valoraría animarle a replantearlo 

c) Que dada la absoluta superioridad de la leche materna, es una irresponsabilidad no 

amamantar cuando no hay contraindicaciones. 

d) Que no se sienta culpable, porque la mayoría de niños se crían igual de bien con 

pecho que con biberón. 

e) Todas las anteriores son correctas. 

20. Acerca de que se proporcionen muestras gratuitas de leche de inicio a las 

madres, en centros sanitarios: 

a) Es una violación del Código Internacional de Comercialización de Sucedáneos de la 

Leche Materna. 

b) Es aceptable como apoyo parcial si la familia es de bajos recursos. 

c) Es aceptable si ponen claramente que la leche materna es el mejor alimento para el 

lactante. 

d) Es adecuado para ayudar a madres con dificultades en su lactancia. 

e) Todas las anteriores son correctas 

21. Una madre lactante consulta porque va a comenzar tratamiento con 

adalimumab por una enfermedad de Crohn. Su digestólogo le ha dicho que debe 

destetar a su bebé de 8 meses porque el tratamiento es importante. ¿Dónde 

podrías consultar si el fármaco es compatible o no con la lactancia? 
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a) En la ficha técnica del medicamento 

b) Me remitiría a la información del médico especialista que lo haya prescrito. 

c) En el Medimecum 

d) No es necesario consultarlo. Valorando riesgos y beneficios lo más adecuado es el 

destete, puesto que el niño tiene ya 8 meses. 

e) En una página web que conozco. Especificar: ______________ 

22. Eres el médico y estás en la Maternidad. Una enfermera está preocupada por 

la lactancia de un recién nacido, cree que algo no va bien y quiere que vayas a 

observar una toma. 

a) Creo que nunca lo he hecho y no sabría exactamente qué observar. 

b) He observado alguna toma durante mi residencia, pero no tengo mucha 

experiencia. Creo que diagnosticaría solamente problemas muy evidentes. 

c) No me siento seguro. Me fijaría más en cuánto peso ha perdido y en la glucemia. En 

caso de duda, recomendaría un suplemento para evitar la pérdida de peso. 

d) He observado tomas numerosas veces y me vería capaz de diagnosticar y ofrecer 

soluciones a los problemas más habituales. 

23. ¿Consideras apropiado que una mujer dé de mamar en público? Sí / No 

24. Valora de 1 a 5 la calidad de la formación recibida sobre lactancia materna 

durante los años de formación: 

1  2 3 4 5 

Muy deficiente Deficiente Pasable Satisfactoria Muy satisfactoria 

25. ¿Has recibido algún curso específico de lactancia materna durante los años 

de tu residencia? Sí /No 

26. En caso afirmativo, indícanos el número de cursos que has recibido y su 

duración total aproximada:_____ cursos, ____ horas de duración. 

27. ¿Cual es tu mayor fuente de conocimiento en lactancia materna? (puedes 

marcar varias) 

a) Cursos 

b) Libros / artículos 

c) Conocimientos de la carrera 

d) Mis residentes mayores (o adjuntos) 

e) Otros (especificar):_______________ 

28. ¿Crees que deberías ser un experto en diagnosticar y aportar soluciones a 

los problemas específicos de la lactancia? Sí / No 

29. ¿Por qué? (puedes marcar varias) 

a) Porque es un motivo de consulta frecuente 

b) Por el bien de mis pacientes y sus familias 



32 
mendoza_diaz_TFM 

c) Porque es parte de mi trabajo 

d) Otros__________________________________ 

30. ¿Te sientes preparado para ello? 

1  2 3 4 5 

En absoluto Poco Más o menos Bastante completamente 

31. Comentarios:  

 

 

 

Fuente: Validación de un cuestionario sobre conocimientos22 
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Anexo 4: Power point LM. Actividad  
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Fuente: Elaboración propia 1,4,13,23,24,25,26
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Anexo 5: Power point LM. Actividad 2 
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Fuente: Elaboración propia 24.25.26  
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Anexo 6: Power point LM. Actividad 3 
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Fuente: Elaboración propia 24.25.26  
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Anexo 7: Power point LM. Actividad 4  
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Fuente: Elaboración propia 24.25.26  
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Anexo 8: Tríptico 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Comité Lactancia Materna 27 
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Anexo 9: LM, el mejor comienzo para ambos 
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Fuente: AEPed 5 
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Anexo 10: LM Guía para familias. 

 

Fuente: Comité Lactancia CHUIMI 28  
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Anexo 11: Ejemplo de folleto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Internet29  
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Anexo 12: Encuesta de Satisfacción 

 

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA 

INTERVENCIÓN PROMOCIÓN DE LA LACTANCIA MATERNA 

Nombre de la actividad: 

Fecha: 

 
El siguiente cuestionario pretende conocer cuál es tu opinión acerca del 
desarrollo de la formación en la que has participado, con el objetivo de 
identificar elementos de mejora. 
 
Indica la opción que te parezca más adecuada, teniendo en cuenta que 1 se 
corresponde con nada de acuerdo y 5 totalmente de acuerdo.  
 

 

 

 

 

 

 

  



58 
mendoza_diaz_TFM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Modelo de encuesta de satisfacción de actividad formativa 30 
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