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Resumen del Trabajo:

El objetivo del trabajo es el de disefiar una aplicacion mévil que integre una capa de
realidad aumentada que permita el reconocimiento e identificacion de medicamentos
mediante (OCR). La aplicacién permitira crear un perfil de (usuario-paciente) en el que se
parametricen los datos mas relevantes de cara a un tratamiento. Mediante nuestro
dispositivo mévil-tablet, directamente activando la camara y haciendo uso de tecnologia
OCR, se reconoce el nombre del medicamento, permitiendo esta identificacion validarla en
una BBDD desde la que se recuperara la informacion mas relevante para visualizar en la
capa de Realidad Aumentada. Se vincula el medicamento con el perfil del paciente creado
con anterioridad y se muestran en la capa de RA, parametros como (dosis, intervalo de
toma, duracion, descarga del prospecto..etc). Se destaca también la funcionalidad de
marcar toma, lo que genera una alerta en nuestro dispositivo para la siguiente toma.
Finalmente nos informa de la cantidad de dosis disponibles para el tratamiento en funcion
del medicamento seleccionado y la posibilidad de llegar a realizar el pedido de mas
producto.

Abstract (in English, 250 words or less):

The objective of the work is to design a mobile application that integrates a layer of
augmented reality that allows the recognition and identification of medicines through (OCR).
The application will create a profile of (user-patient) in which the most relevant data for a
treatment are parameterized. Through our mobile-tablet device, directly activating the
camera and using OCR technology, the name of the medicine is recognized, allowing this
identification to be validated in a database from which the most relevant information will be
recovered to be visualized in the Augmented Reality layer. The medication is linked to the
profile of the previously created patient and parameters such as dose, interval, duration,
discharge of the leaflet, etc. are shown in the RA layer. It also highlights the functionality of

marking shot, which generates an alert on our device for the next shot. Finally, it informs us
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about the amount of doses available for treatment depending on the medicine selected and

the possibility of ordering more product.
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Abstract

Nos encontramos en una época en que la evolucion tecnoldgica permite a la gran mayoria de usuarios tener
a su alcance dispositivos que puedan dar acceso a la Realidad Aumentada. Esto sin duda hace que generar
contenidos especificamente orientados a esta tecnologia puedan ofrecer un salto cualitativo en los servicios
y utilidades al usuario.

Mi trabajo de Final de Master, consiste en una App llamada Medic-ar. La aplicacién se presenta como una
solucion innovadora con la intencion de facilitar un procedimiento en el que practicamente cualquier persona

puede verse afectado, como es la toma de medicamentos.

En muchos casos hemos extraviado o no disponemos de una forma accesible el prospecto de la medicacion.
No es extrano disponer de medicamentos en el el domicilio de los que se ha perdido o deteriorado el
embalaje o prospecto, del mismo modo también es comun la practica de escribir directamente en las cajas
de los medicamentos los intervalos de cada toma...etc.

Una posible alternativa seria el uso de la aplicacion “Medic-ar’, ya que nos permite solucionar esta
problemética y aportar un valor afiadido como el de disponer de un historial de la medicacién administrada
al paciente y durante cuanto tiempo, pudiendo ser de interés en una futura consulta con un médico que no
disponga de nuestro historial.

Palabras clave

Realidad Aumentada, Movil, Tratamiento médico, Medicar.
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Capitulo 1: Introduccion

1.Introduccion/Prefacio

Debo decir que mi motivacién principal a nivel personal surgié a raiz de mi paternidad, en la que detecté
en muchas ocasiones la dificultad para llevar un control exhaustivo de las tomas de medicamentos
pediatricos sobre todo si se alternan los adultos a su cuidado. Mediante una app se podria crear un perfil
de un menor asociado a los padres o tutores y una vez validado se podria acceder a los datos de

medicacion y préoxima toma.

Es precisamente gracias a la tecnologia de la Realidad Aumentada cuando consideré que podria ser el

modelo adecuado con el que intentar dar una solucién a esta problematica.

El objetivo del trabajo es el de disefiar por lo tanto disefiar una aplicacion mévil que integre una capa de
realidad aumentada que permita el reconocimiento e identificacion de medicamentos mediante (OCR).
La aplicaciéon permitira crear un perfil de (usuario-paciente) en el que se parametricen los datos mas
relevantes de cara a un tratamiento. Mediante nuestro dispositivo mévil-tablet, directamente activando la
camara y haciendo uso de tecnologia OCR, se reconoce el nombre del medicamento, permitiendo esta
identificacion validarla en una BBDD desde la que se recuperara la informaciéon mas relevante para
visualizar en la capa de Realidad Aumentada. Se vincula el medicamento con el perfil del paciente
creado con anterioridad y se muestran en la capa de AR, parametros como (dosis, intervalo de toma,

duracion, descarga del prospecto..etc).

En definitiva Medic-ar pretende ser una herramienta util que permita una experiencia de usuario 6ptima.

f \

Figura 1: Pantalla inicial Medic-ar
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2. Descripcion/Definiciéon

El trabajo de Final de Master consiste en el disefio y futuro desarrollo de una “App” mediante Realidad

Aumentada destinada al control y optimizacién del tratamiento médico.

La aplicacion se presenta como una solucion innovadora con la intencién de facilitar un procedimiento en el
practicamente cualquier persona puede verse afectado, como es la toma de medicamentos. En muchos
casos una vez hemos acudido al médico se nos ha recetado un tratamiento a base de medicamentos y se

puede extraviar, o no disponer de una forma accesible la receta o el prospecto.

No es extrafio observar como también se acostumbra a disponer de medicamentos en el domicilio de los
que se ha perdido o deteriorado el embalaje o prospecto, del mismo modo también es comun la practica de

escribir directamente en las cajas de los medicamentos los intervalos de cada toma...etc.

Una posible alternativa seria el uso de la aplicacion Medic-ar, ya que nos permite solucionar esta
problematica y aportar un valor afiadido como el de disponer de un historial de la medicacion administrada
al paciente y durante cuanto tiempo, pudiendo ser de interés en una futura consulta con un médico que no

disponga de nuestro historial.
Medic-ar, se basa en un disefio centrado en el usuario, focalizandose en ofrecer una usabilidad y

experiencia optima, ahorrando esfuerzos innecesarios y optimizando recursos, por este motivo es de vital

importancia que sea una app rapida y sencilla en su operatividad.

14
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3. Objetivos generales

3.1 Objetivos principales

Objetivos de la aplicacion/producto/servicio:
e Medic-ar parte de la premisa de ser una plataforma inicial para el control y optimizacién del
tratamiento médico, pero su funcionalidad puede ser escalable y transversal ampliando asi el
rango de servicios que puede ofrecer.

e Priorizar la facilidad y rapidez de uso teniendo en cuenta las expectativas del usuario.

Obijetivos para el cliente/usuario:
e Desarrollar el disefio de la App Medic-AR basado en la Realidad Aumentaday en el DCU y
UX, profundizando en los perfiles de usuario y adaptando las funcionalidades a las necesidades

detectadas.

e Obtener una solucion fiable mediante la tecnologia a un problema ordinario y recurrente.

Objetivos personales del autor del TF:

e Ofrecer al usuario una experiencia de uso sencilla pero al mismo tiempo fiable y robusta que le

permita asimilar Medic-ar como un habito de comportamiento durante el tratamiento meédico.

e Realizar conjuntamente mediante usuarios potenciales el desarrollo y disefio del proyecto, con

la finalidad de recibir una validacion real del mismo.

3.2 Objetivos secundarios

Objetivos adicionales que enriquecen el TF.
e Ofrecer un servicio innovador y realmente util para un gran rango de usuarios
e Conocer y estudiar los habitos de comportamiento y la disposicion a cambiarlos por parte de
los usuarios mediante la aplicacién de la tecnologia.
e Medic-ar tiene una clara orientaciéon hacia la industria farmacéutica, a priori permite un gran
margen de personalizacion y adaptacion a los requisitos del sector, permitiendo presentarse
como una aplicacion genérica o incluso especifica para un producto o gama de productos

determinados.

15
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4. Metodologia y proceso de trabajo

Descripcién de la metodologia de trabajo o investigacion aplicada y conceptos clave.

Indicar cuales son las posibles estrategias para llevar a cabo el trabajo e indicar cual fue la estrategia
escogida (p. ej.: desarrollar un producto nuevo, adaptar un producto existente, etc.). Valorar por qué esta es

la estrategia mas apropiada para conseguir los objetivos propuestos.

En primer lugar es importante definir que Medic-ar se trata de una aplicacién de nueva creacion, no es una
adaptaciéon de un producto existente. Con la finalidad de conseguir desarrollar una primera fase se ha

seguido la siguiente metodologia y desarrollo.

Se ha buscado fundamentar la metodologia en dos fases principales:
- Investigacion (fase previa)

- Disefio y desarrollo

Investigacion:

e Realizar un trabajo de busqueda profunda en internet de aplicaciones con funcionalidades
semejantes o complementarias a la idea inicial de Medic-ar.

¢ Realizacién de encuestas online para poder fundamentar la viabilidad e interés por la
aplicacion en el usuario.

e Analisis exhaustivo para determinar todos los puntos a mejorar de la idea inicial de Medic-ar.

Diserio y desarrollo:
e Orientarse en un prototipado destinado al usuario, nos centramos principalmente en el
usuario con la finalidad de garantizar la mejor usabilidad y experiencia al mismo.

e Se trata de un proceso completamente iterativo ya que hace referencia a que tras evaluar la
experiencia de los usuarios se vuelve a revisar el disefio y hacer un nuevo prototipado y asi
sucesivamente. De esta manera se minimiza la posibilidad de error en la interpretacion de

las necesidades de los usuarios

Eases

Analisis: Se trata de una fase de recopilacién de informacién sobre los usuarios potenciales,

objetivos y requisitos.

Disefo: Definicion de usuarios, el disefio conceptual (organizacién, funcionamiento y navegacion),

disefio visual con definicion del estilo, y finalmente el disefio de contenidos.
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Prototipado: Elaboracién de la version inicial de Medic-ar. Se trata de una versién primitiva y poco

funcional.

Evaluacién: la etapa mas importante, se ha realizado tanto de forma heuristica como con un test

real con usuarios.

Implementacién y publicacion: La app final se comprueba que funcione adecuadamente y se pone

a disposicion de los usuarios. (En este caso no se realizara la publicacién definitiva).

Monitorizacién o seguimiento: Se evoluciona y se adapta el proyecto a los nuevos contenidos y

necesidades.
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Planificaciéon
FECHAS CLAVE
HITOS
Inicio Fin
PEC 1 — Propuesta formal del proyecto 25/02/2019 08/03/2019
PEC 2 — Mandato del proyecto y planificacion 09/03/2019 18/03/2019
PEC 3 — Entrega 1 19/03/2019 14/04/2019
PEC 4 — Entrega 2 16/04/2019 13/05/2019
PEC 5 - Cierre 14/05/2019 07/06/2019
Defensa del proyecto 14/05/2019 07/06/2019

Tabla 1: Tabla de Planificacion general

.1 Diagrama de Gant

Figura 2 : Diagrama de Gant

(b Visualizar/Descargar PDF con el contenido completo
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5.2 Proceso de trabajo

Se trata de la primera fase del proyecto:

e Pre-produccion (Fase de investigacion): Fundamental definir objetivos; analisis de

mercado; analisis del escenario actual; analisis de contenidos; planificacion...basicamente,

obtener toda la informacién posible del proyecto y del producto a disefiar.

Partiendo de la fechas definidas en el calendario de evaluacion continuada de la asignatura TFM, las

fases del proyecto se adecuan al mismo y utilizando como guia el Diagrama de Gant.

Se realiza un estudio de mercado incluyendo encuestas online, con la finalidad de conocer si existen

productos similares y la posible demanda y aceptacion de la “idea” de la aplicacion, en definitiva si tiene

opciones y nicho de mercado al que acceder.

Es importante destacar que también se ha realizado entrevistas con posibles usuarios potenciales y se

han realizado las fichas correspondientes en las que se muestran los datos personlaes y demogréficos

de cada usuario, asi como algunos rasgos de su personalidad y habilidades tecnolégicas que nos

permiten realizar los perfiles de usuario a los que se destina la app.

Estos usuarios realizaran un test inicial con una primera version de “Medic-ar” en la que se estudiaran

sus impresiones y se valoraran las carencias detectadas. Posteriormente un test final con las

modificaciones realizadas y con la ultima version de “Medic-ar”.

A continuacién se inician la siguientes fases:

e Produccion o Disefio: Tomando como base todo lo organizado en la fase anterior se

materializa y se empieza el desarrollo. Principalmente las tareas serian las siguientes:

Disefio de la arquitectura de la informacion

Disefio de la interaccién

Disefo de navegacion

Disefio de todos los elementos graficos

Creacion de prototipos de baja fidelidad (Wireframes, Lo -Fi),
Creacion de prototipos de alta fidelidad (Hi-Fi)

Creacion de maquetas finales
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e Post-produccion fase de pruebas: En esta fase se realizan los test (de usuario, de
usabilidad, correccién de errores), también se valoran e incorporan las recomendaciones

fundamentales aportadas por el director del Proyecto desde la UOC.

e Organizaciéon o documentacién: Estructurar adecuadamente la informacion obtenida
para poder plasmarla posteriormente en el producto final. Creacién de contenido
multimedia para la inclusidn en la propia aplicacion.

e Seguimiento: Se realiza durante todo la vida del proyecto, esta basado en la iteratividad
(depuracién de errores hasta conseguir los objetivos).

Finalmente se realiza la ultima entrega del proyecto, con la documentacion final elaborada, junto con
un video de presentacién en la que se expone la idea y desarrollo del proyecto “Medic-ar”, asi como
sus principales caracteristicas y proyeccién de futuro. Como Ultima entrega también se adjunta un

informe de trabajo.
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6. Presupuesto

Perfiles €/Hora Tareas Horas/Tarea Total €

Arquitecto de la informacion 40 Establecer objefivos 19 400
Estructura de la aplicacion 30 1400
Disefio de la interfaz 25 1300
Realizacion de graficos 10 400
Disefiador de la interfaz 40 Realizacion de prototipos Lo-Fi 12 550
Realizacion de prototipos Hi-Fi 20 800
Realizacion de poster publicitario 12 500
Programacion y desarrollo de todo 45 4550

Programador de la App 50 el aplicativo
Resolucién de errores y testing 30 1500
Alta en las plataformas 6 300
Director técnico 35 Analisis de mercado 30 1050
Jefe de proyecto 40 Gestion global del proyecto 220 8800
TOTAL 21.550 €
TOTAL IVA (21%) 26.075,50 €

Tabla 2: Presupuesto
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Capitulo 2: Analisis

1. Estado del arte

Los estudios sobre realidad aumentada se iniciaron en la década de los 60, sin embargo fue en la
década de los 90 cuando comenzo a investigarse mas profundamente. Es una tecnologia innovadora
que se puede aplicar en distintas areas como la sanidad, arquitectura, ingenieria, turismo, educacion,

publicidad...

Entendemos por realidad aumentada como un sistema que enriquece el mundo real con diferentes
tipos de elementos virtuales que son generados mediante técnicas hardware y software, permitiendo la
coexistencia en un mismo espacio de objetos reales con objetos virtuales. En definitiva permite
complementar la realidad en lugar de reemplazarla, consiguiendo de este modo un mayor realismo en

todas nuestras acciones.

Si nos centramos en el sector médico podemos encontrar diversas aplicaciones de la realidad
aumentado como por ejemplo:

Tratamiento de enfermedades como puede ser el caso de las fobias, en las que los psicélogos y
psiquiatras pueden ayudar a sus pacientes a enfrentarse de un modo seguro a situaciones temidas,
como por ejemplo la aracnofobia . La rehabilitacion también es un campo en el que se puede hacer
uso de la realidad aumentada mediante avatares que muestran al paciente como mantener una
correcta posicion que permita tratar una lesién.Podemos encontrar actualmente simuladores de cirugia
2 | que resultan un alado muy valioso para los cirujanos en la precisién y el resultado de una

intervencion.

La realidad aumentada permite también prestar especial atencion a colectivos mas susceptibles como
pueden ser discapacitados visuales con aplicaciones como LookTel * también encontramos

aplicaciones para ancianos, nifios, etc.

En el proyecto Medi-AR, nos centraremos en el soporte a pacientes que requieran de un acceso a la
informaciéon de los medicamentos de un modo rapido y sencillo. Mediante la combinacion de la
tecnologias como OCR * y realidad aumentada se integraran funcionalidades como acceso a
prospectos, dosis necesaria, plan de tomas mediante alertas, repositorio con el historial de
medicamentos por paciente, etc. En definitiva un desarrollo pensado para el control y optimizacion del

tratamiento médico en cualquier tipo de paciente.

1 Aracnofobia con realidad Aumentada desde [https://www.youtube.com/watch?time_continue=28&v=kkh864pyqww] consultado 15/03/2019.
2 Simulador de cirugia desde [https://www.youtube.com/watch?v=yZkK3F9wh5A] consultado 15/03/2019.
3 Aplicacion para discapacitados visuales, desde [http://www.looktel.com/] consultado 15/03/2019.

4 Aplicacion para discapacitados visuales, desde [https://en.wikipedia.org/wiki/Optical_character_recognition] consultado 15/03/2019.

227109



Medic-ar:

Disefio y desarrollo de una aplicacion mévil con Realidad Aumentada para el control y optimizacién del tratamiento médico.

Master universitario en aplicaciones multimedia —Yago Lavandeira Amenedo

2. Analisis del mercado

Actualmente hay diversas aplicaciones a nivel profesional que hacen uso de la realidad aumentada

para mostrar informacién y funcionalidades en el sector médico. Encontramos un gran numero de ellas

destinadas a la docencia y formacion, aunque también en referencia a la gestion de la toma de

medicacion.

Lo innovador en el caso de Medic-ar es la eliminacién de marcadores como tal en un proyecto de

realidad aumentada, ya que mediante tecnologia (OCR) se reconoce el medicamento y se carga la

informacion en la capa de realidad aumentada desde una BBDD.

Actualmente hay proyectos con algunas prestaciones similares pero no he podido encontrar ninguno

que unifique AR+OCR+Programacion de tomas.

Detallo los principales casos de estudio y una breve valoracién personal a modo de resefia o item

destacado de cara a una valoracion en el desarrollo de Medic-AR.

Nombre

Medicamento Accesible Plus [5]

Descripcion

"Medicamento Accesible Plus" es una aplicacion promovida por el Consejo General del Colegio
Oficial de Farmaceéuticos, la Fundacion Vodafone Espafia y la Fundacién ONCE, y desarrollada por

la empresa llunion.

Es una aplicaciéon gratuita que permite la consulta de informacion actualizada sobre los

medicamentos, mediante la captura del cédigo de barras presente en su empaquetado habitual.

Esta solucion accede a parte de la informacién incluida en la Base de Datos del conocimiento
sanitario, incorpora opciones de busqueda, asistente para la lectura de informaciones dirigidas a

pacientes.

En esta ultima version se han incluido nuevos servicios como la incorporacion de un sistema de
alertas personalizadas en funcién del perfil del usuario y de los medicamentos que tenga

almacenados en la seccion “Mis medicinas”.

Valoracion

A nivel funcional posiblemente sea el que sea mas semejante al proyecto Medic-ar, aunque se

basa principalmente en la lectura del cddigo de barras, por lo que no hace uso de OCR

Tabla 3: Medicamento Accesible Plus
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Nombre

Antibiotic drugbox AR scanner [6]

Descripcion

Es una aplicacién que escanea las cajas de antibiéticos para asi ofrecer informacion sobre ellas

y esta destinada a la educacion en la prescripciéon de antibiéticos

Valoracion | Se asemeja en el modo de presentaciéon de la capa de realidad aumentada, aunque si utiliza
marcadores fotografiando directamente el empaquetado.
Tabla 4: Antibiotic drugbox AR scanner
Nombre | Medical by AR [7]

Descripcion

La informacion médica cientifica es amplia y extensa. Con sus nuevos hallazgos consistentes
respaldados por nuevos datos clinicos a través de la investigacion. La tecnologia Augment
Reality (AR) hace que la nueva informacion cobre vida y se vea interesante.

- Proporciona un sitio web para que los visitantes descarguen marcadores para informaciéon
médica general.

- Marcadores para la informacién de profesionales de la salud que se proporcionaran a pedido
por correo electrénico.

- Los usuarios pueden hacer zoom para revisar el contenido de AR

- Dirigirlo a un articulo clinico completo y sitios web relevantes para obtener mas informacién

médica

Valoracion | En este caso se trata de una aplicacién dedicada a la docencia, pero es interesante su disefio y
presentacion de una informacién extensa mediante AR.
Tabla 5: Medical by AR
Nombre | DIMS [8]

Descripcion

1. Detalles de los medicamentos (indicaciones, dosis y administraciones, contraindicaciones,
efectos secundarios, precauciones y advertencias, categoria de embarazo segun la FDA, clase
terapéutica, tamafo y precio del paquete).

2. Buscar medicamentos (Buscar por nombre de marca, nombre genérico o condicion).

3. Medicamentos por marcas (marcas AZ).

4. Comentarios (Puede publicar directamente su valiosa sugerencia, consejos y comentarios).
DIMS (Sistema de gestion de informacion de medicamentos) es la principal aplicacion mévil de
indices de medicamentos de Bangladesh para referencias instantaneas de informacién clinica
sobre medicamentos. Esta desarrollado por "ITmedicus". DIMS es la fuente de informacion
mas completa, avanzada y actualizada sobre productos farmacéuticos disponibles y recientes
para atender a los profesionales de la salud y la farmacia en el pais. DIMS brinda informacién
practica, actualizada y actualizada con frecuencia sobre mas de 20,000 marcas de marca y
1400+ medicinas genéricas para ayudarlo a encontrar informacién completa y reciente sobre

las medicinas de manera sencilla.
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Valoracion | Puede ser una aplicacion interesante desde el punto de vista del acceso y la gestion de la
informacion, atendiendo a criterios de segmentacion, clasificacion...
Tabla 1: DIMS
Nombre | Drugbook [9]

Descripcion

1- Permite buscar todos los medicamentos solo por nombre o nombre genérico
2- Buscar todos los medicamentos relacionados con la compaiiia farmaceutica

3- Establecer recordatorio para la toma de medicinas junto con el horario.

Puede ser una aplicacion interesante desde el punto de vista del acceso y la gestion de la

Valoracién informacion, atendiendo a criterios de segmentacion, clasificacién, afiade también la funcionalidad
de alertas para las tomas.
Tabla 7: Drugbook
Nombre | Proyecto QReGIS [10]

Descripcion

Profesionales del Servicio de Urgencias del Hospital Universitario Virgen de la Victoria se
encuentran desde hace tiempo mejorando el acceso a la informacion de algunos procedimientos y
protocolos a través de la utilizacién de los codigo QR (cddigo de respuesta rapida), como sistema

de descarga de informacion de forma inmediata, segura y actualizada.

Se trata de una aplicaciéon mediante QR y de uso estrictamente profesional, pero es un ejemplo de

Valoracién
aloracio robustez en el tratamiento de datos y aplicacion de protocolos muy presentes en el ambito
hospitalario.
Tabla 8: Proyecto QReGIS
Nombre | Prospectos de medicamentos [11]

Descripcion

Permite acceder al prospecto de cualquier medicamento facilitado por la Agencia Espafiola de

Medicamentos y Productos Sanitarios AEMPS.

En la version gratuita, el limite de consultas por usuario es de 50, entendiéndose como consulta la

visualizacién o descarga del prospecto.

Hay una version sin publicidad y sin limite de consultas: Prospectos PRO

Valoracion

Es un ejemplo interesante de acceso a la BBDD de Agencia Espafiola de Medicamentos y

Productos Sanitarios AEMPS [12] ,hacer un estudio de sus procesos de carga seria muy
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recomendable.

Tabla 9: Prospectos de medicamentos

Nombre

RecuerdaMed [13]

Descripcion

RecuerdaMed, desarrollada por el Observatorio para la Seguridad del Paciente de Andalucia,
permite elaborar un listado completo con la medicacion de tantas personas como necesites,
para poder contrastarla con los profesionales cuando requieras atencion sanitaria, algo que

es una recomendacion de la propia Organizacién Mundial de la Salud (OMS).

Esta pensada para familiarizarse con el principio activo, la dosis, la forma de tomarlo y por

qué; y para establecer alarmas que recuerden la hora de la toma.

Valoracion | Dispone de funcionalidades interesantes, como la gestién de “usuarios/pacientes” y las alarmas de
cada toma
Tabla 10: Recuerdamed
Nombre Realidad Aumentada para la industria farmacéutica [14]

Descripcion

En este video vemos un ejemplo de como, simplemente escaseando una caja de
medicamentos con nuestro smartphone o tablet nos da toda la informacién relevante y

necesaria sobre el mismo, plan de tomas, etc.

Valoracién , o . . l
Un buen ejemplo de aplicacion en el sector y su nivel de implementacion.
Tabla 11: Realidad Aumentada para la industria Farmacéutica
Nombre Realidad Aumentada para la industria farmacéutica [15]

Descripcion

Investigadoras de la Universidad Publica de Navarra (UPNA), en colaboraciéon con el
Complejo Hospitalario de Navarra (CHN) y la empresa Industrial Augmented Reality (IAR),
trabajan en un prototipo que permitira utilizar, a través de dispositivos moéviles como teléfonos

o tabletas, la realidad aumentada en productos sanitarios

Valoracion

Una solucion que permite el acceso a la informacién a los profesionales del ambito hospitalario,

cuando no se dispone del producto/medicamento pero no de su prospecto.

Tabla 12: Realidad Aumentada para la industria Farmacéutica
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Nombre ExpertSalud [16]

Aplicacion gratuita para moviles disefiada para mejorar la adherencia al tratamiento de
pacientes cronicos. Esta avalada porla Sociedad Espafiola de Medicina de Familia y
Comunitaria (SEMFYC) y la Sociedad Espafiola de Medicina Interna (SEMI). Permite al

Descripcion paciente gestionar su toma de medicamentos, programar avisos Yy controlar las
variables clinicas, y compartir con el médico esta informaciéon en tiempo real. Por tanto
involucra al paciente en la gestion de la enfermedad, y permite al facultativo hacer el
seguimiento y adaptar el tratamiento. Desarrollada por Esteve y disponible en Google Play y
AppStore.

Ejmeplo de una app en este caso desarrollada directamente por una Farmacéutica y dirigiendo su

Valoracién
target a pacientes cronicos, puede ser un buen caso de estudio de cara a adaptaciones y

personalizaciones de Medic-ar

Tabla 13: Expertsalud

Nombre MEcuido [17]

Aplicacion para mejorar la adherencia terapéutica vinculada a determinadas areas
terapéuticas: diabetes, cardiovascular y respiratoria (EPOC). Cuenta con el aval de la
. Sociedad Espafiola de Farmacia Familiar y Comunitaria (SEFAC). Ademas de las alarmas
Descripcion ) o B
automatizas para recordar la medicacion cuenta con otras utilidades como prospectos de
medicamentos en audio y en video, consejos e informacion para el manejo de las
enfermedades, localizador de farmacias y un sistema de realidad aumentada. Desarrollada

por Boehringer Ingelheim esta disponible en para iPhone y Android.

Valoracion | Nuevamente una App desarrollada por una farmacéutica, incluye funcionalidades como un
localizador de farmacias..

Tabla 14: MEcuido

Nombre | Pharapp [18]

Es una aplicacion desarrollada para recordar al paciente la toma de su medicacion. Sus
creadores la denominan el SPD electrénico ya que setrata de recordar la toma y el
medicamento, a través de la intervencion del farmacéutico. Consta de dos versiones una
Descripcion para el paciente y otra para la farmacia en la que se configura el tratamiento descrito por el
médico, no lo hace el propio paciente como en otras apps. Aunque la descarga de la
aplicacion es gratuita para el paciente, la farmacia para ofrecer el servicio debe abonar un
euro por paciente y mes. Desarrollada gracias a un acuerdo entre la Federacién Empresarial

de Farmacéuticos Espafioles (FEFE) y Techpharmalnvest
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Valoracion

Interesante como modelo de colaboracion y monetizaciéon de una aplicacion del sector.

Tabla 15: Pharapp

Nombre

MediSafe [19]

Descripcion

Es una aplicacién de gestion de la medicacion y un recordatorio de pastillas a modo de
pastillero virtual. Esta pensado para que lo utilice el propio paciente o un familiar o cuidador
de modo que pueda administrar las tomas del paciente. De hecho, sincroniza las cajas de
pastillas de la familia en un lugar. Incluso tiene una opcion para avisarte de cuando debes
regresar a por la farmacia para adquirirlas. Esta ajustada para manejar determinadas
enfermedades como diabetes, problemas cardiacos o cancer. Elabora uninforme de

progresos que se puede exportar para enviar a su médico.

Valoracion | Dispone de funcionalidades interesantes como la contabilizaciéon de medicamentos restantes y la
posibilidad de compartir y exportar el historial del plan de tomas con el médico
Tabla 16: MediSafe
Nombre Dosecast [20]

Descripcion

1- Ofrece cantidades de dosis personalizables e instrucciones para multiples pacientes.
2- Permite posponer recordatorios y la funcién "Silenciamiento inteligente"
3- Rastrea el historial de dosis y el cumplimiento, proporciona alertas de recarga, comparte

informacion con el proveedor y la farmacia

Valoracion

Un sistema muy desarrollado para el plan de tomas

Tabla 17: Dosecast

Nombre

Medi-Prompt [21]

Descripcion

1- Ofrece programacion dinamica con dosis maximas o minimas diarias.
2- Trabaja con multiples pacientes y multiples medicamentos; incluye proteccion de contrasefa

3 -Ofrece dosis programadas o ad-hoc, dosis calculadas, intervalos regulares o combinaciones.

Valoracion

Establece un criterio de dosis maximas y dosis minimas e incluso personalizables, lo que aumenta

en gran medida la personalizacion y adaptacion al usuario/paciente de la App

Tabla 18: Medi-Prompt
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3. Investigacion

3.1 Recogida de datos: Encuesta

Se ha realizado una encuesta sobre un publico en general. La difusion de la encuesta se ha

limitado a la creacién de un dominio https://www.medic-ar.es y a la creacién de una bateria de 10

preguntas multirespuesta, cerrandose con una participacion de 100 personas.

Total de participantes: 100 | Tiempo promedio utilizado: 1m:54s | Nimero de preguntas: 10

A la pregunta 1:

¢Acostumbra a almacenar los medicamentos en un unico lugar con sus cajas o embalajes originales junto con los

prospectos?
Respuesta:
Si, siempre 72,00%
Unicamente durante el tratamiento 22,00%
No, los almaceno en diferentes lugares 4,00%
No, nunca 2,00%
Otro (especifique) 0,00%

A la pregunta 2:

¢Tiene un control del estado de sus medicamentos y de sus fechas de caducidad?

Respuesta:
Si, totalmente 24,00%
Si, aproximadamente 44,00%
No, solo lo reviso cuando son necesarios 30,00%
No, en absoluto 2,00%

A la pregunta 3:

¢Acostumbra a anotar en la caja del medicamento las horas a las que le toca una nueva toma?

Respuesta:
Si, siempre 24,24%
Si, si el tamaiio lo permite 34,34%
No lo suelo anotar 18,18%
Nunca lo anoto 15,15%
Definitivamente no lo necesito 5,05%
Utilizo otros métodos o dispositivos para apuntar las tomas 3,03%

A la pregunta 4:

tratamiento?

¢Utiliza algun sistema de alerta, para recordad el horario de la siguiente toma de los medicamentos pautados en el

Respuesta:

Si, utilizo alarmas del mévil o reloj

54,55%
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No, ninguno 43,43%
Otro (especifique) 2,02%

A la pregunta 5:

¢ Guarda o tiene un control, sobre su historial médico que incluya, las fechas, dosis y medicamentos

administrados?

Respuesta:

Si, siempre 51,52%
No, nunca 48,48%

A la pregunta 6:

¢Es usuario de alguna "Aplicacion movil" relacionada con la salud, medicina, enfermeria?

Respuesta:
Si 47,47%
No 48,48%
Si de varias 4,04%

A la pregunta 7:

¢ Conoce y ha sido usuario en alguna ocasion de la Realidad Aumentada o de c6digos QR?

Respuesta:
Si, utilizo el mévil para leer cédigos QR y contenidos de Realidad Aumentada 31,63%
Unicamente conozco los coédigos QR 55,10%
Unicamente conozco la Realidad Aumentada 45,10%
No conozco ni la Realidad Aumentada, ni los cédigos QR. 8,16%

A la pregunta 8:

¢Acostumbra a almacenar los medicamentos en un unico lugar con sus cajas o embalajes originales junto con los

prospectos?
Respuesta:
Si, totalmente util 62,24%
Posiblemente 31,63%
no, demasiado 4,08%
No, nunca me plantaria el uso del mévil para un tratamiento. 2,04%

A la pregunta 9:

En pacientes que no puedan ser responsables del control de las tomas pautadas, como por ejemplo menores ¢Le
pareceria interesante el uso de la aplicacion con un perfil de administrador para asegurar asi la correcta

administracion del tratamiento?

Respuesta:
Si, totalmente 88,78%
No demasiado 10,20%
No en absoluto Otro (especifique) 1,02%
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A la pregunta 10:

¢ Cree que una aplicacién con las caracteristicas anteriormente descritas le podria interesar a sus familiares,

amigos y personas proximas?

Respuesta:
Nada util 0,00%
Poco util 2,04%
No lo sé 11,22%
Seguramente si seria de utilidad 43,88%
Totalmente seguro de su utilidad 42,86%

Tabla 19: Encuesta

Conclusiones:

¢Acostumbra a almacenar los medicamentos en un unico lugar con sus cajas o embalajes originales junto con los
prospectos?

Como concusiones podemos observar, que casi el 74% de los encuestados, alamacena
medicamentos en su casa, el 34,4% ademas escribe las tomas de medicamento en las cajas o
envases. El 54,55% utiliza las alarmas del mévil para programar las tomas del tratamiento y

aproximadamente el 51,52% tiene un control del su historial médico.

También es interesante destacar que el 55,10% de los encuestados han utilizado o conocen la
Realidad Aumentada, al 62,24 le pareceria de utilidad una app como Medic-ar y al 88,78% les

pareceria util para llevar un control sobre tratamientos de menores o pacientes dependientes.

ﬂ Visualizar el Anexo 1 para ampliar informacidn

4. Publico objetivo y perfiles de usuario

Aunque por la tipologia del Medic-ar, permite dar servicio a un abanico muy amplio de usuarios,
vamos a centrarnos en lo que pienso puede comprender la mayor parte de este espectro. Hombre
o mujer de edades comprendidas entre los 20 y 50 afios, posiblemente con hijos, con edades de 0

a 18 afnos. Seguramente un nivel socioeconémico medio- alto.

Para conseguir una aproximacion a este perfil socio demogréfico de usuario, he recurrido a la
técnica de “screening”, por lo que finalmente he podido centrarme en 4 usuarios de un grupo inicial
de 10 que encajan con el perfil requerido y que posteriormente seran los candidatos seleccionados

para realizar los test.
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4. Definicidon de objetivos/especificaciones futuras del producto

Medic-ar debera de cumplir con las siguientes funcionalidades:
e Registro de usuarios y perfil de paciente
e Deteccion del medicamento mediante el uso de la camara (Implementando tecnologia OCR)

e Carga de informacion referente al medicamento como caducidad, dosis, prospecto, etc.
Disponible en la BBDD (propia o previo acuerdo con Portalfarma ).

e Planificacion de las tomas de medicacion programadas en cada tratamiento
o Alertas personalizadas y programadas
o Almacenamiento del historial médico de tratamientos realizados mediante medic-ar

e Control de la cantidad de medicamento disponible en base a las tomas realizadas en cada
tratamiento.

e Planificacién y acceso a la compra de medicacion.

e Control del historial de compras y facturacion.
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Capitulo 3: Diseno

1. Arquitectura general de la aplicacion/sistemalservicio: Front-end

- -

Figura 4. Arquitectura de la informacion / Front-end
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2. Arquitectura de la informacién y diagramas de navegacion

« Story-boards y guiones creados para el producto y comentarios a los mismos.

1

Se descarga la App

[r———

Chemicatina

Se crea un perfil de usuario con los datos Mediante el OCR reconocemos el medicamento.

4 5

Daisy 20mg
ﬂ Pacents
Laura

"

Dosis:

Dalsy 20mg
A e
r...
w

(G S

. Durasin
AL 3 dins max
25ml

25m|

Ver
prospecta

Marcar
Toma

Cagn6an

3 ) tervas
) ))lmewa\n

cods 631

(<

De la BBDD recuperamos los datos basicos y lo asociamos al perfil
de paciente creado, es aqui donde entiendo que puedo utilizar RA,
La idea es que simplemente enfocando al medicamenteo ya nos
recupere |os datos.

Si he mos presionado marcar toma, nos calculara la préxima toma

en base al intervalo de horas definido para el medicamento y el

perfil creado en nuestra aplicacion. De este modo si nuestro dispositivo
nos avisara mediante una alarma cuando sea el momenteo de la toma.

Figura 5. Story-Boards

 Contenidos incluidos en la aplicacién, indicando tipos y formatos.

Se trata de un proyecto interactivo multimedia, por lo que incluira:.

o Texto:
o Audio: alertas y alarmas en mp3
¢ Video: videos en format mp4

e Imagenes fotograficas: en formato animado gif y estatico jpg y png.

e Dibujos vy gréficos: vectoriales.
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3. Diseio grafico e interfaces

Me gustaria comentar mi propuesta para el nombre de la app “Medic-ar”, se ha tratado de unificar los
dos conceptos de (accion de medicar) y ar de (Aumented Reality). Una vez verificada la disponibilidad
he procedido a la contratacion de los siguientes dominios ya que son inteligibles en diferentes idiomas:
Medic-ar.es, medic-ar.cat, medic-ar.eu

3.1 Estilos

Definicion de la linea gréfica del trabajo. Es recomendable incluir, entre otros:

e Logotipos y anagramas

Medic-ar

Figura 6. Logo Medic-ar

meﬁ‘\v.

Figura 7. Icono APP

e Paleta de colores

Medic-ar

#5b5d5e #01d8da

Figura 8. Paleta de color Medic-ar
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o Paleta tipografica, tamafio y estilo de fuentes

La tipografia utilizada han sido Roboto y Bauhaus adaptadas a las diferentes medidas y su

aplicacién en logo, botones, title, alerts y demas elementos graficos de las aplicacion.

ROBOTO FONT

Roboto Thin & Thin Oblique

Roboto Light & Light Obliqgue

Roboto Regular & Oblique

Roboto Medium & Medium Oblique

Roboto Bold & Bold Oblique

Roboto Black & Black Oblique

Roboto Condensed & Condensed Oblique

Roboto Bold Condensed & Bold Condensed Oblique

Figura 9. Roboto Font

ABCDEFGHIJKLMN
OPORSTUVWXYZ
abcdefghijklmno

pqrstuvwxyz
1234567890/ &~,.

Figura 10. Arquitectura de la informacion / Front-end
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e Fondos, iconos, botones y otros elementos gréaficos Acciones / info de ment

iskisian _ ) D [ e
volver ayuda
Crear Cuenta Q CONFIGURACION GINERAL | g OPCICHES DE USUARIC ‘ F ASIGNAR UN MIDICAMENTO

D ] +0+] [0 o 0%

L vokimen 90% | |0° Luminosidad 60"1'.|

[a==se— Ry | A — T
proums toms [ER—

#2 18 : 45 pm
Il]ll

PULSAR PARA
SCAMNEAR MEDICAMENTO

75%

Volver a scanear |

Figura 11. Botones de accion
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@ Nombre y apelidos \‘Talacomao @' [Fram
@~ (TR Y :

‘ Historial médica - 01 B < ;] El usuario se ha creado correctamenteo
oV R =S| £l
bt Sk Cd W oot T == ==

Al alale al= ®|
B T

F——| [ y—

[ —

\ Permitir scceso a geolocalizacién

Iﬁa Email do usuario

0

Paciente: Guda de wso y huncionalidades:
Test S‘um
,o 25‘“ :)nnusih et
Proxima toma

[*Geeel

Figura 12. Arquitectura de la informacién / Front-end
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3.2 Usabilidad/UX

Este proyecto tiene como un requisito fundamental tratar de ofrecer una solucién centrada en el
usuario, priorizando la usabilidad como medio para garantizar la mejor experiencia posible en el uso

de la App.

Que el usuario sea capaz de acceder a los contenidos y conseguir los objetivos de un modo facil,

sencillo y sobretodo intuitivo debe ser una maxima que se mantenga en todo el proyecto.

Se trata de ofrecer una estructura de contenidos de un modo sencillo a pesar de la complejidad que
sin duda presenta a nivel técnico. No tratamos de inundar al usuario con infinidad de parametros
configurables u opciones, sino desde la sencillez de una accién cotidiana como es el de capturar
una imagen, potenciar el valor de la misma ofreciendo una informacion relevante y util como son las

caracteristicas y posologia del medicamento.

Por este motivo la App es accesible a un perfil de usuario muy amplio desde el punto de vista de
uso. Se prioriza la funcionalidad, por este motivo se huye de una carga excesiva de imagenes o
recursos estéticos minimizando el riesgo de interferencia en la funcionalidad de la App, cada icono,
imagen...etc debe tener una justificacion funcional que aporte valor a la App.

La curva de aprendizaje de Medic-ar debe ser muy corta ya que partimos de que una vez asimilado
por el usuario las prestaciones de la misma, a nivel de interaccién, no requiere de ningun proceso

que no esté ya integrado en general en la sociedad.

Se trata de una App que basa su utilizacion en la potencia de sus funcionalidades y en su sencillez.
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4. Lenguajes de programacion y APIs utilizadas

Debido a que el proyecto comprende diferentes etapas se ha hecho uso de una serie de software
adaptado a las necesidades de cada una, desde el disefio de los iconos hasta las maqueta

funcionales.

Software Diseno/Desarrollo

Debido a que el proyecto comprende diferentes etapas se ha hecho uso de una serie de software
adaptado a las necesidades de cada una, desde el disefio de los iconos hasta las maqueta

funcionales.
- Microsoft Word. - Adobe Animate CC
- GanttProject - Google Docs
- Marvel

- Morae Recorder

- Adobe lllustrator - Open Broadcaster Software OBS

- Adobe PDF
- Hp Reveal
- Adobe Photoshop - Unity
- Adobe Acrobat .
- Prezi
- Adobe After Effects .
- Power Point

Hardware

El desarrollo del proyecto se ha realizado principalmente en un PC de sobremesa con las

siguientes caracteristicas:

Processador: Intel ® Core(TM) i7-3770 CPU @ 4.40
GHz Memoria RAM: 64.0 GB

Sistema Operativo Windows 10 64 bits

Tarjeta grafica: NVIDIA GeForce GTX 560 Tl 2Gb

Dispositivo de test

PocoPhone F1 by Xiaomi

Pantalla: 6,18" Full HD+ (2.246 x 1.080 pixeles) con notch, brillo 500 nits, 18,7:9
Procesador: Snapdragon 845

RAM: 6/8 GB

Memoria: 64 /128 / 256 (con posibilidad de microSD)

Version Software: Android 8.1 con MIUI for POCO

Camaras Traseras: 12 megapixeles + 5 megapixeles, dual pixel autofocus

Camara Frontal: 20 megapixeles
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Capitulo 4: Implementacion

1. Requisitos de instalacion

En el caso de ser necesaria una instalacion, especificar la informacién detallada acerca de los recursos

necesarios:
e Software
Actualizado tamano Calificacion de contenido
Zappar
1 de mayo de 2019 5.2M PEGI 3

Instalado en:
1,000,000+

Version actual
5.96.2-6b3d720e

Requiere Android

4.1y hasta

e Hardware

Teléfono movil o Tablet

e Otros requisitos

Tabla 20: Zappar

Esta aplicacion tiene acceso a:

Fotos / Medios / Archivos
Modificar o eliminar el contenido de su almacenamiento USB.
lee el contenido de tu almacenamiento USB

Almacenamiento
Modificar o eliminar el contenido de su almacenamiento USB.
lee el contenido de tu almacenamiento USB

Ubicacién
ubicacién aproximada (basada en la red)

Micréfono
grabar audio

Camara
tomar fotos y videos

Otro

acceso completo a la red

evitar que el dispositivo duerma
control de vibracion
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Capitulo 5: Demostracion

1. Instrucciones de uso

Con la finalidad de desarrollar una demo funcional para poder realizar los test previos a la

programacion definitiva, he implementado una demo ejecutable desde la siquiente imagen:

IMPORTANTE: Es necesario _descargar e instalar en su dispositivo Zappar para

poder visualizar la realidad aumentada.

url de descarga: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zappar.Zappar&hl=en

Vincigrip Forte
granulado para solucion oral
sabor naranja

Paracetamol / Pseudoefedrina / Clorfenamina

Alivio sintomatico de los procesos catarrales y gripales
que cursan con o sin fiebre, dolor leve a moderado,
congestion y secrecién nasal en adultos y adolescentes
a partir de 14 ahos.

Liser @l prospacto antes de utlEar esba medicamenta.

10 30BRES

de granulade para solucidn oral Via oral

Figura 13. Acceso Medic-ar
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2. Prototipos

Permite detectar en su fase mas inicial errores, incongruencias o mejoras que deben ser corregidos e
incluidos. Ademas facilitan el analisis a nivel de usabilidad e interactividad permiten analizar la

usabilidad e interactividad de la App, aunque sea a un nivel muy limitado.

2.1 Prototipos Lo-Fi

e Story-boards

1

Se descarga la App

Se crea un perfil de usuario con los datos Mediante el OCR reconocemos el medicamento.

4 5

Dalsy 20mg

ﬂ Pacients
Laura
"

Dalsy 20mg

Préxima toma
TR = g ik
AL s dins man ﬁ Padoste
Laura
rr = 1] Duracién:
Doss P D L R (Y
25mi =] s e
i 25mi =
. | i B srossee
- Cada 630

== | Sy

adn 6-8h

De la BBDD recuperamos los datos basicos y lo asaciamos al perfil
de paciente creado, es aqui donde entiendo que puedo utilizar RA,
La idea es que simplemente enfocando al medicamenteo ya nos
recupere los datos.

Si he mos presionado marcar toma, nos calculara la proxima toma

en base al intervalo de horas definido para el medicamento y el

perfil creado en nuestra aplicacién. De este modo si nuestro dispositivo
nos avisara mediante una alarma cuando sea el momenteo de la toma.

Figura 14. Story-Boards

e Wireframes

En una primera fase se han realizado los wireframes basicos para definir las secciones y estructuracion
de contenidos y funcionalidades.
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Medic-ar
Medic-ar

Lo i Aok S Wil Ehiactits MBS
baredors tacraet Prose

Medic-ar

- 48 Morsut fronn s sunt sccuin sge
Nombre Paciente

Medic-ar =

Medic-ar

Figura 15. Wireframes

ﬂ Visualizar el Anexo 3 para ampliar informacion

2.2 Prototipos Hi-Fi

Finalmente se ha realizado un prototipo en Hi-Fi que incorpora todas las modificaciones fruto de

los fallos detectados en el primer test de usuario y de las nuevas funcionalidades desarrolladas.

También se ha incorporado a esta maqueta definitiva todo el redisefio final con la iconografia e
imagenes definitivas para su Test. Se ha utilizado el software Zapworks, que ha permitido la

creacién de una maqueta online para la ejecucion del test con usuarios.
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Medie-a -
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Medic-ar | st
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[Medic-as e dic-as

Mediear - Medicar - ‘ Medic-as - Medicar -
P R o= = =] =
e — - — —_ — — —— =

Medic-or

Medic-ar
o == wisem

Figura 16. Secuencias prototipo Hi-Fi

“ Visualizar el Anexo 4 para ampliar informacién
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3. Tests

1-Aceptacion de notas legales:

Previo a la realizacion de cualquier tipo de test o toma de

DOSUMENTO DE CONFIDENCIALIDAR OE LOS DATOS

can o imars

datos se solicitara la aceptacion y cesion de los datos

Tt

+Geabactn te visen

o g ph solicitados mediante un formulario escrito

A
NoF 1 CIF_aB282210
[Rra———

Figura 17. Aceptacion nota legal

s s y s
oy orghnic 1511999 o rotecchin de delos de carcr gersons! (LOPD)

Firma

ﬂj Visualizar el Anexo 5 para ampliar informacion

2- Screening

Hamizen 5 Apelides. Benee
Edsd: Ceupnsen Erag: “ . . - ..
EE e il R Gracias por el interés mostrado para participar en
ePuedun ndicar wirabupus come malaach: 2 mssacenst .z . . . . .
—_— —_— _— la evaluacion. El siguiente cuestionario sirve para

identificar si eres apto para formar parte en la

gAczutamizm o shracerar oo meshcaTertos 88 ua Urico UG £on B0 <888 o emhalaE angirake U con Ve . e
evaluacion que se llevara a cabo el dia / /

ko prespactn? v Umcarmers dhrastn o Fabrerw P, o mrcenc o i g

(e e

alas : horas, en las instalaciones de

wArrstamins o s o4 Los cajis e bon roedicarsening Las borat i Lot doads oue 100 curame ol Taaeeni et
. we 50 L b P e [rr—

om

¢ Uikizmn nikgi ninfersn ce wlarin, pars recorsd sl borarka ce b siguiesie tors de low medicamenton pavisdce an sl

Figura 18. Formulario Screening

warnmniz? S abers mhruam ol v kg Mo, rirguea

¢Tiemen o czrtred dal antade da tas madhcarmaniza y da 1 fuches du carbacicad?

3 werpy = arzuTadewrs T e M o abackaio.
e S Ll Lo ﬁj Visualizar el Anexo 2 para ampliar informacidn
i Dinponey de wn amarizhone c=n casesion uiviereet? . W Mol
£ To yuxin du “appa” pars sesliar tarewa o bs wcs deric? & Ha [
cConfim o4 la segurided de b “Spps” y en s uiided? Mo Ll
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Una vez finalizado el proceso de seleccidn de los participantes en el test se realizara

una ficha/historia de usuario

S —

T —

FEnoaisEsaL-0Ommunity Manager, 32 anos.

“No dejes para mafiana lo que puedas hacer Hoy”

Demografia:

Edad: 35 afios

Bibliografia: Profesién: Community Manager

Nacida en Puigcerda, vine a Barcelona a estudiar Género: Femenino

Periodismo y desde entonces vivo aqui. Lugar de residencia: Barcelona

Me apasiona el mundo de la comunicacion v del Ingresos: Medios-Alto

marketing y actualmente trabajo como responsable

de contenidos en UAO CEU. Me encanta leer, Personal:

viajar, descubrir restaurantes nuevos y pasar Familia: Soltera

tiempo con mi pareja, familia y amigos. Caracteristicas: Trabajadora, perfecionista, siempre dispuesta a conocer nuevas formas
de trabajar y mejorar

Lo que mas adoro en esta vida son mis sobrinos Educacion: Superio Universitaria

asi que intenfo pasar el maximo de tiempo posible

con ellos. Me gusta vivir la vida intensamente, Tecnologia:

por eso mi lema es "no dejes para mafana lo que Smartphome, sobremesa, Tablet.

puedas hacer hoy".

Perfil de usuario:
Uso profesional, nivel-experto

Introvertido/a

Extrovertido/a Uso de internet

Analitico/a

Tn
Creativola n u E Uso de software de eseritorio

Cobservador/a

Pasivo/a

L|bera| a . m Uso de aplicaciones moviles
Activola . Uso de redes sociales

Figura 19. Ficha de usuario Roser Serra Florensa
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L. WA N

Bibliografia:

Paul, 24 afios, nacido en Barcelona. Actualmente
estudiando la carrera de Multimedia en la UOC y
trabajando en la Universitat Abat Oliba como
maquetador/programador.

Hablo a diario francés, castellano, catalan e inglés
por familia/trabajo.

Apasionade del mundillo web y de desarrollo de
aplicaciones de todo tipo.

[ Ty L e L

“Friki del anime, pero buen tio”

Demografia:

Edad: 24 afios

Profesion: Desarrolladar Web
Género: Masculino

Lugar de residencia: Barcelona
Ingresos: Medios

Personal:

Familia: Soltero

Caracteristicas: Responsable, trabajador y siempre dispuesto a colaborar y a aprender.
Cierta timidez que supera rapidamente, siempres cercano y fiable.

Educacion: Superio Universitaria

Tecnologia:
Smartphome, sobremesa, Tablet

Perfil de usuario:
Uso profesional, nivel experto

Introvertido/a Extrovertido/a
®
Analitice/a Creativola
®
Cobservador/a Liberal
®
Pasivo/a Activo/a

You
Tube

Uso de internet

E Uso de software de escritorio
% m Uso de aplicaciones moviles

Uso de redes sociales

TTt.

.

Figura 19. Ficha de usuario Paul Guillamon
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Desarrollador Web, 24 afios

“La incorporacion de la tecnologia a nuestros habitos diarios debe

atender a un uso légico y justificado”

Demografia:

Edad: 37 afios

Bibliografia: Profesion: Responsable de Dpto. de Prensa
Juan Pablo es una persona que se interesa Género: Masculino
por todo lo referente a la cultura y la actualidad, Lugar de residencia: Madrid
le gusta estar informado y poder interpretar Ingresos: Medios-Alto
esa informacion desde diferentes puntos de
vista. Personal:
Juan Pablo es ademas una persona con un Familia: Casaso
interes creciente por la tecnologia que nos rodea, Caracteristicas: Responsable, culto, humilde, curioso y siempre dispuesto a empatizar
pero a la que le exige unos requisitos de utilidad con los demas. Se interesa por llegar hasta el final y conocer toda la informacian
y privacidad antes de su plena integracion a su Educacion: Superio Universitaria
vida diania.
Tecnologia:

Smartphome, sobremesa

Perfil de usuario:
Medio-avanzado

Introvertido/a Extrovertido/a Uso de internet

Tn
Analitico/a Creativo/a n u E Uso de software de escritorio
Cobservadoria L| beral a . m Uso de aplicaciones moviles
Pasivola Activo/a n Uso de redes sociales

Figura 21. Ficha de usuario Juan Pablo Sanz Garcia
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“Me identifico con el usuario con las cosas claras, con poco tiempo

para perder”

Demografia:

3
Edad: 40 afios

Profesion: Responsable de Depto. de Administracion
Género: Masculino

Lugar de residencia: Barcelona

Ingresos: Medios-Alto

Bibliografia:
Javier es una persona apasionada por su
trabajo, presta atencion al detalle y le gusta
seguir un método de actuacion y trabajo en
practicamente todo.

Personal:

Se preocupa y ocupa por los que le rodean e Familia: En pareja

intenta adaptar sus exigencias a las posibilidades
reales de éxito. Es analitico y esta abierto a
nuevos proyectos siempre y cuando estén
respaldados por un trabajo serio y detallado
previo.

Javier ve la tecnologia no solo en el presente
sino una oportunidad continua de proyectos
en los que poder participar y mejorar

Caracteristicas: Responsable, culto, humilde, curioso y siempre dispuesto a innovar y
alcanzar nuevas metas.
Educacién: Superio Universitaria

Tecnologia:
Smartphome, sobremesa, Tablet.

Perfil de usuario:
Uso profesional, nivel-avanzado

Introvertido/a Extrovertido/a Uso de internet
hi
Analiticola Creativola n u E Uso de software de escritorio
Cobservadoria Liberal a m Uso de aplicaciones moviles
Pasivola Activola n Uso de redes sociales
Figura 22. Ficha de usuario Javier Plaza Miranda
4- Pre-Test

Mediante la realizacion del Pre-Test, se pretende conocer y ampliar sobretodo los habitos de

internet v Apps de los usuarios seleccionados
- Datos Sociodemografices
e = “Gracias por participar en la evaluacion del Medic-ar. El

cuestionario pre-test tiene una duracién aproximada no superior a
10 minutos y su objetivo es conocer informacion sobre tus
habitos, aptitudes, conocimientos y preferencias antes de

acceder a Medic-ar..”

Figura 23. Pre-Test

ﬁj Visualizar el Anexo 6 para ampliar informacion
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5- Test con usuarios

En esta fase de Test con usuarios se pretende plantear el siquiente escenario y tareas
mediante unas capturas de la App que permiten tener una referencia inicial aunque de baja
funcionalidad.

Escenario:

“Tienes una hija de 4 afios que se llama Laura y que esté iniciando un proceso gripal, aunque el
médico lo ha detectado a tiempo y ya le ha recetado medicacion, por lo que Laura ya puede ir al
colégio con normalidad. Por tu trabajo no te permite administrar el tratamiento a Laura a todas las
horas pautadas, por lo que necesitas algun modo de tener un control tanto de la dosis como de
las tomas durante la jornada y poder compartir la informacién con la persona responsable de
Laura en tu ausencia. Ademas has perdido el prospecto de la medicacién por lo que Unicamente
dispones del embalaje y en este caso de los sobres. Te han comentado la posibilidad de utilizar

Medic-ar para buscar una posible solucion a este tipo de situaciones.

Tareas:

Nos permitira conocer si la App da respuesta a nuestros objetivos.
- Conocer las opciones de validacién en la App y alta de (usuarios/pacientes)
- Reconocer en la interfaz como realizar una lectura de un medicamento
- Acceder al menu de opciones y asimilar sus funcionalidades.

- Acceder a la pauta de tomas.

- Conocer el nimero de dosis disponibles

- Valorar

Conocer las opciones de validacién en la App y alta de (usuarios/pacientes)

/

Valoracion:

Los cuatro usuarios consiguen reconocer y asimilar los
accesos y la parametrizacién inicial, explicandola sin
problemas.

Figura 24. Pantalla Alta Usuario
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Reconocer en Ila interfaz como realizar una lectura de un medicamento

vincigripForte N\
granulado para solucion oral
sabor naranja /

Medic-ar caoucioun s

Browms toma

T Y= 4. 18:45pm

=] " el "
e --m- o

Valoracion:

Los cuatro usuarios consiguen reconocer y asimilar
los valores mostrados en pantalla y su significado.
No muestran mayor problema en los pasos

necesarios para realizar una captura.

Figura 25. Pantalla ficha medicamento

Acceder al menu de opciones y asimilar sus funcionalidades.

N
Medic-ar
Configuracién general

o«

Acceder a la pauta de tomas.

Valoracion:

Los cuatro usuarios consiguen reconocer y asimilar
los accesos y las diferentes opciones funcionales de
la aplicacién.

Figura 26. Pantalla configuracion general

Medic-ar

Planificacién de tomas

Valoracion:
Dos de los usuario manifiestan dudas sobre la

opcién de compartir y su finalidad.

Figura 27. Pantalla Pautas de Tomas

Medic-ar
Ver producto disponible

Dot Sipenibies par o Fatarmenic

4/10 Sobres

Valoracion:
Los cuatro usuarios consiguen reconocer y
asimilar los mensaje recibidos y los valoran

positivamente.

Figura 28. Pantalla ver producto disponible
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Mediante la realizacién de un test presencial con 4 usuarios seleccionados. a los que se le ha

reqgistrado mediante video v audio sus nteracciones con la primera demo de baja funcionalidad de
Medic-ar

o4
Mmedic-at

Test con Usvarios

= )
Test con Usrvariors

Medic-ar

= % (O L

Medic-ar

Figura 29. Test Javier Plaza
Video Javier Plaza: https://youtu.be/GYbiKA9ro3Q

FrrT oTrTTee

Figura 30. Test Juan Pablo Sanz
Video Juan Pablo Sanz: https://youtu.be/ZG9MulH61f4

......

@,
Medic-at
.

Test con Usvarior

Medic-ar

LR oN=)

Test con Usvarios

Medicar

Figura 31. Test Paul Guillamon
Video Paul Guillamon: https://youtu.be/uzwHsL8xfy4

Figura 32. Test Roser Serra Florensa

Video Roser Serra: https://youtu.be/ls-Ow4kGe g

6- Post-Test

Una vez finalizado el test, cada usuario debe cumplimentar el questionario final, esta informacion

resulta de vital importancia ya que de su valoracion han surgido y se

han visibilizado carencias en el diseno inicial, destacaria un por su
relevancia

Figura 33. Cuestionario Post-Test

ﬁj Visualizar el Anexo 7 para ampliar informacion
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7- Hevaluacion-Heuristica

Identificacion y descripcion de los objetivos del test de evaluacion Heuristica

Nos centraremos en los método de evaluacion sin usuarios, aspecto muy a tener en cuenta en el
disefio de sistemas interactivos. La evaluacion Heuristica nos aporta flexibilidad y viabilidad por

su bajo coste y facilidad de implementacion.

3.1 Visibilidad del estado del sistema

El usuario debe recibir del sistema una informacion clara de los que esta sucediendo y en un

tiempo razonable.

Item Si No N/A

Comienza cada pantalla con un titulo o encabezamiento que describe
el contenido de la pantalla ? C] (]

El esquema de disefio de los iconos y su estética, ¢ es consistente en

_ O d
todo el sistema?
Cuando se selecciona un icono particular rodeado por otros iconos,
¢,se distingue el icono seleccionado claramente? (] O]
¢Aparecen instrucciones de menu, avisos y mensajes de error en el
mismo sitio (s) en cada menu? O O
Si se utilizan ventanas pop up para mostrar mensajes de error,
¢ permiten estas mostrar el error al usuario cuando se desarrollan? ] ]
¢, Hay algun tipo de retroalimentacion para cada accion u operacion
El sistema provee algun tipo de retorno visual en menus o cajas de
dialogo que indiquen en cual de las posibles opciones se encuentra | |
posicionado el “puntero”?
Si existen retrasos mayores a 15 segundos en las respuestas del
sistema, el usuario es informado del progreso en la concrecidon de la

L] ]

respuesta?
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¢ Los tiempos de respuesta son apropiados para cada tarea?

d O
¢ Los tiempos de respuesta son adecuados al proceso cognitivo del
usuario?

u (]
No son necesarios altos niveles de concentracion y no es requerido
retener informacion: 2 a 15 segundos g |
¢La terminologia utilizada en los menus, es consistente con el
dominio de conocimiento del usuario en relacion a la tarea a realizar?
¢,Los menus graficos muestran de manera obvia cual es el item que

L (]

ha sido seleccionado?

Tabla 21. Visibilidad del estado del sistema

3.2 Adecuacion entre el sistema y el mundo real

Medic-ar utiliza el lenguaje del usuario haciendo uso de expresiones y palabras que le resulten

familiares? Para responder a esta pregunta de forma correcta, responderemos las preguntas

control.
Item Si No N/A
¢ Los iconos son concretos y familiares para el usuario? ™ ]

Dados un determinado usuario, una determinada lista de nombres
de items y variables para realizar tareas, las opciones de los | O
menus estan ordenadas de la manera mas logica para el usuario

¢, Si las formas de los objetos de la interfaz son utilizados como

: : . n o
pistas visuales, concuerdan con las convenciones culturales de los
usuarios?
¢ Los colores seleccionados corresponden a valores esperados
segun los cédigos de los usuarios? O Ol
¢,Cuando un botén implica una accién necesaria, incluye un
mensaje con palabras consistentes con esa accion? L] L]
¢ Las referencias indicadas en los botones de la interfaz son
consistentes con nombres de botones reales?
¢,Cuando se ingresan datos en la pantalla, la terminologia utilizada O £
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para describir la tarea es familiar para los usuarios?

¢ Las opciones de los menus se corresponden légicamente con

categorias que tengan un significado univoco?
¢ Los titulos de los menus siguen un mismo estilo gramatical?

El sistema ha sido disefiado de tal manera que los botones con

nombres similares no ejecuten acciones opuestas

Tabla 22. Adecuacion entre el sistema y el mundo real

3.3 Libertad y control por parte del usuario

¢, Ofrece, Medic-ar, una "salida de emergencia" claramente delimitada al usuario en caso de que

este elija alguna opcidn por error? ; Se pueden deshacer o repetir las acciones llevadas a cabo?

Item Si No N/A

¢,Cuando el usuario completa una tarea, el sistema espera alguna senal
suya antes de procesar la tarea? ] n
¢ Los usuarios pueden escribir de menus anidados? 0 0
¢, Se pregunta al usuario que confirme acciones que tendran
consecuencias drasticas, negativas o destructivas? (] (]
¢ Existe una funcién para deshacer, al nivel de cada accioén simple, cada
entrada de datos y cada grupo de acciones completadas? 4 =
Los usuarios pueden cancelar operaciones en progreso?

L L]
¢, Se permite la edicion de caracteres en los campos de entrada de

O (|
datos?
¢Los menus son anchos (muchos items) en lugar de profundos (muchos
niveles)? O] O]
Si el sistema posee multiples pantallas para entrada de datos, los
usuarios ¢ pueden moverse adelante o atras? X M 1
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¢,Los usuarios pueden revertir sus acciones de manera sencilla? n n
¢ Los usuarios pueden configurar la apariencia de su propio sistema,
sesion, archivo y valores por defecto? O O

Tabla 23. Libertad y control por parte del usuario

3.4 Consistencias y estandares

¢ Es necesario que los usuarios sepan que diferentes palabras, situaciones o acciones significan

lo mismo? ¢ Sigue la App estas convenciones?

Item Si No N/A

éSe respetan los formatos de la empresa de manera consistente a lo largo de

las diferentes paginas/pantallas? L] L]

éSe evita el uso de letras en maytsculas?

O O
éLos iconos poseen etiqueta?

L L
éCada ventana dispone de su titulo?

O |
Es posible utilizar las barras de desplazamiento horizontal y vertical en cada
ventana? [ L]
Los menus son presentados de manera vertical

[l a
Los titulos de los mentis estan centrados o justificados a la izquierda?

[ ] u

Tipografias: ¢hasta 3 fuentes?

B
U
U

Color: ¢hasta 4 colores diferentes?

<]
L
[l

Los nombres de las opciones en los menus son consistentes en relacion al
resto de nombres de items de los ments del sistema con respecto al estilo

gramatical y terminologia
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Si el sistema posee pantallas multiples para la entrada de datos, étienen

estas pantallas el mismo titulo? L] L]

éSe utilizan colores altamente cromaticos para atraer la atencion del

usuario?

Tabla 24. Consistencias y estandares

3.5 Prevencion de errores

Aunque es importante prevenir la existencia de errores llevando a cabo un disefio adecuado en

una App es normal que surjan errores. ;Son faciles de entender estos?

Item Si No N/A

éLas elecciones disponibles en los menus son légicas, diferenciadas entre siy

mutuamente excluyentes? L] ]

¢éSi el sistema muestra multiples ventanas, la navegacion entre ellas es

simple y visible? O O

¢El sistema previene a los usuarios de cometer errores cuando sea posible?

L] L]
¢El sistema alerta a los usuarios si estan a punto de cometer errores
potencialmente serios? U U
éLas pantallas para la entrada de datos y cajas de didlogo indican el nimero
de espacios en caracteres que estan disponibles para un campo? ] 1]
éLos campos de las pantallas de entrada de datos y las cajas de didlogo
contienen valores por defecto cuando corresponde? O O

Tabla 25. Prevencion de errores

3.6 Reconocimiento antes que recuerdo

¢ Son visibles los objetos, las acciones y las opciones para ayudar al usuario a reconocer

informacion de diferentes secciones o partes de Medic-ar?
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Item Si No N/A

éExisten pistas visuales para distinguir preguntas, puntos de insercion de

respuestas e instrucciones en las interfaces de preguntas y respuestas? L] u

éEl despliegue de datos comienza en la parte superior izquierda de la

pantalla? O a

éLas pistas visuales estan posicionadas en lugares de la pantalla donde el

usuario dirija su mirada probablemente? 0] 0]

¢El sistema muestra de color gris los botones o areas de texto actualmente

inactivas? O O

¢éSe utilizan espacios en blanco para crear simetria y guiar el ojo del usuario

en la direccién apropiada? L] L]

éSe agrupan los items en zonas légicas, utilizando encabezamientos para

distinguir entre zonas? O O

éLos campos de entrada de datos opcionales estan claramente marcados?

L] L]
¢éSe utiliza un tamaiio de letra, énfasis, subrayado, color, sombreado o
tipografia especial para mostrar la importancia de los diferentes items en | |
pantalla?
éSe utilizan bordes para identificar grupos significativos?

L [ ]
éExiste un buen contraste de brillo y color entre los color s utilizados para
imagen y fondo? . U
éLos menus hacen que sea obvio donde es posible realizar una seleccion?

] L
éExisten elementos visuales llamativos para identificar cual es la ventana
activa? U U
¢En las pantallas de entrada de datos y cajas de dialogo, los campos

L u

dependientes se muestran sélo cuando es necesario?
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Las teclas de funcidn estan organizadas en grupos légicos

Tabla 26. Reconocimiento antes que recuerdo

3.7 Flexibilidad y eficiencia de uso

Los atajos pueden acelerar la interaccion con el sitio web por parte de usuarios expertos, dando la

posibilidad de que éste sea utilizado tanto para usuarios novatos como para expertos.

¢ Existen atajos que permitan configurar acciones frecuentes a los usuarios?

Item Si No

N/A

¢El sistema proporciona teclas de funcion para pedidos de alta
u

frecuencia?

éPara pantallas de entrada de datos con muchos campos o en los que los

documentos fuente pueden estar incompletos, los usuarios pueden | O

guardar una pantalla parcialmente completada?

¢éSi las listas de menus son cortas, los usuarios pueden seleccionar un

elemento moviendo el “cursor”? L]

¢El sistema ofrece atajos para "encontrar siguiente" y "encontrar

O
anterior"en busquedas en las bases de datos? X

Tabla 27. Flexibilidad y eficiencia de uso

3.8 Diseno estético y minimalista

¢Medic-ar contiene informacion irrelevante o innecesaria?

Item Si

No

N/A

éSe muestra la informacidn esencial para tomar decisiones?

éLos iconos son visualmente distinguibles segtin su significado

conceptual?

Incluye cada pantalla de entrada de datos un titulo simple, corto y

a
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suficientemente distintivo?

éCada opcién de ment posicionada en un nivel inferior esta asociada con una

sola opcion del nivel superior? U 0

éLos titulos de los menus son breves pero suficientemente largos para

comunicar su contenido? 1 ]

Tabla 28. Disefio estético y minimalista

3.9 Ayudas a los usuarios a reconocer y diagnosticas errores

¢ Los mensajes de error estdn expresados en un lenguaje comun y sencillo,

que indique cual es el problema y sugiera las posibles alternativas o

soluciones?

éSe utilizan sonidos para seiialar errores?

L [
éLos mensajes de error estan expresados de manera que es el sistema no el
usuario, quien se hace cargo de los errores? 1 U
éLos mensajes de error evitan el uso de signos de exclamacion?

[] L]
Todos los mensajes de error del sistema utilizan un estilo gramatical,
terminologia, forma y abreviaturas consistentes? - O
¢éSi se detecta un error en un campo se resalta este campo?

L] L
éLos mensajes de error informan al usuario sobre la severidad del error

. | |

cometido?
éinformacion semantica apropiada?

L] L]
éLos mensajes de error indican qué acciones debe realizar el usuario para
corregir los errores correspondientes? O .

Tabla 29. Ayuda a los usuarios a reconocer y diagnosticar errores
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3.10 Ayudas visuales para el usuarios

Aunque es aconsejable que una App se pueda utilizar sin documentacion, a veces hay que

proporcionar un cierto tipo de ayuda. En este caso, esta debe ser facil de localizar y entender.

éLas instrucciones en linea se distinguen visualmente?

] [l
éLas instrucciones siguen la secuencia de las acciones de usuario?

| a
¢éSi las opciones de los menus son ambiguas, el sistema proporciona
informacion esclarecedora adicional cuando un item es seleccionado? - -
éLa funcion de ayuda del men es visible?

O O
¢Es facil acceder al sistema de ayuda?

L (]

Tabla 30. Ayudas visuales para el usuario
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4. Ejemplos de uso del producto (o guia de usuario)

En la aplicacién disponemos de una seccion de ayuda general en la que se ha insertado un video con
contenido especifico de ayuda al usuario, en el que se pueden ver las diferentes funcionalidades y
procedimientos basicos de la aplicacion.

Este video puede por lo tanto considerarse una guia basica de funcionamiento de Medic-ar.

Vincic
granul
sabor

Medic-ar

" Ourasoon
Test FP—

tt (B

o) 2:20/6:26

Figura 34. Video ayuda-general

https://www.youtube.com/watch?v=9pMcvmi3m6M&feature=youtu.be
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Capitulo 6: Conclusiones y lineas de futuro
1. Conclusiones

Mediante la realizacion de este proyecto y explorando en gran medida las fases que lo componen, he
podido argumentar sobre una base sdlida y proyectar gracias a los Test realizados con los usuarios,

las posibles mejoras y opciones de crecimiento de la App.

Considero fundamental el trabajo realizado con usuarios, este periodo de test permite tomar
decisiones reales y a un bajo coste que repercuten directamente en el resultado del producto.
Considero que en muchas ocasiones no prestamos la importancia necesaria a este aspecto.
Estudiando las medidas sugeridas por los usuarios durante su interaccion con las maquetas de los test
ha facilitado en gran medida el planteamiento de nuevas ideas y proyectos de aplicacion, como por
ejemplo la inclusién de la fecha de caducidad del medicamento o la opcién de compra cuando estemos

proximos a agotar las existencias del producto y el tratamiento lo requiera.

Seguramente si ponemos el enfoque en un punto de vista mas critico, debo decir que si bien considero
que se trata de una aplicacion con un gran potencial y funcionalidades, también requiere de un gran
desarrollo técnico. Cierto es que disponemos de recursos que nos permitirian llegar a poner en
produccion Medic-ar, pero tanto la programacién en real de un OCR valido que consiga un scaneo
fluido de los diferentes medicamentos, atendiendo a tipografias, contrastes, tamafos de envases e
incluso curvaturas de las superficies de lectura, requiere de unos tiempos de desarrollo no asumibles
en esta primera fase correspondiente al TFG. También se plantean diferentes alternativas en el
segundo gran reto técnoldgico, que no es otro que la carga de informacioén referente al medicamento.
En este punto se valoran dos opciones: La carga desde una BBDD propia y alimentada desde
Medic-ar o la conexién a una BBDD externa (publica o privada, en funcién de los posibles acuerdos

que se puedan gestionar).

Finalmente y en referencia a los proximos pasos a seguir, me gustaria comentar que existe la
posibilidad de tener un contacto directo con un laboratorio farmacéutico que podria tener interés en
Medic-ar, se trata de Unicamente de un primer contacto pero me anima a seguir con el desarrollo

posteriormente a la entrega del TFM.

Un vez se tenga totalmente definida la aplicacion a nivel de desarrollo técnico, creo que se puede
valorar un nuevo enfoque de Medic-ar, desde el punto de vista comercial por ejemplo se podria
plantear no como una aplicacion global sino especializarla en un tipo de enfermedad y sus
medicamentos asociados, como por ejemplo (diabetes), esto permitiria un grado de personalizacion

mayor en la interfaz de cara al usuario. Finalmente también se podria presentar como una aplicacion
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personalizable y asociada a un uUnico farmaco que por sus caracteristicas puede requerir de una

aplicacion especifica y suponga un valor aiadido para el paciente y un argumento para el productor.

En definitiva desde mi punto de vista , ha sido una experiencia gratificante que me ha permitido
desarrollar multiples conceptos y disciplinas adquiridos en el Master, ademas gracias a director del
proyecto he podido profundizar en mayor medida en aspectos que inicialmente no tenian una
valoracion adecuada acorde a la importancia que he podido comprobar posteriormente como los test
realizados con los usuarios y la adaptacién grafica necesaria en todos los recursos implementados en

la app y sobretodo la implementacion de la Realidad Aumentada sobre los medicamentos.

Muchas gracias
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Anexo 1: Encuesta

Pregunta 1

¢Acostumbra a almacenar los medicamentos en un unico lugar con
sus cajas o embalajes originales junto con los prospectos?

Answered: 100 Skipped: O

B a _ b i
Unicamente
SRR L - HLO0%

Mo, los

almacenc en... 4,00%

Mo, nunca I 2,00%
Otro
(eapecifigue)

0%  10% 20% 30% 40% 50% 0% T0% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA *  RESPUESTAS -
~ 5i, siempre 72,00% 72
~ Unicamente durante el tratamiento 22,00% 22
* Mo, los almaceno en diferentes lugares 4,00% 4
= Mo, nunca 2,00% 2
= Otro (especifique) Respuestas 0,00% 0
TOTAL 100
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Pregunta 2

¢Tiene un control del estado de sus medicamentos y de sus fechas de
caducidad?

Answered: 100 Skipped: O

Si, totalments 24,00%

s,

aproximadaments 44,00%

Mo, solo lo
reviso cuand... 30,00%

Mo, en absoluto 2,00%

0%  10% 20% 30% 40% 50% a0% 70% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ~ RESPUESTAS b
~ Si, totalmente 24,00% 24
+ Si, aproximadamente 44,00% 44
« Mo, solo Lo reviso cuando san necesarios 30,00% 30
w No, en absoluto 2,00% 2
TOTAL 100
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Pregunta 3

¢Acostumbra a anotar en la caja del medicamento las horas a las que
le toca una nueva toma?

Answered: 99 Skipped: 1

Si, siempre 24,24%

=i, siel

tamario lo... 34.34%

Mo lo suelo

anotar 18.18%

Munca lo anoto 15,15%

Definitivamente
no lo necesito I 5,05%
Utilizo otros
metodos o... I 3.03%
0%  10% 20% 30% 40% 50% 0% T0% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA *  RESPUESTAS i
~  5i, siempre 24,24% 24
« 5i,si el tamafio lo permite. 34,34% 34
w Mo lo suelo anotar 13,18% 18
= MNuncalo anoto 15,15% 15
~ Definitivamente no Lo necesito 5,05% 5
= Utilizo otros metodos o dispositivos para apuntar las tomas Respuestas 3,03% 2
TOTAL 9
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Pregunta 4

¢Utiliza algun sistema de alerta, para recordad el horario de la
siguiente toma de los medicamentos pautados en el tratamiento?

Answered: 98 Skipped: 1

Si, utilizo
iarmas get _ 54’55%
e _ 43,43%

Otro
(especifique)

2,02%

0%  10% 209% 30% 40% 50% 0% T0% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥ RESPUESTAS e
= 5i, utilizo alarmas del mévil o reloj 54,55% 54
= No, ninguno 43,43% 42
= Otro (especifique) Respuestas 2,02% 2
TOTAL 99
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Preguntad

¢Guarda o tiene un control, sobre su historial medico que incluya, las
fechas, dosis y medicamentos administrados ?

Answered: 98 Skipped:1

SIESiempre _ 51’52%
e _ 48,43%

0%  10% 20% 30% 40% 50% G0% T0% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA * BESPUESTAS >
- Si,siempre 51,52% 51
= Mo, nunca 4848% 48
TOTAL 99
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Pregunta 6

¢Es usuario de alguna "Aplicacion movil" relacionada con la salud,
medicina, enfermeria?

Answered: 99 Skipped: 1

Si 47,47%

- _ 48,43%

Si de warias 4,04%

0%  10% 209 309 409 B0% 80% 709 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥ RESPUESTAS “
* Si 47,47% 47
v MNo 48,48% 48
= Sidevarias Respuestas 4.04% 4
TOTAL 99
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Pregunta 7

¢Conoce y ha sido usuario en alguna ocasion de la Realidad

Aumentada o de codigos QR?

Answered: 98 Skipped: 2

Si, utilizo el

mévil para L. 31,63%

Unicamente
conozco los...

55,10%

Unicamente
conozeo la...

5,10%

Mo conczco ni

L2 Realidad... 8,16%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60 T0% B80%

OPCIONES DE RESPUESTA

~  Si,utilizo el mavil para leer cddigos QR y contenidos de Realidad Aumentada
~ Unicamente conozco los codigos QR

+ Unicamente conozco la Realidad Aumentada

+ Mo conozeo ni la Realidad Aumentada, ni los cadigos QR.

TOTAL

90% 100%

¥  RESPUESTAS b

31,63% 31
55,10% 54
5,10% 5
8,16% B

1]
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Pregunta 8

¢Le pareceria util, una "aplicacion movil" desde la que pueda
visualizar mediante Realidad Aumentada sobre el propio
medicamento, informacion sobre la dosis, duracidon del tratamiento,
proxima toma mediante una alarma sonora, visualizacion del
prospecto, incompatibilidades, efectos secundarios?

Answered: 98 Skipped: 2

Si, totalmente
e _ 62’24%
e - 31,63%

no, demasiado 4,08%

plantaria el...

MNe, nunca me I 9,04%

0%  10% 209 30% 40% 50% 8046 T0% 80% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥ RESPUESTAS ~

= Si, totalmente Gtil

62,24% &1
= Posiblemente 31,63% 31
* no,demasiado 4,08% -
* No, nunca me plantaria el uso del mdvil para un tema relacionado con un tratamisnto. 2,04% 2
TOTAL 98
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Pregunta 9

En pacientes que no puedan ser responsables del control de las
tomas pautadas, como por ejemplo menores éLe pareceria
interesante el uso de la aplicacion con un perfil de administrador para
asegurar asi la correcta administracion del tratamiento?

Answered: 98  Skipped: 2

5, totalmente 857820
Mo demasiado . 10,20%

Mo en absoluto 1,02%

0%  10% 20% 30% 40% 50% 0% T0% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA >  BRESPUESTAS o
= Si, totalments 28,78% 87
= Mo demasiado 10,20% 10
= Mo enabsoluto 1,02% 1
TOTAL 93
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Pregunta 10

¢Cree que una aplicacion con las caracteristicas anteriormente
descritas le podria interesar a sus familiares, amigos y personas
proximas?

Answered: 88 Skipped: 2

2,04%

1 n,22%

42,86%

0%  10% 20% 30% 405% 50% S0% T0% 80% 20% 100%

. nada util . poco Gtil no lo sé . seguramente sl seria de utilidad
. Totalmente seguro de su utilidad

NADA _ POCO _ NOLO_ SEGURAMENTE TOTALMENTE TOTAL > PROMEDIO
UTIL OTIL SE SISERIADE ~ ~ SEGURODESU * PONDERADO
UTILIDAD UTILIDAD
- 1 0,00%  2,04%  11,22% 43,88% 42,86% ] 478
0 2 1 42 42
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Anexo 2: Screening

Nombre y Apnl!ldun:_ Sexo: WNoMHADET .

Edad: A0  Ocupscisn: ADMABNSTRATING Email: F
Estado civil: Sousi=Ro Mios: 8 [ | Mg Edades: | | 43 y-1Batics ¥

4 Puedes indicar si trabajas como asalariado o auténoma?

[ S0y asalariado | soy auténome [ Mo trabajo

iAcostumbras a almacenar los medicamentos en un dnico lugar con sus cajas o embalajes origina es junto con
Ios prospecta? E’Sf. siempre || Unicomente durante ol tratameinets || Mo, los simacens en difetentes lugares

| | Ma, nunca | Otros

LAcostumbras a anotar en las cajas de los medicamentos las horas y las dosis que tocan durante el tratamienta?
: 8i, siempre D Bi si el tamaf ko permite :| Mo b suelo anotar E’ Ne, nunca lo angto
|: Ciros.

¢Utilizas algin sistema de alerta, para recordad el horario de la siguients toma de los medicamentos pautados en el

tratamiento? | —| 8, utilzo alarmas ded mds o reloj ?‘ Mo, nirguno

¢ Tienes un control del estado de tus medicamentos y de sus fechas de caducidad?

[] st giempre || 5i. aproximadamente B¢ Casi nunca [_| Mo, en absohue
4 Qué nivel de conocimientos informaticos tienes? (| Bajo [ ] Médio  [3f Flevado
;Dispones de un smartphone con conexion a internet? > si (] W [] Mebese
4Te ayudas de “apps” para realizar tareas de la vida diaria? b [] Na [] Nokess
iConfias en la sequridad de las “Apps” y en su utilidad? X si [ [ Mokost
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vensry gt [ I st k=

o 37 ompreon Forooo e e R
Estada civil: {T'!j_c'zfg Hijos: & [T mo Edades: | |43 y-18afos  [Otae

{Puedes indicar si trabajas como asalariada o auténomo?

[<] oy asalariado | Soy auténono [] Wotrabajo

¢Acostumbras a almacenar los medicamentos en un dnico lugar con sus cajas o embalajes originales junte con
los prospecto?  [3.80 siempre || Unicements durante el tratamaineto || Mo, los slmacana en diferentas lugares

|_| Ma, nunca :I Otros

LAcostumbras a anotar en |as cajas de los medicamentos las horas y las dosis que tocan durante & tratamiento?
|:| 5i, siempre f:| Si 5i el tamafio ko parmite : N b sueks anotar ,‘JT No, nunca lo ancto

[Jowes

gUtilizas algin sistema de alerta, para recordad &l horario de la siguiente toma de los medicamentos pautados en el

tratamienta? [ ] i, utiize alammas del méd o reloj Q Mo, ninguno

£ Tienes un control del estado de tus medicamentos y de sus fechas de caducidad?

|:| 5, siempre I__ i, aproximadamente 5] casinunca |_ Mo, en absoluty
4 Qlué nivel de conocimientos informaticos tienes? [] Baip  [d Mo [ | Elevado
Dispones de un smartphone con conexion a internet? X si [] e [ | Holoss
T ayudas de “apps” para realizar tareas de la vida diaria? [ s [] Mo [ | Holosé
. Confias en la saguridad de |as “Apps” y &n su utilidad? [f 8 - [ ] Mo | Holosé
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Edad:_3§ Ocupacién: [T tﬂté . Em“:_

Estado eivil: ‘xu-ﬂg__ Hijes: & [ | Mo ) Edades: | |#3 y-18afics | | Dias

i Puedes indicar sl trabajas como asalariado o auténoma?

'é’sw asalarfado [ ] soy suténomo [ ] Notrabajo

iAcostumbras a almacenar los medicamentos en un Onice lugar con sus cajas o embalajes originales junto con

los prospects? @Ei SiBmDe : Uriicamenta durante el tratameineto |:| Mo, los almacena an diferendes lugarss

[ Imonunea [ ] Oteos

iAcostumbras a anotar en las cajas de los medicamentos las horas y las dosis que tocan durante el tratamlento?

|_] 5, glempre 5i si o tamafio la parmmita _ No lo suelo anolar 7% Mo, nunca lo arato
u Oitros:

i Utilizas algin sistema de alerta, para recordad el horario de la siguiente toma de los medicamentos pautados en el

tratamiento? E’Hi. utilizo alarmas del mivi o relo [ ] Ma. ninguno

i Tienes un control del estado de tus medicamentos y de sus fechas de caducidad?

_ 8i, siempre u 5i, aprooimadaments ZI Casi nunoa Mo, en absolutn
¢ Qué nivel de conocimientas informéticos tienes? [] Baie [ ] msdic &'Elm'al:b
i Dispones de un smartphone con conexion ainternet? E’ g [] e [ Moloss
¢ Te ayudas de “apps” para realizar tareas de la vida diaria? [ s g [] tolo sé
;Confias en la seguridad de las “Apps” y en su utilidad? @-'ﬁf ] Mo [ Molosé
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vomirey speticcs [ Soce._W

Edad: 74  Ocupacion: Eu}m...,ci.ﬂ ) WLJ’” ) ,._L_t,m.,ﬂnd'r,n wad  Email:
Estado civil: ':',',:J'Lm,_ Hijos: 5 [X] Mo Edades: | |+3 y-18afos | | Oiras

iPuedes indicar si trabajas como asalariade ¢ autonomo?

[ ] oy asalariade [ 5oy auténomo [ ] Mo trabaje

gAcostumbras a almacenar los medicamentos en un Unico lugar con sus cajas o embalajes originales junto con
los prospecto? | 2 siempee [ | Unicaments durante of tratameineta || o, los almacena en difrentes lugases

[ | Monunca [ | Otres:

LAcostumbras a anotar en las cajas de los medicamentas las horas y las dosls que tocan durante &l tratamiento?

|:| i, siempre : Sisieltamafic lopamita | | Mo ko suslo anclar E._Nu. nunca lo anota
[] otros;

iUtilizas algin sistema de alerta, para recordzd el horarlo de la siguiente toma de los medicamentos pautados en el

tratamiento? [ ] 8, utiizo slarmas dal mévi o relej ¥ Ma, ninguna

iTienes un control del estado de tus medicamentos y de sus fechas de caducidad?

: B3I, siempee |:| 2i, apronimadaments |:| Crasi nunca E No, en absolutc
£ Qué nivel de conocimientos Informiticos tienes? [] Bajo [ | Média [ Elevado
¢Dispones de un smartphone con conexién a internet? A si [] M | Mokoss
i Te ayudas de “apps” para realizar tareas de la vida diaria? [] = [ Mo | Nokosg
¢Confias en la seguridad de las “Apps” y en su utilidad? s (] N | Nolosé
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Anexo 3: Prototipos Low-Fi

Medic-ar

Medic-ar
Medic-ar

Nombre y apellidos

email

Tel de contacto

edad Hombre

—_— Pesa | Estatura
| Iniciar Session

Alergico a
He olvidado mi usuaric/contrasefia

Asignar un medicamento al perfil

Crear cueta Opciones de usuario

Configuracion general

Crear usuario

Medic-ar =

Medic-ar Medic-ar

- Nombre Paciente

Por medicamentos

List ftem1
List ftem2
List ltem3
List ltem4
List ltem5

Por fechas

=

Ver-Editar Perfil dal Paciente

Configuracian general
Ver-Editar Perfil del Paciente
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Medic-ar

Paciente

Duracion

Intervalo

Prospecto

Medic-ar

Medic-ar

Marcar toma

Marcar toma

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Aenean euismod bibendum laoreet. Proin
ravida dolor sit amet lacus accumsan et viverra
justo commodo. Proin sodales pulvinar sic tempor.
Sociis natogue penatibus et magnis dis parturient
montes, nascetur ndiculus mus. Nam fermentum,
nulla luctus pharetra wulputate, felis tellus mollis
orci, sed rhoncus pronin sapien nunc accuan eget.
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5 dell
pildoras

Medic-ar

Caducidad: 20/12/2019

~~
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Anexo 4: Prototipos Hi-Fi

Pantalla inicial

Medic-ar

4

Pantalla Creacion de cuenta

Medic-ar

@ Nombre y apelidos ‘ Tell de contacto

@ email ‘ * Hombre - @ edad
@ Peso Ei altura Discapacsdad @
@ Alergco a

&g

4

Pantalla Confirmacion usuario

Medic-ar

El usuario se ha creado correctamente o
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Pantalla Configuracion General

Medic-ar

Configuracion general

o v
kot

@ | Y

4

Pantalla Back-up/Cloud

Medic-ar

Configuracion general: Back-up /Cloud

f‘-g.} Infarmacion copiada al Cloud | | % Back up realizado

4

Pantalla Historial Médico

Medic-ar -

Configuracién general: Historial médico

Datos disponibles del paciente “Test”™
A ¥ g Historial médico - 01

Higtorial médico - 02

‘ Historial médico - 03

Historial médico - 04
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Medic-ar

Configuracion general: Compartir

< Configurar Whatsapp
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4

Pantalla TPV

Medic-ar

Configuracién general

f—— Configurar Sakdo Google Play

Configurar Paypal

Mastercard

=
i
Wer Facturacion

4

Pantalla Capacidad

Medic-ar

Configuracion general: Capacidad
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Pantalla Alarmas

Medic-ar

Configuracion general: Alarmas

Activar sonido 1

Activar sonide 2

Activar sonido 3

Activar sonido 4

Activar sonido §

4

Pantalla Permisos

Medic-ar

Configuracion general: Permisos

‘ @ Permitic acceso a contactos
| Permitic acceso a geolocalizacién

Pormitir a Medie-ar  envio de notificaciones

Permitir actualizaciones avlomaticas

Permitir ejecucién en segundo plana

4

Pantalla Fecha Horario

Medic-ar

Configuracion general: Fecha/Horario

B B

E  Egitar Hora

Apste automatico
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Pantalla Email

Medic-ar

Configuracion general: Email ‘

] Email de usuario testiites com |

Test l

J

4

Pantalla Audio

Medic-ar

Configuracién general: Audio

|"_\/);: Volumen general 80 %

('
FRE e —
B
EL_M 5%

4

Pantalla Camara

Medic-ar

Configuracion general: Camara

m | ' Caontrasie

| O Lumincsidad

| @ witidea ‘
1
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Pantalla Menu inicial

Vlclgnp Forte

10 SOBRES 5
\ de granulado para solucidn oral SAJ /

Pantalla Configuracion Usuario

Medic-ar

Configuracion usuario

vl<[o]=[o]s

4

Pantalla Historial Médico

Medic-ar

Configuracién usuario: Historial médico

Datos disponibles del paciente "Test™
V ‘ Historial médico -

l Historial médico -

Historial meédico -

[ Hiwtorial médico -
|
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Pantalla Compartir

Medic-ar

Configuracion usuario: Compartir

< Configurar Whatsapp

4

Pantalla Alarmas

Medic-ar -

Configuracion usuario: Alarmas

L\ Test de
Alarma

4

Pantalla TPV

Medic-ar
Configuracidn usuario: TPV

Conligurar Saldo Google Play

Configurar Paypal

Mastercard

] Ver Facturacidn
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Pantalla Back-up / Cloud

Medic-ar

Configuracién usuario: Back-up / Cloud

—
(i

i
a f‘é Informacidn copiada al Cloud J | % Back up realizado

4

Pantalla Email

Medic-ar

Configuracién usuario: Email

T Email de usuario

Mombre dé utuanio

4

Pantalla Menu

10 SOBRES
de granulado para solucidn oral
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Pantalla Scan

ote "\

ara solucion oral

- SCANEAR MEDICAMENTO

Pantalla Resultado Lectura

Vincigrip Forte
granulado para solucién oral

sabor naranja
Paracetamel | P ! Clor

10 sobres

jun
Volver a scanear Il

Pantalla datos paciente-toma

VINCIgrip Forbe "\
granulado para solucion or?
sabor naranija

Medic-ar

Pacente: >/ Duracion var

Test 1 dins max prospecto

Daosis ’ > " "
. 25ml Cada 6-8 h
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Pantalla Prospecto

Medic-ar

Prospecto

Prospecto: informacion para ol paciente
Vincigrip Forte granulado para solucidn oral sabor naranja

Paracetamol Pssudosfednna hidroclorure/Clorfenamina maleato
conbiens informacidn imporante para usted
prospecto o las indicadas por su médico. o farmacéutico

Conserve esle prospecto, ya que pusde tener que vober a leera
Si necesita consejo 0 mas informacidn. consulte a su farmacéutico

slecios adversos que no aparecen en esle prospecto. Ver seccidn 4

Lea todo el prospecto detemidamentes antes de empezar a lomar gste medicamento, porgue

Siga exactamente las instrucciones de administracidn del medicamento contemdas en este

Si axpenimenta efectos adversos, consulte a su médico o Ermacéutico incluso si se irata de

gescargar

4

Vincigrip Forte

rania
Medic-ar
'-"m‘

prospecto

Proxima toma
s, 18

sy Ver todas

25ml L Las tomas

145 pm

Pantalla Préxima Toma

granulado para solucion oral

{

Test de
Alarma

Q

4

Vincigrip Forte

Pantalla Test de alarma

7\

granulado para solucion oral
)r naranja
Medic-ar

z Proxima toma
Pacienle:

Test

<7, Duragién
3 dins max

Dosis .
-~ 25ml

Wer
prospecto

fes Ver todas
2 Las tomas

#2 18 : 45 pm

{

b

valver

M

r‘
< ]

==

96 /109



Medic-ar:
Disefio y desarrollo de una aplicacion mévil con Realidad Aumentada para el control y optimizacion del tratamiento médico.
Master universitario en aplicaciones multimedia —Yago Lavandeira Amenedo

Pantalla Ver planificacion de tomas

Medic-ar

Planificacion de tomas

Proxima toma

4 DOBE

4

Pantalla Detalle de Toma

Toma: 1de4

Tratamiento Paciente
JUMN 2019 Test

TIME IM BST

10 SOBRES
de granulado para solucidn oral

Medic-ar

Ver producto disponible

Dosis disponibles para o tratamienio 4 /10 Sobres
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Pantalla Compra de Medicamentos

Medic-ar

Comprar medicamentos

Plataforma de compra

Actualmente todavia no esta disponibile en Mledie-@F  proximamente permitira las siguientes funcionalidades
Seleccionar la farmacia que disponga del medicamenta

Realizar el pedido

Realizar ol pago

Configurar el lugar y hora de la entrega

4

Pantalla Ayuda General

Medic-ar

Ayuda General

Guia de uso y funcionalidades: ‘ Sobre ol Medicamento del tratambento:

® >

Medic-ar

iTienes alguna duda o consulta? { ENVIANOS LN EMAIL J [ (5 wasanos I

Pantalla Detalle Ayuda General

Medic-ar
Ayuda General

Guia de uso y funcionalidades:

®

Medic-or

;Tienes alguna duda o consulta?
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Anexo 5: Aceptacién condiciones legales

DOCUMENTO DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

autorizo el uso de la informacion recogida en este andlisis, que incluye:

* Datos personales

* Testigo

« Grabacién de video
+ Grabacién de voz

A Yago Lavandeira Amenedo ., con domicio social [N
NIF / CIF !_ que se utilizara con la Onica y exclusiva finalidad de analizar el estudio del sitio

web www.fitbag.es.

En caso de revocacion del consentimiento se debe avisar por escrito a |a direccion postal: (1*) También acepto que
toda la informacién intercambiada es propiedad exclusiva de www.fitbag.es y seré tratada con confidencialidad segin la
ley organica 15/1999 de proteccion de datos de caracter personal (LOPD)

Firmado:
e

DOCUMENTO DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

autorizo el uso de la informacidn recogida en este andlisis, que incluye:

= Datos personales

« Testigo

« Grabacion de video

+ Grabacion de voz

A Yago Lavandeira Amenedo | con domicilio social en _— y
NIF / CIF _ . que se utilizara con la Unica y exclusiva finalidad de analizar el estudio del silio

web www.fitbag.es.
En caso de revocacion del consentimiento se debe avisar por escrito a la direccién postal: (1*) También acepto que
toda la informacién intercambiada es propiedad exclusiva de www.filbag.es y sera tratada con confidencialidad segin la

ley organica 15/1999 de proteccion de datos de caracter personal (LOPD).
[

Firmado:
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DOCUMENTO DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

Yo, _ con DNI nimero _

autorizo el uso de la informacion recogida en este andlisis, que incluye:

+ Datos personales

* Testigo

+ Grabacion de video

+ Grabacién de voz

A Yago Lavandeira Amenedo | con domicilio social en ___ ¥
NIF { CIF , que se utilizara con |a Unica y exclusiva finalidad de analizar el estudio del sitio
web www fitbag.es.

En caso de revocacion del consentimiento se debe avisar por escrito a la direccion postal: (1*) También acepto que
toda la informacién intercambiada es propiedad exclusiva de www.fitbag.es y serd tratada con confidencialidad segdn la

ley organica 15/1999 de proteccion de datos de caracter personal (LOPD).

Firmado:

DOCUMENTO DE CONFIDENCIALIDAD DE LOS DATOS

Yo, -_ , con DNI ndmero __

autorizo el uso de la informacion recogida en este andlisis, que incluye:

+ Datos personales

= Testigo

+ Grabacion de video
+ Grabacion de voz

A Yago Lavandeira Amenedo  con comiciio socialen _ [ MMM v
NIF / GIF _ _— que se utilizara con la (nica y exclusiva finalidad de analizar el estudio del sitio

web www.fitbag.es.
En caso de revocacion del consentimiento se debe avisar por escrito a la direccion postal: (1*) También acepto que
teda la informacion intercambiada es propiedad exclusiva de www.fitbag.es y sera tratada con confidencialidad segun la

ley organica 15/1999 de proteccion de datos de cardcter personal (LOPD).

Firmado:
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Anexo 6: Pre-test

—— so:_viensoe

Edad: &0  Ocupacion:  A5wis) SoRa T Email:

Nivel de estudios: S OPEQIoREs, (\Mﬂs:ﬂef::a) Hios: | | 8l < Mo

;Cuantas horas te conectas a internet durante la semana?

[] meanes de 1 ] 12 []2s [] &0 [7] 1020 et 2050 [] #de 50

£ Qué dispositivos utilizas para conectarte a internet?

Bef Ondenador [ Smariphane | Tablet b SmantTv | | Smartwatch

£ Qué nivel de conecimientos de internst tienes?

] eao (] medio B Bavado [ ] Muyslavado

¢Has realizado algunavez pagos por internet?

| | [] ne [ ] Moo recuarda

¢Has realizade algin tramite reflacionado con la salud per internet?
WE [] He BT Mo b recusrda

¢Eres usuario de alguna “aplicacién mévil™ relacionada con la salud, medicina, enfermeria...?

[]si BT Mo [ ] molo racuerda

¢ Te gusta recibir informacion comercial de tus “aplicaciones” & intentas beneficiarte de ofertas y promociones?

[ | ma T Depende

£Crees que son seguras las “aplicacionss méviles” en el tratamiento de datos personales?

T si 1 ne ] Depende

£Crees que &l page desds “aplicaciones mévies” es sagura?
o [ no ] Depende
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Nombre y Apellidos: _ Seno:

B2 Ocupacon_Dropun o, gl cocoelln el v

Nivel de estudies: < Feg _ Hios: [ ] si Al Mo

¢ Cuantas horas te conectas a internet durante la semana?

[] menos de 1 [] 12 []2s ] 540 [ 1020 [] 2050 (3 +de 50

¢ Qué dispositivos utilizas para conectarte a Internet?

[%] Ordenador %] Smartphone || Taziet | SmartTv | | Smartwatch

£Qué nivel de conocimiantas de intarnst tisnes?

] eaie [] wWadio [ ] Ekvado [ Muyelevado

4Has realizade algunavez pagos por intarnst?
s ] ™o [] Mo recuerdo

{Has realizado algin tramite reflacienado conla salud por internet?

[ ] e [] Na (X Nelo recusrds

LEres usuario de alguna “aplicacion movil” relacionada con la salud, madicina, enfermeria._?

B s [] Ma [ ] Melo recusrds

£ Te gusta recibir informacién comercial de tus “aplicaciones” & intentas beneficiarte de ofertas y promociones?

[]a [] Ne ] Depends

;Crees que son seguras las “aplicaciones maviles™ en el tratamiento de datos personales?

(s ] Mo X Depende

i Crees que el pago desde “aplicaciones moviles” es seguro?

X si [ ne [ | Depends
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Edad: ?)J‘ Oeupacién: Fc}mm{,hﬁ Emall: _

“
Nivel de estudios: -TL"E'X'_)’EE.\,’% _ Hijos: [ 8 [] Mo coe

iCuantas horas te consctas a internet durants la semana?

| menas da 1 []1-2 [] 25 [] s | 1020 [ 2080 [] +da 50

£ Qué dispositives utilizas para conectarte a Inbernet?

Toc] Ordenador | >f Smartphone T Tablet | | smartTv | | Smartwatch

£ Qué nivel de conocimlentos de Internst Henes?

[] Bajo X madic [ | Blvado [ ] Muy elevado

{Has realizado algunavez pagoes por intarnet?

he] si ] me | Moo racuerdo

;Has realizado algin tramite reflacienado con la salud por internet?

s (] Mo [ Mol recuseds

LEres usuario de alguna “aplicaclén mévil" relaclonada con la salud, medicina, snfarmeria..?

[ ]a [ Mo [ ] Moo recusrdo

£ Te gusta recibir informacién comercial de tus “aplicaciones” & intentas beneficlarte de ofertas y promeciones?

[ ]a [ ] Ne [ Depende

{Crees que son sequras |as “aplicaciones méviles™ an el tratamiento de datos personales?

[] s ] e <] Depends

i Crees que el pago desde “aplicaciones maviles” es seguro?

[ si (1 [ | Depends
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vonaey o[ s (i

Edad: ?5‘5_ Ccupacion: mﬂ#kﬂ’h"’hﬁ _ Email:
Nivel de estudios: 'Poﬂ g_h&éuﬁdc L __ Hes [ ] |EF Mo

¢ Cuantas horas te conectas a internet durante la semana?

[ | merios de 1 []12 []2s [] s10 ] 1020 @TJU.E& ] +de 50

{Qué dispositivos utilizas para conectarte a internet?

@ Ordenador ‘b'r&mnpmm Té‘ Taslet UEmaﬂ Te  [] mertwatch

£ Qué nivel de conacimlentos de internet thenes?

[] Baio (] madio @’Ehmﬂn (] Muy slevado

¢Has realizado algunavez pagos por internet?

TEj?; 'J No ;J No ko recusrdo
¢Has realizado algin tramite rqﬁuclnnudn con la salud per internet?

@?ﬁ [] Ha | Malo recusrdo

gEres usuaric de alguna “aplicacién mévil” relaclonada con la salud, medicing, enfermeria...?

| si | Mo | Malo racusrdo

i.Te gusta recibir informacion comercial de tus “aplicaciones” e intentas beneficiarte de ofertas y promociones?

:BI r | Mo }Sfﬁqmmdt

i Crees que son seguras |as “aplicaciones moviles” en el tratamiento de datos personales?

[] & @ﬁ [] Depende

iCrees 8l pago desds “aplicacionss moviles” as saguro?
aﬁ. L] he ] Depende
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Anexo 7: Post Test

ACran que L navegaciin e ganeesl de Ve dcar ee sencilla?
O+ O O O O O Or QO He COw

Gl es tu percapoitn general sobre la willidad de Nadic-ar es 7

(WE : s [O« [Is e [ e O Ow
ACrwa g o dinafio de (e co Tacilia ol sauario la usahbilidad 7

Or O O O+ Os O O O He Ow
iMa conseguido Wedic-ar cumplir tus sxpectatives de una forma rapida y eficiente?

O O O O Os O Or XMe O Ow
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Anexo 8: Entregables del proyecto

* Proyecto: producto completo y acabado.

Acceso a la demo funcional del proyecto, desde la que se puede visualizar y testar toda la
aplicacion.

Disponible desde la seccion de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/tfm/proyecto_Yago_Lavandeira_Amenedo.pdf

* Informe de trabajo: documento PDF, siguiendo las mismas pautas que en las PEC 3 y 4.

Disponible desde la seccion de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/tfm/Informe_de_trabajo_yago_lavandeira_amenedo_PECS5.pdf

» Archivos de trabajo: Adjunto al zip de la entrega se encuentran los siguientes
directorios.Fonts,Gig, Jpg, mp3, mp4, PDF, PNG, PSD, Words.

Disponible desde la seccion de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/tfm/archivos-de-trabajo.zip

* Memoria: PEC_FINAL_mem_Lavandeira_Amenedo_Yago

Desarrollo escrito del proyecto. Incluye todo el proceso de trabajo realizado, los test con
usuarios, evaluacion heuristica, prototipos..etc

Disponible desde la seccién de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/ttm/PEC_FINAL_mem_Lavandeira_Amenedo_Yago.pdf

* Presentacién académica: video en subido a Present@ .

Disponible desde la seccién de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/tfm/presentacion_academica_Yago_Lavandeira_Amenedo.pdf

* Presentacién publica: Presentacion en formato PPTX

Disponible desde la seccion de Entrega y registro de EC

También disponible desde:
https://www.medic-ar.es/tfm/Presentacion_Publica_Lavandeira_Amenedo_Yago.zip
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