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Resumen del trabajo:

El presente trabajo tiene como objetivo final disefiar y desarrollar una
aplicacion web destinada a la gestion e imparticién de clases particulares entre
sus usuarios. Estos usuarios podran ser de dos perfiles; alumnos y profesores.
Los usuarios registrados con perfil profesor podran publicar las clases y
eliminarlas mientras que los alumnos podran buscarlas y contactar con el
profesor para posteriormente reservarlas. Entre otras funcionalidades el
sistema ofrecera una secciobn de mensajeria donde los usuarios podran
intercambiar mensajes y tener un contacto mas directo.

Para realizar el proyecto se ha seguido el modelo en cascada dividiendo el
trabajo en diferentes fases. Dichas fases han sido marcadas por la
planificacion realizada las cuales han sido entregadas en 4 PACs durante la
duracioén del proyecto.

Como resultados de este proyecto, ademas de la presente memoria, se ha
obtenido una aplicacion web intuitiva, usable, que se adapta a diferentes
dispositivos moviles y que cumple con los objetivos y requerimientos definidos
en dicho proyecto.

Como conclusiones del proyecto cabe destacar la satisfaccion personal
lograda por el trabajo realizado y la consecucién de los objetivos definidos del
proyecto cumpliendo con la planificacién inicial del mismo.




Abstract:

The purpose of this work is to design and develop a web application for the
management and delivery of private classes among its users. These users may
be of two profiles, students and teachers. Registered users with a teacher
profile can publish the classes and delete them while the students can search
for them and contact the teacher to reserve them later. Among other features,
the system will offer a messaging section where users can exchange
messages and have a more direct contact.

To carry out the project, the cascade model has been followed by dividing the
work into different phases. These phases have been marked by the planning
carried out which have been delivered in 4 PACs during the duration of the
project.

As a result of this project, in addition to this report, an intuitive, usable web
application has been obtained, which adapts to different mobile devices and
meets the objectives and requirements defined in said project.

The conclusions of the project include the personal satisfaction achieved by
the work carried out and the achievement of the defined objectives of the
project, fulfilling the initial planning of the project.
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1. Introduccion

1.1 Contexto i justificacion del Trabajo

Es muy comun que los estudiantes necesiten clases particulares en diferentes
asignaturas, y también es muy habitual que, en dicha situacioén, a los primeros
que acuden son los amigos y conocidos capacitados para ofrecerles dichas
clases, a parte de las academias que, normalmente, son mas costosas y no
estan al alcance de todos.

En las universidades, bibliotecas y en las zonas concurridos por los estudiantes
también se suelen publicar dichas clases mediante carteles y demés elementos.
Incluso, hay quienes las publican en portales web y aplicaciones de compra y
venta de cualquier tipo de producto. Sin embargo, estas practicas no son
eficientes ni comodas ya que muchos estudiantes a la hora de necesitar refuerzo
en alguna materia en concreto no siempre conocen o tienen contacto directo con
la persona que les pueda ayudar, mientras que hay otros o profesores o
simplemente personas con conocimiento que estan interesadas en impartir
dichas clases y ayudar a otros a cambio de una compensacién econémica,
probablemente mucho méas asequible que una academia, y ademas en
diferentes modalidades, en remoto o presencialmente ya sea a domicilio o en
algun establecimiento en concreto.

Es por ello, y para solventar esta problematica, ha surgido la idea de desarrollar
una aplicacion web capaz de dar una solucién mas eficiente a dicho problema.
Una plataforma web dedicada exclusivamente para este tema y que facilite el
contacto entre la persona interesada en ofrecer la clase particular y la interesada
en disfrutar de ella. La motivacién principal para optar por esta idea de proyecto
ha sido realmente personal, partiendo de experiencias pasadas con dichas
necesidades.

1.2 Objetivos del Trabajo

El objetivo principal de este proyecto es desarrollar una aplicacion web que
permita a sus usuarios anunciar las clases que desean impartir aportando la
informacion necesaria y a otros usuarios encontrar dichas publicaciones y
ponerse en contacto con sus anunciantes para, posteriormente, reservarlas.

El sistema, al que se le ha decidido dar el nombre Knowledge Sharing,
dispondra de dos tipos de usuarios; Profesores y Alumnos. Los usuarios que
quieran publicar clases deberan registrarse con perfil Profesor y los interesados
en reservar dichas clases deberan de hacerlo con perfil Alumno.

Entre otras funcionalidades, la aplicacion dispondra de un sistema de mensajeria
para que los usuarios puedan intercambiar mensajes y una seccion de Perfil
donde podran visualizar su propio perfil y los del resto de usuarios.



Las principales funcionalidades que ofreceréa el producto son:

e Registro de usuarios
En este apartado los usuarios an6nimos se podran registrar en el sistema.

e P&gina principal
Pagina principal publica y privada donde se mostraran todas las publicaciones
hechas hasta el momento.

e Publicacion de clase
Opcion habilitada para usuarios de tipo Profesor. Dicha opcion permitirqd anunciar
la clase y que esta sea visible para todos los usuarios, incluso los anénimos.

e Buscador de clases
“La pagina principal dispondra de un buscador de clases.

e Seccion Perfil
En esta seccion se podran visualizar los datos de cualquier usuario.
Dependiendo de si se accede al perfil del usuario logado u otro usuario dentro
de la seccién se mostraran unas acciones u otras.

e Mensajeria
En esta seccién los usuarios podran llevar acabo su comunicacién entre ellos
intercambiando mensajes.

1.3 Enfoque i método seguido

Es cierto que desarrollar un producto nuevo y no adaptar uno ya existente implica
un trabajo laborioso y requiere de un analisis y base bastante solidos, pero
también ofrece una ventaja fundamental y es que permite disefiar e implementar
la solucion de manera totalmente libre decidiendo desde la arquitectura hasta la
tecnologia a utilizar en la fase de implementacion. En este caso se ha optado por
esta segunda opcién, implementar un producto nuevo.

La complejidad de desarrollar un producto desde cero varia segun las
tecnologias por las que se opta para su implementacion. Hoy en dia existen
infinitos Framewroks que proveen de funcionalidades totalmente completas y
preparadas que, ademas, estan testeadas y por lo tanto se asegura su correcto
funcionamiento. De esta manera, en el presente proyecto, y después de valorar
diferentes opciones, se ha decidido utilizar, entre otras librerias, el Framework
Spring MVC. Dicho Framework que esta basado en Java Enterprise Edition, y
con lo que a nivel de arquitectura, cumple con las necesidades y especificaciones
del proyecto.

Uno de los objetivos del proyecto es, a parte de obtener un producto funcional
gue cumpla con los requerimientos definidos, generar un cédigo de alta calidad,
reutilizable y escalable. Y por ello, una de las medidas que se han tomado es



implementar el maximo namero de patrones de disefio aplicables en nuestro

proyecto.

1.4 Planificacion del Trabajo

La planificacion del trabajo ha sido descompuesta principalmente por 4 hitos
temporales, en los cuales, en cada hito, con su respectiva temporalidad, se ha
desarrollado una fase diferente del proyecto. Esta planificacion ha sido del

siguiente modo:

Nombre

ElProyecto TFG
Bpaci
Plan de trabajo
Entrega PAC1
EPAC2
Analisis
Disefio
Implementacion proyecto base
Entrega PAC2
BpAC3
Eimplementacién
fase 1

fase 2

Pruebas funcionales y resolucion de errores

Entrega PAC3
Epaca
Elaboracion de la memoria
Video de |a presentacion

Entrega PAC4

Duracion

82dias?
10dias?
10dias?
1dia?
33dias?
Bdias?
6dias?
14dias?
1dia?
33dias?
33dias?
8dias?
17dias?
Tdias?
1dia?
14dias?
10dias?
4dias?

1dia?

Inicio

09/18/2019
09/18/2019
09/18/2019
10/01/2019
10/02/2019
10/02/2019
10/09/2019
10/16/2019
11/15/2019
11/06/2019
11/06/2019
11/06/2019
11/18/2019
12/11/2019
12/20/2019
12/23/2019
12/23/2019
01/03/2020
01/09/2020

Fin

01/09/2020
10/01/2019
10/01/2019
10/01/2019
11/15/2019
10/09/2019
10/16/2019
11/04/2019
11/15/2019
12/20/2019
12/20/2019

11/15/2019

12/10/2019
12/19/2019
12/20/2019
01/09/2020
01/03/2020
01/08/2020
01/09/2020

Septiembre 2019 Octubre 2019

20| 5 112(19|26| 3

10 17 124 |31 | 7

. _______ ]
—
[E—

|

Noviembre 2019 Diciembre 2019
14 (21|28 5 (12|19

Enero 2020

26| 2 | 9 16|23

llustracion 1: Diagrama de Gantt con la planificacion del proyecto

1.5 Breve sumario de productos obtenidos

Al final de este proyecto se obtendran y se procedera a la entrega los siguientes

productos:

e Aplicacion web funcional que cumpla con los requisitos establecidos: Se
entregara el codigo fuente con instrucciones para el arranque de la
aplicacién y los archivos y script SQL para la preparacion de la base de

datos.

e Memoria final: Hace referencia a este documento, donde se sintetiza
todo el trabajo realizado.

e Video de presentacion: Constara de un video de unos 15 minutos
aproximadamente donde se presentara, mediante diapositivas, una
sintesis del trabajo realizado y una pequefia demostracion funcional del

producto.




1.6 Breve descripcion de los otros capitulos de la memoria

A continuacion, se exponen brevemente los principales contenidos del resto de
los capitulos que forman parte de la presente memoria:

Analisis de requisitos: Este punto establece los servicios que el sistema debe
proporcionar y las restricciones bajo las cuales debe operar. Se especifican las
condiciones que determinan qué debe hacer el sistema y como debe hacerlo, o
sea requisitos, funcionales y no funcionales.

Casos de uso: En esta seccion se detallan los casos de uso recopilados para
este producto.

Modelo conceptual: En este capitulo se exponen los diferentes diagramas
elaborados para la solucion del problema.

Tecnologias utilizadas: En esta seccion se expondran las diferentes
tecnologias por las que se ha optado para llevar a cabo la implementacién del
proyecto.

Arquitectura: En este apartado se expone la arquitectura de la solucion y
resultado final.

Implementacion: En este apartado se presentan los principales aspectos y
decisiones tomadas en la fase de implementacion del proyecto.

Conclusiones: Esta las conclusiones se exponen los diferentes resultados
obtenidos y conclusiones extraidas durante el desarrollo del proyecto.

2. Analisis de requisitos

2.1 Requisitos funcionales

A continuacioén, se exponen los requisitos funcionales del sistema:

RF-01 Registro de usuarios

Descripcion  El sistema debera permitir el registro de los usuarios.

RF-01.01 Registro de usuarios de tipo Profesor

Descripcion  El sistema debera permitir el registro de los usuarios de tipo Profesor.
Los cuales podran publicar clases en el sistema.

RF-01.02 Registro de usuarios de tipo Alumno




Descripcion  El sistema debera permitir el registro de los usuarios de tipo Alumno.
Los cuales solo podran ver publicaciones y contactar con el
anunciante.

RF-02 Modificacion de datos del usuario

Descripcion  El sistema debera permitir la modificacién de datos de los usuarios.

RF-03 Autenticacion

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios autenticarse en el sistema.

RF-04 Imagen de Perfil
Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios afiadir una imagen de perfil
a su cuenta.

RF-05 Publicacion de clases

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios de tipo Profesor publicar
clases.

RF-06 Eliminacién de publicaciones de clases

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios eliminar sus publicaciones.

RF-07 Blsqueda de publicaciones de clases

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios filtrar y buscar las
publicaciones de clases.

RF-08 Comentarios

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios afiadir comentarios en las
publicaciones.

RF-09 Contacto con el anunciante de la clase

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios de tipo Alumno seleccionar
una publicacion de clase y ponerse en contacto con el usuario
Profesor, anunciante de dicha clase.

RF-10 Mensajeria
Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios enviar y recibir mensajes
entre ellos.

RF-11 Perfil

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios visualizar su perfil y el del
resto de los usuarios.



RF-11 Perfil

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios visualizar su perfil y el del
resto de los usuarios.

RF-12 Cerrar sesion

Descripcion  El sistema debera permitir a los usuarios cerrar sesion del sistema.
2.2 Requisitos no funcionales

RNF-01 Seguridad

Descripcion  Las contrasefias de los usuarios deberan guardarse en la base de
datos cifradas.

RNF-02 Seguridad

Descripcion  El sistema debera validar los campos de los formularios.

RNF-03 Seguridad

Descripcion  El sistema debera disponer de un usuario Administrador capacitado
para eliminar cualquier publicacion indebida.

RNF-04 Usabilidad

Descripcion  El sistema debera mostrar mensajes de éxito o error, si se produce,
cuando se lleva a cabo una accion.

RNF-05 Usabilidad

Descripcion  La aplicacion web debera contar con un disefio Responsive a fin de
garantizar su correcta visualizacion en diferentes dispositivos
soportados por el framework Boostrap.

3. Usuarios y casos de uso

3.1 Usuarios y contexto de uso

El sistema dispondra de 2 tipos de usuarios: Alumnos y Profesores. Dependiendo
de este tipo, el usuario tendra unas funcionalidades u otras.

Los usuarios con perfil Alumno podréan visualizar todas las clases publicadas por
todos los usuarios y podran ponerse en contacto con los anunciantes de estos.



Mientras los usuarios de tipo Profesor, solo podran visualizar y gestionar sus
propias publicaciones. Ademas, estos ultimos tendran la opcién de publicar las
clases en el sistema.

Los usuarios anonimos podran visualizar y buscar las publicaciones de todos los
usuarios, visualizar sus perfiles, pero no tendrdn acceso a diferentes
funcionalidades que implican estar registrado y con sesion iniciada.

Habra un usuario administrador del sistema que se encargara de gestionar las
publicaciones y eliminar las que no son aptas.

3.2 Casos de uso

A continuacion, se definen dichos casos de uso del siguiente modo:

Registrar usuario con perfil Profesor

Dependencias

Descripcion Permite al usuario registrarse en el sistema con perfil Profesor.
Precondicién El usuario no esta registrado.

Escenario principal

de éxito El usuario accede al sistema.

1.

2. El usuario selecciona la opcion de “Registrar-se”.

3. El usuario selecciona la opcion de Profesor como
perfil.

4. El usuario rellena los datos del formulario.

5. El sistema guarda los datos del usuario y realiza el
registro.

6. El sistema muestra un mensaje de éxito informando al
usuario de que la accion se ha llevado a cabo.

Postcondicion
Escenarios E1l. En caso de que se produzca algun error en el sistema:
alternativos .

E1l.1. El sistema muestra error.

E1.2. Se cancela el caso de uso.

Importancia Alta

Cu-01.1 Registrar usuario con perfil Alumno

Dependencias

Descripcion Permite al usuario registrarse en el sistema con perfil Alumno.
Precondicién El usuario no esta registrado.

Escenario principal

de éxito 1. El usuario accede al sistema.

2. El usuario selecciona la opcion de “Registrar-se”.
3. El usuario selecciona la opcidn de Alumno como perfil.



4. El usuario rellena los datos del formulario.

5. El sistema guarda los datos del usuario y realiza el
registro.

6. El sistema muestra un mensaje de éxito informando al
usuario de que la accion se ha llevado a cabo.

Postcondicién
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .

E1l.1. El sistema muestra el error.

E1l.2. Se cancela el caso de uso.

Importancia Alta

CU-02 Iniciar sesion

Dependencias e CU-01

Descripcion Permite al usuario autenticarse en el sistema.
Precondicién El usuario estéa registrado en el sistema.
Escenario principal

de éxito El usuario accede al sistema.

1.

2. El usuario selecciona la opcion de “Iniciar sesién”.

3. El usuario introduce su correo y contrasefia en el
formulario y selecciona la opcion “Entrar”.

4. El sistema autentifica al usuario en el sistema.

5. El sistema muestra la pantalla “Home” privada de la

aplicacion.
Postcondicion
Escenarios E1l. Los datos de acceso introducidos no son correctos:
alternativos E1.1. El sistema muestra un error en la pantalla

indicando dicho error.
E1.2. Se cancela el caso de uso.

Importancia Alta

CuU-03 Modificar datos de usuario

Dependencias e CU-02

Descripcion Permite al usuario modificar sus datos.

Precondicién El usuario esta registrado y se ha autentificado en el sistema.
Escenario

El usuario accede a la seccion de Mi Perfil

El usuario selecciona la opcion de “Modificar datos”
El usuario modifica sus datos en el formulario

El usuario selecciona la opcién de Actualizar datos.
El sistema actualiza los datos del usuario

principal de éxito
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6. El sistema muestra una pantalla informando al usuario
de que la accién se realiz6 correctamente
Postcondicion
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .
E1l.1. El sistema muestra el error.

E1l.2. Se cancela el caso de uso.

Importancia Media

CU-04 Publicar un anuncio de clase

Dependencias e CU-02

Descripcion Permite al usuario publicar un anuncio de clase particular
Precondicién El usuario se ha registrado en el sistema con perfil Profesor y

se ha autenticado en el sistema.
Escenario principal
de éxito El usuario selecciona la opcién de “Publicar clase”
El usuario rellena los datos de la clase a publicar
El usuario pulsa el boton de publicar.
El sistema publica la clase .

El sistema muestra la clase publicada.

ahwpnE

Postcondiciéon
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .
El.1. El sistema muestra el error.
E1.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Alta

Eliminar una publicacion de clase

Dependencias CU-04

Descripcion Permite al usuario eliminar una publicacién de clase.

Precondicién El usuario esta registrado con perfil Profesor y se ha
autentificado en el sistema y ha publicado, como minimo, una
clase.

Escenario

El usuario selecciona una publicacién de clase.

El usuario pulsa el boton de Eliminar.

El sistema elimina la publicacién de clase.

El sistema actualiza la pantalla y muestra un mensaje
informado de que la accién se ha realizado
correctamente.

principal de éxito

PwbdE

Postcondicién
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .

El.1. El sistema muestra el error.

E1.2. Se cancela el caso de uso.



Importancia Alta

Afiadir comentario en una publicacién de clase

Dependencias CU-02

Descripcion Permite al usuario afiadir comentarios en una publicacion de
clase.

Precondicién El usuario esta registrado y se ha autentificado en el sistema y

existe al menos una publicacién de clase.
Escenario principal
de éxito El usuario selecciona una publicacion de clase
El usuario introduce un comentario
El usuario selecciona la opcion “ARadir comentario”
El sistema guarda el comentario afiadido
El sistema muestra el comentario afladido
El sistema envia una notificacion al otro usuario

implicado en la publicacion de clase

oghkwNE

Postcondicion
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .
E1l.1. El sistema muestra el error.
E1.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Media

CuU-07 Ver todas las publicaciones de clase

Dependencias
Descripcion Permite al usuario ver todas las publicaciones de clase que hay
en el momento.
Precondicién
Escenario principal
de éxito 1. Elusuario ha accedido a la pagina principal
2. El sistema muestra el listado de todas las
publicaciones

Postcondicion

Escenarios E.1. No hay ninguna publicacion de clase.
alternativos E.1.1 El sistema muestra un mensaje indicando que no hay
publicaciones de clase.

Importancia Alta

Dependencias CU-02

Descripcion Permite al usuario contactar con el anunciante de la clase.

Precondicién El usuario se ha registrado con perfil Alumno y se ha
autentificado en el sistema y la clase a reservar tiene horario
disponible.
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Escenario principal
de éxito 1. El usuario selecciona una clase publicada
2. El usuario pulsa el botén Contactar profesor.
3. El sistema muestra una ventana modal con un campo
de texto.
4. El usuario introduce el texto y pulsa el botén de
Enviar mensaje.
5. El sistema envia el mensaje al usuario destinatario.
6. EIl sistema muestra un mensaje indicando que la
accion se ha llevado a cabo con éxito.
Postcondicion
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:

alternativos )
El.1. El sistema muestra el error.

E1l.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Alta

Dependencias RF-13
Descripcion Permite al usuario ver sus mensajes enviados y recibidos.
Precondicién El usuario se ha registrado y se ha autentificado en el
sistema.
Escenario principal
de éxito 1. Elusuario accede a la seccion de Mis Mensajes.
2. El sistema muestra todos los mensajes enviados y
los recibidos.

Postcondicion

Escenarios E1. El usuario no tiene ningiin mensaje enviado ni recibido.
alternativos E1.1 El sistema muestra un mensaje indicando que no
hay mensajes.

Importancia Alta

CU-10 Ver mi perfil

Dependencias CU-02

Descripcion Permite al usuario acceder a su perfil y visualizar sus datos.

Precondicién El usuario se ha registrado y se ha autentificado en el
sistema.

Escenario principal
de éxito 1. El usuario accede a la seccidon de Mi Perfil.
2. El sistema muestra los datos del usuario.

Postcondicién
Escenarios El. Se produce cualquier error en el sistema:

alternativos .
E1l.1. El sistema muestra el error.
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E1.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Media

CuU-11 Acceder al perfil de otro usuario

Dependencias

Descripcion Permite al usuario acceder al perfil de otros usuarios.
Precondicion El usuario se ha registrado y se ha autentificado en el
sistema.

Escenario principal
de éxito 1. El usuario pulsa sobre el nombre del otro usuario.
2. El sistema redirige al perfil del usuario seleccionado.
3. El sistema muestra el perfil del usuario seleccionado.
Postcondicion
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .
El.1. El sistema muestra el error.
E1.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Media

Enviar mensaje a otro usuario

Dependencias CU-02
Descripcion Permite al usuario enviar mensaje a otro usuario del sistema.
Precondicién El usuario se ha registrado y se ha autentificado en el
sistema.
Escenario principal
de éxito 1. Elusuario accede al perfil del usuario destinatario del
mensaje.
2. El usuario selecciona la opcién de Enviar mensaje.
3. El sistema muestra una ventana modal con un

campo de texto.

4. El usuario introduce el mensaje a enviar en la
ventana modal.

5. El sistema registra y envia el mensaje al usuario
destino.

6. El sistema muestra un mensaje de éxito indicando
gue la accién se ha ejecutado correctamente.

Postcondicion
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .
E1l.1. El sistema muestra el error.
E1.2. Se cancela el caso de uso.
Importancia Media

Reportar usuario
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Dependencias CU-02

Descripcion Permite al usuario reportar a otro en el sistema.
Precondicion El usuario se ha registrado y se ha autentificado en el
sistema.

Escenario principal

de éxito 1. El usuario accede al perfil del usuario a reportar.

2. El usuario selecciona la opcion de Reportar usuario.

3. El sistema muestra una ventana modal con un
campo de texto.

4. El usuario introduce un texto describiendo la razon

del reporte.

El usuario pulsa el boton de Enviar reporte.

El sistema registra y envia el reporte.

El sistema muestra un mensaje de éxito de la accién.

No o

Postcondiciéon
Escenarios E1l. Se produce cualquier error en el sistema:
alternativos .

El.1. El sistema muestra el error.

E1l.2. Se cancela el caso de uso.

Importancia Baja

CuU-18 Cerrar sesion

Dependencias CU-02

Descripcion Permite al usuario cerrar sesién y salir del sistema.
Precondicién El usuario se ha autentificado en el sistema.
Escenario  principal

de éxito El usuario selecciona la opcién “Salir”

1.

2. El sistema cierra la sesion del usuario

3. El sistema redirige al usuario a la pagina inicial
publica.

Postcondicion

Escenarios

alternativos

Importancia Alta
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4. Modelo Conceptual

En el presente apartado se procedera a explicar los diferentes diagramas
disefiados para la solucion que propone el proyecto.

4.1 Diagramas de casos de uso

Seguidamente se exponen los diferentes diagramas de casos de uso
mencionados en el apartado anterior, clasificados por tipo de usuario, actor.

4.1.1 Actor Alumno

CU_01 Registrarse
CU_03 Modificar datos de usuario
N

~ «r
R
__________________ CU_02 Iniciar sesion

-

’
CU_14 Cerrar sesion

llustracion 2: Diagrama de casos de uso del actor Alumno
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4.1.2 Actor Profesor
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llustracion 3: Diagrama de casos de uso del actor Profesor

4.1.3 Actor Administrador

Profesor

llustracion 4: Diagrama de casos de uso del actor Administrador
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4.2 Diagrama de clases

A continuacion, se presenta el diagrama de clases disefiado para el sistema.

Report
0 -reason : string Q=
" |-createdDate : date
adds
reportedUser 1
1 User reporterUser
-email : string 1 creates
use;rB -firstName : String 0.*
-lastName : string
0.* -birthday : date 0 has Role
Ghat creates -phoneNur:bert -long 1.* |-role : string
-passw ord : strin:
-readed : bool... userA |-Passw > ing
1 |-gender : char
1 -image : string
-active : boolean 1 has Address
sender -createdDate : date 1 |city : s.trlng
1 1 0.* -street : string
contains receiver -zipCode : string
adds
1.7 1
Message 0.* Comment
-text : string creates -content : string
-createdDate : date 0.* _createdDate : date

PrivateClass

-title : string

-description : string
-price : double

-createdDate : date
-localizatiéh.* string

contlains

llustracion 5: Diagrama de clases del sistema

Anotaciones:

e Se ha intentado disefiar el modelo lo més escalable posible. Por ejemplo,
el modelo presentado permite que el usuario pueda tener mas de un rol,
aunque especificamente no es un requerimiento de la aplicacion, pero
para futuros cambios, sin tener que realizar cambios en el modelo, el
usuario podra tener dos o mas perfiles al mismo tiempo.

e Las iméagenes de perfiles de los usuarios se ha decidido almacenarlas en
el disco, y en la entidad de usuario guardar su ruta.
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5. Tecnologias utilizadas

Antes de empezar con la implementacion del proyecto, el paso previo es decidir
las tecnologias que se van a utilizar para llevar a cabo dicha implementacion y
ejecucion del mismo. En este caso, después de valorar diferentes tecnologias y
posibilidades para nuestro producto, se ha optado por las siguientes, siempre
basandose en el estandar de Java Enterprise Edition:

Tecnologia Descripcion

Spring Boot Una herramienta que simplifica y facilita la configuracion y
generacion de proyectos (con sus dependencias) de
Spring MVC.

Spring MVC Un sub proyecto Spring que esta dirigido a facilitar y

optimizar el proceso creacion de aplicaciones web
utilizando el patrén MVC (Modelo-Vista-Controlador).

Spring Security

Framework de apoyo al marco de trabajo Spring, que dota
al mismo de una serie servicios de seguridad aplicables
para sistemas basados en la arquitectura basados en
J2EE, enfocado particularmente sobre proyectos
construidos usando Spring Framework

MySQL Sistema de gestion de bases de datos.

Maven Herramienta para la gestién y construccién de proyectos
Java.

Bootstrap Framework CSS y Javascript disefiado para la creacion de
interfaces limpias y con un disefio responsive.

Thymeleaf Thymeleaf es un motor de plantillas Java XML / XHTML /

HTML5 que puede funcionar tanto en entornos web como
no web. Es mas adecuado para servir XHTML / HTML5 en
la capa de vista de aplicaciones web basadas en MVC,
pero puede procesar cualquier archivo XML incluso en
entornos fuera de linea. Proporciona la integraciéon
completa de Spring Framework.
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C

spring
My R maven B

. Bootstrap

spring

SECURITY

llustracion 6: Logos de diferentes tecnologias utilizadas

6. Arquitectura

Como se ha mencionado apartados anteriores, se ha decidido desarrollar el
proyecto utilizando el Framework de Spring MVC. Dicho Framework proporciona
una arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC) y componentes listos que se
pueden utilizar para desarrollar aplicaciones web flexibles y acopladas
libremente. El patrén MVC da como resultado la separacion de los diferentes
aspectos de la aplicacion (I6gica de entrada, l6gica de negocios y logica de Ul),
al tiempo que proporciona un acoplamiento flexible entre estos elementos:

e Modelo: un modelo contiene los datos de la aplicacion. Un dato puede
ser un solo objeto 0 una coleccion de objetos.

e Controlador: un controlador contiene la I6gica empresarial de una
aplicaciéon. Aqui, la anotacion @ Controller se usa para marcar la clase
como el controlador.

e Vista: una vista representa la informacién proporcionada en un formato
particular. En general, JSP + JSTL se usa para crear una pagina de
vista. Aunque Spring también admite otras tecnologias de visualizacion
como Apache Velocity, Thymeleaf y FreeMarker.

e Controlador frontal: en Spring Web MVC, la clase DispatcherServlet
funciona como controlador frontal. Es responsable de administrar el flujo
de la aplicacion Spring MVC.

Un Spring MVC proporciona una solucién elegante para usar MVC en Spring
Framework con la ayuda de DispatcherServlet. Aqui, DispatcherServlet es
una clase que recibe la solicitud entrante y la asigna al recurso correcto, como
controladores, modelos y vistas.
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choose Handler

Mapping

Adabfef

(D Request Dispatc| |
—— set processing
result models

Resolver

[8) Response |

i s e i e _
| resolve View

reference processing
result models

llustracion 7: Flujo de ejecucion de una llamada en Spring MVC [1]

El flujo de ejecucidon de una aplicacién web con Spring MVC es el siguiente:

1. Recibir la solicitud del usuario.

2. Elija el controlador con la ayuda de HandlerMapping.

3. El controlador procesa la solicitud llamando al método de servicio
apropiado y devuelve un objeto ModeAndView al DispatcherServlet
gue contiene los datos del modelo y el nombre de la vista.

4. DispatcherServlet envia el nombre de la vista a ViewResolver, que
envia la vista real a DispatcherServlet.

5. DispatcherServlet pasara los datos del modelo a la Vista y respondera.

Seguidamente se muestra, mediante un diagrama de secuencias, un ejemplo de
ejecucion de un caso de uso real de nuestro sistema (CU-01 Crear usuario) bajo
el funcionamiento de dicha arquitectura:

Client | : DispatcherServiet UserController UserService UserRepository ModelAndView | | ViewResolver
T T T T T T
I

1: createUser

| |
| |
2: handleRequest() ! !

3: createUser() i

4 createUser()

T
i i
i i
3 | | i
K- -~ —-—--- 7: returnhodelandView | H

T

12: getView

llustracion 8: Diagrama de secuencias del caso de uso de Crear usuario.
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7. Implementacion

Durante la implementacion del proyecto se ha intentado siempre seguir los
patrones de disefio mas recomendados en el mundo de la ingenieria de
Software, para asi asegurar una importante calidad de codigo, facil de entender,
reutilizable y que sobre todo facil de extender, modificar y mantener en el futuro.

A nivel de presentacion, se ha tratado de realizar un disefio lo mas intuitivo,
moderno pensando en todo momento en el usuario y en la usabilidad. Uno de
los aspectos mas importantes en cuanto a la estética de la web es que todas las
acciones que funcionalmente no implican un cambio de pagina, se hacen de
manera asincrona, utilizando la tecnologia de las llamadas Ajax. Y ademas
responsive, adaptado para diferentes dispositivos mediante los elementos de
Bootstrap.

A continuacion, se exponen los importantes detalles en cuanto a la
implementacion del proyecto.

7.1 Entorno de desarrollo

Como ya se ha mencionado anteriormente, Spring Boot ha sido la herramienta
utilizada para la generacién y configuracién del proyecto base. Esta herramienta
es bastante intuitiva y simplifica de manera considerable la tarea de preparar y
configurar el entorno. Para configurar el entorno simplemente hay que entrar a
su plataforma y configurar, mediante su asistente, el proyecto y entorno que se
desea generar. En este caso ha sido de la siguiente manera:

I # Spring Lightul  €) Github W Twitter () Help ¥

Bootstrap your application

Project Maven Project
Language Java

Spring Boot A 222

Project Metadata
com.uoc.knowledgesharing

demo

Dependencies a = 3 selected

Spring Web

llustracion 9: Asistente de Spring Boot

Como resultado de generar el entorno con dicha herramienta se obtiene el
siguiente IDE:
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Spring Tool Suite 4 basado en la version de Java EE de Eclipse:

iw OO rQru-Rei®Poio~five o k Acce 8%
15 Debug ' Project Explorer &1 ¥ Servers N o Variables
i knowledgesharing [boot]

@ About Spring Tool Suite 4 [a] X
Spring Tool Suite 4

Version: 4.4.1 RELEASE
Build Id: 2 21

cem-~omam: o, .,

lay att

2 | Instaliation Details | Close

llustracion 10: Entorno de desarrollo Spring Tool Suite 4

Y a partir de aqui es cuando ha empezado la tarea de desarrollar. En este caso
la estructura del proyecto que se ha creado ha sido la siguiente:

v iz knowledgesharing [boot]
'ms Deployment Descriptor: knowledgesharing
~ g2 Java Resources
~ i src/mainfjava
# com.uocknowledgesharing
8 com.uocknowledgesharing.configuration
8 com.uocknowledgesharing.controller
8 com.uocknowledgesharing.model
4 com.uocknowledgesharing.repository
i com.uocknowledgesharing service
# com.uoc.knowledgesharing.utils
~ ™ src/main/resources
= static
i~ templates
4 application.properties
# srcftest/java
&2 target/generated-sources/annotations
## target/generated-test-sources/test-annotations
B\ Libraries
=i JavaScript Resources
3 Deployed Resources
= images
W= 5IC
= target
= HELP.md
E mvnw
= mvnw.cmd
[ pom.xml

llustracion 11: Estructura de proyecto
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Siguiendo el patron de disefio MVC las clases Java han sido organizadas del

siguiente modo:

M| Userjava

v i com.uoc.knowledgesharing.service ~ ## com.uoc.knowledgesharing
M ChatService.java [3] Servletinitializer,java
M| ChatServicelmpl java [4] ShareknowledgesApplication java
# CommentService java ~ i com.uoc.knowledgesharing.configuration
[1] CommentServicelmpl java [31 SecurityConfigurationjava
[H MessageService java 4] WebMVCConfig.java

[7] MessageServicelmpl java
i PrivateClassService java

M PrivateClassServicelmpl java
[ RoleService java

[7] RoleServicelmpljava

[ UserServicejava

M| UserServicelmpl.java

~ # com.uocknowledgesharing.model ~ i com.uocknowledgesharing.controller ~ # com.uoc.knowledgesharing.repository
M| Addressjava 1] AnnotationAdvice java IH ChatRepasitoryjava
[7] Chatjava ] ChatControllerjava # CommentRepositoryjava
[1] Commentjava M| ClassController java [# MessageRepository.java
] Message.java [J] CommentControllerjava [ PrivateClassRepository.java
M PrivateClassjava [3] MessageControllerjava [/ RoleRepository.java
[1 Reportjava M ProfileController java [# UserRepository.java
[7] Rolejava 1] UserController,java

llustracion 12: Estructura de clases del proyecto

La capa de presentacion, basada en plantilles de Thymeleaf se ha organizado

de la siguiente manera:
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~ i src/main/resources
= static
v = templates
v (= common
=] delete-modal.html
] modal-message.html
i=| report-user-modal.html
v [ errors
[zl access_denied.html
~ = head
=] head.html
v = home
= home.html
=] messages.htmil
2| post.html
~ = user
=l login.html
= profile.ntml
= signup.html

llustracion 13: Estructura de plantillas Thymeleaf del proyecto

La carpeta static contiene los archivos .css y .js que comparten la plantillas
Thymeleaf.

Y también, como ya se mencion6 anteriormente, para la estética de la web, sus
elementos gréaficos, y el disefio responsive se opt6 por Bootstrap.

7.2 Servidor de aplicaciones

El servidor de aplicaciones es una de las infraestructuras que también provee
Spring Boot con lo que, en este caso, ha sido un Apache Tomcat 9.0.7.

7.3 Base de datos

Se ha instalado una base de datos MySQL. En dicha base de datos se cre6 un
esquema especifico para este proyecto.

El modelo de la base de datos resultante de ejecutar el proyecto ha sido el
siguiente:
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| knowledgesharing users_private_dasses ¥

] knowledgesharing_roles ¥
role_id INT(11)
role VARCHAR(255)

"] knowledgesharing_users_roles ¥

user_id BIGINT (20)
role_id INT(11)

user_id BIGINT (20)
private_class_id BIGINT{20)

>

] knowledgesharing_addresses ¥
id BIGINT (20)
city VARCHAR(255)
strest VARCHAR{255)

>

zip_code VARCHAR(255)

m Nedaechar v
comm ent_id BIGINT(20)
content YARCHAR(255)

create_date DATETIME(S)
2 private_class_id BIGINT(20)
2 user_id BIGINT {20}

| knowledgesharing_reports ¥
report_id BIGINT(20)
reason VARCHAR{255)

2 user_reported BIGINT(20)

message_id INT{11)
creation_date DATETIME(S)
message VARCHAR{255)
subject ¥ ARCHAR(255)

2 chat_id BIGINT(20)

2 receiver_user_jd BIGINT{20)

2 sender _user_id BIGINT{20}

3 +
] knowledgesharing_users

2 user_reporter BIGINT{20) - user_id BIGINT (20)
> active INT(11)
_ 4| birthday DATETIME(s)
I creation_date DATETIME(G)
| knowledgesharing_chats ¥ | 4] description LONGTEXT
chat_id BIGINT(20) email VARCHAR(255)
modification_date DATETIME(S) 7'~ — — — — f—————H firstnam e V ARCHAR(255)
readed TINYINT(1) } gender CHAR(1)
suser_a id BIGINT(20) |, _ _ _ _ b — ——— H+ ¥ image_ur YARCHAR{255)
2 user_b_id BIGINT(20) |zstname ¥ ARCHAR(255)
> — — — —H < password VARCHAR(255)
* phone_num ber BIGINT (20)
| ————H<ideieT (200
~l
€
A
] knowledgeshari v

T T
| |
| I
| I
| |
| _
|
|
|
|

|

|

|

|
1 L |
] +
] knowledgesharing_private_classes ¥

private_class_id BIGIMT(20}

creaton_date DATETIME(S)
description LONGTEXT
locaization VARCHAR({255)
price DOUBLE

title VARCHAR(255)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
/M
"] knowledgesharing_user_private_class ¥
+ user_id BIGINT (20)

private_class_jd BIGINT{20)

] persistent_logins ¥

hibernate uence ¥
J — username Y ARCHAR (64)

| next_val INT(LL) ‘ series VARCHAR(64)

token VARCHAR(54)
last_used TIMESTAMP

llustracion 14: Modelo de base de datos

8. Manual de usuario

En este capitulo se explica la aplicacion web desarrollada y su funcionamiento.

La aplicacion, respondiendo a los requisitos definidos del sistema, cuenta con la
siguiente principales apartados:

Pagina inicial
o Listado de publicaciones
o Buscador de clases
Pagina de registro
Pagina de inicio de sesion
Publicacion de clase
Buscador de clases
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e Pagina de Mi Peffil
e Reporte de usuarios
e PA4gina de Mis Mensajes

Es importante mencionar que las imagenes de los usuarios graficos que se han
empleado en la realizacion de las pruebas han sido obtenidas en diferentes
paginas. [5][6][7]

Seguidamente se detallan cada uno de estos apartados.

8.1 P4gina inicial

Uno de los elementos estaticos de la aplicacion web es la cabecera. En dicha

cabecera se muestra el logo desarrollado para el sistema y unas opciones que
cambian segun si el usuario esta logado o no.

Usuario identificado:

.B KnowledgeSharing Home @

llustracion 15: Cabecera de la aplicacién web con usuario identificado

Usuario anénimo:

3 KnowledgeSharing Home Signin Register me

llustracion 16: Cabecera de la aplicacién web con usuario no identificado

Una vez el usuario accede a la pagina inicial como anénimo, se le muestra el
listado de las publicaciones de clases afiadidas por todos los usuarios hasta el
momento. El usuario andénimo, ademas de visualizar las clases publicadas,
puede acceder a los perfiles de todos los usuarios mostrados en dicha péagina.
También puede filtrar las publicaciones mediante el buscador.

La pagina inicial se visualiza del siguiente modo:
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5 KnowledgeSharing Home

Filter % Adgle S.n'.lith

e inglés nivel B1. Estoy disponible toda la semana menos el domingo. De 08:00h a 16:00h. Si te interesa, contactame y

Frice 20.0€/hour

@ Alejandro Martinez Fernandez

Matematicas Bachillerato

% Teresa Ferrer

Catala 4t d'ESO

es treballarien difes

ehallarem amb m

llustracion 17: Pagina inicial

El listado de publicaciones se muestra en orden descendente, de la mas actual
a la més antigua.

Pulsando sobre el nombre de cualquier usuario que se visualiza en la pagina, el
sistema redirige al perfil de dicho usuario.

8.2 Pagina de registro

La primera pagina a la que acceden los usuarios para crearse la cuenta y poder
entrar a la aplicacion web es la pagina de registro. Esta pagina dispone de un
formulario para introducir los datos necesarios para la creacion de la cuenta.
Dichos campos, algunos son obligatorios y otros opcionales. El sistema valida
estos campos y avisa al usuario, en el momento del envio del formulario, en caso
de que alguno de estos campos obligatorios no sea rellenado.
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5 KnowledgeSharing Home Signin Register me

REGISTER NEW USER

& Teresa
& Ferrer
= teresaferrrer@uocedu

L 657464448

TEACHER v
& 01/01/1988
Gender Male ® Female
Other
C/Valencia
08430

Sant Quirze del Vallés

a
a
HIUTE UE Uinuns d dissdole PET OIENr Cldsses (WS UL - 19U, ~
&  [staria encantada de poder ajudar a guin sigui. -
Salutacions.
Profile Image Browse

Create Account

Have an account? Log In

llustracion 18: Pagina de registro

El sistema en todo momento avisa de los resultados de las acciones, si la accion
de Crear cuenta no se lleva a cabo por cualquier error que se haya podido
producir, la aplicacibn muestra un mensaje de error informandolo. En caso
contrario, lo mas habitual, cuando la accion se ha realizado sin ningun
impedimento, la aplicacion muestra un mensaje de éxito de la siguiente manera:
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5 KnowledgeSharing Home Sign in

User has been registered successfully!

REGISTER NEW USER

& | First Name
& Last Name
-

= Email

L]

&  birthday

Gender ® Male © Female

Other

& Create Password
& Repeat password

description

Al

Profile Image Browse

llustracion 19: Pagina de registro con mensaje de éxito

8.3 Pagina de Inicio de sesion

En esta pagina el usuario puede acceder al sistema introduciendo sus

credenciales, compuestas por el correo electronico y contrasefia.

En caso de que la validacion del usuario no se haya efectuado correctamente el
sistema muestra un mensaje de error, en caso contrario, se redirige a la pagina

inicial.
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.B KnowledgeSharing Home Signin  Register me

Sign in
& | Email
& Password

Don't have an account? Create an account

llustracion 20: Pagina de inicio de sesion

Mensaje de error:

5 KnowledgeSharing Home Signin  Register me

The email or password is incorrect!
Sign in
&  Email

&  Password

Don't have an account? Create an account

llustracion 21: Pagina de inicio de sesién con mensaje de error

8.4 Publicacion de clase

El usuario con perfil Profesor puede publicar clases. Dicha opcién se le habilita,
una vez logado, en la pagina inicial de la siguiente manera:
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»
‘B KnowledgeSharing &;
FA
Filter Post class
Title Title:
Description
# Online
Presential
Price
Online
* Prasential
0 100 Localization
Search Price/hour (€)
7o
= Adele Smith
B
A
B1 English
Hola a todos. Doy clases de inglés nivel B1. Estoy disponible toda la semana menos el domingo. De 08:00h a 16:00h. Site interesa, contactame
y hacemos la reserva. Welcome!
20.0€/hour
&% Contact teacher ¢ Comment

llustracion 22: Pagina inicial con la opcién de publicar clase

Rellenando en el formulario los datos de la clase a anunciar y pulsando sobre el
boton Post, se crea la publicacion y se muestra en la misma pagina. Todo esto
se lleva a cabo de manera asincrona, es decir, no se refresca la pagina para
mostrar la nueva clase afadida.

Estas publicaciones se muestran del siguiente modo. Si el usuario esta logado
se le habilitan siguientes acciones sobre las mismas:

e Contactar profesor
¢ Comentar
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3 KnowledgeSharing Home = a

Filter % Adele Smith
3 Adomicilio / Barcelona

Title
3 hours ago
B1 English
@ Online Holaa todos. Doy clases de inglés nivel B1. Estoy disponible toda la semana menos el domingo. De 08:00h a 16:00h Si fe interesa, contactame
[ Presential y hacemos la reserva. Welcomel
prce 20.0€/hour
—
0 (100 & Contact teacher  #» Comment
Alejandro Martinez Fernandez
A domicilio / Barcelona
4 hours ago

Matematicas Bachillerato

Clases destinadas a estudiantes de primer y segundo Bachillerato. Se trabajaran diferentes temas y soy flexible en cuanto a horarios. Hay
posibilidad de hacer las clases a domicilio o bien en algin lugar especifico en Barcelona. Cualquier duda contactame! Saludos.

15.0€/hour

i Contact teacher ¢ Comment

Teresa Ferrer
Biblioteca de la UAB

llustracion 23: Pagina inicial con un usuario con perfil Alumno

Si el usuario pulsa sobre la opcion de Contactar profesor, el sistema muestra una
ventana modal donde el usuario puede introducir el mensaje a enviar al usuario
anunciante de la clase.

Contact teacher

Message

Hola Adele,

Estoy muy interesada en las ciases de ingiés que ofraces
Podrias decirme si tienes disponibilidad para el dia sabado
14 de este mes?

Send Message Close

llustracion 24: Contactar usuario anunciante de la clase

Al pulsar sobre el boton de Send Message, la aplicacion envia el mensaje al
destinatario y muestra un mensaje de éxito notificando dicha accion. Si se
produce cualquier error en la ejecucion de la misma, se muestra mensaje de
error.
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Your message has been sent successfully

Filter

Title

@ Online
Presential

.B KnowledgeSharing g

%’— Adele Smith
"4 i I

B1 English

Hola a todos. Doy clases de inglés nivel B1. Estoy disponible toda la semana menos el domingo. De 08:00h a 16:00h. Si te interesa, contactame
y hacemos la reserva. Welcomel

20.0€/hour

& Contact teacher @ Comment

@ Alejandro Martinez Fernandez

Matematicas Bachilleratc

Clast

posibilidad de hacer las clases a domicilio o bien en algun lugar especifico en Barcelona. Cualquier duda contactamel Saludos

15.0€/hour

destinadas a estudiantes de primer y segundo Bachillerato. Se trabajaran diferentes temas y soy flexible en cuanto a horarios. Hay

llustracion 25: Mensaje de contacto enviado

La otra opcion disponible para los usuarios logados en cuanto a las publicaciones
de clases, es la de comentarlas. Los usuarios pueden afadir comentarios para
resolver sus dudas acerca de una clase.

Filter

Title

¥ Online
Presential

Price

100

.B KnowledgeSharing o g

%— Adele Smith

s age
B1 English

Hola a todos. Doy clases de inglés nivel B1. Esloy disponible toda la semana menos el domingo. De 08.00h a 16.000. Si te interesa, contactame
¥ hacemos la reserva. Welcomel

20.0€/hour

6 Contact teacher  # Comment

Hola Adele Seria posible realizar estas clases gnling?

@ Alejandro Martinez Fernandez
A domicilio / Barc na

achillerato

Clases destinadas a estudiantes de primer y segundo Bachillerato. Se trabajaran diferentes lemas y soy flexible en cuanto a horarios. Hay

llustracion 26: Opcién de comentar las publicaciones

Al introducir el comentario y pulsar el botén de Post, el comentario se guarda y
se muestra directamente:
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3 KnowledgeSharing [1] g

Filter e;- Adele Smith
I

B1 English

# Online Hola a todos. Doy clases de inglés nivel B1. Estoy disponible toda la semana menos el domingo. De 08:000 & 16:00h. Si te interesa, contactame
Presential y hacemas la reserva. Welcomel
Pric
e 20.0€/hour
o 100  Contact teacher g9 Comment

m Sara Femnandez
@ Hola Adele.Seria posible realizar astas clases online?

llustracion 27: Comentario introducido

Esta publicaciéon de clase puede ser eliminada por su usuario creador. La opcion
de eliminar la publicacién, habilitada solo para el usuario propietario de la misma
y el administrador del sistema, se muestra de la siguiente manera:

% Adele Smith .-
N A o/ Barcelona -
A P Adomicilio / Barcelona

Delete
1 minute ago
B1 English

Hola a todos. Doy clases de inglés nivel B1. Estoy disponible foda la semana menos el domingo. De 08:00h a 16:00h. Si te interesa, contactame
y hacemos la reserva. Welcome!

20.0€/hour

X Contact teacher @ Comment

!"7> 2
-=88 Alejandro Martinez Fernandez
A domicilio / Barcelona

7 minutes ago
Matematicas Bachillerato

Clases destinadas a estudiantes de primer y segundo Bachillerata. Se frabajaran diferentes temas y soy flexible en cuanto a horarios. Hay
posibilidad de hacer las clases a domicilio o bien en algin lugar especifico en Barcelona. Cualquier duda contactamel! Saludos

15.0€/hour

= Contact teacher @ Comment

llustracion 28: Opcidén de eliminar una publicacion

Ya que es una accion de borrado de un elemento al clicar sobre el boton Delete,
por seguridad, se muestra una ventana modal con opcién de confirmacion de
dicha accion.
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@ Are you sure?

Do you really want to delete this post? This process
cannot be undone.

llustracion 29: Confirmacion del eliminado de la publicacién

Y efectivamente, si se confirma la accién, la publicacion se elimina del sistema.

Uno de los aspectos a destacar en cuanto a las publicaciones tanto de clases
como de comentarios es la muestra en pantalla del tiempo transcurrido desde su
publicacion.

8.5 Buscador de clases

Una funcionalidad importante desarrollada en este producto es la del buscador
de clases. Es un buscador que dispone de los principales campos de la
publicacién para filtrar el resultado y devolver resultados que coincidan con los
parametros introducidos.

La busqueda devuelve cualquier publicacion de clase que cumpla las siguientes
condiciones:

e Contenga los caracteres introducidos en el campo title.

e El sitio de imparticion sea Online si esta activo o la localizacion si se
introduce.

e El precio por hora esté en el rango especificado.

34



Filter

Title

# Online
¥ Presential
Localization

Price

(0 |( 100 |

Search

llustracion 30: Seccidn de filtros y busqueda de clases

Como en otras ocasiones, y para mayor calidad de usabilidad, esta accidén se
ejecuta de manera asincrona. El listado se devuelve y se muestra directamente
en la misma pagina.

8.6 Perfil de usuario

Uno de los apartados mas importantes de la aplicacion desarrollada es el perfil
de usuario. En dicha pagina se pueden consultar los datos de cada usuario y
tener acceso mas directo a las principales acciones.

Si el perfil que se esta visualizando es de otro usuario diferente al usuario logado

en el sistema, el perfil se muestra de la siguiente manera, habilitando las
opciones de enviar mensaje y reportar usuario:
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.B KnowledgeSharing Home & @

Adele Smith 9 comei e Liobreen

eache
Hola a todos. Soy Adele, profesora de inglés nativa. Doy clases de inglés desde hace 10

anos. Soy flexible y me puedo desplazar y realizarlas a domicilio o bien quedando en
algun lugar intermedio, © incluso en mi propio aparatamente.

RANKINGS

S 4.85

POSTED CLASSES

B1 English
®; Private Message A Report User

o About Recent Activities
A domicilio / Barcelona

Phone 6547846738
Home address C/ Consell de Cent, Cornella de Llobregat 08003
Email address adele.smith@uoc.edu

Birthday Qctober 01, 1998

Gender Female

llustracion 31: Perfil de usuario de Adele

En caso de que el perfil sea del propio usuario logado en la aplicacion, la Gnica
funcionalidad que se le habilita, a parte de la visualizacion de todos los datos, es
la de editar datos:
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.B KnowledgeSharing

Home ®@

Sara Fernandez Q Cerdanyola del Vallés

Student

Hola, soy Sara. Estoy aqui en busca de diferentes clases de refuerzo de 4to de la ESO.
Espero encontrar ayuda. Saludlos!

RANKINGS
4.85
(& Edit Profile

About Recent Activities

CONTACT INFORMATION

Phone 654678764
Home address C/ Generalitat 44, Cerdanyola del Vallés 08430

Email address sara.fernandez@uoc.edu

BASIC INFORMATIO
Birthday Qctober 01, 1994
Gender Female

llustracion 32: Perfil de usuario de Sara (usuario identificado)
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8.7 Reporte de usuarios

Una de las funcionalidades que se han implementado para responder a los
requerimientos del sistema, es la del reporte de usuarios. Un usuario puede
reportar a cualquier otro por la razén que sea, posteriormente, el administrador
del sistema o el equipo de atencion al usuario, se encargara de gestionar dichos
reportes (en un futuro desarrollo).

Para realizar dicha accién simplmente hay que entrar al perfil del usuario a
reportar, pulsar sobre el boton de Report User, rellenar el campo de texto de la
ventana modal y finalmente clicar sobre el botén de Send Report.

Report User

Reason

Hola. Este usuario publica contenido no apto en la aplicac\én.‘

A

Send Report Close

llustracion 33: Opcién de reporte de usuario
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8.8 Edicidon de datos del usuario

Para editar los datos del usuario hay que entrar al perfil y posteriormente clicar
sobre el boton de Edit Profile. Esta accion redirige a la pagina de edicion de
datos. En dicha pagina el usuario tendra que introducir y modificar sus datos y
clicar sobre el boton de Update data.

3 KnowledgeSharing Home =@ %
EDIT USER DATA
& | |adele
&  Smith

L. 6547846788

&  01/10/1998

Gender ® Male © Female

Other
C/ Consell de Cent
Cornella de Llobregat
08003
& | Create Passworc
& | Repeat password

Hola a todos. Soy Adele, profesora de inglés nativa. Doy clases
de inglés desde hace 10 afios. Soy flexible y me puedo desplazar

Profile Image Browse

llustracion 34: Pagina de edicién de datos de usuario

8.9 Mis Mensajes

Esta seccion cubre la funcionalidad del intercambio de mensajes de manera
directa entre los usuarios. En dicha péagina el usuario puede visualizar los
mensajes que ha recibido en todo momento y contestarlos.

También dispone de elementos visuales que indican si un mensaje ha sido leido
o no. Si el contenedor del mensaje esta en color azul el mensaje no se ha leido.
Cuando se pulsa encima de un mensaje, este pasa a ser leido y su contenedor
cambia de color.

Seguidamente se muestra mediante las siguientes ilustraciones un ejemplo de
interaccion entre usuarios via mensajeria:
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Adele visualiza sus mensajes y tiene uno no leido, de Sara:

3 KnowledgeSharing

Recent

Sara Fernandez 1hour age

’ Alex Ramos 2 minutes ago
@ Alejandro Martinez Fernandez moments ago

Home UEI %

Messages

g Hola Adele, Estoy muy interesada en las clases de
inglés que ofreces. Podrias decirme si tienes

disponibilidad para el dia sdbado 14 de este mes?

1 hour age

Type a message @

llustracion 35: Mis Mensajes de Adele

Adele contesta a Sara:

5 KnowledgeSharing

Recent

Sara Fernandez 1 hour ago

@ Alejandro Martinez Fernandez moments ago

Home Uﬂ %‘

Messages

g Hola Adele, Estoy muy interesada en las clases de
inglés que ofreces. Podrias decirme si tienes

disponibilidad para el dia sabado 14 de este mes?

1 hour ago
moments ago
Por supuesto. Estoy disponible de 8:00h a 12:00h el dia sdbado 14 @

llustracion 36: Respuesta al mensaje
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Sara recibe los mensajes de Adele y los visualiza:

$ KnowledgeSharing Home &3

Messages
Recent

2 Adele Smith moments ago Hola Adele, Estoy muy interesada en las
- = - e clases de inglés que ofreces. Podrias

decirme si tienes disponibilidad para el dia
sébado 14 de este mes?

% Hola Sara

1 minute ago
Por supuesto. Estoy disponible de 8:00h a 12:00h
el dia sdbado 14.

moments ago

Type a message @

llustracion 37: Mis Mensajes de Sara

En la barra posterior de la web también se indica el niumero de mensajes
recibidos y no leidos:

Home =@

llustracion 38: Notificacién de mensajes no leidos
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9. Conclusiones

Tras la realizacion de este trabajo final de grado me he podido enfrentar a varios
retos y tecnologias nuevas ademas de consolidar los conocimientos de los que
ya disponia al ponerlos en practica en un proyecto como este.

La aplicacion, a parte de lo funcional he intentado en todo momento hacerla lo
mas visual posible, la cual cosa me ha llevado mas tiempo del desarrollo l6gico
de la aplicacion. A nivel personal este punto me ha aportado mucho ya que soy
un perfil mas orientado a la parte backend y al enfrentarme a esto, he adquirido
mucho conocimiento en cuanto a esta area y he podido ver la dificultad con la
gue se hacen determinadas funcionalidades.

En todo momento he tenido que seguir la planificaciéon y cumplir con ella, con lo
qgue, en este proyecto, he visto en primera mano lo importante que es, antes de
empezar con el trabajo, hacer una planificacion lo mas ajustada posible y, sobre
todo, un analisis y una estimacion real.

Personalmente para mi, ha sido un proyecto que me ha enriquecido en todos los
sentidos, he sufrido contratiempos en momentos puntuales y he tenido que
gestionarme y organizarme mejor para cumplir con la planificacién del proyecto
y las entregas temporales. También, en la fase de planificacion, y por la limitacién
del tiempo, he tenido que tomar decisiones y descartar ciertas funcionalidades
que me hacia ilusion incorporarlas en el proyecto pero que no eran
imprescindibles para cumplir con los principales objetivos del mismo.

Es importante remarcar también que al ser un proyecto individual la complejidad
ha aumentado ya que siempre he tenido que enfrentarme solo a todas las tareas
complejas. Posiblemente si se hubiese desarrollado en grupos de mas de un
miembro, hubiesen surgido mas ideas, mas creatividad y mas productividad.

La simultaneidad de la realizacién de este proyecto con otras asignaturas del
grado dificulté realmente el cumplimiento de la planificacién y provocd, en ciertos
momentos, sobreesfuerzos para poder llegar a tiempo y cumplir con dicha
planificacion. ElI hecho de no haber dispuesto al 100% de todo el tiempo
planificado inicialmente (aunque se tuvo en cuenta) para el proyecto ya que las
otras asignaturas también consumen tiempo y, a veces, mas de lo previsto y por
lo tanto hizo que la evolucion del proyecto se paralice en ciertos momentos. Con
esto se ha llegado a la conclusién de que lo mejor es dedicar el semestre Unica
y exclusivamente para este proyecto final de grado e intentar evitar no
compaginarlo con otras asignaturas.
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El resultado final del proyecto obtenido ha sido realmente satisfactorio, se ha
conseguido obtener los objetivos principales marcados en la planificacion inicial
y se ha obtenido un producto realmente intuitivo, dinamico y atractivo a nivel
visual. Me hubiese gustado disponer de un mas de tiempo para terminar de cubrir
todas las funcionalidades que le podian dar un afadido a la aplicacion.

Personalmente deseo retomar este proyecto y terminar de desarrollar todas las
funcionalidades que, por cuestiones de tiempo, no he podido incluirlas en dicha
entrega. Me gustaria, primeramente, revisarlo con profundidad, corregir todos los
errores que pueda haber y evolucionarlo.

Y finalmente quiero destacar también el asesoramiento, seguimiento y atencion
constante por parte de mi responsable del proyecto, Gregorio Robles Martinez.
Durante el proyecto le he ido enviando las partes que he ido desarrollando para
su revision y, realmente, me ha sido de gran ayuda ya que me ha permitido en
todo momento tener la seguridad de que voy bien encaminado y en casos de
gue habia algo que mejorar, siempre me lo ha hecho saber y con ello he podido
responder ante tales situaciones con tiempo.
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10. Glosario

Framework: Es un conjunto de librerias y utilidades que se usan para obtener
resultados de manera rapida.

Frontend: Es la parte del software que interactda con los usuarios.
Backend: Es la parte que procesa la entrada desde el frontend.

Disefio Responsive: Consiste en un disefio que trata de redimensionar y colocar
los elementos de la web de forma que se adapten al ancho de cada dispositivo
permitiendo una correcta visualizacion y una mejor experiencia de usuario

Ajax: Es una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas.
Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los
usuarios mientras se mantiene la comunicacion asincrona con el servidor en
segundo plano. De esta forma es posible realizar cambios sobre las paginas sin
necesidad de recargarlas, mejorando la interactividad, velocidad y usabilidad en
las aplicaciones.

Javascript: Es un lenguaje de programacion que se ejecuta en el navegador y
gue se utiliza para mejorar la interaccion con las paginas web.

CSS: Es el lenguaje de hojas de estilo en cascada y se usa para estilizar
elementos escritos en un lenguaje de marcado como HTML. CSS separa el
contenido de la representacion visual del sitio.

HTML: Es un lenguaje que interpreta el navegador web para mostrar los sitios o
aplicaciones web tal y como estamos acostumbrado.
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