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Resumen y palabras clave

El nuevo paradigma de la sociedad de la informacion y el conocimiento precisa
de nuevas alfabetizaciones y competencias que deben ser ofrecidas a la ciudadania
mediante la educacion. La alfabetizacion y competencia digital docente son dos
elementos claves para desarrollar ciudadanos criticos y reflexivos con la informacion
gue reciben, sin embargo, existe una deficiencia en la formacion docente en materia
digital y esto repercute en la calidad educativa, ya que los docentes no cuentan con las
suficientes habilidades, destrezas y conocimientos para introducir de forma eficaz las
tecnologias de la informacion y la comunicacién en las aulas. Este hecho provoca que

se estén desatendiendo tanto las demandas legislativas como sociales.

Desde las instituciones educativas se debe atender al nuevo paradigma
tecnolégico y ello pasa por realizar una reestructuracion de la oferta académica que se
ofrece en la formacién docente y disefiar nuevos planes de estudios que integren el
Disefio Tecnopedagdgico como un elemento indispensable y transversal. Desarrollar la
alfabetizacion digital y competencia digital en los futuros docentes, y en el profesorado
en activo, es una necesidad imperiosa si se pretende capacitar a la ciudadania para que
haga frente al nuevo paradigma social mediante la transformacion de la informacion,

gue esta a su abasto, en conocimiento.

Palabras clave: TIC, Disefio Tecnopedagogico, Alfabetizacion digital,

Competencia digital, formaciéon docente, Espafia.

Resum i paraules clau

El nou paradigma de la societat de la informaci6 y el coneixement precisa de
noves alfabetitzacions i competéncies que han de ser oferides a la ciutadania mitjangant
'educacié. L’alfabetitzacié y competéncia digital docent sén dos elements claus per
desenvolupar ciutadans critics y reflexius amb la informacié que reben, no obstant aixo,
existeix una deficiéncia en la formacié docent en matéria digital y aixo repercuteix en la
qualitat educativa, atés que els docents no conten amb les suficients habilitats,
destreses i coneixements per introduir de forma eficag les tecnologies de la informacio i
la comunicacioé en les aules. Aquest fet provoca que s’estiguen desatenent tan les

demandes legislatives como socials.

Des de les institucions educatives s’ha d’atendre el nou paradigma tecnologic i
aixd passa per realitzar una reestructuracio de I'oferta académica que s’ofereix en la
formaci6 docent y dissenyar nous plans destudi que integren el Disseny

Tecnopedagogic como un element indispensable y transversal. Desenvolupar
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I'alfabetitzacio digital y competéncia digital en els futurs docents, i en el professorat en
actiu, es una necessitat imperiosa si es pretén capacitar a la ciutadania perqué faja front
al nou paradigma social mitjancant la transformacio de la informacid, que esta al se
abast, en coneixement.

Paraules clau: TIC, Disseny Techopedagogic, Alfabetitzacio digital,

Competencia digital, formaci6 docent, Espanya.
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1. Introduccion
Se esta consolidando un nuevo paradigma social ante nosotros (Gutiérrez, 2008)

que destaca por poner a nuestro abasto una cantidad ingente de informacion que debe
ser procesada y analizada criticamente si se quiere convertir en conocimiento
(Gutiérrez, 2003). Para lograr este objetivo es necesario introducir nuevas
alfabetizaciones (Castellanos, Sanchez y Calderero, 2017; Gutiérrez, 2003; OCDE,
1994, citado en Fernandez, 2003) y desde las administraciones legislativas se han
disefiado diferentes leyes educativas que pretende atender esta necesidad social, sin
embargo, desde las instituciones educativas todavia queda mucho por hacer (Coll,
Rochera y Colomina, 2010; Pozuelo, 2014; Trigueros, Sanchez y Vera, 2012).

La principal carencia se encuentra en una deficiente formacion docente (Tejedor
y Garcia-Valcarcel, 2006; Area, 2011, citados en Pozuelo 2014; Trigueros, Sanchez y
Vera, 2012) que no capacita a los profesionales educativos en el uso eficaz de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el aula. Con el fin de atender
esta deficiencia son muchos los autores que demanda un cambio en los procesos de
formacion docente, por ejemplo, Lopez, Pozo, Fuentes y Romero, (2019), citando a
Aréstegui y Guerrero (2014), McCarthy, (2016) y Vaillant, Rodriguez y Bernasconi
(2017) nos hablan de que las TIC, el aprendizaje virtual y la digitalizacién en el proceso
instructor demandan una transformacion en las metodologias pedagégicas,
transformacion que debe proporcionarse a los docentes mediante una formacién
docente que favorezca el uso de la tecnologia con el fin de desarrollar la alfabetizacion
y las competencias digitales docentes, ya que este es el camino «para conseguir una
verdadera integracion de las TIC en la educacién» (Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera,
Pastor-Cerezuela y Ferndndez-Andrés, 2017, p. 107).

A lo largo de este trabajo se va a analizar la problematica existente en la
formacion docente y cémo los profesionales de la educacion no estan capacitados para
utilizar de forma eficaz las tecnologias en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Nuestro
objetivo es poner de manifiesto la necesidad de una verdadera formacion digital para
los estudiantes de magisterio y los docentes en activo y esto pasa por introducir el
Disefilo Tecnopedagodgico en la formacion docente. Es necesario que los docentes
obtengan una alfabetizacion y competencia digital para que sean capaces de
desarrollarlas en su alumnado, solo de este modo se podra capacitar a los ciudadanos
del futuro a que utilicen la informacion de forma critica y reflexiva a fin de que puedan

transformarla en conocimiento.
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La pedagogia y la tecnologia son disciplina que deben ir unidas (Tarraga-
Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés, 2017) y los docentes
competentes son aquellos que puede activar de forma eficaz conocimientos
disciplinares, pedagdgicos y tecnoldgicos (Gisbert, Gonzalez y Esteve, 2016), por este
motivo, desde este trabajo se insta a que se utilice el Disefio Tecnopedagdgico como
un elemento indispensable y transversal en la formacién de docente, ya que los
profesionales educativos deben disefiar ambientes de aprendizaje donde estén

presentes las TIC, ademas de las implicaciones y usos de las TIC en el aprendizaje.

En la primera parte de este trabajo se analiza la problemética existente y se
justifica la importancia que tiene el trabajo para la mejora de la calidad educativa en
Espafa. A continuacion, se presentan aquellos antecedentes respecto a la probleméatica
y los conceptos mas importantes trabajados para, en la tercera parte del trabajo, abrir
un andlisis profundo de la probleméatica y una discusién del tema. Finalmente, el trabajo
finaliza con las conclusiones extraidas, y aquellas limitaciones encontradas y lineas

futuras de trabajo.

2. Planteamiento del problema vy justificacion
La presencia y trascendencia de las TIC han creado un nuevo modelo social

(Gutiérrez, 2008) que ha derivado en nuevas necesidades y valores producto del estado
permanente de cambio que caracteriza a la sociedad en la que vivimos (Fernandez,
2003). Asimismo, el auge de la tecnologia ha dado lugar a una sociedad de la
informacion y el conocimiento (Alonso, 2019; Castellanos, Sanchez y Calderero, 2017;
Gutiérrez, 2008; Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez, 2019) que expone a la
ciudadania a una constante y sobreabundancia recepcion de informacion (Gutiérrez,
2003) que, unido a la democratizacion de la informacién, esta provocando la paradoja
de una sociedad hiperinformada y a la vez totalmente desinformada (Alonso, 2019). Este
nuevo paradigma social precisa de una alfabetizacién digital (Gutiérrez, 2008) que
favorezca el uso critico de la informacién, por parte de la ciudadania, con el fin de utilizar
de forma eficaz tanto la propia tecnologia como la informacién recibida (Hernandez-
Sanchez, Quijano y Pérez, 2019). La necesidad de esta nueva alfabetizaciéon ya se puso
de manifiesto en el informe de la OCDE (1994, citado en Fernadndez, 2003), y
Castellanos, Sanchez y Calderero, (2017) apuntan que «en la era de la informacion y el
conocimiento, la alfabetizacion digital es un derecho del individuo» (p. 2). Con la
finalidad de atender esta necesidad y derecho de la ciudadania, las ultimas leyes de

educacion, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion (LOE) y la Ley Organica
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8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE) y que
modifica a la anterior, han introducido diferentes apartados que hacen referencia a la
necesidad de desarrollar competencias digitales en el alumnado.

El impacto de las TIC, ademas de transformar el paradigma social, ha cambiado
la manera en la cual los docentes y discentes acceden al conocimiento (UNESCO, 1998,
citado en Gutiérrez, 2008) y ha provocado una transformacion tanto en las aulas como
en las funciones docentes (Fernandez, 2003) dado que los medios tecnoldgicos son ya
un elemento presente en la educacion (Tarraga-Minguez, Sanz, Pastor y Fernandez,
2017). Este hecho ha provocado «gue en el ambito educativo se lleven a cabo
necesarias transformaciones para adecuarse a una sociedad en el estado de cambio
permanente, con nuevas necesidades y valores» (Fernandez, 2003, p. 4). Gutiérrez
(2008) también argumenta que diferentes autores y expertos en educacion exponen la
necesidad de plantearse nuevos modelos y paradigmas educativos con la finalidad de
dar respuesta a la creciente demanda de la sociedad de la informacién. Sin embargo,
diversos autores (Coll, Rochera y Colomina, 2010; Pozuelo, 2014; Trigueros, Sanchez
y Vera, 2012) ponen de manifiesto que la mera presencia de las TIC en los centros no
garantiza una innovacion educativa y que la incorporacion de las TIC en la educacion
no esta mejorando los aprendizajes, ademas, destacan que el uso de las TIC es
restrictivo y que las tecnologias no han supuesto grandes modificaciones en los modelos
de escuela, este hecho advierte que las transformaciones necesarias en el ambito de la

educacién no se estan produciendo.

Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006, citado en Pozuelo 2014) afirman que una
dificultad existente para integrar de forma eficaz las TIC en la ensefianza es la ineficaz
formacion docente, hecho que se ve contrastado con las investigaciones de Area (2011,
citado en Pozuelo, 2014) y Trigueros, Sanchez y Vera (2012). En la investigacion de
Area se expone que el profesorado del proyecto afirma necesitar mas formacién en el
manejo de Software, creacion de materiales y participacion en proyectos colaborativos
mediante la red, y en la investigacion de Trigueros, Sdnchez y Vera se expone que solo
el 33% de los docentes encuestados utilizaban con frecuencia las TIC y que un 63% lo
hace ocasionalmente, y, ademas, se afirmaba que solo un 53% las incluye en sus
programaciones para concluir que el escaso o nulo empleo de las TIC en el aula se debe
a la falta de formacién, argumento que se ve reforzado cuando desde la Comision
Europea (2013, citado en Pozuelo 2014) se argumenta que la mayoria de docentes de
educacién primaria y secundaria no se consideran capaces de ensefiar de forma eficaz

aptitudes digitales.
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Por su parte, Pozuelo (2014), citando a Johnson, Levine, Smith y Stone (2010),
advierte que la alfabetizacion digital continGia siendo «una asignatura pendiente en todas
las profesiones en general, y en la educativa en particular» (p. 74), y aflade que existen
muchos docentes que todavia no incorporan las TIC en sus practicas y que muchos de
los que las utilizan siguen realizando las mismas practicas pedagogicas expositivas y
clases magistrales. Esta ineficaz formacion docente en materia digital también es
recogida por Coll, Rochera y Colomina, (2010) y por Lépez, Fuentes, Pozo y Romero
(2019) quienes afirman que «estudios recientes (Fernandez, Fernandez y Rodriguez,
2018; Fernandez y Rodriguez, 2017; Fuentes, Lopez y Pozo, 2019; Valdés y Gutiérrez,
2018) hallan carencias competenciales a nivel digital entre los docentes analizados» (p.
198).

Asimismo, en el estudio realizado por Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-
Cerezuela y Ferndndez-Andrés (2017) se concluye que los futuros maestros tienen
confianza en sus capacidades para realizar actividades utilizando las TIC «pero se
sienten menos capaces de tomar las decisiones pedagégicas que les deben llevar a
planificar y evaluar esas actividades» (p. 113). Este hecho esta relacionado con la
escasez de horas que los estudiantes afirmaban recibir respecto al uso de las TIC en su
formacion (Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés,
2017; L6pez, Pozo, Morales y L6pez 2019) y con las conclusiones del estudio realizado
por Castellanos, Sanchez y Calderero (2017) donde ponen de manifiesto «la necesidad
de un plan de estudios en el Grado de Magisterio que se ajuste a las tendencias

pedagdgicas propias de la sociedad de la informacion y el conocimiento» (p. 7).

Por su parte, Lépez, Pozo, Fuentes y Romero (2019) advierten de que se
evidencian ciertas «deficiencias en torno a la formacion recibida y las cualidades para
ejercer realmente un liderazgo electrénico» (p. 212). Esta evidencia se ve recogida en
el estudio realizado por Herndndez-Sanchez, Quijano y Pérez (2019), en el cual
argumentan que los futuros docentes estan recibiendo una formacion docente que no
los capacita para desempefiar «habilidades de orden superior relacionadas con la
evaluacion y la gestion de la informacion, el filtrado, la creacion y el uso critico, la
valoracion de derechos y la autonomia en la resolucion de problemas» (p. 30), y
concluyen que es necesario desarrollar un proceso de formacion longitudinal y
transversal que ofrezca la adquisicion de la competencia digital mediante la
retroalimentacion, el cuestionamiento de los modelos tradicionales de educacion y que

site al alumnado en el centro del aprendizaje.

Héctor Diaz-Bernardos Gomez



TFM - Alfabetizacidn digital: una obligacién legal y social desatendida en la formacidn docente - 2020

Como se observa, la ineficaz formacion docente en materia digital es un tema
muy presenta en la literatura consultada. Este hecho deriva en una carencia
competencial docente en materia digital presente tanto en profesionales en activo y en
discentes universitarios, tal y como argumentan Lépez, Pozo, Morales y Lopez (2019)
qguienes concluyen que «los estudiantes analizados (futuros docentes) no disponen de
las suficientes destrezas digitales para acometer una funcion tan importante como es la

educacion de las nuevas generaciones de una era digital» (p. 10).

Si nos remitimos al articulo 111 bis de la LOMCE, podremos comprobar cémo
se especifica que el Ministerio competente en educacién debe ofrecer las garantias de
formacion docente en materia digital, y si nos remitimos a los respectivos Reales
Decretos de Educacion Infantil (R.D. 1630/2006), Educacién Primaria (R.D. 126/2014) y
Educacion Secundaria (R.D. 1105/2014) observaremos como se pone de manifiesto la
obligatoriedad de desarrollar en el alumnado la competencia digital, sin embargo, los
distintos estudios hasta ahora citados ponen de manifiesto una clara deficiencia en la
formacion docente y este hecho significa que tanto las demandas sociales como

legislativas no se estan atendiendo.

Con el objetivo de revertir esta situacion de ineficacia en la formacién docente
en materia digital, diversos trabajos (Gisbert, Gonzalez y Esteve, 2016; Gutiérrez, 2008;
Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez, 2019; Pozuelo, 2014; Tarraga-Minguez, Sanz-
Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés, 2017) abogan por la necesidad de
promover una formacién docente que trabaje tanto los aspectos técnicos como
pedagdgicos que ofrecen las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje. Y existen
autores como Aparicio (2016) y Lopez, Pozo, Morales y Lépez (2019) que sugieren la
necesidad de introducir los disefios tecnopedagdgicos en la formacion docente. Desde
estas perspectivas, en este trabajo se aboga por desarrollar una formacién docente que
integre el Disefio Tecnopedagdgico (DTP) como nexo de union entre las distintas
materias de los planes de estudio de las facultades de magisterio y, ademas, que dentro
de estos planes de estudio se ofrezca una materia donde el alumnado pueda conocer
las caracteristicas del DTP con los objetivos de que sean capaces de introducir las TIC
de forma eficaz en las aulas, de obtener una completa alfabetizacion digital y de
desarrollar una eficaz competencia digital. Ademas, para cumplir las diferentes
exigencias legislativas, como la de desarrollar en el alumnado la competencia digital, es
necesario que los docentes posean una verdadera alfabetizacion y competencia digital,

de lo contrario se veran incapacitados para desarrollarlas en su alumnado.
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Dado que «la competencia digital constituye un eje transversal necesario en la
formacion de los universitarios» (Gabarda, Rodriguez-Martin y Moreno-Rodriguez,
2017, citado en Hernadndez-Sanchez, Quijano y Pérez, 2019, p. 21), todavia adquiere
mayor consideracion el hecho de introducir el DTP como un elemento transversal en la
formacion docente. Ademas, tal y como afirman Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez,
(2019) «la adquisicién de la competencia digital requiere de una practica constante
retroalimentada que cuestione los modelos tradicionales de ensefianza y situe al
alumnado en el centro de su propio proceso de aprendizaje» (p. 31), por tanto, se
deberia introducir el DTP de modo que los futuros docentes lo trabajasen de forma
activa, experiencial y conceptual, y todo ello desarrollando metodologias que partiesen
de teorias del aprendizaje como el constructivismo, el interaccionismo simbdlico y el

conectivismo.

3. Antecedentes y marco tedrico
Las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) son entendidas como

«un conjunto de tecnologias que permiten crear, recibir, enviar, procesar y gestionar la
informacién» (Aguirre, Garcia y Limdén, 2019, p. 2). El desarrollo de estas tecnologias
ha configurado un nuevo paradigma social caracterizado por una omnipresencia de las
comunicaciones en el entorno social y el acceso a una cantidad vasta de informacion
con un ritmo de movimiento acelerado (Fernandez, 2003) y ha dado lugar a un nuevo
espacio, el ciberespacio, donde se producen interacciones humanas (Gutiérrez, 2003).
Asimismo, a través de estas tecnologias, el modelo de sociedad occidental ha sido
diseminado por todo el globo derivando en un aumento de la movilidad de personas, y
esto ha dado como resultado «sociedades multiculturales» (OCDE, 1994, citado en
Fernandez, 2003; Gutiérrez, 2003).

Las TIC también han favorecido la digitalizacion de la informacion, la creacion de
nuevos lenguajes y nuevas formas de comunicarse (Gutiérrez, 2003) y ello ha derivado
en cambios fundamentales en la recepcion y creacién de informacion donde se prioriza
el codigo visual o audiovisual, en detrimento del verbal (Gutiérrez, 2003; Pozuelo, 2014),
en donde los soportes son de caracter mas volatil, pasando del libro impreso a las
pantallas, y en donde se utilizan documentos con una estructura menos lineal y con la
presencia habitual de hipertextos y estructuras ramificadas (Gutiérrez, 2008). Esta
nueva configuracion de acceso a la informacién y creacion de conocimiento precisa de
«nuevas destrezas y nuevos aprendizajes» (Gutiérrez, 2003, p. 13) ya que «hemos

pasado de una sociedad que empleaba los simbolos graficos para leer y escribir, a un
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nuevo modelo que renueva el concepto de alfabetizacion» (Castellanos, Sanchez y
Calderero, 2017, p. 2). La renovacién del concepto de alfabetizacion es recogida por
Gutiérrez (2003) cuando apunta que:

Si todo tipo de transformacion social exige un replanteamiento de los conocimientos
béasicos necesarios para la participacién del ciudadano medio en la vida politica, social y
cultura, la revolucion informacional hace, mas que ninguna otra, imprescindible un nuevo

modelo de alfabetizacién (p. 14).

Este nuevo paradigma social en el que estamos inmersos y la necesidad de
renovar la alfabetizacion de la ciudadania precisa de un cambio educativo (Gutiérrez,
2003) que haga mutar las teorias y las practicas didacticas, dado que el desarrollo
tecnolégico abre un nuevo escenario en la ensefianza al desplegar un abanico de
nuevas metodologias y roles docentes (Fernandez, 2003) disefiados para integrar, de
forma eficaz, las TIC en el aula, tanto en su funcién de acceso a la informacién como en
la de creacion de conocimiento. Como ya se ha advertido anteriormente con diferentes
trabajos (Coll, Rochera y Colomina, 2010; Pozuelo, 2014; Trigueros, Sanchez y Vera,
2012) el uso mismo de las TIC no garantiza su eficacia ni el desarrollo de la
alfabetizacion digital, entendiendo ésta como aquella habilidad que favorece el acceso
a los diversos formatos y lenguajes en los que se presenta la informacién y que facilita
el aprendizaje multiple y global con el fin de comunicarse y utilizar la informacion de
forma eficaz, mediante las tecnologias, para acceder al conocimiento!. En este sentido,

es clave que diferenciemos entre informacion y conocimiento:

Todo es informacibn menos el conocimiento que nos permite aprovechar esa
informacion. El conocimiento es reflexion sobre la informacion, es capacidad de
discernimiento y de discriminacion respecto a la informacién que nos llega (o a la que
tenemos acceso). También es capacidad de ordenar, de maximizar o de sintetizar esa
informacion. El conocimiento es reflexién sobre la informacién» (Plasencia, 2001,
citado en Gutiérrez, 2003, p. 21).

Por tanto, para alcanzar la alfabetizacion digital se le debe proporcionar a los
individuos los aprendizajes necesarios para que sean capaces de acceder a la
informacion y transformar ésta en su propio conocimiento. Para Gutiérrez (2003) «la
sociedad de la informacion solo podra convertirse en sociedad del conocimiento si esa

nueva alfabetizacion, que se ha dado en llamar digital, llega a generalizarse» (p. 13).

! Definicién creada por el autor de este trabajo. Véase el anexo 1.
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Alfabetizar digitalmente a los individuos es capacitarlos para la interaccion con
hardware y software; para la comprension y el andlisis critico del uso de las TIC a través
de las habilidades de comprensién, evaluacion e interpretacion de la informacién que
emana de diferentes fuentes; para la creacion de informacion y conocimiento nuevo
mediante el uso de las tic; y para la comprension del funcionamiento de los medios de
comunicacion y las implicaciones que tienen a nivel social, legal, politico y econémico
(Cobo, 2009, citado en Pozuelo, 2014). Tal y como apunta Gutiérrez (2003) el
tratamiento de la informacion es la fuente primordial de productividad y poder, es por
ello que «el procesamiento de la informacién, y la capacidad de convertirla en

conocimiento, se hace imprescindible para la ciudadania del tercer milenio» (p. 14).

Si hablamos de alfabetizacién digital es necesario hacerlo también de
competencia digital ya que ésta se entiende como la utilizacién segura y critica de la
tecnologia y se manifiesta en su utilizacién para, entre otros muchos aspectos, evaluar,
guardar e intercambiar informacién y participar en redes de colaboracién (Hernandez-
Sanchez, Quijano y Pérez, 2019). Desarrollar la competencia digital implica para
Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez (2019) asumir la alfabetizacién digital, ya que, si
hablamos en términos conceptuales, para Marin, Vazquez, Llorente y Cabero (2012) «la
alfabetizacion digital pretende ofrecer un marco conceptual para acceder, analizar,
evaluar y crear mensajes en una variedad de formas, que vayan desde las impresas,
pasando por las audiovisuales como los videos, hasta internet y los multimedia» (p. 5)
mientras que la competencia digital esta enfocada a «aquellas capacidades que
permiten poner en préactica de forma integrada actitudes, valores, capacidades,
conocimientos, aptitudes y rasgos de personalidad que favorecen resolver situaciones
diversas» (Arnau, 2007; Blazquez y Sebastian, 2010; Diaz, 2011, citado en Diaz, 2015,
p. 51-52).

Rasgos caracteristicos

Alfabetizacion digital Competencia digital

Ofrece un marco conceptual sobre el uso | Conjunto de capacidades que favorecen
adecuado de la tecnologia la resolucién de situaciones diversas

Habilidad para acceder a la informacion | Utilizacion de la tecnologia para
y hacer uso de ella de forma eficaz participar en redes de colaboracion

Uso critico de la informacion para crear
contenidos y comunicarse de forma
digital

Utilizacion segura y critica de la
tecnologia
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Permite poner en préactica actitudes,
Aprendizaje multiple y global conocimientos, aptitudes y rasgos de la
personalidad

Figura 1. Fuente propia

A nivel legislativo se ha abordado esta necesidad creciente de alfabetizar
digitalmente a la ciudadania. Si observamos la legislacion vigente, la Ultima ley de
educacion, la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa, mas conocida como LOMCE, establece en su articulo 111 bis, apartado 6,
que «El Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte elaborard, previa consulta a las
Comunidades Auténomas, un marco comun de referencia de competencia digital
docente que oriente la formacion permanente del profesorado y facilite el desarrollo de
una cultura digital en el aula.» Asimismo, los diferentes Reales Decretos en educacion,
que organizan y estructuran los tres primeros niveles educativos espafioles, recogen
esta necesidad. Por un lado, el Real Decreto 1630/2006, de 29 de diciembre, por el que
se establecen las ensefianzas minimas del segundo ciclo de Educacion infantil, en su
articulo 5, establece que las administraciones educativas fomentaran una primera
aproximacion a las TIC, y en su Unico anexo, donde se establecen las areas del segundo
ciclo de educacion infantil, destina el bloque 2 del area de Lenguajes: Comunicacion y
representacion al Lenguaje audiovisual y tecnologias de la informacion y la
comunicacion, y en él se establece que se debera fomentar la conciencia de un uso
moderado de los medios audiovisuales y de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

Por su parte, el Real Decreto 126/2014, de 28 de febrero, por el que se establece
el curriculo basico de la Educacién Primaria, establece, en su articulo 2, la competencia
digital como un elemento a desarrollar a lo largo de la etapa y afiade, en su articulo 7,
qgue uno de los objetivos de la etapa es «Iniciarse en la utilizacion, para el aprendizaje,
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion desarrollando un espiritu critico
ante los mensajes que reciben y elaboran.» Por lo que respecta a la Educacion
Secundaria Obligatoria, el Real Decreto 1105/2014, de 26 de diciembre, establece en
su articulo 2 la necesidad de desarrollar la competencia digital en el alumnado y
establece en su articulo 11 que uno de los objetivos de la etapa serd «Desarrollar
destrezas bésicas en la utilizacion de las fuentes de informacion para, con sentido
critico, adquirir nuevos conocimientos. Adquirir una preparaciéon basica en el campo de
las tecnologias, especialmente las de la informacion y la comunicacion.» Ademas, tanto
en el Real Decreto 126/2014 (art. 10) como en el Real Decreto 1105/2014 (art. 11) se
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especifica que las TIC tendran un tratamiento transversal y seran trabajadas en todas

las asignaturas.

Como se observa, para hacer frente al nuevo paradigma social, las diferentes
legislaciones educativas incluyen la necesidad de formar digitalmente tanto a docentes
como discentes, por tanto, las instituciones educativas se ven en la obligacion de ofrecer
al alumnado una educacion de calidad que les capacite en el tratamiento de la
informacion y en la creacion de conocimiento a través de la tecnologia. Hacer frente a
esta obligacion y desarrollar la competencia digital en los individuos del tercer milenio y,
con ello, gue asuman una alfabetizacién digital, implica formar al profesorado (Gutiérrez,

2008) y desarrollar en él tanto la alfabetizacién digital como la competencia digital.

Para ello, es necesario ofrecer una formacién docente que vaya mas alla del
simple conocimiento funcional de las herramientas digitales y que ahonde en los
aspectos pedagdgicos que proporcionan una integracion eficaz de herramientas TIC en
las metodologias de aula (Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y
Fernandez-Andrés, 2017), sin embargo, en la actualidad, la formacion docente ofrecida
no esta capacitando al profesorado en el uso adecuado y eficaz de las TIC en el aula
(Coll, Rochera y Colomina, 2010; L6pez, Fuentes, Pozo y Romero, 2019; Lépez, Pozo,
Morales y Lépez, 2019; Peirats, Marin, Granados y Morote, 2018; Pozuelo, 2014;
Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés, 2017,
Trigueros, Sanchez y Vera, 2012), y esto da como resultado una deficiencia en la
alfabetizacion y competencia digital docentes, hecho que, a su vez, repercute en la
calidad educativa y, por tanto, en una precariedad a la hora de formar digitalmente al
alumnado, es decir, las demandas sociales y legislativas no se estan atendiendo dado
gue nuestros docentes no estan recibiendo la formacion adecuada para desarrollar su
alfabetizacion y competencia digital y, por ende, la del alumnado. Por tanto, es necesario
revertir esta situacion y ofrecer una formacion docente que desarrolle la alfabetizacién
digital en los docentes y los capacite para utilizar las TIC de forma eficaz en el aula y,
de esta forma, desarrollar la competencia digital en el alumnado, para ello, en palabras

de Lépez, Fuentes, Pozo y Romero (2019):

Los esfuerzos por parte de las instituciones educativas para incorporase a las nuevas
tendencias digitales del aprendizaje deben venir acompafiados de una renovacion de la
forma en la que se lleva a cabo el proceso instructor, siendo los docentes los principales

protagonistas para que dicha incorporacion se produzca de forma efectiva (p.196).

13

Héctor Diaz-Bernardos Gomez



TFM - Alfabetizacidn digital: una obligacién legal y social desatendida en la formacidn docente - 2020

La formacién docente que se debe ofrecer ha de desarrollar la alfabetizacion y
competencia digital docente desde «el aprendizaje de conocimientos técnicos, cambios
en la metodologia y las estrategias de ensefianza seguidas» (Tarraga-Minguez, Sanz-
Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés, 2017, p. 108). En palabras de
Castellano, Sanchez y Calderero (2017), se espera que los ciudadanos, y en particular
los maestros, tengan una serie de competencias digitales «que les permita
desenvolverse con éxito en la sociedad de la informacién y el conocimiento» (p. 7). Para
conseguir este objetivo es necesario que la formacion docente ofrezca la adquisicion de
destrezas tecnoldgicas y trascienda, a su vez, en la aplicacién didactica de estas (Apple,
2018, citado en Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez, 2019), y para ello se hace
imprescindible «que los docentes y guias del proceso establezcan un adecuado disefio
tecnopedagdgico que permita potencializar tanto los recursos fisicos como humanos»
(Aparicio, 2016, p. 11).

Formacion docente

Se requiere Cbémo alcanzarlo

Aprendizajes técnicos y destrezas
tecnolégicas

Cambios en las metodologias y
estrategias de ensefianza Adecuado disefio tecnopedagdgico que
potencie los recursos fisicos y humanos

Trascender a la aplicacion didactica

Confianza docente en las oportunidades
educativas de la tecnologia

Figura 2. Fuente propia

«La relacion entre el disefio instruccional y la psicologia educativa es clara»
(Guardia y Maina, 2012, p. 5) y con la presencia de las TIC el Disefio Tecnopedagdgico
cobra mayor relevancia en la formacion docente debido a la necesidad de «pensar en
el disefio instruccional desde una perspectiva que incluya las TIC de forma natural, no
como un complemento» (Guardia, Maina, p. 12). Ademas, Sancho Gil (2006, citado en
Pozuelo, 2014) argumenta que el uso de las TIC no implica el desarrollo de un nuevo
modelo pedagdgico y esto provoca que los docentes las adapten a sus creencias y
reproduzcan modelos tradicionales, y, a su vez, Araiza Vazquez (2011) y Cabero, (2006,
citados en Pozuelo, 2014) argumentan la necesidad de que se integren acompafiadas
de un modelo pedagdgico para que sean empleadas desde una perspectiva innovadora,

y autores como Garcia Aretio (2012, citado en Pozuelo, 2014) apuntan que uno de los
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aspectos que se deberia fortalecer en la integracion de las TIC en la educacion es «la

planificacion de una accion formativa que incluya su disefio, desarrollo y evaluacion»
(p-96).

El reto educativo actual de nuestro sistema escolar no consiste en la dotacion de
infraestructuras y equipamientos informéticos en los centros, sino en la innovacion del
modelo de ensefianza desarrollado por el profesorado con las TIC en el aula (Area, 2008,
citado en Pozuelo, 2014, p. 94).

El Disefio Tecnopedagdgico (DTP) es un concepto que auna el disefio
instruccional y el uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Pretende dar una respuesta a la demanda de innovacién educativa con el fin de
fomentar el aprendizaje por descubrimiento y mediante la experimentacion con el
objetivo de que el aprendiz construya su propio conocimiento (Vera, 2004 citado por
Trigueros, Sanchez, Vera, 2012; Lorenzo-Lled6, 2018). Las nuevas teorias del
aprendizaje, como el interaccionismo simbdlico y el conectivismo, abogan por este
aprendizaje activo y denuestan aquellos procesos instruccionales con marcado caracter
conductista, donde el aprendiz toma un lugar pasivo en su aprendizaje (Siemens, 2004;
Guardia y Maina, 2012; Belloch, 2013; Torras, 2015). Desde las instituciones se deberia
ofrecer una formacion docente disefiada desde la perspectiva tecnopedagdgica y
sustentada en las nuevas teorias del aprendizaje; una formacién docente que ofreciese
una experiencia conceptual y experimental del DTP y que pusiese el foco en la
integracion eficaz de las TIC en el aula. Para Aréstegui y Guerrero (2014), McCarthy
(2016) y Valllant, Rodriguez y Bernasconi (2017) citados en Lopez, Fuentes, Pozo y
Romero, (2019):

Se erige como necesaria una transformacion en las metodologias pedagégicas para que
se adecuen a la realidad actual, una realidad centrada en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC), en el aprendizaje virtual y en la digitalizacion del

proceso instructor (p. 196).

4. Analisis y discusion del tema
La alfabetizacion digital y las competencias digitales docentes se han convertido

en una demanda legislativa ya que «la competencia digital es una de las competencias
claves que se recogen en el Curriculo y que cualquier estudiante debe haber
desarrollado una vez finalizada la educacion secundaria obligatoria» (Agullé, 2019, p.
1228). Sin embargo, se advierte que, en la actualidad, existe una deficiencia

competencial en las habilidades y destrezas de los docentes a la hora de utilizar las TIC
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de forma eficaz en el aula. En los informes de la Comisién Europea de 2013 (citado en
Pozuelo, 2014), se advierte de la existencia de una gran mayoria de docentes, tanto de
primaria como secundaria, que son incapaces de ensefiar de forma eficaz aptitudes
digitales, y este hecho se ve refrendando en los estudios realizados por Padilla (2018)
y Prendes, Gutiérrez y Martinez, (2018) (citados en Lopez, Pozo, Morales y Lépez,
2019).

Esta deficiencia competencial es recogida en el trabajo de Lépez, Pozo, Morales
y Lépez (2019) en el cual afirman que «determinados estudios han reflejado que el
profesorado no se encuentra preparado ni formado para efectuar sus funciones —de
manera efectiva— a través de las herramientas innovadoras que le rodean» (p. 3) y
afiaden que, en los trabajos de Padilla (2018) y Prendes, Gutiérrez y Martinez (2018) se
exponen la existencia de «una falta de actitud, preparacién y capacitacion en materia
tecnopedagogica» (p.4). Ademas, indican que este hecho se traslada tanto a docentes
en activo como discentes universitarios y afiaden, citando a Peirats, Marin, Granados y
Morote (2018) que son los propios discentes universitarios «quienes manifiestan que la
competencia digital es una de las competencias que en menor grado han adquirido en
sus estudios universitarios» (p. 4). Para Gisbert, Gonzalez y Esteve (2016) «No
podemos concebir un docente en nuestro siglo que no considere el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) o que, en su aplicaciéon, no

exhiba criterios de excelencia» (p. 78).

Desde 1994 ya se advertia (OCDE, citado en Fernandez, 2003) la necesidad de
adaptarse a las nuevas necesidades educativas y del impacto que las TIC tendrian en
el acceso a la informacion (UNESCO, 1998, citado en Gutiérrez, 2008). En el transcurso
de estas dos décadas han sido muchos los autores que ha defendido la necesidad de
introducir cambios estructurales en la formacién del profesorado con la finalidad de
capacitarlo digitalmente. Ferndndez, ya en su trabajo de 2003, presentaba una
comparativa entre el modelo tradicional de ensefianza-aprendizaje y un nuevo modelo
basado en la tecnologia. Para este autor es primordial abogar por un docente mediador
que disefie sus propios recursos y sea gestor del aprendizaje, y por una didactica
basada en la investigacion, de caracter bidireccional, y en donde se fomente la
autonomia del alumnado y el uso integrado de las TIC en el curriculum. Asimismo, en
este mismo trabajo, Fernandez argumenta la necesidad de que los docentes desarrollen
una actitud critica hacia las TIC y sean conocedores de las posibilidades que ofrecen en
la educacion, con el objetivo de que las utilicen con destreza y las apliquen en los

procesos de ensefianza-aprendizaje con el fin de seleccionar, utilizar, disefar y producir
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materiales que promuevan el aprendizaje significativo y, de esta forma, fomentar entre
el alumnado su uso como elementos de acceso a la informacion y en la creacion de
contenidos. Sin embargo, Pozuelo (2014) méas de una década después, argumenta que
«se sigue trabajando de una forma similar, las escuelas mantienen su estructura,

aunqgue el entorno en que se encuentren si haya cambiado notablemente» (p.49).

La importancia de incorporar la tecnoldgica en las aulas, y capacitar para su uso,
no solo se limita a un derecho legal como ciudadanos, sino al cumplimiento de una
funcién educativa, (Gutiérrez, 2008; Pozuelo, 2014; Trigueros, Sanchez y Vera, 2012),
ademas, no se puede pretender educar a las nuevas generaciones digitales, que usan
un lenguaje nuevo, mediante un lenguaje pre-digital (Pozuelo, 2014), ni pretender que
el simple hecho de incorporar las tecnologias en las aulas vaya a garantizar la
innovacion educativa y un cambio en las interacciones entre docentes-discentes y de
estos con los contenidos (Coll, Rochera y Colomina, 2010) ya que «la innovacién solo
se produce cuando va asociada a una mejora significativa del proceso de ensefianza-
aprendizaje» (Trigueros, Sanchez y Vera, 2012, p. 103). Alcanzar la innovacion
educativa precisa de la introduccion de nuevas alfabetizaciones y esto «supone cambios
significativos en los sistemas educativos y, por ende, en la formacién del profesorado»
(Gutiérrez, 2008, p. 193).

Para Gutiérrez (2008), uno de los cambios méas profundos que se deben
acometer en los sistemas educativos es el de ofrecer a los futuros docentes una
formacion docente que les capacite hacia el manejo de las TIC y, en mayor medida,
hacia la capacidad critico-reflexiva de los contenidos y el conocimiento de la sociedad y
las posibilidades de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para acometer
este cambio profundo en la formacion del profesorado es preciso que los planes de
estudio del magisterio aborden la necesidad de ofrecer una verdadera capacitacion
digital a su alumnado, sin embargo, en trabajos como el de Lopez, Pozo, Morales y
Lépez (2019), citando a Leiva y Moreno (2015), nos indican que «los planes formativos
universitarios presentan determinadas carencias en lo referido a la formacion digital del
futuro docente» (p.4) y concluyen que «los estudiantes analizados (futuros docentes) no
disponen de las suficientes destrezas digitales para acometer una funcion tan importante
como es la educacion de las nuevas generaciones en la era digital» (p. 10). Esta
carencia en los planes formativos se pone de manifiesto en un estudio reciente (Tarraga-
Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-Andrés, 2017) donde se apunta
que en los planes de estudio de los grados de Maestro/a de la Universidad de Valencia,

las horas de formacion directa relacionadas con las TIC que reciben los futuros maestros
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y maestras son escasas. En este mismo estudio se indica que «los estudiantes no han
cursado ninguna asignatura directamente relacionada con el uso de las TIC» (p. 113),y
gue «resulta preocupante que en el resto de asignaturas que han cursado hayan
dedicado poco mas de una sesion al uso de las TIC en el aula» (p. 113). Finalmente, los
autores de este estudio concluyen que es preocupante que los futuros maestros y
maestras reciban una formacién que, probablemente, no los capacite en el uso

pedagdgico de las TIC.

Desarrollar planes de estudio que fomenten la capacitacion docente en materia
digital deberia ser un axioma, y mas teniendo en cuenta las exigencias legislativas y los
estudios y trabajos realizados en los ultimos 20 afios que ya advertian que el cambio de
paradigma social precisaba de una profunda reestructuracion del sistema educativo. En
2008, Gutiérrez ya expresaba la necesidad de replantearse los modulos y asignaturas
de los planes de estudio y que la formacién docente en nuevas tecnologias debia tener
un caracter transversal. Por su parte, Pozuelo (2014) apunta que «en muchas ocasiones
se ha centrado la atencién en implantar el recurso tecnolégico, dejandose de lado la
verdadera necesidad: el cambio metodolégico» (p. 65) y destaca que la calidad
educativa de un pais se ve reflejada en la formacion docente y que para lograr una
mejora en la eficacia y en la calidad de la educacién es necesario que prevalezca los
objetivos pedagodgicos sobre los usos de las TIC en la formacién docente. En esta misma
linea se sitian Gisbert, Gonzalez y Esteve (2016) cuando abogan por ir un paso mas
alla en la alfabetizacion digital docente y no solo ofrecer informacion genérica o técnica,
sino profundizar en la reflexion pedagégica y en el ambito disciplinar, idea que se
complementa con lo apuntado por Aparicio (2016) cuando insta a que «los docentes y
guias del proceso establezcan un adecuado disefio tecnopedagdgico que permita
potencializar tanto los recursos fisicos como los humanos» (p. 11). Y en esta misma
idea se posicionaban Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y Fernandez-

Andrés (2017) cuando afirmaban que:

Esta formacion no debe limitarse tan solo al conocimiento técnico relativo al
funcionamiento de ordenadores, programas informaticos, pizarras digitales u otras
herramientas TIC, sino que debe también hacer hincapié en los aspectos pedagdgicos,
relativos a cémo incorporar las herramientas TIC a la metodologia del aula de manera

gue realmente enriquezca el aprendizaje (p. 108).

Idea también apuntada por Herndndez-Sanchez, Quijano y Pérez (2019) que,
citando a Apple (2018), ponen de manifiesto que la formacién no debe reducirse

exclusivamente a la adquisicion de habilidades tecnolégicas y debe abordar las
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aplicaciones didacticas que ofrece la tecnologia. Y Lopez, Pozo, Morales y Lépez
(2019), citando a Aznar, Caceres, Trujillo y Romero (2019), de nuevo argumentan la
necesidad de introducir en la formacién una «actualizacion tecnopedagogica de las

habilidades y conocimientos en materia digital» (p. 3).

En el andlisis que se ha hecho en este trabajo de los planes de estudio de
diferentes universidades espafiolas se ha comprobado la escasa incidencia de las TIC
en la formacién docente. En la Universidad Complutense de Madrid se ofrece una
asignatura obligatoria, TIC para Matematicas de Primaria, en la doble titulacion de
educacion infantil y primaria, y si se opta por cursa por separado cada titulacion tan solo
se ofrece una asignatura opcional para cada grado. Ademas, tan solo hay una
competencia transversal a trabajar relacionada con las TIC: Conocer y utilizar las
estrategias de comunicacién oral y escrita y el uso de las TIC en el desarrollo
profesional. Asimismo, no existe la posibilidad de estudiar una mencién relacionada con
las TIC.

Por su parte, la Universitat de Barcelona ofrece en el grado de educacion
primaria una mencién llamada Tecnologias Digitales para el aprendizaje, la
comunicacion y la expresién, sin embargo, no se ha encontrado ninguna asignatura

obligatoria relacionada con las TIC.

Por lo que respecta a la Universidad de Sevilla, en el grado de educacién infantil
se imparte una asignatura obligatoria en el cuarto curso: Las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion Aplicadas a la Educacion Infantil. Y para el grado de
educacioén primaria se ofrece, para el primer curso, la asignatura de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién Aplicadas a la Educacion. Asimismo, no se oferta

ninguna mencioén que tenga relacién con las TIC.

Por lo que respecta a la Universitat de Valéncia, para el grado de educacion
primaria ofrece 5 asignaturas optativas relacionados con las TIC y una mencion en
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Sin embargo, pese a ser esta, de las
universidades analizadas, la que mas oferta digital ofrece en su plan de estudios, si se
analiza en profundidad la oferta académica del grado de educacién primaria en la
Universitat de Valéncia se puede deducir que, un estudiante de magisterio puede acabar
su formacion inicial sin recibir formacion digital. Pongamos por caso que una estudiante
de magisterio decide hacer la mencioén de Educacion Fisica y que de todas las optativas
gue tiene a su abasto no elige ninguna de las 5 que trabajan contenidos TIC, a no ser

gue, a lo largo de las diferentes asignaturas el profesorado universitario introduzca el
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estudio de las TIC como herramienta de aprendizaje en alguna de las asignaturas,
puede finalizar el grado de magisterio sin haber recibido informacion sobre cémo utilizar
las TIC en el aula, por tanto, ¢ realmente al acabar el grado de Educacién Primaria habra
adquirido una alfabetizacion digital y poseera competencias digitales para desarrollar

una pedagogia eficaz en la integracion de las TIC en el aula?

En el estudio de Tarraga-Minguez, Sanz-Cervera, Pastor-Cerezuela y
Fernandez-Andrés, (2017), donde analizan los planes de estudio de educacién infantil y

primaria de la Universitat de Valéncia, ya se advierte este hecho e indican que:

Segun este plan de estudios, ninguno de los estudiantes del grado de Educacion Infantil
y la gran mayoria de los estudiantes del grado de Educacion Primaria cursara durante
sus 4 afios de formacién inicial ninguna asignatura directamente relacionada con las TIC,

lo que es un hecho preocupante (p. 114).

Integracién de las TIC en los planes de estudio de universidades espafolas
Universidad Asignaturas Asignaturas Mencion en
obligatorias optativas TIC
1 para el grado de
1 para la doble L .
Universidad educacion infantil
| titulacién infantil- No
Comp|utense de Mad”d . . 1 para el grado de
primaria
educacién primaria
Universitat de No No se tiene S
Barcelona informacion
1 en Educacion
. _ _ Infantil
Universidad de Sevilla No No
1 en Educacion
Primaria
Universitat de Valéncia No 5 Si

Figura 3. Fuente propia.

Uno de los factores que determina el nivel de competencia digital docente es la
formacion inicial del profesorado (L6pez, Fuentes, Pozo y Romero, 2019) y si atendemos

a la informacion aqui presentada se puede observar como la incidencia de las TIC en
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algunos de los planes de estudios de las universidades espafiolas es escaso. Este
hecho es un indicador de que existe una deficiencia en la formacién docente, tal y como
han apuntado autores como Coll, Rochera y Colomina (2010), Lépez, Fuentes, Pozo y
Romero (2019) o Pozuelo (2014), y esta deficiencia repercute en la adquisicion de
conocimientos, habilidades y destrezas del profesorado en materia digital, que da como
resultado una carencia competencial docente en materia digital (Hernandez-Sénchez,
Quijano y Pérez, 2019; Lépez, Pozo, Morales y Lopez; 2019), y, por ende, en el

desarrollo de la alfabetizacién y competencia digital del alumnado.

Es imprescindible que se entienda que «la competencia digital docente viene
conformada por las habilidades, las actitudes y los conocimientos requeridos por los
educadores para apoyar el aprendizaje del alumno en el actual mundo digital» (Hall,
Atkins, y Fraser, 2014, citado en Gisbert, Gonzalez y Esteve, 2016, p. 78), es por ello
gue, tal y como indican Lopez, Pozo, Morales y Lopez (2019) es necesario «revisar e
incorporar a los programas formativos contendido mas profundos relacionados con la
tecnologia educativa y su uso eficiente en la poblacion escolar» (p. 11). Este
posicionamiento también es defendido por Gisbert, Gonzalez y Esteve (2016) cuando
afirmaban que «es imperativo definir la estrategia de aprendizaje que garantizara que

los futuros maestros y los docentes en activo adquieran esta competencia» (p. 80).

Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez (2019), citando a Apple (2018), nos
indican que la formacion docente no puede reducirse a una simple adquisicién de
habilidades tecnoldgicas, sino que se debe ampliar a la aplicacion didactica, idea
recogida también por Lépez, Pozo, Morales y Lopez (2019) que afiaden, citando a
Aznar, Caceres, Trujilo y Romero (2019), la necesidad de una «actualizacion
tecnopedagdgica de las habilidades y conocimientos en materia digital» (p.3). Ademas,
reducir el trabajo con las TIC a una serie de asignaturas optativas o a una mencién no
capacita a todo el cuerpo de docentes para el uso eficaz de las TIC en el aula ni para la
adquisicion de una alfabetizacién y competencia digital, ya que ésta debe constituir «un
eje transversal necesario en la formacion de los universitarios» (Gabarda, Rodriguez-
Martin y Moreno-Rodriguez, 2017, citado en Hernandez-Sanchez, Quijano y Pérez,
2019, p. 21). Asimismo, las funciones del nuevo rol docente, tal y como apunta Pozuelo
(2014), deben encaminarse hacia los aspectos intrinsecos del DTP como son la
preparacion de entornos formativos que incluyan uso de las TIC; utilizacién y adaptacion
de materiales asi como la preparacion de propios aprovechando las TIC; fomento del
trabajo colaborativo y la participacion; ensefianza del manejo de herramientas TIC para

la busqueda y andlisis critico de la informacion; acompafiamiento del grupo en el
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proceso de aprendizaje y creacion de redes docentes para el intercambio de

experiencias; o la evaluacion del proceso y de los resultados de forma continua.

«La adquisicion de la competencia digital requiere de una préctica constante
retroalimentada que cuestione los modelos tradicionales de ensefianza y situa al
alumnado en el centro de su propio proceso de aprendizaje» (Herndndez-Sanchez,
Quijano y Pérez, 2019, p. 31), es por este motivo que desde este trabajo se aboga por
la introduccién del DTP en la formacién tanto continua como inicial del profesorado ya
que «el disefio tecnopedagdgico cobra una gran relevancia; debe tenerse en cuenta que
este no solo se aplica al disefio de cursos on-line, sino a toda accion formativa que
incorpore el uso de las TIC» (Aparicio, 2016, p. 14). Desde esta perspectiva, para
introducir el DTP en la formacién continua del profesorado se abogar por realizar
diferentes cursos interconectados en los cuales, a través de varias fases, se
desarrollasen dindmicas donde se trabajase el DTP desde las perspectivas

conceptuales y experimentales.

Por otro lado, en este trabajo también se aboga por introducir en la formacion
inicial docente el DTP como un elemento transversal que esté presente en todos los
cursos de los grados de magisterio. Se debe aparcar la idea reduccionista de que una
serie de asignaturas obligatorias u optativas o la realizacion de una mencion en TIC, la
cual no todos los estudiantes cursaran, es suficiente para formar a los futuros docentes
en materia digital. Es momento de dar paso a unos planes de estudio que aboguen por
eluso de las TIC y el DTP como nexo de union entre las distintas asignaturas y, ademas,
gue se utilicen en ellas nuevas metodologias, como la gamificacion o el Flipped
classroom. Para tal fin, es necesario que los planes de estudios sean revisados y en
ellos se integre, desde el inicio de cada grado de magisterio, una asignatura especifica
en el conocimiento del DTP, para que los futuros docentes adquieran los conocimientos
de éste, y con el objetivo de que pongan en practica estos conocimientos es necesario
gue en las demas asignaturas se comience a trabajar con nuevas metodologias, tanto
a nivel de organizacion de la propia asignatura como en las distintas tareas que deban
realizar los estudiantes de magisterio. Un ejemplo podria ser que la asignatura de
Historia de la escuela de la Facultat de Magisteri de la Universitat de Valéncia se
estructurara para ofrecer los contenidos desde la metodologia Flipped classroom y que,
a su vez, en el desarrollo de la asignatura Ciencias naturales para Maestros se
implementasen diferentes tareas a realizar por el alumnado en las cuales disefiasen

actividades desde una metodologia Flipped classroom.
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La poca incidencia de las TIC en los planes de estudios analizados en
contraposicion con las exigencias legislativas y sociales, hace pensar que existe una
cierta ironia debido a que desde las instituciones se exige a los docentes desarrollar una
competencia digital en su alumnado, y dar el salto a metodologias innovadoras, mientras
que en su formacién se obvia ampliamente el trabajo en materia digital. Los diferentes
grados de magisterio de las universidades espafiolas deberian reestructurar sus planes
de estudios e introducir, de forma obligatoria, el estudio del DTP mediante una
asignatura y deberian fomentar su aplicacion a través de la transversalidad con las
distintas asignaturas. Esto implicaria que los profesores universitarios deberian
formarse en DTP o, en su defecto, se deberian contratar especialistas en DTP que

trabajasen con las universidades en el desarrollo de nuevos planes de estudios.

Es necesario que la formacion docente comience a poner el énfasis en el DTP
«ya que se trata de formar a los docentes en el conocimiento de los modelos
pedagdgicos y las metodologias empleadas, y del papel del docente en la educacion
apoyada con TIC» (Aparicio 2016, p. 13). Desde este trabajo se insta a la utilizacion
impetuosa del DTP como un elemento indispensable en la formacion docente, ya que
este hecho proporcionara el cambio necesario en el sistema educativo con el fin de
conseguir una educacion de calidad capaz de utilizar de forma eficaz e innovadora las
TIC y de hacer frente a las demandas sociales, ya que, tal y como afirma Pozuelo,
(2014):

La sociedad exige al sistema educativo una serie de cambios que reduzcan la brecha

existente entre sociedad y escuela. Sin esta renovacion, la institucion educativa no podra

educar realmente para la vida, a las generaciones presentes y del futuro (p. 56).

5. Conclusiones
La alfabetizacion digital y la competencia digital son dos elementos

indispensables y necesarios en la sociedad de la informacién y el conocimiento. Desde
las instituciones educativas se debe poner el foco en desarrollar individuos criticos y
reflexivos que sean capaces de navegar de forma eficiente en un mundo donde,
continuamente, son receptores de informacién. Si se quiere alfabetizar digitalmente al
alumnado y desarrollar en él la competencia digital, a fin de formar individuos capaces
de gestionar de forma eficaz la informacion y alcanzar el conocimiento, se precisa de
una formacion docente capaz de formar a los profesionales en el uso adecuado de las
TIC en el aula. Sin embargo, las instituciones educativas todavia estan muy alejadas de

poder proporcionar una eficaz formacion digital a pesar de que hace mas de dos
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décadas que diferentes organizaciones (OCDE, 1994, UNESCO, 1998) advirtieran del
impacto que las nuevas tecnologias iban a tener tanto en la sociedad como en el entorno
educativo. A dia de hoy, todavia existen grandes deficiencias en materia digital tanto en
la formacion docente como en el dia a dia de las aulas de educacion infantil, primaria y

secundaria.

El nuevo paradigma social precisa de una reestructuracion del sistema educativo
y la implantaciéon de nuevas metodologias que integren de forma eficaz las TIC en el
aula, y todo ello pasa por reestructurar la formacién universitaria de los futuros docentes,
asi como ofrecer al profesorado en activo una formacion continua que los capacite

verdaderamente en el conocimiento y uso de las TIC.

La alfabetizacion digital y las competencias digitales son tanto una demanda
social como legislativa que en la actualidad no se estan atendiendo en el territorio
espafol. Los diferentes estudios presentados en este trabajo han puesto de manifiesto
gque todavia existe un bajo nivel de alfabetizacion digital docente y de competencias
digitales docentes, producto ello de una ineficiente formacién docente, tanto inicial como
continua, y la consecuencia de una formacién deficiente se ve reflejada en un uso poco
efectivo de los recursos digitales disponibles en los centros (Santiago, Navaridas y
Andia, 2016, citado en Lépez, Fuentes, Pozo y Romero, 2019), y en una inclusién
deficitaria de los recursos digitales en las metodologias didacticas (Gisbert, Gonzalez y

Esteve, 2016, citado en Lopez, Fuentes, Pozo y Romero, 2019).

Si atendemos a la formacion docente inicial, tras analizar algunos de los planes
de estudios de las diferentes universidades del territorio espafiol, se observa como la
integracion de las TIC en los diferentes grados de magisterio es muy escasa, por tanto,
podriamos concluir que la oferta académica de los grados de magisterio del territorio
espafiol continla siendo deficitaria y no capacita a los futuros docentes en materia
digital. Este hecho da como resultado que los niveles de alfabetizacion y competencias
digitales de los docentes no sean los Gptimos para ofrecer una educacion de calidad y

desarrollar en el alumnado la alfabetizacion y competencia digital.

La restructuracion del sistema educativo pasa por ofrecer una formacioén docente
gue integre el DTP como un elemento indispensable y transversal que sea trabajado a
lo largo de toda la formacion y no como un elemento aislado y residual. Los nuevos
lenguajes digitales y las nuevas formas de aprender deben introducirse en la formacién
docente para que los profesionales sean capaces de introducir de forma eficaz las TIC

en el aula de manera que se mejore el proceso de ensefianza-aprendizaje. Asimismo,
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es obligacion de las instituciones educativas desarrollar una educacion que ofrezca las
garantias de estar formando a ciudadanos responsables, criticos y reflexivos, tanto en

el uso de los dispositivos tecnoldgicos como en la recepcién de la informacion.

El disefio instruccional es algo inherente al docente y con el auge de las TIC este
disefio adquiere una nueva dimensién, ya que precisa de incorporar las tecnologias para
ofrecer una educacidon que capacite a los estudiantes para hacer frente al nuevo
paradigma social desde una perspectiva reflexiva, critica y activa, y, ademas, sean
capaces de transformar la informacioén recibida en conocimiento. Por tanto, introducir el
DTP en la formacién docente, mas que una necesidad, es una obligacién dado que los
docentes deben ser capaces de desarrollar nuevos roles docentes, alejados del
conductismo, y han de utilizar las TIC de forma eficaz en el aula mediante el desarrollo
de dindmicas de aprendizaje que tengan como base las nuevas metodologias y teorias

del aprendizaje surgidas a raiz del auge de las nuevas tecnologias.

No podemos concebir que los docentes en el siglo actual sean incapaces de
mantener sus conocimientos actualizados tanto en su disciplina como en el uso de las
tecnologias (Gisbert, Gonzalez y Esteve, 2016) por tanto, urge disefiar una formacién
docente que integre el DTP como elemento indispensable y transversal con el objetivo
de desarrollar la alfabetizacién y competencia digital docente y, de este modo, poder

atender tanto las demandas legislativas como sociales en materia digital.

No solo es imprescindible ser un experto en la materia 0 &mbito de conocimiento en el
gue se quiere formar a los alumnos (conocimiento del contenido), sino que se debe ser
competente en la planificacion de las estrategias didacticas mas eficaces para cada tipo
de competencia, conocimiento o destreza (conocimiento didactico o pedagdgico); y se
deben dominar los recursos tecnologicos que potencian dichos aprendizajes

(conocimiento tecnoldgico) (Gisbert, Gonzdlez y Esteve, 2016, p. 78).

6. Limitaciones
El presente trabajo tiene ciertas limitaciones que deben tenerse en cuenta. Una

de ellas es el acceso superficial a los planes de estudios analizados. El andlisis ha sido
realizado a través de la informacion que cada una de las universidades ofrece en sus
respectivas paginas web. Este hecho resta conocimiento sobre si existen asignaturas
del plan de estudios que utilizan las TIC en el aula y, por consiguiente, cémo se lleva a
cabo la integracion de ellas. Asimismo, al no haber contactado con las universidades

analizadas no se tiene informacion sobre si se estid realizando algun tipo de
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reestructuracion en los planes de estudios con respecto a la integracion de las TIC en

las respectivas asignaturas.

Otra limitacion reside en la falta de conocimiento sobre los cursos que se realizan
en la formacion continua del profesorado, este hecho limita la capacidad de ofrecer una
propuesta de integraciéon mas amplia del DTP en la formacién continua docente.

7. Lineas futuras de trabajo
Tras la realizacion de este trabajo se abren algunas preguntas interesantes que

arrojen mas informacién sobre la formacién docente y el DTP. Una de ellas es como se
desarrolla en otros paises la alfabetizacién y competencia digital, tanto en la formacion
docente como en los distintos niveles académicos obligatorios y si el DTP esté integrado
en los diferentes planes de estudios que ofrecen las universidades en materia de

formacién docente.

Otra linea de trabajo podria ser el analisis mas profundo de un plan de estudios
de una de las universidades que ofrece el grado de magisterio con la finalidad de
analizar la oferta y disefiar una reestructuracién del plan de estudios. Para ello seria
adecuado trabajar de forma directa con la universidad y desarrollar un plan de estudios

que integrase el DTP como elemento indispensable y transversal.

Igualmente, seria interesante estudiar la oferta de formacioén continua docente
para analizar qué se esta ofreciendo en cuanto a DTP con la finalidad de reestructurar
la oferta formativa y potenciar el DTP como elemento indispensable en aquellos cursos

en los que se ofrece contenidos de indole digital.
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Anexos
Anexo 1. Creacion de la definicidn de alfabetizacion digital.

En la creacién de la definicion de alfabetizacion digital que se utiliza en este trabajo (p.
10) se han utilizado las definiciones de los siguientes autores.

Definicién de alfabetizacion digital
Autor Ano Definiciéon

«La alfabetizacion digital
‘debe ser un aprendizaje
multiple, global e integrado
de las distintas formas y
lenguajes de
representacion y
comunicacion, mediante el
uso de las diferentes
tecnologias.”» (P. 71).

2012 citado en Pozuelo,

Area et. al 2014

«Gilster (1997) en su obra
Digital literacy
(“Alfabatismo digital”) ya
defendia este término
como la habilidad para
acceder a la informacion
presentada en diversos
formatos, y hacer uso de
ella» (p. 71).

1997, citado en Pozuelo,

Gilster 2014
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Gutiérrez

2003

«La alfabetizacion digital
no sé6lo nos ha de dar
acceso a la informacion,
sino que, a través de ésta,
ha de proporcionarnos
acceso al conocimiento»

(p. 14).

Definicién propio del autor
de este trabajo

Habilidad que favorece el acceso a los diversos formatos
y lenguajes en los que se presenta la informacion y que
facilita el aprendizaje multiple y global con el fin de
comunicarse y utilizar la informacion de forma eficaz,
mediante las tecnologias, para acceder al conocimiento.
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