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1. INTRODUCCIO

La necessitat de que tot € sstema educatiu contempli i doni resposta a la diversitat red

de I'dumnat condtitueix un concepte clau que impregna tota la Reforma d una manera o
dtra

La divergtat sha convetit en un des conceptes nuclears dd dstema  educatiu.

a divergtat fa referéncia no nomeés a la manera de donar resposta educativa

adequada a conjunt d'adumnes, dacord amb la vaietat dds seus interessos,

motivacions, capacitats, preparacio, ritmes d aprenentatge, ... Sn6 també a creences,

t. Per tant, la proposta que ens fa I'actud Sstema educatiu és una

proposta ambiciosa i complexa, que demana una actitud del professorat molt favorable i
que requereix que I’ estructura del centre es pos d seu servel per td defer-lapossible.

La diverdtat en § mateixa no és nova, € que és nou és la relevancia que en I’ actuditat
ha adquirit. Fins fa poc un docent efectiu era agudl que aconseguia assmilar la totditat
ded seu dumnat a un modd Unic i homogeni. En canvi ara la intencié és una dtra. Es
tracta de presarvar la diferencia perqué sentén que des ddla I'dumnat sera més
receptiu a les diferents posshilitats de coneixements i habilitass que |i ofereix d
gsema

L’opcié per un mode comprengiu i inclusu que obliga s centres educatius a planificar
una ofeta aenta a aguesta diversitat complexa de I'dumnat, I'atencié a I'educacio
integra en tots els ambits i I'obertura curricular, atribueix d professora un paper de
gran responsabilitat dins € procés educatiu en € qua no sem

format, especidment pel que fa d's aspectes psicopedagogics.

D’ aqui la necessitat de suport i assessorament a la tasca docent, tant pel que fa a atendre
aqudls dumnes que paeixen agun tipus de discapecitat 0 que presenten meés dificultats
en e procés d gprenentatge, com per a l’atencié a la diversitat en generd i per a afavorir
la resposta educativa més adequada per a tot I'aumnat, que, en gran pat, és
encomanada ad psicopedagog, jasigui professor del centre 0 membre de I’ EAP.

Ajudar d professorat a atendre la diverstat de necesstats que presenta |I'aumnat
exigeix pe pat de pscopedagog, una planificacio acurada de la intervencid
psicopedagogica, que ha de permetre actuacions gjustades a les caracterigtiques d aguest
dumnat i a les demandes de professorat, en aguest cas, una actuacié dirigida a
I’elaboracid dd Plad’ Acollida de Centre.
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1.1. JUSTIFICACIO

El plantgament d'aguest trebdl és fruit de la necesstat sentida a Centre on trebalo
com a docent en relacio a l'atencio a I'dumnat provinent d'dtres pal sos que
sincoporen tard d nostre sstema educatiu. Sorgeix de la congtatacio de la preocupacio,
insguretat i, de vegades, “incomoditat” del professorat davant |'arribada d'aumnat
edranger (de vegades escolaritzat ja d seu pais d'origen i d'dtres no). Crec amb
gnceritat que, en l'actuditat, aguest adumnat esta ben ates a Centre, perd que és
necessari dotar de reflexié, coheréncia, continui tat i Sgemaicitat les diferents
actuacions que es duen a terme. Es per aix0, junt amb la incidéncia que té la necessitat
d adaptacié dels centres a la reditat actud canviant de la nodtra societat, que @ curs
passat (1.999-2.000) I'equip docent es va plantgar la conveniencia d'eaborar un Pla
d’Acollida de Centre que recollis i integrés aguestes actuacions, aixi com ddtres
possibles i que encara no es duen a terme, i €s recursos, tant propis com externs, per a
fer-les possibles.

Trebdlo en una escola plblica que, per les seves caracteristiques (existéncia de
diferents poligons industrids, bona xarxa de comunicacions, ...), ha aavorit |'aribada
progressva de trebdladors immigrants i la conseglient integracio dels seus fills en d
nosre ssema educatiu, la qua cosa genera una creixent multiculturditat. Aquesta
dtuacio nova ha plantga problemes educatius nous | ens obliga a redefinir des de
coordenades diferents € paper de I’ escolaenfront d' agquesta redlitat.

En l'actuditat en € Centre més d'un 10% de I'dumnat és magrebi (ha vingut en 3
anys). També hi ha un bon nombre ddumnes sudamericans, principadment
d Argentina, de I'antiga europa de I'est, principdment de Bulgaia i dgunes families
gitanes. El 93 % de I’dumnat és de parla no catdana.

En abordar € tema de com tractar la diveratat culturd a |I’escola ens hem trobat que no
era una tasca gens fail, ja que shi interrdlacionen forca quantitat de variables, tant de
tipus cultural, com ideologiques, socids, didactiques, organitzativesi, inclUs, politiques.

Ens hem trobat amb la necesstat d adaptar I’ organitzacié del centre a aquest dumnat:
atencio per part de la mestra d’ EE, grups de suport en Llengua Catalana (més endavant,
uests dumnes d entendre i expressar-se en catda sintrodueix €
cagtdld i Maemaiques, fent acumular hores en un mestre per ta de poder fer aquests
grups, recerca i adaptacio de materids, preparacid d activitats especifiques a part de les
de grup-classe, adaptacio de diferents aspectes del curriculum: objectius, continguts,
avauacio, metodologia, ..., cawis en la manea dentendre d  procés
d ensenyament/aprenentatge, classes de reforg un cop la setmana i en col.laboracié amb
t,... En un dtre ordre de coses, dificultats per a reditzar
entrevistes amb les families, manca de recursos economics d aquestes per a fer sortides
0 anar de colonies, dur materid escolar, adquirir Ilibres de text, negativa a fer segons
quines activitats, dificultats a |’ hora de formditzar lamatricula, ...
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Junt amb aguestes necessitats de tipus organitzatiu, la presencia d'dumnes estrangers
obliga €ls docents a trebdlar en les seves alles vaors | actituds favorables a una
vaoracié de la diverstat | dd dideg i la solidaridet interculturd i a una actitud contraia
a tota mena d'excluso, aixi com a una formacio permanent especifica sobre aguests
temes, i ds certres, a ampliar la seva concepcié d atencié a la diversitat de I'dumnat, a
asumir es principis de la interculturditat 1 a dotar-se d'una edructura i un
funcionament que lafaci possble.

Tots aguests problemes fan necessaia la intervencié ddl psicopedagog i m'han permés
entendre i posar en preactica aspectes i coneixements sobre |’ assessorament a equips
docentsi Iatencié ala diverstat de gran interes formatiu per ami.

1.2. AMBIT D'INTERVENCIO

Com ja he dit més amunt, I'origen d'aquest trebal esta en la necesdtat de reflexio,
renovacio i adequacié de les practiques educatives que en I'actuditat es duen a terme d
Centre com a conseqiiéncia de la consciencia compartida de trobar-nos en una societat
multiculturd. Un fet, d'dtra banda, quas tan antic com € de I'exiténcia de |'ésser

En € trebdl a I'Escola m'he adonat que la mgoria de mestres viu amb inquietud la
presencia d'aguest dumnat, fan tota una serie d actuacions, perd sense una preparacio
especificai sense un marc tedrico-conceptua a compartir i que guil aquestes actuacions.

Abordar € tema de tractament de la diverstat culturd a I'escola no és feoil. | abans
d emprendre accions cd reflexionar i Stuar d tema des de tota la seva complexitat. El
pluriculturdisme ultrgpassa I'anbit escolar | dona lloc a actituds i posicionaments
passionds de tots els directament implicats en aguest procés.

Acallir dumnes d'incorporacio tardana no és una activitat que permeti la improvisacié o
que es pugui fer de quasevol manera. Cd dotar-nos, com a professonds que som de
I’educacio, dds referents teorics, de la formacio, de les edtratégies, eines i recursos i de
les capacitats que ens permetin actuar amb rigor, coheréncia, competéncia, respecte,
percepcioi reflexio i, sobretot, amb capacitat repida d’ adaptacié.



Una de les primeres dificultats amb que es troba tant I'dumna com € professorat és la
comunicacio. La llengua és una de les barreres més importants i no sempre és feil
subdtituir €s dements lingiigtics pels no lingliistics que Sguin entenedors.

Els aspectes relacionds també tenen una gran importancia El nouvingut desconeix
I'espai fisic, les normes de rdacié que regeixen la vida de la classe i dd Centre, i d
paper del docent.

La rdacio familia-escola és imprescindible, tant per a donar a conéixer @ funcionament

a familia com per conéixer les expectatives que en té vers ds fills. Pero
amb la mgoria de les families aguesta relacio és poc flui da, o fins i tot inexigent, com a
consequencia del tancament en @ propi grup en que viuen, € desconeixement de la
llengua, la concepcid diferent de com shan deducar €es fills, ds haits familiars

Sgui com dgui, I'esccolaritzacio daguet dumnat ens obliga ds professonds de
I’educacié a cercar accions pedagogiques, a acceptar de forma positiva aquest repte. Cal
Que agueda actitud trascendeixi la individuditat, que dSgui collectiva, que edtigui
present en tots €s el ements de la comunitat educativa.

Aix0 obliga, especidment a I'equip docent, a obrir un espa per a la reflexié i la

on es compatexin responsabilitats, Sassumexi @ fet multiculturd | es
prenguin mesures metodologiques | organitzatives. D’aqui la necessitat de |’ daboracio
d'un Pla d'Acollida de Centre que reculli i integri diferents actuacions i recursos que
facin possble I'aencié de I'dumnat nou vingut, aixi com la seva adaptacio i integracio.
| d'aqui, també, la conveniencia de la presencia dd psicopedagog, que orienti i estimuli

A pat de l'atenci6 a I'dumnat edtranger, entenc que € Pla d'Ac

també en actuacions que permetin a tot I'aumnat dd Centre ser educat de manera que
disgpog, tant en d present com en d futur, dds indruments bésics que li permeti
entendre i gprofitar aquesta diversitat cultura com a riquesa i font de coneixement. Amb
aguestaintencié s han incl6s aspectes que atanyen atot I’ dumnat.

Aixi, doncs, aguest assessorament sobre d Pla d’Acollida pretén ser una base, un punt
de referencia tedric i practic ddl trebdl del professorat | una ena vdida per a educar
'dumnat en €s vadors bescs per a una convivencia cada vegada meés dificil
d aconseguir per I'exisencia de nous fendmens i paranetres que, degut a la seva rgpida
implantacio, fan dificil, de vegades la seva assmilacié per pat de les multiples
sengbilitats presents en lanostra societat. Té, doncs, una doble finditat: dotar d Centre
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d'una eina que li permeti Ssgematitzar | dotar de coherencia

actuacions que fadilitin la integracio dd nou dumnat i d professorat d'una eina que i
permeti educar en la convivencia i superar les pors i les angoixes que aguesta Stuacio i
provoca

La base tedrica que inspira aquest trebdl és doble. Per una banda, I'enfocament
congructivista de |'assessorament psicopedagogic i, per una dtra, la prespectiva de

En I'daboracié dd PdA, que té una vessant sociditzadora, interactiva i harmonitzadora
entre diferents cultures, sembla obvi que aguesta consderacio socid del congructivisme
i deI'interculturalisme és besica

El que he dut a terme és un trebdl d assessorament i col.laboracié amb I'equip docent
per tal d'engegar i daborar aquest Pla d' Acollida que doni forma, cos, a les diferents
actuacions que, per ta d atendre a aguest aumnat, s hagin de dur a terme. Es, per tant,
aquest trebdl, un projecte d' implicacio.

Entenc que en aquest anbit la tasca a fer com a professond de la psicopedagogia és
important, he intentat aportar eines i propostes que poden millorar la prectica educativa,
tant en & camp de laprevencié com en d dd tractament.

1.3. OBJECTIUS| METODOLOGIA DEL TREBALL

Objectiu principal
. Impulsar, orientar, coordinar i fer d seguiment de les tasques relatives a I’ daboracio
ddl Plad Acollida de Centre.

Objectius especifics
. Coneixer i fer conéixer les experiencies i les idees prévies dd professorat pel que fa a
la vida i la practica educativa que es duu a terme en I'actuditat d Centre, tenint present
la preséncia multiculturd, aixi com els recursos amb els que compta o pot comptar.
. Ajudar € professorat a superar les pors, angoixes 0 preocupacions que aguesta situacioé
provoca.
. Proporcionar elements de reflexio i debat sobre & propia practica educativa des dels
principis de lainterculturditat.

Feacilitar dements per a I'daboracié dd Pla d'Acollida des d'una prespectiva
interculturd.
. Egtablir una dinanica que afavoreixi la comunicacio posgtiva entre €s membres de la
comissio detrebdl, lacol.laboracio conjuntai | orientacio ddl treball del grup.
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Metodologia

La reditat socid dd nodre entorn i I'actud Sstema educatiu obliguen (com ja he dit
més amunt) a professorat, tingui 0 no dumnes de col.lectius socioculturds minoritaris,
a trebdlar a les seves aules continguts, vaors i actituds favorables a una vaoracié
podtiva de la diverstat i & dideg, axi com a una actitud

d' excdlusié. Aixo implica un canvi en les actituds dd professorat i de I'dumnat, la qua
cosa hauria de comportar una tranformacié de I'entorn més immedia: l'aula i €
Centre.

Aquest assessorament ha pretés afavorir una transformecio del Centre | de la prectica
educativa que s hi desenvolupa, es tracta d'un assessorament orientat cep a |'accié basat
en la pratica amb la finditat de capacitar els docents en la millora d aquesta préctica
Ha pretés la facilitacid de la innovacio educdiva. He entés que la metodologia més
escaient per adur-lo aterme és|’ anomenada Investigacio-Accid.

Tot i que en dgun moment ha presentat dements formatius, en reditat les
caracterigtiques de la relacid d assessorament han fet que d tipus de qlestions sobre les
quas sha trebdlat egtiguin en d camp de la innovacio, en aqudl terreny de reflexid i
accio en que ds centres anditzen la seva pratica i cerquen maneres de millorar-la
Perque crec que, en € fons, la tasca des assessors és la de donar suport as centres
educatius en les sevesiniciatives de millora

He escollit aquesta metodol ogia perque:
. permet un procés dautoreflexid dels diferents estaments de la comunitat educativa, en

. permet coneixer que fa ¢ Centre i € professorat respecte la creixent diversitat cultural
del seu dumnat

. posshilita una reflexio continuada sobre € que es fa i ds cawis que shi van
introduint

. tots ds agents educatius hi son implicats. Centre, docents, aumnes, families,
psicopedagoga

. proposa un cawi i una millora de la redita socio-educativa i des membres que hi
participen

. permet una avauacio continuai continuada

. permet la participacio i I'assumcid de responsabilitats de tots s implicats (cadascun
en lapart queli correspon)

Aixi maeix, he optat per un modd congdructivida, interaccionista i contextud de
I’ assessorament  psicopedagogic amb la intencié d'abordar aguesta intervencid  des
d'una prespectiva globd, amb d referent d'objectius a asxolir a llag termini: d
desenvolupament del Centre i de I'dumnat, | I'autonomia en d professorat.  Per tant,
asolint una podscié de collaboracio, entrant en & ddema-centre i ampliant la
implicacio i col.laboracio amb ds diferents subsistemes del Centre (C

Equip Directiu i Cicles), per ta d’avancar en d trebal compartit.



EL PLA D'ACOLLIDA DE CENTRE: Una proposta intercultural de tractament a la diversitat

He pretés una intervencié adaptada a la redlitat i possbilitats del Centre
sentit per d professorat, jaque és 1’ eement clau per a possibilitar €s canvis.

Les funcions desenvolupades han estat les seglients:

. Participar de forma directa i activa en |'daboracio i seguiment dd PdA. Més endavant

aquesta participacio caldrafer-laextensvaal avauacio dd document.

. Proporcionar una interpretacio positiva de I'édaboracié dd PdA: fer veure que no es

parteix del no res, Snd d'una practica i que la seva explicitacié i posada en comu

-lamillor encara.

. Proporcionar estrategies d daboracio i revisio.

. Partir de I'andid i reflexio dd que fa d Centre i sobre la préctica educativa i a partir

d aguesta redlitat formular noves propostes d' actuacio. (Es tracta d'gudar € Centre i es
tionar-se la seva actuacio i a modificar-la en agquells aspectes que es

consderi necessari).

. Fer de pont entre & coneixement psicopedagogic i la practica del Centre i dels docents.

Reacionar dlo que es fa amb dlo que es pretén fer, anb la forma com es trebdla i

Savdua Es a dir, anar de la redlitat del Centre d PdA i a l'inrevés, entenent es suposits

endsqueesrecolzai utilitzant-1os per afonamentar les actuacions que es reditzen.

. Detectar possibles mancances formatives del professorat i orientar-lo, assessorar-10 i

gportar informacio adient.

. Promoure experiencies de treball satisfactories que motivin a continuar.

De I'opcid daguesta metodologia i ddd modd d assessorament Shan després les

El Centre t¢é una dinamica de trebal per Comissons (en les que intervé, com a minim
un membre de cadascun dels 4 Cicles) per trebdlar projectes o aspectes que afecten tota
I’escola. Per tant, I'daboracio del Pla d’Acollida sha dut a terme d aquesta manera, ja
que no fer-ho hauria estat imposar un metode de trebdl queli ésdié.

Procediment seguit:
. Recerca hibliogrdica, tant per a establir é marc teorico-conceptua de trebal, com per
aconeixer dtres experiencies d' atres centres.

. Trebdl conjunt amb I'Equip Directiu de Centre: establiment d' objectius, metodologia
a seguir, continguts a trebalar, periodicitat de les reunions de trebdl, membres que
formaran part de la Comissié de trebdl, desenvolupament del trebal en equip, ...

. Trebal conjunt amb la psicopedagogade I’ EAP de lazona.

. Contacte amb € Centre de Recursos Pedagogics de I'Alt Penedes per a obtenir
informacio sobre I'existencia d'atres centres amb les mateixes necessitats que € CEIP |
poder-hi establir contacte i intercanviar informacio i experiencies, aixi com materid ja
exigent.

10
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. Contacte amb I'lES de la poblacid i desti natura de I'dumnat del Centre, per conéixer
a i integracié dd seu dumnat que presenta les maeixes
caracteristiques que @ nostre, i poder dur un treball pard.ldl.

. Coordinacié amb € mestre de Compensatoria de zona

. Andis i revis6 dels documents elaborats pel Centre (PEC, PAT, PCC, RRI,
per td de conéixer com entén € tema de I'aencié a la diverdtat i quin és d nivel de
participacié i implicacio dels diferents sectors.

. Andid i revis6 de la informacio | materid ja exigent d centre sobre I'atencid a aguest
dumna fruit d assessoraments anteriors sobre la cultura idamica, reditzats per persona
del SEDEC.

. Redlitzaci6 d'una entreviga a I’'dumnat de Cicle Superior provinent d'dtres pai sos,
per ta de coneixer amb quines dificultats es va trobar quan va aribar, quines de les
accions que va dur a terme @ Centre |i va afavorir la seva adaptacio, queé li va resultar
més fail i que més dificil, axi com a les seves families, i que pugui fer propostes

. Redlitzaci6 d'una enquedta inicid ds membres dd Consdl Escolar per td de recollir
informacié de tots ds esaments de la comunitat educdtiva: conéixer qué hauria
d'incloure, a que hauria de donar respostael PdA, grau d' implicacio, ...

. Trebal dinslaComiss6 d' elaboracié del PdA:

- Reditzacié d'una enquedta inicid ds membres de la Comissié (jo indosa), i I'Equip
Directiu per ta de conéixer quines sOn les seves preocupacions, necessitats,
mancances, actituds, expectatives, ... sobre € Pla d'Acollida i des recursos amb

comptar.

- Egabliment ddl cdendari de reunions.

- Posada en comu sobre les accions que @ Centre, des de la vessant organitzativa, duu
aterme.

- Posada en comu i andis de les accions que cada mestre duu a terme amb € seu
aumnat.

- Edabliment dds objectius (clars, ben definits i abastables, tant pe Centre com pel
grup detrebdl).

- Egtabliment dels procediments a seguir (també clarsi abastables).

- Edtabliment dds criteris d’ avauaci6 (queden especificats més endavant).

- Lliurament de literatura rellevant sobre @ tema per tal de compartir un mateix marc
tedrico-conceptud, aixi com d'informacié d' experiéncies d dtres centres.

- Proporci6 a professorat d'una informacié sintetica, clara i entenedora sobre les
diferents propostes educatives davant la diverstat culturd | es problemes de
I’dumnat estranger.

- Lecturai comentari d’ aquestaliteraturaii informacio.

- Andig i reflexio de lapropia practicai lade Centre.

11



EL PLA D'ACOLLIDA DE CENTRE: Una proposta intercultural de tractament a la diversitat

- Lliurament de proposta d'dements que hauria d'incloure d PdA, de manera que
pugui ser utilitzada com a guio de treball.

- Elaboracio conjunta de propostes de noves actuacions.

- Concreci6 de propostes d'actuacio i d activitats a dur a terme i recull de les mateixes
sobre €l paper.

- Lliurament de laredacci6 dels aspectes acordats.

- Discussio en Cicles dels aspectes consensuats.*

- Avauaio (dds criteris abans establerts):
. del funcionament del grup de trebal,
. del grau de satisfaccié de cada participant respecte a la consecucié dels objectius .
proposats,
. de I’adequaci6 de les propostes de trebal | ales necessitats del Centre,
. del's aspectes encara no resolts.

*Pard.ldlament, a mida que sha anat avancant en I'daboracio de Pla, €s aspectes
consensuats shan discutit en ds diferents Cicles, per a que aguests s coneguessin i
poguessin fer les aportacions que creien oportunes i que S han debatut posteriorment a
la Comissio. S les aportacions fetes haguessin variat molt de les proposades per la
Comisso hauriacagut plantgar-ne e contingut en una reunio de tot I equip docent.



(1) Dades extretes del Projecte Linguistic del Centre



EL PLA D'ACOLLIDA DE CENTRE: Una proposta intercultural de tractament a la diversitat

2.2. CARACTERISTIQUES GENERALSDEL CENTRE

El Centre és una escola de doble linia, que aén dumnes d Educacié Infantil (2n Cide) i
Primaia, amb unardio de 21 dumnes per aula.

L’equip de mestres és forca estable. En generd, hi ha un bon ambient, tant en la rdacié
entre docents com en d trebal. Aquest equip, tot i que acostumat a tebdlar en equip, €
crec, en generd, mancat d'un habit continuat de reflexié, aprofundiment i discussié de
la propia prectica educativa Aix0 fa que €s canvis que shi produeixen Sguin
bés cament foomads i tinguin poca incddencia en les  rdacions
senyament/gprenentatge que s estableixen al’aulai en la cultura de Centre.

L'edifici té una edructura que no facilita la coordinecio. Esa format per diferents
edificis, fruit de I'augment de I'dumnat. En canvi, té un aspecte agradable pd que fa a
ambientacio i té forca recursos materids (fotocopiadora, fax, escaner, ordinadors,
multicopiadora, pladtificadora, enquadernadora, ...) i estructurds (aula dinformaica,
aula de mudca, aula de pscomoatricitat, dutxes i vedtidors, aula de logopedia, aula de
plegtica, menjador, ...)

Globament la rdlaci6 amb I'AMPA és bona. L'Equip Directiu es reuneix amb dla
preceptivament 1 cop per trimestre i sempre que hi ha aspectes a tractar, i la Comissio
de Festes, formada per mestres de tots els Cicles, cada vegada que hi ha una celebracié
a Centre (normament 3 vegades en un curs escolar).

La relacié entre I'escola i I'EAP és cordid i flui da, perd crec que S aprofundeix poc en
els agpectes pedagogics. L'EAP fa anys que intervé a I’escola. La mgjoria de demandes
fetes han edta centrades en dificultats d' gprenentatge 0 de conducta d’alumnes. atencid
a dumnes de diversos cursos amb presencia d'dgun tipus de transtorn o de dificultat
d aprenentatge, trebadl amb la mestra d Educacié Especid i col.laboracié amb les
mestres de Parvulari. Aixi com la participacio en assessoraments sobre vaors | en la
Comissio de trebal sobre I’ eaboracio ded Plad’ Accid Tutoridl.

Aspectes organitzatius.

Exigeix I'Equip de Coordinacio, format per I'Equip Directiu i un Coordinador de cada
Cicle (4), 7 membres en totd. Aquest equip assegura la connexio entre es diferents
cursos de I'escola, recull i treballa les propostes tant de la Direccié com dels diversos
Cicles i pren decisions que afecten tot € Centre. Aquests acords son tant de caire
organitzatiu com pedagogic. Es reuneix setmanament.

Samandment també es reuneix I'Equip de Cicle, format pels tutors dels diferents
cursos que € componen i mestres sense tutoria que atenen aumnes d’ aquest Cicle.
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, les Maemaiques, I'avduacio, la cultura idamica i
dinamica de gups, dins & Plade Formacio de Professorat de Zona.

Altres aspectes:
Des d'd curs 1.995-96, € Centre duu a terme un trebal de coordinacid amb I'lES i

escola d'una poblacio vel na, amb les que ha condtitui t una
ZEO, és a dir, una Zona d Escolaritzacio Obligatoria. Aquest trebdl es duu a terme des
de diferents ambits gedtio, tutoria i curriculum. Amb la intencié de concretar-los més
endavant en €l's seglients objectius:
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Condtitucié 1 formacié d'una Comissé Permanent de coordinacié (en |'actuditat
aguesta coordinacio la duen aterme els directors del's Centres)
. Elaboracio d'un PaAnud de Zona
. Elaboracio d' un Projecte Educatiu de Zona.

2.3. PROCEDENCIA DE L’ALUMNAT DEL CENTRE
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Coll (1.996).

Es concreta en:
. Impulsar, orientar, coordinar i fer d seguiment de les tasgues reatives a I'eéaboracio

. Mes endavant, quan edtigui completament elaborat, i Simplementi, caddra fer d seu
seguiment quant a avauacio i reviso, introduint modificacions, s cd. (I es dura a terme
amb posterioritat alareditzacio d aquest Practicum)
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3.2. LESRESPOSTESEDUCATIVES DAVANT LA DIVERSITAT CULTURAL

Tot i que les politiques multiculturds Sinscriuen en una concepcid globa de
tractament a la diversitat cultura, € cert és que la mgor part de la poblacio escolar de
nacionditat estrangera que hi ha en aguests moments a les escoles procedeix de la
immigracié de pai sos del “tercer mén”, del nord d Africa en la seva mgoria. Sovint,
aguesta poblacid pateix les consequiéncies de la precarietat de les seves condicions de
vidai detrebdl i delapercepcio socid deladiferénciaculturd.

Les diferents dternatives educatives que shan anat donant d llarg dels darrers vint anys
a Europa, Edats Units i dtres pal sos occidentals sorgeixen en d moment en qué es
comprova ds baixos rendiments escolars i les dificultats d adpatacié d sstema educatiu
d'una proporcio forca devada daguesta poblacio immigrant. Es a partir d aguesta
comprovacio quan es pren consciencia de la creixent plurditat culturd i énica de la
Soci etat.

| és també a partir d’'aguesta comprovacio que sorgeixen diferents propos
diferents opcions educatives.

L a prespectiva assmilacionista
Fins as anys 50 i 60, tant a Europa com ds EEUU, hi havia un ple consens sobre €
paper que jugava I'escola en reacidé a l'educacio de les minories etniques. Des
goectiva sentén que les diferencies culturds generen  desigulaats.
Saposta per un enfocament assimilacionista, segons d qua I'ecola té € paper
densenyar la cultura naciond per ta de fadilitar I'assmilacio dels nouvinguts i la bona
el menor risc de problemes per a aguesta poblacio infantil. No ca donar
un tractament especid a I’dumna d'dtres cultures o etnies, ja que aixo perjudica @ seu
proces dintegracid en la societat d'acollida i provoca fins i tot consequencies
S.

Els programes escolars indgteixen en I'gprenentatge de la llengua, la higtoria, la
geogrefia i les tradicions dd pais d'acollida  Els problemes que es generen queden
redui ts a solucions parcids que ignoren les diferéncies culturds i lingligtiques del nou
aumnat.

Entenc que aquesta prespectiva confon diferencies amb desigudtats.

El consens d seu voltant comenca a esquerdar-se amb les pressons de diferents grups
etnics i deds moviments socids, politics | academics relacionats amb |'educacio, que
reivindiquen més atencié per a aguest problema des de I’ambit de la politica educativa
amb |'objectiu que tota la responsabilitat no recaigui en s educadors. A més, cd tenir
present que la pretesaassmilacid socid i culturd dds col.lectius immi

no, parcid, i que es fenomens de “ghetitzacid” creixen com a resposa socid a una
Stuacio de marginacio o de rebuig.
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L’ enfocament compensatori

Pard.ldament d desenvolupament de les societas del benestar socid i d'expansio

economica i mitjancant la investigacio, es comenca a posar de manifest la relacio entre
-economica, que fa evident la inadequacié d'un Sstema

rigid i homogeni en un percentatge important d'escolars immigrants o culturdment

diferents.

Factors com @ desconeixement de la llengua, de les prectiques i dels costums dins les
indtitucions fan sorgir programes de suport, €s anomenats programes compensatoris,
per donar resposta a les problemétiques concretes que sorgeixen a's centres educatius.

L'extendd dds programes compensatoris a la poblacid immigrant, s serveis
d orientacio 1 €ls programes per a joves immigrants que pretenen la creacio de nesures
per a la millor adaptacio d' agquesta a la societat de la mgjoria, Sdn mesures que accepten
e plurdisme culturd, perd des d’ una prespectiva monoculturaista

El seu objectiu és oferir una igudtat d oportunitats a tot I'dumnat culturdment diferent
respectant els valors de les diferents cultures, perd des d' una prespectiva compensadora.
Es parla de déficits i de la necessitat d'una educacié compensatoria per a pd.liar-los.
Cd omplir ds “buits’ cognitius que dificulten la bona marxa de |'escolaitat de
'dumnat a fi de millora-ne d rendiment. Saccepta la idea de diverstat, pero
intrinsecament la tracta com a deficitaia

Tot i que aguesta prespectiva representa un aveng, €s resultats d’ aquesta etapa tampoc
0N es que sesperen, i les societats occidentas, que admeten cada vegada més, la seva
multiculturaitat, evidencien la necesstat de replantgar-se en dtres termes € concepte
dd mono i multiculturisme.

L’ educacié multicultural

Al voltant dd terme educacio multiculturd es plantga una relacio diferent entre
educacio i cultura. L’escola és un lloc idoni per a recrear la coexigencia i la conviencia
entre cultures diferents.

Proposa una concepcid curricular més flexible i promotora de la diverstat, aixi com la

a convivencia en la diversita culturd. Amb aguesta finditat, proposa
incloure d curriculum les diverdtats culturds i éniques de la poblacié minoritaia, per
td daugmentar la seva autoestima i senghilitzar, adhora, la resta de I'dumna sobre
dles.

Aquest reconeixement de la diversitat porta moltes vegades a practiques que tenen com

a objectiu gudar s membres de les minories a mantenir la seva cultura i, a la vegada, a
fer participar aguestes minories en la culturad' acollida
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Entenc que des d aguesta prespectiva es contemplen accions dirigides a les escoles on
conviuen adumnes de cultures i énies diferents, perd no es plantga un enfocament més
globd i d'andis socid. Conddera I'escola com un dement essencid de transformacio,
un lloc ided per a recrear les relacions interétniques, perd des d'una visé una mica
folklorica i tancada de les cultures, amb la qua cosa es corre d risc dafavorir la
fragmentacid socid, I'ai llament i la “ghetitzacié” de col.lectius culturdment diferents
(Hannoun, 1.992).

L’ educacié intercultural
Aquesta prespectiva assumeix gran part de la proposta anterior, pero critica la ingenui tat
seus plantgaments.

A l'igud que d multiculturdisme, paticipa duna ectitud rddivisa, perd rebutja tant
les actituds que neguen les diferencies i es conflictes entre ds grups com aguelles que,
en nom de la defensa de I” heterogenel tat absoluta dels grups, s porten al’al llament i la

Sogé que un millor coneixement i comprendd dels dtres grups i cultures S aconsegueix
mitjancant la interaccid. Acceptant les diferéncies | pensant que aguestes diferencies
tenen efectes positiusi no desestructuradors.

La seva andis gira d voltant dd binomi diferéncia-igudtat, a partir dd qud reflexiona
sobre la complexitat dels processos que genera d multiculturalisme de la societat 1 les
seves repercussions en l'educacio. Per exemple, la seva posicio davant dd racisme és
cdara i etima que S no Senfronta cara a cara des de I'escola, hi entra esmunyint-se
f&ilment per laportadd darrera.

El curriculum intercultural proposa fer-se extensu a totes les escoles, no només a
aqudles en qué hi ha minories. Cd dirigir la mirada as aspectes comuns de les diferents
cultures, a les seves complementarietats, per a arribar a noves societats culturals | a una
comunicadio interculturd.

La prespectiva interculturd entén que parlar d'iguatat d oportunitats vol dir, entre atres
coses, que tot col.lectiu pot veure reflectida la seva cultura a les propostes curriculars de
I'escola, 1, per tat, cd replantgar des d'una visd intercultura tot € curriculum

Promou un projecte de societat i demana un determinat desenvolupament de la practica
politica i de les seves inditucions. Més que una reditat és una proposta per donar
solucions d fenomen de la creixent interdependencia, una proposta a la que, crec, ca
tendir.
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Quadreresum

LESRESPOSTES EDUCATIVES DAVANT LA DIVERSTAT CULTURAL

PRESPECTIVA ASSIMILACIONISTA

ENFOCAMENT COMPENSATORI

EDUCACIOMULTICULTURAL

EDUCACIO INTERCULTURAL

.Basada en el principi “tots som iguals"
Manca de relativisme cultural

.Basat en el principi "tots som iguals"
Acceptacio del pluralisme cultural, pero des d'una
prespectiva monoculturalista

.Basada en el relativisme cultural
Afirma el valor de totes les cultures i no augmenta les
diferencies d'estatus entre elles

.Basada en el relativisme cultural
.Coneixement i comprensié d'altres cultures mitjangant

. Practiques educatives no diferenciades

.Ensenyament de la llengua, historia i geografia del pais
d'acollida

.Omissi¢ diferéncies culturals i lingdifstiques nouvinguts

Practiques educatives diferenciades
.Oferiment d'igualtat d'oportunitats a I'alumnat
No inclusid elements diferenciadors culturals en el

.Curriculum flexible i promocionador de la diversitat
Inclusié en el curriculum diversitats culturals i étniques
.Promocid canvi actituds i valors en el professorat i

Curriculum intercultural a tots els centres

JFunci6 escola: ajudar I'alumnat a ocupar el seu lloc
dins una societat pluricultural

\Replantejament curr. des d'una visi6 intercultural

[alumnat

Sistema educatiu rigid i homogeneitzador

.Ensenyament dels valors de les diferents cultures
des d'una prespectiva compensadora

.Ensenyament complementari amb continguts
culturals particulars per a cada grup

Ensenyament basat en la competéncia cultural

.Desparicio cultures diferents a la dominant

. Desaparicid cultures diferents a la dominant

.Coneixement d'altres cultures diferents a la propia

.No hi ha ni cultures dominants ni cultures dominades,
sind cultures en relacio
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33. NECESSITAT DEL TRACTAMENT INTERCULTURAL DELS
CONTINGUTSESCOLARS

La prespectiva interculturd demana as centres escolars un paper actiu, perdo a la

ficl i, de vegades, contradictori. Demana entendre €
context social en que aguests es troben i deixar de ser un eement reproductor del
sstema, demanda que des d' dtres ambits del sstema educetiu s que esfa

Demana fomentar la relacio escola-entorn multiculturd mitjancant  I'afavoriment de  la
paticipaci6 socid des diferents col.lectius i minories, amb la intencié de fer disminuir
la seva dependencia i d'afavorir un espal per d desenvolupament de les seves identitats
i dels canvis que experimenten. Relacio que no sempre és facil com a conseqiiencia de
les dificultats de comunicacio, desconeixement del bagatge culturd, la concepcié sobre
I’ educacio, ddl rol adesenvolupar,...

Demana no només incorporar 0 canviar la prespectiva de continguts a

de proporcionar procediments que desenvolupin la capecitat de reflexio critica i cregtiva
en la construccié d' aquests conceptes. Conceptes que des del propi equip docent, sovint
es veuen diferents.

Demana desenvolupar actituds interculturds podtives, millorar  |'autoconcepte  de
I'dumnat, potenciar la convivencia i la coorperacio entre I'dumnat i potenciar la
igudtat d oportunitats académiques. Li demana que Sgui una “superescold’. S bé
I’escola té influéncia sobre ds discents i les seves families, ca tenir present que no és
I inic agent educador, no pot fer-ho tot i no pot fer-ho sola

Demana formar en tot I'dumnat “una competéncia cultura madura, és a dir, un bageatge
d aptituds i d'actituds que d capaciti per funcionar adequadament en la nostra societat
multiculturd i multilinglie’ Jordan Serra (1.997), perd la mgoria de families, tant les
immigrants com les que no ho sAn, demanen a I’escola que ensenyi aspectes académics
funcionds (llenglies, matemdiques, ciencies, ...), é a

obrir-se cami en la societat. Aquesta prioritat del que és practic sobre € que és idil.lic
sSexplica per la percepcié que es té de que d rendiment escolar dels fills és un dds
condicionants més importants per a aconseguir

Demana d professorat una formacio | una cgpacitacio que en aguests moments no té.
Aguesta nova Stuacio fa que experimenti una ceta andetat en percebre la dificultat
-se amb tasques educatives noves i complexes, per a les quas no eta
preparat pedagogicament. La incorporacié d'aquest aumnat, a la prectica, representa
una carega suplementaia per a la tasca educativa quotidiana. S ha de ser d motor i la
peca clau per a una educacio de quditat, d mode educa
plantgament serios, urgent i reflexiu que posshiliti aguesta formacio i que no caigui en
propostes fails, parcids, desvinculades dels centres on treballa, ideals i poc redls.
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4. DESENVOLUPAMENT DEL PROJECTE

4.1. DETECCIO DE NECESSITATS| PRIMERS CONTACTES

Recer ca bibliografica

Vag comencar amb la lectura dds materids de |'assgnaiura de la UOC
Multiculturalisme i educacio, € coordinador dels quds és José Antonio Jordan Sierra i
e caoitol “Assmilacionisme, multiculturditat i interculturdita” de Juan Manud
Mufoz Judticia, de I'assgnatura Psicologia social de I’ensenyament i de I'article de na
Susana Tovias “Societat pluricultural i educacid’, per ta de conéixer quines dternatives
en e camp de |’ educacio podiatrobar sobre € tema.

També vag llegir diferets aticles de les revisges Guix i Prespectiva Escolar que
parlaven sobre experiencies sobre aencid a la diversitat i s Plans d Acollida. Aquests
aticles § bé mhan gudat a centrar d tema i adquirir soltura i seguretar sobre la
diferent terminologia i extreure activitats concretes que es poden dur a terme, no m'han
orientat gaire en d desenvolupament d' aquest trebal, sobretot es articles referents ds
Plans d'Acollida, que estan concebuts per a I’'ESO i des d una prespectiva molt diferent,
no en relacié amb I’aumnat d’ incorporacio tardana.

Analis i revisio de documents elaborats pel Centre

Revisant d PEC vaig veure que no cdia adaptar-lo, ja que ja recull la necesstat
d adaptacié de Centre ad context de la nova reditat socid i1 cultura i s

tranamissid de vaors i actituds que recdquen la importancia de veure la diferéncia com
un fet no negatiu. Una dtra cosa és 9 I'equip docent sera capag de condruir des de la
practica educativa una comunitat socidment cohesionada en que es pugui afrontar un
projecte comu des de la diferencia.

Aixi maeix en d PCC queden també recollides les intencions d'un tractament no
monocultural dd curriculum i una atencid podtiva d tractament de la diverdta de

No ha cagut, per tant, grans plantgaments inditucionds a incloure dins ds
macrodocuments de Centre.

Andis i reviso d’informacio i materials existentsal Centre

El Centre, a través dds professonals del Programa de Compensatoria, i dd SEDEC ha

rebut assessorament sobre les carecterigiques de la cultura idamica Vag trobar

diferents dossers eaborais en es Seminaris d assessorament didactic de la Llengua

cadana per a l'aenci6 de l'dumna dincorporacié tardana (Direcci6 Generd
hem extret diferents activitats i actuacions.
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Contacteamb & CRP del’ Alt Penedes

Consultada la seva web | la persona encarregada del Servel, vaig condtatar que a la
comarca no hi havia cgp Centre que hagués emprés la reditzacié d'un Pla d Acollida
Per tant, no vaig poder posar-m’hi en contacte per conéixer i contrastar les seves
experienciesen relacio al’ eaboracié ded PdA.

Contacteamb I'l ES del municipi

A través de la Direccio de I'lES vaig saber com tenien organitzat € professorat per a
atendre I’'dumnat nouvingut. També vaig saber que comptaven amb € suport dd mestre
de Compensatoria de zona dos dies la setmana.

Tenen un Pla d'Acdllida que fa referéncia a fadlitar d pas de I'dumna de Primaia a
Secundaia, perd no se I'han plantgat, de moment, com una ena per d tractament de
I’aumnat d’incorporacio tardana.

Entrevistesamb I’alumnat de Cicle Superior

Per td de coneixer amb quines dificultats es va trobar quan va arribar, quines de les
accions que va dur a terme € Centre li va afavorir la seva adeptacié, que li va resultar
més fail i qué més dificl, axi com a les seves families, i poder recollir propostes
daccions a reditzar, vag entrevigar-me amb 4 dumnes de Cicle Superior provinents
ddtrespal s0s, deformaindividud.

Vdoro I'experiencia molt podtivament. Els dumnes entrevigas (2 magrebins un
portugués i un bllgar) viuen amb tota normadlitat la seva etada en un pais diferent. De
fet, va sr una denada d'are fresc en una temaica en qué sovint ca anar amb peus de
plom per ano ferir susceptibilitats.

Tots es vam mostrar d'acord en que “d cataa d principi costava una mica d entendre,
perd que després era igud de fecil que la seva llengua’. A tots els agradava sortir de
clase a “agorendre d catadd, perqué jugaven i estaven només per dls. Pensen que €s
Seus companys son smpaics, agradables i bons companys i que €ls mestres son bons i
ampdics. En aguns casos, les seves families no parlen la llengua del pais, pero dls ds
fan detraductorsi d' interprets.

Contacte mestre Compensatoria de zona

Assabentat de I'intencio d'elaborar @ Pla, es va modtrar interessat en conéixer @ seu
desenvolupament | contingut | es va modtrar predisposat a comparéixer puntuament a
lesreunions de trebdl S necessitavem la seva presencia

Preguntat sobre quin era € marc tedric referencid que guiava les actuacions del
Programa, vafer-me arribar I article d en Francesc Carbondll Paris “ Decdogo para una
educacion interculturd” (Cuadernos de Pedagogia, no. 290), que recull deu normes
sobre les quals articular |’ educacio ales escoles, jaque erad seu punt de referencia.
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Contacte membre EAP
La demanda de col.laboracio en la reditzacié dd PdA queda ja recollida a principis de
curs en d seu Pla de trebdl. Aixo ha fedilitat i afavorit € trebal conjunt 1 la seva

En explicitar-1i quée pretenia fer i com, es va mostrar amb bona predisposicié i va trobar
la demanda interessant i engrescadora, tot i que no se li havia fe¢ ma una proposta
d aquest tipus.

Em va facilitar adreces dectroniques de diferents organismes i inditucions amb les que
em vag posar contacte (SOS racisme, PA.U. educacio, IRIS. Indituto de
Redojamiento e Integracion socid, Fundacio Jaume Bdfill) i de les que vaig aconseguir
publicacions, informacionsi materids.

Va trobar encertat € meu plantgament i va supervisy es dos quedionaris inicids.
(Veureannexos1i 2)

Contacte amb I’'Equip Directiu

Amb I'Equip Directiu vaig consensuar i gudtar I'objectiu de trebdl, axi com d
procediment a seguir i la pogerior avauacio. El trebadl es va inserir amb la resta de
trebal per Comissions que es recull d Pla Anud de Centre a inici de curs. També vaig
acordar la incorporacié ad grup de trebal de la mestra d Educacié Especid, ja que
donades les caracteristiques dd seu trebal em va semblar oportl la seva

Contacte amb lesfamilies

Per td de recallir informacio de tots ds estaments de la comunitat educativa. conéixer

gue hauria d'incloure, a qué hauria de donar resposta  PdA, grau dimplicacio, ... vag
estionari (veure annex 2) per ds membres dd Consdl Escolar no

mestres. representants persond no docent, pares, AMPA i Ajuntament. En totd vaig

repartir-ne 7 i en vaig recollir 6.

Tots manifestaven que I'arribada d'dumnes estrangers a I'Escola era u

que no representava cgp dificultat. N'hi havia qui dela que no es relacionava amb
aquestes families perque no tenia ocasd, no coincidien, i qui ho fea amb igudtat de
condicions que amb laresta de families del poble.

Tret d'una persona, les dtres tenien la percepcio que des de I’Ajuntament 0 bé no es
fela res per a afavorir la seva integracio, o bé es fela massa, ja que totes les beques de
llibresi menjador eren per ales families nouvingudes.

Tots creien que @ que ha de fer I'escola és ensenyar la llengua i es costums del pais, ja
que aixo afavorirala sevaintegracio.
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Treball dinsla Comissio

La Comissio de trebdl ha estat formada per un membre de cada Cicle, un membre de
I’Equip Directiu i la mestra d'Educacié Especid. En la primera sess¢ es va acordar €
cdendari i I'horari. Vam decidir reunir-nos sstmandment, ds dijous, i que les sessons
tinguessin dues hores de durada.

Per ta de detectar I'opinié dd professorat sobre € Pla d’ Acollida, quines eren les seves
preocupacions, necessitals, mancances, actituds, expectatives, aspectes que hauria
dincloure, ... i sobre €s recursos amb qué compta i/o pot comptar per elaborar-1o, vag
dissenyar un quegtionari (veure annex 1) que vag fer aribar a I'Equip Directiu i ds
mestres de la Comissié de trebal encarregada d' éaborar-lo. En totd vaig repartir-ne i
recollir-ne 8.

Per a tots I'arribada d’aumnes procedents d'altres pai sos o culture presenta dificultats,
bésicament de comunicacié i d adaptacié de la practica educativa. En un dtre ordre de
coses dificultats a I’hora de formditzar la matricula, de fer I'adscripcid a un curs,
d organitzar ds diferents recursos amb qué compta € Cent

de grups flexibles, acumulaci6 d'hores en un sol mestre per poder fer atencié
individuditzeda en petit grup, ...

Una de les seves mgors preocupacions era tenir informacié prévia sobre |'dumnat.

es recollia a la entreviga de mariculacio era suficient,
van respondre que no, per tant, es va decidir comencar per elaorar un full d entrevista
de matriculacié que recallis informacié rlevant i que fos (til.

Tothom va creure necessari incloure dins € PdA dos grans continguts un que fes
referencia ds agpectes organitzatius, i, per tant, d Centre, i un dtre dettinat d
professorat.

A partir d’ aqui vam comencar atrebalar.

4.2. EL MARC REFERENCIAL

Amb la intencié de compartir un mateix -conceptua que ens guiés a I'hora
d emprendre actuacions i prendre decisons, vaig creure oportd fer conéixer les
propostes educatives que en reacid a l'aencid6 a la diversta cultura shan
desenvolupat d llarg de les Ultimes décades, vaorar-les i, anb coneixement de causa,
optar després pel model més adient.
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Amb aguedta intencié vaig fer arribar a I'equip de trebdl d quadre resum de la pagina
les referéncies
bibliogrdfiques que havia consultat. La discusso entre es diferents components de
grup es va centrar en es dos Ultims models. € proposat des de la prespectiva

21 desenvolupant supeficidment d que dli es diu i

multiculturdigta i

aportant

e proposat per I'intercuturdisme, per la qua cosa va cadre

gorofundir més en €éls. Es va optar per trebdlar tenint present les propostes d una

4.3.PLA DE TREBALL AMB LA COMISSIO

Recollint els aspectes que € grup de trebdl va condderar necessari d'incloure dins €
PdA, vaig presentar la seglient proposta d dements que hauria d'incloure, de manera

gue pogués ser utilitzada com a guio de trebal:

ASPECTES A RECOLLIR DINS EL PLA D'ACOLLIDA

Aspectes organitzatius
| |

Estratégies d'aula
[ | |

Coaperaci6 entorn

EL PLA D'ACOLLIDA DE CENTRE: Una proposta intercultural de tractament a la diversitat
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També es va acordar que, a més a més de les sessions establertes en la Comissié, es
reunirien s Cices per discutir, gorofundir, plantgar dubtes, ... sobre d contingut
elaborat per la Comissio, de manera que tot |I'equip docent pogués estar assabentat i
conéixer @ seu contingut, aixi com dur a la pratica les propostes eaborades. Més
endavant, es presentariaformament a Claugtre i esfariala proposta d' aprovacio.

En € desenvolupament del trebdl i com a aconsegliencia dd consens en la Comissio
sobre la meva proposta de la conveniéncia de desenvolupar en tot I'dumnat habilitats
que li permetessn ser competent socidment, vaig fer aribar as membres de la
Comissi® unes pautes d'actuacio del professorat que contribueixen a desenvolupament
de la competencia socid de I'dumnat (Veure annex 3), que vam edtar comentant i que
vam creure necessari fer arribar a la resta de professorat. Aquestes pautes, encaminades
a facilitar I'adquisicio de les competéncies i actituds prosocids, estan extretes dd modul
“ Avaluacio dels patrons de relacio i integracié social”

Luis Villa Arocena (Barcelona 1.997).
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4.4. INTERVENCIO AMB ALTRESESTAMENTS| PROFESSIONALS

Equip Directiu

Des dd sau inici I'Equip Directiu va mostrar la seva implicacié en aquest trebdl i axi
ho va fer constar a seu Pla Anual de Centre. Vam decidir reunir-nos mensudment i fora
de I'horari lectiu per tad de poder comentar totes les decisions que Sanaven prenent i
poder incidir en les decisions de Centre que condicionen € trebal d’ aquest, dels Ciclesi

des medres individudment i avauar-ne € contingut | @ procés un cop finditzada la

Vam tractar el's seglients aspectes.

. Contingut i desenvolupament de les reunions ala Comissié de trebal.

. Paper a desenvolupar per I'Equip pel que fa a la matriculacio, rebuda, contacte iniciad
anb les families informacié a tranametre, posshbilitat de contacte amb families
vingudes amb anterioritat i que en un primer moment puguin fer d' enllac, ...

. Possibilitat/conveniéncia de demanar un assessorament a centre dins e PAFPZ sobre
edratégies, recursos i ingruments a trebdlar dins I'aula per a desenvolupar I'expressio i
comprensi6é ord detot I'dumnat.

. Contingut, utilitat i Us de la informacié proporcionada pels Informes d Incorporacio
Tardanareditzats per I' EAP.

. Elaboracio de la sol.licitud d SEDEC de reditzacié d'un Tdler de Llengua (sobre

. Elaboracio de la sol.licitud a Inspeccio de |’ assisténciadel Mestre de Compensatoria

. Procés d' implementacio de les propostes el aborades.

. Mecanismes de seguiment i d'avaluacio de les propostes i modificacio de les mateixes

S cd.

. Conveniénciade fer arribar a Consdll Escolar @ document elaborat.

. Contingut del contacte amb la regidoria de cultura sobre la presencia d’'un mediador

culturd.

. Materids d' dfabetitzacio.

. Elaboracié d'una propogta de trebdl conjunt dins la ZEO per d curs vinent: incidint en

un primer moment sobre els aspectes organitzatius i continuant després amb ds que fan
td de consensuar una mateixa linia d actuacio entre es

quetre centres que laformen.

. Avauacio.

EAP

La proposta de col.laboracio i assessorament a I'equip docent entorn a I’ elaboracié del
PdA va quedar recollida a inici de curs en d Pla de Trebdl dd professond de I'EAP.
Vam acordar reunir-nos mensudment (e primer dilluns de cada mes) per trectar
agpectes tant del desenvolupament de les reunions dins la Comissé com de contingut
de les mateixes.
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Tot i les orientacions i I'interés mostrat a I'inici de curs, la seva actuacio es va refredar
amb poderioritat sogtenint que des de la UOC no havia rebut cap indicacio ni cap
orientacio explicita i que no creia oporta intervenir en & desenvolupament d'un trebal
que consderava ben plantgat i ja es duia a terme per pat meva. Per tant, no es van
poder dur a terme totes les reunions de trebal | vam poder consensuar poques
actuacions.

Els aspectes tractats van ser s seglients.

. Supervisié dd plantgjament de laintervencio.

. SupervisO dds quedtionaris adrecats ads mestres i ds membres del Consdl Escolar.
(Veureannexos 1i 2)

. Artides, inditucions, organismes, organitzacions relacionades amb d temaculturd.

. Avauacio.

Consdll Escolar del Centre

L'Equip Directiu va explicar en la primera reunié a inici de curs la voluntat de tirar
endavant un Pla d'Acollida donat I'increment congtant que experimentava € Centre
d dumnes procedents d'atres pai sosVaig tenir ocaso d explicar qué pretenia fer i com
i de sollictar la col.laboracio dels membres no mestres mitjancant I'omplecié ded
guegtionari que €s trametia, aixi com amb les gportacions i suggeriments que
consideressin oportuns de fer-me arribar.

Dd buidatge dels questionaris rebuts vaig poder fer-me la representacio de les seves
inquigtudsi laformad entendre  fet migratori.

Regidor de Cultura del’ Ajuntament
Des de I’Ajuntament feia un any que es parlava de la conveniéncia o no de la pr
d' un mediador culturd magrebi.

Vag entrevigar-me 3 vegades amb € regidor per tractar aquest tema, tant per saber la

seva disponibilitat per tirar endavant la proposta com per acordar funcions cas que la

resposta fos positiva. Un cop coneguda & voluntat de I’ Ajuntament de fer-la redlitat, €

Centre em va fer aribar les seves necesstats ped que fea a la comunicacié amb les

families magrebines, necesstats que vaig fer conéixer d regidor. Vam creure oportu que

el mediador:

. disposes d'un horari estable d'atencié per td que tant  Centre com les families

sabessin quan i on contactar amb €l

. fes denllag en un primer moment entre & Centre i les families, perd sense que axo
de contacte entre un i

altres,

. informeés les families dds serveis amb que compta d Centre i la forma d utilitzacio

(menjador, dutxesi vedtidors, ...), axi comdds serveis amb que comptad municipi
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Previ d trebdl d'éaboracio dd PdA com a td, vaig creure necessari fer reflexionar
sobre s poscionaments ingditucionals dd Centre, ja que aguests ens marcarien la
direccidé a seguir i evitariem incoheréncies. De la maeixa manera, cdia reflexionar
sobre § cdia 0 no (un cop revisats aquests posicionaments) modificar, matisar o
incorporar-ne dgun.

Un cop anditzats es va creure oportd incloure dins € Pla d'Acollida ds seglents
aspectes.
- Tenir present lavoluntat espressada a PEC d educar per auna societat plurd.
Tenir present les intencions d'un tractament no monoculturd del curricullum | una
atencié poditivad tractament de la diversitat de I’dumnat, recollides en e PCC.
Assumir que I’aumnat és diversi que latasca pedagogica s hi had adaptar.
Adequar d curricullum a la diverdta. Tenir en compte €s dements dd disseny
curricular que permeten fer un tractament intercultura.

Incloure en  PCC les possihilitats que té cada aea de ser explicada d’una manera
interculturd.
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4.6. ASPECTES RECOLLITSDINSEL PLA D’ACOLLIDA

Els dements inclosos en aguest gpartat son es que integren € Pla d'Acollida de
Centre.

4.6.1. Aspectes organitzatius
1. Matriculacié

. Acceptar € nou dumne d Centre aixi que la familia hi compareix. Sense adrecar-la a
I'EAP 0 ds SSSS de I'Ajuntament. D’aguesta manera la familia pot percebre que se
sent ben acceptada, que I'Escola no posa trabes a la incorporacio dels seus fills, i es pot
comencar aixi un treball conjunt d més aviat possible.
. Procurar que d procés sigui agil.
. Reditzar |les gestions adients davant I’ gparicio de possibles dificultats o problemes:

- Llibre d’ Escolaritat

- Certificat escolaritzacio pais d origen

- Declaraci6 jurada dd pare judtificant aquesta escolaritzacio

- Carnet de vacunes
- Tramitacio de bequesi guts

2. L’adscripcié al curs
. Intentar adscriure I'dumne d seu grup d'eda, per a fadlitar la seva sociditzacio |

. Bvitar I'acumulacio d’ agquests dumnes amb una mateixa classe.

3. L acollidai larelacio familia-Escola:

. Normditzar d maim la rdacié entre la familia i d Centre, fent una entrevida inicid
per a informar-la i demanar informaci6. Per a aquest fi Sutilitzara d modd de “Full
d entrevista matriculacio” (Veure annex 4). Sempre que la comunicacid ho posshiliti

. Acudir, § cd, a dtres families 0 d mediador culturd, que en un primer moment
puguin fer d enllag o de traductores.

. Explicar lalinia pedagogicade I’ Escolai @ seu funcionament.

. Presentar @ mesire tutor del nou dumne.

. Ensenyar I'Escola, 'aulai ds espais més tilitzats.

. Demanar la disponibilitat horaia de la familia per td de fadlitar la reditzacio
d entrevigesi informar de laimportanciad’ assidtir - hi.

4. Llengua
. Utilitzar com allengua vehicular i d’ gprenentatge, lallengua catdana
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5. Recursos
Anditzar s recursos del Centre: horaris, epais, professorat, ... i optimitzar-los. La
concreci0 d'aguesta optimitzacié es faa anudment d Pla Anud de Centre en
funci6 de les necessitats i del's objectius marcats per a curs escolar.
Egtablir reforgos no desintegradors, que permetin la m&ima paticipacio en les
activitats de classe.
Coordinar € reforg amb € tutor i I equip docent.

5.1. Recursosinterns

. Suports dins l'aula: Aquest suport es refereix d fet que a l'aula hi entren dos
ensenyants. Entre ambdds sha d'establir una bona entesa. Moltes vegades aguesta
entesa és més fal 9 queda dar qui és d “titula” 1 qui I'"gudan

sempre una mateixa persona ha d'exercir d mateix paper, €s bo intercanviar-se es
papers.

Agquesta estrategia smplifica forca la feina de preparacio.

La invers6 que representa és de dos docents per hora lectiva. L’ avantatge és que no es
fan agrupacions ni identificacions de nivels de dificultat, la qua cosa permet que hi
hagi un referent motivedor postiu entre I'aumnat. ES pot sentir més ben atés i pot
escollir entre e's dos ensenyants a qui pot demanar gut.

Poder disposar de dos docents permet millorar I'atencié a I'dumnat, fer observacions
sobre les dinamiques individuals, pero sobretot, permet reflexionar conjuntament.

. Agrupaments flexibles: Agrupar per nivells no sempre implica una reduccio de la
raio, avegades pot implicar unaraio més devada

En utilitzar aguest recurs cd tenir sempre present que s utilitza per a millorar € procés
educatiu de cada dumne, que la proposta d' agrupacioé que es faci sSgui integradora, és a
dir, que 9gui la que gudaramés a cada un dels aumnes.

. Desdoblaments de grups. Per a trebdlar anb menys dumnes a I’aula, perd matenint

I’heterogenel’ tat del grup. Aixo permet millorar I'atencié a cadascun | poder proposar
dtres maneres de trebdlar més participatives. Ca gprofitar aguestes reduccions per a
aplicar edrategies meés dificils de reditzar amb un grup nombrés. No es tracta de fer €

mateix que fariem g tingéssm € grup complert.

. Atencié individualitzada (refor¢ fora de 'aula): En petit grup i amb activitats |
materids adaptats, amb la finditat que aguest grup d'aumnes asoleixi @ curriculum
ordinari, perd amb un dtre ritme de trebdl, amb un itinerari educatiu diferenciat. Es
tracta de diversficar  curriculum. Cada trimestre, d tutor de I'dumne, la mestra d'EE
i la Cap d'Edtudis pot plantgar quines necessitats té cada dumne i dissenyar una oferta
diversficada de possbles aencions, tant pe que fa a continguts com a nivels o
maneres defer.
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. Aula d'EE: Suport lingligic intensu. Per a fadlitar I'gprenentatge de la llengua i
posshilitar la comunicacio de I'dumnat amb € professorat i s companys vocabulari,
funcions comunicatives diversss, ...

Docéncia en agudles materies que tenen caracter marcadament indrumentd |
preparacié de materids i activitats adaptades en col.laboracio amb la resta dd
professorat, per tal de disposar de recursos apropiats per a I'atencid d’un alumnat amb
necessitats educatives especifiques temporals.

5.2. Suportsexterns
. Conéixer i utilitzar elsrecursos de foradel Centre que poden gudar.
. Col.Iaborar amb ds diferents professionds externs en I’ atencio d’ aquest dumnat.

. Psicopedagog EAP: Suport i assessorament a professorat en:
. Lareditzacio de la programaci6 individud d dumnes.

. L’ organitzacio de les activitats d’ ensenyament/aprenentatge.

. El seguiment i I’avduacio dd progrés de I’ dumnat.

. Laformacio.

. Mestre de Compensatoria: La seva intervencid/participacio en @ Centre es centra en
€ls seglients aspectes:

. Atencio directa a I’'dumnat d’incorporacio tardana. Els objectius a aconseguir queden
reflectitsen € seu Plade trebdl anud quelliuraa Centre,

. Assessorament | suport d professorat en @ disseny de Iitinerari curricular de
'dumnat d'IT.

. Preparacio, eaboracié i/o adequacié de materids, tant per a I'dumnat com per d
professorat.

. Manteniment actuditzat dun axiu dd maerid exigent d Centre pa a aguest
aumnat.

. Treballadora Social de I'EAP: La seva intervencid/participacio en € Centre es centra

en el's seglients aspectes.

. Redlitzacio d’ Informes per al’ dumnat d'incorporaci tardana.

. Assessorament a les families sobre habits educatius a trebdlar amb ds seus fills en
amb € Centre.

. Col.laboracié amb d Centre en la informacio i omplecié de beques i guts que les

diferents Adminigtracions estableixin.
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. Treballadora Social de I’Ajuntament: La seva intervencid/participacio en € Centre
€s centra en els seglients aspectes:

. Informaci6 ales families d activitats i actuacions del Centre.

. Informacié ales families dels recursos i servels ddl municipi amb qué pot comptar.

. Ajut a les families en |’ establiment de sistemes de suports que les gudin a respondre a
les seves necessitats en relacié amb € desenvolupament, creixement | sociditzacio dels
susfills

. Formacio del professorat: La formacié incid de cada docent és un dels primers
suports amb es que compta Aquesta formacid fa referéncia, no només ds estudis
reditzats, Sno6 també, ales experiencies personds.

Un dtre suport del qual es pot disposar per a aconseguir recursos i edtrategies que
gudin a millorar la propia pratica és la formacié permenent. Ca I'actuditzacio de
coneixements i d'edtratégies didatiques que facilitin I'adequacié d'aquesta prectica
educativa alareditat canviant dd Centre.

La participacid en grups de trebal amb dtres companys d dtres centres que presentin
caracteristiques semblants és un atre suport amb € que compta & professorat. Permet
I'dlaboracio de materids, compartir | superar dificultats, mancances, necesstats |
preocupacions, axi com fer una reflexio conjunta que gudi a edablir nous
plantgamentsi permeti buscar noves estrategies d'intervencio.

Formar part de grups d ensenyants preocupats i ocupats per millorar la practica docent,
I'atencié a I’'dumnat, és una dtra font de recursos per a gplicar a I'aula. Déna una dtra
vis6 a la tasca professiona i facilita un suport de seguretat, ja que permet compartir les

5.3. Coordinacions
. Verticals. El trebdl en equip dd conjunt de mestres que imparteixen una mateixa
materia 0 aea déna una quantitat de recursos importants d' aplicacio a I'aula. Es tracta
de trebdlar de forma participativa, de compartir diferents experiencies, de fer d
seguiment i avaluacio de les programacions, de compartir i elaborar recursos, de
diaia, d'abordar s problemes i les dificultats proposant
-hi resposta, de donar-se suport mutu.

. Horitzontals. Per posar en comu les actuacions que s diferents professonds fan
anb l'dumna i ds seus reaultats, per compartir

d gprenentatge, per eaborar i adequar materids, per compartir propostes d'innovacio,
dificultats, programacions, recursos, per plantgar atres maneres d’ enfocar un tema, ...
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QUADRE RESUM

ASPECTES ORGANITZATIUS

|
Matriculacié Adscripcio Acollida i relacio Llengua Suports Coordinacions
amb la familia
| Interns || Externs || Verticals ||Horitzonta|s|

.Dins l'aula .EAP

Ag. flexibles | |.Mes. Comp.
.Desdobl. .SSSS Aju.
At indiv. i EE | |. Formaci6




. No ignorar ni amagar els conflictes que es donen a 'aula entre dumnes, utilitzar €
dideg i laresolucio d aquests conflictes.

. Ajudar € nou dumne a respectar les normes dels jocs de temps lliure i les de clase |
del Certre i propiciar que @ grup classe express les dificultats de relacidé sense por, per
asuperar-les, jaque enlamesura quel’ escola vaorala culturadd seu dumnat | deixa
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I'espa suficient per a que I'express, I'dumnat de minories culturds millora  seu propi
concepte | dhoraes motivalacuriositat i € respecte de tots per d que és diferent.

. Bvitar la solitud en la col.locacio a cdasse, a I'hora ddl pati, en les activitats fora dd
Centre; sortides, Colonies, ...

. Incrementar |es situacions d’ autoaprenentatge.

. Incrementar Stuacions de trebal col.laboratiu.

. Fer-lo paticipar € més avia posshle en les responsabilitats de la classe, tant pe que
faahditsi normes, com acarecs, ...

. Fer-lo participar activament en aspectes que Sgui competent: aees de misica, plegtica,
educacio fisca, ... per afacilitar |la seva seguretat | autoconfianca.

. Tenir cura en I'ambientaci6 de la classe de manera que dgui fadilitadora des
gorenentages. rétols indicadors, murads amb imatges, ...

. Informar-lo i preparar-lo davant diferents activitats i/o Stuacions escolars que |i poden
resultar estranyes. festes al’ Escola, revisons mediques, excursions, ...

. Adaptar d ritmei |’ activitat escolar.

. Hexihbilitzar horaris, agrupaments, disposicié del mohiliari, ...

. Practicar nous egtils d’ ensenyament.

. Practicar nous estils de discussio.

3. Planificacio de ' escolaritzacio

Observaciginicial

Es important fer aguesta observacié inicia, durant les dues o tres setmanes iniciads, per
td de conéixer quin é d sau nivel red de competéncies (habilitats i coneixements) i
les saves mancances.

Els aspectes a observar haurien de ser:

. Els hébits escolars

. Lestecniquesingrumentas

. Les actituds davant les activitats

. Lesactituds davant € professorat i €l's companys

. Lesllenglies que entén, parla o escriu

Planificacié dels aprenentatges

Després de I'avauacié inicid mitjancant |'obsarvacié es fara un pla de trebdl en d que
condara don es patex, es objectius a curt termini i es criteris davauacio que es
seguiran.

En aquest plade treball es creu interessant:

. Prioritzar |"gprenentatge de la llengua, ja que la llengua és & vehicle més important de
comunicacio, gprofitant les diferents Stuacions comunicetives que es donen a l'aula i
creant-ne d especifiques, perd també gprofitant les que es donen en ds dtres anbits
escolars. d pati, en s canvis de classe, a's passadissos, d menjador, en les sortides, ...
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. Planificar € trebal especific de llengua tenint present la potenciacié i facilitacié de la
relacié i la comunicacié, determinant la responsabilitat que ¢
partint dels coneixementsi capacitats de |’ dumne.

Incidir en ds aspectes de logica, raonament, numeracio i cdcul en I'aea de

. Fer dgemdicament la comprovacio dels conceptes i habilitats prévies que assegurin la
possibilitat de reditzar les activitats proposades.

. Posshilitar e més aviat possble la seva participacié en les casses de Coneixement
dels Medis Socidsi Naturas.

. Definir clarament € seu horari i d trebd| areditzar.

. Preparar una programacié, sobretot de les aees insrumentals, amb uns objectius molt
concretsi avauar-1os periodicament.

. Decidir s materids que hade tenir i trebdlar: llibres, materia especific, ...

. Avduar les actuacions proposades per I’ equip de mestres que

4. Activitats

Shan recallit aquelles activitats que tenen un carater globditzador i que incideixen en
la convivencia, en |'gorenentatge i en la practica dhabilitats socids, entenent que
I’escola ha d'gudar a formar persones que tinguin respostes condructives davant una
societat en canvi congtant.

Treball per projectes, ja que é una manera de trebalar de caracter obert que
pressuposa implicar-se col.lectivament i de forma negociada d voltant de la resolucio
de problemes, ja Siguin de tipus cognitiu, procedimentd, d' actuaci, ...

Es poden trebalar projectes sobre la immigracid, aspectes culturas datres pobles
(cuina, costums, llengua, ecriptura, narracions, ...).

Treball per racons, ja que pemeen la flexibilitzadd m&ima dactuacio: diferents
dumnes poden etdar smultaniament en diferents egpais de l'aula fent diferents
activitats, de diferents maéries i amb diferents agrupaments, diferents maerids i
diferents metodol ogies.

Treball per tallers, ja que d taler és un espa socid, organitzat per a facilitar un marc
d actuecions sobre un eix temdic determinat, que pemet a I'dumnat establir lligams
entre la seva activitat directa i la condruccid socid des coneixements, permet lligar
entre 9 continguts de diferents disciplines i, especidment, es tres tipus de continguts.
El taler pot estar en quasevol espa, de fora o de dins l'aula, que estigui pensat,
preparat | organitzat per dur a terme aquestes activitats. Pot referir-se a quaseval amhbit
d aprenentatge i aqualsevol aea.

Organitzar sessions d’explicar contes d'aguna de les cultures presents actudment a

Centre sessons ludiques, orads, sense abans ni després, només seure en rotllana per
ecoltar. Allo ques convéés que esoidors sjpiguen quée va
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puguin stuar-shi facilment, que hi vagin amb interés i ganes, que tinguin una actitud
respectuosa i empdica davant alo que escoltaran. També convé comentar després S es
ha agradat, qué els ha sorprés, ...

Les assemblees, ja que son contextos on I'dumnat pot gprendre a participar amb
autonomia, és a dir, a saber pensar, decidir i actuar per voluntat, anb coneixement de
causa i segons criteris propis, a adoptar € compromis de desenvolupar correctament i de
forma rigurosa ds trebdls ds carecs o les funcions assumides. Possbiliten
I’aprenentatge | la practica de les habilitats de dideg necessaies en |'expresso de les
habilitats de resoluci6 de conflictes | I'adopcid de decisons. També sOon I'espa
necessai i possible per alaformacio i assumcio d actituds de voluntat i responsabilitet.

QUADRE RESUM

Acollida Organizacio i Planificacio Activitats
funcionament | | de l'escolaritzacio
delaclasse
I—l—l |
[ [ [ |
Observacio Planificacio Treball per Treball per Sessions Assemblees
inicial dels Projectes Racons de contes
aprenentatges
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5. CONCLUSIONS | PROPOSTES DE FUTUR

5.1. INTERVENCIO ASSESSORA

El marc tedric que ha guiat les meves actuacions d llarg d aguests mesos, ha edtat la
concepcid congtructivista de laintervenci6 assessora (3). En aquest sentit entenc que:

he tingut present les caracteristiques dd Centre i les opinions, percepcions i
concepcions de diferents membres ddls diferents estaments de la comunitat educativa
. he adaptat € meu trebdl a la forma d organitzacio i trebdl d que @ professorat
acostumat

he patit de les concepcions dd  professorat sobre & procés

d ensenyament/aprenentatge i de les seves practiques educatives
. he possibilitat lareflexio sobre la propia practica
. he gudat a concretar les maneres d' organitzar € trebal dels docents
. he gudat a proposar formes d organitzacio articulada que integrin s recursos humans
ordinaris del Centre amb recursos especifics
. amb laComissi6 de trebal hem compartit un mateix marc tedric referencia
. S han establert uns objectiusi uns procediments ben definits
. Shacongrui t un context de col.laboracio
. @ trebal ha tingut sentit per a professorat, ja que proposava respostes a les seves
necessitats
. S hapossibilitat I’ optimitzacio dels recursos del Centre
. S han obtingut millores pel Centre
. Shaavauat tant € procés seguit com €'s resultats aconseguits

El fet que la proposta dassessorament hagi edtat negociada en €s seus inicis amb
I’Equip Directiu i, pogteriorment, amb € grup de trebdl, ha configurat € plantgament i
I'itinerari que cdia seguir en I'daboracié dd PdA. Aquest plantgament crec que ha
propiciat la reflexié d voltant de la propia prectica i de les necedtats sentides per
I’equip docent, ha permeés la participacio de tots €s membres de la comunitat educativa
i ha propiciat aconseguir e€ls acords i € consens necessari per a que aguedta reflexio

Vdoro pogtivament d fet que tots s Cicles fossn representats en la Comisso de
trebdl, ja que ax0 ha permés que tot I'equip docent pogués estar assabentat del que
Sanava fent i introduir €ls aspectes que creien oportuns. També ha permés que fossn
es propis representants es que informessn i aclarissin €ls aspectes | dements que
anaven configurant & PdA, aixi com poder fer un seguiment continuat de I'eaboracio
per pat de la resta de professorat, dhora que ha propiciat € debat en la Comissio
d aspectes que han anat sorgint dels Cicles. Aixi mateix € fet de trebdlar en grup redui t
ha afavorit la participacio de tots es membres.

(3) MONEREO, Carlesi SOLE, Isabel (1.996) El asesoramiento psicol 0gico: una prespectiva profesional y constructivista
Madrid: Alianza
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També vdoro postivament € fet que I'Equip Directiu fos present en aguesta Comissio
ja que, no només ha permés que conegués @ contingut i € desenvolupament de les
reunions de trebdl de forma directay, NG que ha donat a la intervencio suport
indtituciona. Aixi com que hi fos present la mestra d Educeci6 Especid, dona
'important paper que desenvolupa en l'atencidé daguet dumnat que presenta
necessitats educatives especifiques tempords.

Un dtre aspecte que considero cd destacar és e fet de trebdlar des de la prespectiva
globd de Centre, ax0 ha fet que fos tant important la reflexio i explicitacié dd
professorat de cada Cicle, com la convergéncia d actuacions globas. Es a dir, sha
pogut dur aterme tant un trebal de coordinacio horitzontal, com vertica.

També vaoro podtivament d fat de I'exigéncia a la Comissdé duna persona
encarregada de posar per escrit els acords que Sanaven prenent i que trametia a la
seglient reunio. Aixd ha permés puntuditzar, re-redectar, especificar € que shavia dit i
percebre que les reunions eren (tils i que S anava avancant.

La incdusé dactivitas adrecades d desenvolupament d habilitats socids és un dtre
dels aspectes que vaoro molt postivament i que es relaciona intimament amb es dos
grans marcs teorics referencias explicitats en la introduccio d' aquest trebal. Entenc que
-nos plantgat la convivencia, ja que no podem ignorar que €ls
conflictes que viu la nostra societat estan presents de forma directa o indirecta, explicita
0 encoberta, en € context de I'escola. En aquesta redlitat aprendre a coneixer, a fer, a
viure junts i a ser persona es converteixen en les finditats priorita
Delors, 1.996)

Un dtre aspecte podtiu de la intervencio ha estat la reflexié sobre €ls propis recursos
dd Centre, aixi com laseva organitzacio i articulacio.

Conddero encertat € plantgament de trebdlar a diferents “bandes’:

Directiu, EAP, mestre de Compensatoria, ... ja que aix0, S bé ha fet que la reditzacio
de Practicum em resultés molt laboriosa, m'ha permés € contacte amb diferents
professonds dels que he pogut aprendre, he aconseguit diferents percepcions d'una
mateixa redlitat i m’hagudat atenir unaviso més globd delaintervencio.

Tot i que amb data d’avui la proposta forma d gprovacié en Claustre encara no s ha fet,
crec que és bo que les parts daborades dd PdA siguin ja conegudes i trebdlades i
tinguin € consens del professorat.



voluntaia de les diferéncies, per pat de tots es directament implicals, que posn en
perill tant la identitat mgoritaia com la de les minories. | més en d nodre cas fills
d una cultura petitai minoritaia també,

Considero aguest aspecte una mancanca perque en les discussons en d s dd grup
goareixia aguest concepte i no tenia € mateix dgnificat ni les mateixes connotacions per
a tots s membres. Pero, a l'igud que en d cas de les opcions educatives, vaig optar per
no gorofundir-hi més perqué @ grup no en veiala necessitat.

Tot i que continuo pensant que € PdA ha de recallir i I'equip docent ha de reflexionar i
posicionar-se sobre tots els eements que configuren € Pa de trebdl (veure quadre
plana 29), crec que € plantgament per part meva del Practicum, donada la seva durada,
ha estat massa ambiciés. No he pogut desenvolupar tots es aspectes que hi congten, tot i
gue es desenvoluparan amb podterioritat 1 en les mateixes condicions en que shan dut
els primers. Queden per concretar els aspectes relacionats amb d curriculum i amb la
relacio amb I’ entorn.
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5.2. AVALUACIO AMB L’EQUIP DIRECTIU

En finditzar |'assessorament es va dur a terme la vaoracio dd trebdl reditzat a la
Comissioi del trebal dut aterme conjuntament amb I Equip Directiu.

L'Equip va condderar de forma postiva € plantgament dd trebdl, la dinamica
desenvolupada a les sessions, I'gportacio d’informacié | s agpe

vaorar podtivament la forma del recull de propostes, ja que permetia ser un document
fadiiment consultable.

Es va vdorar que shavia aconseguit fer un pas endavant en € procés d daboracié del
PdA ja que, tot i que € Centre ja tenia uns bons plantgaments organitzatius i
pedagogics, requeria un impuls i una orientacid que permetés consensuar | posar per
excrit tot e que esfelai es crela necessari fer.

Es va creure oportl que en d moment de presentar formadment € document per a la
seva gprovecio, a més dintervenir es mestres que I'havien eaborat, fos @ propi Equip
qui @ vaorés com una eina que podia gudar € professorat a atendre la diversitat de tot
e seu dumnat, com un recurs que podia ser utilitzat, no com un document tancat i
acabat. Que cdia vadorar S € que recull és Util i guda a millorar la practica i, per tant
dona resposta a les necessitats educatives de I'dumnat, o ca fer noves incorporacions
i/o modificacions,

Es va acordar incloure dins € Pla Anud ded curs vinent, i dins la forma d organitzacio
que li és habitud, €s recursos personas necessaris per td de Sstematitzar, ordenar i
organitzar d'una forma més assequible tot € materid que sobre I'atencidé a aguest

Centre  publicacions, materids d’ assessoraments,
materias propis elaborats pel professordt, ...

5.3. AVALUACIO AMB L’EAP

Amb la professond de I'EAP es va dur a terme la vaoracio dd trebal reditzat i del
treball dut a terme conjuntament.

La psicopedagoga va vdorar podtivament d plantgament dd trebdl, la metodologia
utilitzada, les activitats dutes a terme amb ds diferents professonds i dins la Comissio,
I’gportacié d'informacio i es aspectes tractats. En comentar-li que d Pa de trebdl
havia estat massa ambicios i que no s havien tractat tots s aspectes, va vaorar que no
eratant problema de planificacié, que latrobava encertada, Snd de temporitzacio.



exhaudtiu i continuat fins afinas de curs dels agpectes que es trebd laran.

5.4.L'AVALUACIO AMB EL GRUP DE TREBALL DE LA TASCA FETA

En finditzar |’assessorament es va dur a terme la seva vaoracié. Per td d avduar d
trebd| reditzat vam partir del's aspectes acordats en la segonareunio del grup.

L'avduacio del funcionament del grup de trebal i de grau de satisfaccio de cada
participant pe que fa a la consecucié dels objectius proposats va ser forca postiva. Es
va destacar @ bon nivell de participacid, implicacié i responsabilitat per part de tots es
membres ddl grup.

Pd que fa a I'adequacio de les propostes d'actuacions a reditzar a les diverses
necessitats del Centre i del professorat, es va consderar que quedava molt clar les
actuacions que havia de fer d Centre i que redment es donava respodta a les seves
necesstats, i que, en generd, € professorat havia respost de forma molt postiva a les
propostes i que veia que realment podia fer moltes coses i tenia a I'abast forca recursos
(dguns dels quds li eren totdment novedosos), perd que hi havia encara qui
condderava que € que cdia eren més recursos personds i que dur a la practica aquelles
propostes no era una feina gens facil.

Globament, la vadoracid va ser podtiva El grup entenia que Shavia donat un pes
endavant en la tasca de I'atencio de I’'dumnat d'incorporacié tardana, perd que encara hi
havia decisons per prendre:

5.5. PROPOSTESDE FUTUR

Tot i que d trebdl dd Practicum ha acabat no hem donat per finditzat d trebdl de la
Comissio que continuara endavant € Pla de trebdl acordat fins que aribi a la seva fi.
Vam determinar que cdia

A pat de les activitats més de care globd que hem desenvolupa, determinar
activitats més concretes per ales aees insrumentals.
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Concretar €ls aspectes curriculars susceptibles de ser modificats i fer propostes de
com dur-ho a terme, pe td dacosar d curriculum ordinari
d'incorporacio tardana.

Concretar dtres actuacions, més enlla de les de tipus organitzatiu, adrecades a les

Buscar formes que impliquin ’AMPA i la resta de families en una concepcié més
obertai solidaia de la societat en que ens movem.

5.6. ALTRESPROPOSTESDE FUTUR

A pat de les propostes formulades en les diferents ingtancies amb les que he
desenvolupat € trebal, entenc que encara faten per desenvolupar diferents aspectes i
gue cadraconsensuar la conveniencia o no detrebalar-los.

Definir d procés dincorporacié de I'dumnat edranger a I'escola des de dues
prespectives quditativament diferents. la recepcié com a forma d'incorporacié i
I'acolliment com a procés comprensiu de I'escolaitzacié, ja que axo dura (d meu
entendre) aunaintervencié comprensvade Centre que permetralaintegracio.

Fer una revisé critica dds textos i materids escolars, per td d'evitar estereotips i
prgudicis.

Ampliar labiblioteca d' escolai les biblioteques d aula amb llibres d dtres cultures.

Fer proposta a I’Ajuntament d'ampliaci6 ded fons bibliogrdic de la hiblioteca
municipa, amb publicacions d dtres cultures.
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6. VALORACIO PERSONAL

La reditzacio dd Practicum ha edtat I'activitat més dificil, engrescadora i interessant de
lesreditzades ala carrerai la que dona sentit ales diferents assignatures treballades.

M’ he plantgat agquest gpartat del trebal com una reflexio globa, no
laintervencié, Sno també pd que faa temade laintervencio.

He escollit per a reditzar-lo una metodologia quditativa, la investigacio-accio, perqué
entenc que té per finditat la millora i comprensd de la prectica educetiva La millora
del Centre docent i dd microsstema de |'aula, de les seves estructures, processos i
interaccions. El docent és € protagonista, amb gut en aquest cas d'un “tecnic’. L’accid
té lloc en la comunicacié entre docents i no docents. La I-A ens informa de qué ha
passat amb la teoria educativa, amb es models tecnologics utilitzats, amb la planificacio
prevista, en d moment que tenen lloc el's processos d’ ensenyament/aprenentatge.

Crec que aguest nivdl dinvedigacid pemet una intervencid quditativa i evita
I’estancament dels models tedrics. Garantitza € progrés tedric que permet respondre a
les demandes de la redita educativa multivariant. | aguesta era la finditat de la
intervencid: gudar d Centre en la seva iniciativa de millora de la practica que
desenvolupa, afavorir € procés de formacio del professorat d Centre, entenent aguest
procés com un procés de reflexid en i de I'accio i, per tant, anditzar aquedta prectica
gue esta desenvolupant | anditzar d “per queé’ d aguesta, ja que aixd permet donar pas
a plad actuacio.

Lafuncio desenvolupada, per tant, ha estat lafacilitacio de lainnovacié educativa

En aguest sentit crec també que és molt important que I"assessor, s redment ha de ser
un agent de canwi, reflexioni i anditzi la seva practica professond i les idees que la
judtifiquen i elabori de forma seriosa quin hade ser € seu paper en tot aguest proces.

La meva intenci0 amb aguest assessorament era contribuir a configurar una visd meés
interdisciplinaia, globditzadora i integradora de I'educacié, contribuir a desenvolupar
una practica educetiva que vetlli per una formacio integrd de la persona en una societat
gue ha d'anar superant amb determinacid €ls seus prejudicis etnocentrics | ha danar
assumint gradudment un futr més multiculturd i multiétnic, d'agui I'opcidé de la
prespectiva intercultura, ja que pateix dd convenciment de qué som més iguds que
diferents, amb totes les consequiéncies que d aquest principi s€'n deriven, i proposa una
ment i esvaorsi actituds que adl van associds.

S bé és cet que la incorporacié d centre d’aumnes d'dtres cultures comporta per ds
docents un mgor grau de dificultat de la practica docent, crec que la mgor dificultat és
reflex de les dificultats que sempre ha tingut I'escola (a I'igud que dtres estaments i
agents) per aadaptar-se dscanvis profunds que experimenta € modd socid que, en
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teoria, hauria de transmetre i contribuir a crear. La qlestio no és tant, d meu entendre,

gue hagi augmentat la diverstat de I'dumnat, Snd que shan dilui t €s modds que
quadraven amb [I'edtructura homogenia dd Sstema educatiu. L’'dumna  d'origen
edranger que sincorpora a |'escola questiona amb la seva presencia I’homogenel’ tzacio
culturd i socid alaqua I’ escola creia correspondre i que, per tant, havia de transmetre.

Crec que d tractament de la diverdta no és una questio ba&icament metodologica.
Centrar-se  Unicament en la didatica i pensar que hauria de permetre aendre
adequadament la diverstat és una opcid que possblement conduira a fracss S no es
pren en condderacio les actituds i les diferents maneres d'entendre la funcié socid i
cdtura de l'escola presents en es diferents membres de la comunitat educativa
professorat, dumnat, familiai administracio.

Els que trebdlem en d mon educatiu, Sgui quin sSgui d nodre anbit d'intervencio,
hem de contribuir a crear una inditucié que ha de preparar €ls dtres i preparar-se dla
mateixa per a una societat meés democrdicai plurd.

En forca bibliografia consultada es fa esment a que cd tractar a |'dumnat
d'incorporacio tardana amb “atencio, comprens6 i afecte’, com s fos una mancanca
comuna en € professorat 0 com § només fos una questié dactitud per pat de
professorat. Crec que és un enfocament erroni de la practica a desenvolupar i que no
guda a superar s dubtes i inseguretats. Es indiscutible que @ professorat ha de tenir
aguesta actitud vers aguest dumnat, igua que vers la resta d'dumnes, perd aguestes
afirmacions i prou no aporten res de nou a veritable canvi que han d experimentar €s
docents i €ls centres i, en & fons, amaguen una concepcié paternadista, S no racista de
I’ educacio.

Si crec que ca una formacié permanent especifica sobre aguests temes per d
professorat. Una formacié que ha danar més enllai dotar de sentit la informacié o €s
engnisraments en técniques concretes (que acostumen a ser s Unics continguts dels
cursos actuals i que potser és  que Sespera rebre). Els vaors i les actituds que ca
transmetre i educar en I’'dumnat esdevenen totalment buits i inconsstents S & docent es
limita a verbaitzar reflexions i bons consdls. Els vaors i les actituds no es transmeten
pel cand verbd, Snd per I'admiracio 1 la imitacio de les actituds i dels comportaments
d aguelles persones que consideren models de conducta, és adir, pe cana socioafectiu.

Tampoc cd mestres especiditzats en magrebins, gitanos, bllgars, ..., € que si cd Hn
mestres humans, adequats, escaients, oportuns, competents i, sobretot, amb capacitat
rgpida d'adaptacio. Ca mestres en 1 amb formacié permanent, que actuin amb
coheréncia, rigor professional, respecte, consderacio, empetia, percepcid i reflexio.

En resum, s canvis produi ts per I"Ultima reforma dd sstema educetiu i la presencia ds
nostres centres d'dumnes estrangers han generat la formulacié de nous interrogants en
els centres educatius, han imposat nous reptes a la tasca educativa del professorat. A
aquests nous interrogants cal donar-los una formulacié que permeti intervenir | cercar
respostes satisfactories. Es des dels mateixos centres des d’ on s han d elaborar aquestes
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aquestes respostes | @ professond de la psicopedagogia hi haura de contribuir amb
I'aportacidé dds seus coneixements i de la seva pratica i eaborar de forma seriosa |
participacio i quin és e seu paper en agquest proces.

Assutzena Migud
Gener 2.001
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