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Resum

El deficit de serveis en les arees rurals és una constant de la que el sector cultural no n’és alie,
creant un greuge ciutat-poble que afavoreix el despoblament de les zones rurals.

La proposta aci plantejada vol evidenciar la pertinencia d’un servei de bibliobusos que solucione
les necessitats bibliotecaries de la provincia d’Alacant, concretament les dels municipis amb menys
habitants de la zona nord.

Per a tal finalitat, a banda de la bibliografia existent, s’ha utilitzat també el model del servei de
bibliobusos de la Diputacié de Barcelona, el qual aprofitant les ajudes d’estades de formacié que
ofereix el Consejo de Cooperacion Bibliotecaria, s’ha estudiat de manera presencial durant una
setmana.

Paraules clau: bibliobus, biblioteca mobil, biblioteca publica, foment de la lectura,
Alacant, rural, dinamitzacié cultural, despoblament, drets culturals.

Abstract

The deficit of services in rural areas is a well-known constant to the cultural sector is not

foreign. This creates a city-town grievance that favours the depopulation of rural areas.

The proposal laid out here aims to demonstrate the relevance of a bus-enabled library service (i.e.,
“book mobile”) that solves the library needs of the province of Alicante, specifically those of
municipalities with fewer inhabitants in the North zone.

For this purpose, apart from the existing bibliography, the model of the bus-enabled library service
(i.e., book mobile) of the Diputacié de Barcelona has also been used here, . This has been studied

for a week during the in-person training sessions offered by the Library Cooperation Council.

Keywords: book mobile, mobile library, public library, reading promotion,

Alicante, rural, cultural dynamism, depopulation, cultural rights.
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1. Situacio actual

El treball que aci s’exposa té com a finalitat pal-liar I'absencia del servei de biblioteques en
aquelles poblacions d’ambit rural de la Provincia d’Alacant a través d’un servei de bibliobusos.

En aquests moments, els municipis amb menys de 2.000 habitants no solen comptar amb els
recursos suficients per mantenir un servei de biblioteca i, en els millors dels casos, el serveis
existents s'ofereixen en unes condicions molt millorables pel que fa als espais, el personal i els fons
bibliografics. La gran majoria d’aquestes poblacions se situen en arees muntanyoses, amb les
conseqlients limitacions d’accessibilitat que fan que s’accentue encara més el greuge comparatiu
entre les localitats menudes i les grans.

En aquesta situacid és en la que ens trobem 50 municipis distribuits per les comarques de
I'Alcoia (2 - Penaguila i Benifallim), "Alacanti (2 - Aiglies i la Torre de les Maganes), el Comtat (21),
la Marina Alta (16) i la Marina Baixa (9). Com es pot observar, el cas sobre el que treballarem esta
concentrat en la zona de I'extrem oriental dels sistema prebeétic, entre les valls formades per les
serres de Mariola, Aitana, Bérnia, el Carrascar de Parcent o la Serrella.

Aguestes poblacions s’'emmarquen dins d'una area rural on s’‘observen tendencies
demografiques diferents, des de pobles amb un lleuger creixement fins a casos amb una clara
tendéncia de despoblament. All0 que si que comparteixen independentment de I'evolucié
demografica és una manca de serveis i oferta cultural que no afavoreix la fixacié dels joves en el
territori, la qual cosa no afavoreix a la recuperacié poblacional ni a la millora de la qualitat de vida
dels residents.

La complexitat de la situacié fa que, per una banda, s’haja de buscar alternatives economiques
que substituesquen a lagricultura tradicional com a Unic motor, perd també que les
administracions publiques siguen capaces de proporcionar uns serveis i infraestructures
satisfactories, per tal d’intentar disminuir les diferéncies entre la ciutadania rural i la urbana que
puguen crear un greuge comparatiu que fomente I'abandonament poblacional de les zones rurals.
En aquest sentit, la creacié d’un servei de bibliobus encaixa en aquestes linies, ja que permetria
accedir al servei de préstec, assessorament i a campanyes d’animacio lectora.

Lobjectiu és alliberar als municipis d’haver de crear instal-lacions per a una agéncia de lectura i
la contractacié de personal qualificat, mentre que la centralitzacié dels serveis bibliotecaris en
bibliobusos d’un organisme com la diputacié provincial permet fer un Us dels recursos molt més

eficient i efectiu.
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2. Antecedents

Dret a la Cultura, dret a la biblioteca

En la mateixa Declaracié dels Drets Humans ja apareixen referéncies al «dret a la cultura»:

«Tota persona, com a membre de la societat, té dret a la seguretat social i a obtenir,
mitjancant |'esfor¢ nacional i la cooperacié internacional, segons I'organitzacio i els recursos
de cada pais, la satisfaccid dels drets economics, socials i culturals indispensables per a la
seva dignitat i el lliure desenvolupament de la seva personalitat.» (Article 22)

«Tota persona té dret a participar lliurement en la vida cultural de la comunitat, a gaudir
de les arts i a participar i beneficiar-se del progrés cientific.» (Article 27)

En la mateix linia, en la introduccié dels Drets Culturals formulats per I'Organitzacié de les

Nacions Unides hi consta que:

«Els drets culturals sén part integrant dels drets humans i, igual que els altres, sén
universals, indivisibles i interdependents. La seva promocid i respecte cabals sén essencials
per mantenir la dignitat humana i per a la interaccié social positiva d'individus i comunitats
en un mon caracteritzat per la diversitat i la pluralitat cultural.»

Es en aquest mateix document on, en el segon apartat, ja es fa una referéncia explicita a les

biblioteques i al seu paper en I'assoliment dels objectius culturals.

La disponibilitat és la presencia de béns i serveis culturals que tothom pugui gaudir i
aprofitar, en particular biblioteques, museus, teatres, sales de cinema i estadis esportius; la
literatura, inclos el folklore, i les arts en totes les seves manifestacions; espais oberts
compartits essencials per a la interaccié cultural, com parcs, places, avingudes i carrers; dons
de la naturalesa, com mars, llacs, rius, muntanyes, boscos i reserves naturals, en particular la
flora i la fauna, que donen als paisos el caracter i la biodiversitat; béns culturals intangibles,
com llenglies, costums, tradicions, creences, coneixements i historia, aixi com valors, que
configuren la identitat i contribueixen a la diversitat cultural d'individus i comunitats. De tots
els béns culturals, té especial valor la productiva relacié intercultural que s'estableix quan
diversos grups, minories i comunitats poden compartir lliurement el mateix territori.

Drets culturals. Documents basics de Nacions Unides

Pau Baiid Magraner pag. 5



Pero, és el Manifest de la UNESCO de la Biblioteca Publica de 1994 qui determina «la biblioteca
publica com a forca viva per a I'educacid, la cultura i la informacio, i com a agent essencial per
aconseguir la pau i el benestar espiritual a través del pensament d'homes i dones». A més,
enumera els dotze punts de la missid de les biblioteques publiques.

1. Crearifomentar els habits de lectura en nens i nenes des dels primers anys;

2. Donar suport tant a la formacié individual i la formacié autodidacta com a la

formacio academica en tots els nivells;

3. Donar oportunitats per al desenvolupament personal i creatiu;

4. Estimular la imaginacid i la creativitat dels nens i les nenes i dels joves;

5. Fomentar el coneixement del llegat cultural, la valoracié de les arts, els
descobriments cientifics i les innovacions;
Facilitar I'accés a les expressions culturals de totes les manifestacions artistiques.
Encoratjar el dialeg intercultural i afavorir la diversitat cultural;

Donar suport a la tradicio oral;

L N D

Garantir I'accés dels ciutadans a tota mena d'informacio de la comunitat;

10. Proveir serveis informatius adients a les empreses, a les associacions i als grups
d'interés d'ambit local;

11. Facilitar l'aprenentatge en I'is de la informacié i dels mitjans informatics per
accedir-hi;

12. Potenciar i participar en les activitats i els programes d'alfabetitzacio per a totes les

edats i iniciar aquestes activitats quan sigui necessari.

Tots aquests texts es caracteritzen, entre altres coses, per preconitzar unes pautes poc
especifiques i ampliament inclusives, que donen cabuda a les més variades accions en 'ambit de la
cultura per part de les administracions corresponents, des d’ens supranacionals com la Unid
Europea, als més propers a la ciutadania com sén els municipis, sense oblidar nivells intermedis
amb grans carregues en mateéria cultural, com els governs estatals o autondmics.

Encara que el contingut d’aquestes declaracions no tinga un caracter vinculant per als
organismes adés citats, si que sén una referéncia a I’"hora d’encaminar les corresponents apostes
culturals, aixi com per al nostre cas, posar en valor el paper de les biblioteques com a una
ferramenta util per a questions tan ambicioses i transversals com sén els Objectius de

Desenvolupament Sostenible 2030 (ODS), establerts al setembre de 2015 per 'ONU amb el
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document "Transformar el nostre mén: I'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible"

(Agenda 2030 de les Nacions Unides), que estableix 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible

(SDG) abastant el desenvolupament economic, ambiental i social, dels quals «les biblioteques sén

institucions fonamentals per assolir aquests objectius.» (International Federation od Library

Associations-IFLA, 2016). De fet, segons la Federacid Internacional d'Associacions i Institucions

Bibliotecaries (IFLA, 2016) les biblioteques i I'accés a la informacid contribueixen a I'assoliment de

tots els ODS a través de les seglients accions:

13

<

1 H 2 FAM
DELAPOBRESA ZERO

Promoure l'alfabetitzacid universal, incloent ['alfabetitzacié i les habilitats digitals,
mediatiques i informacionals, amb el suport de personal especialitzat;

Superar les dificultats en l'accés a la informacio i ajudar al govern, la societat civil i
I'empresa a comprendre millor les necessitats locals en materia d'informacio;

Implementar una xarxa de llocs de subministrament de programes i serveis
governamentals;

Promoure la inclusid digital a través de I'accés a les TIC;

Actuar com el centre de la comunitat académica i de recerca; i

Preservar i proporcionar l'accés a la cultura i el patrimoni del mén.
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En definitiva, fan de les biblioteques un servei sempre desitjable, justificant la seua preséncia en

totes les societats i reforcant aixi el seu caracter universal per la seua capacitat d’interpel-lar a

qualsevol persona del mén, independentment del seu lloc de residencia, formacid, edat o genere.

Pau Band Magraner pag. 7



La biblioteca mobil

El concepte de bibliobus esta englobat dins d’una categoria més amplia com és el de biblioteca
mobil, el qual s’utilitza per definir totes aquelles «biblioteques que no romanen fixes en un punt»

(IFLA, 2001).

La capacitat d’adaptacid dels humans a |'hora "v:.will Il |

d’intentar portar la lectura a tots els racons del mén ha AR il
s

fet que en aquests moments es compte amb una

pintoresca representacié de biblioteques mobils sobre

vaixells, llanxes, trens, motos, bicicletes, ases o

elefants, com és el cas de Tailandia.

Pero pel que fa al nostre cas, tant per tradicié com
per pragmatisme, podriem definir el bibliobds com
qgualsevol vehicle de gran capacitat, motoritzat i sobre

rodes, que albergue contingut bibliotecari.

Aquesta definicié permet incloure les diferents

tipologies de vehicles com furgons, camions, Eyemples de diferents tiupus de biblioteques
autobusos o remolcs semi-articulats i alhora, ampliar la mobils. Font: IFLA, 2001
definicié del contingut més enlla del material bibliografic, incloent també els terminals informatics,

lectors de llibres digitals, jocs de taula, les activitats de foment lector o el personal bibliotecari.

Existeix un debat en I'ambit teoric al voltant de la consideracié dels bibliobusos com a part d’'un
servei d’extensid bibliotecaria o com a biblioteques. En la seua tesi, Comalat fa un repas de les
veus que advoquen per la primera opcid, com sén Carrién Gutiez (1993) o Caballero Garrido
(1995). Encara que sembla ser que existeixen també figures de referéncia dins de I'ambit que
advoquen pels bibliobusos com a biblioteques. Aquest és el cas de Soto (2001) qui en La biblioteca
movil integra als bibliobusos com a extensié bibliotecaria, perd que segons Comalat, en posteriors

intervencions ha replantejat aquesta definicid.

La integracié dels avangos tecnologics en la vida de la ciutadania i de les biblioteques durant els
ultims anys ha fet que la biblioteca com a espai fisic perda protagonisme a favor de la biblioteca

com a prestadora de serveis. Es potser aquesta evolucié en el funcionament de les biblioteques la
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gue ha portat a considerar els bibliobusos com a biblioteques, encara que posseesquen elements

diferents a les biblioteques fixes. Una tesi molt propera a Rosa Poch (2009 )i Santos de Paz (2010).

Llibres a la trinxera, el primer bibliobus a casa nostra

A Catalunya, la primera referencia d’un bibliobus se situa al 1938 de la ma del Servei de

Biblioteques del Front (SBF) (Decret), una iniciativa emmarcada dins de la Guerra Civil que té com a

un dels seus objectius vincular I'accés a la cultura amb els principis defensats pel Govern de la

Republica.

«A les cinc de la tarda del dimecres dia vint-i-
dos de setembre del mil nou-cents trenta-set,
es reuneixen els senyors Carles Pi i Sunyer,
Conseller de Cultura de la Generalitat de
Catalunya, Josep Pons i Pagés, Carles Riba,
Pompeu Fabra, Antoni Rovira i Virgili i Jordi

Rubidé en un salé de la Conselleria de Cultura»

(Institut de les Lletres Catalanes, 1937) Amb
Coberta i primera pagina del llibre d’actes del SBF.

aquestes paraules comenga la primera entrada Font: Institut de les Lletres Catalenes

del llibre d’actes en el que comeng¢a quedar

constancia la implantacié del Servei de Biblioteques del Front de la ma de personalitats de
referéncia del mén de la cultura .Al document s’ha pogut accedir gracies al personal de I'Institut de
les Lletres Catalanes i gracies aix0 s’ha pogut coneixer de primera ma les les 136 pagines, on
queda plasmada tota la trajectoria del SBF, des de la primera entrada abans citada fins a la N247,
I'dltima entrada datada en el 27 de gener de 1939 i que anunciaria el final que més endavant

s’explica.

- EL Servei de Biblioteques del Front (1937-1939) -

Des dels inicis de la Segona Republica fins a l'esclat bél-lic (1931-1936) les autoritats
corresponents van apostar per la democratitzacié en 'accés a la lectura, i a la cultura en general.

Per exemple, en el cas catala, durant aquest periode es van construir vuit biblioteques, amb la qual
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cosa quasi es doblava el seu nimero, que fins aleshores comptava amb 10 biblioteques. Es en
aquest periode quan també se subvencionen estades a Franga i Regne Unit per al personal
bibliotecari, amb la intencié d’aprendre’n de les noves técniques en la gestié bibliotecaria que es
duien a cap en aquell moment a Europa.
Laparicio de la guerra en el juliol de 1936
genera dues linies de prioritat pel que fa al
llibre i a la lectura. En primer lloc, el
salvament del patrimoni bibliografic, que
perilla a causa dels episodis protagonitzats
per d’escamots revolucionaris que
destrueixen tot allo que tinga un contingut

religios. En segon lloc, la tramesa de llibres als

fronts de combat, en el qual se succeeixen Vehicle del SBF.
Font: Institut de les Lletres Catalenes
diverses iniciatives publiques i privades, des
d’organismes i organitzacions com el Centre Autonomista de Dependents de Comerg i de la
Industria, la Federacid Nacional d’Estudiants de Catalunya o els grups d’escoltisme.

També, és aleshores quan Francesc Trabal, membre de I’Agrupacié d’Escriptors Catalans, li
exposa al conseller Antoni M. Sbert la seua proposta de crear un servei que permetera
desenvolupar «una cultura militant, revolucionaria i catalanista, que contraposava el reformisme
burgés que havia imperat fins abans la guerra» (Allué, 2006).

D’aquesta manera, tota la pressid social i el recolzament que va realitzar la Comissié de les
Lletres Catalanes i la Direccié Tecnica de Biblioteques Populars fara que el 5 de febrer del 1937
acabe creant-se el Servei de Biblioteques del Front.

En un informe elaborat pel mateix Trabal (Francesc Trabal, «Servei de Biblioteques del Front»,
Nova Ibéria, nim. 3-4, p. 42-43.) el SBF queda organitzat amb un diposit central en un local de la
Comissid de les Lletres Catalanes, amb un sistema de classificacio i etiquetatge i amb biblioteques
d’hospitals de sang i de primera linia formats per calaixos-biblioteca.

Es en aquest context en el que Jordi Rubié, com director del SBF, finalment desenvolupa una
idea que ja feia temps que tenia en ment, la de crear un servei bibliotecari mobil amb el que portar
la lectura a poblacions que no tenien un accés facil a les biblioteques. La situaciéo del moment va
fer que aquesta idea es portara a la practica d’'una manera més rapida d’allo esperat i que, per

compte d’abastir a xicotets municipis, els destinataris del servei mobil foren els combatents del
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front. Rubid es basa en les experiéncies d’aquest tipus «als Estats Units, Regne Unit i Franca, aixi
com l'actuacio de I’Agrupacié de Editores Madrilefios amb el seu camid-biblioteca com a primera
incursié dels automobils pel que fa a la difusio del llibre a Espanya». (Allué, 2006)

Entre la documentacié generada en el procés de creacié del SBF resulten molt aclaridors alguns
fragments de la correspondéncia que encara es conserva a I'Arxiu de la Xarxa de Biblioteques
Populars de la Diputacié de Barcelona i que Allué reprodueix en el seu treball.

«Alld que interessa per assegurar l'eficacia de les Biblioteques del Front, és aconseguir el
contacte directe dels llibres, i sobretot, de la persona que en tingui cura, amb els lectors, perquée
biblioteca sense bibliotecari no és biblioteca.

Aixd, com s’assoleix és amb la biblioteca ambulant i per aquesta rad aquest sistema és el seguit
en totes les organitzacions semblants d’Anglaterra i Estats Units d’Ameérica.

Necessitem doncs, un camié que porti els llibres des dels diposits als lectors. En ell hi aniria
sempre una persona de la Biblioteca Central, que veuria els lectors i parlaria amb ells.»

Com es pot observar, es posa de manifest la importancia i la consideracidé que és té pel personal
bibliotecari com a peca clau del servei. Es una d'aquestes, Justa Balld, qui per encarrec de Rubié se
n‘ocuparia d’equipar el primer bibliobus, un camié provinent d’'una requisa del juliol del 1937 per
part de la Jefatura de Retaguardia y Transportes del Ejército Este. Un vehicle que seria adaptat i
que faria el seu primer viatge el 4 de maig de 1938 amb «2.191 volums, 750 fullets de propaganda,
25 infants, 24 Nova Ibéria, 186 Exeércit del poble, 75 Hora de Espafia, 15 Revista de Catalunya, 8
Meridia, 40 Amic, 11 Regards, 2 Atles Condeminas», com aixi ho fa constar la bibliotecaria
Concepcié Guarro (Concepcié Guarro Vallbona, Servei de Biblioteques del Front: 1937-1939.
BCASBF)

Durant els sis mesos de funcionament, el bibliobus va realitzar divuit recorreguts i va distribuir
15.166 volums, dels quals 4.299 van ser tornats. Com a exemple del funcionament del bibliobus la
bibliotecaria Aurora Diaz relata el vuité recorregut del servei, quan a Solsona, entre el 20 i 22
d’agost de 1938 «amb molt d’ordre comencen a desfilar soldats. Tots homes grans. La majoria trien
aviat. Alguns demanen on és tal mateéria, ni un no em prega que li trii el llibre. Les obres técniques
tenen les preferéncies; en primer lloc geografia i historia, després matematiques i gramatica. [...]
Es la primera vegada que faig aquest servei i estic joiosa de I'ordre i de 'ambient. No m’hauria
imaginat trobar tant interés. En conjunt queda una cosa dignissima.»

Amb el transcurs de la guerra el servei comenca a funcionar pitjor i I'avang de les tropes

sublevades pel front d’Aragd, i la posterior derrota al novembre del 1938 en la Batalla de I'Ebre,
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anunciarien ja el que seria del final de I'experiéncia republicana. Aixo seria el que propiciaria la
fugida d’aquelles figures més significades amb el govern republica, entre els quals es trobaven els
intel-lectuals catalans vinculats a la Institucid de les Lletres Catalanes, que per por a les represalies
del bandol sublevat decidirien abandonar el territori espanyol. Seria d’aquesta manera com, el 23
de gener de 1939 el grup de 14 persones format per Francesc Trabal, Mercé Rodoreda, Armand
Obiols i Joan Oliver, i les seues corresponents families, utilitzarien el bibliobus per dirigir-se cap a
Franca. Es aci on es troba I"Gltima noticia del vehicle, quan el 3 de febrer de 1939 se’l veu aparcat

en un carrer de Perpinya.

- Un final amb honors-

Un final incert, com el futur immediat que els esperava als ocupants de I'altim viatge, els quals
alguns tardarien a tornar a Catalunya o, inclUs, ja no ho farien mai més. El final de la guerra
funcionava com un dissolvent del patrimoni cultural i literari, tant del material, com és el cas del
bibliobus, com del patrimoni huma, que portaria a l'exili i la dispersié als referents de la cultura
republicana i catalanista. Amb tot, encara que en el moment de la concepcié del bibliobus a ningu
se li passara pel cap un final semblant, aquest camié requisat i posteriorment adaptat va acabar els
seus dies de servei al govern catala acomplint amb la seua missié de preservacié i difusid
bibliografica, ja que encara que en el seu Ultim acte de servei substituira llibres per persones,

aquestes ultimes acabarien fent grans aportacions a la literatura catalana del s.XX.

Situacid actual dels bibliobusos a I'estat espanyol

Les competéncies de biblioteques publigues municipals recauen sobre les comunitats
autonomes, pero a nivell estatal la LLEI 10/2007, de 22 de juny, de la lectura, del llibre i de les
biblioteques. («BOE» 150, de 23-6-2007) estableix que:

«En el marc del Sistema Espanyol de Biblioteques, cada administracié en I'ambit de les seues
competencies promoura un desenrotllament equilibrat, coherent, progressiu, innovador i constant

del conjunt de biblioteques, sistemes, xarxes i consorcis existents a Espanya i fomentara la igualtat
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en l'accés a un servici public de biblioteca de qualitat en el conjunt de I'Estat perque no es
produisquen desigualtats entre els ciutadans de les seues distintes zones o dels municipis amb

menor index de poblacié.»

Amb tot, actualment el mapa de bibliobusos espanyol és ben desigual. Pel que fa a les lleis
autonomiques que regulen el sistema bibliotecari existeix també una gran varietat quant a grau
d’especificitat referent a les biblioteques mobils. Per exemple, en 9 comunitats autonomes figuren
com a possibles serveis, entre les quals es troba el cas valencia, on és I"Gnic on la llei
contempla la possibilitat d’aquest servei per a entorns urbans de municipis de més de 25.000 hab.

amb poblacions disperses, com aixi s’"ha dut a la practica en Elx i Gandia.

Cadascuna de les lleis també estableix unes franges poblacionals d’actuacié que fa que per a
Andalusia, Aragd i Madrid s’estipulen els serveis de biblioteques mobils per a municipis inferiors a
5.000hab., Castella-La Manxa entre 300 i 1.000hab., Catalunya 300-3.000hab. o Galicia i La Rioja
menys de 2.000hab.

Pel que fa a la distribucio de bibliobusos per CCAA en 2017, com es pot observar en la grafica de
la tesi de Comalat (2018), el nombre de bibliobusos per territoris es molt dispar. Les principals
causes d’aquesta situacié sén per una banda, la realitat geografica i demografica i per un altre

costat, I'aposta per part de les autoritats autonomiques per aquest tipus de servei.
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D’aquesta manera, Espanya compta en aquests moments amb uns 73 bibliobusos, dels quals la
majoria (62) desenvolupen la seua tasca total o parcial en xicotets municipis d’ambit rural. Amb
tot, la xifra de ciutadans de municipis de menys de 5.000hab. que no disposen de cap servei

bibliotecari és d'1.410.340 la qual cosa representa un 3,03% del total de |la poblacid.
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3. Ambit d’actuacio

Al situar-nos en territori valencia, els marcs legals sobre els que ens regirem sén, en primer lloc
la legislacié espanyola emanada de la Constitucié Espanyola (CE) del 1978 i, per una altra banda,
les lleis valencianes emmarcades dins de I'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana de

1982 i reformat per la Llei Organica 1/2006 de 10 d’abril.

3.1 Marc legal

La Constitucid Espanyola

En el cas espanyol, la CE en el seu article 44 diu que «els poders publics promouran i tutelaran
I'accés a la cultura, a la qual tots tenen dret». Evidentment, dins d’aquesta idea de cultura s’inclou
allo referent a les biblioteques i la lectura, del qual la Llei 10/2007, de 22 de juny, de la lectura, del
llibre i de les biblioteques. («<BOE» 150, de 23-6-2007) en el seu preambul insisteix en que en
«I'Estat considerara el servici de la cultura com deure a i atribucid essencial, i facilitara la
comunicacié cultural entre les comunitats autonomes, d’acord amb elles i respectant el marc

competencial establit en la Constitucio i en els Estatuts d’Autonomia»

Pel que fa al paper de les biblioteques, en l'article 3 d’aquesta llei ja diu que les biblioteques
publiques «exercixen un paper insubstituible en el desenrotllament, manteniment i millora dels
habits de lectura, en la mesura que garantixen, en condicions d’igualtat d’oportunitats, I'accés de
tots els ciutadans al pensament i la cultura». Unes referéncies a l'accessibilitat i la igualtat que
I'article 14 continua refermant, en aquest cas definint al Ministeri de Cultura com a I'encarregat de
fomentar «la igualtat en I'accés a un servici public de biblioteca de qualitat en el conjunt de I'Estat
perque no es produisquen desigualtats entre els ciutadans de les seues distintes zones o dels
municipis amb menor index de poblacié», i per a la qual cosa se li atribueixen funcions com «la
creacid, dotacid i foment de les biblioteques, d’acord amb la normativa vigent, després de la
consulta o, si és el cas, amb l'acord previ amb la comunitat autonoma corresponent.» i «la

proposta i I'impuls de qualsevol tipus d’iniciatives i projectes bibliotecaris.»
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Com es pot observar, el projecte de bibliobusos que estem tractant s’adiu molt bé a l'esperit de
la llei, ja que s’intenta treballar cap a la igualtat d'oportunitats de les zones menys poblades a
partir d’iniciatives vinculades a les biblioteques. Per contra, no es troba cap referencia explicita als
bibliobusos, en certa manera també perqué les competéncies sobre biblioteques queden

traspassades a les comunitats autonomes.

L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana

Les biblioteques publiques valencianes es regeixen per la Llei 4/2011, de 23 de marg, de la
Generalitat, de Biblioteques de la Comunitat Valenciana que també en el seu preambul fa
referéncia a l'article 44 de la CE del dret d’accés a la cultura, aixi com també a la Generalitat
Valenciana com a responsable de «facilitar la participacié dels valencians en la vida politica,

economica, cultural i social.»

Segons el mateix preambul «amb aquesta llei es pretén garantir I'accés public a la informacié,
estenent, en tots els sectors de la societat valenciana, I'habit de la lectura com a pilar basic de la
formacio, desenvolupament i educacié de Il'individu» i a més, té com a objecte «garantir els servicis

que faciliten el funcionament de les biblioteques i el dret dels ciutadans a la lectura».

Pel que a les biblioteques mobils en general, i al servei de bibliobusos amb el que estem
treballant, desenvolupen la seua tasca majoritariament en espais orfes de biblioteques fixes, per la
qual cosa un punt que resulta determinant d’aquesta llei és el que fa referéncia a l'obligatorietat
dels municipis de més de 5.000 habitants a disposar d’una biblioteca, que ve determinat per
I'article 26 i que a més, indica que han d’acomplir-se certs requisits pel que fa a les barreres
arquitectoniques, comptar amb un minim de 300m? de superficie, disposar d’un técnic bibliotecari

i obrir almenys 30 hores setmanals.

Els municipis de 5.000 hab. tenen unes caracteristiques per a les quals els bibliobusos no sén el
servei més indicat i, concretament, en la provincia d’Alacant sembla ser que, en aquest sentit la llei
s'acompleix, ja que no es té constancia de cap municipi amb més de 5.000 hab. que no dispose

d’una biblioteca municipal.

Continuant amb aquests aspectes de la llei, I'article 27 és el que se n‘ocupa del municipis més

menuts, concretament de tots els que queden per baix dels 5.000 habitants, i als que la llei diu que
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podran «crear-se o mantenir-se una agéncia de lectura publica municipal». En aquest context les
diferéncies entre una agencia de lectura i una biblioteca sén basicament quantitatives, ja que
tenen les mateixes funcions, pero els requisits de les agencies quant a hores d’obertura, superficie
o personal sdn menys exigents, necessitant tan sols 20 hores setmanals, 150m? i un auxiliar de

biblioteques.

En aquesta franja demografica és en la qual solen desenvolupar la tasca els serveis de
bibliobusos rurals, sobretot en aquells amb menys de 2.000-3.000 habitants, ja que per dalt
d’aquestes poblacions no sol ser habitual trobar municipis sense una biblioteca o agéncia de
lectura. Es per aixd que a I'hora de determinar els potencials municipis d’actuacié caldra tenir en

compte el nombre d’habitants i, si es compta, o no, amb una agencia de lectura.

Es en l'article 28 quan apareix el concepte de serveis bibliotecaris mobils, el qual esta present

en els dos punts de l'article:

1. En els municipis la poblacié superi els 25.000 habitants, amb nuclis de poblacié
dispersos, podra crear-se, dins de la xarxa bibliotecaria urbana, un servei
bibliotecari mobil, com a forma idonia per atendre les necessitats de lectura
publica en aquells casos en qué no s’opti per establir centres de lectura publica

fixos.

2. La Generalitat impulsara la creacid i funcionament d'un servei bibliotecari mobil
per a municipis que, per la seva entitat demografica, no tinguen centre de lectura
publica. Aguesta iniciativa podra realitzar-la per si mateixa o en col-laboracié amb

altres administracions.

Ambdds punts tenen en comu que no s’identifica cap carrega d’obligatorietat per a cap
administracié quant a creacid de serveis bibliotecaris mobils. En el primer cas perqué parla de la
possibilitat per als municipis de més de 25.000 habitants, perd tampoc no explicita que aquells que
no arriben a aquesta xifra de poblacié no puguen fer-ho. Es en aquesta situacié on es troben
ciutats amb diferents nuclis de poblacié, com puga ser Elx (230.625 hab.) o Oriola (101.321 hab.),
de les quals sols el cas il-licita compta amb un bibliobus, I"Unic de titularitat municipal al Pais
Valencia, el qual se n‘ocupa dels 40.898 habitants que viuen en els vint nuclis de poblacié que té

Elx disseminats pel seu terme municipal.
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El segon punt marca a la Generalitat com a impulsora, perd en cap cas com a responsable, de la
posada en funcionament de biblioteques mobils per als municipis que no tinguen biblioteca i que,
segons com s’ha vist abans, poden ser tots aquells que no superen els 5.000 habitants.

Al mateix temps, en la segona part del punt també hi consta la col-laboracié entre
administracions, que per al nostre cas resulta un aspecte de gran rellevancia, ja que en el nostre
ambit d’actuacio bibliotecari hi intervé el Govern d’Espanya amb les dues Biblioteques Publiques
Estatals d’Alacant i Oriola, els municipis amb les seues corresponents biblioteques i agéncies de
lectura i la Generalitat Valenciana com a responsable de la Xarxa de Lectura Publica Valenciana, a
tot aixo cal sumar que com en el cas de Castelld, la diputacié provincial també és qui se’n podria
fer carrec d’alguns serveis bibliotecaris, amb la qual cosa la cooperacid i col-laboracié pot ser
determinant, inclus imprescindible, a I’hora de dissenyar un servei eficient.

Si analitzem tot allo exposat fins al moment, podem concloure que tant en la llei d’ambit
espanyol com en la valenciana, no existeix cap obligatorietat de serveis de bibliobusos, perd que
aquests s'adeqlien practicament a la perfeccié als objectius plantejats al voltant de I'accessibilitat

de la culturai la lectura, sobretot en els casos de les arees menys populoses.

3.2 Municipis

El criteri utilitzat per seleccionar els municipis que comptaran amb el servei de bibliobus s’ha fet
seguint una adaptacié dels criteris seguits pel Servei de Biblioteques de la Diputacié de Barcelona,

el qual estableix que els bibliobusos atendran a aquells municipis de 300 a 3.000 habitants.

En el cas alacanti, la proposta és fer-ho en 43 de les localitats de la provincia, de les quals totes
elles se situen entre els 200 i els 2.000 habitants. Perd no totes les que se situen dins d'aquest
interval demografic han estat seleccionades, ja que també s’ha establert com a motiu d’exclusié la

combinacio d’algunes de les seglients situacions:

* Estar prop dels 2.000 habitants.
* Mostrar una tendéncia de creixement demografic.

* Disposar d’'una agencia de lectura.
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Com és el cas de Benferri, Jacarilla, Beniarbeig, San Isidro, Daya Vieja i Salines. La finalitat

d’aquestes exclusions és triple:

1. Facilitar el disseny del servei afavorint la concentracié dels municipis en la zona propera a
la base central.
Evitar duplicitats quant a serveis bibliotecaris

3. Alliberar recursos del servei per poder atendre millor als municipis més xicotets.
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Pel que fa a les xifres de poblacié escollides, la de 2.000 habitants s’ha determinat pensant que
un municipi d’aquestes dimensions hauria de disposar ja d’un centre bibliotecari fix, amb personal
al seu carrec i amb una obertura al public d’almenys 20 hores setmanals. En definitiva una agencia
de lectura amb les condicions que marca la Llei 4/2011, de 23 de marg, de la Generalitat, de

Biblioteques de la Comunitat Valenciana.

En canvi, els 200 habitants que es marca com a minim per tal d’atendre a la poblacié s’ha
determinat fent una adaptacié a la baixa del model barceloneés, ja que aquests atribueixen la no

assisténcia als municipis més menuts a gqliestions de sostenibilitat del servei.

En canvi, en el treball de Valentin Salvador (Salvador, 2006) si que es proposa incloure en el
servei a tots els municipis, independentment del nombre d’habitants, pero amb el model de
parades llargues que proposem l'atencid als municipis de menys de 200 habitants no resultaria
viable economicament i de fet, el limit de 200 habitants per compte dels 300 que utilitzen

Barcelona i Castella -La Manxa ja suposa un cert risc quant a sostenibilitat del servei.
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En aquesta franja de menys de 200 hab. quedarien 14 municipis, tots ells situats al Comtat,

excepte Benifallim (I’Alcoia) i la Vall d’Alcala (la Marina Alta) i que junts sumarien una poblacid total

de 1.682 habitants, la qual cosa representaria tan sols el 0,09% de la poblacidé provincial que se

situa en 1.838.819 (INE 2017).

Municipi

Hab.

Comarca

Agres

Aigles

Alcalali

Alcosser de Planes
Alfafara

Alqueria d’Asnar
Atzubia, I
Beneixama
Beniarrés
Benidoleig
Benigembla
Benilloba
Benimantell
Benimarfull
Benimeli

Bolulla

Camp de Mirra
Canyada, la
Castell de Castells

Castell de Guadalest, el

Confrides

Gaianes

Pau Baiid Magraner

551
936
1.298
229
407
491
661
1.703
1.118
1.110
444
742
490
413
410
418
428
1.214
435
209
208
471

Comtat
Alacanti
Marina Alta
Comtat
Comtat
Comtat
Marina Alta
Alt Vinalopé
Comtat
Marina Alta
Marina Alta
Comtat
Comtat
Comtat

Marina Alta

Marina Baixa

Alt Vinalopd
Alt Vinalopd
Marina Alta

Marina Baixa

Marina Baixa

Comtat

Municipi Hab. Comarca
Gorga 258 Comtat
Lliber 1.051 Marina Alta
Millena 229 Comtat
Murla 493 Marina Alta
Orxa, I’ 596 Comtat
Orxeta 738 Marina Baixa
Parcent 908 Marina Alta
Penaguila 301 Alcoia
Planes 713 Comtat
Relleu 1.147 Marina Baixa
Sagra 389 Marina Alta
Sanet i els Negrals 648 Marina Alta
Sella 585 Marina Baixa
Tarbena 627 Marina Baixa
Senija 581 Marina Alta
Tibi 1.564 Alcoia
Tormos 336 Marina Alta
Torre de les Macanes, la 654  Alacanti
Vall de Gallinera 589 Marina Alta
Vall de Laguar, la 820 Marina Alta
Vall d’Ebo, la 224  Marina Alta

TOTAL: 27.840 habitants
Dades: INE (2018)
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4. Serveis a prestar

4.1 Personal

Com indiquen les Pautas IFLA, «hi ha moltes postures i diferents punts de vista sobre el nombre
i tipus de personal de les Biblioteques Mobils, pero, el principi universal que hauria aglutinar és
gue el personal forma part integrant de |'estructura bibliotecaria de la qual depén.»

Pel que fa a la tipologia del personal, existeixen també diferents sistemes de classificacions i que
segons el punt de vista des del que s’elabore varien entre si. Des del marc amb el qual estem
treballant, i si s'assumeix el bibliobls com a biblioteca, el personal del servei es podria agrupar de
la seglient manera:

* Bibliotecaris: «Cada bibliobus és atés per un bibliotecari, que té la categoria de director de
biblioteca» (Montserrat, Cristina) i «la tasca que realitzen en una biblioteca mobil és la
mateixa que s’estableix per a una biblioteca fixa» (Pautes IFLA). Es d’aquesta manera com
també es funciona als bibliobusos de la Diputacié de Barcelona, on cada bibliobus va dotat
amb un conductor i un bibliotecari, que té la consideracié de director de biblioteca com si
d’una biblioteca fixa es tractara.

* Conductors: la categoria de conductor és més ambigua que la de bibliotecari, ja que es
poden trobar les seglients situacions:

= Sols conductor: se n‘ocupa Unicament de les tasques de conduccid i manteniment
del vehicle.

= Conductor-auxiliar: a banda de la conduccié també és auxiliar de biblioteques, amb
la qual cosa dona suport al bibliotecari, tant en el bibliobds com en les tasques
internes que puguen desenvolupar-se en el garatge o biblioteca central. Aquest és el
sistema més estés i aquell que s’utilitza a Barcelona. Dota al servei d’'una gran
agilitat en els préstecs i devolucions.

= Conductor-bibliotecari: en aquest casos el bibliobls compta Unicament amb una
persona al seu carrec, qui s’encarrega de totes les tasques. Aquest és el cas de la

Diputacio de Castelld.
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* Altres: existeixen altres persones que també poden participar del servei, com animadors
socioculturals, voluntaris, personal en practigues o psicopedagogs. Aquest poden
desplacar-se juntament amb el bibliobls o prestar els seus serveis directament a les

parades.
Proposta de personal

En el cas de la proposta que presentem per a Alacant, aquesta se n’adiria molt bé amb el
sistema més habitual en el nostre entorn i que és «el que compta amb dos persones, és a dir, un
conductor-auxiliar i un bibliotecari.» (Soto, 2001)

Els avantatges que presenta aquesta configuracié enfront al sistema unipersonal és tant per
glestions d’eficacia com de seguretat, ja que el bibliobus s’enfronta a molts més riscos laborals
gue una biblioteca fixa, i davant de qualsevol incidéncia sempre és convenient anar acompanyats.

En les entrevistes realitzades als responsables del bibliobus Puigdon que presta servei a I'area
del Llucanés, Montserrat com a bibliotecaria i Sergi com a conductor, afirmaven que anar dues
persones facilita enormement el préstec en els casos de les parades que se situen al costat de les
escoles, ja que cal atendre a un nombre molt gran de peticions en un espai de temps molt breu.
També apunten a que les incidéncies formen part de la quotidianitat i que sempre s’agraeix anar
dues persones, ja que si no és aixi es poden complicar gliestions tan basiques i necessaries com
anar al lavabo, atendre una telefonada o fer una maniobra complicada amb el bibliobus per trobar-
se algun vehicle mal estacionat.

Per ultim, a I’'hora de dissenyar la plantilla cal tindre en compte també el personal de suport, és
a dir, aquell que no té un vehicle assignat i que la seua funcid és la de suplir al personal titular quan
aquest no puga prestar servei o donar suport en moments concrets. Les principals causes
d’abséncia del personal titular sén els periodes de vacances, baixes mediques, indisposicié médica,
ingressos o defuncions de familiars, etc. En el cas concret dels bibliotecaris titulars, en el Servei de
la Diputacié de Barcelona aquests també solien cedir al personal de suport alguns dies de servei de
ruta per tal de quedar-se a la central realitzant tasques internes. Pel que fa als conductors de
suport, a banda de les abséncies abans citades, també solen entrar desenvolupar tasques de
manteniment dels vehicles, com portar-lo al taller, passar la ITV, etc.

En Barcelona, la quantitat de personal de suport ve marcat per una ratio 1:3 en el cas dels
conductors/auxiliars i 1:2 en els bibliotecaris. Per exemple, en el cas dels conductors, al disposar de

10 vehicles, hi ha 10 conductors titulars i 3 de suport.
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4.2 Animacio lectora

Les activitats d’animacid lectora sén la principal aportacié dels bibliobusos com a dinamitzadors
culturals de les localitats receptores. En una societat on cada vegada és compta amb més mitjans
economics i tecnologics per accedir a la lectura, el paper de les biblioteques com a socialitzadores
de la lectura i d’aportar-li un valor afegit a aquesta és cada vegada més important.

Les opcions d’animacié lectora que existeixen sén incalculables, tan sols fent un repas a les
experiéncies properes, es poden trobar activitats ajustades a publics ben diferents, com per
exemple:

e Espanta la por! Es tracta d’'una campanya promoguda des de 2016 per la biblioteca del
Museu Valencia d’Etnologia amb l'objectiu de fomentar I'imaginari popular valencia al
voltant de la por. Es fa per Tots Sants i any rere any creix fins a en I'Ultima edicié arribar als
80 centres participants, entre biblioteques i centres educatius. Les activitats proposades
sén ben variades, per tal d'adaptar la campanya a cadascun dels centres, pero en totes elles
destaca la importancia de la tradicio oral i de la lectura.

* Lectura en veu alta: El TAPIS és un programa terapeutic que du a terme el departament de
Serveis Socials de I'Ajuntament de Gata de Gorgos, esta dirigit a persones amb discapacitat
i/o malaltia mental que sén derivades per Serveis Socials (Mulet i Leyda, 2017)

* ENCONTES. Festival de narracié oral organitzat per I'’Ajuntament d’Altea i que ja va per la
seua setzena edicio.

Com es pot observar les possibilitats son moltes, per la qual cosa en el moment de dissenyar un
programa d’animacié a la lectura cal establir unes prioritats i adaptar cadascuna de les activitats al
context on va a desenvolupar-se.

En el cas dels bibliobusos existeixen alguns factors que cal tenir en compte, com sén la limitacid
d’espai propi, la disponibilitat d’altres espais municipals i la durada de les parades.

Amb tot, una de les opcions de programacié d’animacié lectora és la proposta que presentem,
la qual se sosté en quatre potes que servirien de base, ja que sén activitats ja molt consolidades i
gue aporten sempre cert grau de garantia. Tot aixd amb la intencié d’interpel-lar a totes les franges

d’edat i perfils.

* Visita escolar: resulta fonamental el contacte amb els centres d’educacié primaria i que aixi
tots els membres de la comunitat educativa coneguen el servei; alumnes, equip docent i

AMPA. Les escoles rurals disposen de centres amb pocs alumnes. Pel que s’ha observat a
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Barcelona, aquestes visites permeten crear un vincle molt fort amb la comunitat educativa,
des dels mateixos alumnes fins als docents i familiars dels alumnes. L'experiéncia vista amb
la parada del bibliobus Tagamanent a l'escola de Sant Quirze Safaja (Moianés), de 600
habitants i amb 42 alumnes, és que totes aquelles persones vinculades a I'escola feien un
us molt regular i intensiu del servei, des del préstec de lots col-lectius per al centre fins a les
recomanacions directes. A més, en poblacions d’aquestes caracteristiques, on sol existir

una gran relacié entre els veins, la combinacié d’escola i bibliobus fa que els dies de parada

se situe alli I'epicentre de I'activitat local.

La directora del bibliobus Puigdon presentant el conta-contes de titelles amb el roller del bibliobus a un lateral de
I'espectacle. 13 de juny de 2019. Santa Eulalia de Puig-Oriol (Lluca). Foto: Pau Bafid Magraner

* Contacontes: sota la denominacié de contacontes caben totes aquelles lectures
dramatitzades, lectures en veu alta, etc. Permet implicar a persones de totes les edats, sén
una ferramenta d’integracié molt potent, visibilitzen el servei de bibliobus, recuperen la
memoria local, etc. Aquestes poden ser a través de contractacions d’actuacions o per part
de voluntaris, les dues opcions son complementaries i aporten elements interessants, per
la qual cosa és convenient combinar tant actuacions professionals com promoure la
narracid oral entre els veins de totes les edats, ja que aquest tipus d'activitat té una gran
capacitat per a fer comunitat. En |'estada a Barcelona vaig poder observar una actuacio de
titelles feta a través del bibliobus Puigdon a la localitat de Santa Eulalia de Puig-Oriol, un
nucli de poblacié del municipis de Llugca (Osona) que compta amb tan sols uns 200

habitants i amb un centre educatiu d’infantil i primaria. Lactivitat es va desenvolupar en un
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espai multifuncional adjacent a la parada del bibliobus, on van assistir uns 30 xiquets amb

els corresponents acompanyants, creant un ambient de molta familiaritat.

* Club de Lectura: el suport i promocié dels clubs de lectura permet posar en contacte a
persones amb la mateixa aficié. Aquesta és una activitat que gaudeix d’una gran
implantacié en l'ambit bibliotecari i amb una valoracid6 molt positiva per part dels
participants. Entre les claus del seu éxit es troba la capacitat de socialitzar a través de la
lectura, ja que a sovint l'acte lector es queda relegat a la intimitat. D’aguesta manera, es pot
compartir la lectura amb la resta de participants. Aixo li aporta un valor afegit, consolidant-
la en les persones que solen tenir un habit lector, perd també apropant-la a persones que

no solen llegir per si mateixes i que necessiten rebre alguns estimuls per fer-ho.

Actualment, la Xarxa de Lectura Publica Valenciana compta amb un gran nombre de
biblioteques que presten lots d’uns vint exemplars per a clubs de lectura, amb la qual cosa
les necessitats materials per dur endavant una sessié de club de lectura son sobretot de
recursos humans. Es d’aquesta manera on la figura del responsable del club, qui sol rebre la
denominacié de conductor, és qui s’encarrega del seguiment en tot el procés, des
d’assegurar-se’n que tots els participants disposen d'un exemplars del llibre, de
proporcionar materials complementaris a la lectura (adaptacions cinematografiques del
llibre, documentals, entrevistes, etc.) fins a la conduccié de les sessions presencials per tal
de garantir el bon funcionament de l'activitat, fent una introduccié i contextualitzacié de

I'obra, moderant els torns de paraula o reconduint el debat.

Els clubs de lectura solen agrupar-se per tematiques o franges d’edat, amb la qual cosa se’n
poden crear diversos, poden tenir periodicitats de tot tipus; mensuals, bimestrals, d’estiu,
etc. Els d’adults sén els més habituals i compten amb una gran presencia de la novel-la,
pero també un altre del valors d’aquesta activitat és la capacitat per fer arribar al lectors a
obres que per ells mateixos no ho farien i també, introduir en ells la lectura de géneres com

la poesia o el teatre.

La figura del conductor pot fer-se des del mateix personal bibliotecari o a través de
voluntaris de les poblacions on s’actua. En el cas de que es puga, fer-ho pels mateixos

professionals del servei de biblioteques sempre garanteix uns estandards minims de
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qualitat, perdo també és cert que la proliferacié de clubs fa que de vegades el personal

bibliotecari no puga abastar-ho tot i s’haja de delegar aquesta tasca en voluntaris.

Pel que fa als bibliobusos de la Diputacié de Barcelona, les sessions de club de lectura sén
conduides per voluntaris i els bibliotecaris sén qui se n‘ocupen de proporcionar els lots de
llibres i de contactar amb aquests voluntaris. En el cas del bibliobus Puigdon que atén a 13
localitats d’entre 300 i 2.500 habitants, compta amb 10 clubs de lectura que funcionen
d’aquesta manera. Cal tenir en compte que aquests voluntaris també compten amb el
suport de personal del Servei de Biblioteques exclusivament dedicats a aquestes tasques i
qgue, a banda de les sessions entorn al llibre també organitzen periodicament grans
trobades de clubs de lectura a nivell provincial. En aquestes trobades s'oferixen espectacles
de musica o teatre per als membres dels clubs i la diputacié se’n fa carrec del desplagament
i de I'entrada de I'actuacid. Un indicador de l'alta participacié i seguiment que té aquesta
activitat és que entre les caracteristiques que han d’acomplir els espais per realitzar-la en

gue han de tindre un aforament minim de 700 persones.

* Poesia en ruta: existeixen antecedents de combinacié de poesia i bibliobusos, per exemple
amb Camins de Poesia, un espectacle de poesia contemporania que «convida a joves i
adults de diversos municipis a un espectacle de xicotet format» (Vila). Amb l'objectiu de
fomentar la poesia i alhora la creativitat, en la proposta en la qual treballem es planteja la

campanya Poesia en ruta, la qual estaria composta per diferents activitats i accions:

o Seleccio i difusié de les obres dels poetes locals. En aquest sentit, a banda
d’incloure-ho en els butlletins de recomanacions, el bibliobls també permet
difondre-ho per mitjans audiovisuals, ja que els nous vehicles van equipats al
seu interior amb una pantalla de televisié de grans dimensions i so per tot el
vehicle. D’aquesta manera es poden reproduir fragments escrits en la pantalla
o en forma d’audio. Al no tractar-se d’un lloc dedicat a I'estudi ni a la lectura,
per |'experiencia adquirida a Barcelona sembla ser que existeix una major

permissivitat acustica que en la majoria de biblioteques fixes.

o Espectacles/Tallers. Una programacié periodica d’activitats presencials
relacionades amb la poesia, des d’espectacles de recitacio fins a tallers de

creacio.
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Com es pot observar, amb aquests quatre punts s’aconsegueix vincular el servei de bibliobus al
sector educatiu, interpel-lar a persones de totes les edats, posar en contacte als usuaris d’altres

poblacions a través del bibliobus i fomentar la participacié directa i la creativitat.

A més, aquestes activitats sén facilment mutables, permetent una gran adaptabilitat a
cadascuna de les localitats, inclus relacionar-les entre elles, per exemple el club de lectura amb els

poetes locals o el taller creatiu en les visites escolars.

Una de les oportunitats que ofereix aquesta versatilitat és la

d’integrar-se en campanyes d’altres organismes o institucions,

com per exemple en aquelles que du a terme FULL (Fundacié pel
Llibre i la Lectura) i de la que participen I’Associacié d’Editors del
Pais Valéncia (AEPV), el Gremi de Llibrers de Valéncia, I'Associacié L AMBAIXADA

DE LA LECTURA
Professional d’ll-lustradors de Valéncia (APIV), el Col-legi Oficial de

Logotip de la campanya

Bibliotecaris de la Comunitat Valenciana, la Fundacié Sambori,

Escola Valenciana, I|’Associacié d’Escriptors en Llengua Catalana i el Gremio de Libreros
Independientes de las Comarcas Alicantinas. Una de les campanyes més transversals i facils
d’integrar és de I'’Ambaixada de la Lectura, que segons ells mateixos «es tracta d’implicar a
personalitats de diferents ambits socials i aprofitar el seu resso mediatic i la seua capacitat de
convocatoria.» (Ambaixada de la Lectura). Per a aix0 creen la figura de I'Ambaixador de la Lectura,
la qual ja funciona «en huit paisos: Australia, Finlandia, Holanda, Irlanda, Méxic, Suécia, Anglaterra
i Gal-les on I'ambaixador/a s’adreca a un public infantil o juvenil. En el cas valencia, ’Ambaixada de

la Lectura s’adreca a tot tipus de public independentment de la literatura que faca el nostre

ambaixador o ambaixadora.» (Ambaixada de la Lectura)

En 2017 Anna Moner va ser I'encarregada d’estrenar aquesta distincié i en mar¢ de 2018 va
transferir la representacio a Carles Cano, qui fins a aquests moments continua exercint I'ambaixada
i gue com marca els objectius de la propia campanya «reconeixera i prestigiara els mediadors de la
lectura, és a dir, llibreters, bibliotecaris, coordinadors de clubs de lectura, els mestres i altres
professionals de la lectura.» (Ambaixada de la Lectura), una tasca que Cano ha materialitzat amb la
seua intervencié en actes com La Placa del llibre, la | Trobada de Ciutats Lectores, el 20° Premi

Bernat Capd i el Congrés Litera’t d'aprenentatge de les llengilies mitjancant la literatura.

Tot aix0 dota al bibliobus d’'una coheréencia en la seua accid cultural i contribueix a refermar

aquest com a dinamitzador cultural dels municipis.
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4.3 Vehicles

El clima, l'estat de les carretes i
'orografia sén els factors que
determinen el tipus de vehicles. En el
nostre cas, el clima suau i el bon estat de
les carreteres fan que no calga optar per
vehicles especials i que el criteri més
determinant a I’hora de la seleccié d’'un

vehicle siga el de les dimensions, ja que

cal tenir en compte que el bibliobus = R S
Bibliobus Puigdon a Santa Eulalia de Puig-Oriol (Lluca)

H ’
dispose d’unes mesures que el permeta Foto: Pau Bafié Magraner

estacionar en les parades, travessar carrers estrets si aixi ho requerix la ruta i no excedir el galib

que imposen els passos per ponts o tunels.

Si assumim que els vehicles han de comptar de série amb unes prestacions de seguretat i
confort, sistemes de climatitzacio, frenada, suspensié i demés qliestions tecniques, podem centrar
I'atencié en altres aspectes com sén la carrosseria, la distribucié interior, la col-leccié a bord i la

tecnologia amb la que el bibliobus va equipat.

Dimensions i motoritzacio

Existeixen diversos models de bibliobusos, pero per fers-e una idea, segons Soto, 2001 un model
mitja tindria unes mesures de 9m llarg x 2,5m d’ample x 3,5m d’alt, amb un motor minim de
170CV. En canvi, Comalat, 2018 apunta a que «la majoria de bibliobusos sén vehicles compactes
amb una longitud que varia entre 10 i 12 metres de longitud», per la qual cosa s’estaria tractant de
vehicles més grans. Alguns dels models de Lleida i Barcelona disposen d’una extensié hidraulica
que permet ampliar un metre I'amplada quan el vehicle esta estacionat, cosa que facilita el

desenvolupament de les activitats al seu interior.

En els casos observats a Barcelona, tots els vehicles eren d’'unes dimensions com les que descriu
Comalat i pel que fa a la motoritzacio, les unitats més antigues si que se situaven al voltant dels
170CV de poténcia, pero els nous que s’han incorporat des del 2016 cap aci, van equipats amb

motors que superen els 200CV.
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Exterior

«Com tota biblioteca mobil, el bibliobus és un instrument de propaganda en si mateix; per a
aix0 ha de disposar d’un disseny atractiu i cridaner, on dominen els colors vius, i s’al-ludesca
constantment a les seues funcions bibliotecaries» (Comalat, 2018) Es per aixd que cal tenir cura
d’aquest aspecte, ja que sera la primera impressido que s’oferira al public. Resulta habitual que
cadascuna de les administracions que compta amb una flota de bibliobusos elabore una imatge

propia per al conjunt dels vehicles, i que siga descriptiva del servei que presten els vehicles i a més,

que també resulte facilment reconeixible una volta s’esta familiaritzant amb el vehicle.

Bibliobus El Castellot. La Granada (Alt Penadés) Foto: Pau Bafid Magraner
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Tecnologia informatica i de telecomunicacions

Per al correcte funcionament del servei existeixen quatre elements basics; ordinadors,

impressora, telefon i internet.

Els avangos
tecnologics també
han repercutit en
millores  per als
bibliobusos, per
exemple pel que fa a
comunicacio
telefonica cada
vegada existeixen

menys emplagaments

sense cobertura, amb

Bibliobus Tagamanent. Esgerra: Ordinador d’Us bibliotecari amb lector de codis de
la qual cosa ja no és barres. Dreta: monitor amb sistema de radiofreqiiencia per a autopréstec.
Foto: Pau Bafié Magraner

practicament necessari
necessari optar per comunicacions via satel-lit. També, en el cas de Barcelona s’ha observat que els
nous vehicles ja van equipats amb tecnologia 4G, amb la que es connecten a internet sense fils i
també poden oferir la connexid als usuaris. Aixo fa que ja no es depenga de les connexions amb fil
instal-lades en les parades, fent aixi que el servei siga més autonom i agil. En aquests mateixos
casos, també s’ha incorporat monitors en els interiors dels vehicles, un d’ells de grans dimensions
que permet fer passes de pel-licules en el seu interior i que també, durant la prestacié del servei
funciona per fer promocidé del mateix servei anunciant tot el que s’ofereix als usuaris, campanyes

institucionals i les activitats programades pel bibliobus.

Interior

Com és habitual, en els serveis mobils |a falta d’espai fa que s’ha de fer un Us racional d’aquest.
«Pel que fa a la distribucié dels espais cal destacar que els bibliobusos sén poc flexibles, amb
mobiliari i poc adaptable i amb poca explotacié de l'espai exterior. Excepte els bibliobusos de
Lleida, que tenen un espai que afavoreix l'estada i la relacié entre els usuaris,i els nous bibliobusos

de la Diputacié de Barcelona que , a més de l'espai ampliable, porten mobiliari mobil, que es
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trasllada o no a la parada en funcidé de les necessitats i que permet adaptar l'interior a I'ds.»

(Comalat, 2018)

En tots els casos, la majoria de I'espai dels laterals esta destinat a prestatgeries que alberguen el
fons documental, amb un o dos mostradors on realitzar els préstecs i algun ordinador d’accés lliure

per als usuaris.

Col-leccié a bord

La quantitat de volums que es transporten a bord sol anar marcada per les dimensions del
vehicle i se situa en una xifra mitjana que oscil-la entre els 2.500 i els 4.000 volums. En els casos
observats a Barcelona, sembla ser que la tendéncia és prioritzant la visibilitat de la col-leccié front
la capacitat d’'emmagatzematge a bord, amb la qual es poden sacrificar alguns trams de
prestatgeria en benefici d’expositors. En aquest mateix sentit s’expressa Comalat, qui afirma que
«en general es troben a faltar espais i mobiliari que permeti I'exposicié de materials, tot i que el
personal ha trobat férmules imaginatives per cobrir aquestes mancances i donar visibilitat a la

col-leccié». (Comalat, 2018)

Interior del biblioblds Tagamanent. Foto: Pau Bafid Magraner
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4.4 Parades

Tota la bibliografia consultada (IFLA, 2001, Soto, 2001 i Comalat, 2018) coincideix en que cal
situar-les en un lloc ceéntric, amb un accés comode i facil, prop dels serveis de la comunitat i ben

senyalitzat.

Es per aixd que en els ambits
rurals, un dels espais que més
s'adiu a aquestes caracteristiques
sol ser els centres educatius
d’infantil i primaria. No debades,
«la ubicacié ideal de la parada és,
segons el personal, al costat dels
centres  educatius  (48,57%)»
(Comalat, 2018). En el cas de

Barcelona, aquesta ubicacié és de

les prioritaries i representa la L ————— :
Poster de senyalitzacid de la parada del bibliobus Puigdon en

majoria de les parades.
. P Santa Eulalia de Puig-Oriol (Lluga). Foto: Pau Bafié Magraner

Senyalitzacio

La senyalitzacid de la parada és un element de propaganda permanent, per la qual cosa cal que
estiga sempre en unes condicions estetiques acceptables. A més, cal que hi figure tota la
informacio necessaria del servei, com sén els horaris i dades de contacte. Existeixen diferents tipus
de mobiliari urba per dur a cap aquesta funcié i que s’adapta a les diferents necessitats, com

posters o marquesines.

A banda, cal tenir en compte la correcta senyalitzacié de I'espai que ocupara el vehicle per tal
gue aquest no l'ocupen la resta de vehicles, en que sembla ser que és un del problemes habituals

que es troben el personal dels bibliobusos.
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Difusio

Lanunci dels dies i llocs de parada s’ha de fer de forma anual i han de
quedar visibles en la ubicacié destinada a aquesta finalitat. Perdo també
cal complementar-ho amb altres vies de comunicacié que
contribuesquen a que tots els usuaris estiguen informats de la
disponibilitat del servei. La implicacio dels agents locals per a la difusid
del calendari de parades és una de les opcions més recomanades, ja que
tots els municipis solen disposar de pagina web, taulers d’anuncis o
butlleti d’informacié municipal. Per part del mateix servei també s’ha
vist com de facil i efectiu és l'elaboracié de materials propis com

targetes, calendaris o imants que continguen els dies, llocs i hores de les

parades..

@ oz Puigdon

biblio

bibliotecavirtual.diba.cat

L dia/ioa | Gerer | Febrer | Marc | Abril | Maig | juny | Juliol | Agost [Setembre| Octubre | Novembre | Desemore 8

Al
B o= biblio é A
Bibliobus Puigdon
Sant Marti de Centelles
Dimecres d'11a13.30 h
Marg (S 13-27
Abril B 10
Maig . 8-22
Juny . 5-19
Juliol 3-17
Agost et - =
Setembre....... . 4-25
Octubre 9-23
Novembre. e 020
Desembre.... 4-18
Descarrega’t I'aplicacié mobil ¢
BibliotequesXBM :
i consulta 'horari del teu bibliobls =

Bibliobus Puigdon
Tel.608 745 126 | b.puigdon@diba.cat
bibliotecavirtual.diba.cat

Diputacié
Barcelona

Xarxa de Biblioteques Municipals
#DibaOberta

m divendres 11-13.30h | 18 115 11529 12 34731 1428 @ 12 30 1327 1125 1529 20
dimarts 16-19h | 1529 = 1226 = 1226 = 930 = 1428 = 1125 s 21 1024 822 519 347
dimarts 16-19 h 822 519 519 223 721 418 216 - 347 11529 1226 10
dijous 15.30-18.30h | 1731 = 1428 = 14-28 11 |21630 | 1327 | 11 29 1226 1024 721 519
dimecres 11-13.30h 923 620 620 324 1529 1226 10 28 18 21630 1327 11
dijous 11-13.30h | 1024 = 721 721 = 425 = 923 = 620 = 418 519 31731 1428 12
- dijous 11-13.30h | 1731 1428 1428 11 21630 1327 11 29 | 1226 | 1024 | 721 5-19
Prats de Lluganes v

dijous 16-19 1024 721 721 425 923 620 418 519 31731 1428 12
dilluns 15.30-18.30 h | 1321 41148 41148 1829 el A e Bon e e e B P
dimecres 16-19h | 923 = 620 = 620 = 324 1529 1226 = 10 28 18 21630 1327 1
Tavérnoles dimecres 16-19h = 16-30 1327 = 1327 10 822 | 519 .| 347 425 923 620 418
Viladrau-Espai Montseny divendres 11-13.30 h | 11-25 822 822 5-26 10-24 7-21 519 - 6-20 4-18 8-22 13
divendres 16-19 h 18 115 11529 12 31731 1428 12 30 | 1327 1125 1529 20
dvendres 16-19h | 1125 | 822 | 822 | 526 | 1024 721 ¢ 519 620 418 822 13
Bibliobus Puigdon 2019 @ D e

Tel. 608 745 126 | bibliotecavirtual.diba.cat |b.puigdon@diba.cat @ Barcelona | #DibaOberta

Esquerra: imant per a nevera
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Necessitats tecniques

A banda de la disponibilitat d’espai, els bibliobusos poden requerir en les seues parades dels

seglients subministraments:

Endolls per connectar-se a la xarxa electrica, ja que «el nombre de bibliobusos que
funcionen amb generador propi és similar als que funcionen amb presa eléctrica

proporcionada per l'ajuntament i situada a prop de la parada» (Comalat, 2018)

Internet. En la majoria de casos el subministrament d’internet es fa a través de les
connexions per fils que proporciona I'ajuntament, encara que com s’ha comentat abans,
alguns vehicles ja van dotats de tecnologia sense fils que fa que puguen prescindir

d’aquesta connexié.

Lavabos. Els bibliobusos no porten lavabo, per la qual cosa els ajuntaments han de facilitar

I'accés a alguns lavabos municipal.

4.5 Base central/Garatge

El servei de bibliobusos requereix d’'una base central i un garatge, els quals és convenient que

compartisquen ubicacio i que tenen com a objectiu:

Oferir un espai a cobert per al manteniment i proteccié dels vehicles quan aquests no
estiguen en ruta.

Acollir totes les tasques bibliotecaries de geréncia i administracié i les internes de cada
unitat.

Aguests espais poden situar-se en el mateix edifici que la biblioteca fixa de referencia, en el cas

de que aixi estiga estructurat el servei, o bé en unes altres instal-lacions, independentment de que

el servei de bibliobusos compte, o no, amb una biblioteca de referéncia.

Pel que fa a la seua ubicacid, el responsable de logistica del parc de bibliobusos de la Diputacio

de Barcelona apunta a que aquests cal que oferisquen:
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* Facil accés i proximitat amb les principals vies de comunicacid.

* Proximitat al transport public, per tal que els treballadors puguen fer Us d’aquests mitjans
en els seus trajectes diaris.

En allo relacionat amb les dimensions i distribucié de I'espai, entre la bibliografia consultada
(Soto, 2001, Pautes IFLA) i els testimonis de I'experiencia a Barcelona es poden extraure una serie

de coincidencies sobre aquests locals, dels que cal que:

* Estiga tot a una sola altura, almenys tots els espais destinats a arees de treball.

* La zona dels vehicles i la de personal han d’estar degudament separades, fisicament i
acustica.

* Disposar de lavabos, dutxes i area de descans on poder realitzar les menjades.

* Suficient espai al voltant dels vehicles per poder realitzar les tasques de manteniment i de
carrega i descarrega dels materials bibliografics.

* Ha de comptar amb un diposit amb capacitat suficient per albergar la part del material

bibliografic que no viatge a bord.

Garatge de Vic (Osona)

Pau Band Magraner pag. 34



Les indicacions més especifiques a les que s’ha tingut accés han estat les proporcionades pel

servei barceloni, qui proposa la seglient distribucié d’espais per m2:

Superficies utils

Magatzem i oficines

Espai de treball 20
Magatzem documental 15
Magatzem logistic 10
Office (descans) 8
Servei higiénic i dutxa 8
Cambra neteja i vestidor 4
Vestibul i circulacions 15
Total magatzem i oficines 80
Aparcament vehicle 120
Total superficie: 200

Sén aquestes mateixes fonts les que indiquen que que és necessari que l'espai de garatge tinga
almenys 15m de fons i 6m d’alt, amb una porta d’accés de 4m d’ample i 4,40m d’alcada lliure de
pas i un espai d’accés a I'exterior de 12,5m des de la facana fins a I'extrem de la calcada, per tal de

poder incorporar-se a la via sense maniobres.

Bibliobus Tagamanent amb lateral hidraulic en la parada del CEIP Sant Quirze Safaja (Vallés Oriental)
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4.6 Equips de treball: configuracio de vehicles i personal
Tenint en compte que s’ha d’atendre a 42 poblacions amb un total de 26,134 habitants i que es
vol tendir a que la mitjana de les parades siga de periodicitat quinzenal, la proposta és crear 3

bibliobusos.

D’aquesta forma cada vehicle atendria una mitjana de 8.711 habitants i 14 municipis. Si es té
en compte que cada vehicle compta amb dos persones i que seguint la ratio de persones de suport

de Barcelona, que esta en 1:2/1:3, la distribucié quedaria de la seglient manera:

Desti: Ocupacions: N2 persones

*  Vehicle A 1 Bibliotecari + 1 conductor/auxiliar 2
e Vehicle B 1 Bibliotecari + 1 conductor/auxiliar 2
* Vehicle C 1 Bibliotecari + 1 conductor/auxiliar 2
* Personal suport 1 Bibliotecari + 1 conductor/auxiliar 2
* Coordinacid/geréncia 1 Bibliotecari 1
* Administracid 1 Administratiu 1

Total: 5 bibliotecaris + 4 conductors/auxiliars 10

Amb aixo, el servei acompliria també amb la ratio de bibliotecaris per habitants que proposa la
IFLA i que determina que allo convenient és «l'equivalent d'un empleat a jornada completa per
cada 2.500 habitants» i que «els bibliotecaris titulats deurien constituir la tercera part del personal

(amb exclusio del personal de suport)» (IFLA, 2001).

El resultat d’aquesta configuracio seria bastant similar als segiients bibliobusos:

Nom Administracio Parades Poblacio
Puigdon Diputacio de Barcelona 12 9.539
Pere Quart Generalitat de Catalunya (Lleida) 16 7.721

Seguint I'exemple de Barcelona, s’ha optat per batejar a cadascun dels vehicles amb noms de
muntanyes vinculades als municipis de les rutes. La finalitat és apropar el servei a la poblacié fent
referéncia a un tipus d'elements per tots coneguts i acceptats, en definitiva elements de consens

integrats en la identitat local.
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* Mariola. La Serra de Mariola vessa sobre les comarques de I'Alcoia, el Vinalopd, el Comtat i
la Vall d’Albaida. La prominéncia del seu cim, el Montcabrer (1.390m), la fa visible des de
diferents parts del territori valencia, del qual actua també com a bressol de tres destacats

rius, el Claria, el Vinalopd i el Serpis.

e Cavall Verd. Destaca més per la seua participacié en la historia valenciana que per les seues
capacitats fisiques, ja que els seus 748m d’alcada no la poden fer competir amb la resta de
muntanyes del seu entorn, pero la seua silueta facilment identificable i ser I'escenari d’una
de les principals revoltes morisques, han fet d’ell un referent de les arrels de la poblacié de

la comarca.

e Aitana. Sens dubte és una de les muntanyes més altes i conegudes del Pais Valencia. Els
seus 1.558m i la proximitat a la mar fan que no passe desapercebuda des del litoral
mediterrani i alhora, al seu voltant crea un auténtic paisatge rural compost per les valls de

xicotetes poblacions.

4.7 Rutes

No existeix un unic criteri valid a I’hora de dissenyar una ruta, siné un gran nombre d’indicadors
gue poden anar combinant-se per tal de determinar I'adequacié de la proposta amb els objectius
del servei. La diversitat orografica, demografica o politica fa que cada context siga Unic i que, sols
en el cas espanyol, es puguen trobar rutes ben variades quant a freqiiéncia de pas, nombre de

parades diaries, préstecs, etc.

Per a la proposta alacantina s’ha dissenyat seguint, per una part, els criteris dels bibliobusos de
la Diputacioé de Barcelona i per una altra part, les Pautes sobre Biblioteques Mobils de la IFLA, les
quals, entre altres coses marquen que no sol ser efectiu fer més de 200km al dia, sent els 50km
diaris de mitjana una distancia de referencia. Tampoc és recomanable estar més de 9 dies sense fer
una parada técnica per revisar el vehicle i que en les rutes el temps de transport no deuria superar

al de servei.
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Pel que fa al nombre de parades per dia, des de la IFLA també es marca les 5 parades diaries
com a un bon indicador i que a partir de les 20 diaries el servei ja resulta massa personalitzat i es

perd eficiencia.

En els indicadors relacionat amb la freqiiéncia de pas s’ha seguit a La biblioteca movil (Soto,
2001), qui afirma que «les visites han de guardar una periodicitat necessaria per a |'orientacié de
l'usuari i per al manteniment d’una bona imatge cap al public en general. En aquest sentit, és
preferible que les visites es repetisquen sempre en el mateix dia de la setmana. La periodicitat pot
presentar diferents models: setmanal, quinzenal, mensual, etc [...] No obstant, el calendari de
visites ha de contemplar parades teécniques precises per a un bon manteniment del servei en ruta
(tasques mecaniques i de neteja del vehicle, reclamacions de morosos, estadistiques,
replantejament de rutes, campanyes d’animacid a la lectura, contactes amb associacions i

entitats,...).»
Per tot aix0 el que es planteja per al suposit amb el que estem treballant és:

* Freqiiéncia setmanal/quinzenal. «Les visites mensuals son un problema també, perqueé els
usuaris individuals i col-lectius no les incorporen a la seva rutina ni les tenen en compte en

la seua planificacié i, de vegades, simplement se n‘obliden.» (Comalat, 2018)

* Dos municipis al dia. Aix0 permet destinar mitja jornada a cada parada, exceptuant alguns
municipis amb diversos nuclis de poblacié on les parades es poden desdoblar. Lobjectiu és
que el servei s’integre dins de la vida local, amb temps suficient per fer els préstecs i les
devolucions dels usuaris i també, poder fer contactes i captar a potencials usuaris. En el
casos observats a Barcelona durant el mati o la vesprada que feia parada el bibliobus
passaven per ella la quasi totalitat dels alumnes dels centres escolars. Sense parades
d’aquesta durada seria molt complicat establir aquests vincles tan estrets amb la comunitat

educativa i amb la poblacié en general.

* Una jornada técnica per setmana. Els dilluns pel mati i els divendres de vesprada s’han
deixat sense cap ruta programada. Aquests espais de temps estan pensats per destinar-los

a les tasques internes o de manteniment del vehicle.
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A continuacié s’exposen les taules amb la zona on cada vehicle operaria i el calendari de

rutes.També es pot visualitzar en el seglient enllag la distribucié dels municipis i de la situacié de

les bases centrals:

https://drive.google.com/open?id=14s1-zHWNbeB909AxxvdVwcj3koVP8f8E&usp=sharing

(creacid propia mitjancant Google Maps, Ultima modificacié 24/06/2019)
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Ruta A: Blbliobus Mariola

Zona Mariola (base central — Muro d’Alcoi)

Municipi Hab. Comarca Freqiliéncia parades
Agres 551 Comtat Quinzenal
Alcosser de Planes 229 Comtat Quinzenal
Alfafara 407 Comtat Quinzenal
Alqueria d’Asnar 491 Comtat Quinzenal
Beniarrés 1.118 Comtat Setmanal
Beneixama 1.703 Alt Vinalopo Setmanal
Benimarfull 413 Comtat Quinzenal
Camp de Mirra 428 Alt Vinalopd Quinzenal
Canyada, la 1.214 Alt Vinalopd Setmanal
Gaianes 471 Comtat Quinzenal
Gorga 258 Comtat Quinzenal
Millena 229 Comtat Quinzenal
Orxa, I 596 Comtat Quinzenal
Planes 713 Comtat Setmanal

Total parades: 14
Total poblacio: 8.821

Ruta Mariola

B Distancia anada i
Mati Vesprada

tornada
Dia 1 (dilluns) Beniarrés 17
Dia 2 (dimarts) Bneixama El Camp de Mirra 88
Dia 3 (dimecres) Alfafara Agres 26
Dia 4 (dijous) Gorga Millena 30
Dia 5 (divendres) Planes 21
Dia 6 (dilluns) Beniarrés 17
Dia 7 (dimarts) Beneixama La Canyada 88
Dia 8 (dimecres) L'Orxa Gaianes 34
Dia 9 (dijous) LAlqueria d’Asnar Benimarfull 12
Dia 10 (divendres) Planes 21

Total distancia quinzenal: 354km
Mitjana diaria: 35km
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Bibliobus B - Cavall Verd

Zona Cavall Verd (base central - Orba)

Municipi Hab.
Alcalali 1.298
Atzubia, I 661
Benidoleig 1.110
Benigembla 444
Benimeli 410
Lliber 1.051
Murla 493
Parcent 908
Sagra 389
Sanet i els Negrals 648
Senija 581
Tormos 336
Vall de Gallinera 589
Vall de Laguar, la 820
Vall d’Ebo, la 224

Total parades: 15

Comarca
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta
Marina Alta

Freqiiéncia parades

Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal

Quinzenal

Total poblacié: 9.962

Ruta Cavall Verd

Dia 1 (dilluns)

Dia 2 (dimarts)
Dia 3 (dimecres)
Dia 4 (dijous)

Dia 5 (divendres)
Dia 6 (dilluns)

Dia 7 (dimarts)
Dia 8 (dimecres)
Dia 9 (dijous)

Dia 10 (divendres)

Total distancia quinzenal: 237km

Mati

Vall de la Gallinera
Senija

Alcalali

Benigembla
Sanet i els Negrals

Benidoleig

Vesprada

Vall de Laguar

Atzubia
Lliber
Parcent
Tormos
Sagra
Murla

Benimeli

*

Vall d’Ebo

Distancia anada i tornada

20
64
30
16
10
12
17
17
8
47

Mitjana diaria: 24km

*Sobra una parada quinzenal, que es distribuira per suplir dies festius o compensar imprevistos.
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Bibliobus C — Aitana

Zona Aitana (base central — La Nucia)

Municipi
Aigles
Benilloba
Benimantell
Benimarfull
Bolulla
Castell de Castells
Castell de Guadalest, el
Orxeta
Penaguila
Relleu
Sella
Tarbena

Tibi

Torre de les Maganes, la

Hab.
936
742
490
413
418
435
209
738
301

1.147
585
627

1.564
654

Comarca
Alacanti
Comtat
Comtat
Comtat
Marina Baixa
Marina Alta
Marina Baixa
Marina Baixa
Alcoia
Marina Baixa
Marina Baixa
Marina Baixa
Alcoia

Alacanti

Total parades: 14

Total poblacié: 9.259

Ruta Aitana

Mati
Dia 1 (dilluns)
Dia 2 (dimarts) Tibi
Dia 3 (dimecres) I/T;;z:eesﬁ:
Dia 4 (dijous) Benilloba
Dia 5 (divendres)
Dia 6 (dilluns)
Dia 7 (dimarts) Tibi

Dia 8 (dimecres)
Dia 9 (dijous)
Dia 10 (divendres)

Total distancia quinzenal: 728km

Pau Baiid Magraner

Castell de Castells

Benimantell

Vesprada
Aigles

Relleu
Sella

Penaguila
Orxeta
Confrides
Relleu

Tarbena

Castell de Guadalest

Bolulla

Freqiiéncia parades
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Quinzenal
Setmanal
Quinzenal
Quinzenal
Setmanal

Quinzenal

Distancia
97
134

90

73
42
45
134
62
27
24

Mitjana diaria: 73km
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5. Pressupost

Les despeses necessaries per prestar el servei de bibliobus es poden dividir en dues tipologies,
per una part les despeses corrents, que sén aquelles que se’n deriven del manteniment de la
col-leccio, el personal, lloguers dels locals, campanyes d’animacid i activitats, combustible,
automatitzacié de la gestid bibliotecaria o el manteniment de les instal-lacions. Per un altre costat
es troben les despeses d’inversid, que es tracta d'aquelles fetes en solars o edificis, mobiliari,

sistemes informatics i en el cas del bibliobusos, I'adquisicié dels vehicles.

Pel que a les despeses d’inversid, I'element més determinant és potser I'adquisicio del vehicle,
una inversié que des del servei barceloni, qui ha adquirit tres nous vehicles en els uUltims tres anys,
apunten a que esta al voltant dels 300.000€ de mitjana i que, sempre tractant-se de xifres

aproximades, es poden desglossar de la seglient manera:

Vehicle amb carrosseria i equipat: 278.000€
Fons:
* Documental i audiovisual: 9.000€
* Subscripcions: 2.400€
Equipaments informatics: 5.500€
Equipament RFID (radiofreqiiéncia auto-préstec) 4.700€
Infraestructures i telecomunicacions: 700€
Total: 300.000€

Considerant la vida util dels vehicles a 15 anys, encara que «els bibliobusos que actualment
presten servei son, en bona part, vehicles amb més de 15 anys d’antiguitat» (Comalat, 2018),

donaria com a resultat 20.000€ a I'any en despeses d’inversid.

En alld referent a les despeses corrents, a hores d’ara les xifres més actuals de les que es
disposa son les presentades des del Ministeri de Cultura referents a 2017. En elles s’observa que
existeix una gran disparitat de costos dels bibliobusos, des dels 38.000€ anuals dels bibliobusos de

Lled fins als 170.000 d’alguns de la Diputacié de Barcelona.

En el nostre cas, pel fet d’utilitzar com a base els exemples de Barcelona, la xifra plantejada és la
mitjana dels deu bibliobusos de Barcelona, que en 2017 se situa en 158.331,90€ per vehicle i que
multiplicant-ho pels tres vehicles proposats resultaria en 476.495,70€ anuals de despeses corrents

(17,11€/habitant/any).
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Si se sumen les despeses abans enumerades es pot concloure que el servei de bibliobusos per a
la provincia d’Alacant en les condicions plantejades en aquest treball requeriria d’'una d’espesa
anual de 496.495,70€ anuals (despesa corrent i inversid), i que dividit entre els usuaris potencials

amb accés al servei representaria 17,83€/habitant/any.

Per intentar posar en context aquestes xifres, amb la informacié que es disposa de les
estadistiques presentades pel Ministeri de Cultura, potser la millor opcié es fent-ho només amb
les despeses corrents, ja que les d’inversio, en la documentacid del ministeri no s’indica per
€/habitants/any, i alhora és un tipus de despesa poc regular, que uns anys pot representar un part

important dels pressupostos de I'administracié i un altre any no.

Per tot aix0, la comparacio pel que fa a la inversié de la proposta plantejada amb altres casos
reals es fara només amb la despesa corrent. En primer lloc, com es pot observar aquests
17,11€/habitant/any de la inversid plantejada disten molt dels 6,34€/hab./any que suposa la
despesa corrent actual de la provincia d’Alacant. Com es pot observar, la inversid actual és quasi
tres vegades inferior a la plantejada en la proposta, aixi com també pel que fa a la mitjana

d’Espanya de 10,12€/hab./any.

En canvi, si es compara amb els territoris que compten amb un servei de bibliobusos similars als
aci tractats, vegem que aquestes xifres s’‘apropen molt als casos de Barcelona amb

16,58€/hab./any, Conca 18,73€/hab./any o Soria 18,98€/hab./any.
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6. Conclusions

Per tal d’avaluar la posada en marxa del servei de bibliobusos caldra establir una serie

d’indicadors amb els que coneixer com s'adequa la practica del servei amb els objectius plantejats.

La naturalesa de les biblioteques, i més encara dels bibliobusos, fa que els indicadors quantitatius

sempre hagen de llegir-se amb certa prudéncia, ja que cada centre bibliotecari es desenvolupa en

un context diferent.

Amb tot, fer una comparacio d'aspectes com I'index de préstec, oferta d’activitats o participacio

per edats, és sempre interessant i facilita tenir unes referencies sobre les que treballar I'avaluacié.

En aquest sentit, la Guia para la evaluacion de las politicas culturales locales (Federacion Espafiola

de Municipios y Provincias, 2009) facilita alguns indicadors en I'apartat de «Cultura y participacién

ciudadana». De tots ells els E196, E197, E201 i E209 sén els que millor d’adapten a la nostra

proposta de bibliobusos de zones rurals.

E196

E197

E201

E209

Indicador:

Utilitzacié anual del
servei de biblioteques de
titularitat o gestié del
govern local.

Distribucié percentual
dels usuaris de
biblioteques de titularitat
o gestio del govern local
per segments de publics.

Proporcio de la poblacio
local que declara ser
usuari de |'oferta cultural
local per segments
demografics de publics i
tipus d'oferta.

Presencia de grups no
formals amb activitat
cultural en I'ambit local.

Pau Baiid Magraner

Objectiu:

Mesurar la quantitat d'usuaris del servei de biblioteques en
un any.

Coneixer la incidencia de cada tipologia de public entre els
usuaris de biblioteques de titularitat o gesti6 del govern
local, distingint.

e Perfil demografic (nens fins a 14 anys, joves fins a 26,

adults fins a 60 anys, majors de 60 anys).

e Fidelitat (nous publics vs. Publics que repeteixen).

¢ Procedencia (public local vs. Public fora).

Coneixer quina proporcié del total poblacional i dels

diferents segments demografics de la poblacié local
declaren assistir/usar una activitat o servei cultural amb
una freqiiencia d'almenys una vegada al mes i com es
distribueixen aquests usuaris entre les tipologies possibles

d'activitats i serveis.

Coneixer si l'esforc de "socialitzacio" de les practiques
culturals individuals realitzat pel govern local ha donat com
a resultat el funcionament de grups culturals no formals
amb activitat a I'any, dels quals es tingui constancia i de
quin tipus son; grups de lectura, artistics, etc.
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Per una altra banda, tractant-se de I|'ambit bibliotecari, no es pot deixar de banda les
estadistiques que anualment recopila i publica el Ministeri de Cultura. Algunes d’aquestes poden
ser molt reveladores i al mateix temps permet buscar comparacions amb poblacions, provincies o
tipus de biblioteca, aixi com també observar les seues evolucions anuals.

Tots aquest indicadors es poden dividir en dos grups, per una part aquells que fan referencia als
recursos dels que compta el servei, per la qual cosa depenen de la gestié de I'administracié
encarregada del servei. El segon grup el formen aquells indicadors vinculats a I'is que es fa del

servei per part dels usuaris, per tant, a diferéncia dels anteriors, no poden preveure’s.

Indicadors Recursos

Recomanacions

Mitjana Espanya Mitjana Alacant IFLA,2001 Proposta

Bibliotecaris per 4.308 5.683 2.500 2.784

hab.
Despesa corrent 10,12 634 e 17,11

per hab.

Fons: (1
documents/hab. 1,90 162 2 aa
Hab.. se-nse sen:vel 3,3% 3,4% e 0,09%

bibliotecari

Wla recomanacié de la IFLA esta feta en base a biblioteques fixes i afirma que «quests indexs
generals d'adquisicid poden ser inapropiats per a les necessitats de les biblioteques petites o
itinerants. [...] En els punts de servei més petits les limitacions fisiques poden reduir els fons per
sota del minim recomanat de 2.500 exemplars.

@ Per a aquesta xifra s'assumeix que la resta de municipis de més de 200 hab., que no entren en
la proposta d’aquest servei de bibliobusos, queden atesos amb agéncies de lectura, com de fet ja
és el cas d’alguns d’ells, o col-laboren amb altres administracions per tal de prestar servei, com
per exemple el bibliobus d’Elx. En aquesta situacio es troben Jacarilla, Daya Vieja, San Isidro o
Salines.
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Pel que fa als indicadors de recursos, com es pot observar, el servei de bibliobusos milloraria en
tots els casos la situacid dels municipis afectats, superant la mitjana provincial i estatal i apropant-

se a les recomanacions de la IFLA.

Indicadors Usuaris

Mitjana Espanya Mitjana Alacant
Préstecs per hab. 1 0,68
Activitats culturals/1.000 hab. 5,16 3,50
Usuaris inscrits per hab. 0,36 0,26
Visites per hab. 2,25 1,62

En el cas dels indicadors dels usuaris, si se segueix I'experiéncia de la resta de casos, com els de
Castella i Lled i Barcelona, no s’observa cap indici per pensar que amb la implantacio del servei de
bibliobusos a Alacant, els municipis que componen el servei no puguen situar-se en la mitjana
provincial, inclUs estatal, sense cap dificultat.

Tant les xifres referents als indicadors de recursos com als de usuaris sén de facil consulta a
través de les dades que presenta anualment el Ministeri de Cultura. Es tracta d’indicadors basics,
valids per a biblioteques fixes i mobils i sén de facil elaboracid i tractament. Pero també existeixen
indicadors especifics per a les biblioteques mobils, com aixi consta en la Propuesta de indicadores
de rendimento para bibliotecas médviles (Mateos i Soto, 2005), on entre els 32 indicadors que

proposen es troben alguns que podem incorporar.
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Indicador: Objectiu:
B.2.4.7
Préstecs per Avaluar el nivell de qualitat en
empleat en Temps I'atencio al public; aixi com la

real de servei

bibliotecari el disseny de les rutes.
(T.R.S.B.)
Avaluar les despeses ordinaries
gue suposen el manteniment de
B.2.9.6 cadascuna de les rutes cobertes pel

Cost per ruta Servei de biblioteca mobil, ja sigui
una o diverses dependents d'una

mateixa unitat administrativa.

Avaluar les despeses ordinaries
gue suposen el manteniment de
B.2.9.7 cadascuna de localitat i / o parades

Cost per localitat  cobertes pel Servei de biblioteca

i/o parada mobil, ja sigui una o diverses
dependents d'una mateixa unitat
administrativa.
B.2.10.1

Temps real de
servei bibliotecari ['atencid directa dels usuaris.

(TR.S.B.)

Pau Baiid Magraner

deteccio de possibles desequilibris en

Determinar el temps real dedicat a

Definicid de l'indicador:

Nombre total de préstecs I'any per

empleat entre el T.R.S.B.

Porcié de les despeses ordinaries
gue correspon, en un any, a
cadascuna de les rutes cobertes pel
Servei de biblioteca mobil, ja sigui
una o diverses dependents d'una

mateixa unitat administrativa.

Porci6 de les despeses ordinaries
gue correspon, en un any, a

cadascuna de les localitats i / o

parades cobertes pel Servei de

biblioteca mobil.

Temps que la biblioteca mobil es
troba estacionada i oberta al public,
al llarg d'un any, és a dir, la durada
total de les visites efectuades durant

un any.
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