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Introducció. Context, Justificació 

Treball de síntesi de la carrera.
Emmarcat dintre de l’àrea de les Bases de Dades.
Aplicar coneixements adquirits durant la carrera.
Disseny i implementació base dades relacional des de zero.
Serà utilitzada per una empresa per portar a terme la gestió del 

manteniment  dels seus aparells existents en els 32 centres de treball 
de que disposa.

Aquesta informació anterior es podrà explotar posteriorment per 
tal de prendre decisions, en relació als seus aparells o empreses que li 
fan el manteniment.



Introducció. Objectius

Aprofundir coneixement àrea bases de dades. 
Realitzar planificació acurada projecte: tasques, fites i temporització.
Obtenir els requeriments que ens demanen.
Detectar necessitats bàsiques.
Detectar funcionalitats que aportin valor afegit al sistema.
Donar solució gestió manteniment aparells d’una empresa:

Dissenyar i implementar BBDD relacional.
Endinsar‐se en el desenvolupament procediments emmagatzemats.
Dotar sistema mecanismes que li permetin rastrejar problemes.
Explotar la informació BBDD relacional.

Dissenyar i implementar Magatzem Dades: Eina útil presa decisions.



Planificació Projecte. Tasques
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Elecció i preparació de Programari

Base dades Relacional 
- Magatzem dades

Microsoft 
SQL Server 2000

Anàlisi 
multidimensional

Microsoft 
Analysis Services

Explotació informació 
(Informes)

Microsoft 
Excel 2007
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Diagrama ER
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Base de dades relacional (I): 
Casos d’ús

Dos actors diferents
DBA: Administador BBDD

INTERN: Persona que treballa a la empresa

Es detecten 4 models de casos d’ús:

Alta registres Baixa registres Consulta registresModificació registres



Base de dades relacional (II): 
Model Conceptual

A partir dels requeriments obtinguts es construeix el model conceptual:



Base de dades relacional (III): 
Diagrama ER - transformació al model relacional

A partir del diagrama entitat‐relació  (ER) que defineix les relacions entre entitats 
juntament amb els seus atributs, es realitza la transformació al model relacional:



Base de dades relacional (IV): 
Procediments emmagatzemats

Es creen 4 tipus de procediments (exemples de definició i implementació):

Alta registres Baixa registres Consulta registresModificació registres

Tota la gestió i accés a la informació es realitza mitjançant procediments emmagatzemats.



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (I): 
Casos d’ús 

Un únic actor Gerència: Persones que tenen la responsabilitat 
de prendre decisions en la empresa

Es detecta 1 model de casos d’ús:

Estadístiques



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (II): 
Model Conceptual

S’identifiquen les diferents dimensions i mesures:

MesuresDimensions

(.....)

(.....)



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (III): 
Model físic

A continuació es detalla el model físic basat en taula de fets i taules de dimensions, amb 
els tots els seus camps i constraints:



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (IV): 
Informes d’anàlisi - 1

Una vegada definits les taules de dimensions i taula de fets es porten a terme els informes 
d’anàlisi segons les estadístiques dels 4 casos d’ús: D’empreses de manteniment i equips.



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (IV): 
Informes d’anàlisi -2

Una vegada definits les taules de dimensions i taula de fets es porten a terme els informes 
d’anàlisi segons les estadístiques dels 4 casos d’ús: d’Intervencions i centres de treball.



Magatzem de dades i anàlisi multidimensional (V): 
Arquitectura de la solució 

BD_MANT_APARELLS: Base de dades relacional (operacional) com a font de dades.
MD_MANT_APARELLS_DATA: Base de dades de caràcter temporal. Conté una imatge 

de totes les taules de la base de dades operacional.
MD_MANT_APARELLS_DW: Base de dades corresponent al magatzem de dades.

L’Arquitectura de la solució involucra dos sistemes, l’operacional i l’analític. 
Els traspassos d’informació entre ells es realitza via ODBC.



Valoració econòmica
La valoració econòmica del projecte es desglossa en diferents conceptes:

Cost maquinari 

Cost programari

Cost desenvolupament



CONCLUSIONS
Aprofundir i combinar adequadament: conceptes de la carrera amb SGBD conegut.

S’han assolit les fites marcades en el pla de treball inicial (petites desviacions).

S’han assolit els objectius principals del projecte:

Estudiar alternatives de programari on la proposta escollida ha estat bona.

Bon exercici d’obtenció requeriments i detecció necessitats bàsiques sistema.

Implementació base dades relacional pel manteniment d’aparells d’una empresa.

Ampliar coneixements dels procediments emmagatzemats.

S’ha dotat al sistema de mecanismes que li permetin rastrejar incidències.

Incorporació d’un magatzem de dades amb eines per explotar la informació.

Bon punt de partida per ampliacions futures:

Interfícies web d’usuari.

Internacionalització.

Mòdul de contractes i facturació.

Valoració personal que es fa del projecte és molt positiva.
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