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Resumen

Esta investigacion realiza un estudio de caso sobre la gestion cultural voluntaria del
Casal Catald de Guayaquil y analiza los factores que han favorecido su quehacer cultural
ademas de la incidencia de los socios gestores voluntarios que se incorporaron desde hace pocos

afios junto con los retos que debera enfrentar como organizacién del tercer sector.

Este estudio se concentra en los documentos digitales y testimonios de miembros del
Casal Catala de Guayaquil para llegar a conocer la situacion y evolucion de la gestion cultural

con el levantamiento de informacion actualizada de un periodo de su historia: 2013-2019.

Palabras clave: Gestién cultural, tercer sector, voluntariado, Casal Catala de Guayaquil, socios

gestores voluntarios.

Abstract

This research makes a case study on the voluntary cultural management of Casal Catala
de Guayaquil and analyzes the factors that have contributed its cultural work, the impact of the
voluntary managing partners that joined a few years ago and the challenges it will have to face

as a third sector organization.

This study concentrates on digital documents and testimonies of members of Casal
Catala de Guayaquil to get to know the situation and evolution of cultural management with the

compilation of updated information of the period 2013-2019.

Keywords: Cultural management, third sector, volunteering, Casal Catala de Guayaquil,

voluntary managing partners.
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Introduccion

El Casal Catalad de Guayaquil forma parte de las Comunidades Catalanas en el Exterior
y en Ecuador estd reconocida como una organizacioén de derecho privado sin fines de lucro
instaurada legalmente desde el 22 de abril de 1983, regida por sus reglamentos, conformada por
socios y constituida en asamblea y directorio. Su propésito principal ha sido la difusién de la
cultura catalana a través de la ensefianza de su idioma y la realizacién de acciones donde se
muestra a la comunidad de acogida, las tradiciones y costumbres de esta Comunidad Auténoma
de Espafia.

Ademas de tener el apoyo de la Generalidad de Catalufia, el casal estd registrado
actualmente en el Ministerio de Cultura y Patrimonio de Ecuador debido a su participacion en la
generacién de actividades culturales en la ciudad de Guayaquil. Su gestion cultural ha sido
permanente, se ha realizado de forma empirica y desde hace pocos afios ha incorporado a
“socios gestores voluntarios” como soporte, por lo que este estudio podria ser un comienzo en la
indagacion acerca de la forma de gestionar en el tercer sector, especificamente en una
organizacion que no persigue ganancias y que basa su operacion en lo colaborativo. El 2013 es
el punto de partida de esta exploracion, debido a la ejecucidn de un taller de gestion cultural que

mentaliz6 y produjo, por primera vez, el casal en ese afio.



1. Pregunta principal e hipotesis

El estudio se enfoca en el andlisis de la gestion cultural de la asociacion sin fines de
lucro Casal Catala de Guayaquil e indaga la participacion que han tenido los “socios gestores

voluntarios” en la generacion de propuestas culturales.

La gestion cultural es una dedicacion o profesion especializada como aseguran Carbo,
Martinell, Rausell y Roselld (s. f.) y existen factores clave que coadyuvan para su presencia.
Uno de aquellos elementos es el crecimiento de la oferta cultural por parte de lo gubernamental,

empresarial y asociativo.

En algunas asociaciones existen agentes sociales y culturales que intervienen en el
desarrollo de servicios dirigidos a la comunidad. En los estatutos vigentes de la organizacion
Casal Catala de Guayaquil estdn contempladas las actividades de voluntariado con areas de
trabajo a juicio de su directorio, como consta en el capitulo 111, articulo 7, literal d, en el portal
web. De este modo, la gestion cultural del casal se ha ejecutado de forma organica y
colaborativa.

Las instituciones sin &nimo de lucro que se apartan de las ideas de servicio publico o de
empresa son consideradas entidades del tercer sector. Estos organismos actlan como actores
independientes, pero con una profunda conexion con la sociedad civil gracias al papel decisivo
en el desarrollo de ésta. Las dindmicas colaborativas y el capital social son sus principales
fortalezas. Para Clari y Laaksonen el tercer sector se puede entender “tanto en términos
econdmicos (la economia social emergente) como sociales (el papel del tercer sector en la
cohesion social) y culturales (centros y asociaciones culturales al servicio de la comunidad,
etc.). En el caso de la asociacion Casal Catala de Guayaquil y acorde a sus estatutos es parte de
este sector y se inclina por la difusion de la cultura catalana con la participacion de sus
integrantes.

Pregunta de investigacion: ¢Como se ha desarrollado la gestion cultural del Casal Catala
de Guayaquil del 2013 al 2019?

Hipotesis: La inclusion de socios gestores voluntarios fortalece la gestion cultural de

una institucion del tercer sector como el Casal Catala de Guayaquil.



2. Metodologia

El andlisis de los métodos de investigacion se abordan en tres niveles sucesivos
denominados familias, enfoques y técnicas (Blaxter, Hughes y Tight, 2000) que, para este
estudio, se especifican de la siguiente manera: La metodologia corresponde a la familia de
investigacion cualitativa con el fin de descubrir como se ha desarrollado la gestion cultural
voluntaria en el Casal Catala de Guayaquil en los Gltimos siete afios. El enfoque o disefio basico
de investigacion es el estudio de caso, pues se examinara y se profundizard un fenémeno de esta

entidad del tercer sector. Y finalmente, las técnicas de investigacion seran: Analisis de

contenido y la entrevista.

1. Analisis de contenido. Esta modalidad de analisis permite “centrarnos en el contenido
del texto, imagen o documento audiovisual” (Cant6-Mila, 2017, p.15) y asi ahondar en
las informaciones del casal. Partiendo de la exploracion de documentos digitales como
estatutos, convocatorias a sesion de directorio, notificaciones oficiales, registros de
actividades desarrolladas, ademas de audiovisuales del canal oficial de Youtube con el
fin de aportar una perspectiva de la gestion que ha desarrollado esta entidad del tercer

sector en el ambito cultural.

2. Entrevista. Considerando que “(...) la entrevista puede utilizarse para conocer la
perspectiva de los actores sociales” (Sautu, Boniolo, Dalle y Elbert, 2005, p. 48), los
informantes manifestaran sus propios puntos de vista, sucesos, situaciones, mediante
una entrevista semiestructurada. Los consultados serdn personas cercanas al casal:
Nieves Tuset, actual presidenta (2019-2021); Mariana Roldds, ex presidenta (2007-
2011); Santiago Barreiro, ex secretario (2013-2019); Jorge Albuja, educador-socio
(2007); Angela Arboleda, narradora-socia (2017), Daniel Cantos, economista-socio
(2017); Jean Falconez, productor audiovisual-socio (2019) y Claudia Cots, estudiante-
socia (2017). Para este trabajo, es fundamental contrastar las experiencias de socios y
miembros de la institucion, sus roles, grado de participacion y motivaciones en este

gscenario asociativo.

Sin embargo, no se descarta el método cuantitativo para el analisis de datos numéricos
que el Casal Catala de Guayaquil provea, como cifras de subvenciones, nimeros de socios y

otras que puedan complementar el analisis cualitativo.



3. Estado de la cuestion y objetivos

El estado de la cuestion de mi investigacion se fundamenta en analizar practicas que
puedan haber contribuido en la gestion cultural del Casal Catala de Guayaquil en un periodo de
siete afios. La indagacion se compone de principalmente de una serie documentos digitales y
entrevistas con personajes clave del casal. Asimismo atraviesa un estudio de los factores

colaborativos que puedan incidir en la gestion y sus principales desafios.

Cabe mencionar en una de las aproximaciones empirico-tedricas sobre la gestion

cultural Mariscal (2019) menciona:

A lo largo de la historia, ha habido personas, grupos e instituciones que disefian y

operan acciones culturales. Aprendieron desde la practica a través de la experiencia y
trayectoria que van teniendo los agentes en el campo, el cual estd condicionado por
disposiciones politicas, sociales, culturales, econémicas, ideol6gicas y ambientales que

determinaran a su vez la misma préactica. (p. 162)

Esta asociacion se inserta en el tercer sector, que es una forma de organizacion de la
sociedad civil. En palabras de Murray (2002) “el término «sociedad civil» se refiere al espacio
de asociacion humana que se forma en respuesta a la busqueda de la cultura” (p. 332). En el

marco tedrico se contextualizara a la gestién cultural en el sector no lucrativo.

Si bien no se trata de un escrutinio histérico, el trabajo provee algunos conceptos sobre
ciertas instituciones catalanas como una forma de aproximacion a la tematica de los casales.
Jensen (como se citd en Blanco, 2008) manifiesta que “(...) el Centre Catala se proyecté como
una plataforma para mantener las raices catalanas a través de la apelacion a la historia, la
musica, la gastronomia, etc., pero sin olvidar de tender puentes para propender a una mas
exitosa inclusion social, cultural (...)”. En ese contexto, existe una mencion de la génesis del

Casal Catala en la ciudad de Guayaquil, Ecuador.

La primera linea tedrica se centrara en la gestion cultural en el tercer sector expuesta por
Gari y Laaksonen y Jiménez. Las primeras autoras mencionan algunos organismos que caben en
este sector, mientras que Jiménez, se refiere al tema desde lo social. Esta linea de base se
relaciona con la segunda Unicamente para emplazar el contexto, porque se acercara mas con la

tercera.



La segunda linea corresponde a la diplomacia cultural que tendra un concepto base para
luego explorar ciertos capitulos hallados en el texto editado por Marco y Otero en la que la
sociedad civil adquiere un rol destacado con redes autdnomas y asociaciones donde subyacen la
confianza y el didlogo, para en seguida, abordar el articulo de Martin y Rius respecto a la
actuacion cultural exterior de la Comunidad Auténoma de Catalufia, contenido de importancia
para la comprension del desarrollo de sus acciones orientadas a acercar al gobierno de Catalufia

con la sociedad civil fuera de su territorio.

La tercera linea tedrica esta relacionada al voluntariado y se iniciara con su definicion
para igualmente revisar la obra de Leonardo Sanchez-Mesa con un analisis critico del

voluntariado cultural enlazandolo con el derecho a la participacién en la vida cultural.

Objetivo general:

Analizar los factores que han favorecido la gestion cultural en el casal Catala de
Guayaquil del 2013 al 2019.

Obijetivos especificos:

1. Analizar de qué manera la inclusion de socios gestores voluntarios ha incidido en la

gestion cultural del Casal Catala de Guayaquil

2. Detectar desafios a los que se enfrenta el Casal Catala de Guayaquil en relacion a su

gestion cultural.

4. Justificacion del estudio y marco teérico

Después de veintisiete afios de fundacion, es decir, en 2010 el Casal Catala de
Guayaquil realizé la primera reforma al estatuto, tal como consta en su pagina web y que el
Ministerio de Inclusién Econémica y Social de Ecuador (MIES) certific6. Un afio después, el
espacio dio mas apertura al publico en general con diversas acciones que estuvieron dirigidas a
los socios inicialmente. Esta decision fue el giro para continuar con diversas labores culturales
mas proximas a la colectividad. A partir de 2017 la institucion formalizo la segunda reforma al
estatuto que permitié la inclusion de socios gestores voluntarios para la realizacion de

actividades periodicas en pro de la organizacion, transformacion que fue aprobada en 2019 por



el Ministerio de Cultura y Patrimonio de Ecuador. Esto demuestra que el casal se ha regido por

acuerdos ministeriales de corte social hasta devenir en uno cultural.

En ese contexto, se plantea efectuar, por primera vez para el casal, una investigacion
sobre la profundizacion de la gestion cultural voluntaria en un periodo determinado de esta
organizacion no gubernamental que enlaza a Catalufia con la ciudad de Guayaquil. No existe
ningun estudio al respecto y el andlisis permitira avanzar en el conocimiento de su situacion y
evolucion. El interés profesional es la aportacién de un trabajo que logre sistematizar y levantar

informacion actualizada sobre esta tematica desde el 2013 hasta el 2019.

Conceptos claves

Para empezar, el concepto de gestidn cultural en el tercer sector abre es fundamental
para abrir la tematica y enlazarlo con la diplomacia cultural Gnicamente para una breve
orientacion de la accion exterior de la Generalidad de Cataluiia. Mas adelante, se mencionaran a
algunas instituciones catalanas y se indicara la significacion de voluntariado para conectarla con

la labor del Casal Catala de Guayaquil.

Gestion cultural en el tercer sector

Existen diversas definiciones de gestion cultural, pero es fundamental el acercamiento
como practica social o entendida como un “(...) conjunto de estrategias e intervenciones
articuladas y disefiadas para el logro de ciertos objetivos de desarrollo cultural, en beneficio de
una o varias comunidades, a partir de sus propios contextos y participacion” (Jiménez, 2012,
p.18).

Asi pues, la gestion cultural puede desarrollarse desde lo publico, privado o desde el
tercer sector. Gari y Laaksonen aseguran “el tercer sector se refiere a los sectores sin animo de
lucro, a los agentes no gubernamentales, al sector independiente, a los voluntariados y a las
organizaciones benéficas” (p.12). En ese sentido, el Casal Catala de Guayaquil es una entidad
gue no persigue una ganancia y que aglutina a catalanes, sus descendientes y simpatizantes de

Catalufia para promover su cultura.

Algunas organizaciones del tercer sector desarrollan actividades en el &mbito de lo
cultural que habitualmente con una alta preocupacion por la conciencia social (Gari y
Laaksonen, 2016).



Si bien en la gestion cultural hay definiciones que la catalogan como una actividad
profesional, el Casal Catala de Guayaquil no ha exigido a quienes manejan esta area, el requisito

de poseer una formacién académica exclusivamente en ese &mbito.

Diplomacia cultural y la Comunidad Autonoma de Cataluiia

En cuanto al concepto de diplomacia cultural, Rodriguez (2015) asevera:

Es el conjunto de estrategias y actividades llevadas a cabo por el Estado (y/o sus
representantes) en el exterior a través de la cooperacién cultural, educativa y cientifica
(asi como exposiciones y eventos culturales) con la finalidad de llevar a cabo los
objetivos de politica exterior, uno de los cuales es promover los valores y la cultura del

pais en el exterior, asi como destacar una imagen positiva del pais. (p. 38)

Por consiguiente, al Estado se le da un protagonismo, por el contrario, en el capitulo de
Noya, se declara que el papel de la diplomacia cultural en lo que se conoce como la nueva

diplomacia publica, la sociedad civil y el Estado, ambos, ocupan un sitial significativo.

En el caso de Espafia, Ochoa (como se cit6 en Marco y Otero, 2012) asegura que el pais
“se ha centrado fundamentalmente en la diplomacia cultural, siendo éste so6lo uno de los
instrumentos de la diplomacia publica”. (p. 333) refiriéndose en particular, a su lengua y cultura.
A su entender, Espafa deberia gravitar en su diverso patrimonio cultural para perfilar su imagen
en el mundo. De ahi que, la proyeccion de las Comunidades Auténomas sea mas complicada, en
palabras de Martin y Rius (2016), “la diplomacia cultural se encuentra ante el desafio de
articular el caracter multicultural y plurinacional del Estado en una misma estrategia exterior”

(p. 123).

La Comunidad Auténoma de Catalufia y sus diligencias descentralizadas para promover
su cultura o sus “politicas culturales exteriores han sido denominadas paradiplomacias
culturales” (Martin y Rius, 2016, p.123). En otras palabras, los proyectos para dar a conocer a
Catalufia pueden girar en torno al impulso de su vision frente a la dptica de la Administracion

General del Estado Espafiol.

Los autores explican que en los ochenta se cred el Servicio Permanente de Casales
Catalanes anexo al Departamento de la Presidencia. Dicho lo anterior, los casales catalanes,

aungue son organizaciones de derecho privado y no ejercen propiamente la diplomacia cultural,
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estan considerados como entidades que promocionan y difunden actividades culturales y
artisticas fuera de Catalufia y que reciben colaboraciones mediante subvenciones por parte de la

Generalidad.

Voluntariado y el gestor cultural

Gronlund (2013) afirma que el voluntariado “es dar tiempo libre y sin recompensa
financiera para ayudar a otras personas o una causa de manera organizada” (p.71). Ademas
manifiesta las actividades incluidas en esta definicion como las medioambientales,
comunitarias, de justicia social, deportivas e incluso de bienestar. Un aspecto a resaltar es que el
contexto cultural interviene en el voluntariado por ende, los enfoques pueden ser interculturales
(Gronlund, 2013).

En el contexto espafiol, Sanchez (2010) realiza un acercamiento con el voluntariado
cultural al enunciar que éste “se configura como un importante instrumento para garantizar (...)
el derecho de acceso de los ciudadanos a la cultura, incorporando una version dinamica del
mismo que potencia la implicacion activa de aquellos en el fomento de la cultura” (p. 7). Sin

duda, los impactos sociales y culturales pueden ser muy favorables en la comunidad.

Con respecto al escenario ecuatoriano, no se registra una ley exclusiva para el
voluntariado como en el caso espafiol (BOE-A-2015-11072), sin embargo la Ley Organica de
Participacion Ciudadana (Registro Oficial Suplemento 175 del 20-04-2010) en sus articulos 37
y 38 sefiala al voluntariado y a las organizaciones sociales. En este estudio, es valioso
mencionar esta ley pues el Casal Catalda de Guayaquil estd considerado juridicamente en
Ecuador como una organizacion social sin fines de lucro. Entre los principales puntos de dicha
ley estan el reconocimiento del voluntariado como una manera de participaciéon social y la
libertad que pueden ejercer las organizaciones sociales con respecto al Estado en temas de

interés publico.

En el 2017 el casal reformd su estatuto por segunda vez con la inclusion de una figura
de socios llamada “socios gestores voluntarios” que finalmente se oficializ6 de manera interna
en su Asamblea General. Después de un tiempo de espera de dos afios, dicha reforma fue
aprobada por el Ministerio de Cultura y Patrimonio del Ecuador. Sin embargo, unos afios antes
de esa transformacion, concretamente desde el 2011, el Casal Catala de Guayaquil ya habia

generado actividades con el soporte de sus miembros con més apertura hacia el publico en
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general y ya no exclusivamente hacia los socios acorde a lo manifestado por su actual
presidenta, Nieves Tuset (2019-2021).

Mejia sostiene:

El voluntario, al igual que el gestor cultural, es un constructor de puentes para la
articulacion de acciones y proyectos; se construyen puentes entre la administracion
publica y las organizaciones culturales; entre redes asociativas y la cooperacion
internacional; entre la produccién y el mercado a través de estrategias de distribucion,

entre otros. (p.137)

Dado que el objeto de estudio es el Casal Catala de Guayaquil es preciso indicar algunas

definiciones primarias que van ligadas al tema.

Segun el sitio web de la Generalidad de Catalufia (Generalitat de Catalunya), este
organismo es un sistema institucional en que se organiza politicamente el autogobierno de esa
region y estd compuesto por el presidente, el gobierno, el parlamento, la administracion local y
la administracion de la Generalitat. Uno de los trece departamentos que posee la Generalitat se
denomina Accién Exterior, Relaciones Institucionales y Transparencia que tiene a cargo, entre

otros ambitos, la accién exterior.

En ese &mbito de actuacidn presta apoyo a las Comunidades Catalanas en el Exterior
definidas en su portal online como “(...) entidades privadas, oficialmente reconocidas en sus
lugares de establecimiento y también por el Gobierno de la Generalidad de Catalufia, de acuerdo
con lo que prevé laLey 8/2017, de 15 de junio, de la comunidad catalana del exterior”. El
gobierno de la Generalidad colabora con estas comunidades para gque sirvan como centros donde
converjan ciudadanos catalanes y se difunda la region. Acorde a datos de diciembre de 2018,

existen mas de 100 espacios reconocidos oficialmente a nivel mundial.
Dicho lo anterior, Martin y Rius (2016) explican:
Las comunidades catalanas del exterior (CCE) se organizaron y agruparon desde fines
del siglo XIX, (...) principalmente asociaciones reunidas en casales o centres, pero

también agrupaciones académicas y empresariales, etc., que tenian en sus origenes

objetivos sociales y de militancia nacionalista. (p. 131)
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http://portaldogc.gencat.cat/utilsEADOP/PDF/7394/1619367.pdf

La informacion del portal de la Generalidad indica que en Latinoamérica también se
propagaron dichos casales siendo el mas antiguo el de La Habana, Cuba creado en 1840 en un
contexto de emigracion de algunos catalanes. Hacia el Sur, el Casal Catala de Guayaquil
nacid hace treinta y seis afios en Ecuador y es el pionero en este pais. Actualmente consta como
una de las “entidades asociativas catalanas ubicadas en el exterior de Catalufia reconocidas
formalmente por la Generalidad” informacion plasmada en el portal de datos abiertos del

Registro de Comunidades Catalanas en el Exterior.

Dicho de otra manera, el Casal Catala de Guayaquil es una forma de agrupacién de las
Comunidades Catalanas en el Exterior y éstas tienen ligadura con la Generalidad de Catalufia

debido a las subvenciones que reciben para propagar su cultura fuera de su territorio.

El Casal Catala de Guayaquil arrancé su historia en esa ciudad gracias al impulso del
ciudadano catalan Antoni Albifiana i Pifarré radicado en esta urbe. Motivado por reunir a varios
de sus coterraneos y en contacto con los casales y agrupaciones catalanas del continente
americano, decidié emprender la creacion del Casal Catala de Guayaquil. Albifiana llegé a
convertirse en presidente provisional hasta el 3 de septiembre de 1983 y su relato es mostrado

en la pagina web en el apartado Historia del casal:

El 19 de marzo de 1983 reunimos la Primera Asamblea con 70 asistentes, que dio un
voto de confianza a la Comision, aprob6 los Estatutos, nomin6 el Primer Consejo

Directivo Provisional, (...) Guayaquil ya tenia su Casal Catalan (...).

Con respecto a la presencia institucional catalana, Castro y Salazar (como se citd en

Mazeres, 2017) opinan:

La existencia y recreacion de los vinculos con origen cumplié ademas la funcion de
servir como instrumento de integracion social entre migrantes, (...). Sin embargo, estas
instituciones fueron modificando su perfil con el paso del tiempo, orientandose hacia el

fomento de la integracién hispano-ecuatoriana a través de actividades socioculturales.
(p.40)

Entre esos establecimientos, el Casal Catala de Guayaquil es “(...) la mas notable
representacion del asociacionismo de base étnica para la descendencia catalana en la ciudad,
sigue buscando estrategias para fortalecer los vinculos de estos con Catalufia”. (Mazeres, 2017,

p.40).
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En la actualidad, el Casal Catald de Guayaquil continta recibiendo soporte de la
Generalidad de Catalufia. Segun lo comunicado en la sesién del directorio del 30 de octubre de
2019, se destino para ese afio un total aproximado de cuarenta mil euros para el funcionamiento,
desarrollo de actividades culturales y sociales, ensefianza del idioma catalan y soporte a la
nueva emigracion. Como se ha mencionado, una segunda reforma al estatuto del casal fue
aprobada en el 2019, esta vez por el Ministerio de Cultura y Patrimonio de Ecuador, una
institucion de titularidad publica conectada con el Sistema Nacional de Cultura, por ende puede
cobijar a las organizaciones que participan en actividades culturales considerando su libre

asociacién y autodeterminacion.

El casal esta considerado en Ecuador como una organizacién social, tal como consta en
el Reglamento de personalidad juridica de organizaciones sociales (Decreto Ejecutivo 193/
Registro Oficial Suplemento 109 de 27 octubre 2017). Segln este reglamento, la agrupacién
posee algunos derechos: acceso a programas publicos de capacitacion y asistencia técnica;
programas de desarrollo ofertados por organismos estatales y promocion de proyectos propios

de interés publico.

5. Una mirada a la gestion cultural del Casal Catala de Guayaquil 2013-2019

Como se ha mencionado, el Casal Catala de Guayaquil es una organizacion asociativa
de derecho privado sin fines de lucro. Ha desplegado su gestion cultural de forma empirica con
el interés principal de difundir la cultura catalana en la ciudad teniendo como motor a sus
socios, sean estos espafioles, ecuatorianos o de cualquier nacionalidad. Segin Nieves Tuset, la
actual responsable, los encargados principales de la gestién cultural durante ese periodo han

sido ella junto con otro socio sénior (Tuset, 2019).

a) Actividades culturales desarrolladas

En el siguiente cuadro se podrd observar el nimero de actividades realizadas y sus

categorias. En la parte inferior, se sefialaran los porcentajes en relacion con cada area.
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Tabla 1
Principales actividades culturales del Casal Catala de Guayaquil, 2013-2019

Cultura Comunidad Lengua
catalana

Conferencias, Conciertos,

Mo Grems cune Yemmel Vi TSSO oo COSCoe e ey
performances
2013 3 11 2 5 3 1 6 1 1 2 35
2014 11 6 1 1 4 10 1 1 3 0 38
2015 9 8 8 2 1 15 9 3 3 0 58
2016 11 4 0 3 4 23 5 1 0 0 51
2017 10 1 2 1 3 5 5 1 1 2 31
2018 14 3 0 0 5 10 5 0 1 1 39
2019 16 1 1 0 10 17 0 1 1 3 50
Total 74 34 14 12 30 81 31 8 10 8 302
% 245 113 4,6 4,0 9,9 26,8 10,3 2,6 3,3 2,6 100%

Fuente: Elaboracion propia basada en la recopilacion de datos del sitio web del Casal Catald de Guayaquil

Se observa que la asociacion ha clasificado sus actividades con diversas
denominaciones que, para los objetivos de este estudio, se concentran en los siguientes:
Cultura, Comunidad y Lengua catalana. Asi pues, el porcentaje mas alto de acciones
llevadas a cabo con la colaboracion de la Comunidad son las conferencias, cursos y talleres con
el 26, 8% en todo el periodo seleccionado, seguido del Cinema Catala en el area de Cultura con
el 24,5%. No obstante, la ensefianza del idioma catalan representa el 2,6%, uno de los
porcentajes mas bajos. Se deduce que la frecuencia con la que se dictaron los cursos de catalan
ha variado con la demanda, es decir, el casal ha mantenido la intencion de ensefiar el idioma

aunque los interesados hayan sido una minoria.

El punto de partida de la fase explorada fue el afio 2013 que, en concreto, tuvo como
hito la realizacion del | Taller de Gestion Cultural para directivos de los casales de la
Comunidad de Catalanes en el Exterior, actividad internacional que el casal considera la mas
importante en la esfera de la gestion cultural efectuada bajo su direccion en la ciudad de
Guayaquil, pues no solo congregd a sus dirigentes sino también a la comunidad local. (Casal
Catala de Guayaquil, 2013).

b) Acciones culturales en documentos oficiales
Con relacion a los documentos, en la tabla inferior se observaréa el total de actas de las
convocatorias a sesiones de directorio y a los contenidos de dichas sesiones desde el 2013 hasta

el 2019. Hay que tener en cuenta que en el afio 2018 existié un acta Unica debido a que dos

miembros de la directiva tuvieron problemas de salud considerables por lo que se realizd s6lo
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una junta de directorio reflejandose en un escrito, asi lo manifesto la presidenta en funciones

(Tuset, 2020).
Tabla 2

Actas de convocatorias y de contenido de sesiones de directorio del Casal Catala de Guayaquil

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 Total
periodo

Cddigos 13.01 14.01 15.01 NP 1701Ey O (2) 18.01***  19.01 ***

13.02 14.02 15.02 NP 17.02Ey 0 (2) 19.02 ***

13.03 14.03 15.03 16.03 17.03 19.03 ***

13.04 14.04 15.04 16.04 NP 19.04 ***

13.05 14.05 15.05 NP 17.05 19.05 ***

13.06 14.06 15.06 16.06 17.06 19.06 ***

NP 14.07 15.07 16.07 17.07 19.07 ***

13.08 14.08 15.08 16.08 17.08

NP 14.09 NP NP 17.09

NP 14.10 NP

13.11 14.11 15.11

14.12

Total
por afio 8 12 9 5 10 1 7 52

E y O: Convocatoria extraordinaria y ordinaria

NP: Documentos no publicados en la web

*** Actas facilitadas por la presidencia del Casal Catala de Guayaquil (2019-2021)

Fuente: Elaboracion propia basada en la presidencia y sitio web del Casal Catala de Guayaquil

Una vez que se detectd que el casal ha codificado sus actas como constancia de sus

reuniones y que algunos escritos son de acceso publico en su portal web, el andlisis de

contenido apunto a la obtencion de las acciones culturales registradas en las actas considerando,

por un lado, las financiadas por la Generalidad de Catalufia y por el otro, las iniciativas

autofinanciadas con la participacién de la comunidad. Esta clasificacién se basa en la elaborada

por el casal para sus actividades, dato que fue comunicado, para este estudio, por la cabeza del

directorio (Tuset, 2019). Se crearon dos categorias: difusién cultura catalana y comunidad,

como se podréa observar en la siguiente figura:
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Difusién cultura catalana Comunidad

—V Sant Jordi ] — Talleres para la comunidad ]
—V Exposiciones arquitectura catalana ] B Teatro

— Cinema catala ] —r Catas de vino ]

—r Clases de catala ] —r Red de mujeres ]

—r Trobadas culturales directivos ] —r Programa flamenco ]

— Talleres de capacitacion directivos ] —  Participacion en Dia de la Cultura en Ecuador

— Sant Joan ]

Conciertos
— La Diada — Seminarios ]

— La Castanyada ] —  Gastronomia ]

— Nadal

— Els Pastorets ]

Cine latinoamericano ]

Pefa flamenca ]

Figura 1. Acciones culturales 2013-2019 detectadas en actas del Casal Catala de Guayaquil en relacién a

la difusion de la cultura catalana y comunidad.

Acerca de la difusion de la cultura catalana, en los textos se mencionaron, en repetidas
ocasiones, las actividades tipicas como la ensefianza del idioma y la exhibicion de las
costumbres y tradiciones subvencionadas por la Generalidad de Catalufia. Asimismo se
impulsaron los encuentros culturales —trobadas- entre dirigentes de los casales principalmente

del Cono Sur.

En cuanto a la comunidad, los documentos permitieron inferir que el casal ha dado una
notoria apertura a la comunidad externa poniendo a disposicién de artistas, actores culturales y
sociales, su sede. Este conglomerado de personas pudo plantear y ejecutar diversos eventos

autofinanciados, pero con la colaboracion logistica de la institucién y no necesariamente
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estuvieron centrados en el dinero, sino en la oportunidad de exponer sus iniciativas culturales.
Esto guarda coherencia con el porcentaje mas alto (26,8%) correspondiente a actividades

culturales cogestionadas con la comunidad ya divisado en la tabla 1.

¢) Subvenciones

Un aspecto patente es la tendencia al crecimiento que ha tenido el monto de la
subvencion que ha otorgado la Generalidad de Catalufia en el plazo de estos siete afios como se
reflejara en la siguiente tabla:

Tabla 3
Subvenciones de la Generalidad de Catalufia para el Casal Catala de Guayaquil 2013-2019

Afo Subvenciéon* Concepto
2013 15000,00 F.A. E.

2014 20000,00 F.A.E.S.
2015 20000,00 F.A.E.S.AY
2016 21000,00 F.A.E.S.
2017 21100,00 F.A. E. S.
2018 30891,30 F.A.E.S.
2019 40112,34 F.A.E. S.

* En euros

F Funcionamiento

A Actividades culturales y sociales
E Ensefianza lengua catalana

S Soporte nueva emigracion

AY Ayudas sociales

Fuente: Elaboracion propia basada en datos de la presidencia del Casal Catala de Guayaquil

Las ayudas econémicas de la Generalidad se entienden como un nexo entre la politica
exterior en el campo cultural y los actores del sitio donde se han establecido las Comunidades

Catalanas.

6. Socios gestores voluntarios

Se entiende como socio gestor voluntario como aquel que se afilie al Casal Catala de
Guayaquil para realizar una actividad de indole cultural de forma periddica adecuadndose a los
objetivos del lugar. Esta categoria de integrante tuvo su origen a partir de una las metamorfosis

de los reglamentos de la institucién que se vera en tabla inferior.

18



a) Reformas de estatutos y socios gestores

Como asociacion con personalidad juridica, el casal se rige por sus canones. En el
siguiente cuadro se indican las reformas de sus estatutos para observar la evolucion de este

marco y resaltar ciertos puntos como la inclusion de los socios gestores voluntarios.

Tabla 4
Reformas de los estatutos del Casal Catala de Guayaquil.

Fecha Accion Reforma Documento  Aprobado por Aprobacion final
1983 Creacion de Ninguna Acuerdo 464 M.m'Ste”O de- 22 de abril de 1983
estatutos Bienestar Social de
Ecuador

a) Insercion de las
programaciones que disponga

la Generalitat de Catalunya Ministerio de
2010 Primera b) Eleccién de todos los ya. Acuerdo Inclusién 25 de agosto de
reforma 10150 Econdmicay 2010

miembros del Consejo .
N ) N Social de Ecuador

Directivo en un mismo afio.

a) Inclusién de términos

asociados a la cultura: Talleres,

conferencias, recitales, teatro. Ministerio de
Segunda b) Inclusion de una nueva Acuerdo DM  Culturay -
2017 reforma categoria de socio denominado -2019-087 Patrimonio de 5 de junio de 2019
""socio gestor voluntario™. Ecuador

c) Reduccion del nimero de
vocales (de 5 a 3).

Fuente: Elaboracion propia basada en documentos del Casal Catala de Guayaquil

Los estatutos han sido modificados dos veces. Hacia 2010, en la primera reforma el
directorio del Casal de Guayaquil, entre otras funciones, pudo introducir todas las
programaciones que resuelva la Generalidad de Catalufia (Articulo 41, literal b, reforma del
estatuto 2010). De esa manera, se hizo mas tangible la participacion que ha tenido la Generalitat
a través de la Comunidad de Catalanes en el Exterior en materia de accion externa a través del

apoyo y reconocimiento de los casales.

Por otro lado, la segunda variacién de estatutos del 2017 -la mas reciente-, incorpord
vocablos culturales especificos y una nueva figura de asociado: “socio gestor voluntario”
(Articulo 10, literal i, reforma del estatuto 2017) con el fin de generar un compromiso en la
producciéon de una actividad cultural periddica y aumentar el nimero de socios. Este acto
constituye la formalizacion de la tarea cultural voluntaria del gestor. Sin embargo, recién en el

2019 el organismo que finalmente aprobd de forma conclusiva esta segunda transformacion
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estatutaria fue el Ministerio de Cultura y Patrimonio. Afios antes, el encargado fue el Ministerio

de Inclusion Econémica y Social.

De ahi que, se concluye que algunas especificaciones en cuanto a figuras de
participacion en el quehacer cultural y el paso del casal de un organismo social hacia uno
cultural, se han ido incorporando en la normativa de la asociacién desde hace unos pocos afios

dejando el camino expedito para nuevos retos en el terreno de la cultura.

b) Incremento de socios y sus donaciones

Acorde al acta de sesién de directorio 19.03 del 15 de julio 2019 del casal, se opt6 por
la modificacién de las cuotas ordinarias o contribuciones econémicas de los socios segun el
nimero de integrantes: familiares, individuales, jovenes y gestores culturales como una
estrategia mas atractiva para elevar el nimero de socios. La medida tuvo resultados favorables
pues de 20 miembros registrados en 2017 y 2018 se pas6 a un repunte de 48 en 2019, siendo
esta Gltima cifra la mas alta de todo el periodo inspeccionado (2013-2019). Los socios se
beneficiaron, pues tuvieron un efecto de retroactividad ejecutdndose desde el inicio del afio
2019.

En los siguientes graficos se muestra el nimero de socios por afio y las cuotas por cada

categoria en el 2019 (figuras 2 y 3).

Socios del Casal Catala de Guayaquil

,ﬁ 48

39 33

40

2016 2017 2018 2019

[
=

[y
L

U3 2014

Figura 2. Nimero de socios del Casal Catala de Guayaquil entre 2013 y 2019.

Fuente: Presidencia del Casal Catala de Guayaquil
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Figura 3. Donacién anual de socios por categoria. Fuente: Presidencia Casal Catala de

Guayaquil 2019.

*Nombrado socio de honor

** (. No son activos, no votan

***Aungue existe la categoria, no se cuenta con esta calificacion de socios
****Cuotas aprobadas en acta de directorio #19.03 del 15 de julio de 2019.

Es visible que la cuota de los gestores culturales y de los jovenes esta por debajo de
todas las demas. Segun el acta 19.03, para los primeros, se espera generar un compromiso de al

menos un evento cultural anual.

En suma, la aprobacion final de la segunda reforma de estatutos en junio del 2019 y la
variacién de las cuotas de socios al mes siguiente, contribuyeron a esta subida de participantes

respecto a afios anteriores, lo que se traduce en méas voluntarios para activar la consecucion de

los objetivos de la entidad.

c) Incidencia de los socios gestores voluntarios

En la actualidad, existen 48 socios en el Casal Catala de Guayaquil de los cuales 8 estan
considerados gestores voluntarios conforme a lo expresado por la actual presidenta. EI mas

antiguo de este grupo estd afiliado desde el 2007. De los 8 gestores, 5 respondieron el
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cuestionario de esta investigacion para conocer su experiencia dentro de la organizacion. De
esos 5 socios, 3 han intervenido directamente en la gestion cultural de forma voluntaria y los
otros 2 Unicamente en la ensefianza de la lengua catalana con un pago proveniente de la

subvencion de la Generalidad de Catalufia. Con todo, sus opiniones matizaron la investigacion.

seguidamente se presenta un resumen del analisis de contenido de la entrevista
realizada. Fueron 11 interrogaciones, algunas de las cuales se establecieron como categorias
debido a que se acercaban mas a los objetivos del estudio. Cada pregunta/categoria esta

identificada con un cédigo en la figura a continuacion:

 Inferencias

«Vinculacion familiar y académica con cultura catalana

«Facilidad del espacio, crecimiento con la comunidad de acogida y
promocion de cultura catalana

« Artisticos, culturales y linguisticos (idioma catalan)

« Actividades culturales semestrales y ensefianza del catalan
por mes

« Actividades culturales varias con la comunidad, sin
subvencion. Ensefianza del catalan cuenta con subvencién.

«La mayoria no espera retribucion

«Posicionamiento del casal como centro de formacion y
difusion de cultura catalana

Figura 4. Anélisis de contenido de acuerdo a entrevista a socios gestores voluntarios del Casal Catala de
Guayaquil sobre el periodo 2013-2019. Rango de edad de los entrevistados: de 25 a 56 afios. Fuente:

Elaboracidn propia.

Los voluntarios se mostraron motivados por haber llevado a la practica sus propuestas
debido a la comodidad para acceder a un espacio cultural en la ciudad y su vinculo con la
cultura catalana por consanguinidad o estudios universitarios. Si bien las actividades culturales
que formularon se realizaron con una frecuencia semestral y mensual, la mayoria no esperé un

pago por su labor. Ademas anhelan una transformacion social a través de la cultura.
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Tomando en cuenta lo anterior, se le consulto a la presidenta de la asociacion sobre la
forma de operar con los proyectos de los gestores y mencion6 que se trabaja por porcentaje. En
caso de que exista un taquillaje, el gestor voluntario se queda con el 70%. En cambio, si el
evento es gratuito, este gestor se autofinancia con auspicios y/o donaciones (Tuset, 2019). Ante
esto, se dedujo que aunque exista este estimulo para los gestores, éstos por lo regular no se

guiaron por el lucro.

Un ejemplo de la participacién de los socios gestores voluntarios tiene que ver con uno
de los canales de comunicacion que posee el casal. La asociacion y su canal de radio y TV en
Youtube -Medios Casal Catala de Guayaquil- inicié su actividad en el 2013 y hasta el 2019
registr6 un total de 74 videos. Para la investigacion, se seleccionaron 44 audiovisuales
vinculados a temas culturales y se formaron 3 categorias: Tipo de gestion, Gestores y

Menciones de instituciones.

Lo caracteristico es que la realizacién de este material ha sido una forma de registro de
las actividades y que la forma de gestion para su produccién ha sido voluntaria, sin presupuesto
y gestada principalmente por un socio sénior y sus ayudantes. A partir del 2018, se evidencia
una variante con la aparicion del programa de entrevistas Passaport al futur creado por el casal
y coproducido con un socio gestor voluntario como conductor. Con esta iniciativa se dio paso al
dialogo y cercania con diferentes actores culturales de la ciudad, espafioles y otros extranjeros
en torno a varios temas como la cultura, el arte, la historia, el desarrollo, etc. EI 2019 fue el afio

con mas grabaciones subidas de todo el ciclo (2013-2019).

En general en estos videos se menciond, al principio o final, a la Generalidad de
Catalufia y a las Comunidades de Catalanes en el Exterior. Ademas, en otros, al Departamento
de Accién Exterior, Relaciones Institucionales y Transparencia y a agrupaciones culturales
locales. Esto mantiene vigente el mensaje de la colaboracién que ha brindado permanentemente

la Generalidad a los casales.

Como resultado, se considera que el efecto de los gestores ha sido positivo como apoyo
en la generacion de contenido cultural, activacion del sitio y captacion de otros publicos. Todos,
excepto uno de los entrevistados, nacieron en Ecuador y son simpatizantes de la cultura

catalana.

7. Analisis de factores que han favorecido la gestion cultural

La siguiente presentacion de datos, servird para determinar los factores que han

facilitado la gestion cultural del casal. En las entrevistas con los 3 de los directivos y ex
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directivos del casal, fue posible conocer sus vivencias a través de un cuestionario de 17 puntos.
Para el andlisis de contenido, ciertas preguntas se fijaron como categorias. Cada
pregunta/categoria seleccionada esta identificada con un cédigo y las respuestas son las palabras

y frases mas frecuentes:

Preguntas/Categorias Palabras - frases mas frecuentes

P1/ Razones vinculacién con casal * Descendiente de catalanes

«Con la comunidad

P5/ Forma de gestionar actividades culturales

P6/ Clasificacion de actividades culturales * Actividades catalanes y de comunidad

P7/ Factores que facilitaron actividades +Subvenciones y apertura a la comunidad

P9/ Responsables principales de gestion cultral MESEYM SRR Tl d( XTI EWE!

*Descendencia y la causa catalana

P11/ Motivaciones para generar proyectos

P12/ Grado de motivacién por pertenecer al casal B AR (EIEIEYERELE))

«Influencia positiva (inferencia)

P13/ Incidencia socios gestores voluntarios

P14/ Financiamiento de gestores vountarios MEULKLLIESIUIRAIEEIIES

P15/ Nivel implicacion en la gestion cultural casal RUINEUCKCEEBENIERETIEY)

Figura 5. Andlisis de contenido de acuerdo a entrevista a directivos y ex directivos del Casal Catala de

Guayaquil sobre periodo 2013-2019. Rango de edad de los entrevistados: de 57 a 82 afios. Fuente:

Elaboracidn propia.

En relacién con la gestién cultural, las motivaciones para la generacion de proyectos
culturales han sido la descendencia catalana y la simpatia por esta Comunidad Auténoma que ha
Ilevado, a dos de los interrogados, a un nivel de implicacion muy alto en el trabajo de la gestion
desde el 2009. La mayoria coincidié en que las subvenciones y la apertura a la comunidad han
sido los factores que han favorecido la realizacion de actividades culturales.

Para resumir, por un lado en la tabla 1 se ha indicado que las actividades realizadas con
la colaboracion de la comunidad han sido las que lideran la lista con el porcentaje més alto y
junto con la segunda reforma para la inclusion de socios gestores voluntarios vista en la tabla 4,
son evidencias de una conexion con la comunidad, en especial con gestores de la ciudad con

miras a una colaboracion comprometida con la labor que ya ha venido desempefiando la
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entidad. Por otro lado, en la tabla 3 de subvenciones se ha demostrado que la ayuda econémica
es la base del funcionamiento, materia que se ratifica con el testimonio de los directivos y que se
entiende que es parte de las actuaciones entre el Gobierno de la Generalidad, la Cataluiia
exterior y las Comunidades de Catalanes en el Exterior.

8. Desafios del casal en relacion a la gestion cultural

En este apartado sobre los retos del casal, se unificaron y sintetizaron las respuestas de
los ocho entrevistados que, como se habia anunciado, son los dirigentes, ex dirigentes y socios
gestores voluntarios cuyas edades van desde los 25 hasta los 82 afios (figura 6). Las opiniones
son andnimas y se categorizaron por rubros como “gestion interna”, “socios”, “financiamiento”,
“publico” y “medios”. Esas categorias contienen, a su vez, acciones sugeridas por los mismos

miembros que se amplian a continuacion.

Gestion interna

Desafios

en gestion
cultural

Figura 6. Desafios de la gestion cultural en el Casal Catala de Guayaquil.
Fuente: Elaboracidn propia basada en entrevistas a miembros CCG.
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a) Gestion interna

Esta categoria se trata de las tareas internas que los gestores voluntarios podrian ejecutar

en coordinacion con los dirigentes del casal y se ha subdividido en cuatro puntos:

Programacion coherente con los objetivos.

) El ordenamiento de las propuestas culturales podria provenir y reforzarse a
partir de las cuatro actividades sefialadas en el articulo 7 del estatuto vigente del casal tales
como: Asociar catalanes, sus descendientes y personas que se identifiquen con la cultura 'y
la lengua catalana; difundir la cultura catalana en cualquier parte del pais (Ecuador) por
medio de eventos culturales; Integrar a las comunidades locales y catalanas generar
dependencias y generar dependencias y areas de trabajo a discrecion del Directorio
(Reforma del estatuto 2017).

Si bien la organizacién ha dedicado sus esfuerzos en promover las costumbres y
tradiciones de Catalufia, aln es necesario crear un concepto para los planes y programas

en lo referente a la gestion cultural.

Expansion de la cultura catalana.

. La promocién de la cultura de Catalufia a través de nuevos medios, es decir, las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, actualizaria la transmision de

conocimiento con contenidos culturales a las generaciones mas jovenes.

Realizacion de talleres internacionales en gestion cultural.

o La gestién del 11 Taller de Gestion Cultural para directivos de otros casales de
Centro y Sudamérica seria un desafio para el Casal Catala de Guayaquil. Para agosto del
2020 se tiene prevista su ejecucion y seria la segunda ocasion que el organismo intervendria

como organizador y gestor; la primera vez fue en 2013.

o Debido a la trayectoria que ha caracterizado a Catalufia en formacion académica
en gestion cultural, el intercambio entre expertos catalanes en la tematica, estudiantes,

profesionales, invitados de casales de paises vecinos y publico de la localidad seria bastante
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pertinente en Guayaquil nuevamente. Uno de los retos de este nuevo taller consistiria en
establecer una sinergia con universidades asentadas en esa ciudad que han incorporado

maestrias en Gestion Cultural y Politicas Culturales y Gestion de las Artes desde el 2018.

Posicionamiento como centro de formacion en gestion cultural.

o El convertir al casal en un espacio de formacion en la gestion cultural a nivel
local y regional que apoye a gestores y artistas con oferta educativa no formal y una
plataforma de desarrollo, sentaria las bases para la activacion de la cooperacion entre

Guayaquil y con Catalufia en el tema académico no formal.

b) Socios

Esta categoria aborda aspectos internos que se podrian mejorar entre los miembros del

casal. Se subclasifica en cuatro componentes:

Integracion intergeneracional entre miembros.

o La convocatoria regular de miembros que han sido parte de directorios
anteriores, podria aportar en las realizaciones del casal. Esto es, invitar a generaciones
previas (tercera edad) para que coadyuven con su opinidn, experiencia y vision con algin
proyecto.

Delegacion de responsabilidad a gestores para acciones regulares y comprometidas.

) El encargo completo de tareas a los gestores culturales que deseen integrarse al
casal, podria funcionar con una estructura mixta de ejecucion, o sea, con horizontalidad para
conducir detalles de su competencia, pero a la vez sujeto a los objetivos de la institucion y
al directorio. El resto esta en que los nuevos gestores asuman totalmente esa responsabilidad

teniendo en cuenta que no recibiran una recompensa econémica.
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Fortalecimiento de participacién de miembros para desarrollo de actividades culturales.

o El robustecimiento del interés y participacion de los propios integrantes del

casal en temas culturales y su implicacion en ellos ya sea como productores, consumidores

0 “prosumidores”.

Incremento nuevos miembros.

) Es un aun un desafio la inclusién de nuevas personas que mantengan lazos o

simpaticen con Catalufia. Propender una comunicacion continua de los beneficios de

pertenecer a un sitio sociocultural como el casal, afianzaria ain méas el sentido de

comunidad que el casal ha venido trabajando activamente.

¢) Financiamiento

Esta categoria apunta a las acciones que podrian optimizar la gestion cultural. Se

subclasifica en tres componentes:
Autofinanciamiento de actividades culturales.

) La capacidad de crear proyectos autofinanciados podria reducir la supeditacion
de las subvenciones y de la financiacion que realizan socios puntuales para operar
cotidianamente. Si bien el casal cuenta con fondos, seria oportuno trazar algin modelo para
tener liquidez en el dia a dia.

Apoyo financiero.

o Un determinado presupuesto o incentivo econémico exclusivo para desarrollar

proyectos de gestién cultural de forma regular.

Subvenciones a tiempo.

o Las asignaciones para la promocion de la lengua catalana podrian consignarse

en menor tiempo. Esto aplica para los profesores de ese idioma.
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d) Publico

Esta categoria se centra en la comunidad de acogida.

Fidelizacion.

o La consecucion de fidelidad en el pablico podria iniciarse con una investigacion

de habitos e intereses culturales de los actuales usuarios del casal y retribuirlos

simbolicamente por su participacion.

e) Medios

Esta categoria se trata de los medios de comunicacidn en relacion a la gestion cultural.

Lograr y mantener cercania con los medios.

o Cada nuevo gestor cultural voluntario podria lograr, en sus programas,

conservar aln mas el contacto y atraer a los medios informativos en los eventos que realice.

Promocion.

) La implementacion de un plan de comunicacion para redes sociales y pagina

web para redefinir la forma de transmision del contenido.

9. Conclusiones

Entre las Comunidades de Catalanes en el Exterior se cuenta al Casal Catala de
Guayaquil que ha difundido la cultura y la lengua catalana conectandose a los esfuerzos de la
proyeccion exterior de Catalufia parte de la Generalidad. En Ecuador, ademéas de haber sido
reconocida como una organizacion social sin &nimo de lucro, el casal se aline6 a una institucion
publica ecuatoriana como el Ministerio de Cultura y Patrimonio potenciando asi as relaciones

culturales con el pais que lo acoge.

Para el estudio de caso sobre la gestién cultural voluntaria del Casal Catala de

Guayaquil -el primero en la historia de la organizacion- se analizaron testimonios e informacion
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oficial del periodo 2013-2019, con el fin de investigar los factores que han favorecido ese tipo
de gestion, teniendo como punto principal la inclusion de socios gestores voluntarios.
Asimismo, algunos de sus integrantes sefialaron los desafios que la organizacion deberd

enfrentar en relacion a su ejercicio cultural.

Su apertura con la comunidad local, las subvenciones provenientes de la Generalidad de
Catalufia, y la inclusion formal de socios gestores voluntarios constituyen elementos favorables

para la gestion cultural.

La inclusion de gestores voluntarios incide positivamente no solo en el incremento del
namero total de socios, sino en la generacién de contenido artistico/cultural para el casal que se
ha fortalecido gracias a una tarea en comun. Los gestores, todos profesionales distintas,
encuentran un espacio disponible en la ciudad, colaboran con una cuota anual para ser
miembros y son en su mayoria ecuatorianos con lazos familiares y académicos con Catalufia.
Aunque las propuestas desarrolladas han dependido del albedrio de estos agentes, la estrategia
para integrarlos ha permitido dinamizar el sitio con nueva oferta cultural y atraer a publico

variado (no socios). La mayoria no necesariamente espera recibir una retribucién econémica.

En materia de retos de la gestién cultural, el casal debera enfrentar temas sujetos a su
gestion interna, los socios, su financiamiento, el publico y los medios. Esta categorizacion fue
elaborada después de lo expresado por los entrevistados, entre directivos, ex directivos y

gestores voluntarios.

En la gestion interna serd necesario tener un concepto claro de la programacion en
funcion de los objetivos coherentes con su mision. Entre los socios sera importante una
integracion intergeneracional para generar dinamicas colaborativas y aunque los gestores
voluntarios son un importante apoyo en la construccion de la programacion, a futuro, la decision
de delegarles por completo las tareas para su ejecucion requerira de un grado alto de

responsabilidad y compromiso.

Si bien el casal recibe una subvencién para difundir la cultura catalana por parte de la
Generalidad, el espacio requerird de algin modelo de autofinanciamiento para tener liquidez y
cubrir los gastos que puedan surgir de la operacién diaria. Con respecto al publico, su
fidelizacion seré la clave para una participacion activa y formar alianzas, pero también permitira
repensar y reposicionar el lugar del organismo frente a la colectividad. En cuanto a los medios
de comunicacion, sera preciso conservar un contacto permanente para propagar la programacion

cultural.
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Recomendaciones

La gestion cultural en el casal se ha basado en la préctica y ha contado con actores que
voluntariamente han creado proyectos lo cual ha demostrado ser una verdadera fortaleza, sin
embargo en la actualidad, también es recomendable que con los agentes culturales miembros se
establezca un modelo de gestion cultural basado en lo colaborativo como un documento eje para

lograr sus objetivos.

Asimismo, se sugiere tender puentes con instituciones locales de educacion superior y
sus carreras en artes, comunicacion y gestion cultural, de tal manera que jovenes voluntarios se
sumen a la asociacion para dinamizarla, cuenten con un espacio para la creacién artistica, la
investigacion y el contacto cercano con la cultura catalana y todo lo que ésta pueda ofrecerle a
nivel académico. Asi se fidelizaria nuevo publico local y se estarian promoviendo nuevos

vinculos de cooperacion e intercambio cultural.
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Anexo 1.

Cuestionario-Entrevista #1 — Directivos y ex directivos del Casal Catala de Guayaquil

a) Preguntas

Direccion de correo electrénico:

Nombre y apellido:

Afio de nacimiento:

Profesion

Miembro del Casal Catala de Guayaquil desde (Afio)
Cargo actual en el casal (periodo)

Cargo anterior en el casal (periodo)

1. ¢Por qué se vinculé al Casal Catala de Guayaquil?

2. ¢ Qué categoria de socio posee?

Socio fundador
Socio sénior

Socio jove

Socio en transito
Socio protector
Socio de honor
Socio conyuge
Socio hijo de socio
Socio gestor voluntario
Socio corresponsal
Otra

¢ Cuantos socios existen actualmente en el casal?

Del nimero total de socios ¢Cuantos corresponden a "socios gestores voluntarios"?

3.
4.
5. ¢De qué forma se han gestionado las actividades culturales en el casal del 2013 al 2019?
6. ;Como se han clasificado las actividades culturales del casal en los ultimos siete afios?

7. ¢Qué factores cree que facilitaron la realizacién de esas actividades culturales?

8. ¢El casal posee un modelo de gestion cultural? En caso de ser afirmativa su respuesta por
favor describalo.

9. ¢Quiénes han sido los encargados principales de realizar la gestion cultural del casal del 2013

al 2019?
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10. ¢Qué tipo de formacién académica han tenido las personas responsables de la gestion
cultural del casal entre 2013 y 2019?

11. ¢Cuédles han sido sus motivaciones para llevar a cabo proyectos culturales en el casal en los
altimos siete afios?

12. ¢Cudl es su grado de motivacion actual por pertenecer al casal?

13. (De qué manera cree que la figura de “socios gestores voluntarios” incluida en los estatutos
ha incidido en la gestion cultural del casal?

14. ;Cémo financian sus proyectos los “socios gestores voluntarios™ del casal?

15. Escoja su nivel de implicacién en la gestion cultural del casal en los Gltimos siete afios:
Excelente

Muy buena

Buena

Regular

Mala

16. ;Cémo calificaria en general la gestién cultural del casal entre 2013 al 2019?

17. ;Cuales son los 3 retos principales a los que se enfrenta el Casal Catala de Guayaquil en

relacién a su gestion cultural?
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AnNexo 2.

Cuestionario-Entrevista #2 — Socios gestores voluntarios del Casal Catala de Guayaquil

a) Preguntas

Direccion de correo electrénico:

Nombre y apellido:

Afio de nacimiento:

Profesion

Miembro del Casal Catala de Guayaquil desde (Afio)
Cargo actual en el casal (periodo)

Cargo anterior en el casal (periodo)

1. ¢Por qué se vinculé al Casal Catala de Guayaquil?

2. ¢ Qué categoria de socio posee usted?

Socio fundador

Socio sénior

Socio jove

Socio en transito

Socio protector

Socio de honor

Socio conyuge

Socio hijo de socio

Socio gestor voluntario

Socio corresponsal

Otra

3. ¢Cudles han sido sus motivaciones para llevar a cabo proyectos culturales en el casal en los
Gltimos siete afios?

4. ¢;Cual o cudles han sido las tematicas principales de sus proyectos para el casal durante el
periodo 2013-2019?

5. ¢Con qué frecuencia ha realizado actividades culturales para el casal del 2013 al 2019?
(Promedio)

Varias veces al mes

Cada mes

Trimestral

Semestral

Anual

Otro
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6. ¢Ha recibido algun tipo de incentivo econémico por su gestion en el casal en los ultimos siete
anos?
7. ¢Le gustaria recibir algun incentivo por la gestion cultural que ha realizado para el casal?
8. ¢Posee formacién académica en gestion cultural? En caso de ser positiva la respuesta indique
cudl.
9. ¢ Qué transformacidn social le gustaria lograr con sus proyectos en el casal?
10. Califique, de acuerdo a la escala del 1 al 4, la importancia que estos valores tienen para
usted, siendo 4 la nota mas alta.
1 2 3 4
Libre albedrio
Entrega
Compromiso
Solidaridad

11. ;Cuéles son los 3 retos principales a los que se enfrenta el Casal Catala de Guayaquil en

relacién a su gestion cultural?
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Anexo 3.
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Anexo 5.

Desafios del Casal Catala de Guayaquil
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Anexo 7.

Preguntas adicionales para la presidenta del Casal Catala de Guayaquil

1. ¢Cudl es el valor anual que deben pagar los socios de acuerdo a su categoria? (USD)

Socio fundador

Socio senior

Socio jove

Socio en transito

Socio protector

Socio de honor

Socio conyuge

Socio hijo de socio

Socio corresponsal

Socio gestor voluntario

3. Escriba el numero total de socios que el Casal Catala de Guayaquil ha tenido por afo:

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

4. Escriba el presupuesto que el Casal Catala de Guayaquil ha recibido de la Generalitat de
Catalunya por afio. Coloque los nombres de cada una de las actividades.

Ao Por concepto de Total (Euros o USD)

2013

PwNE

2014

2015

2016

2017

2018

2019
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