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Segun la RAE...
discriminar
Del lat. discriminare.

1. tr. Seleccionar excluyendo.

2. ir. Dar trato desigual a una persona o colectividad por motivos raciales, religiosos, politicos, de sexo, de
edad, de condicion fisica o mental, etc.
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Conducta gue «se cualifica por el resultado peyorativo para el sujeto que
la sufre, que ve limitados sus derechos o sus legitimas expectativas por la
concurrencia en él de un factor cuya virtualidad justificativa ha sido
expresamente descartada por la Constitucion, por su caracter atentatorio
a la dignidad del ser humano (articulo 10.1 CE)»

(STC 173/1994, de 7 de junio)

Trato peyorativo +
factor de discriminacion +
no justificacion objetiva y razonable = discriminacion
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Qué Cuando Quién Por qué

* Acceso al empleo
» Clasificacion profesional
* Retribucion

* Ascenso
* Organizacion
* Despido

» Acceso a prestaciones SS



FACTORES DE DISCRIMINACION



UQgitii MINISTERIO DE TRABAJO

DECRETO de 26 de julio de 1957 sobre Industrias y
|Tra.ba9‘os prohibidos a mujeresl Yy mencres por peli-
grosos o insalubres.

Articulo primero.—Queda prohibido. en general, a los varo-
nes menores de dieclocho anos y a las mujeres. cualquiera

gue sea Su edad:
a) E! trabajo en las actividades e lndustrias que seé com-
prenden en la relacion primera unida al presente Decreto.

GRUPO 111
- INDUSTRIAS EXTRACTIVAS

A ‘ B

Excavacion (Trabajos de) ............. weeeeenn|  Trabajo penoso. Peligro accidentes .........

Minas, canteras, hornagueros (Corte v ex-
traccién del mineral. preparaciéon me-
canica, pulverizacion y tamizado en seco|
de minerales y productos de minas y
canteras. instalacion de material; ser-
vicio de aparatos de extraccion torni-
quete. ascensores y planos inclinados,
etcétera. servicio -le bombas y ventila-
dores en el interior transporte de mi-
neral en las galerias, trabajos de entiba-~ 5 .
cion) ........ S, ceeseeneenaesee | CoOndiciones especiales del trabajo. Peligro

accidentes ..........
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Duke Power Company, Carolina del Norte (1971)

Foto: https://www.naacpldf.org/case-issue/griggs-v-duke-power-co/attachment/griggs/
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Solvay S.L., Cantabria (2005)

Foto: Antonio “Sane”
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Discriminacion indirecta

«Toda disposicion normativa heterbnoma, clausula convencional o contractual, pacto
individual o decision unilateral que, aparentemente neutra, ocasione una desventaja
particular a una persona respecto de otras por los factores de discriminacion, siempre que
objetivamente no respondan a una finalidad legitima y que los medios para su consecucion
no sean adecuados y necesarios»

(STSJ Cantabria, 14 de noviembre de 2005, rec. 905/2005)

3 requisitos:

Norma, pacto o decision neutra +

Desventaja por factor de discriminacion (prueba estadistica) +

Falta de finalidad legitima y justificacion objetiva = discriminacion indirecta
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Attridge Law, Londres (2008)
STJUE de 17 de julio de 2008, C-303/06, Coleman
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Foto: The Telegraph



U Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya

Discriminacion por asociacion

Discriminacion en la que la circunstancia personal o social
gue motiva el trato peyorativo no concurre en el trabajador,
sino en alguno de sus allegados o persona «asociada»

«EXxiste cuando una persona o grupo en gue se integra es objeto de un trato
discriminatorio debido a su relacidon con otra
por motivo o por razon de discapacidad»

Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social (LGD).
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Porcentaje de candidatos que son citados para una entrevista de trabajo

15

12

Con dos hijos/as Sin hijos/as

| |
|

Cualificacion por encima de lo requerido

B Mujeres M Hombres

(Gonzalez, Cortinay Rodriguez-Menés, 2019)
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Discriminacion multiple

Mencionada su existencia en diversas normas (Directiva 2006/54/CE, LOI, LGD) pero no regulada
explicitamente en ninguna norma comunitaria o nacional.

«Se produce discriminacion multiple cuando concurren o interactian diversas causas de las
previstas en esta Ley, generando una forma especifica de discriminacion» (art. 7.1 Anteproyecto
de Ley integral para la igualdad de trato y no discriminacion, 2011, nunca aprobado)

Util en situaciones en las que se producen discriminaciones por varios factores considerados de
manera que, si solo se tiene en cuenta uno de ellos, el fendmeno discriminatorio no se comprende
en toda magnitud o incluso no se detecta (De Lama Ayma, 2011).

STJUE de 19 de abril de 2012, C-415/10, Meister???
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LinkedIn (2016)

Jobseeker en el area de RRHH

No me gusta nada compartir mis desgracias en las redes sociales pero este caso me
parece diferente y creo que es algo que |1a gente debe saber.

Hoy me han llamado de.)ara hacerme una entrevista telefonica para una
beca de RRHH. Una vez acabada |a entrevista, iba a colgar el teléfono pero entonces
|a entrevistadora empezo a hablar y dice, literalmente "a este no le cogemos que habla
un poco gangoso y ademas parece un poco gay”.

Me parece indignante que a estas alturas de |13 pelicula parecer un poco gay sea
elemento para no pasar un proceso seleccion.

maostrar menos

Recomendar «+ Comentar - Compartir - & 633 §8329
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Discriminacion por error

«Es aqguella que se funda en una apreciacion incorrecta acerca de las
caracteristicas de la persona discriminada». (art. 6.2 Anteproyecto de Ley
integral para la igualdad de trato y no discriminacion, 2011, nunca
aprobado).

Se aplica un trato peyorativo a una persona en la que no concurre ninguna
circunstancia protegida en la normativa antidiscriminatoria.

Util para demostrar el trato discriminatorio y obtener tutela judicial.
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La discriminacion en el acceso al empleo: datos

Cuando una empresa quiere contratar a alguien y puede elegir entre dos candidatos con E| 13,3% de |a
las mismas habilidades y cualificaciones ;cuales de los siguientes criterios pueden, en - s
poblacion encuestada

su opinion, poner al candidato en desventaja?
no ha sido contratada

2015 2012
ES UE ES e _
67% | 56% | 66% | 54% | ENeTeIgngaleli\V/e}S
Aspecto del candldato (manera de vvestlro presentarse) 59% | 52% 51% 45% . .. .
: 2. pe: T sl discriminatorios,

47% 46% 36% 40% :
15% [ A6 | 0% | 3% espemalment_e,
=yl S R S ER Y sex0o (ser mujer),
31% 28% 23% 19% :
29% | 21% | 26% | 22% | ENle o NEIET@[e)Y/E1h)]
27% | 33% 18% 23% - Lo
T el Origen etnico o
21% | 16% 15% 13% I I
T o nacionalidad. -
8% | 19% | &% | 4% | ENEANI(CIg{0NRY ~

Fuente: elaboracion propia a partir del Eurobarometro La discriminacion en la UE (2012 y 2015).
aflabor. wordpress.com
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Milanuncios.com (2020)

DEMANDA

EXTERNA PARA LIMPIEZA Y CUIDADOS

Servicio domestico en Getafe

© Getafe

Soy una chica hondurena, trabajadora, humilde, muy responsable con experiencia
en limpieza plancha y cocina, experiencia en cuidado de mayores, puedo aportar
referencias, por horas sueltas 10 la hora, busco en zona perales del rio getafe,
villaverde, Madrid etc. . . limpieza en casas oficinas chalet, también a media jornada
0 jornada completa sueldo a convenir, abstenerse propuesta fuera de lugar o no
referidas a trabajo de lo anteriormente mencionado . gracias

uoc.edu
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Acoso en acceso al empleo

Acoso sexual de intercambio: ofrecer empleo a cambio de practicas sexuales.
Acoso sexual ambiental: ambiente hostil durante el proceso de seleccion.

Acoso discriminatorio por razon de sexo, origen racial o étnico, discapacidad,
orientacion sexual, edad, religidn o convicciones, etc.

Acoso laboral/psicolégico/mobbing: hay tiempo en un proceso para que se
desarrolle???
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WGT Retail, Bélgica (2019)

STJUE de 20 de junio de 2019, C-404/18, WGT Retail BVBA

Foto: Jonas Lampens
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Que

* Directa

* Indirecta

* Por asociacion
« Multiple

* Por error
 Acoso

« Ordenes

* Represalias

Cuando

Quién

Acceso al empleo * Norma
Clasificacion profesional * Empresario
Retribucion » Seleccionador
Ascenso

Organizacion

Despido

Acceso a prestaciones SS

uoc.edu

Por qué

Sexo

Origen racial o étnico

Edad

Discapacidad

Estado civil, situacion familiar, embarazo
Religion o convicciones

ldeas politicas

Adhesion a sindicato
Orientacion o condicion sexual
Temporales/indefinidos

Etc.
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Infojobs (2020)

Camarero/a de Pisos Hotel CON DISCAPACIDAD
(Bilbao)

e Bilbao, Vizcaya/Bizkaia (Espana) » Experiencia minima: al menos 1ano

» Publicada hace 4d » Tipo de contrato: de duracion determinada,
» Salario: 18.000€ - 21.000€ Bruto/afio jornada completa

Requisitos

Estudios minimos
Educacion Secundaria Obligatoria

Experiencia minima
Al menos 1 ano
Conocimientos necesarios

limpieza camarera de pisos camarero de pisos hoteles hospitales

residencias Zonas comunes servicio al cliente discapacidad

Requisitos minimos

Educacion Basica

Experiencia en limpieza de hoteles / residencias / hospitales
Imprescindible: Certificado de discapacidad igual o superior al 33%

uoc.edu
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Acciones positivas

Medidas especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de
desigualdad de hecho respecto de los hombres que tendran una duracion temporal
mientras subsistan dichas situaciones y deberan ser razonables y proporcionadas

en relacion con el objetivo perseguido en cada caso (art. 11 LOI).
Por ley (art. 17 ET):
1. «exclusiones, reservas y preferencias para ser contratado liboremente»
«medidas de reserva, duracion o preferencia en el empleo que tengan por objeto facilitar la

colocacion de trabajadores demandantes de empleo». O
3. «subvenciones, desgravaciones y otras medidas para fomentar el empleo de grupos ( q'
especificos de trabajadores que encuentren dificultades especiales para acceder al o
empleo».
Mediante negociacion colectiva:
«reservas y preferencias en las condiciones de contratacion, de modo que, en igualdad de y
condiciones de idoneidad, tengan preferencia para ser contratadas las personas del sexo M

menos representado en el grupo profesional de que se trate».
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Il Plan de Igualdad IKEA (2018)

uoc.edu

Medidas/Acciones

Indicador

Responsable y plazo

Establecer el principio general en los
procesos de seleccion de que, en condiciones
equivalentes de idoneidad, accedera al puesto
la persona del sexo menos representado en el
area de negocio y puesto de trabajo.

Incorporar este principio
en los procesos de
seleccion.

Responsable Seleccion.
Plazo:

durante toda la vigencia del
plan.

En los procesos de seleccién de mandos,
garantizar, en la medida de lo posible, que al
menos el 60% de los candidatos/as finalistas lo
sean del sexo subrepresentado en esa funcion
(inferior al 40%).

N©O procesos de seleccion
a mandos con un 60%
de personas del género
subrepresentado/N° de
procesos de seleccion a
mandos.

Responsable Seleccion.
Plazo:

durante toda la vigencia del
plan.
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JUEG® pe TRON®S

TEMPORADA VII

CASTING DE EXTRAS EN ALMODOVAR DEL RIO/SEVILLA

FECHAS 16 DE SEPTIEMBRE 2016,
DESDE 9:00 EN EL PCLIDEPORTIVO MUNCIPAL

ALMODOVAR DEL RIO (CORDOBA)

SENTIMOS COMUNICAR QUE NO HAY CASTING FEMENINO
ENANDALUCIA.

BUSCAMOS:

NO ACEPTAMOS A MENORES DE EDAD

HOMEBRES 18 A 50 ANCS DE TCOAS LAS RAZAS
(BLANCOS. NEGROS, MEDITERRANEOS, CAUCASICOS).

LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS TENDRAN PREFERENCIA:
- DELGADOS

- HOMBRES CON BUENAS CONCICIONES FISICAS PARA
SCLDADO.

- VALORAREMOS LOS QUE TENGAN EXPERIENCIA MLITAR

- HOMBRES CON FELO CORTO/MEDIO/LARGO

- GENTE LOCAL Y DE LOS ALREDEDORES ENSEVILLAY
ALMOCCOVAR DURANTE £L RODAJE

EN GENERAL:
LOS HOMBRES DEBEN ESTAR PREPARADOS PARA DEJARSE
CRECER O CORTAR SU PELO FACIAL

MopLxrol

DESAFORTUNADAMENTE,
NO ADMITIREMOS A NADIE CON TATUAJES VISIBLES..

LOS ASISTENTES AL CASTING DEBEN LLEVAR PANTALONES
CORTOS Y MANGAS CORTAS PARA CUE PODAMOS VER SUS
BRAZOS Y PIERNAS

TCLO EL MUNDO DEEE ESTAR DISPONBLE PARA RODAREN
ALMOOOVAR O SEVILLA ENTRE EL 1 Y £L 12 DE NOVEMBRE

LOS DIAS OE RODAJES SERAN JORNADAS LARGAS
DEPENDIENCO DE LAS ESCENAS QUE VAYAN A SER GRAEBADAS,

LOS SELECCIONADOS DEBERAN ASISTIR A LA PRUEBA DE
VESTUARID EN DIAS PREVIOS A LOS DIAS DE RCOAJE

IMPRESCINDIBLE TRAER SU DNUNIE Y NUMERO DE LA SEGURDAD
SOCIAL COMO TRABAJADOR (NO ES EL NUMERO DE LA
TARJETA SANITARA DE LA COMUNDAD),

POR CADA DIA DE RODAJE LOS EXTRAS RECIEIRAN 54 € NETOS
EN NOMINA SEGUN CONVENIO DE FIGURACION DE 2016.

DEBDO A LA GRAN DEMANDA
SOLO PODEMOS INVITAR AL CASTING
A 1500 HOMBRES.,

uoc.edu
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Excepciones

«No constituird discriminacion en el acceso al empleo, incluida la formacion
necesaria, una diferencia de trato basada en una caracteristica relacionada con el
sexo cuando, debido a la naturaleza de las actividades profesionales concretas o al
contexto en el que se lleven a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito
profesional esencial y determinante, siempre y cuando el objetivo sea legitimo y

el requisito proporcionado» (art. 5 LOI). ! ]

Podria aceptarse en: modelos de ropa, de pintura, actores o figurantes de cine o
teatro. Ciertas actividades en hospitales, centros penitenciarios o similares, en las
gue haya gue preservar la intimidad personal.
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3 con experiencia en pack office. Funciones: Pedidos, albaran

, trato clientes, bases de datos, excel. Particularidades: ha de ser ac
€. Apta para trabajo independiente
3 8 horas partida (Mafiana/Tarde). E
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Ofertas de empleo

Las ofertas se consideran acceso al empleo (STJUE de 21 de mayo de 1985, C-248/83, asunto Comision contra
Republica Federal de Alemania).

Se «consideraran discriminatorias las ofertas referidas a uno de los sexos, salvo que se trate de un requisito
profesional esencial y determinante de la actividad a desarrollar» y siempre se «considerara discriminatoria la
oferta referida a uno solo de los sexos basada en exigencias del puesto de trabajo relacionadas con el esfuerzo
fisico» (art. 35.2 LE).

Los intermediarios laborales «cuando, en las ofertas de colocacion, apreciasen caracter discriminatorio, lo
comunicaran a quienes hubiesen formulado la oferta» (art. 35.1 LE).

Infraccion grave: «Solicitar datos de caracter personal en los procesos de seleccion o establecer condiciones,
mediante la publicidad, difusién o por cualquier otro medio, que constituyan discriminaciones para el acceso al
empleo por motivos de sexo, origen, incluido el racial o étnico, edad, estado civil, discapacidad, religion o
convicciones, opinion politica, orientacion sexual, afiliacion sindical, condicion social y lengua dentro del Estado»

hasta 6.250 €.

uoc.edu

X Y

(=)
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Portal del Sistema Nacional de Empleo
Oferta de empleo

rDatns de 1a oferta 022012004606

Fecha de micio de la difusion:22/11/2012 Fecha de fin de la difusion:01/12/2012
Ubicacion: TERUEL(TERUEL)

Descripcion:

DEPENDIENTE/COMERCIAL PARA TIENDA DE BRICOLAJE (PINTURA)

Datos:

Datos Adicionales:

ATENDER AL PuBLICO Y ASESORAMIENTO PROFESIONAL DEL MISMO. EDAD MENOR 30
AnOSY MAYOR DE 45. PREFERENTEMENTE HOMBRE. TENER EL TITULO DE EDUCACIoN
SECUNDARIA OBLIGATORIA. EXPERIENCIA 6 MESES. OFRECE CONTRATO LABORAL
INDEFINIDO, EN JORNADA DE MAGANA Y TARDE Y JORNADA COMPLETA
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Excepciones por razon de edad

Directiva 2000/78/CE.: igualdad de trato en el empleo y la ocupacion (religion, convicciones,
discapacidad, edad y orientacion sexual). Art. 6:

a) el establecimiento de condiciones especiales de acceso al empleo para los jovenes, los trabajadores
de mayor edad y los que tengan personas a su cargo, con vistas a favorecer su insercion
profesional o garantizar la proteccion de dichas personas.

b) el establecimiento de condiciones minimas en lo que se refiere a la edad, la experiencia profesional
o la antigiedad en el trabajo para acceder al empleo o0 a determinadas ventajas vinculadas al mismo.

c) el establecimiento de una edad maxima para la contratacion, que esté basada en los requisitos de
formacion del puesto en cuestion o en la necesidad de un periodo de actividad razonable previo a la
jubilacion.
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Gestionandote.com (2019)

comprrise: @) @) @

Fecha 15/04/2019
. Lugar MURCIA (Murcia)
Vacantes 1
Observaciones Necesitan incorporar a un tapicero, preferiblemente con experiencia y hombre.

Las tareas a realizar son las propias del puesto. Horario de mafana y tarde y
salario segun convenio

Discapacidad FISICA
Fecha de Incorporacion 01/05/2019
Sector Industria
Puestos de trabajo Tapicero/a ,
Descripcion TAPICERO

Experiencia Minima

Formacion Graduado E.S.O. a efectos laborales
Jornada Laboral Jornada Completa

Tipo de Contrato > 1 afio

Modalidad de Contrato Cuenta ajena

Disponibilidad Geografica Municipio

Disponibilidad Horaria Completa
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Convenio de colaboracion con portales de empleo publicos

«Portal Unico de Empleo» difunde ofertas de
empleo de:

e SEPE

o« SPE Autonomicos

« Red Eures

o Portales privados (convenio de colaboracion)

El portal privado es responsable del contenido de sus ofertas y
debe evitar que sean «fraudulentas o ilegales, y en particular que no
induzcan o inciten a actuar de forma ilegal, no incluyan contenidos que
indiqguen o promuevan discriminacion, odio o violencia por razon de
sexo, raza, religion o creencias, orientacion sexual, enfermedad o
minusvalia (sic) o cualquier otra vulneracion de los derechos
fundamentales y las libertades reconocidas por la Constitucion
Espafiola. Igualmente, el portal velara porque no se infrinja la
normativa laboral u otras normas legales o reglamentarias».

SERVIOL MLBLCD

* :a::’ GOBIERNO MINISTERIO CEEHALO STAlA
4 DE ESPANA DE TRABAJO

2' : Y ECONOMIA SOCIAL SEPE

LABORA

Servei Valencia d Ocupacio i Formacio

91

@talento Vovwsone

gastrocmpleo.- Gestionandote
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m MIS ANUNCIOS | PUBLICAR ANUNCIOS

Milanuncios > Empleo > Servicio doméstico

EXTERNA EN CHALET EN LA
MORALEJA

Ref: 351188912 OFERTA - Servicio doméstico en Alcobendas (MADRID) o

Seleccionamos empleada de hogar externa para trabajar con familia de matrimonio y dos
ninos en chalet en la Moraleja. Imprescindible tener permiso de trabajo y experiencia
minima de 3 anos de trabajo en Espana con ninos y referencias en Espana. No se
atenderan candidaturas de quien no cumpla con estas condiciones. Labores: tareas del
hogar, cocina y cuidado de los ninos. Horario: 20 h de trabajo a la semana de lunes a
viernes por las mananas excepto el jueves que serd por la tarde. La familia dice que
valorara positivamente que la empleada haya pasado el Covid . Salario: 750 € netos + 2
medias pagas y un mes de vacaciones. Incorporaciéon inmediata. Contactar solo
respondiendo a este mensaje o cumplimentado el cuestionario en el apartado Trabaja con
nosotros de www. houseandseniors. es: https: //houseandseniors. es/solicitud-de-
inscripcion-trabajo-domestico/ No llamar por teléfono.
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iNo cojo a un homosexual en el equipo ni aunque el Steaua tenga que cerrar!
Nada pinta un homosexual en mi familia y el Steaua es mi familia. Prefiero
jugar con alguien de la cantera que tener un homosexual en el terreno de juego
iNo lo cogeria ni aunque el mismisimo Dios en suefios me garantizase al
100 % que no es homosexual! Se ha escrito demasiado en los periodicos que
es homosexual. iNo lo cogeria ni aunque su actual club me lo ofreciera gratis!

Foto: adaptada de Wikipedia

uoc.edu
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Declaraciones publicas son discriminacion en acceso al empleo

Declaraciones publicas de un empleador afirmando que no contrata:

. homosexuales (SSTJUE de 25 de abril de 2013, C-81/12, Asociatia Accept,
y de 23 de abril de 2020, C-507/18, Rete Lenford).

« extranjeros o personas de determinado origen racial o étnico porgque a sus
clientes no les agrada este perfil de trabajador (STJUE de 10 de julio de
2008, C-54/07, Feryn).

Riesgo de «disuadir firmemente a determinados candidatos de solicitar el
empleo y por tanto dificultar su acceso al mercado de trabajo»
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Entrevistas de trabajo

«Los entrevistadores preguntaron a la aspirante, casada y madre de dos nifias menores,
gue se desplazo desde Valladolid a Tenerife para participar en el proceso de seleccion,
por su situacion personal (marido, hijos) y le hicieron presente las dificultades que
tendria para encontrar colegio para sus hijas y para que su marido consiguiera
trabajo en la Isla y le advirtieron que no querian a alguien que se cogiera una baja
por maternidad, teniendo que confesar la aspirante que se habia ligado las trompas y
gue no podia tener mas hijos. Concluida las entrevistas, fue seleccionada la otra
candidata finalista, que a las mismas preguntas respondid que no tenia pareja ni hijos
(...) el hecho de someter a una candidata a preguntas familiares y personales totalmente
ajenas al trabajo a desempeniar (...) supone una conducta discriminatoria»
STSJ de Canarias, Santa Cruz de Tenerife, de 7 de abril de 2014, rec. n° 923/2012

¢, ES LICITO MENTIR ANTE PREGUNTAS DE CARACTER DISCRIMINATORIO?
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Killer questions (Infojobs)

3. ;Cual crees que ha sido la causa que ha ocasionado los disturbios violentos
de estas ultimas semanas en Barcelona?

4. ;Cual crees que es la causa principal del cambio climatico?
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Discriminacion por uso de inteligencia artificial

* Obtienen datos sensibles a partir de otros no sensibles.

* La construccion del algoritmo se ha efectuado con datos

Los algoritmos informaticos: , . |
sesgados por parametros discriminatorios (sugerir

mujeres para puestos feminizados y hombres para

Jerarquizan perfiles puestos directivos o sectores masculinizados, expulsar a
Sugieren perfiles a personas con discapacidad).
: * La estadistica oculta a las minorias y les otorga menos
Ocultan perfiles
o peso.
Discriminan - . o ,
* Aprenden de los habitos del seleccionador: si visita mas
perfiles de hombres aprende a sugerir solo candidatos
1. 1 hombres (y viceversa)
3 ] |
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Uso de inteligencia artificial en Infojobs

Por ieer EIEES En proceso Fnaksta [ Descarads [
Seajustan (1) Nose MUt & B otens (D) ECa cenios de SR Smiecy
Fltrar por palabess del CV.
Fiteae

Corncemmmos. ompresa. Duastn  mils Marersy o Comtegr halalris Clave

Mover CVe stlecsonadit & o Enprocese X Descartads © 8 000 ol - .- § Soow CV o
Nomibre inacrito Edad Thulo Fobiscudn a3 UNmo puesio | Nots
e Lopax, Erpamo 050615 o9 Mas Cotaryola 510 SocalMeca | 2290

O vales Sraege
= Oarcls, Reeme osoens & Mas Baceiord +10  Dwwcton 00

Comurscacon

Corporatva
s, Bare 08001 S pA Vi Daceora 34 Marguenry 1520

Copywriar

Fuente: https://orientacion-laboral.infojobs.net/como-ven-empresas-cv

uoc.edu
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Recomendaciones
Segun tu perfil e historial de busqueda

m Guardar
INTEGR! i
VINARO o
Divulgacic @ adecu.::io e
Castellon
Hace 2 semanas

«<arestora

Socio/a Consultor/a de
Recursos Humanos Barcelona
GRUPO ARESTORA

Tarragong, Cataluna, Espana

Director/a Personas y

Comunicacion Interna
Laboratorios Maverick
Ulldecona, Catalufia, Espafia

®» 2 antiguos alumnos

Responsable Departamento
Laboral

Belmonte Group

arragona, Cataluna, Espania

@ En busca de personal

& P 2

Empleos Mensajes Notificaciones

r

«./arestora

Socio/A Consultor/A De
Recursos Humanos Tarragona
GRUPO ARESTORA

Tarragona, Cataluna, Espania

mana - 10 solicitudes

;Estos empleos son adecuados

para ti?

Prueba Premium gratis

Yow Producios w durante 1 mes

r

< arestora

Socio/a Consultor/a de
Recursos Humanos Barcelona
GRUPO ARESTORA

Tarragona, Catalunz, Espana

Hace L semana - 7 solicitudes

RESPONSABLE DE SECCION

Vilaseca
Decathlon Espana
Tarragona, Catalunz, Espana

@ En busca de personal 6‘. Mensajes

uoc.edu
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Orange 4 = [ © 3 @BZh 13:59

< Detalle de la candidat...

Customer Care Specialist -
Portuguese Speaker - Atencion al

cliente con portugués
CHEP ESPANA

&) 84 inscritos

La empresa ha
X descartado tu CV

12/01/2020

La empresa ha evaluado
tu CVynoteha
preseleccionado porque
busca candidatos en la
provincia de Madrid
09/12/2019

Infojobs

uoc.edu
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Out of Country Auto Archive - Vision general

Importante: Esta funcidn se estd implementando gradualmente y es posible que no esté disponible en este
momento.

La funcionalidad Out of Country Auto Archive (OOCAA) le permite archivar y enviar mensajes de rechazo
simultaneamente a solicitantes fuera del pais que aplican a sus puestos de trabajo

®
Una vez que publique un trabajo, vera la ventana emergente Configuracién de archivado automatico Llnked m-:-

Para archivar fuera de los

solicitantes del pais, cambie el interruptor a Activado . Esto archivara automaticamente todos los solicitantes
fuera del pais para el que esta contratando.

Fara enviar mensajes de rechazo a solicitantes fuera del pais, cambie |a opcion A Activado . Esto enviara
automaticamente un mensaje de rechazo a los solicitantes fuera del pais 7 dias después de que se postulen a su
puestio de trabajo. Dentro de esos 7 dias, usted tiene la opcion de mover a un solicitante fuera del grupo de
candidatos archivados.

* Nota: Los mensajes de rechazo no se pueden editar y no contendran tu nombre ni tu informacion de
contacto.
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Descarte indefinido (Infojobs)

Experiencias

Comentarios

Gestor telefénico

Ayuda y guia a través de las diferentes opciones que ofrece Tanto pagina web como mavil.

Guarda tus comu
Nivel Empleado/a

Ejemplo: No ¢c

Categoria y subcategoria Atencién a clientes: Atencién al cliente

Gestor teleféonico

Nivel Empleado/a

Atencion a clientes: Atencion al cliente

Categoria y subcategona

Mozo de almacén

‘ DESCARTAR ] EN PROCESO

En proceso

Evaluar

Entrevistar
Finalista

Revisar

Contratado
Descartado

En Proceso

Eliminar

I Descartar siemnre I
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Listas negras

«Tras realizar varias entrevistas de trabajo en el sector de las
telecomunicaciones, sin lograr ser contratado, fue entrevistado en la
empresa "Instalaciones de Tendidos Telefonicos (Itete), S.A". y paso incluso
el reconocimiento médico, pero dicha empresa le manifestd que no podia
contratarlo porque estaba vetado por Telefonica, al haber sido incorporado a
un fichero de personal calificado como trabajador conflictivo»

(STS, Sala Civil, de 12 de noviembre de 2015, rec. 899/2014)

Pide indemnizacion de 653.310,56.-€
Le conceden 30,000.-€
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Que Cuando Quién Porqueée

+ Sexo
+ Directa * Acceso al empleo *+ Norma « Origen racial o étnico
 Indirecta + Clasificacion profesional «  Empresario * Edad
» Por asociacion * Retribucién » Seleccionador  Discapacidad
« Mdltiple + Ascenso * Intermediario » Estado civil, situacion familiar, embarazo
« Por error « Organizacion « Algoritmo * Religion o convicciones
* Acoso + Despido + Ideas politicas
« Ordenes « Acceso a prestaciones SS  Adhesion a sindicato
* Represalias » Orientacién o condicién sexual

+ Temporales/indefinidos
+ Etc.



¢ COMO COMBATIMOS JURIDICAMENTE
LA DISCRIMINACION
EN EL ACCESO AL EMPLEQO?
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Formas de combatir la discriminacion en el acceso al empleo

Jurisdiccidn social: demanda de la persona discriminada (art. 177 y ss LRJS). ﬂ

Inversion de la carga de la prueba: si se aportan indicios el empresario debe demostrar que no ha

discriminado.

e STS sobre listas negras.

e Empresa va a contratar a una trabajadora tras alcanzar un acuerdo con ella a través de dos
correos electronicos e incluso recibid informacion en la misma empresa relacionada con las
tareas a desempefiar y los programas informaticos a utilizar. Solo faltaba concretar retribucion,
firma de contrato y alta en SS. La candidata comunica su embarazo y la empresa no prosigue la
contratacion (STSJ de Murcia, de 5 de julio de 2011, rec. 59/2011).

e Prorrogas de contrato: una negativa a prorrogar un contrato temporal basada en motivos
discriminatorios equivale a una negativa de contratacion por motivos discriminatorios (STJUE de
4 de octubre de 2001, C-438/99, Jiménez).

No se puede obligar a contratar é Indemnizacion
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Formas de combatir la discriminacion en el acceso al empleo

Il Plan de Igualdad IKEA (2018)

Medidas/Acciones

Indicador

Responsable y plazo

Utilizar un CV ciego en los procesos
de seleccion de personal.

CV anonimo establecido.

Responsable Seleccion.
Plazo:
durante Ia vigencia del plan.

Las ofertas de empleo anunciadas interna
o externamente utilizaran un lenguaje
e imagenes no sexistas.

Todas las ofertas de empleo
estan redactadas con lenguaje
e imagenes no sexistas.

Responsable Seleccion de

cada tienda.
Plazo:
durante la vigencia del plan.

En el caso de que la empresa externalice o
subcontrate alguna de sus actividades de
seleccion de personal, exigird a las empresas
contratadas el cumpllmlento de |z legislacién
vigente en materia de igualdad.

Clausula incluida en los
contratos a proveedores de
seleccion de personal.

Responsable Seleccion.
Plazo:
durante la vigencia del plan.

En caso de cambios en el sistema de seleccion
establecido, garantizar que dicho sistema sigue

siendo obJetwo

Modificaciones importantes
acometidas.

Responsable Seleccion.
Plazo:
1 ano desde el cambio.

Obtener datos relativos a los procesos de
seleccion en cuanto a género en los centros de
nueva apertura.

Datos estadisticos relativos a:
- Numero de candidaturas por
sexo presentadas.

» Numero de M/H
preseleccionados y
contratados.

- Tipo de contrato, puestos y
grupo profesional.

Responsable Seleccion
de la nueva tienda.
Plazo:

1 afo desde la apertura.

uoc.edu
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Formas de combatir la discriminacion en el acceso al empleo

Control administrativo
SEPE: aplicar LE, anular ofertas discriminatorias.

ITSS: aplicar LISOS:
( € e Sancion: STSJ de Cataluiia de 10 de octubre de 2005 (rec. n.° 476/2000).
e Advertencia: STSJ de las Islas Canarias, Las Palmas, de 13 de junio de 1997 (rec. n.° 1089/1996).

$ 4 AEPD/RGPD: Evaluacion de impacto obligatoria por elaboraciones de perfiles (art. 35.3 RGPD) deberia evitar
'VJ inteligencia artificial discriminatoria o con impacto negativo.

Via civil/consumidores
t "_I Cerrar web mediante accion de cesacion (art. 30 + art. 8 LSSICE): restricciones a la libertad del servicio cuando
i

se atenta, contra el principio de no discriminacion por motivos de raza, sexo, religion, opinion, nacionalidad,
discapacidad o cualquier otra circunstancia personal o social.
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El curriculum vitae anonimo o ciego (CVA)

«Protocolo general para el disefo, implantacion y valoracion de un proyecto de curriculum
vitae anonimo para la seleccion de personal» (2017) impulsado por el Ministerio Igualdad
y el Instituto de la Mujer.

Adheridas unas 100 entidades que se distribuyen en grupos de trabajo.

Define el CVA como «el que suprime referencias personales tales como el nombre y
apellidos, sexo o edad, y no incluye tampoco fotografia, ni cualquier otro dato que
pudiera dar lugar a cualquier sesgo discriminatorio en un proceso de seleccion de
personal, con el fin de centrarlo en lo Unico que a priori tendria que ser relevante a la hora
de acceder a un empleo o puesto, como serian la formacion, cualificacion,
capacidades y perfil del candidato o candidata que mejor se adapta a la funcion a
desarrollar».
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El curriculum vitae anonimo o ciego

What We Can Offer You

Sustainable Business - People Commitment — Learning & Development —
Career Possibilities

At Unilever, we are firm believers in having a diverse and inclusive workplace.
For that reason, we've committed to the blind CV. If you meet the
requirements for the role, your recruiter will remove your personal details and
send your blind CV to the hiring manager to ensure a non-biased evaluation
based solely on your skills. Learn more about our other diversity initiatives
here .
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El curriculum vitae anonimo o ciego

Sistema IKEA

Prueba piloto en sus tiendas de muebles de Madrid, Sevillay Sabadell, para seleccionar personal de tienda.

1. Registro en plataforma web y aporte de datos personales que se anonimizan.

Formulario de preguntas filtro sobre la experiencia profesional en sectores como hosteleria, almacén, comercio y
retail, preferencias de areas (ventas, logistica, etc.) y tiendas IKEA donde trabajar (Madrid, Sevilla, Sabadell), nUmero
de horas, turnos y dias con disponibilidad para trabajar, y retribucion econémica deseada.

3. Realizacion de tres pruebas online rapidas y sencillas que proporcionan informacion al seleccionador para dirigir la
entrevista personal de la ultima fase: Prueba de razonamiento I6gico deductivo; prueba de multitarea; prueba sobre
competencias.

4. Se invita al candidato a «pasar un dia en nuestras tiendas para que conozcas tu proximo lugar de trabajo y las
personas con las que compartiras tu dia a dia». En la tienda se agrupa a los candidatos en grupos de entre ocho y
doce personas y son entrevistados y evaluados por tres o cuatro seleccionadores.

5. Ladecision de contratacion se toma ese mismo dia, aunque la incorporacion se retrasa una semana
aproximadamente por temas burocraticos.



UO Universitat Oberta uoc.edu
c de Catalunya
El curriculum vitae anonimo o ciego

Definicion: sistema de reclutamiento y seleccion de trabajadores/as donde
se suprimen los datos personales de los/las aspirantes y se ayuda a
prevenir las discriminaciones involuntarias y las 6rdenes conscientes de
discriminar a determinados colectivos.

Requisitos:

1. Uso de tecnologia adecuada.

2. Diseno técnico-juridico del proceso.

3. Politica de empresa alineada con la igualdad: el 63% de las empresas
encuestadas no desea incorporar el CVA en sus procesos de seleccion

(Hays, 2018).
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Para saber mas...

AFLabor https://aflabor.wordpress.com/ http://tecnologiaytrabajo.com/

 AFLabor

Laboral, RRHH y Empleo

Actualizacion de la entrada «Contenido de calidad sobre = RSS- Entradas

Derecho del Trabajo» — = RSS - Comentarios

uropeax» (ace

e e ety vl Proyecto de investigacion

notificaciones de nuevos mensajes

Recopilacion de ofertas de empleo discriminatorias
Pubkato o ke 24 porcomeodlectnien. «Nuevas tecnologias, cambios organizativos y
En esta entrada voy a ir recopilando ofertas de empleo que he ido encontrando en los Seguir trab aJ O: unha Vl S | é n mu Itl d | SC | p I | nar»

ultimos anos en portales de empleo o redes sociales. El objetivo es que cualquier
profesor que quiera usarlas como ejemplo o ejercicio en sus clases las tenga [ vem  Linked J (Ref RTI 2018'097947'8"00)

localizadas v las pueda descargar o enlazar facilmente. También sirven para ilustrar

conductas discriminatorias en alguna publicacién académica. Asi, se puede Lo mas visi
> o mas visitado
g o SECRETARIA DE ESTADO

enlazar esta entrada como nota a pie de pagina o cita bibliografica v especificar el i~ La Constitucion ;ﬁ.\, W gggﬁmo A gE SI;&;E(S_EE&(EZIOM
cédigo de la oferta que se desea mencionar. Esto resuelve el problema de los enlaces : ;—::;)123241313 ¥R eoninlen s ¥ COMPETITIMIDAD  {NNOVACION
aDOT

inAnarativac @ la wsah Aanda s alaia la aferta ramhia Aa alotin madan a Ascanarers Tndac


http://tecnologiaytrabajo.com/
https://aflabor.wordpress.com/

Moltes gracies!




