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Resumen

Este documento pretende reflejar el trabajo realizado durante el disefio e implementacion de una base
de datos relacional para una empresa de gestion de personal.

La base de datos (en adelante BBDD) servira para la gestion tanto de las ofertas, como de las
demandas de trabajo, almacenando toda la informacion de las empresas que ofertan puestos de trabajo
y los curriculos de los demandantes.

En primer lugar nos dedicaremos a analizar los requisitos del sistema, para posteriormente disefar e
implementar la BBDD necesaria, que sera gestionada mediante procedimientos internos a la misma
(Stored Procedures' y Scripts SQL).

En la base de datos guardaremos la informacién contenida en los curriculos de los demandantes de
empleo, para poder posteriormente seleccionar los mas idéneos. También guardaremos la informacion
de las empresas que ofertan puestos de trabajo, y los requisitos que han de cumplir los candidatos.

Hay que disefiar la BBDD de manera que sea facilmente escalable, para poder incorporar las futuras
necesidades.

En un apartado posterior, disefiaremos e implementaremos un almacén de datos (Data Warehouse, en
adelante DW), para poder obtener estadisticas que posibiliten el estudio del negocio y facilitar la toma
de decisiones a los gestores de la empresa.

Finalmente, intentaremos dotar a la BBDD de mecanismos que permitan efectuar un mantenimiento
de la misma, generando un registro sobre su funcionamiento.

1 Pequeilos programas o procedimientos disponibles para las aplicaciones que quieren acceder a una Base de Datos.

3de 54



PFC Bases de Datos UoC 4

Indice de contenidos

Dedicatoria y agradeCimientos.........ccccviieeriiireeiiiieeeiiieeeeieeeesieeeeesaeeesssreessnssneesensnsnsnes 2
] 11101 1 O U UPRRSPPPPRPRRR 3
INAiCE de TIUSTACIONES. ...t 7
1 INErOAUCCION. ....eiiiiiiiie ettt et e et e et e e e s b e e e eabaeeesssbeaeeaeeeensnnsneeaaeens 8
1.1 JUSHHTICACION. ....eeiiiiiiiecciee ettt et e e e e e e e seaanaaaeeas 8

| @ 10} 1513 A 0 1SRRI 8

1.3 Enfoque y método utilizado.........ccceeeviiiiniiiiiiiiiiieeieeeeeee e 9

1.4 PlanifiCaciON.......ccc.eiiiiieeiiieiie ettt e et e e e iaaee e e 10

L B 7] 116 Lo PSR PPSR 10

L.4.2 ALCANCE......ccciiieiiieeiieeeiee ettt ettt e et e e s e eaaeeeeeees 10

1.4.3 Gestion del tIemMPO......cccueeeeieieriiieeiie et 11

LA 3 T EDT ettt s 12

1.4.3.2 CronOZrama..........ceeeeeeruviiieeeenniiiieeeeeeniiieeeeeeeeeeeeaeasesassssnssnnnnns 16

1.4.3.3 Control de la planificacion............ccceeeveveeiciieieiiiie e 17

1.4.4 GeStION A T18SZO0S...ccuvrrreeiiiieeeiiiieeeieeeestteeeesereeeesereeeesnneeeeeennns 17

1.4.5 Gestion de la calidad...........ccoeeeeiiiiieiiiieeee e 18

1.4.6 Sistema de SOPOTLE........ccccvieeirciiieeeiiiie et e eeiee e et e e e e e e eeeeeees 18

1.5 Productos Obtenidos..........cocvviieeiiiiiieiiee et 19

1.6 Breve descripcion de otros capitulos..........eevveeerieeniiieeniieeeeiiiee e, 19

2 Construccion de 1a Base de Datos........occueeeriiiiiiiiiiieeieeeie e 19
2.1 Analisis de Requisitos de 1a BBDD...........cooooviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 19

2.1.1 Requisitos funcionales.............ccceevveiieiiieeeciiie e 20

2.1.2 Diagramas de casos de USO.........cevveeerueeeriieeniieenirieeeenireeeeeneeneens 21

2.1.3 Especificacion de 10s casos de USO........eeeeervieeeeeerciiiiieeeeeeeeeeee, 22
................................................................................................................ 23
................................................................................................................ 23
................................................................................................................ 24
................................................................................................................ 24
................................................................................................................ 25
................................................................................................................ 25
................................................................................................................ 26
................................................................................................................ 26
................................................................................................................ 27
................................................................................................................ 27



PFC Bases de Datos UoC 5

................................................................................................................ 27
................................................................................................................ 28
................................................................................................................ 28
................................................................................................................ 28
................................................................................................................ 29
................................................................................................................ 29
................................................................................................................ 30
................................................................................................................ 30

2.2 Disefio de 1a BBDD........coouiiiiiiiiieceece et 31
2.2.1 DiSefio CONCEPIUAL...cceruviiiiiiiieeeiiiee ettt e 31

2.2.2 MOAEIO LOZICO. ....eeeieiiiiieiiiieeciiee ettt e e e e e e e 32

2.2.3 Modelo relacional de la BDD.........cccccooviiieiiiieiiiieeieeee e 33

2.2 4 Mo0odelo ER....oooneeiiiieeeee et 34

2.2.5 Disefio fisicode la BBD...........oooooiiiiiiiii, 35

2.2.6 Procedimientos almacenados............ccceeeeeivireeiiiieeniiieeeeiieee e 35

2.3 Auditoriade 1a BBDD..........oiiiiiiiicceece e 39
2.3.1 Creacidn del sistema de auditoria...........eeeeeveeeeeciieeeeciiiieeeeeeees 39

2.4 Pruebas de la Base de Datos........cooveeeciiieniiiiiiieeieeeeeee e 40
2.4.1 Disefio de 1as pruebas..........ccceeeeeeviiiiiiiiiieeiiiee e 40

2.4.2 Ejecucion de 1as pruebas...........ccecveeeviieeniieeiieeniieeriee e e snee e 40

3 Construccion del Almacén de Datos (DW).....coocuviiiiiiiiiieiiie e 42
3.1 Analisis de requisitos del DW.......cooiiviiiiiiiiiieeeeeee e 42
3.1.1 Diagrama de casos d€ USO........ceereerviereriiieeeriiieeeireeeeiieee e e e 43

3.1.2 Especificacion de 1os casos de USO.........ccccvveeeeceviiiieieeeeeninneeennn. 44

3.2 DiseNO del DWi......uiiiiieeeee ettt 45
3.2.1 Diagrama UML del disefio conceptual............cccveveveivieeeeennnnnnenn. 46

3.2.2 Disefio 10gico del DW........ooooiiiiiiiiieeeee e 46

3.2.3 Modelo relacional ...........cccoeeeeiiieeiiiiieieeceee e 47

3.2.4 Diagrama ER del almacén de datos.........c.ccceeevieeeniieniieeeennnnee. 47

3.2.5 Disefio fisico del DW......cooiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 48

3.2.6 Procedimientos de carga de datos...........cceeeeeeiveeiiiiieeeeiiiee e, 48

3.3 Pruebas Almacén de Datos.........ccceeeviiriiiieiiiicieecee e 49
3.3.1 Disefio de 1as pruebas..........cccveeeciieeriieniieeeiie e 49

3.3.2 Ejecucion de 1as pruebas...........ccceveeeeieeeiniieeeeiiiee e 49

4 ValoraCiOn ECONOMICA. ... .eeeerurireeeirieeerrieeeeirteeestreeesstteeasssseeeesssssssssreeeeessssssssssseeeeens 50



PFC Bases de Datos UoC 6

S CONCIUSIONES. ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaaans 50
[ 3 (o121 5 1o YRR TRTTRPRR 51
|23 1o) e s v i - PP 52
YN 11, €0 PR 53

6 de 54



PFC Bases de Datos UoC 7

Indice de ilustraciones

[lustracion 1: Ciclo en €Cascada...........ccuieeieiiieeiiiiee et 9
[lustracion 2: Fases PMBOK ...........ooooiiiiiiiiie ettt e e e e e vree e e e e e 9
[Tustracion 3: EDT DASICO......cciiiiiieieiiiieeeiiieeeetee ettt e et e e e sve e e e e e e e e e e ennnsanaeeens 12
[lustracion 4: EDT. Paquetes correspondientes al Plan de Trabajo.........cccccceevvvvneene.. 13
[lustracion 5: EDT. Paquetes del Andlisis de RequiSitos........ccuveeevvieeerciiieeeniieeeeiieen. 13
[lustracion 6: EDT. Paquetes del DiSeno..........eeeeeciiiiieiiiieeciiee e 14
[lustracion 7: EDT. Paquetes de 1a instalacion...........cccoeceeeriieiiiieiniiiieeeeiiee e 14
[lustraciéon 8: EDT. Paquetes de la auditoria..........ccceeeevviiieiiieeiieeciiieeeeee e 14
[lustracion 9: EDT. Paquetes del sistema de pruebas............cccoeevveeiicniiiiiieeiieeiiiee. 15
[lustracion 10: UML. Casos de Us0: AltaS.........cccveeiieeeiiieniieeieeeiie e eieeeeeeivveee e 21
[lustracion 11: UML: Casos de uso: Modificaciones..........ccceeeeveeeereiriereenivieeeessneeeeennns 22
[lustracion 12: Diagrama Modelo LOZICO.........euveiiiieiriiiiieiiie et 32
[lustracion 13: Diagrama Modelo ER..........oooooiiiiiiiiii e 34
[lustracion 14: Procedimientos INSEICION TEZISTIOS. .. .ueeeurreeeririeeeriieeeeiieeeeeeeiinneeeeeeenns 36
[lustracion 15: Procedimiento de eliminacion de registros.........cccvvveeevveeeeeveeeerenneeeennn. 37
[lustracion 16: Procedimiento modificacion regiStros.........cocuveeeevveeeerceveeeeeeeeessennneeeenn. 37
[lustracion 17: Procedimientos consulta 1.........coocvveieiiiiieeciiie e 37
[lustracion 18: Procedimientos consSulta 2...........cccvvveeiiiieeeiiieeeeiiee e 38
[lustracion 19: Procedimiento de consulta por valor de un campo.........cccoeecveeeeriveeennnn. 38
[lustracion 20: Captura de pantalla prueba insercion + consulta..........ccceeeevvveeeeninnennn. 40
[lustracion 21: Captura de pantalla de eliminacion de registros........ceeeveevvvveeeerveeeeennns 41
[lustracion 22: Casos de USO DWi....c.uiiiiiiiiiie ettt eve e baee e 43
[lustracion 23: Caso de uso "Consulta resolucion ofertas"............ccceeeveveriieeeercieeeens 44
[lustracion 24: Caso de uso "Consulta salarios ofertas"..........ccccceeeeeiiiiiiieieeeiiciiieeenn. 44
lustracion 25: Modelo Multidimensional DW..........cooooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeen 46
[lustracion 26: Modelo LOZICO DWi.......ooiiiiiiiiiie et 46
[lustracion 27: Diagrama modelo ER del DW.........ooooiiiiiiiiceeeeee, 47
[lustracion 28: DW. Procedimientos ETL...........coccvviiioiiiiincieeeeeeee e, 48
[lustracion 29: Tabla valoracion €CONOMICA..........cccveeeereiieeeriiiireeriiee e e e e e eirveeeee e 50

7 de 54



PFC Bases de Datos UoC 8

1 Introduccion

1.1

1.2

Justificacion

La finalidad de este proyecto es dotar a la Empresa de Seleccion de Personal (en adelante
ESP), de una base de datos que le permita, no s6lo gestionar las ofertas y demandas de sus
clientes, sino también el estudio y mejora continua del negocio, mediante el andlisis
estadistico de los datos. Este andlisis estard basado en el Almacén de Datos (DW) que
también forma parte de este proyecto.

Basicamente este proyecto consistira en las siguientes tareas principales:
© Diseno e implementacion de la BBDD
© Implementacion del acceso a los datos
© Auditoria de la funcionalidad de la BBDD

© Disefio e implementacion del DW

Objetivos

Como primera finalidad, este proyecto pretende ser la sintesis de los conocimientos
adquiridos durante los estudios de Ingenieria Informatica, principalmente de la rama de las
Bases de Datos, Modelos Multidimensionales y Almacenes de Datos, y Gestion de
Proyectos.

Como objetivos especificos tendremos:
o Desarrollo del Plan de Trabajo
o Elaboracion de la Memoria del Proyecto Final de Carrera
o Presentacion del proyecto

©o Entrega del producto desarrollado: Base de Datos, Procedimientos y scripts de
acceso a la misma, y los procedimientos de carga del Almacén de Datos.
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1.3 Enfoque y método utilizado

La metodologia utilizada para la realizacion de este proyecto es la del “Ciclo de Vida
Clasico” o “En Cascada”, estudiado y utilizado en asignaturas de Ingenieria del Software,

con un enfoque dindmico, de utilidad muy contrastada.

> ANALISIS

—a

» DISENO
———14

» |MPLEMENTACION
L——4

» PRUEBA

—4

INSTALACION

v v v

——4
CIERRE
|

Ilustracion 1: Ciclo en Cascada

Esta metodologia se adapta perfectamente a las fases o ciclos estudiados en la asignatura de
Gestion de Proyectos, recomendados por el PMBOK (Project Management Body of
Knowledge), estandar internacional para la administracion de proyectos.

Seguiment

i control

|

Iniciacid > ‘ F‘Ianiﬁcacié> | Execucio >

Tancament >

Realimentacia

F

[lustracion 2: Fases PMBOK
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1.4 Planificacion

14.1 Estudio

Partiremos del andlisis a fondo de los requerimientos del nuevo sistema,
partiendo de las necesidades basicas anotadas en el documento del enunciado, y
afiadiendo las que consideremos necesarias, dado que a la vez asumiremos el
papel del cliente.

Realizaremos la implementacion de la BBDD, del Almacén de Datos, y de los
procedimientos almacenados necesarios para el acceso y carga de la
informacion, siguiendo estos requerimientos, y con la finalidad de conseguir los
productos relacionados en los plazos requeridos:

= 4/03/2012 Inicio del proyecto

= 18/03/2012 PAC 1. Entrega Plan de Trabajo

= 15/04/2012 PAC 2. Entrega parcial de documentacion y productos
= 20/05/2012 PAC 3. Entrega parcial de documentacion y productos

= 10/06/2012 Entrega final (memoria, presentacion y productos)

1.4.2 Alcance

En una primera aproximacion bdsica a los requerimientos del sistema podemos
dividir el proyecto en dos sistemas claramente diferenciados. La BBDD vy el
Almacén de Datos (DW).

Con la BBDD dotaremos de persistencia a la informacion, y con el DW
daremos soporte a la mejora continua, facilitando y optimizando la toma de
decisiones.

Dado el caracter dependiente del DW sobre la BBDD, primeramente
encararemos todo el trabajo relacionado con la segunda. Asi en primer lugar
realizaremos un ciclo en cascada para la creacion de la Base de Datos, y una vez
tengamos este primer producto desarrollado, aplicaremos la misma metodologia
para obtener el Almacén de Datos.
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Para cada producto emplearemos una subdivision del trabajo siguiendo una
descomposicion jerarquizada (EDT), tal y como estudiamos en la asignatura de
Metodologia y Gestion de Proyectos Informaticos, que sigue las
recomendaciones del PMBOK, y asi crearemos los siguientes paquetes:

= Gestion del proyecto

= Andlisis de requisitos

= Disefio

= Construccion o implementacion
= Pruebas

En el alcance de este proyecto no entra la integracion con el sistema de gestion
de ESP (la empresa de seleccion de personal), ni el mantenimiento del sistema.

En cuanto a los productos obtenidos, la BBDD permitird almacenar la
informacion de los candidatos y sus curriculos, asi como de las empresas y sus
ofertas de trabajo. También se dotara a cada oferta de un campo que indique su
urgencia o prioridad. También es necesario guardar la informacion de las
ofertas a las que ha optado cada demandante.

La funcionalidad principal del DW es la extraccion de estadisticas que permitan
a la empresa ESP conocer el tiempo que se tarda en cubrir las ofertas, asi como
si se han cubierto en el plazo solicitado por la empresa cliente. También hemos
de poder extraer la informacion del nimero de dias pasados para cubrir cada
perfil profesional, y el salario ofertado por perfiles profesionales o por
experiencia.

Y por ultimo hemos de dotar a la BBDD de un registro que permita supervisar
su rendimiento y los accesos.

Gestion del tiempo

La base de la planificacion viene de la EDT, cuya estructura jerarquica nos
permite una rdpida identificaciéon de los diferentes paquetes de trabajo, la
atomicidad de los cuales nos facilitara una mejor definicion del esfuerzo
necesario.
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1.4.3.1 EDT

Partiendo de las fases principales, ya comentadas en el apartado 1.4.2,
construimos la siguiente division inicial:

‘ BBDD ESP {(EMPRESA SELECCION PERSONAL)

INSTALACION AUDITORIA
JEFE PROYECTO JEFE PROYECTO AMNALISTA JEFE PROYECTO AMNALISTA JEFE PROYECTO
PLAN TRABAJO BBDD BBDD BBDD BBDD
JEFE PROYECTO JEFE PROYECTO AMALISTA JEFE PROYECTO AMALISTA JEFE PROYECTO
MEMORIA DW DW DW
JEFE PROYECTO JEFE FROYECTO AMALISTA JEFE FROYECTO JEFE FROYECTO
PRESENTACION

JEFE PROYECTO

Ilustracion 3: EDT basico

Hemos anotado en cada paquete el perfil del responsable del mismo,
siendo estos los de Jefe de Proyecto, Analista y Programador.

Ahora procederemos al detalle de cada paquete, en las siguientes tablas
con la descomposicion en tareas mas especificas.
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PLAN DE TRABAJO

PRIMER ESTUDIO DEL CASO 1

JUSTIFICACION, OBJETIVOS Y METODOLOGIA 1

PLANIFICACION
EDT 1
CRONOGRAMA 2
RIESGOS 1
CALIDAD 1
PRESUPUESTO 1
SISTEMA DE SOPORTE 1

PRESENTACION
REDACCION

[lustracion 4: EDT. Paquetes correspondientes al Plan de Trabajo

En cada tabla hemos colocado la estimacion del esfuerzo que requerira
cada tarea, siendo los valores el nimero de jornadas dedicadas,
considerando que cada jornada es de 2 horas de trabajo.

ANALISIS DE REQUISITOS DE LA BASE DE DATOS (BBDD)
REQUISITOS FUNCIONALES 1
DIAGRAMAS DE CASOS DE USO 2
ESPECIFICACION DE LOS CASOS DE US0 2

Ilustracion 5: EDT. Paquetes del Andlisis de Requisitos.
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DISENO DE LA BBD
DIAGRAMAS UML DEL DISENO CONCEPTUAL 2
MODELO RELACIONAL 2
DISENO FiSICO DE LA BBDD (SCRIPTS Y PROCEDIMIENTOS

[lustracion 6: EDT. Paquetes del Diseiio

INSTALACION DE LA BEDD

SELECCION DEL SOFTWARE
INSTALACION DEL SOFTWARE NECESARIO

{lustracion 7: EDT. Paquetes de la instalacion

F

TOTAL 4

Ilustracion 8: EDT. Paquetes de la auditoria
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PRUEBAS DE LA BBDD

TOTAL 2

Hlustracion 9: EDT. Paquetes del sistema de pruebas

El préximo paso erd realizar el diagrama de Gant, adaptando los tiempos
segun las estimaciones indicadas en las tablas anteriores.

Para la planificacién tendremos en cuenta el periodo vacacional de
semana santa, donde no contemplamos ninguna jornada de trabajo.

Semanalmente las jornadas estan distribuidas considerando que cada dia
sera posible dedicar hasta un mdximo de 2 horas, y los sdbados y
domingos hasta 6 horas cada dia.

En el diagrama se pueden observar las dependencias entre tareas, y los
diferentes hitos:

* Plan de trabajo

* Andlisis de requisitos de la BBDD

* Disefio de la BBDD

* Instalacion del sistema y del entorno de trabajo
* Anadlisis de requisitos del DW

* Disefio del DW

* Memoria

¢ Presentacion
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1.4.3.2

T ?‘ll.'f’l-r

Mambre
PAC 1 PLAN DE TRABAJO
ESTUDIO DEL CASO
JUSTIFICACION, OBJETIVOS, METOD. .
EDT
CRONOGRAMA
RIESG0S
CALIDAD
PRESUPUESTO
SISTEMA DE SOPORTE
ANALISIS DE REQUISITOS BEDD
REQUISITOS FUNCIONALES BEDD
DIAGRAMAS DE CASOS DE USO BEDD
ESPECIFICACION CAS0S DE US0 BE..
DISENO DE LA BBDD
DIAGRAMAS UML CONCEPTUAL BEDD
MODELO RELACIONAL BEDD
DISERQ FiSICO BEDD
FAC 2 ENTREGA PARCIAL
SELECCION SOFTWARE
INSTALACION SOFTWARE
INSTALACION
CREAR SISTEMA AUDITORIA BEDD
PRUEEAS BEDD
AMALISIS DE REQUISITOS DEL DWW
REQUISITOS FUNCIONALES D
DIAGRAMAS DE CASOS DE USO Dw
ESPECIFICACION CASOS DE USO DW
DISERQ DEL D
DIAGRAMAS UML CONCEPTUAL Diw
DISENO FISICO Dy
PROCEDIMENTOS CARGA DATOS
FAC 3 ENTREGA PARCIAL
CREAR SISTEMA AUDITORIA D
PRUEEA SISTEMA DWW
REDACCION MEMORIA
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ENTREGA FINAL
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1.4.3.3 Control de la planificacion

En este proyecto, sencillo y donde la misma persona realiza las labores
de jefe, analista y programador, el seguimiento se centrard en supervisar
el cumplimiento de los plazos . Para ello ha de mantener una visién
global del alcance, tiempo y calidad, y acometer las modificaciones
necesarias si se observan desviaciones importantes. Tanto en el peor de
los casos (retardo de plazos), como en el mejor (avance de los plazos), y
teniendo en cuenta sobre todo el caracter de este trabajo, adaptaremos el
alcance del proyecto aumentando funcionalidades, documentacion, etc...

1.4.4 Gestion de riesgos

El proceso de control de riesgos es un proceso continuo que se ejecuta durante
toda la vida del proyecto. Como todo proceso ha de seguir una serie de fases:

Identificacion

En este proyecto concreto, el tinico riesgo real seria el incumplimiento de
plazos, que podria devenir por motivos personales, de fallo del entorno de
desarrollo (averia de equipos con la consiguiente pérdida del trabajo
realizado), y por tltimo, por dificultades técnicas durante el desarrollo.

Seguimiento

El seguimiento de los riesgos anteriormente citados es muy sencillo. Si
no se cumplen los plazos estimados en la planificaciéon por motivo de
alguno de los riesgos detectados, actuaremos segin las respuestas
adoptadas en este plan de riesgo.

Respuesta

En el caso de que por cualquiera de los riesgos detectados, el retardo
fuese evidente que serd motivo de abandono del proyecto, no existe
respuesta, solo abandono. Plantearemos las diferentes respuesta
basdndonos en que el retardo no implicara el abandono del proyecto:

X Motivos personales. Una vez superado el riesgo, actuaremos

disminuyendo el alcance del proyecto dependiendo de la fase en la
que nos encontremos.
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x Fallo del entorno de desarrollo. En este caso procedemos a la
eliminacion del riesgo, duplicando el entorno de trabajo. Esto supone
un sobrecoste, pero este esfuerzo afiadido es muy pequeiio en
comparacion con las pérdidas que supondria si se diese el caso.

x Dificultades técnicas durante el desarrollo. Estas dificultades
vendrian determinadas sobre todo en la fase de disefio fisico de la
BBDD y del DW. En el caso de que este riesgo se cumpliese,
actuaremos en dos planos: Aumento del esfuerzo dedicado a dichas
fases, o disminucion del alcance.

Gestion de la calidad

La calidad de los proyectos informaticos es una de los conceptos sobre el que
mas diversas son las opiniones. En nuestro caso, dado que somos también el
cliente, no tendremos que enfrentarnos a la calidad subjetiva entendida como
satisfaccion del mismo y de los usuarios. Unicamente atenderemos a la calidad
objetiva, entendida como el cumplimiento de los requisitos,de la funcionalidad,
de los plazos y de la documentacion a entregar.

Para verificar los requisitos y la funcionalidad estableceremos las pruebas
necesarias. Para el control de plazos tendremos el seguimiento continuo de la
planificacion. Para verificar la calidad de la documentacion tendremos la
supervision del consultor del PFC, con las tres entregas parciales previstas.

Sistema de soporte

Tal y como hemos declarado en el plan de riesgos, los equipos del entorno de
desarrollo estaran duplicados.

Dispondremos de dos ordenadores con el software de desarrollo y el SGBD?
instalados. También realizaremos copias de seguridad tras cada sesion de
trabajo, en una memoria externa USB.

En cuanto al software, diferenciaremos entre:

¢ Entorno de desarrollo:

2 SGBD. Sistema de Gestion de Base de Datos. En nuestro caso Oracle.
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X S.0O. Windows Vista SP2

X OpenOffice (herramienta GPL como procesador de textos y hoja de
calculo)

X Gantt Project (herramienta GPL para la gestion de proyectos)

X Oracle SQLDeveloper Data Modeler (herramienta de disefio)
» Sistema desarrollado

x Oracle Database Express 11g Release 2

x Oracle SQL Developer 3.1.0.7 (herramienta desarrollo BBDD)

os obtenidos

A la conclusion de este trabajo obtendremos los siguientes productos:

Memoria. Documento que contiene la informacion de toda la gestion,
planificacion y desarrollo del proyecto.

Presentacion. Presentacion virtual del proyecto.

Producto. Todos los ficheros conteniendo los scripts de creacion de los diferentes
elementos de la BBDD y del DW. Tablas, usuarios, procedimientos, funciones,
etc...

1.6 Breve descripcion de otros capitulos

A continuacion pasaremos a definir el desarrollo del proyecto en los capitulos:

Construccion de la Base de Datos: Analisis de Requisitos, Disefio y Pruebas de la
BBDD.

Construccion del Almacén de Datos: Analisis de Requisitos, Disefio y Pruebas
del DW

Valoracion econdmica: Calculo del presupuesto del proyecto

Conclusiones: Resumen de las conclusiones tras la finalizacion de este trabajo.
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2 Construccion de la Base de Datos

Iniciamos aqui la fase de desarrollo del proyecto, comenzando por la primera parte que es la
construccion de la BBDD del sistema, y desarrollando las fases o paquetes estimados durante la
fase de planificacion.

2.1 Analisis de Requisitos de la BBDD

Basandonos en la solicitud del cliente (la empresa de seleccion de personal ESP), y tras el
primer estudio, podemos estimar los siguientes requisitos basicos:

* Una BBDD que dote de persistencia a toda la informacion de las empresas que
ofrecen puestos de trabajo, y de los trabajadores demandantes.

* El sistema de gestion creado permitira controlar y ajustar las ofertas de trabajo a
las demandas y curriculos.

* Toda la gestion y acceso a esta informacion se realizard mediante
procedimientos almacenados en la BBDD.

* El sistema almacenara:
o La informacion de los curriculos de los trabajadores.
o Datos de las empresas que ofertan algun puesto de trabajo.
o Requisitos de cada oferta (experiencia, titulacion, etc...).
© Cada oferta tendra adjudicada una prioridad (dias en que se ha de cubrir).
o Registro de personas que ha sido entrevistadas para cada oferta.
© Hay que dotar de escalabilidad al sistema, permitiendo futuras ampliaciones.

© Hemos de registrar la funcionalidad del sistema, para permitir valorar la
efectividad del mismo

2.1.1 Requisitos funcionales

Una vez analizados los requisitos basicos del sistema pasaremos a analizar su
funcionalidad.
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Este proyecto estd dirigido a la implementacion de la BBDD que satisfaga los
requisitos explicados en el apartado anterior, cuya funcionalidad basica sera dar
soporte para el almacenamiento, consulta y modificacion de la informacion
relacionada.

Los requisitos funcionales describen que ha de hacer el sistema para sus
usuarios. En nuestro caso los usuarios seran otras aplicaciones que utilizaran los
procedimientos almacenados que hemos de disefiar e implementar, y que
esquematicamente realizardn las siguientes funciones:

* Alta, modificacién, consulta y eliminacion de empresas cliente
* Alta, modificacion, consulta y eliminacion de trabajadores

* Alta, modificacién, consulta y eliminacion de curriculos

* Alta, modificacidn, consulta y eliminacion de ofertas de trabajo

* Creacion de entrevistas (relacionando curriculos con ofertas segiin
criterios especificados)

¢ @Generacion de informes de funcionamiento de la BBDD

Diagramas de casos de uso

Pasamos ahora a documentar la interaccion entre los usuarios, en nuestro caso
aplicaciones externas, y nuestro sistema de gestion mediante diagramas UML
de casos de uso.

En primer lugar especificaremos las funciones de alta:
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<<indude ==
Alta Empresa  JE---------smmmmmmmmsmmms--semssoooes '
: <<indude=z ___ c son ik
Alta Trabajador  F<-------"----°- eneracion informes

2

- i -
- i ~

.o z<indudes > < <indude>>
Sistema \ =i i

< <indude > =

L g<extend s

&= sy i
""""""""""" Crear entrevista
<<extend ==

Ilustracion 10: UML. Casos de uso: Altas

A continuacion los casos de uso de las funciones de consulta y eliminacion, y
aunque no lo especificamos aqui, queda claro que los casos de uso de altas
extienden a los de consulta y modificacion, dado que es necesario que existan
(curriculos, empresa, clientes, etc...) para poder ser consultados o eliminados.
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#

Eliminar Trabajador
Modificar Trabajador &

<dncxles. o Sndudeps

Consulta Trabajador

g

i <<induge>s""

Jo s L7 <<indude>> o oindude >

< <include> =

<<indude ==
Eliminar Empresa  }b------ooo-. O SR AT E S~ T
= o <<indude>> Modificr Empresa

- -

-
- -

e Eliminar oferta
Sistema \ s e
1'.5{-’

Sl aa
Consulta oferta <<indude >
-

::c:indude:b s

< <indude ==

Mlustracion 11: UML: Casos de uso: Modificaciones

2.1.3 Especificacion de los casos de uso

Estableceremos las convenciones siguientes:
=  Nombre de actor negrita
= Otra terminologia de usuarios en cursiva

= Referencias a otros casos de uso en subrayado
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CASO NUMERO 1: Alta Empresa

Las aplicaciones accederan a este procedimiento para

RESUMEN .
dar de alta una nueva empresa en el sistema
Generacion de informes (cada alta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS 9 g
BBDD
ACTOR Sistema
PRECONDICION La tabla empresas ya ha sido creada
POSTCONDICION ggguevo registro se inserta en la tabla empresas de la
Consulta a la BBDD si ya existe la empresa. Si no existe
ETAPAS se inserta un nuewo registro. Si existe se anula la
transaccion.
ENTRADAS Los datos obligatorios de cada campo de la tabla
empresas
SALIDAS Transaccion correcta — Transaccion anulada
EXCEPCIONES Si existe la empresa se anula la transaccion.

CASO NUMERO 2: Alta Trabajador

Las aplicaciones accederan a este procedimiento para dar

RESUMEN de alta un nuewo trabajador en el sistema
Generacién de informes (cada alta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS ¢ g
BBDD
ACTOR Sistema
PRECONDICION La tabla trabajadores ya ha sido creada
POSTCONDICION |Lf:1anBu|§VO registro se inserta en la tabla trabajadores de
Consulta a la BBDD si ya existe el trabajador. Si no
ETAPAS existe se inserta un nuew registro. Si existe se anula la
transaccion.
ENTRADAS Los dgtos obligatorios de cada campo de la tabla
trabajadores
SALIDAS Transaccion correcta — Transaccién anulada
EXCEPCIONES Si existe el trabajador, o no existe la tabla trabajadores,

se anula la transaccion.
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Alta Curriculo

Las aplicaciones accederan a este procedimiento para dar

RESUMEN ; .
de alta un nuewo curriculo en el sistema
Generacion de informes (cada alta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS |BBDD. Crear Entrevista (Para seleccion de curriculos
segun ofertas)
ACTOR Sistema
PRECONDICION La ta_bla trabajadores ya ha sido cn’aada, y existe el
trabajador al que se le asigna el curriculo.
POSTCONDICION LBJgBuevo registro se inserta en la tabla curriculos de la
Consulta a la BBDD si ya existe el trabajador. Si existe
ETAPAS se inserta un nuewo registro en ta tabla curriculos.. Si no
existe se anula la transaccion.
ENTRADAS Los gjatos obligatorios de cada campo de la tabla
curriculos
SALIDAS Transaccion correcta — Transaccién anulada
EXCEPCIONES Si no existe el trabajador, o no existe la tabla

trabajadores, se anula la transaccion.

CASO NUMERO 4:

Alta Oferta

Las aplicaciones accederan a este procedimiento para dar

RESUMEN de alta una nueva oferta de trabajo en el sistema
Generacion de informes (cada alta generara una

CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la

RELACIONADOS |BBDD. Crear Entrevista (Para seleccion de curriculos
segun ofertas)

ACTOR Sistema

PRECONDICION La tabla empresas ya ha .SIdO creada, y existe la
empresa a la que se le asigna la oferta.

POSTCONDICION ILBJrL;J[r;uevo registro se inserta en la tabla ofertas de la
Consulta a la BBDD si ya existe la empresa. Si existe se

ETAPAS inserta un nuewo registro en la tabla ofertas. Si no existe
se anula la transaccién.

ENTRADAS Los datos obligatorios de cada campo de la tabla ofertas

SALIDAS Transaccién correcta — Transaccion anulada

EXCEPCIONES Si no existe la empresa, o no existe la tabla empresas,

se anula la transaccion.
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Generacion Informes

El sistema va actualizando el registro de funcionamiento

RESUMEN de la BBD con cada transaccion.

géﬁSgION ADOS Todos los demas casos de uso

ACTOR Sistema

PRECONDICION

POSTCONDICION |Se actualiza el registro (log)

ETAPAS

ENTRADAS La informacion del SGBD de cada transaccion
SALIDAS Registro actualizado

EXCEPCIONES

CASO NUMERO 6:

Crear Entrevista

Las aplicaciones solicitaran la generacion de entrevistas,

RESUMEN y el sistema creara una nueva entrada en la tabla
entrevistas.
Generacién de informes (cada alta generara una

CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la

RELACIONADOS |BBDD. Alta Oferta y Alta Curriculos (Para seleccion de
curriculos segun ofertas)

ACTOR Sistema

PRECONDICION Tiene que existir la oferta

POSTCONDICION |Nuewos registros en la tabla entrevistas

ETAPAS Consulta a la BBDD por los curriculos adecuados a la
oferta

ENTRADAS Una oferta de trabajo

SALIDAS Nuevas entrevistas en la tabla entrevistas

EXCEPCIONES Si no hay curriculos adecuados se anula la transaccion
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CASO NUMERO 7: Consulta Empresa

Las aplicaciones solicitaran al sistema la informacion

RESUMEN disponible sobre una empresa determinada
Generacién de informes (cada consulta generara una

CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la

RELACIONADOS BBDD. M?dllﬁcar Empresa (Antes se con;gltan los
datos). Eliminar Empresa (Para confirmacién sobre la
eliminacion)

ACTOR Sistema

PRECONDICION Tiene que existir la empresa en la tabla empresas

POSTCONDICION -—-

ETAPAS Consulta a la BBDD

ENTRADAS Un identificador de una empresa

SALIDAS Se envian los datos de la empresa solicitada

CASO NUMERO 8: Consulta Trabajador

Las aplicaciones solicitaran al sistema la informacion

RESUMEN disponible sobre un trabajador determinado
Generacién de informes (cada consulta generara una

CASOS entrada nueva en el regist.ro (log) del funcionamiento de la

RELACIONADOS BBDD. M(_)dl_ﬁcar Trab:_a|ador (Antes se cons_t'JItan los
datos). Eliminar Trabajador (Para confirmacion sobre la
eliminacion)

ACTOR Sistema

PRECONDICION Tiene que existir el trabajador en la tabla trabajadores

POSTCONDICION

ETAPAS Consulta a la BBDD

ENTRADAS Un identificador de un trabajador

SALIDAS Se envian los datos del trabajador solicitado
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CASO NUMERO 9: Consulta Oferta

Las aplicaciones solicitaran al sistema la informacion

RESUMEN disponible sobre una oferta determinada
Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS |BBDD. Modificar Oferta (Antes se consultan los datos).
Eliminar Oferta (Para confirmacién sobre la eliminacion)
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir el trabajador en la tabla trabajadores
POSTCONDICION
ETAPAS Consulta a la BBDD
ENTRADAS Un identificador de una oferta
SALIDAS Se envian los datos de la oferta solicitada

CASO NUMERO 10:

Consulta Curriculo

Las aplicaciones solicitaran al sistema la informacion

RESUMEN disponible sobre un curriculo determinado
Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el regi§tro (log) del funcionamiento de la
BBDD. Modificar Curriclo (Antes se consultan los
RELACIONADOS - . .
datos). Eliminar Curriculo (Para confirmacion sobre la
eliminacion)
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir el curriculo en la tabla curriculos
POSTCONDICION -—
ETAPAS Consulta a la BBDD
ENTRADAS Un identificador de un curriculo
SALIDAS Se envian los datos del curriculo solicitado

CASO NUMERO 11:

Modificacion Empresa

Las aplicaciones solicitaran al sistema la modificacion de

RESUMEN los datos de las empresas dadas de alta
Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS . X i
RELACIONADOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
BBDD
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir la empresa en la tabla empresas
POSTCONDICION |Los datos de la empresa quedan actualizados
ETAPAS
ENTRADAS Un identificador de una empresa
SALIDAS
EXCEPCIONES Si no existe la empresa se anula la transaccion
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Modificacién Trabajador

Las aplicaciones solicitaran al sistema la modificacion de

RESUMEN los datos de un trabajador determinado
Generacién de informes (cada consulta generara una

CASOS ) : :

RELACIONADOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
BBDD.

ACTOR Sistema

PRECONDICION Tiene que existir el trabajador en la tabla trabajadores

POSTCONDICION |Los datos del trabajador quedan actualizados

ETAPAS -

ENTRADAS Un identificador de un trabajador

SALIDAS Se actualizan los datos del trabajador

EXCEPCIONES -

CASO NUMERO 13:

Modificacion Oferta

Las aplicaciones solicitaran al sistema la modificacién de

RESUMEN los datos de una oferta determinada
Generacién de informes (cada consulta generara una

CASOS X X .

RELACIONADOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
BBDD.

ACTOR Sistema

PRECONDICION Tiene que existir la oferta en la tabla ofertas

POSTCONDICION |Los datos de la oferta quedan actualizados

ETAPAS -—

ENTRADAS Un identificador de una oferta

SALIDAS Se actualizan los datos de la oferta

EXCEPCIONES -—-

CASO NUMERO 14:

Modificacién Curriculo

Las aplicaciones solicitaran al sistema la modificacion de

RESUMEN los datos de un curriculo determinado
Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS . : .
RELACIONADOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
BBDD.
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir el curriculo en la tabla curriculos
POSTCONDICION |Los datos del curriculo quedan actualizados
ETAPAS -—-
ENTRADAS Un identificador de un cirriculo
SALIDAS Se actualizan los datos del curriculo
EXCEPCIONES -—-
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CASO NUMERO 15:

Eliminacién Empresa

Las aplicaciones solicitaran al sistema la eliminacién de

RESUMEN una empresa de la BBDD

Generacién de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS 9 9

BBDD.
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir la empresa en la tabla empresas
POSTCONDICION |Se elimina la empresa de |a tabla empresas

Se consulta si existe la empresa en la BBDD. Si existe
ETAPAS - : . -

se elimina. Si no existe se anula la transaccién.
ENTRADAS Un identificador de una empresa
SALIDAS Queda eliminado el registro de esa empresa
EXCEPCIONES Si no existe la empresa se anula la transaccion

CASO NUMERO 16:

Eliminacién Trabajador

Las aplicaciones solicitaran al sistema la eliminacioén de

RESUMEN un trabajador de la BBDD

Generacién de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS ¢ g

BBDD.
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir el trabajador en la tabla trabajadores
POSTCONDICION |Se elimina el trabajador de la tabla trabajadores

Se consulta si existe el trabajador en la BBDD. Si existe
ETAPAS - . ) -

se elimina. Si no existe se anula la transaccién.
ENTRADAS Un identificador de una empresa
SALIDAS Queda eliminado el registro de esa empresa
EXCEPCIONES Si no existe la empresa se anula la transaccion.
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Eliminacion Oferta

Las aplicaciones solicitaran al sistema la eliminacioén de

RESUMEN una oferta de la BBDD

Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS 9 9

BBDD.
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir la oferta en la tabla ofertas
POSTCONDICION |[Se elimina la oferta de la tabla ofertas

Se consulta si existe la ofertas en la BBDD. Si existe se
ETAPAS o . ) .

elimina. Si no existe se anula la transaccion.
ENTRADAS Un identificador de una oferta
SALIDAS Queda eliminado el registro de esa ofertas
EXCEPCIONES Si no existe la oferta se anula la transaccion.

CASO NUMERO 18:

Eliminacion Curriculo

Las aplicaciones solicitaran al sistema la eliminacién de

RESUMEN un curriculo de la BBDD

Generacion de informes (cada consulta generara una
CASOS entrada nueva en el registro (log) del funcionamiento de la
RELACIONADOS 9 9

BBDD.
ACTOR Sistema
PRECONDICION Tiene que existir el curriculo en la tabla curriculos
POSTCONDICION |Se elimina el curriculo de la tabla curriculos

Se consulta si existe el curriculo en la BBDD. Si existe
ETAPAS - , ) L

se elimina. Si no existe se anula la transaccion.
ENTRADAS Un identificador de un curriculo
SALIDAS Queda eliminado el registro de ese curriculo
EXCEPCIONES Si no existe el curriculo se anula la transaccion.
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2.2 Diseno de la BBDD

Partiremos realizando el disefio conceptual de la BBDD, concentrandonos so6lo en la
estructura de la informacion, sin concentrarnos aun en las cuestiones técnicas. Con el
resultado de esta primera fase realizaremos el modelo de datos entidad-relacion (ER?).

Para finalizar esta etapa de disefo, realizaremos el disefio l6gico para adaptar el modelo
ER a la tecnologia que utilizaremos, y su transformacion al modelo fisico dependiente del
SGBD Oracle.

2.2.1 Disefio conceptual

Realizamos primero la descripcion de las entidades del nuevo sistema de
gestion de la empresa de seleccion de personal ESP:

= De cada empresa guardaremos el nombre, CIF, direccion, poblacion, correo
electronico y teléfono

= De cada trabajador registraremos el nombre, NIF, direccion, poblacion,
correo electrénico y teléfono, asi como las entrevistas realizadas.

= De cada oferta guardaremos puesto a cubrir, remuneracion, experiencia
exigida si corresponde, empresa emisora, fecha de inicio y de adjudicacion.
Asi como la prioridad o dias en que se ha de resolver.

= De cada curriculo registraremos la fecha, lista de idiomas, formacion
académica (lista de estudios), lista de formacion, lista de aficiones, lista de
empleos anteriores, fotografia

=  De cada direccion guardaremos el nombre, niimero, tipo, piso, puerta y CP

= De cada estudio guardaremos el centro y la descripcion del mismo

= De cada empleo anterior guardaremos el nombre de la empresa, la fecha de
inicio, la fecha de fin, y el puesto cubierto

= De cada formacion guardaremos el centro donde se formd, y la clase de
estudios realizados

= De cada idioma conocido por el trabajador guardaremos el nombre y el nivel
(Basico-Medio-Avanzado)

3 ER. Modelo que expresa las relaciones y propiedades de las entidades de un sistema de informacion.
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2.2.2 Modelo logico
Pais Entrevista Trabajadaor
P " id_pais NUMERIZ F " id_Entrevista NUMERIC P * id_trabajador NUMERIC
* nombre VARCHAR (30) * fecha Lrate - * nass VARCHAR (150
= Pais PK (id_pais) F " id_ofertad NUMERIZ k2 F id_persona NUMERIC
F R PRI s Bl SR i Trabajador PK (id_trabajador)
I = Entrevista PK (id_Entrevista)
Poblacion - d
P " cp NUMERIG i
Wl el F " id_pesona  NUMERIC
F id_pais NUMERIZ = nif VARCHAR (12) :
= Paoblacian PK (zp) A VARCHAR (30) Curriculo
" apellido_1 WARCHAR (30) P " id_cuniculo NUMERIC
" apellido_2  WARCHAR (30} * fecha Date
email WVARCHAR (50) foto Image
talefona NUMERIC F " id_trabajador NUMERIC
= Persona PK(id_pemona) w= Curricule PK{id_curicula)
Direccion o e (8]
P " id_direccion NUMERIC I
* id_tipa NUMERIZ E
* nombre VARCHAR (30} LR
numerna NUMERIC F id_empresa NUMERIZ -
e e cif VARCHAR (15) [l
puerta VARCHAR (23 * namhbre VARCHAR (30) F " id_idiema NUMERIZ
F = 'ep HUMERIC —1 email WARCHAR (30} " nivel WVARCHAR (10}
F id_tipod NUMERIC * talefano NUMERIC it id_idiamas MUMERIZ
F ™ id_pesana HUMERIC F id_direceion NUMERIC F id_ecuriculo HUMERIC
F id_permsana MUMERIZ = |dioma PK (id_idiama)
= Direccion PK (id_direccion)
= Empresa PK {id_empresa)
@] T Idiemas
CIELs P * id_idiomas  NUMERIC
T F® id_oferta NUKERIC * descripcion  VARCHAR (25)
= " remuneracion MLUMERICZ A i R
P " id_tipo WUMERIC * prioridad e = ldiomas PK (id_idiomas)
descripcion WARCHAR (25) F " id_puesto NUMERIC
= Tipao_wia PK {id_tipo) F * id_ermpresa NUMERIC
i Oferta PK (id_oferta)
Emplea
P " id_empleo NUMERIZ
* nom_empresa WVARCHAR (30)
e * fecha_inicio Date
Tipo_plesta HESS fecha_fin Date
P * d_fipe e P " id_puesto NUMERIC F = id_puesto NUMERIC
TR e TR a0y " descripeion  WARCHAR (30) (™ lF * jd_cumiculo HUKERIG
L L e M . id_tipa NUMERIC
r i id ti = Emplea PK {id_emplea
= Tipo_puesto PK (id_tipo) o~ Fiista K fid: plesta) B (id_emplesa)

llustracion 12: Diagrama Modelo Légico
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Modelo relacional de 1a BDD

La descripcion de las entidades (tablas) y sus atributos (campos) que figuran en
el diagrama anterior, es la siguiente, donde estan subrayadas las claves
principales, y las claves externas en cursiva:

EMPRESA: cif, nombre, email, id_direccion, telefono, nif contacto
PERSONA: nif, nombre, apellido 1, apellido 2, email, telefono, id_direccion
TRABAJADOR: nass, nif, id_curriculo,

DIRECCION: id_direccion, nombre, numero, piso, puerta, id_tipo
TIPO_VIA: id_tipo, descripcion

OFERTA: id_oferta, remuneracion, prioridad, fecha inicio,
fecha adjudicacion,id puesto, id_empresa

PUESTO: id_puesto, id tipo, descripcion

TIPO: id_tipo, descripcion

POBLACION: ¢p, nombre

PROVINCIA: nombre

PAIS: nombre

ESTUDIO: id_estudios, centro, id_estudios, descripcion
ESTUDIOS: id_estudios, descripcion

IDIOMA: id_idioma, id idiomas, nivel, descripcion
IDIOMAS: id_idiomas, descripcion

CURRICULQO: id_curriculo, fecha, fotografia, id trabajador, nivel idioma,
id _idioma

EMPLEO: id_empleo, id _trabajador, id_curriculo, nom_empresa,
fecha inicio, fecha_fin, id puesto

EXPERIENCIA: id_experiencia, id_oferta, id_puesto
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Modelo ER

35

esquemaESP.Poblacion

esquemaESP.Pais

esquemaESF . Trabajador

F " cp NUMEER
nombre  WARGCHARZ (30)
F id_pais NUMBER

5= Poblacion PK (ep)

F " id_pais MUMEER P " id_trabajadar NUMEER
H_ — — ¥ " nombre  WARCHARZ (30) " nass WARCHARZ (15)
= Pais PK{id_pais) F  id_persona NUMEER

Z= Trabajador PK (id_trabajador)

A

4 Trabajador__|DXv1 (id_persona)

esquemaESP.Persona i SRR 'H i 'y
F " id_persona NUMBER
" nif WARCHARZ (12)
" nombre WARCHARZ (300
* apellida_1  WARCHARZ (30) =%
" apellido_2 VARCHARZ (30) esquemaESP.Curriculo
email WARCHARZ (50) P " id_cumicula NUMEER
m telefono NUMEBER " fecha DATE
T =
B foto BLOB
(e, e =on EHAE. AEpEna) F " id_trabajador  NUMBER

f

(5= Curiculo PK {id_curmicula)

< Curmiculo_ |DXv1 (id_trabajadaor)

esquemaES

jx A +

F.Empresa

P " id_empresa

= gif
* nombre

- -l

esquemaESP.Direccion
P " id_direccion NUMBER
" id_tipa NUMEBER
" nombre WARCHARZ (30)
numera NUMBER
piso NUMBER
puerta WARCHARZ (2)
F " cp NUMBER
F id_tipe1 NUMBER
F " id_pemsona HNUMBEER
(= Direccion PK{id_direccion)
4 Direccion_ IDXv1 (id_persana)

email

+

" telefono
F id_direccion?
F id_persona

NUMBER |
WARCHARZ (15)
WARCHARZ (30)
WARCHARZ (30)

esquemaESP.dioma

P " id_idioma NUMBER
NUWMBER " nivel VARCHARZ (10)
NUMBER F id_idiomas  NUMBER
NUMBER F id_curmiculo  NUMBER

(= Empresa PE {id_empresa)

iZ= |dioma PK(id_idioma)

esquemaESP . Tipo_via

<& Empresa__|Dxw1 (id_direccion1)

Vi

P id_tipo NUMEER

descripcion WARCHARZ (25)

= Tipo_wia PK{id_tipo)

I
I
esquemaESP . Ertrevista |

esquemaESP.Oferta

F
F

P * id_Entrevista  NUMBER
* fecha DATE esquemaESP.diomas
* id_ofertad NUMBER —
" id_trabajador  NUMEBER 0 nmas R HE

P " id_oferta NUMBER
" remuneracion NUMEBEER
* priaridad NUMBER
F 7 id_puesto NUMBER
F " id_empresa NUMBER

= Oferta PK (id_oferta)

o Oferta_ IDXw1 (id_puesto)

Ilustracion 13: Diagrama Modelo ER

F Y

(G= Entrevista PK (id_Entrevista)

" descripcion WARCHARZ (25)

= |diomas PK (id_idiomas)

esquemaESP.Emplea

* id_emples NUMEER

* nom_empresa WARCHARZ (30)

* fecha_inicio DATE
fecha_fin DATE

" id_puestn HUMBER

" id_curticula NUMEER

G Empleo PK(id_smplen)

¥

esgquemaESP . Puesto

esquemaESP . Tipo_puesto

P " id_puesto NUMEER P " id_tipo MUMEER
" descripcion WARCHARZ (30) H " descripcion WARCHARZ (30)
F 7 id_tipo WUMEER = Tipo_puesto PK(id_tipo)

= Puesto PK(id_puesto)
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Diseinio fisico de 1a BBD

Para el disefio logico y relacional hemos utilizado la aplicacion Oracle
SQLDeveloper. Para realizar la implementacion fisica realizamos la
exportacion del modelo relacional al script creacionTablas.sql. Este fichero se
encuentra en la carpeta Producto, adjunta a esta memoria

Para la creacion del esquema de la BBDD, solo tendremos que ejecutar dicho
script, desde el gestor de la base de datos. En el mismo se encuentran las
sentencias de creacion de las diferentes tablas, y sus restricciones

Procedimientos almacenados

El acceso a la base de datos de la empresa se llevard a cabo siempre mediante
procedimientos almacenados. Estos procedimientos no son mas que
instrucciones SQL, unidas en un s6lo conjunto, que es invocado llamandolo por
su nombre.

Para los identificadores de los diferentes campos utilizamos las secuencias de
Oracle, mediante las cuales el SGBD adjudica un numero univoco a cada
consulta a la secuencia, incrementado en la cantidad que se especifique en la
creacion de la secuencia. La sintaxis es la siguiente:

CREATE SEQUENCE nombre_secuencia
INCREMENT BY numero_incremento

START WITH numero_por el que empezara
MAXVALUE valor_maximo | NOMAXVALUE
MINVALUE valor minimo | NOMINVALUE
CYCLE | NOCYCLE

ORDER | NOORDER

Los procedimientos se encuentran el el script “crearProcedimientos.sql”, y las
secuencias en el llamado “crearSecuencias.sql”. Ambos en la carpeta
“Producto”

Los diferentes procedimientos que gestionaran las necesidades de la empresa

ESP, para la gestion de ofertas y curriculos, y sus parametros, son los
siguientes:
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Procedimiento Parametros Tipo de dato
id_persona NUMBER
nif VARCHAR
apellido1 VARCHAR
insertar_persona apellido2 VARCHAR
email VARCHAR DEFAULT NULL
telefono NUMBER
direccion NUMBER
id_trabajador NUMBER
insertar_trabajador nass VARCHAR
id_persona NUMBER
id_curriculo NUMBER
insertar curriculo id_trabajador NUMBER
— fecha DATE
foto BLOB DEFAULT NULL
id_entrevista OUT NUMBER
; ; fecha DATE
insertar_entrevista nass VARCHAR
oferta NUMBER
e e id_pais OUT NUMBER
nombre VARCHAR
cp NUMBER
insertar_poblacion nombre VARCHAR
pais NUMBER
id_direccion OUT NUMBER
tipo NUMBER
nombre VARCHAR
insertar_direccion numero NUMBER DEFAULT NULL
piso NUMBER DEFAULT NULL
puerta VARCHAR DEFAULT NULL
cp NUMBER
- - . id_tipo_via OUT NUMBER
oD S ) AT descripcion VARCHAR
id_oferta OUT NUMBER
remuneracion NUMBER
insertar_oferta prioridad NUMBER
cif NUMBER
puesto NUMBER
id_puesto OUT NUMBER
insertar_puesto descripcion VARCHAR
tipo_puesto NUMBER
; ; id_tipo OUT NUMBER
JREDTE G EE) [FUEEe descripcion VARCHAR
id_empleo OUT NUMBER
nombre_empresa VARCHAR
; fecha_inico DATE
JEDTE e fecha_fin DATE DEFAULT NULL
puesto NUMBER
nass NUMBER
id_empresa NUMBER
cif VARCHAR
direccion NUMBER
insertar_empresa nif_contacto VARCHAR
nombre VARCHAR
email VARCHAR DEFAULT NULL
telefono NUMBER
id_idioma OUT NUMBER
- - nivel NUMBER
insertar_idioma nass VARCHAR
idioma NUMBER
- - id_idiomas OUT NUMBER
ez feleners descripcion VARCHAR

llustracion 14: Procedimientos insercion registros
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Para la eliminacion de registros utilizaremos el siguiente procedimiento.

Procedimiento Parametros Tipo de dato
limi it id_registro NUMBER
eliminar_registro nombre_tabla CHAR

Hlustracion 15: Procedimiento de eliminacion de registros

Para la modificaciéon de campos de registros de la BBDD utilizaremos el
siguiente procedimiento.

Procedimiento Parametros Tipo de dato
id_registro NUMBER
. . nombre_tabla VARCHAR
modificar_registro campo VARCHAR
valor NVARCHAR

lustracion 16: Procedimiento modificacion registros

Los procedimientos de consultas podemos dividirlos en los genéricos de
consulta de los valores de cualquier registro mediante su identificador o clave
primaria, y los que resuelven consultas especificas de gestion.

Las consultas genéricas de valores de los diferentes registros segiin su clave
primaria serian las que se muestran a continuacion. En ellas utilizaremos el
atributo %ROWTYPE de PL/SQL, que nos permite extraer toda la fila del
registro solicitado. Sin pardmetro de entrada nos retorna toda la tabla.

Procedimiento Parametros IN/OUT Tipo de dato
id_persona IN NUMBER
R e persona ouTt "persona"%ROWTYPE
. id_trabajador IN NUMBER
consultar_trabajador |\ oo or OUT | “trabajador%ROWTYPE
. id_curriculo IN NUMBER
TR curriculo OUT | "curriculo™sROWTYPE
. id_pais IN NUMBER
I pais OUT | "pais"%ROWTYPE
. id_poblacion IN NUMBER
A T [ poblacion OUT | "poblacion"%ROWTYPE
. . id_direccion IN NUMBER
consuitar_direccion direccion OUT | “direccion"%ROWTYPE
. id_entrevista IN NUMBER
T SR E S entrevista ouT "entrevista"%ROWTYPE

Ilustracion 17: Procedimientos consulta 1
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Procedimiento Parametros IN/OUT Tipo de dato
- id_idiomas IN NUMBER
consultar_idiomas idiomas OUT | ‘idiomas"%ROWTYPE
- id_idioma IN NUMBER
consultar_idioma idioma OUT | "idioma"%ROWTYPE
id_empresa IN NUMBER
S e empresa ouT "empresa"%ROWTYPE
. . id_tipo_via IN NUMBER
T 7 T tipo_via OUT | "tipo via"%ROWTYPE
id_oferta IN NUMBER
consultar_oferta oferta OUT | "oferta"%sROWTYPE
id_puesto IN NUMBER
SO R puesto ouT "puesto"%ROWTYPE
. id_tipo_puesto IN NUMBER
N e [T tipo_puesto ouT "tipo_puesto"%ROWTYPE
id_empleo IN NUMBER
ST CTEE0 empleo ouT "empleo"%ROWTYPE

Ilustracion 18: Procedimientos consulta 2

En cuanto a las consultas especificas de registros de cualquier tabla
seleccionados segin el valor de un campo, crearemos un procedimiento
genérico con la siguiente estructura, y utilizando las tablas de metadatos de

Oracle.
Procedimiento Parametros Tipo de dato
nombre_tabla VARCHAR
consultar_por_campo nombre_campo VARCHAR
valor_campo $STYPE

Ilustracion 19: Procedimiento de consulta por valor de un campo

Donde la utilizacion del atributo %TYPE nos permite declarar variables segun

el tipo del campo seleccionado.
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2.3

Auditoria de la BBDD

Uno de los requisitos que ha de cumplir este sistema de gestion es la supervision de los
accesos a la BBDD. Oracle posibilita la monitorizacion selectiva, pudiendo seleccionar las
sentencias ejecutadas con éxito, las que acaban en error, o ambas.

Para habilitar la auditoria Oracle dispone el parametro AUDIT TRAIL, al cual nosotros le
pondremos el valor “DB”, que significa activar la auditoria y guardar los datos en la tabla
SYS.AUDS. (Esto no es necesario a partir de la version 11g, que la trae activada por
defecto).

Esto anterior es para la auditoria estdndar, pero nosotros utilizaremos la auditoria
minuciosa, o de grano fino (FGA), que nos permite auditar por campos, e incluso por
valores de campos. Para habilitarla hemos de instalar el paquete DBMS FGA, que viene
con la instalacion de Oracle, ejecutando el script “dbmsfga.sql” que estd en la carpeta
app\oracle\product\11.2.0\server\rdbms\admin\ del directorio de la aplicacion.

2.3.1 Creacion del sistema de auditoria

El script de activacion y creacion de las politicas de auditoria esta en el fichero
“auditoria_fga.sql”.

En la primera parte se habilita la auditoria estandar, tal y como explicamos en el
apartado anterior, activando el registro de los INSERT, UPDATE y DELETE
de cada tabla de la BBDD. En la segunda parte se crea una politica para cada
tabla de la BBDD de ESP, utilizando el procedimiento ADDPOLICY del
paquete DBMS FGA.

El codigo para cada politica serd el siguiente:

DBMS FGA.ADD POLICY (
object schema
object name
policy name
enable

'"ADMIN BBDD',

'"NOMBRE DE LA TABLA',
'politica para NOMBRE DE LA TABLA',
TRUE) ;

I T |
vV V V V

Con esto creamos una politica de auditoria general, guardando todos los accesos
a las tablas de la BBDD. Con esta implementacion, dejamos el sistema
preparado para poder realizar auditorias detalladas so6lo modificando los
parametros de la llamada al procedimiento anterior.
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2.4 Pruebas de la Base de Datos

24.1 Disefio de las pruebas

Para probar la implementacion realizada de la BBDD, ejecutaremos un script
para insertar valores a las diferentes tablas de registros y realizar consultas
utilizando los procedimientos creados.

El script de prueba es el fichero “pruebas BBDD.sql”

2.4.2 Ejecucion de las pruebas

A continuacion algunas capturas de la ejecucion de las pruebas:

Procedimientos de insercioén y consulta de registros:

B Oracle SQL Developer: ADMIN_BBDD_USER-2 W = "R & & « W L G=HACE
Archive Editar Ver Mavegar Eecutar Controlde Versiones Herramientas Ayuda
Goda 90 $EH QO-0- &- F'i
I [B)Conexiones * (=) AyAommy sspD LsER * |FElPAIS * [M_m_mmmz x [ﬂ INSERTAR_PAIS x (D]
[=] o
SJERCT PEBBYR @G & %¢ G 0007segunds | ADMIN_BBDD_USER ~ |
@ §] INSERTAR DIRECCION || Hoja de Trabajo | Generador de Consuitas
G4 INSERTAR_EMPLEO e = ~
4] INSERTAR_EMPRESA I —
ﬂ INSERTAR | STA 28| '-- Antez de insertar una direccidn hay cgque tener el pais, la poblac:
- 4] INSERTAR_EXPERIENCIA 23 ADMIN BEDD.INSERTAR_PAIS('RUMANIA'):
INSERTAR_IDIGMA 30 ADMIN BEDD.CONSULTAR_PATZ (4,registrao_pais);
INSERTAR_IDIOMAS 31 dbms cutput.put line ' INSERTADO EL pals v registro_pais.nombre
INSERTAR_OFERTA 32 - -
INSERTAR_PAIS 23| ‘END:
INSERTAR_PERSONA 24| |/ ’
4] INSERTAR_POBLACION a5
INSERTAR_PUESTO
b § - - ~ | 38| cOMMIT; v
< | I | <0 ] b3
.
ﬁExplorador & ] %Salida de Script %
(23 Disefios [1]
& (28 Untitled_1 & HE @ Tarea terminada en 0,007 segundos
bloque anonimo terminado e
INSERTADD EL PATS RUMANIA EN LA TAELA PAIS
confirmadas. I
~
<[ ] >
Procedimiento ADMIN_BBDD, INSERTAR _PAIS@ADMIN_BBDD_USER | Linea 32 Columna 1 | Insertar | Modiﬁmdo| Windows: CR/LF Edit’n%

Ilustracion 20: Captura de pantalla prueba insercion + consulta
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Procedimiento de eliminacion de registros:

B Oracle SQL Developer : ADMIN 88DD USER-2 |

=l

Archive Editar Ver MNawvegar Eecutar Controlde Versiones Herramientas Ayuda
2 ), k
RoEE 90 XEB Q-0 & s
|[2)Conexiones % | 2 Zaoray seop pser % |[EPAIs x [m_mm_m-z ® [.ﬂ ELIMINAR_REGISTRC (A)[H](>]
[w)
g+ RY = PEBROR B &Y ¢ G v025sequnds |3 ADMIN_BBDD_USER ¥ |
B ] consuLTAR_OFERTA Hoja de Trabajo | Generador de Consultas
-4 CONSULTAR PAIS 5] | tabla VARCHAR (50); IO
: -] CONSULTAR_PAIS_POR_C 6
[l G-§] CONSULTAR_PERSONA 2| 'BEGIH
[l i-§] CONSULTAR _POBLACION a
" EG CDNSULTAR—PDR—CAMPDEI 9] '-- Para eliminar un registro de cualmquier tabla, basta con dar el i
EG CONSULTAR_PUESTO 10 registro = 3:
G-§] CONSULTAR_TIPO_PUESTC 11 tabla := 'PAIS'
-4 CONSULTAR_TIPO_VIA 12 ADMIN EEDD.ELIMINAR_REGISTRO(registro,tahla);
i E‘G CONSULTAR _TRABAJADOF 13 dbms_output.put_line( 'BORRADD REGISTRO CON Id: '|| registrol|' EN
H EG ELIMINAR_REGISTRO 14
-] INSERTAR_CURRICULO 15| 'EHD:
' A S P }"
.. 4
=) | [E salida de script x|
Il —
EDlsenos Bl o é &= | % % | Tarea terminada en 0,025 segundos
(- B Untitled_1
bloque andnimo terminado

DELETE FROM "ADMIN BEEDD™.FAIS WHERE IL_PATS = 3
BORRADO REGISTRO CON Id: 3 EN Li TABLA PAIS

confirmadas.

| Modificado | Window

Procedimiento ADMIN_BBDD,.ELIMIMAR,_REGISTRL JMIN_BBDD_USER. | Linea & Columna 3 | Insertar

L

llustracion 21: Captura de pantalla de eliminacion de registros
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3 Construccion del Almacén de Datos (DW)

El objetivo principal de un almacén de datos es extraer el mayor rendimiento posible a la
informacién corporativa, que generalmente se haya distribuida en varias bases de datos
relacionales.

Su orientacion es facilitar la toma de decisiones dentro de la empresa, dotandola de herramientas
de analisis, que se basan en la integracion de toda la informacién y su evolucion historica.

3.1

Analisis de requisitos del DW

Bésicamente necesitamos crear un nuevo sistema que posibilite el andlisis de la
informacion disponible de manera muy automatizada. Actualmente cualquier andlisis
pasaria por una labor demasiado manual de consulta sobre la base de datos relacional.

Los requerimientos de Forma-T son:

* Posibilitar a los usuarios realizar una serie de consultas sobre las estadisticas de las
ofertas de trabajo:

= Tiempo necesitado para cubrir las ofertas
= Si se han cubierto en el plazo solicitado por la empresa cliente
=  Media de dias en cubrir plazas por tipo de perfil profesional
= Salario ofrecido por tipo de perfil
= Salario ofrecido por experiencia
* Proporcionar informes predefinidos para mostrar la informacién solicitada.

Los requerimientos nos exigen consultas por empresa, ofertas, tipo de puesto y empleo
anterior. Asi necesitaremos los siguientes elementos de analisis:

¢ Una tnica variable: las ofertas.

* Dimensiones: fecha, empresa, trabajador, prioridad, tipo de puesto, experiencia y
remuneracion

Las fuentes de datos seran las tablas:

* OFERTA
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« PUESTO

« TIPO PUESTO
- EMPLEO

« EXPERIENCIA
- EMPRESA

« TRABAJADOR

La carga de datos se realizara cada vez que se actualice el campo fecha adjudicacion de
un registro de la tabla OFERTA.

3.1.1 Diagrama de casos de uso

CONSULTA RESOLUCION oFED

e ST

_\_\_\_\_\_\_\_\_\_\—\_\_
Usuario CONSULTA SALARIOS OFERTAS

Hlustracion 22: Casos de uso DW
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Especificacion de los casos de uso

CASO NUMERO DW_1: CONSULTA RESOLUCION DE OFERTAS

Consulta las ofertas resueltas, para obtener la informacién de los
dias que tardan en ser cubiertas, si han sido cubiertas en el

RESUMEN plazo requerido y la media de tiempo en cubrir cada tipo de
puesto.

ACTOR Usuario

PRECONDICION Tienen que existir ofertas ya resueltas en la tabla OFERTA de la
BBDD

POSTCONDICION No hay

ENTRADAS F_’et|0|ones: Ofertas_gfeneral, Ofertas a tiempo, Ofertas fuera de
tiempo y Tiempo medio por puestos.
Listado de ofertas con el tiempo en ser cubiertas. Listado de

SALIDAS ofertas cubiertas a tiempo. Listado de ofertas no cubiertas a

tiempo. Listado de Tipos de puestos de trabajo cubiertos por
alguna oferta y la media de tiempo empleado en resolverse.

1lustracion 23: Caso de uso "Consulta resolucion ofertas”

CASO NUMERO DW_2: CONSULTA SALARIOS OFERTAS

Consulta las ofertas, para obtener la informacion de los salarios

RESUMEN ofertados segun el tipo de puesto de trabajo, o segun la
experiencia solicitada.

ACTOR Usuario

PRECONDICION Tienen que existir ofertas ya resueltas en la tabla OFERTA de la
BBDD

POSTCONDICION No hay

ENTRADAS Peticiones: Salarios por tipo de puesto. Salarios por experiencia.

SALIDAS Listado de salarios por puesto de trabajo. Listado de salarios por

experiencia profesional.

Ilustracion 24: Caso de uso "Consulta salarios ofertas"
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3.2

Diseno del DW

Una vez establecidos los requisitos, pasaremos a desarrollar el modelo conceptual y fisico
del almacén de datos.

ESTADISTICAS DE OFERTAS

m  Informacidn a analizar

Tiempo transcurrido desde creacion hasta adjudicacion oferta
Numero de ofertas adjudicadas a tiempo

Numero de ofertas adjudicadas fuera de tiempo

Salarios ofertados por puesto de trabajo

Salarios ofertados por experiencia exigida

= Niveles o puntos de vista

Empresa
Puesto

Experiencia

Asi realizaremos un disefio donde tendremos un hecho: OFERTA, y 3 dimensiones:
EMPRESA, PUESTO y EXPERIENCIA
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Diagrama UML del disefio conceptual

T B niwvel_Experiencia
FRRELENET S Experiencia
~ K id_Ex=periencia
lk id_Experiencia
== id_puesto
CHertas
Oferta
A tiempo_transcurrido SUM
A adjudicada_a_tiempo Miwvel por_Empresa
A adjudicada_no_a_tiempo H dim_Empresa Empresa
A salario_por_puestos i
A salario_por_experiencia |.f_empresa
ci
nombre
nivel_por_Puesta Miwvel por_tipo_Puesto
Fuesto Tipo_puesto
o i H K id_tipo
dim_Puesto K id_puesto LU Lty
k& id_puesto id_tipo
descripcion descripcion
lustracion 25: Modelo Multidimensional DW
. ~ 14 .
3.2.2 Disefio logico del DW
D Dim_Empresa H Hecho_Cferta
P " id_empresa HNLUMERIC P " id oferta NUMERIC
© oeif WARCHAR (15) " remuneracion MUMERIC
* nombre WARCHAR (307 * prioridad MUMERIC
email WARCHAR (30) . ! fecha_iniciao Date
telefono HUMERIC fecha_adjudicacion Date
= Empresa PK (id_smpresa) F " id_puesto NUMERIC
F " id_empresa NUMERIC
= Oferta P (id_oferta)
O Dim_Puesto
I id_puesto HUMERIC 2
descripcion WARCHAR (230 &) Di m_Experiencia
F ™ id_ti MUMERIC =
el . F " id_Experiencia  MUMERIC
= Puesta PK (id_puesta) F * id_oferta NUMERIC

F " id_puesto MUMERIZ

= Experiencia PK {id_Experiencia)

O Dim_Tipo_puesto

F " id_tipo NUMERIZ
descripcion WARCHAR (30%

= Tipo_puesto PK (id_tipo}

Hlustracion 26: Modelo Légico DW

47 de 54

47



PFC Bases de Datos UoC 48

3.2.3

3.24

Modelo relacional

La descripcion de las entidades (tablas) y sus atributos (campos) que figuran en
el diagrama anterior, es la siguiente, donde estan subrayadas las claves
principales, y las claves externas en cursiva:

EMPRESA: id_empresa, cif, nombre

OFERTA: id_oferta, remuneracion, prioridad, fecha_inicio,
fecha adjudicacion, id_puesto, id _empresa

PUESTO: id_puesto, id tipo, descripcion
TIPO PUESTO: id_tipo, descripcion

EXPERIENCIA: id_experiencia, id_oferta, id_puesto

Diagrama ER del almacén de datos

u] Dim_Empresa H Hecho_Cferta

P " id_empresa HUMEBER P " id_oferta NUMEBER
* eif WARCHARZ (157 " remuneracion NUMEER
* nombre WARCHARZ (300 i L 7 prioridad MUMBER

email WARCHARZ (307 i~ ™4 * fecha_inicio DATE

* telefono HUMEBER fecha_adjudicacion DATE
= Empresa PE (id_empresa) 2 !d_puestu ek e e
F 7 id_empresa NUMBER

= Oferta PK (id_oferta)

Di m_Experiencia

5]
P " id_Experiencia MUMEER
F
F

4 Oferta_ IDXw1 (id_puesto)

" id_oferta HMUMEER
" id_puesto NUMBER
= Experiencia PK (id_Experiencia)
w Experiencia__ IDXv1 (id_puesto) 0 D Oi m_Puesto
» Experiencia__|DXv2 (id_oferta) T F " id_puesto NUMBER
" descripcion WARCHARZ (30)
F " id_tipo HUMBER

= Puesto PK {id_puesta)

Dim_Tipo_pussto
P " id_tipo NUMEER
* descripcion WARCHARZ (303
= Tipo_puesto PK {id_tipa)

i
A

Hlustracion 27: Diagrama modelo ER del DW
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3.2.5 Diseno fisico del DW

Al igual que en el caso del disefio fisico de la BBDD, hemos utilizado Oracle
SQL Developer para implementar el almacén de datos. Para la creacion de las
tablas de hechos y dimensiones se ha creado el script “crearTablas DW.sql”,
ubicado en la carpeta “Producto”

3.2.6 Procedimientos de carga de datos

Para la actualizacion de las tablas de hechos y dimensiones del DW a partir de
la informacion de las tablas de la BBDD, crearemos una serie de
procedimientos, uno por cada tabla.

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION

Insertar en la tabla DIM_EXPERIENCIA los
registros INSERTADOS en la tabla
EXPERIENCIA desde la ultima carga de datos al
DW

Insertar en la tabla DIM_PUESTO los registros
ETL_DIM_PUESTO insertados en la tabla PUESTO desde la ultima
carga de datos al DW

Inserta en la tabla DIM_TIPO_PUESTO los

ETL DIM_TIPO _PUESTO registros insertados en la tabla TIPO_PUESTO
desde la ultima carga de datos al DW

Inserta en la tabla DIM_EMPRESA los registros
ETL DIM_EMPRESA de la tabla EMPRESA insertados desde la
ultima carga del DW

Inserta en la tabala HECHO_OFERTAS los
registros de las ofertas adjudicadas desde la
ultima carga del DW. Calcula los campos
necesarios.

ETL_DIM_EXPERIENCIA

ETL_OFERTAS

Ilustracion 28: DW. Procedimientos ETL
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3.3

uocC

Pruebas Almacén de Datos

3.3.1 Diseiio de las pruebas

50

Para probar la implementacion realizada del almacén datos, ejecutaremos un
script para realizar la carga de datos al DW desde la BBD, y realizar consultas
utilizando los procedimientos creados.

El script de prueba es el fichero “pruebas DW.sql”

3.3.2 Ejecucion de las pruebas

Como resultado de la ejecucion de los procedimientos de carga desde la BBDD
al DW obtenemos la siguiente captura de pantalla:

R R
I+~ EMFRESA
- EE ENTREVISTA
-8 EXPERIENCIA
- {5 HECHO_OFERTA
(- D1oma

- EH 1omas

-5 oFERTA

- Pals

(-5 PERSONA

b _FFH nooacton

ﬁE}rplorador x

Disefios [1]
- B modelo_multimensional_2
= [l Modelo Logico

Entidades [5]
5-2 Relaciones [5]
%, Herendas []
&) Vistas 0

% Subvistas []

Visualizaciones []

- 83 Modelos Multidimensionales [1]
- 33 Modelos Relacionales [1]

ZFE Dominios [1]

- [{fil Modelo de Tipos de Dato

- [ifil Modelo de Proceso

ooy T O oy O o O o |
thk- b k- -

B Oracle SQL Developer : ADMIN_BEDD_SVS [E=R
Archive Editar Ver Mavegar Ejecutar Controlde Versiones Herramientas Ayuda

IBoda 90 BB O0-O - & T,

£l By Conexiones () |@yaprm_BepD sys » | [FIHECHO_OFERTA X =

CERBR RBE &N ¢ G 0037segndos |5 ADMN DD SYS -

Haoja de Trabajo Generador de Consultas
T - wIhpIcmer =Tmd KA R 1T

ADMIN_BEDD.ETL_DIM_EMPRESA:
ADMIN BEDD.ETL_DIM_PUESTO:
ADMIN_EEDD.ETL_DIM_TIPO_FUESTO:
ADMIN_BEDD.ETL_DIM_EXPERIENCIA:
10 RDMIN EEDD.ETL OFERTAS:

11 ADMIN_BEDD.CONSULTA_DU;

12
13| EHD;:

-

Wooh -1

. 4

[E salida de script =

r 6’ E E % Tarea terminada en 0,037 sequndos

hlogque andnimo terminado
confirmadas.

Mensajes -Log %

0 Co

o o o

<

+ I Mensajes Pagina de Registro x ﬁ-Depurando x | Compilador x | Compilador x <[E]E]
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4 Valoracion economica

Dado el caracter de este proyecto, y teniendo en cuenta que esta valoracion la realizamos una vez
ejecutado el mismo, nos limitaremos a aplicar el calculo de las horas dedicadas a su resolucion,
en base a la planificacion realizada.

Como ya comentamos en la planificacion, las jornadas son de dos horas, y calcularemos en base a
un salario de 60,00€ por jornada (30€ / hora). Con los costes por tareas calculados en la
planificacion, obtendremos:

Descripion tarea Coste(jornadas)
Gestion del proyecto 24
Analisis de requisitos 10
Disefio 24
Instalacion 8
Audioria 4
Pruebas 2
Total jornadas 72
Remuneracion por jornada 60,00 €
Coste (€) 4.320,00 €

Mlustracion 29: Tabla valoracion economica

5 Conclusiones

Como primera conclusion resefiar que aun habiendo realizado una planificacion bastante
detallada, no he podido cumplir con los plazos previstos en la mayoria de ocasiones.

Me ha resultado extremadamente laborioso todo lo concerniente con el disefio fisico tanto de la
base de datos como del almacén. El motivo es el escaso conocimiento del lenguaje PL-SQL, con
el que yo contaba al inicio, que me ha provocado muchisimas horas de estudio y de pruebas.
Muchas horas dedicadas a localizar errores de compilacion en los scripts, etc...

Pero también debo decir que me siento muy satisfecho del conocimiento que gracias a este
trabajo he adquirido del SGBD Oracle, del lenguaje PL-SQL, y del software de desarrollo Oracle
SQL Developer . Al final el balance es mas que satisfactorio.

En cuanto a los hitos previstos, me ha faltado acabar de desarrollar los casos de uso del DW, pero
estan implementados todos los procedimientos de carga.
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Glosario

Stored Procedure: Procedimientos almacenados en la base de datos, que son ejecutados por el motor
de la misma en respuesta a solicitudes de los usuarios. Su principal ventaja es ocultar la complejidad
de las consultas a la BBDD.

Script: Secuencia de instrucciones almacenadas en un archivo de texto, que permiten automatizar
tareas.

SQL: Structured Query Language. Lenguaje estructurado de acceso a bases de datos.

Data Warehouse: DW. Almacén de Datos. Coleccion de datos orientados por temas, integrados,
variables en el tiempo y no volatiles, que se utilizaran en la toma de decisiones.

EDT: Estructura de Descomposicion del Trabajo. Descomposicion jerarquica del trabajo planificado
en la gestion de proyectos.

SGBD: Sistema de Gestion de Bases de Datos. Software que sirve de interfaz entre las bases de datos
y los usuarios y aplicaciones que las utilizan.

Modelo ER: Herramienta para el modelado de datos que muestra las entidades relevantes de un
sistema de informacion y sus interrelaciones y propiedades.

ETL: Proceso que Extrae datos desde fuentes variadas, los Transforma si es necesario, y
posteriormente los carga (Load) en otro almacén de datos.
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Anexos

* Scripts SQL: Todos los ficheros de creacion de los diferentes elementos, tanto de la base de
datos como del almacén, se encuentran en la carpeta anexa \producto.
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