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RESUM DEL TREBALL FI DE CARRERA

El projecte MobiDroid neix de la inquietud per aprofundir gran part dels coneixements adquirits
durant els estudis dETIG amb els sistemes distribuits existents a I'actualitat, seguint els

estandards del J2EE, nom de I'area TFC escollida.

Una vegada decidit el projecte, i ja en plena fase de planificacié, la primera sensaci6 és de
vertigen, quan prenc consciéncia que saber programar en Java no és ni molt menys suficient per a

implementar tot alld que pretenc incloure: Struts2, MVC, Hibernate, Tomcat, html, JSP, tiles, Ajax...

A tot aquest conjunt de conceptes i llenguatges, li afegeixo com a punt molt important un client
Android que donara molt de sentit a la finalitat del producte a desenvolupar:

¢ Una agenda col-laborativa on els treballadors disposin i actualitzin la informacié

necessaria per a dur el seguiment de les seves tasques.

Juntament amb el client Android, he trobat convenient tenir un client web que s’encarregara de la
part de gestié i manteniment del producte.

Aixi doncs, tinc una oportunitat molt bona de posar en practica molts dels conceptes que tant es
remarquen en els estudis d’ETIG, i seguint aquest pretext pretenc construir una aplicacié modular,
amb components reutilitzables i amb un alt grau d’escalabilitat per a fer evolucionar les

funcionalitats o incorporar-ne de noves.

No cal dir que ha estat un repte enorme endinsar-me en un projecte d’aquesta complexitat i en tan
poc temps, en el que ha calgut estudiar, digerir i posar en practica molts conceptes nous per mi. En

aquesta memoria tractaré de posar de manifest tota aquesta experiencia.
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1. Introduccio

El proposit de MobiDroid és proporcionar als usuaris d’'una empresa una agenda col-laborativa,
senzilla i interactiva, on consultar la informacié rellevant dels seus esdeveniments, com la
ubicacio, usuaris assignats, client, contactes. Els usuaris, a més, podran interaccionar amb la
informacié, de mode que podran canviar el seu estat o posar comentaris visibles per a la resta

d’usuaris que també hi estiguin assignats.

Juntament amb aquesta eina, tindran al seu abast una web de gestid6 per a poder dur un
seguiment global i administrar tant I'agenda com les dades mestres necessaries per al seu

funcionament.

Comentar que MobiDroid és una marca ficticia. En el moment de registrar el nom s’hauria de

revisar si ja existeix i en cas necessari, es buscaria un nom valid.

En els seglients punts d’aquesta introduccié comentaré els objectius del Treball Fi de Carrera
(TFC), com s’ha dut a terme, la planificacié i desviaments produits, i una breu descripcié dels

productes desenvolupats.

1.1. Justificacio del TFC

Haver escollit el desenvolupament d’'una aplicacié J2EE com a tematica del TFC té com a motiu
principal aprendre el maxim possible d’'aquest paradigma en el que posaré en practica molts
conceptes estudiats durant la carrera d’ETIG, i en un projecte que podria arribar a ser aplicat a la

realitat.

Disposar dels coneixements en programacioé orientada a objectes abans d'iniciar el TFC és una
condicioé necessaria pero no suficient per a poder desenvolupar-lo. Per tant, aquest és el meu punt
de partida, tot lo apres fins ara que m’ajudara a assimilar i fer Us d’altres tecnologies en poc temps,

com bé podria passar en I'entorn laboral, on I'informatica canvia constantment.

Per altra banda, aquest TFC complementa i engreixa els meus estudis i, havent-me donat la
llibertat d’escollir Android com a client, m’aporta un plus de motivacié de cara a iniciar altres

projectes semblants al finalitzar I'enginyeria técnica informatica.
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1.2. Objectius del TFC

Els objectius que m’he proposat per al TFC son els segients:

e Objl. Assolir els coneixements técnics de la plataforma J2EE necessaris per a la realitzacio
d’aquest projecte.

e Obj2. Sequir la planificacio establerta, arribant a temps a totes les PACs i, sobretot, al
lliurament final.

e Obj3. Desenvolupar el producte seguint el model MVC, recolzant-me en Struts2.

e  Obj4. El producte ha de ser faciiment portable. L’Us de I'tltim SDK d’Android ha de permetre
fer Us de I'aplicacio tant a mobils com a tauletes, sense haver de descartar funcionalitats
segons el dispositiu utilitzat sempre i quan la versié del sistema operatiu Android sigui la
4.0.3 o superior. Per a la part web, s’intentara que I'experiéncia de I'usuari sigui 'adequada
als navegadors web més habituals.

e Obj5. A més, el producte ha de ser modular i escalable, que permeti en un futur o fins i tot
durant la realitzacié del projecte, la incorporacié d’altres funcionalitats desitjades que en
principi queden fora de I'abast del TFC.

e Obj6. Aconseguir un entorn amigable i intuitiu per a 'usuari, intentant minimitzar els clics
en el client Android i posant en practica mecanismes Ajax al client web.

e Obj7. Complir amb els estandards, en patrticular el i18n, mostrant als clients Android i web
els llenguatges: catala, castella i anglés.

e Obj8. Preparar i realitzar una fase de proves amb I'objectiu de minimitzar els errors en els
productes a lliurar.

e  Obj9. Utilitzar programari lliure

e Obj10. Referenciar les fonts utilitzades.

1.2.1. Classificacio dels objectius
Objectiu Critic Prioritari Secundari

Objl. Plataforma J2EE Sl

Obj2. Seguir la planificacié Sl

Obj3. Model MVC Sl

Obj4. Portable Sl

Obj5. Modular i escalable Sl

Obj6. Entorn amigable i intuitiu Sl
Obj7. Complir els estandards Sl

Obj8. Minimitzar els errors Sl
Obj9. Programari lliure Sl

Obj10. Referenciar les fonts Sl

Taula 1. Classificacio dels objectius
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1.3. Enfocament i métode seguit

La realitzacié d’aquest TFC s’ha dut a terme tenint en compte des del primer moment l'alt grau de
dificultat per tots els conceptes nous que havia d’aprendre i també les escasses setmanes de
desenvolupament disponibles. Per tant, hi havia un risc evident de no poder completar totes les

funcionalitats o fins i tot, de quedar-me a mig cami.

De totes maneres, he preferit marcar-me uns objectius indispensables, comentats al punt anterior,
i d’altres no tan prioritaris, i durant la vida del projecte revisar-los i en tot cas descartar aquelles
funcionalitats que no aportessin gran valor. A les conclusions d’aquest TFC entraré en més detall
sobre el resultat obtingut.

Pel que fa al metode seguit, he tractat de seguir el cicle de vida classic tenint en compte que la
temporitzacié del projecte no permetia moltes revisions. Tot i aix0, una vegada realitzat I'analisi
funcional i técnic, la programacio6 inicial s’ha centrat en tancar aquells punts imprescindibles que
donessin prou garanties de poder entregar el projecte, i a partir d’aqui, anar tancant les

funcionalitats extres, revisar el look and feel i corregir les incidencies que anessin apareixent.

Definicio de
necessitats

-l

Manteniment i
evolutius

Analisis
Funcional

Cicle de
vida

.

Proves i

. Disseny Teécnic
validacio Y

Desenvolupament

Fig. 1. Cicle de vida

Per dltim, comentar que una de les claus era un seguiment el més fidel possible de la planificacio, i
per tant un dels grans objectius era arribar a cada entrega de les PAC. A les conclusions també

comentaré com ha funcionat la planificacio.

.:l U 0 C Pagina 8 de 62



TFC - J2EE Solucié J2EE per a la gestié de la mobilitat
Jordi Pérez Gémez 18 Juny 2012

1.4, Planificacio del projecte

El TFC contempla les seglients tasques:

Tasca Subtasca ‘

Pla de Treball (PAC 1) Presa de requeriments

Planificacié detallada

Entrega de la PAC1

Disseny de la solucié (PAC 2) Proves dels frameworks

Analisis funcional

Disseny tecnic OO

Disseny de la base de dades

Disseny del prototipus

Preparaci6 de I'entorn de desenvolupament

Entrega de les proves realitzades

Entrega de la PAC2

Desenvolupament de la soluci6 (PAC 3) Modelat de la base de dades

Desenvolupament del servidor: bean, dao

Desenvolupament client Android-servidor

Proves client Android-servidor

Correccions client Android-servidor

Desenvolupament client web-servidor

Proves client web-servidor

Correccions client web-servidor

Proves integrades Android i web

Correccions clients Android i web

Millores en la interficie grafica

Entrega de la PAC3

Lliurament final Redaccié de la memoria

Revisié de la memoria

Creacio de la presentacio

Revisio de la presentacié

Lliurament final

Taula 2. Tasques del projecte
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Les dates previstes d’entrega de cada subtasca son les indicades en el calendari seglent.

Subtasca Data inici Data final Duraci6 (d)
Presa de requeriments 02/03/2012 10/03/2012 9
Planificacio detallada 11/03/2012 13/03/2012 3
Entrega de la PAC1 14/03/2012 14/03/2012 1
Total PAC1 02/03/2012 14/03/2012 13
Proves dels frameworks 15/03/2012 23/03/2012 9
Analisis funcional 24/03/2012 01/04/2012 9
Disseny tecnic OO 02/04/2012 08/04/2012 7
Disseny de la base de dades 09/04/2012 10/04/2012 2
Disseny del prototipus 11/04/2012 11/04/2012 1
Preparacio de I'entorn de desenvolupament 12/04/2012 18/04/2012 7
Entrega de les proves realitzades 19/04/2012 19/04/2012 1
Entrega de la PAC2 19/04/2012 19/04/2012 1
Total PAC2 15/03/2012 19/04/2012 36
Modelat de la base de dades 20/04/2012 21/04/2012 2
Desenvolupament del servidor: bean, dao 22/04/2012 25/04/2012 4
Desenvolupament client Android-servidor 26/04/2012 07/05/2012 12
Proves client Android-servidor 08/05/2012 09/05/2012 2
Correccions client Android-servidor 10/05/2012 15/05/2012 6
Desenvolupament client web-servidor 16/05/2012 19/05/2012 4
Proves client web-servidor 20/05/2012 21/05/2012 2
Correccions client web-servidor 22/05/2012 25/05/2012 4
Proves integrades Android i web 26/05/2012 27/05/2012 2
Correccions clients Android i web 28/05/2012 29/05/2012 2
Millores en la interficie grafica 30/05/2012 03/06/2012 5
Entrega de la PAC3 04/06/2012 04/06/2012 1
Total PAC3 20/04/2012 04/06/2012 46
Redaccio6 de la memoria 05/06/2012 12/06/2012 8
Revisi6 de la memoria 13/06/2012 14/06/2012 2
Creacio de la presentacio 15/06/2012 17/06/2012 3
Revisio de la presentacié 18/06/2012 18/06/2012 1
Lliurament final 18/06/2012 18/06/2012 1
Total Lliurament final 05/06/2012 18/06/2012 14
Total TFC 02/03/2012 18/06/2012 109

Taula 3. Tasques: dates d'entrega
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En el diagrama de Gantt es pot visualitzar la temporitzaci6 del projecte:

Mar 2012 Abr 2012 May 2012 Jun 2012

Mar 12 Mar 19 Abr 2 Abr 9 Abr 16 Abr 23 Abr 30 May 7 May 14 May 21 | May 28 Jun 4 Jun 11 Jum 18 Jun 25
Presa de requeriments Presa de r
Planificacit detallada [ Planificacié detallada
ENTREGA DE LA PAC1 [| ENTREGA DE LA PAC1
Proves dels frameworks [ Proves dels fi ks
Andlisis funcional [0 Anlisis funcional
Disseny técnic 00 — Disseny tenic 0O
Disseny de la base de dades [ Disseny de la base de dade
Disseny del prototipus [ Disseny del prototipus
Preparacié de I'entorn de desenvolupament [ Preparacid de llentorn de lupament
Entrega de les proves realitzades 1 Entrega de les proves realitzades
ENTREGA DE LA PAC2Z [l ENTREGA DE LA PAC2
Modelat de la base de dades B Modelat de [a base de dades
Desenvolupament del servidor: bean, dao B Desenvolup t del senfidor: bean, dao
Desenvolupament client Android, ]SON s Desenvolupament client Android, J30N
Proves client Android /bbdd B Proves client Android/bbdd
Correccions aplicacié Android e Correccions aplicaciéd Android
Desenvolupament client web, JSP I Desenvolupament client web, JSP
Proves client web/bbdd Bl Proves client web/bbdd
Correccions accés web I Correcgions accés web
Proves integrades Android | web Bl Proves integrades Android | web
Correccions clients Android | web B dorreccions clients Android | web
Milleres en la interficie grafica I Millores én la interficie grafica
ENTREGA DE LA PAC3 M ENTREGA DE LA PAC3
Redaccid de la meméria N Redaccid de la memaria
Revisit de la memaria B Revisio de la meméria
Creacid de la presentacié I Creacié de la
Revisié de la presentacié ' Revisié de la
LLIURAMENT FINAL B LLIURAMENT

1ent:

Fig. 2. Diagrama de Gantt
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1.5. Productes obtinguts

El projecte es composa dels seglients productes principals:

e Servidor MobiDroid. Contindra la capa controladora amb els DAO per als accessos a la
base de dades MySQL mitjangcant Hibernate, capa model amb les classes entitat, i capa vista
per a la generacio de les pagines a mostrar al client web.

o Client Web. Es mostraran les pagines JSP generades al servidor. En aquest client
es realitzara el seguiment global de I'agenda i el manteniment dels usuaris i clients

de l'aplicacié.

e Client Android. Aplicacio per a la consulta online de I'agenda d’un usuari. Podra interactuar
amb la informacio disposada, podent canviar I'estat d’'un esdeveniment i desar comentaris
que seran compartits amb la resta d’'usuaris que també hi estan assignats. Altres
funcionalitats seran la possibilitat de realitzar trucades o enviar correus electronics a aquests
usuaris i als contactes del client, en cas que n’hi hagi a 'esdeveniment, i la navegacio6 a la

ubicacio designada mitjancant Google Maps o Google Navigator.

Base de dades MySQL

Generacié de pagines web (JSP)

(A

[ Client Android

[ Client Web ]

Consulta online de I'agenda Seguiment de |'agenda

Realitzar trucades

Enviar correus electronics Manteniment de les dades mestres

Fig. 3. Productes obtinguts

S’entregaran els fitxers seglients, que es poden descarregar des de:
https://dl.dropbox.com/u/83339852/jperezgomez0/JordiPerez_TFC J2EE.zip

e Codi font projecte Web, amb JavaDoc generat, i compilat MobiDroid.war
e Codi font projecte Android, amb JavaDoc generat, i compilat MobiDroidApp.apk

e  Script mobidroid.sql per a la creacié de la base de dades i joc de proves
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1.6. Contingut dels altres punts de la memoria

El seguent apartat mostrara la soluci6 tecnica i funcional del projecte.

Per una banda, es descriuran les funcionalitats del conjunt de productes, tant les desenvolupades

com les pendents, aixi com explicar les millores que es podrien arribar a realitzar.

A continuacid, es detallara la composicié técnica, explicant breument en qué consisteix cada
framework i llenguatge de programacio, i intentant raonar com i perqué s’ha fet servir. Enllagant
amb aquests punts, mostraré els dissenys técnics, que ajudaran a comprendre la implementacio de

tot el conjunt.

A la resta d’apartats, mostraré la valoracié econdmica del producte, tenint en compte la dedicacio
en hores que he realitzat, i exposaré les meves conclusions una vegada finalitzat el projecte.
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2. Presa de requeriments

2.1. Restriccions

e Es desenvolupara fent servir Unicament programari lliure.

e L’aplicacié Android seguira els seus estandards de disseny.

e Elclient web haura de ser compatible i seguir els estandards dels navegadors més usats:
IExplorer, Firefox, Chrome.

e Ladata limit del projecte és el 18 de juny de 2012.

2.2, Normativa i legislacio

L’aplicacié ha de ser construida complint els parametres establerts per la LOPD (Llei Organica
de Protecci6é de Dades de Caracter Personal):
http://www.agpd.es/portalwebAGPD/index-ides-idphp.php

2.3. Avaluacio de riscos

La seguent llista conté els riscos del projecte a desenvolupar:

e Riscl. Errors en seguretat, permetent accessos no desitjats a la informacié privada dels
usuaris o clients.

e Risc?2. Fallides del servidor/s, provocarien 'aturada del conjunt de I'aplicacio.

e Risc3. Planificacié mal temporitzada, provocant endarreriments, exclusions de
funcionalitats previstes o fins i tot no poder entregar el projecte.

e Risc4. Excés de funcionalitats previstes, derivat del risc previ, i que pot causar la perdua
de motivacié al veure que no s’hi arriba a temps a totes.

e Risch. Insuficiencia de funcionalitats, que pot donar la sensacié d’entregar un producte
poc treballat i amb uns objectius poc definits.

e Risc6. Insuficiencia de proves realitzades, amb la perdua de qualitat que es produira a

I'aplicaci6 al tenir una major probabilitat d’errors.
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2.4. Pla de contingéncia
Risc ‘ Prevencio ‘

Base de dades protegida per contrasenya, accés dels
Riscl. Errors en seguretat usuaris mitjangant claus privades, i control de sessions
al servidor. Altres mesures com firewalls fisics i logics.
Disposar de varis servidors que permetin un balanceig
eficient. Copies de seguretat periodiques de les dades.

Ser coherent a I'hora de fixar les dates d’entrega i a
Risc3. Planificacié mal temporitzada I'hora d’establir les prioritats de les funcionalitats a
desenvolupar.

Risc2. Fallides del servidor

Preparar un disseny modular, que permeti diferenciar les
Risc4. Excés de funcionalitats funcionalitats, per a poder establir prioritats i dictaminar
les indispensables per a I'entrega final.

S’ha de treballar per garantir un minim de funcionalitats
que donin sentit a la definicié del producte.
Preparar la fase de proves i establir un marge per a les
correccions.

Risc5. Insuficiéncia de funcionalitats

Risc6. Insuficiéncia de proves

Taula 4. Prevencio dels riscos

Risc Correccid

Riscl. Errors en seguretat Detectar el gap que ha permés I'accés no autoritzat.
. . . Revisi6 I'errada, carr k n
Risc2. Fallides del servidor evisio de l'errada, ca ega.de backups en cas
necessari.
Nova revisié de la planificaci6 i funcionalitats a entregar.
Risc3. Planificacié mal temporitzada Estimar si sera viable I'entrega del projecte en la data
fixada.

Posposar les prioritats secundaries, estimar si s’ha
Risc4. Excés de funcionalitats d’augmentar I'esforg o si s’han de descartar aquestes
funcionalitats.

Donar una empenta a les funcionalitats més importants,
intentar afegir-ne de noves. En Ultima instancia,
Riscb. Insuficiéncia de funcionalitats completar la memoria detallant les funcionalitats no
implementades pero necessaries per a que el producte
no perdi la seva finalitat.

Revisar els errors produits, I'impacte d’aquests, i decidir
la viabilitat de la correccio per a la data d’entrega. En cas
necessari, decidir si la funcionalitat afectada s’haura de
posposar fins a assegurar el seu correcte funcionament.

Risc6. Insuficiéncia de proves

Taula 5. Correcci6 dels riscos
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3. Especificacions funcionals

3.1. Visié general

Com ja s’ha explicat, MobiDroid té dues aplicacions diferenciades:

e Client web, on es realitza la gestid i seguiment de 'agenda i el manteniment d’usuaris,

clients i contactes d’aquests.

e Client Android, per a consultar 'agenda personal, amb la possibilitat d’interactuar amb la

informacié proporcionada.

Hem de tenir en compte que I'agenda té un caire laboral, i basant-me amb aquest enfocament
diferenciarem tres tipus d’'usuaris. Ens trobarem amb els caps de departament o supervisors, que a
MobiDroid seran els usuaris gestors i, per tant, son els qui gestionaran I'agenda del seu personal.
Per sota, ens trobarem amb els usuaris basics, que revisaran els esdeveniments assignats, amb
'opciéd d’actualitzar-ne I'estat i posar comentaris per a que els seus caps i companys estiguin
informats en tot moment de la seva situacid. Per ultim, ens podem trobar el cas que un gestor
vulgui delegar responsabilitat en algun dels seus supervisats i li assigni el rol d’'usuari avancat que

també tindra la possibilitat de gestionar 'agenda.
Al client Android les funcions son les mateixes independentment del perfil de I'usuari .

En el diagrama de cas d’'Uus segient es poden visualitzar els principals actors al conjunt de
I'aplicacié. En aquest primer diagrama, tot i que els usuaris seran els mateixos, diferenciarem els

actors Web i Android:

" MobiDroid App ™
| extension points

/

’///

Usuari Android

Usuari Web

. Gestid de l'aplicacis

-

=<extend==
(Gestid de l'aplicacid)
|
|

(" MobiDroid Web

=<jnclude=
L~

=<include==
-

-
-
-

4

-
-
-~
-~

>

<=subsystem==
Connexio

w

\
.\<<inc|ude>>

\
v

/.---' i _"' .
[ Obtenir Id Sessio
(Zrmriaseest _J

Fig. 4. Diagrama de cas d'Us: visio general
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Del diagrama es pot deduir que els dos clients tenen en comu l'autenticacié de 'usuari, que es
realitza de la mateixa manera. Una vegada autenticats, els usuaris obtenen I'ID de Sessi6, que
sera necessari per a I'accés al servidor en la resta de crides. El sistema verificara que aquest ID de

Sessio sigui el valid, I'tltim generat per I'usuari, i en cas que no sigui aixi rebutjara la peticio.

En el seglents apartats es comenten amb detall les diferents funcionalitats de MobiDroid sense fer
referéncies a aspectes técnics. Tant en el client web com en el client Android, es dividiran aquests

detalls en els seglients punts:

Obijectiu

e Perfils d’autoritzacio

e Funcionalitats del client web
e Casosdus

e Prototipus de pantalles

e Propostes de millora

3.2. Gestio de MobiDroid. El client web

3.2.1. Objectius i requisits

Com ja s’ha explicat, el proposit del client web és la gestio de I'agenda i de les dades
mestres. Tot i que obviament 'administrador de sistemes de I'empresa ha de poder accedir en
aguesta web, la simplicitat de les dades a administrar dona peu a que sigui el propi supervisor o
cap d’equip qui s’encarregui de dur el seu manteniment. En l'apartat “Propostes de millora” es

tractaran una serie de recomanacions que poden ajudar a optimitzar aquest manteniment.
Per altra banda, haura de complir una série de caracteristiques:

e Garantir la seguretat de les dades, amb un accés protegit per contrasenyes i amb un control
eficient de la sessio.

e Multi llenguatge, seguint I'estandard i18n i acceptant al menys: catala, castella i anglés.
S’haura de poder escollir I' idioma des de la pantalla d’accés.

e Modular i escalable, que ens permeti continuar evolucionant qualsevol apartat sense que la

resta es vegi afectat.
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e Amigable i intuitiu, intentant que la navegacio als diferents apartats no requereixi llegir un

text d’ajuda i que les opcions siguin clares i precises.

3.2.2. Perfils d’autoritzacio

A l'apartat 3.1 Visio general ja hem introduit els diferents tipus d’usuaris existents a MobiDroid.

Resumim aquests perfils d’autoritzacié en:

e Usuari basic: pot veure la seva agenda, sense opci6é a modificar-la, i pot accedir al seu perfil

d’usuari per a canviar telefon, correu electronic o la clau personal d’accés.

e Usuari avancat: pot actualitzar el seu perfil d’'usuari tal i com ho fa 'usuari basic i a més pot

modificar 'agenda.

e Usuari gestor: les mateixes opcions que 'usuari avangat, peroé també té accés al

manteniment d’usuaris i al de clients i contactes.

Usuari gestor ‘

4 N /
Usuari avancgat

Modificar D .
dades modificar | | USUArI basic |
mestres :
esdeveni .
ments Veure esdeveniments Modificar dades | |
assignats personals J

\;/\ /u

Fig. 5. Perfils d'autoritzacio

Possiblement s’hauria pogut simplificar el quadre deixant unicament dos perfils d’'usuaris, pero s’ha
considerat apropiat deixar un minim de 3 i que sigui I'empresa qui decideixi si vol fer-ne servir

Unicament dos (inutilitzant o 'usuari avangat o el basic).

De totes maneres, es recomana fer servir de bon inici una assignacio logica de perfils d’autoritzacio
tot i que les diferencies no siguin molt destacades, ja que de cara a futures ampliacions del
programari haver de refer el quadre d’autoritzacions pot ser una tasca costosa i delicada si la

quantitat d’'usuaris és molt gran.

Per ultim, la figura de I'administrador és pot veure reflectida en el gestor, per la caracteristica de

tenir accés al manteniment de les dades mestres de I'aplicacié.
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3.2.3. Funcionalitats del client web

Les funcionalitats principals del client web son les seguents:

e  Menu personalitzat per a cada perfil d’'usuari
e Agenda personal

e Gesti6 de 'agenda

e  Perfil de l'usuari

e Manteniment d’'usuaris

e Manteniment de clients i contactes

3.2.3.1. Menu personalitzat per a cada perfil d’'usuari

Els menus seran diferents depenent del perfil de 'usuari:

QO |<_;: g * Gesti6 de
V)| * Agenda personal U | - Gestid de = | I"’Agenda
g <Zt I"’Agenda 9“2

* El meu Perfil <>t O | « El meu Perfil

* El meu Perfil

* Manteniment
d'Usuaris

* Manteniment de
Clients

Fig. 6. Menus dels usuaris (web)
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3.2.3.2. Agenda Personal

Els usuaris basics tindran I'opcié de visualitzar 'agenda personal des de la web.

Tot i que aquesta opcié també és disponible en I'aplicacié per a mobils i tauletes, s’ha decidit
incloure-la en la versi6 web ja que el cost de la implementacié era minim al disposar de 'opcio
Gestio de 'Agenda que permet visualitzar 'agenda de tots els usuaris. A més, d’aquesta manera
es garanteix que un usuari pugui tenir accés a aquesta informacié des de qualsevol dispositiu amb
navegador i no limitar-lo a una aplicacié per Android.

Tot i aix0, cal remarcar que les funcionalitats extres que gaudeix la versié Android van més

enlla de la simple visualitzacié de I’agenda, tal i com es detallara a I'apartat corresponent.

3.2.3.3. Gestio de I’Agenda

Des d’aquesta pantalla els usuaris avancats i gestors podran dur el seguiment de tota

I’'agenda, amb I'opcio de filtrar per data d’inici, estat, titol, usuaris assignats i client.

Des de la llista es podra accedir al detall d’'un esdeveniment fent clic al seu titol. Aquesta pantalla
de detall sera la mateixa que es mostra al crear un nou esdeveniment. La informacié que es

mostrara és la segient:

Camp Domini ‘
Titol

Categoria tasca, visita, reunid, entrega...

Estat pendent, en curs, finalitzat, posposat, cancel-lat, esborrat

Data i hora d’inici

Data i hora fi

Client clients donats d'alta al sistema

Pais

Localitat

Direccio

Escala, pis, porta..

Descripcié

Usuaris assignats usuaris donats d'alta al sistema

Taula 6. Camps de lI'agenda
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3.2.3.4. Perfil de |'usuari

Amb aquesta opci6, I'usuari accedira a les seves dades personals, perd només podra modificar

el teléfon, el correu electronic i la seva clau d’accés.

Els camps que visualitzara s6n aquests:

Nif/DNI

Nom

Cognoms

Departament

Teléfon

Mail

Clau antiga

Clau nova

Confirmacio de clau

Taula 7. Camps del perfil de ['usuari

3.2.3.5. Manteniment d’usuaris

Al manteniment d’usuaris, els gestors podran crear, modificar, esborrar o donar de baixa

usuaris.

Des del llistat es podra accedir a I'edicié de I'usuari fent clic al Nif/DNI de l'usuari i també podra
esborrar-lo seleccionant aquesta opcié que apareix a l'dltima columna del llistat. Per tal de
mantenir la integritat de la base de dades, s’han pres mesures de seguretat al esborrar un
usuari. En el cas que el sistema detecti que l'usuari ha accedit en al menys una ocasi6 o estigui
assignat en algun esdeveniment, no es permetra esborrar I'usuari siné6 que quedara marcat com a

inactiu (sempre serem a temps d’activar-lo de nou).
Al crear un nou usuari, s’establira una clau per defecte, composada pels ultims 4 digits del
NIF informat. A més, aquesta clau podra ser restaurada al editar un contacte, sense necessitat de

coneixer la clau anterior.

A remarcar que, per raons de seguretat, el gestor no es podra esborrar a si mateix ni

modificar el seu perfil d’autoritzacio (és a dir, no pot decidir deixar de ser gestor).
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Els camps que es visualitzaran al editar o crear els usuaris sén els segiients:

Nif/DNI

Nom

Cognoms

Perfil

Departament

Teléfon

Mail

Actiu

Clau nova

Confirmacié de clau

Taula 8. Camps de I'edicié de I'usuari

3.2.3.6. Manteniment de clients i contactes

Agquest manteniment sera molt semblant al d’'usuaris, podent crear, editar o esborrar clients. Els

camps d’un client s6n aquests:

Cif

Nom

Contactes

Taula 9. Camps de I'edici6 del client

Com en el manteniment d’usuaris, el sistema no permetra esborrar un client si esta assignat a

un esdeveniment.

Al accedir a I'edicié d’un client, es visualitzara la llista de contactes, on també es podran crear,

editar o esborrar. Dels contactes disposarem de la segient informacio:

Nom del contacte

Teléfon

Mail

Taula 10. Camps de I'edicié del contacte
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3.2.4. Casos d’us

Els actors del client del client web seran els diferents tipus d’usuaris: basic, avancgat, gestor. Es

separaran els casos d’us per subsistemes: connexio, manteniment i agenda.

En els casos d’Us no es detallara el control dels errors no desitjats, com seria el cas d’'un error a la

base de dades. Tot i aix0, I'aplicacié gestionara aquests errors

i mostrara els missatges pertinents

a l'usuari. Per tant, les excepcions que es detallaran fan referéncia a les validacions de negoci.

=2gubsystems==
AGENDA

<=zgitends=

Agenda Personal

-~

-
<<gytencd=> _-
-
-

(/ Modificar h
esdeveniment

=]

-~

/Crear esdeveniment

E <¢BXTBI"IU>=:_F
Usuari basi ~
suar basic Gestor Agenda =<gytend=> e
T = = Esborrar
esdeveniment
% <<subsystem== =]
> —— MANTENIMENT
Usuari avangat
A Perfil Personal
— __ ==gxtend==
l==pytend== I T
| K Modificar clau
draccés
— J{_ i

% _4(/ Manteniment b
B Usuaris
Gestor \

¢ Manteniment Clients

==gxtend==

Manteniment B
Contactes

a

Fig. 7. Diagrama de cas d'Us: funcionalitats d

el client web

Pagina 23 de 62



TFC - J2EE Solucié J2EE per a la gestié de la mobilitat
Jordi Pérez Gémez 18 Juny 2012

3.2.4.1. Connexio

Els casos d'us de connexié detallaran com s’accedeix a la web i com es controla la sessié una
vegada l'usuari ja esta autenticat. Aquest segon cas d’Us sera present a la resta de casos d’Us, ja

que el control es realitza durant tota la sessié de 'usuari.

Cas d'Us 1.1 Autenticacio de l'usuari

Descripcio Accés de l'usuari a I'aplicacio i autenticacio al sistema per a obtenir
I'ID de sessid
Actors Tots (basic, avancat, gestor)

Casos d'us relacionats

Precondicio L’usuari ha accedit a la web de gesti6 de MobiDroid

Condici6 de fi amb eéxit El servidor autoritza I's de I'aplicacio al client, enviant I'ID de sessio

Condici6 de fi amb fracas El servidor NO autoritza I'is de I'aplicacié al client, mostrant un

missatge d’error

Alternatives de procés 1- L’usuari accedeix a MobiDroid
2- L'usuari informa el NIF i la clau de 4 digits.
3- El sistema comprova que el NIF de l'usuari existeixi.
4- El sistema comprova que la clau és valida.
5- El sistema genera el codi de sessio, que es tracta de la
concatenacio del dia en format america (AAAAMMDD) i hora.
6- El sistema desa el codi de sessi6 a base de dades.

7- El servidor retorna el codi de sessi6 a I'aplicacio client.

Excepcions 3.1- El sistema detecta que I'usuari no existeix i mostra un missatge
d’error.
4.1- El sistema detecta que la clau no és valida i mostra un missatge

d’error.

Altres comentaris El sistema no comprovara si I'usuari no ha tancat la sessié amb

anterioritat, sempre generara un nou codi de sessio

Taula 11. Cas d'Us: autenticaci6 de l'usuari

Cas d'Gs 1.2 Control de sessi6 de 'usuari

Descripcio Controla que la sessi6 de l'usuari estigui activa

Actors Tots (basic, avancat, gestor)

Casos d'us relacionats 1.1 Autenticaci6 de I'usuari

Precondicio L’'usuari s’ha autenticat correctament i realitza qualsevol accié (clic a
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altres punts de mend, enllagos o botons de la pantalla).

Condici6 de fi amb éxit

Validacié transparent per I'usuari, el servidor no interromp I'accié.

Condicié de fi amb fracas

El servidor NO autoritza I'is de I'aplicacié al client, redirigint-lo a la

pagina d’inici i mostrant un missatge d’error

Alternatives de procés

1- El sistema valida que la sessi6 continua activa.
2- El sistema valida que I'ID Sessio6 de I'usuari sigui la més recent.

Excepcions

1.1- El sistema detecta que I'usuari s’ha desconnectat del sistema i
el retorna a la pagina d’inici.
2.1- El sistema detecta que I'ID de sessié ha caducat, ja s’ha

generat un de més nou i mostra la pagina d’inici i missatge d’error.

Altres comentaris

L’excepcid 2.1 es produira sempre que l'usuari es torni a autenticar
des d’un altre navegador, ordinador o des del client Android, que
també genera ID de sessio.

Taula 12.

Cas d'Us

Cas d'Us: control de sessi6 de l'usuari

1.3 Accés des d’una aplicacié externa independent

Descripcio Accés de l'usuari a I'aplicacio i validacié d’'ID de sessid. En aquest
TFC, 'aplicacié Android és la que pot sol-licitar 'accés extern sense
autentificacio per contrasenya.

Actors Tots (basic, avancat, gestor)

Casos d'us relacionats

Precondicio

L’usuari accedeix a la web des d’una aplicacié independent

autoritzada

Condici6 de fi amb éxit

El servidor autoritza I'is de I'aplicacio al client, mostrant directament

I'agenda (no mostra la pagina d'inici)

Condici6 de fi amb fracas

El servidor NO autoritza I'is de I'aplicacio al client, redirigint-lo a la

pagina d’inici i mostrant un missatge d’error

Alternatives de procés

1- El sistema extern envia I'ID d’usuari i I'ID de sessio.
2- El sistema valida que I'ID de sessi6 de I'usuari sigui la més

recent.

Excepcions

1.1- El sistema detecta que no s’ha informat ID d’usuari o ID de
sessio i mostra la pagina d’inici i missatge d’error.
2.1- El sistema detecta que I'ID de sessié ha caducat, degut a que ja

s’ha generat un ID més nou, i mostra la pagina d’inici i I'error.

Altres comentaris

El sistema no comprovara si I'usuari no ha tancat la sessié amb
anterioritat, sempre generara un nou codi de sessi6

Taula 13. Cas d’Us:

Accés des d'una aplicacioé externa independent
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3.2.4.2. Manteniment

En aquest apartat, només ens centrarem en els casos d’Us del manteniment d’usuaris, ja que els

del manteniment de clients i de contactes s6n molt similars i amb menys validacions.

Cas d'Us 2.1 Creacio6 d’usuari

Descripcio Donar d’alta un usuari nou, indicant I'identificador (DNI), el perfil i

els atributs corresponents.

Actors Gestor

Casos d'us relacionats 1.2 Control de sessio6 de 'usuari

Precondicio L’'usuari s’ha autenticat correctament.
Condicié de fi amb éxit Missatge amb el resultat de I'operacio
Condici6 de fi amb fracas Missatge informant de I'error

Alternatives de procés 1- L'usuari accedeix al manteniment d’'usuaris

2- L'usuari selecciona I'opcio crear un usuari.

3- L'usuari completa els atributs de I'usuari i prem desar.

4- | 'usuari prem desar dades.

5- El sistema verifica que les dades obligatories s’han informat i
que els formats son els correctes.

6-El sistema estableix una contrasenya inicial de 4 digits, que s6n
els 4 ultims del NIF.

7- El sistema comprova que l'usuari no estigui donat d’alta.

8- El sistema genera la clau de 'usuari, que es tracta dels ultims 4
digits del NIF informat per pantalla.

9- El sistema desa les dades al servidor i retorna un missatge
informatiu.

Excepcions 5.1- El sistema detecta errors i retorna el missatge corresponent.
7.1- El sistema comprova que I'usuari ja esta donat d’alta i retorna
un missatge d’error.
8.1-El sistema no pot obtenir els ultims 4 digits de I'identificador i

retorna un missatge d’error.

Altres comentaris Els camps obligatoris son: nif, nom, cognoms, perfil , teléfon,
email
El perfil sempre estara informat ja que es selecciona d’una llista

desplegable sense valor en blanc.

Taula 14. Cas d'Us: creacio6 d'usuari
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Cas d'ls 2.2 Modificacié d’usuari

Descripcio Modificar els atributs d’'un usuari

Actors Gestor

Casos d'us relacionats 1.2 Control de sessi6 de I'usuari

Precondicio L’'usuari s’ha autenticat correctament.
Condici6 de fi amb éxit Missatge amb el resultat de I'operacio
Condici6 de fi amb fracas Missatge informant de I'error

Alternatives de procés 1- L'usuari accedeix al manteniment d’'usuaris

2- L’usuari selecciona de la llista, un usuari a modificar clicant
sobre el seu NIF.

3- L'usuari modifica els atributs de I'usuari i prem desar.

4- |'usuari prem desar dades.

5- El sistema verifica que les dades obligatories s’han informat i
que els formats son els correctes.

6- El sistema verifica que clau nova i confirmacié de clau soén les
mateixes, en cas que estiguin informades.

7- El sistema desa les dades al servidor i retorna un missatge

informatiu.

Excepcions 5.1- El sistema detecta errors i retorna el missatge corresponent.
6.1- El sistema detecta que les claus son diferents i retorna un
missatge d’error.

Altres comentaris Els camps obligatoris a modificar sén: nif, nom, cognoms, perfil ,
teléfon, email.
El perfil sempre estara informat ja que es selecciona d’una llista
desplegable sense valor en blanc.

Taula 15. Cas d'Us: modificacié d'usuari

Cas d'Us 2.3 Esborrat d’usuari

Descripcio Esborrar un usuari del sistema

Actors Gestor

Casos d'us relacionats 1.2 Control de sessio6 de 'usuari

Precondicié L’'usuari s’ha autenticat correctament.

Condicid de fi amb éxit Missatge informant si s’ha esborrat 'usuari o s’ha deixat com a
inactiu

Alternatives de procés 1- L'usuari accedeix al manteniment d’usuaris
2- L'usuari selecciona de la llista un usuari a esborrar, fent clic
sobre I'enllag per a executar I'accié.
3- El sistema comprova que el NIF de l'usuari existeixi.
4- El sistema comprova si 'usuari si té esdeveniments pendents o
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si ha accedit alguna vegada a l'aplicacié.
4.1 - El sistema marca el flag d’inactiu.
5- El sistema desa les dades al servidor i retorna un missatge

informatiu.

Excepcions

Taula 16. Cas d'Us: esborrat d'usuari

Cas d'Us 2.4 Modificaci6 del perfil personal/clau

Descripcio Modificacié de les dades personals de I'usuari i de la seva
contrasenya

Actors Tots (basic, avancat, gestor)

Casos d'us relacionats 1.2 Control de sessio de l'usuari

Precondicio L’usuari s’ha autenticat correctament.

Condici6 de fi amb éxit Missatge amb el resultat de I'operacio

Condici6 de fi amb fracas Missatge informant de I'error

Alternatives de procés 1- L'usuari selecciona I'opcié Perfil Personal. En el cas del gestor,
accedira a la mateixa pantalla al editar el seu usuari des del
Manteniment d’Usuaris .
2- L’usuari modifica el seu niimero de teléfon, correu electronic o
clau (informant I'antiga, la nova i la confirmacié de la nova).
3- L'usuari prem desar dades.
4- El sistema valida la validesa de les claus informades.
5- El sistema desa les dades al servidor i retorna un missatge

informatiu.

Excepcions 4.1.1 - El sistema detecta que la clau antiga esta informada pero no
ho esta la clau nova, o la clau antiga i la nova estan informades pero
no ho esta la confirmacio de clau, i retorna un missatge d’error.
4.1.2 - El sistema detecta que la clau antiga no és valida, o que les
claus noves i de confirmacio son diferents i retorna un missatge

d’error.

Taula 17. Cas d'Us: modificacié del perfil personal/clau

«]UOC Pagina 28 de 62



TFC - J2EE
Jordi Pérez GOmez

Solucié J2EE per a la gestié de la mobilitat
18 Juny 2012

3.2.4.3. Agenda

Cas d'Us

3.1 Creaci6o/Modificacio d’esdeveniment

Descripcio

Donar d’alta o modificar un esdeveniment nou a I'agenda.

Actors

Gestor / Usuari avancat

Casos d'us relacionats

1.2 Control de sessi6 de l'usuari

Precondicid

L’usuari s’ha autenticat correctament.

Condici6 de fi amb éxit

Missatge amb el resultat de I'operacio

Condici6 de fi amb fracas

Missatge informant de I'error

Alternatives de procés

1- L’'usuari accedeix a la gesti6 de I'agenda.

2.a- L'usuari selecciona I'opci6 crear esdeveniment.

2.b- L'usuari selecciona I'esdeveniment a modificar fent clic al titol.
3- L'usuari informa el formulari amb les dades de I'esdeveniment.
4- | 'usuari prem desar dades.

5- El sistema verifica que les dades obligatories s’han informat i
que els formats son els correctes.

6- El sistema verifica la coheréncia de les dates inici i final.

7- El sistema desa les dades al servidor

8- El sistema modifica I'indicador d’agenda modificada (marcador
de data i hora) als usuaris assignats a I'esdeveniment.

9- retorna un missatge informatiu.

Excepcions

5.1- El sistema detecta errors i retorna el missatge corresponent.
6.1- El sistema detecta que la data-hora fi és inferior a data-hora
inici i retorna un missatge d’error.

6.2- El sistema detecta que la data-hora inicial és igual o inferior a
la data-hora actual, i mostra un missatge d’error.

6.3- El sistema detecta que la data-hora fi no esta informada, posa
la mateixa data-hora que la inicial i mostra un missatge
d’advertencia.

Altres comentaris

Els camps obligatoris son: titol, categoria, data-hora inicial, usuaris
assignats.

El camp Estat per defecte al crear un esdeveniment és Pendent.

Taula 18. Cas d'Us: creaci6é/modificacié d'esdeveniment
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3.2.5. Prototipus de pantalles
3.2.5.1. Benvinguda i autenticacio
<: E> X ‘{} { http:/fwww mobidroid cat ] @ )
MobiDroid: Gestor de Mobilitat.
Usuari: :
Clau: :
»

Fig. 8. Pantalles web: benvinguda i autenticaci6

3.2.5.2. Agenda

Els menus seran personalitzats per cada perfil d’'Usuari, en aquests prototipus mostrem el menu

del gestor que és el que té tots totes les opcions.

<3 E> X {} Ihtte:waw.n’mbidroid.catfagenda

] @ D

MobiDroid: Gestor de Mobilitat.

Desconnectar

Data iici 02/07/2012
Agenda Data f 05/07/2012

Manteniment usuaris | Actualitzar
Manteniment clients EI

IPerﬁ personal Estat | lvl Titol | lvl

Usuaris assignats :E

Titol suaris C&egon Data inici Estat

Reuwib 5P Maite Cano Retrid 02-Ju-2012 Penden
Wisita IMS Joan Font \isita 02-Ju-2012 Penden
Abs.autoritzod | Lawra Martinez | Personal | 03-Ju-2012 Penden

|Descripsio |

Retrit de direccid
‘Wisita amb Ana

Metge

Empresa :E

Empres
SIPSA

INS.B.A

Sala 1

CiMuntaner

Fig. 9. Pantalles web: agenda
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3.2.5.3. Detall de I’'Agenda (crear, editar)

O o X Q LD / hwww rrobick o cot/agendarmed

MobDrod Gestor de Mobitot

Tint Visto

Estat Pendent

Data ma 02-Ju-2012 1100

Data & 02-Ju-2012 12.00

Cotegeria Vato

Pols Espanyo

Pabload Borceloro

Adeca C/Mntores

Escdlo, porto, pe |2 bops

Descrpad Viato amd Ano

Assgney suara
Semse cograr Assgnots
Lowre Mortre: Joon Fort
Mate Cano

=

Fig. 10. Pantalles web: detall de I'agenda
3.2.5.4. Perfil Personal
<> X {} [t Twww mobidr o catiperfimod ] @& D
MobiDroid: Gestor de Mobilitat.
Agenda
[Perﬁl personal NIF/DNI: 47779368-Q
Iiﬂanten‘menl usuaris Nom:
Cogroms
Manteniment clients g m
Teléfon *: 610344562
Corfirmacié de clau :
&

El camp Perfil quedara amagat en aquesta pantalla.

Fig. 11. Pantalles web: perfil personal
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3.2.5.5. Manteniment d’'Usuari

<3 E> X {} http:/fwww.mobidroid. cat/usuarismant 1 @
MobiDreid: Gestor de Mobiltat.

[Agenda nEon ] Nem [ ] e [ ¥

IPerﬁI personal I
Crear

I Manteniment usuaris I

I [feientrenl e NIF/DNI MNom | cognams Perfil | Departament | Teléfon Mail Actiu
47779872-T | Lauwa Martinez BAS | Finances 610344562 Imartinez @ mail.com b Esbarrar
457293765-B | Maite Cano GES | Técnic GEOETI169 meano®mail.com b Esborrar
42994567-J | Joan Font AVA | RRHH 599902081 ffont@ mail.com ] Esborrar

»

Fig. 12. Pantalles web: manteniment d'usuari

El camp NIF/DNI de la taula contindra I'enllag per editar 'Usuari. L’enllag Esborrar no haura

d’apareixer en cas que I'Usuari de la taula sigui 'usuari de la sessio.

3.2.5.6. Detall de I'Usuari

Mateixa pantalla que Perfil Personal, perd mostrant el camps Perfil i Actiu, i amagant Clau actual.

El camp Actiu no haura d’aparéixer en cas que I'Usuari de la taula sigui 'usuari de la sessio.

3.2.5.7. Manteniment de Client

Pantalla amb la mateixa estructura i opcions que Manteniment d’Usuari. Els filtres seran Nom i CIF.

El camp CIF de la taula contindra I'enllag per editar el Client.

3.2.5.8. Detall de Client

Mateixa estructura que Perfil Personal, mostrant les dades de Client. També es mostrara la taula
amb els Contactes del Client, on el camp NOM contindra I'enlla¢ per a la seva edicid. A més, en

aquesta taula hi haura 'opcié d’esborrar aquests contactes o crear-ne de nous.

No es mostrara el codi intern de Client ni el de Contacte.
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3.2.5.9. Detall de Contacte

Mateixa estructura que Perfil Personal, mostrant les dades de Contacte. No es mostrara el codi

intern del Contacte.

3.2.6. Propostes de millora

La gesti6 de I'agenda té un gran ventall de possibilitats, les enumero:

e Possibilitat de visualitzar 'agenda en format calendari: diari, setmanal, mensual.

e Control de disponibilitat d’usuaris al assignar-los a un esdeveniment. Es mostraria una finestra
de confirmacié en cas de detectar que un usuari ja esta assignat a una altre esdeveniment per
a les dates indicades. Actualment, el sistema permet aquest solapament.

e  Millorar I'aspecte grafic.

e  Exportar els llistats a Excel, CSV, i fins i tot a PDF.

e  Gestio d’'alertes per correu electronic i amb 'opcié de missatgeria SMS.

e Interficies per a la integracio de les bases de dades de 'empresa per a alimentar les dades
mestres d’usuaris i clients.

e Versio de la web optimitzada per a I'accés des de dispositius mobils.

e Informes estadistics, que aportin més informacié per al seguiment de I'agenda.

e Historic de canvis de les tasques.

e Possibilitat d’afegir diversos clients a un mateix esdeveniment o d’assignar contactes
independentment dels clients participants.

Indicar punt de punt de partida d’'un esdeveniment, per a poder calcular quilometratges.

3.3. MobiDroid per a dispositius mobils. El client Android

3.3.1. Objectius i requisits

Séc de I'opinié que una aplicacié per a mobil o tauleta ha de ser senzilla, concisa i molt amigable.
A més, ha d’aprofitar al maxim les funcionalitats que ofereixi el sistema operatiu, de cara a
aportar valors afegits que una aplicacié d’escriptori o web no pot donar. Aquests sén els trets
principals del producte a desenvolupar, i en base a aquests objectius, es planteja facilitar a
I'usuari 'accés a la seva agenda, mostrant la informacié necessaria i explotant els avantatges

gue ens proporciona Android.
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Per altra banda, s’ha de tenir en compte que el consum de l'accés a Internet des de mobil és un
limitant a dia d’avui, i per tant, un requisit important és que les consultes al servidor no siguin

constants i que aquestes siguin eficients i poc pesades.

Per altra banda, I'aplicacié haura de seguir I'estandard i18n, mostrant els idiomes: catala, castella,
anglés. L’ idioma que escollira I'aplicacio sera el que I'usuari tingui assignat al Sistema Operatiu del

seu mobil o tauleta.

3.3.2. Perfils d’autoritzacio

Dins l'aplicacié no s’apreciaran diferéncies pel perfil d’'usuari, perd hi ha d’haver cap problema en

incorporar millores que només hagin de mostrar-se per a un tipus en concret.

3.3.3. Funcionalitats del client Android

En el cas de I'aplicacié per Android, les funcionalitats principals sén aquestes:

e Navegacié per les pantalles
e Agenda personal
¢ Modificacions a I'agenda personal

e Explotacio de la informacio

3.3.3.1. Navegacio per les pantalles

Es tindra en compte que I'aplicacio es pot visualitzar en horitzontal o vertical, i també la diferéncia

de resolucié en cas de I'execucié via mobil o via tauleta.

Per tant, s’ha de garantir que la informacié es visualitzara correctament, i aix0 s’aconseguira
decidint el contingut a mostrar segons els pixels horitzontals. A I'apartat Prototipus de pantalles es

donara més detall.

Una altra caracteristica sera el metode de transicio entre les pantalles de detall de I'agenda. Per a
aquesta transicio es fara s de la funcionalitat tactil dels dispositius mobils, lliscant la pantalla amb

el dit d’'esquerra a dreta o al inrevés.
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3.3.3.2. Agenda personal

L’usuari visualitzara la seva agenda personal, mostrant la llista d’esdeveniments per ordre de data
d’inici. Per defecte es mostraran els esdeveniments del dia actual i cap en davant, perd I'usuari
podra filtrar per una altra data si ho desitja.

Quan esculli 'esdeveniment, es passara a mostrar el seu detall sense refrescar les dades del
servidor. Per tant, I’aplicacio ha d’oferir plena navegacio offline una vegada ja s’ha autenticat.
En el moment en que sigui necessari connectar-se amb el servidor, si no hi troba connexié ha de

mostrar un missatge d’error perd no ha de fer fora 'usuari de I'aplicacio.

Per a refrescar les dades, pot fer Gs del bot6 Refrescar. Es requisit que en una aplicacié per a
mobils la sincronitzacié del client amb el servidor ha de ser optima. A MobiDroid, I'is de
marcadors de temps i hora a la base de dades(timestamps) proporcionaran al conjunt de I'aplicacio
informacié suficient per saber si ha d’actualitzar les dades o no i per tant, només es refrescaran les

dades si 'agenda de I'usuari si s’han trobat dades noves.

Des de I'agenda personal també es disposara d'un botd per a navegar a la web de Gestié de

I’Agenda, sense necessitat de tornar-se a autenticar.

3.3.3.3. Modificacions a l'agenda personal

L’usuari podra modificar els camps:

e Estat de 'esdeveniment

e Comentaris

Al fer clic sobre I'estat de 'esdeveniment es mostrara una llista desplegable amb totes les opcions.
No hi haura control dels estats, és a dir, es pot passar d’un estat “Cancel-lat” a un de “Pendent”.

Pel que fa als comentaris, es visualitzaran en un quadre de text i ordenats per data d’insercio, de
més recent a més antic. Abans del text es mostrara la data i hora del comentari i 'usuari que I'ha

escrit.

Al canviar I'estat o al inserir un comentari es desara automaticament a la base de dades. A més, el
sistema deixara constancia a tots els usuaris assignats que la seva agenda ha canviat, de mode

que quan premin el boté Refrescar recuperin aquesta informacio.
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3.3.3.4. Explotacio de la informacio

Android proporciona eines per a enriquir les aplicacions. En el cas de MobiDroid, s’aprofitaran les

seguents:

e Enlla¢ a Google Maps, mostrant la ubicacio assignada a I'esdeveniment. Android preguntara

si es desitja mostrar a través de la web o utilitzant I'aplicacié nativa d’Android.

e Enlla¢ a Google Navigator, permetent navegar fins a la ubicacié assignada a I'esdeveniment.

e Opcio6 de realitzar trucades telefoniques als usuaris assignats i contactes.

e Opci6 denviament de correus als usuaris assignats i contacte.

3.3.4.

Casos d'us

A l'aplicacio Android tindrem un anic actor, que 'anomenem usuari Android.

Usuaﬁ Android

==gubsystem==
AGENDA

Funcionalitats
Addicionals: Google
Maps, Havigator

==pytend== — T

= Modificar estat
g~ <<extend>>

— _==extend==

- ™~
~, ==extend== (  Afegir comentaris
~ \\_//
A

et

/,— Visualitzar usuaris i
. comtactes assignats c<axtendsz—————

Trucades
telefoniques i
enviamenmts de mail

!
|

Fig. 13. Diagrama de cas d'Us: funcionalitats del client Android
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3.3.4.1. Connexio

Cas d'Us a.1 Autenticacié de l'usuari

Descripcio Accés de l'usuari a I'aplicacio i autenticacio al sistema per a obtenir
I'ID de sessio
Actors Usuari Android

Casos d'us relacionats

Precondici6 L’usuari ha accedit a I'aplicacié MobiDroid per a Android

Condici6 de fi amb éxit El servidor autoritza I'is de I'aplicacio al client, enviant I'ID de sessio
i les dades de I'agenda.

Condicié de fi amb fracas El servidor NO autoritza I'is de I'aplicacio al client, mostrant un
missatge d’error.

Missatge d’error al no trobar connexié amb el servidor.

Alternatives de procés 1- L’usuari accedeix a MobiDroid
2- L’usuari informa el NIF i la clau de 4 digits.
3- El sistema comprova que el NIF de I'usuari existeixi.
4- El sistema comprova que la clau és valida.
5- El sistema genera el codi de sessio, que es tracta de la
concatenacio del dia en format america (AAAAMMDD) i hora.
6- El sistema desa el codi de sessi6 a base de dades.
7- El servidor retorna el codi de sessi6 a I'aplicacié Android i també

totes les dades de I'agenda.

Excepcions 3.1- No hi ha connexié amb el servidor i es mostra un missatge
d’error.
3.2- El sistema detecta que I'usuari no existeix i mostra un missatge
d’error.
4.1- El sistema detecta que la clau no és valida i mostra un missatge

d’error.

Altres comentaris Aquest cas d’Us sera molt similar al “1.1 Autenticacio de 'usuari” del

client web pel que fa a I'aspecte funcional.

Taula 19. Cas d'Us: autenticaci6 de I'usuari (Android)

Cas d'Us a.2 Control de sessio de l'usuari

Descripcio Controla que la sessio6 de l'usuari sigui I'tltima
Actors Usuari Android

Casos d'us relacionats a.1 Autenticacioé de l'usuari

Precondicié L’usuari s’ha autenticat correctament i intenta:

«]UOC Pagina 37 de 62



TFC - J2EE
Jordi Pérez GOmez

Solucié J2EE per a la gestié de la mobilitat
18 Juny 2012

- Refrescar les dades
- Modificar un esdeveniment.

Condici6 de fi amb éxit

Validacié transparent per l'usuari, el servidor no interromp I'acci6.

Condici6 de fi amb fracas

El sistema NO autoritza I'is de I'aplicacié al client, mostrant un

missatge d’error

Alternatives de procés

1- El sistema valida que I'ID de sessi6 de I'usuari sigui la més
recent.

Excepcions

1.1- El sistema detecta que I'ID de sessié ha caducat, degut a que ja

s’ha generat un ID més nou, i mostra un missatge d’error.

Altres comentaris

El control de sessi6 és similar al del client web, amb la diferéncia
que el client web manté una sessié activa amb el servidor i en canvi

Android realitza diferents peticions.

Taula 20. Cas d'Us: control de sessi6 de I'usuari (Android)

3.3.4.2. Agenda

Cas d'Us

b.1 Modificacié d’esdeveniment

Descripcio

Modificar I'estat o posar un comentari en un esdeveniment.

Actors

Usuari Android

Casos d'us relacionats

a.2 Control de sessio6 de 'usuari

Precondicio

L’usuari s’ha autenticat correctament.

Condici6 de fi amb éxit

Missatge amb el resultat de I'operacio6 i s’actualitza I'agenda.

Condici6 de fi amb fracas

Missatge d’error al no trobar connexié amb el servidor

Alternatives de procés

1- L'usuari selecciona un esdeveniment del llistat.

2.a- L'usuari fa clic sobre el camp Estat.

2.a.1- L'usuari indica un Estat diferent a I'actual.

2.b- L'usuari fa clic sobre el quadre de text Comentaris.

2.b.1- L'usuari escriu un text i fa clic a Desar.

3- El sistema desa les dades al servidor

4- El sistema modifica I'indicador d’agenda modificada (marcador
de data i hora) als usuaris assignats a I'esdeveniment.

5- El sistema retorna a 'aplicacié Android les dades actualitzades
de 'agenda i es mostra un missatge informatiu.

6- L’aplicacié Android modifica I'indicador d’agenda modificada
(marcador de data i hora) per a evitar recuperar dades

innecessaries en properes consultes.
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Excepcions 2.a.1/2.b.1- No hi ha connexi6é amb el servidor i es mostra un

missatge d’error.

Altres comentaris En cas de escollir 'Estat que ja estava assignat o posar un

comentari en blanc, el sistema fara cas omis de 'accio.

Taula 21. Cas d'Us: modificacié d'esdeveniment (Android)

Cas d'Us b.2 Refrescar les dades de I’agenda

Descripcio L’usuari pretén obtenir 'agenda més recent.

Actors Usuari Android

Casos d'us relacionats a.2 Control de sessio de I'usuari

Precondicié L’'usuari s’ha autenticat correctament.

Condicié de fi amb éxit S’obre el navegador web per a mostrar la gestio de 'agenda.
Condici6 de fi amb fracas Missatge d’error al no trobar connexié amb el servidor
Alternatives de procés 1- L'usuari fa clic sobre la icona Refrescar

2- El sistema compara el marcador d’agenda modificada (data i
hora) que consta a I'aplicacié Android amb el marcador que hi ha a
base de dades.

3- El sistema retorna de nou a I'aplicacié Android les dades de
'agenda en cas que hi hagi trobat diferencies.

4- ’aplicacié Android modifica l'indicador d’agenda modificada
(marcador de data i hora) per a evitar recuperar dades
innecessaries en properes consultes.

Excepcions 1- No hi ha connexi6é amb el servidor i es mostra un missatge

d’error.

Altres comentaris

Taula 22. Cas d'Us: refrescar les dades de I'agenda (Android)
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3.3.5. Prototipus de pantalles

3.3.5.1. Benvinguda i autenticacio

MobiDroid ol B

MobiDroid: Gestor de Mobilitat

Iniciar

Fig. 14. Pantalles Android: benvinguda i autenticacio

Aquesta pantalla haura de contenir opcions de menu, que apareixera al fer clic sobre el botd6 Menu
del dispositiu si n’hi ha o fer clic sobre la icona d’Opcions, seguint les bones practiques d’Android.
Inicialment, hi haura I'opcié de canviar el Host del servidor.

3.3.5.2. Agenda (format tauleta)

La llista d’esdeveniments (esquerra), sera fixa. Al fer clic sobre la data ha d’aparéixer un selector
de data. La part dreta contindra el detall de 'agenda.

MobiDroid '“I [
| U+] Gestionar FAgenda | [~ Actuditzar | Reunidé setmanal
29/03/2012 E Reunit de seguiment del departament de T1
Esdeveniment SAl
(categoria) o P Estat ﬂ
Reunié setmanal 29-03-12 / 10-00
Reunid )
Data / Hora hnici 29-03-12 /10:00
Comité de direccid B
Reunid 29-03-12 112:00 Data / Hora fi 29-03-12 / 11:30

27-03-12 / 17:55. Miguel: Enrecordeu-vos de portar fotocopies del
document per a tothom!!

Fig. 15. Pantalles Android: agenda (format tauleta)
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La navegacié de la primera pantalla de detall a la segona sera fent Us de les propietats tactils,

podent lliscar amb el dit d’esquerra a dreta o a l'inrevés. Aixd hauria de permetre incorporar noves

pantalles de detall en cas necessari.

Mabilroid

ull =

| [+] Gesti6 de 'Agenda | [ Actuditzer ||

29/03/2012 E

Reunié setmanal

Reunid de seguiment del departament de T1

Esdeveniment e
(categoria) 4| Data/Hora inici Empresa MobiDroid ’
¢ Ubicacio Rambla Catalunya (Barcelona)
Reunid setmanal 29-03-12 / 10:00 [Rar |
Reunié
Gomi.té de direccid 29-03-12 / 12:00 Assignats Contactes
Reunié
Alex (jo) NIA

TIf: 654 432234
alex@mobidroid. es

Miguel

Manel

Fig. 16. Pantalles Android: agenda (2) (format tauleta)

Al fer clic sobre el teléfon es podra trucar al nimero indicat, i al fer clic sobre el mail, preguntara a

I'usuari quin programa de missatgeria vol fer servir per a enviar el correu.

g = -
3.3.5.3. Agenda (format mobil/vertical)
MobiDroid il B> | [MobiDroid ull & MobiDroid ull &> MobiDroid )
Gestionar I'Agenda Actualitzar | Reunié setmanal Reunié setmanal
Reunié de seguiment del departament de T1 Reuni6 de seguiment del departament de TT
P 23/03/2012 i
MobiDroid:
o ! 4|  DataHora inici stat [Pendent  [v]
Gestor de Mobilitat categoria;
It egoric) Ubicacit Rambla Cataiunya (Barcelona)
i) 28-03-12 1 10:00 Dota /Hora rici  [29-03-12 7 10.00
Reunio Navegar
Data / Hora f 29-03-12 / 11,30
Comité de direccio "
Reuni6 290312 /12.00 Assignats Contactes
27-03-12 / 17:55. Miquel: Enrecordeu-vos de H(ld) (5
portar fotocapies del document per a tothom!!
TIf: 654.432 234
dex@mobidroid es
Mquel
Manel

Fig. 17. Pantalles Android: agenda (format mobil/vertical)

Es determinara aquest format per la dimensid horitzontal de la resolucié del dispositiu. En cas que

la base (X) sigui d’'una resolucié igual o menor a 800dp, es passara a treballar d’aquesta manera.

La majoria de mobils del mercat seguiran aquest format i també ho faran les tauletes en posicié

vertical, ja que per norma general la resolucioé horitzontal sera igual o menor a 800dp.
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3.3.6. Propostes de millora

Del client Android també realitzaria moltes millores, nombro les segiients:

e Procés en fons per a comprovar si hi ha dades noves. La periodicitat de la consulta hauria de
ser configurable per 'usuari. Una vegada s’hagués detectat si hi ha dades noves, hauria de
mostrar un missatge a I'usuari per a que executés voluntariament el refresc de les dades, i a
més, no hauria de realitzar noves consultes de dades noves a I'espera de I'accié de refresc
per part de l'usuari.

e Mostrar missatges a la barra de notificacions del mobil. Aquest punt aniria lligat a I'anterior en
quant a avisar que hi ha dades noves per actualitzar. També es podrien mostrar missatges
d’alerta al detectar que falten X minuts per a que comenci un esdeveniment programat.

e  S’hauria d’estudiar fins a quin punt s’ha de restringir el canvi d’estat. Per exemple, que l'usuari
no pugui modificar un esdeveniment en estat Cancel-lat o Esborrat.

e Possibilitat de sincronitzar 'agenda amb Google Calendar.

o Possibilitat d'importar els contactes de MobiDroid als contactes del mabil o tauleta.

e Possibilitat de que I'usuari informi de la seva ubicacio, fent us del GPS del mobil o tauleta.

e Integrar Google Maps a I'aplicacid, de mode que es pogués afegir una capa amb la informacié
de tots els esdeveniments alhora. Ajuntant el punt anterior, es podria mostrar al mapa la
ubicacio de tots els usuaris assignats a la tasca.

e Poder accedir a la informacio6 de tots els usuaris i clients de MobiDroid, ja que actualment
nomeés es pot accedir a les dades dels que estan assignats a un esdeveniment.
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4. Especificacions técniques

4.1. Arquitectura del projecte

En aquest apartat comentaré breument els components utilitzats al projecte. La visié global es

mostra en el seguent diagrama:

J2EE

CAPA
CLIENT Controlador Model

FilterDispatcher ‘ SGBDR

/
/
T_

Interceptor

Action
Navegador Web

HTTP
Request/Response

Hibernate
( \
|

Aplicacio

MySQL

Android Vista
| Tiles
ISP, HTML

Fig. 18. Arquitectura del projecte

4.1.1. J2EE

Java 2 Platform, Enterprise Edition és la plataforma de desenvolupament d’aplicacions distribuides
i multicapes per a empreses. J2EE simplifica aquestes aplicacions fent servir components

estandards i modulars.
El llenguatge que utilitza és Java i, per tant, les aplicacions desenvolupades sén multiplataforma. A

més, proporciona APIs JDBC, per a les connexions amb bases de dades, i seguretat per a les

comunicacions per Internet.
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4.1.2. Apache Tomcat

Tomcat és un senzill servidor Web de codi obert que suporta servlets i JSPs. Pot funcionar sobre

gualsevol sistema que disposi de la maquina virtual Java.

Alternatives a Tomcat podrien ser JBoss o JOnAS, ambdés servidors d’aplicacions J2EE, pero per

les caracteristiques del projecte finalment s’ha decidit utilitzar Tomcat.

4.1.3. MySQL Server

MySQL és un sistema de gesti6 de base de dades relacional, amb molt bona reputacié dins el

sector. L’inconvenient respecte altres propostes és I'adquisicié de lliceéncies en cas d’un Us privatiu:

http://www.mysql.com/about/legal/

L’alternativa que contemplava es tractava de PostgreSQL, el SGBD utilitzat durant els estudis

d’ETIG. La decisio de fer servir MySQL ha estat purament didactica.

Per al modelat de la base de dades i preparacio de jocs de proves, s’ha fet servir la utilitat MySQL
Workbench.

4.1.4. Hibernate

Per a connectar la base de dades amb el projecte J2EE s’ha fet servir el framework Hibernate, que
proporciona un mapatge objecte/relacional (ORM), a més de facilitar la consulta i recuperacio de

dades.

4.1.5. Apache Struts2

Struts2 és un framework per al desenvolupament Web que ens facilitara I'implementacié del patré
MVC (Model-Vista-Controlador).

A destacar I'is de tags propis i d’AJAX en els JSP, que simplifiquen molt la generacié d’aquests
fitxers al poder utilitzar directament classes POJO.

Struts2 proporciona les eines que ens permetran:
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e gestionar les peticions del client.

e validar les dades, a client o al servidor.

e facilitar el control de totes les peticions, abans i després d’executar cada accié.

e executar I'accié sol-licitada, controlant el pas a seguir segons el resultat obtingut.

e capturar i proporcionar les dades a la vista.

4.1.6. Apache Tiles

Struts2 integra el plugin Apache Tiles, que es tracta d’'un framework per a creacio de plantilles de
pagines Web. Tiles permet descompondre el JSP i tractar-los independentment tot i que una
vegada generat 'HTML es mostrin les diferents parts en la mateixa pantalla.

4.1.7. SDK Android

Per al desenvolupament del client Android es fa servir 'SDK distribuit per la marca. El llenguatge
en el que es basa és Java i segueix el patré6 MVC, de manera similar a com es treballa per a la
realitzacié del client Web.

4.1.8. Eclipse

Eclipse Indigo ha estat I'entorn de desenvolupament (IDE) escollit, al haver-lo utilitzat a les

diferents assignatures de programacié d’ETIG.

4.1.9. Versions

e J2EE 6u4

e Apache Tomcat 7.0.26
e MySQL Server 5.5

e Hibernate 3

e Struts2 2.3.1

e Apache Tiles 2.0.6

e SDK Android 4.0.3

e Eclipse Indigo 3.7.0
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4.2, Disseny de la persisténcia

En el model de base de dades diferenciarem les taules de dades mestres i les taules amb dades
transaccionals. Les de dades mestres, seran les segients:

e  Usuari [Usuari]: usuaris del sistema, identificats pel seu NIF

e Client [Client]: empreses que poden ser objectiu d’algun esdeveniment. El CIF o NIF no
sera el camp clau, per a permetre entrades quan no es coneix aquesta dada.

e Contacte [Contacte]: usuaris de les empreses que poden ser assignats a un
esdeveniment. De la mateixa manera que el Client, el contacte no s’identificara pel NIF.

En aquest cas, tampoc I'enregistrarem ja que no el necessitarem.

Les taules transaccionals, son:

e Agenda [Agenda): taula on s’enregistraran les dades principals dels esdeveniments.
e Usuari participant [UsuAgenda]: assignacions dels usuaris als esdeveniments.
e Contacte participant [ConAgenda]: assignacions dels contactes als esdeveniments.

e Comentari [Comentari]: comentaris dels usuaris en els esdeveniments.

En el diagrama d’Entitat-Relaci6 s’estableixen les relacions entre les taules:

[D Esdeveniment (PK,FK)
) 1D Usuar (PK,FK)
-7 Data i hora creacio (PK)

[D Usuar (PK,FK)
ID Esdeveniment (PK,FK)

el ID Esdeveniment (PK) i HH -

D Empresa (FK) ID Empresa (PK)
Usuan creacio (FK)

Usuar modificacio (FK)

1D Usuari (PK) “"HID Esdeveniment (PK,FK) UM 1D Contacte (PK)
ID Contacte (PK,FK) B0 CIF Empresa (FK) =)

Fig. 19. Diagrama d'entitat-relacio

Només s’han detallat els camps clau i les claus foranies per a simplificar el diagrama.
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4.2.1. Atributs

Usuari(NIE, Nom, Cognoms, Perfil, Departament, Telefon, Mail, Contrasenya, Actiu, ldSessio,
UsuCre, DataHoraCre, UsuMod, DataHoraMod, DataHoraAgMod)
On { UsuCre } és clau forana a Usuari(NIF)

On { UsuMod } és clau forana a Usuari(NIF)

Client(ld, Nom, CIF, UsuCre, Pais, Poblacio, Direccio, DataHoraCre, UsuMod, DataHoraMod)
On { UsuCre } és clau forana a Usuari(NIF)

On { UsuMod } és clau forana a Usuari(NIF)

Contacte(ld, Client, Nom, Cognoms, Telefon, Mail, UsuCre, DataHoraCre, UsuMod,
DataHoraMod)

On { Client } és clau forana a Client (Id)

On { UsuCre } és clau forana a Usuari(NIF)

On { UsuMod } és clau forana a Usuari(NIF)

Agenda(Esdevenimentld, Categoria, Titol, Estat, DataHoralni, DataHoraFi, Client, Pais, Poblacio,
Direccio, Descripcio, UsuCre, DataHoraCre, UsuMod, DataHoraMod)

On { Client } és clau forana a Client (Id)

On { UsuCre } és clau forana a Usuari(NIF)

On { UsuMod } és clau forana a Usuari(NIF)

UsuAgenda(Usuari, Esdeveniment)

On { Usuari } és clau forana a Usuari(NIF)

On { Esdeveniment } és clau forana a Agenda(Esdevenimentid)

ConAgenda(Esdeveniment, Contacte )

On { Esdeveniment } és clau forana a Agenda(Esdevenimentid)

On { Contacte } és clau forana a Contacte(ld)

ComAgenda(Usuari, Esdeveniment, DataHoraCre, Comentari)

On { Esdeveniment } és clau forana a Agenda(Esdevenimentid)
On { Contacte } és clau forana a Contacte(ld)
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4.3. Projecte Web

4.3.1. Recursos

4 [ resources

13 hibernate.cfg.xml
hibernate.properties
strings_ca.properties
strings_en.properties
strings_es.properties
strings.properties

) strutsaoml

Fig. 20. Recursos del projecte Web

El fitxer hibernate.cfg.xml contindra les configuracions per a fer possible el mapatge i connexi6 de
les classes d’entitat amb MySQL.Els fitxers strings_<idioma> contindra els textos que fara servir

el client web. Per dltim, el fitxer struts.xml contindra la configuracio d’Struts2.

4.3.2. Estructura de paquets

Es preparara la seglient estructura de paquets, que facilitaran I'is del patr6 MVC:

a 5 crc

» i edu.ucc.mobidroid.action

- 1 edu.uoc.mobidroid.bean

- 8 edu.ucc.mobidroid.controller
» H edu.uoc.mobidroid.dac

Fig. 21. Estructura de paquets del projecte Web

Al paquet action estaran les classes destinades a realitzar la ldgica de negoci segons el model
d’'Struts2, i seguint aquest model farem servir el paquet controller amb les classes de control i

filtrat. D’aquestes classes i d’'Struts2 en parlarem més endavant.

El paquet bean contindra les classes d’entitat, i per a obtenir la informacié d’aquestes classes es
faran servir les classes DAO del paquet dao. Aquests dos paquets quedaran detallats als

diagrames de classes corresponents.
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4.3.3. Diagrames de classes
- ’ -
4.3.3.1. Diagrama de classes d’entitat
En el diagrama s’especificaran els atributs de les classes entitat:
Usuari
-NIF : String
-nom : String
-cognoms | String Client
-perfil : String -
-departament : String ':?O'HWES%S;
~telefon : Integer :C|F g 'S‘tringg
-mail : String ) -paié' String
-cgtr_draséen}ra: S -poblacio : String
-actiu ; Boolean —————
-iddSessio : Integer :S:Fzgg:gz Stsrt'ﬂﬁg
-usuCre : Usuari usuCre - Usuari
-dataHoraCre : Date _dataHoréCrE' Date
-usuMod ; Usuari usuMod - Usuiari
1 josaporeModEDste -clataHoraMod : Date
1 0.1
1
0.*
0 0+ Contacte
v -iel : Imeggr
Comentari UsuAgenda :pe‘l’le]}c::r?firllpﬂgeger
-dataHoraCre : Date -mail : St.ring
-comentari : String -usuCre : Usuari
-clataHoraCre : Date
-usublad @ Usuari
[ 0 1. -dataHoraMod : Date
1 “a
1 0.1
Agenda 0.
-estleveniment : Integer
-categoria : String ConAgenda
ital : String
1 -estat : String
-dataHaralni : Integer 1.* 0.*
-clataHoraFi : Imteger -

~pais : String
-poblacio : String
-direceio : String
-direccio2 : String
-usuCre : Usuari
-cdataHoraCre : Date
-usuMod : Usuari
-clataHoraMoc! : Date

Fig. 22. Diagrama de classes d'entitat
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4.3.3.2. Diagrama de classes DAO

Passem a detallar els métodes proporcionats per les classes DAO del projecte:

UsuariManager ComAgendaManager

U U " +zave( ComAgenda ) : ComAgenda
+save( Usuari ) : Usuari +select( Integer ) : ComAgenda
+select( String ) : Usuari +list() : List<ComAgenda=

+delete( String ) : Usuari i
i - (LA +zelect{ Usuari ) . ComAgenda

+list({ List=String= ) : List=Usuari=
+HistUs( List<Usuari= ) : List=Usuari=
+checkGetSessiol Usuari ) : Usuari
+checkSessio{ Usuari ) : Boolean
+chekUser( Usuari ) : Usuari

ConAgendaManager

+gave( ConAgenda ) ConAgenda
+select( Integer ) : List=ConAgencla=
+delete( Integer ) : ConAgenda
+list() : List=ConAgenda=

HibernateUtil
SessionFactory sessionFactory

4 -buildSessionFactory() . org hibernate SessionFactory

ContacteManager

+gave( Contacte ) | Contacte

AgendaManager +select( Integer ) : Contacte
+clelete] Integer ) : Contacte

+list() : List=Contacte=

+list{ List=Integer= ) : List=Cortacte=

+save( Agenda ) : Agenda
+select( Integer ) : Agenda
+deletel Integer ) : Agenda

+list() : List=Agenda=

+list{ List=Integer= ) : List<Agenda=
+getAgendaCompletal Usuari ) : List=Agenda= ClientManager

+save( Client ) : Client

+select( Integer ) : Cliert
+dlelete( Integer ) : Client

+ist() : List=Clignt=

+igt{ List<Integers ) : List<Client=

Fig. 23. Diagrama de classes DAO
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4.3.4. Implementacié d’'Struts2

L’arquitectura Struts2 a MobiDroid es mostra al diagrama d’aquesta pagina, adaptat als
requeriments del projecte. L’original de Struts2 es pot consultar a la seva pagina web:
http://struts.apache.org/2.x/docs/big-picture.data/Struts2-Architecture.png

ActionContextCleanUp

Other filters (SiteMesh, etc)

CharacterEncodingFilter

FilterDispatcher

ControlSessio InterceplnD ActionMapper
|
Interceptor 2.. n )
I Tag Subsystem

HTML, oja, forms

Configuration
Manager

Action
Invocation

Result
T Template
15P, Tiles
Interceptor n.. 2
1
ControlSessio Inlemeptaa

-
.[Hltpﬂervletkespnnse

Ky
_JSer'u'Iet Filters _JStruts Core _J Interceptors | MokiDroid

Fig. 24. Implementacio d'Struts2

En el diagrama, es reflexa com la peticio del client passa per una série de filtres estandards i pel
filtre CharacterEncodingFilter, declarats al web.xml. Aquest filtre s’ha hagut d’'integrar degut a

problemes amb la codificacié dels caracters especials a UTF8, que provocava la pérdua dels
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mateixos al desar les dades a la base de dades. El codi d’aquesta classe s’ha aconseguit de la
pagina web:

http://mayankgsingh.blogspot.com.es/2009/06/special-characters-in-web-application.html

A continuacié, FilterDispatcher consulta 'ActionMapper per determinar les accions a invocar i
delega el control al ActionProxy, que consulta I'struts.xml i crea I’Actioninvocation.

A partir d’aqui s’executaran els Interceptors, comengant pel controlSessiolnterceptor, classe
creada per controlar la sessi6 de 'usuari, i seguint pels definits per defecte al Struts2. Després dels
Interceptors passa a executar-se I'Action desitjat, obtenint un Result que juntament amb el
mapatge realitzat a struts.xml permetra dictaminar si s’ha de redirigir cap algun dels JSP o cap a
una altra Action. Cal dir que I'Interceptor pot evitar I'execucié de I'Action al retornar un Result
diferent de SUCCESS (resultat esperat).

Per ultim, es tornen a executar els Interceptors en ordre invers i retornant una resposta a través

dels filtres declarats al web.xml.

En el projecte conviuran les Action destinades a proporcionar informacié als JSP i I'Action
UsuariJSONAction, que sera la que s'utilitzara per a les connexions amb el client Android o que

retornara el resultat en format JSON.

4.3.4.1. Patréo MVC

S’ha seguit el patré MVC definit per Struts2:

Controlador Model
ACTION
™

DAD
NAV:_:;.:EOR L DISPATCHER FILTER edu.uoc.mobidroid.dac ]
_\ edu.uoc.mobidroid.action
INTERCEPTORS
edu,uoc.mobidroid.controller BEAN
edu.uoc.mobidroid.bean

Vista

Jsp

WebContent

Fig. 25. Patr6 MVC
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4.3.4.2. ISP i Tiles

Els JSP (Java Server Pages) permeten generar dinamicament 'HTML que sera executat des del
navegador Web. Els fitxers quedaran repartits segons la definicié del tiles.xml, ubicat a
WebContent/WEB-INF.

Header
Header.jsp
Agenda.jsp
AgendaDetall.jsp
Base.jsp
Menu Client.jsp
Body ClientDetall.jsp
Menu.jsp ContacteDetall.jsp
Login.jsp
Usuari.jsp
UsuariDetall.jsp
Footer
Footer.jsp

Fig. 26. Esquema JSP i Tiles

4.3.4.3. Estils CSS

S’han definit una fulla d’estil per a la pantalla Login.jsp i un altre per a la resta de la web.

4.3.4.4. Internacionalitzacio (i18n)

S'utilitzaran els fitxers seglients per a la gestio dels textos de la web:
e  strings.properties. Textos per defecte, en catala
e strings_ca.properties. Textos en catala
e strings_es.properties. Textos en castella

e strings_en.properties. Textos en anglés

A la pantalla d’autenticacio es podra seleccionar I' idioma, seguint els estandards d’Struts2.
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4.3.4.5. Control de sessio del client Web

La classe ControlSessiolnterceptor s’encarregara de controlar la sessié al client Web, i sera
cridada abans de cada Action amb les excepcions segients:

e Actions per a l'autenticacié

e Actions per a la comunicacié amb Android

e Action per a la gestio de l'idioma

Que validara?
1. L’existencia de I'objecte boolea Logged-in i amb valor TRUE. Aquest objecte es genera en el
moment d’autenticar-se i es destrueix en el moment de tancar la sessi6 (boté Desconnectar).
2. L’existéncia de I'ID de sessio i la caducitat d’aquest ID. Aquest ID es tracta de la
concatenacio de data i hora i es genera en el moment d’autenticar-se, desant-se també a la
taula Usuari de la base de dades MobiDroid. Per tant, es realitzara la consulta per a

comprovar si aquest ID és el correcte.

En cas d’error, la classe retornara el text login, i gracies al mapatge d’aquest resultat a I'struts.xml,

l'usuari sera redirigit a la pantalla d’autenticacio, mostrant el missatge d’error pertinent.

4.3.4.6. Validacions a client i a servidor

Struts2 ens permet diferenciar les validacions de format de les validacions de negoci. A més, tenim
'opcié de validar format directament a client, amb la millora de rendiment que comporta. En el
projecte farem servir aquesta funcionalitat en els formularis que permeten desar les dades al

servidor.

Per a les validacions a client farem servir els fitxers XML.:

v Camps obligatoris

4 Format dels camps numeérics

v Longitud minima dels NIF/CIF i de les contrasenyes d’usuari
v Format dels mails

Al servidor validarem:
v L’existéncia d’'usuaris assignats al desar d’'un esdeveniment.

v Format del NIF espanyol.
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4.4, Projecte Android

4.4.1. Recursos

fﬂp res
= drawable

[= drawable-hdpi
[= drawable-ldpi
[= drawable-mdpi

= layout

== values
== values-ca

= values-en
= values-es
| AndroidManifestaoml

Fig. 27. Recursos del projecte Android

Dels recursos del projecte Android destaquem:

e Carpetes drawable: icones de I'aplicacio

e Carpeta layout: pantalles en format XML

e Carpetes values: fitxers XML amb els textos que es faran servir, tan per a etiquetes com
per definir els colors.

e AndroidManigest.xml: fitxer amb les declaracions de I'aplicacié, on s’estableix la versio
minima i la recomanada del sistema operatiu Android necessari per a fer funcionar
I'aplicacid, aixi com els recursos que necessitara del dispositiu i els permisos que haura
de demanar a 'usuari. Altres propietats que es poden definir sén I'icona principal, el titol

de l'aplicacié i les classes Activity que s’executaran.

4.4.2. Estructura de paquets

B src

48 edu.uoc.mobidreid.controller
4B edu.ucc.mebidroid.controller.adapter
£ edu.uoc.mobidroid.json
B eduuocmobidroid.model
B eduwocmobidroid.util
E'l& gen [Generated Java Files]
£ edu.uoc.mobidroid

Fig. 28. Diagrama de paquets del projecte Android

Els paquets contindran les classes seglents:
e edu.uoc.mobidroid: classe R.java autogenerada per Android, que conté referencies a tots

els recursos de I'aplicacio.
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e edu.uoc.mobidroid.controller. Conté les classes Activity, que son les que informen els
elements que es mostraran als layouts. Disposen d’una série d’events per a poder definir
la logica de I'aplicacié en funcid de I'acci6 realitzada per l'usuari.

e edu.uoc.mobidroid.controller.adapter. Classes que ens serviran de suport per a les Activity
a I'nora d’alimentar components de I'aplicacio, com el selector d’agendes o el control de la
paginaci6 de pantalles.

e edu.uoc.mobidroid.json. Classes per a la comunicacié amb el servidor. Les comentarem
en el punt segient.

e edu.uoc.mobidroid.model. Classes bean, idéntiques a les creades en el projecte Web per
a facilitar la comunicacié amb el servidor mitjangant JSON.

e edu.uoc.mobidroid.util. Classes amb metodes reutilitzables. Destaquem la classe
Preferencies.java, per a la gesti6 de les preferéncies de l'usuari, que es desaran

fisicament en un fitxer de I'aplicacié.

4.4.3. Serveis Web. JSON

Per a la connexié de I'aplicacié Android amb el servidor, m’he decantat per utilitzar el format JSON
(JavaScript Object Notation).Aquest format estableix unes especificacions per a emmagatzemar les
dades en format de text pla. El receptor de la peticio ha de saber com interpretar el contingut rebut,
pero hi ha métodes eficients i senzilles d’automatitzar aquest procés. La solucié presa és I'is de la
libreria GSON de Google, que ens permet serialitzar i deserialitzar amb molta facilitat a partir dels

metodes segients:

e toJson(<instancia de la classe a serialitzar>, <Nom de la classe.class>)

o fromJson(<text del json a deserialitzar>, <Nom de la classe.class>)

Aprofitarem aquest recurs per a cridar els diferents serveis web enviant i rebent la instancia

d’Usuari amb tota la informacié requerida.

Per a generar el contingut del text en format JSON, cridarem al métode toJson passant per
parametre la instancia de la classe Usuari, que sempre contindra el NIF i la clau (si el servei cridat

és el d’autenticacié) o I'lD de sessio (si ja ens hem autenticat).

Al finalitzar el servei, rebrem de nou un text en format JSON i deserialitzarem realitzant un cast

també en un objecte de la classe Usuari.

Com recuperarem la resta de dades i com desarem ? La instancia d’'Usuari també tindra com

atribut una llista de la classe Agenda, que la farem servir per a recuperar 'agenda completa de
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'usuari una vegada s’ha autenticat i també per a fer viatjar les modificacions dels camps Estat i

Comentaris.
Els serveis JSON implementats (definits al projecte Web) son aquests:

e jsonLogin: servei per a l'autenticacié de I'usuari i obtenir les dades de I'agenda.

e jsonComentari:servei per a desar els comentaris de 'usuari al servidor.

e jsonRefresh:servei per a recuperar les dades de I'agenda i refrescar la pantalla, si és que
n’ha trobat de noves.

e jsonEstat:servei per a desar el canvi d’estat d’'un esdeveniment al servidor.

4.4.4. Composicio dels Layouts

Els layouts d’Android ofereixen la possibilitat de dividir-los en petites parts, que permeten la seva
reutilitzacié. S’ha aprofitat aquesta propietat, de tal manera que ha estat forga senzill implementar
dues maneres de navegar (comentat al punt 3.3.5 Prototipus de pantalles), depenent la resolucio

de la pantalla del dispositiu utilitzat.

4.4.5. Internacionalitzacio (i18n)

Android té una gestié molt senzilla dels idiomes, ja que es basa en el nom de la carpeta per saber
I'idioma dels textos del fitxer strings.xml. Al projecte tindrem:

e values/strings.xml. Textos per defecte, en catala

e values_ca/strings.xml. Textos en catala

e values_es/strings.xml. Textos en castella

e values_en/strings.xml. Textos en anglés

L’aplicacio pren per defecte I'idioma del Sistema Operatiu. Al tractar-se de dispositius mobils
entenem l'usuari té configurat el seu idioma i, per tant, I'opcié de canviar-lo no s’ha implementat

al no considerar-lo prioritari.
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4.5, Valoracio economica

La valoracié economica s’ha realitzat sota el suposit de ser una empresa consultora venedora de
programari. El preu per recurs és aproximat a la realitat, i els dies dedicats son els de la vida
d’aquest projecte perd amb una dedicacié de 8 hores. No s’ha tingut en compte I'adquisicié de

magquinari ni altres recursos per part de 'empresa.

Recursos € /Dia € /hora

Gerent 448 56

Consultor 248 31

Analista programador 200 25 Dies

Programador 160 20 Import (Dies x Preu/Dies)

Gerent Consultor Analista Programador

Presa de requeriments 5 2240 9 2232 2 400 4872
Total FASE 1 5 2240 9 2232 2 400 4872
Proves dels frameworks 2 400 7 1120 1520
Analisis funcional 7 1736 2 400 2136
Dissenys técnics 4 800 800
Preparaci6 dels entorns 5 1000 3 480 1480
TOTAL FASE 2 0 0 7 1736 12 2400 17 2720 5936
Modelat de la base de dades 1 200 1 160 360
Desenvolupament 8 1600 12 1920 3520
Fase de proves 2,5 500 3,5 560 1060
Correccions 3 600 9 1440 2040
Millores en la interficie grafica 0 0
Total FASE 3 0 0 0 0| 145 2900 | 25,5 4080 6980
Redacci6 i revisié de la memoria 0| 25 620 | 1,5 300 6 960 1880
Creacit i revisio de la
presentacié 15 372 | 05 100 2 320 792
Total FASE 4 0 0 4 992 2 400 8 1280 2672

Total projecte 20.460 €

Taula 23. Valoracié econdmica
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4.6. Conclusions

Una vegada finalitzat el projecte, és I'hora de treure conclusions. Revisant els objectius principals
que em vaig fixar, penso que els puc marcar practicament tots com a complerts. Ha estat un
projecte molt dur, com ja havia previst des del principi. A part dels objectius, voldria comentar els

aspectes meés positius:

- Haver aprés J2EE m'ha reconfortat molt més del que hem pensava abans d'escollir aquesta
tematica de TFC. Fins i tot opino que hauria de ser una assignatura més dins la carrera
d’informatica, per tots els conceptes nous i interessants que aporta i que de no haver realitzat el

projecte m'hagués quedat sense aprendre.

- Surto recolzat moralment, per haver-me demostrat a mi mateix que puc tirar cap endavant amb
noves tecnologies d'una manera autodidacta i en tan poc temps.

- Executar l'aplicacié final i veure que funciona practicament com I'havia imaginat en un primer

moment (exceptuant canvis no significatius), em fa pensar que he seguit les pautes correctes.

- Programar amb Android, tot i que no era objectiu prioritari del TFC, ha estat molt divertit, amb
resultats rapids i amb ganes de continuar aprenent aquesta tecnologia. Ajuntant J2EE i Android,
poden sorgir projectes molt ambiciosos.

Sent critics, hi ha coses que podria haver millorat. Aquestes son:

- Haver deixat coixins de temps més amplis a la planificacid, per poder cobrir alteracions en la data

d'inici d'algunes tasques.

- Posar-me uns objectius funcionals menys optimistes, sobretot perqué vaig dedicar més hores de
les previstes al client Android en detriment d'haver aprés altres tecniques i llenguatges de

programacié com podien ser Ajax, JQuery o HTML5.
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5. Glossari

Action
Activity
AJAX
Backup

Base de dades
Relacional

Bean
Cas D'Us

Codi obert

Col-laboratiu

CSS

DAO

Drawable
Escalable
Framework
GSON
Host

HTML

i18n
IDE

Interceptor

J2ee

Tipus de classe d'Struts2 que realitza l'acci6 sol-licitada per l'usuari o sistema, i és on
s'implementa la logica de negoci de I'aplicatiu.

Tipus de classe d'Android que, d'una manera similar a les Action, s'encarrega del model de
negoci de I'aplicacié, proporcionant també les dades que es mostraran per la pantalla

Son les sigles de Asynchronous Javascript And Xml, (javascript asincron i XML), un conjunt de
tecnologies que permeten actualitzar continguts web sense haver de tornar a carregar la pagina.

En catala, copia de seguretat. Terme que s'acustuma a utilitzar a base de dades, proporcionant
I'opci6 de restaurar una copia de les dades anteriors en cas necessari.

Es una base de dades que compleix amb el model relacional, el qual és el model més utilitzat en
I'actualitat per a modelar problemes reals i administrar dades dinamicament

Terme que es fa servir per a catalogar les classes que representen una realitat del model de
I'aplicacié, com per exemple: persona, cotxe..

Es una técnica per a la captura de requisits potencials d'un nou sistema o una actualitzaci6 de
programari.

De vegades referit com a "codi font obert" (open source en anglés) és un enfocament per al
disseny, el desenvolupament i la distribucié que ofereix un accés practic al codi font del producte
(béns i coneixements).

Adjectiu utilitzat per a catalogar les eines empresarials que permeten la interaccié entre els
usuaris

Cascading Style Sheets (CSS, en catala Fulls d'Estil en Cascada) és un llenguatge de fulls d'estil
utilitzat per descriure la semantica de presentacié (I'aspecte i format) d'un document escrit en un
llenguatge de marques.

Data Acces Object. Tipus de classe que implementa els mecanismes per accedir a les bases de
dades

A Android, carpeta del projecte que conté les imatges

Propietat que indica que un métode, classe o programa pot ser ampliat amb relativa facilitat
Es un terme adoptat de I'anglés i equival a entorn de treball o, també, marc de treball.
Llibreria Java que facilita la serialitzacio i deserialitzacioé en format JSON.

En catala, servidor. Fa referencia a la IP que identifica a la maquina utilitzada com a servidor.

(acronim d'Hyper Text Markup Language, en catala, "llenguatge de marcat d'hipertext"), és un
llenguatge de marcat que deriva de I'sgml dissenyat per estructurar textos i relacionar-los en
forma d'hipertext.

Estandard per a la internacionalitzaci6 i localitzacié

Es I'acronim anglés per a denominar un entorn integrat de desenvolupament.

Tipus de classe d'Struts2 que s'executa abans i després d'una Action, amb la funcié de controlar
o validar

Java Platform, Enterprise Edition o Java EE (va ser conegut com Java 2 Platform Enterprise
Edition o J2EE fins la versié 1.4), és una plataforma de programacié (una de les Plataformes
Java) per desenvolupar i executar programari escrit amb el llenguatge Java amb una arquitectura
distribuida amb nivells, basada en components de programari, tot plegat executant-se en un
servidor d'aplicacions.
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Javadoc

JQuery

JSON

JSP

Layout

Look and Feel

Maquina Virtual

Modular

Mvc

Perfil

Portable

Precondicio

Programari lliure

Resolucio

Serialitzar

Servidor
d'aplicacions

Servidor Web

Servlet

Tag

Utilitat de Java que estandarditza la documentacié del codi de I'aplicacié, podent exportar-la a
format web.

JQuery és una biblioteca o framework de Javascript, creada inicialment per John Resig, que
permet simplificar la manera d'interactuar amb els documents HTML, manipular I'arbre DOM,
gestionar esdeveniments, desenvolupar animacions i afegir interaccié amb la tecnologia AJAX en
pagines web.

(acronim de javascript Object Notation) és un estandard obert basat en text dissenyat per a
intercanvi de dades llegible per humans. S'utilitza principalment per intercanviar dades entre un
servidor i una aplicacié web, sent una alternativa a I'xml

Javaserver Pages és una tecnologia que permet als desenvolupadors de pagines web, generar
respostes dinamicament a peticions HTTP.

A Android, arxiu que conté la disposici6 dels elements de la pantalla
En catala, vista i sensacio, es refereix al disseny visual del programari

Es un programari que emula un ordinador i pot executar programes com si fos un ordinador real.

Adjectiu utilitzat per a indicar que un metode, classe o programari esta creat de forma
descentralitzada, en components, de manera que la modificacio d'un d'ells no hauria d'afectar a la
resta.

Model-Vista-Controlador, és un patr6 de disseny per al desenvolupament de programari que
separa el model de dades, la interficie usuari i la logica de control.

Conjunt de caracteristiques que defineixen a un usuari, permetent agrupar-los i aplicar
diferéncies, sobretot pel que fa a autoritzacions

Adjectiu utilitzat per a indicar que un programari pot ser executat sota diferents sistemes
operatius o dispositius

Condicié necessaria per a que les accions d'un cas d'(s puguin ser realitzades

El programari lliure (en anglés free software) és el programari que pot ser usat, estudiat i
modificat sense restriccions, i que pot ser copiat i redistribuit bé en una versié modificada o sense
modificar sense cap restriccidé, o bé amb unes restriccions minimes per garantir que els futurs
destinataris també tindran aquests drets.

Caracteristica per a identificar la quantitat de pixels (unitat minima que forma una imatge grafica)
que es mostraran per pantalla. A més quantitat de pixels, més resolucié i millor qualitat de
visionat

A Java, convertir un format interpretable en un format estandarditzat perd que no es pot
interpretar. L’accio contraria s’anomena deserialitzar.

Un servidor d'aplicacions és un motor que ofereix serveis d'aplicacions a clients o dispositius. A
més, un servidor d'aplicacions se'n cuida de la majoria, siné tota, la logica de negoci i accés a les
dades de l'aplicacio.

Ordinador que accepta requeriments HTTP de clients, normalment coneguts com a navegadors
web, i de servir-los pagines web, que normalment sén documents HTML.

Les miniaplicacions de servidor (anglés servlets) son objectes Java executats per un servidor
d'aplicacions i que responen a invocacions HTTP, servint pagines dinamiques.

L'etiqueta (en anglés tag) és una paraula o conjunt de paraules que defineixen d'una forma clara i
senzilla ja sigui l'article escrit, la imatge publicada, el document, dins d'un web

Per a la confeccié del glossari m’he ajudat de la web: http://ca.wikipedia.org
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