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Presentacion

El proyecto es un proyecto empresarial que consisten en la migracion, actualizacion y
replanteamiento de un medio de comunicacién digital Baleike.com. El cliente se pone en contacto
con nosotros con la intencion de actualizar su web y realizar una consultoria sobre las mejores

opciones para ello.

El medio de comunicacion tiene sobre todo una web http://baleike.com , pero también una

comunidad de blogs asociada (http://baleike.com/blogak/). Junto con diferentes perfiles en
diferentes servicios web. En la actualidad se encuentran con varios problemas que quisieran
solucionar integrando un CMS que necesariamente sea Software Libre con los diferentes servicios

web que utilizan. Teniendo en cuenta siempre o en la mayor medida de lo posible la independencia

sobre estos, ya que en algin momento podrian fallar.

pilat: CETEEE [ ciocct aureas
m 2 BAFEEA B R
o ARRANDEGIA Tastarri, 24 Tel 843 860 750

| Albistegia H Ar p H H Blog K H Gida K H Iragarki laburrak H Baleike

Hasiera

Erabiltzaile-izena e [ BERRIA IDATZI @]
poaanie 3] "Motxo'-ren istripua argitzeko ikerketa ez da oraindil o Lo L

— publiko egin P

- Gogoram Egilea: baleike, Noiz:2011-11-01 16:31:23, Atala: Ingurumena Iruzkinak

Pasahiza beweshymaty Motxo arrantzontziak Baratzazaraurreko harraldean izan zuen istripuaren

urteurrena beteko da ostiralean, hilaren 4ean * Herrian zehar "ETA"ren
Gehiago irakurri... p aldeko

Kontua sortu +] Izan lehenengoa artikulua komentatzen

Borondatea?
Biktimei egindako minagatik

n ez badute.
Azken Zenbakia Gehiago.

Herrian zehar "ETA’ren
aldeko...

"lehengo garaien akatsak

errepikatzeko.
= s : S = - Gehiago
Amaiurrek ekitaldi politikoa egingo du gaur arratsaldean Alondegian =
Egilea Baleke, Noiz: 2011-11-04 09:14 Atala : Bestelakoak A N ch | | ° Zeboweniass %20 igoko da...
EAJren oharra azken
plenoaz
Gaur arratsaldeko 19:00etan Amaiur koalizioak ekitaldi politikoa egingo du Alondegian, EAJk ohar hau bidali digu
Zumaia Sarean Espainiako Gorteetarako hauteskundeetara aurkeztuko dituen Gipuzkoako hautagaiekin azken
Zumaiako alkate Inaki Agirrezabalagak aurkeziuko du ekitaldia. Geh\a‘:‘\u.
|' u | D H @;} | Gehiago irakurri... p i
o Babesteko: 1) Karakas Izan lehenengoa artikulua komentaizen ({é, .. (0 boto) .. -
inguruko etxetxo edo arketak .:.. Zumartian
+ Orbea Orca salgai
« Bisita Arantza Tapia: "ETAren aitzakiarik jada ez dago; proposamen Promozioak | Albisteak |
politikoen garaia da"
tb.berria.info —> Datuak transferitzen... Eailea Raleice Noiz: 7011.11.04 0504 Atala - Restelaknak Ki 30 A | |« ZUMAIAoDIika. Betaurrekoen

Ilustracion 1: El portal anterior de baleike.com

El va desde la consultoria, hasta la implantacion, trata la migracion de blogs, pero sobre todo el
desarrollo de la nueva web baleike.com. Un medio de comunicacion creado utilizando el CMS
Wordpres, integrando y desarrollando diferentes médulos (plugins) que le permiten conseguir las
funcionalidades necesarias para este medio de comunicacién. Parte importante del proyecto consiste

en la interacciéon entre la plataforma y servicios web para la identificaciéon y obtencion de recursos.
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1. Estudio de viabilidad

En el estudio de viabilidad se definira el alcance del sistema, la situacién actual, los objetivos a
alcanzar y los requisitos a cumplir. Para luego analizar las alternativas disponibles, analizar las

opciones y tomar una decisién.

1.1. Establecimiento del alcance del sistema

El proyecto es un trabajo requerido a la empresa prestadora del servicio (en la cual se enmarca mi
trabajo) por parte de Baleike. Como antes ya hemos comentado es un medio comunicacion local
que consta de una pagina web y una comunidad de blogs. Ademas en los tltimos tiempos han
empezado a utilizar una serie de servicios web externos, lo que ha acelerado la necesidad de renovar

toda la plataforma.

El objetivo del proyecto por lo tanto seria tras una consultoria y analisis, la actualizacion, migracion
e implementacion de una plataforma digital que contemple la integracion con los diferentes

servicios web y la version mévil de sus sitios.

@ ISSUU Version Version

Movil Movil

A .
f_; Picasa.

CMS Wordpress
)
Youllllll <> scfware Plataforma

Libre Blogs
facebook

actualizada
Ilustracion 2: Simplificacion de los servicios web a integrar en la plataforma

A su vez estos serian los agentes principales que tomaran parte en la plataforma de blogs y el medio

de comunicacién de una manera simplificada.
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Ilustracion 3: Esquema simple de la web principal y la comunidad de blogs

Objetivos detallados

baleike.com
Este es el sitio principal. Estos deberian de ser sus objetivos desglosados.

* Disefio de la web usando un CMS en software libre con un disefio adaptado al medio de

comunicacion.
*  Version movil para el mismo.
* Integracion con la galeria de Picassa.
* Integracion de la galeria de YouTube.
* Integracion de la galeria de Issuu.

* Analizar la integraciéon con Twitter y Facebook en los comentarios y el acceso como usuario

al sitio y la implementacién de la solucion.
* Mboédulo de agenda, con soporte para el formato iCal.
* Modulo para encuestas.

*  Mboddulo especifico “Zumaia sarean” (similar al actual en la web).
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baleike.com/blogak/
Estos seran los objetivos de la plataforma de blogs.

* Actualizacion a la nueva version de Wordpress de la plataforma de blogs (migracion si lo

requiriese).

* Creacion o re-disefio de una plantilla genérica para todos los blogs y afiadir varias plantillas

por defecto del CMS Wordpress.
* Version movil genérica para los blogs.

La necesidades operativas obligan a que la solucién sea lo mas sencilla posible, rapida y sobre todo
que no genere demasiada dependencia hacia el proveedor del servicio. Por lo que se anticipa la

necesidad de utilizar software libre como base tecnol6gica para el proyecto.

El uso con anterioridad de servicios web externos a la plataforma que vamos a crear pueden aportar
complejidad al proyecto. Por una parte hay que conseguir una cierta integracién con los mismos y
por otra en cualquier caso habra que intentar conjugar su uso con la necesidad de mantener una
autonomia o integridad para el proyecto. Ya que en algiin momento estos servicios pueden llegar a
dejar de funcionar. La consultoria que se realizara como parte del proyecto hara hincapié en este

aspecto, aunque la tltima decisién siempre sera del cliente.

A nivel técnico vemos que la plataforma anterior esta creada sobre un binomio Joomla (web) +
Wordpress (blogs). Esté planteara que a nivel ténico se deban analizar diferentes soluciones
posibles. Teniendo en cuenta sobre todo las caracteristicas respectivas a la integracion con los

servicios web externos, internos y la movilidad.

Por su parte a nivel de hardware también se hara un pequefio analisis de la situacion. Sobre todo a
problemas sobrevenidos desde antes: lentitud, imposibilidad de manejar ficheros grandes,
problemas con envio de correos etc. Dentro de la consultoria se realizara una propuesta que como

todas las demas debera ser ratificada por el cliente.

En los aspectos legales no se vislumbra mayor problematica. El cliente esta dispuesto a liberar todo
el desarrollo sobre licencias libres. Es importante por su parte que a la hora de desarrollar tomemos
en cuenta las diferentes licencias que actuaran. El proyecto no esta pensado para ser publicado para
ser usado por otros por lo que el problema legal se circunscribe solamente al uso e integracion de

las diferentes licencias de los médulos, diserfios, librerias etc.
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En el aspecto econdmico, el proyecto consta de una dotacion de alrededor de 10.000 euros. Nuestra
propuesta por lo tanto ird encaminada hacia ese techo. La empresa prestadora de los servicios
tomara en cuenta para rebajar parte del coste que el software, modificaciones, médulos etc. que se

utilizan se podran reutilizar en otros proyectos.

En el proyecto tomara parte el equipo de disefio y programacion de la empresa. Junto con el equipo
de direccién de proyectos. Por lo que deberan de tomarse en cuenta aspectos de viabilidad
economica y disponibilidad de esas personas. Sobre todo porque estos equipos estaran trabajando en

diferentes proyectos a la vez que lo hacen en este.

El presupuesto inicial resumido y aproximado es:
* Consultoria | 28 horas | 980 euros
* Migracion de Baleike, disefio y disefio mévil | 170 horas | 5950 euros

* Migracion/actualizacion de la plataforma de blogs, disefio genérico y disefio genérico movil

186 3010

Este proyecto ha tomado como base 35 euros/hora. Se ha rebajado 10 euros/hora en el caso del
desarrollo y se le ha aplicado la cuota que se utiliza para la consultoria. Ya que se calcula que la
empresa reutilizara en otros dos proyectos los desarrollos aqui propuestos. Sobre todo

localizaciones, modificaciones etc. que se hagan para Wordpress.

El proyecto por lo tanto se presupuesta en 9940€. Quedan fuera del proyecto y por lo tanto también
del presupuesto el hardware a utilizar. Aunque se puedan hacer comentarios y propuestas sobre el

mismo. Los gastos en cualquier caso recaerian en el cliente.

1.2. Estudio de la situacion actual

En esta seccién se realizara un analisis de la situacién actual para poder conocer el estado del

proyecto.

Identificacion de los sistemas actuales

Los sistemas que se analizaran seran los anteriormente descritos baleike.com (web) y
baleike.com/blogak (comunidad de blogs). Para ello tomaremos en cuenta a los actores que

participan activamente en su uso. En el caso de la web el director de proyectos relacionados con
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Internet del medio de comunicacion, asi como a una representacion de los redactores del mismo. En
el caso de la comunidad de blogs, tomaremos en cuenta al director de proyectos relacionados con
Internet del propio medio, ya que este se ha encargado de recabar la informaciéon de los

participantes de la comunidad de blogs.

Se analizara especialmente la web y las posibles alternativas que pueda tener. Sobre todo se tomara
en consideracion las capacidades de actualizacién, independencia hacia el proveedor, integracién
con los servicios web y movilidad. En el caso de la comunidad de blogs no se consideraran
alternativas ya que se considera la actual alternativa la mejor. Se analizara la necesidad o no de su

actualizacion para mantener el sistema actualizado.

Descripcion de los sistemas actuales

La plataforma en su conjunto se ejecuta sobre un hosting compartido pero flexible en Dreamhost.
Mas exactamente es un VPS (Virtual Private Server). Este tipo de hosting permite cambiar las
caracteristicas y recursos de la maquina respecto a las necesidades con facilidad. Sus caracteristicas

actuales son segtn el proveedor:

Disk Storage Unlimited TB + 50GB Backups
Monthly Bandwidth Unlimited TB

RAM 300 MB - 4000 MB

Domains Hosted Unlimited

Full Shell / SSH / FTP / SFTP

Unlimited
Users
E-Mail Accounts

Unlimited
(POP/IMAP/Webmail)

Unlimited w/ Shared Hosting Plan, MySQL-optimized VPS, or
MySQL 5 Databases
Dedicated Server

Operating System Debian Linux

Este tipo de solucion es asequible y asegura ciertos recursos para el sistema que en cualquier caso

pueden ser ampliados de manera sencilla mediante un simple formulario.

Baleike.com

Es la web del medio de comunicacién. Esta hecha con Joomla 1.5.0 y la suma de unos cuantos
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modulos al mismo. Este sistema de codigo abierto utiliza PHP + MySQL para el sistema. Ademas

de eso HTML + CSS + Javascript para gran parte del disefio.

La web tiene diferentes apartados las noticias, la publicacién (posibilidad de descargar la revista en
pdf), multimedia (posibilidad de visionar la galeria de video propia), comunidad de blogs (enlace a
la comunidad de blogs), guia comercial (guia comercial que desaparecera en el nuevo proyecto),

enlace externo a una plataforma de anuncios clasificados.

Por otra parte en los laterales de la web se visualizan mediante el uso de sindicacion de contenidos
(RSS) varias informaciones de otras webs. De esta manera estan hechos los modulos de Zumaia
Sarean y Zumartian. Por su parte también aparecen un modulo de encuestas y otro de eventos que

no parecen haber sido usados con intensidad.

Balieke.com/blogak

La plataforma de blogs esta creada con Wordpress y varios plugins afiadidos. Esta hecha con
WordPress 2.3.1 y la suma de unos cuantos modulos al mismo. Este sistema de codigo abierto
utiliza PHP + MySQL para el sistema. Ademas de eso HTML + CSS + Javascript para gran parte

del disefio.

La pagina principal tiene diferentes pestafias y funcionalidades. La primera “bloga sortu” da la
posibilidad de crear un blog; la segunda “Arauak” describe las normas de uso; la tercera “Laguntza”

es la ayuda para el uso de la plataforma; y la ultima “Blogak” es el listado de blogs.

Por su parte en la portada aparecen las funcionalidades de bisqueda y en un lateral la actividad de la
plataforma; los tltimos posts y comentarios. En la parte central aparecen los pasos para poder

registrarse en la misma.

Diagndstico de los sistemas actuales

Igual que en los anteriores puntos se diferenciaran la web y la comunidad de blogs.

Baleike.com

El responsable de los proyectos en Internet del propio medio nos comunica que el core del CMS
Joomla ha sido tocado. Debido sobre todo a la implantacién de la galeria multimedia. Una mala
decision por su parte hizo que la plataforma multimedia requiriese de modificaciones que afectaron

a la posibilidad de actualizar de manera sencilla el CMS en su conjunto.

Los redactores por su parte nos remarcan la necesidad de que el CMS sea mas facil de utilizar que
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el actual. Al parecer se han encontrado diferentes problemas con el editor del mismo. Por su parte
consideran de importancia la integracién de los diferentes servicios web que utilizan en la
plataforma de manera integrada. Especialmente quieren dar la posibilidad de participar en la
plataforma con credenciales externas a la plataforma (Twitter, Facebook...) para los comentarios,

pero siempre manteniendo a su vez la gestion de usuarios propia.

El diagnostico general, por lo tanto apunta a la necesidad de actualizar/cambiar el CMS, para lo cual
habra que analizar diferentes alternativas y cumplir con los requerimientos. Sin duda la facilidad de
uso, integracion con la plataforma, integracién los servicios web externos y la movilidad marcaran

la eleccidn.

Baleike.com/blogak

Contrastada la informacién con el jefe de proyectos de Internet, este nos comunica que ha recogido
por parte de los usuarios varias quejas respecto a la usabilidad. Muchas de esas quejas, por no decir

todas estan subsanadas con el nuevo editor que se incluye en la nueva version.

Por lo que parece no habra mayores problemas para actualizar a la nueva version. Ademas las
Unicas quejas que existian sobre el anterior pueden ser subsanadas con la misma actualizacion.
Ademas de ello, la version mévil es un requerimiento por lo que como novedad se integrara

también la versién mévil seguramente mediante algun plugin.

1.3. Definicion de requisitos del sistema

Mediante el estudio del sistema del la situacion actual de la web y la comunidad de blogs, los
puntos de mejora y problemas detectados, y las entrevistas con los usuarios de estos, se han
identificado y catalogado los siguientes requisitos (la prioridad de cada uno de ellos esta indicada

como un numero entre 0 'y 100, siendo 100 el prioritario).

Requisitos técnicos

(100) Arquitectura: el contenido del sitio web y la comunidad de blogs debera poderse administrar

mediante la utilizacion de cualquier navegador.

(80) Arquitectura: el contenido del sitio web y la comunidad de blogs debera estar almacenado en
un sistema gestor de bases de datos relacionales, sobre el cual se puedan realizar futuras consultas

no previstas en la actualidad. Este sistema de base de datos estara basado en software libre.

(80) Arquitectura: Se debera integrar a su vez con Twitter y Facebook en los comentarios y el
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acceso como usuario al sitio. Teniendo en cuenta la necesidad de mantener también el sistema de

gestion de usuarios propio.

(80) Seguridad: el contenido del sitio web tinica y la comunidad de blogs sélo podra ser modificado
por aquellas personas autorizadas para ello. La plataforma debera de aportar diferentes roles de

seguridadk.

(80) Seguridad: se podran realizar copias de seguridad por separado y conjuntamente del contenido

del sitio web y la comunidad de blogs.

(80) Normativas y/o estandares: el sitio web debera cumplir con los estandares marcados por el

World Wide Web Consortium (HTML, CSS, etc.).

(80) Debido al conocimiento por parte del cliente la solucion debera de utilizar como lenguaje de

programacion PHP. En los casos que se requiera y en la parte del disefio se podra utilizar Javascript.

(60) Normativas y/o estandares: el sitio web debera intentar acercarse en la medida de lo posible a
cumplir con las normas de accesibilidad marcadas por el World Wide Web Consortium (Web

Accessibility Initiative). Manteniendo un equilibrio.

Requisitos operativos

(100) Operativa: el sitio web y la comunidad de blogs debera ser visualmente atractivo.

(100) Operativa: el sitio web y los blogs de la comunidad de blogs deberan poder ser visualizados

en dispositivos moviles, en una version reducida de la web.

(100) Operativa: la gestion del contenido del sitio web y los blogs de la comunidad de blogs debera
poder ser realizada por una persona no técnica, es decir, que no tenga conocimientos de HTML,

JavaScript, etc., de forma facil e intuitiva.

(90) Arquitectura: el sitio web tendra que ser capaz de interactuar con servicios web externos como

Picassa, YouTube, Issuu... Para mostrar

(90) Operativa: el sitio web debera tener una estructura clara, dando importancia a la portada sobre

la sobre-estructuracion del contenido.

(90) Operativa: la comunidad de blogs deberd mantener sus funcionalidades actuales y la estructura

actual.

(90) Operativo: tanto el gestor de contenidos, como la comunidad de blogs deberan de poder ser

localizados al euskara. En el caso de que no existan las localizaciones necesarias el sistema debe de
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poder afiadirlas, para lo cual debera de estar preparado.

(80) Administracion: la administracion del sitio web y la comunidad de blogs debera poder

realizarse a través de un navega dor web.

Requisitos legales
(60) La licencia de uso del software de gestion de contenidos debe ser lo menos restrictiva posible.
(60) La licencia de uso de la base de datos debe ser lo menos restrictiva posible.

(60) Los manuales, codigo y documentacion generados deberan de ser lo menos restrictivas

posibles.

(60) La licencia de uso del sistema operativo del servidor web debe ser lo menos restrictiva posible.

Requisitos econémicos

(100) El proyecto en su conjunto debera adaptarse al presupuesto presentado.

(90) Las partes centrales del proyecto como son el CMS vy el software para la comunidad de blogs

deberan estar exentos de costes por licencia de uso.

(90) Las partes centrales en lo que respecta a la arquitectura como son el sistema de bases de datos,
el servidor web y el sistema operativo del mismo denberan de estar exentos de costes por licencia

de uso.

(80) En el caso de ser necesario un gasto en concepto de licencia de uso de alguno de los
componentes menores del sistema, éste debera ser lo mas pequefio posible y debera de tomar en

consideracion otros requisitos antes de tomar la decision final.

1.4. Estudio de alternativas de solucion

Servidor

El servidor que se propone como alternativa al VPS que se utiliza en la actualidad, podria ser un

servidor pequefio dedicado que cubra las necesidades del sistema.

Las caracteristicas del mismo deberian de igualar las actuales del VPS y tomar en cuenta los

Gorka Julio — Memoria proyecto Baleike.com 14



requisitos que se esperan a nivel de software. En cualquier caso el servidor correria sobre un
sistema operativo GNU/Linux y un servidor Apache. Ademas seguramente tendria instalada como
base de datos MySQL y estaria preparado para usar el lenguaje PHP con todas las librerias

necesarias para ello.

Una propuesta podria ser la de utilizar un pequefio servidor dedicado que podria tener por ejemplo

estas caracteristicas:

Marca Intel
Modelo Celeron / Atom
Frecuencia 1.20+ GHz
Arquitectura 64 bits
NIC FastEthernet
RAM 2GB
Baleike.com

El sitio web principal nos obliga a analizar diferentes opciones. Para ello y tomando en cuenta los
requerimientos antes expuestos haremos una pre-seleccion de gestores de contenidos, todos ellos
utilizando PHP como base para la programacion. Las alternativas propuestas pueden ser tres. Son de

los tres CMS mas utilizados, Joomla, Drupla y Wordpress.

Joomla + moédulos

Es un gestor de contenidos muy utilizado para la creacion de portales web. Su pagina web es
http://joomla.org. La ultima version del CMS es la 1.7. El sistema ademas incluye la posibilidad de
utilizar muchos de los desarrollos de otros integrandolos mediante afiadidos. De esta manera se
podria a llegar a cumplir con todos o casi todos los requerimientos operativos. Estos son en resumen

los requerimientos y su estado con esta alternativa:

Requerimientos

Técnicos

e PHP5.2.4+
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* MySQL 5.0.4+
* Apache (mod_mysql, mod_xml, mod_zlib) 2.x+
Operativos

Cumple con la mayoria de requisitos especificados. Algunas funcionalidades habria que integrarlas
utilizando extensiones y modulos complementarios. L.a mayoria existen aunque no se descarta la

necesidad de tener que pagar alguno de los mismos.

Por otra parte en su contra existen los antecedentes de dificultades de uso por parte de algunos
usuarios de la plataforma. Ademas de las reticencias a seguir utilizando el sistema aunque este sea

bueno. No hay demasiadas mejoras en lo que respecta al editor y la gestion.
Legales

Utiliza una licencia GNU/GPL http://www.gnu.org/licenses/gpl-2.0.html por lo que no se anticipan

problemas en este sentido.

Los maédulos utilizados ademas son considerados obras derivadas, por lo que no habria problema

para integrarlos en nuestros desarrollos.

Econdmicos

El coste de disponibilidad es cero ya que se puede descargar desde la pagina web.
Algunos moédulos utilizados podrian suponer un coste afiadido, aunque bajo.

El coste de la migracion no parece que sea muy grande, ya que es otra versién del mismo software.

Drupal + médulos

Es otro gestor de contenidos muy utilizado para la creacion de portales web. Su pagina web es
http://drupal.org. La tltima versiéon del CMS es la 7.9. El sistema ademads incluye la posibilidad de
utilizar muchos de los desarrollos de otros integrandolos mediante afiadidos. De esta manera se
podria a llegar a cumplir con todos o casi todos los requerimientos operativos. Estos son en resumen

los requerimientos y su estado con esta alternativa:

Requerimientos
Técnicos

e PHP5.2.5+
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* MySQL 5.0.15+
* Apache 1.3+
Operativos

Cumple con la mayoria de requisitos especificados. Algunas funcionalidades habria que integrarlas
utilizando modulos complementarios. L.a mayoria existen aunque no se descarta la necesidad de

tener que pagar y/o desarrollar alguno de los mismos.

La accesibilidad y cumplimiento de algunos estandares parece ser el fuerte de la herramienta. Por
otra parte su administracion no es del todo intuitiva para personas con pocos conocimientos

técnicos.
Legales

Utiliza una licencia GNU/GPL http://www.gnu.org/copyleft/gpl.html por lo que no se anticipan

problemas en este sentido.

Los maédulos utilizados ademas son considerados obras derivadas, por lo que no habria problema

para integrarlos en nuestros desarrollos.

Econdmicos

El coste de disponibilidad es cero ya que se puede descargar desde la pagina web.
Algunos moédulos utilizados podrian suponer un coste afiadido, aunque bajo.

El coste de la migracion podria ser bastante grande ya que requeriria una modificacién total e

integracion en la nueva base tecnologica de la base de datos.

Wordpress + médulos

Es un gestor de contenidos utilizado hasta ahora para la creacién de blogs. Aunque desde su version
3.0 ha cambiado mucho hasta convertirlo en mas intuitivo, integral y multisite. Lo que hace a esta
herramienta muy adecuada para crear blogs, pero también pagina y portales de tamafio medio. Su

pagina web es http://wordpress.org. La dltima version del CMS es la 3.2.1. El sistema ademas

incluye la posibilidad de utilizar muchos de los desarrollos de otros integrandolos mediante
afladidos. De esta manera se podria a llegar a cumplir con todos o casi todos los requerimientos

operativos. Estos son en resumen los requerimientos y su estado con esta alternativa:
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Requerimientos
Técnicos

* PHP 4.3+

* MySQL 4.1.2+

* Apache
Operativos

Cumple con la mayoria de requisitos especificados. Algunas funcionalidades habria que integrarlas
utilizando modulos complementarios. La mayoria existen aunque no se descarta la necesidad de

tener que pagar y/o desarrollar alguno de los mismos.

Da gran posibilidad y autonomia de desarrollo. Muchas de las funcionalidades ya estan
implementadas mediante mddulos. Algunas incluso tienen varias opciones que habria que analizar
también en profundidad. Una clave seria la integracion para acceder como usuario en el sistema
con credenciales externas utilizando también el sistema de usuarios actual. Lo trataremos mas a
fondo en el siguiente punto si esta es la solucién escogida. La administracion y gestion es muy
intuitiva y editor es sumamente sencillo. Parece muy adecuado para los fines propuestos para un

medio de comunicacion digital de tamafio medio.
Legales

Utiliza una licencia GNU/GPL http://wordpress.org/about/gpl/ por lo que no se anticipan problemas

en este sentido.

Los mddulos utilizados ademas son considerados obras derivadas, por lo que no habria problema

para integrarlos en nuestros desarrollos.

Econémicos

El coste de disponibilidad es cero ya que se puede descargar desde la pagina web.
Algunos modulos utilizados podrian suponer un coste afiadido, aunque bajo.

El coste de la migracion podria ser grande aunque hay herramientas como
http://downloads.wordpress.org/plugin/joomla-to-wordpress-migrator.1.5.4.zip que lo facilitan
enormemente. Habria que tomar en cuenta que esta es la misma herramienta que utiliza la
comunidad de blogs por lo que podria ser interesante la integracion de toda la plataforma en una

misma herramienta.
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Baleike.com/blogak

No se proponen alternativas a la comunidad de blogs, ya que se considera que Wordpress es en la
actualidad la herramienta de software libre mas avanzada para ello. Se propone sin embargo la
actualizacion a la nueva version de la misma. Las caracteristicas, asi como sus requerimientos estan

explicados en el anterior punto.

1.5. Valoracion de las alternativas

En este apartado se analizaran las diferentes alternativas, tanto desde el punto de vista econémico

como de los riesgos asociados.
Analisis costes/beneficios del sistema

Servidor hardware y software

Se compararan la solucion actual que utiliza un hosting VPS, con la propuesta de utilizar un
servidor dedicado barato. Se tomaran en cuenta los gastos de administracion y seguridad, gastos del

dominio y los costos asociados propios del servidor.
Hosting VPS: 0* + 0** + 15$/mes = 133€/afio
Servidor dedicado: 400 € + 9€/afio + 15€/mes = 589€/afo

En el hosting VPS se considera que no hay gastos de administracion y seguridad esceptuando si
hubiera problemas, para lo cual se estipularia un precio. Pero digamos que las medidas de seguridad
bésicas estan implantadas gracias al paragiias que ofrece el hosting que se engarga de ellas. Por su

parte el dominio es gratuito en este hosting. El precio final por lo tanto en un afio seria de 133 €/afio

En el servidor dedicado se considera que se necesitarian 4 horas * 50 €/hora para implantar el
sistema y otras 4 horas * 50 €/hora para implantar las medidas de seguridad y mejoras del sistema. 8
horas por lo tanto que ascienden a 400 €. A lo que hay que sumarle el dominio y el coste de la

maquina. En total 589 € el primer afio por lo menos.

Baleike.com

Se compararan los costos de las tres propuestas. Se tomaran en cuenta sobre todo los costes de
implantacion, costes de migracién y coste de adaptacion. El coste de implantacion hace referencia a

la instalacion y configuracion del sistema. El coste de migracion a la facilidad o dificultad asociada
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al proceso de migracion. El coste de adaptacion las facilidad o dificultad de utilizando codigo
asociado al producto conseguir los requerimientos expuestos. Estas valoraciones se haran sujetas a
los datos remarcados en los puntos anteriores y después de haber hecho un andlisis de las diferentes

alternativas del sistema.

Quedan fuera de este punto los costes de disponibilidad ya que en todo los casos son cero. Debido a
que se utilizard, porque asi se ha requerido sélo soluciones basadas en software libre para el

proyecto.

Joomla = 140€ + 280€ + 2800€ = 3220€
Drupal = 140€ + 1120€ + 4200€ = 5460€
Wordpress = 140€ + 560€ + 2800€ = 3500€

En el primer paso se considera que se utilizaran 4 horas a 35€/hora para la instalacion y
configuracién minimas del sistema. Por su parte se considera que el coste de migracion sera sencillo
ya que el cambio es simplemente de version. En cambio el coste de adaptacion es bastante grande,
debido a la complejidad del CMS, la necesidad de analizar los modulos afiadir y sobre todo porque
no se puede reutilizar gran parte del c6digo creado con anterioridad. Esto es asi porque se modifico
el core del sistema. Se presupone la necesidad de utilizar por los menos 80 horas de trabajo en esta

adaptacion. Por lo tanto el precio final es de 3220€.

En el segundo caso el coste de implantacién es el mismo, pero el coste de migracion es muy
superior. Se considera que se pueden utilizar hasta 32 horas para la migracion de la plataforma al
nuevo CMS. A su vez el coste de adaptacion también es mayor, debido a los problemas que pueden
sobrevenir de la migracion ademas de la complejidad de Drupal. Comparando con los otros no
existen tantos modulos afiadidos, por lo que alguna de las funcionalidades podria tener que ser

desarrollada por nosotros.

El altimos caso el coste de implantacion es el mismo, pero el coste de migracion es mas costoso que
en el primero, aunque no tanto como en el segundo. Se considera que Wordpress y las herramientas
que antes hemos descrito podrian facilitar la migracién bastante, por lo que se le asignan 16 horas
que a 35€/hora hacen 560€. Por su parte la adaptacion es parecida a la del primer ejemplo ya que
Wordpress cuenta con un monton de plugins que podrian ahorrarnos en desarrollar gran parte de las

funcionalidades requeridas. Todo ello hace que la solucién basada en Wordpress ascienda a 3500€.
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Riesgos en las alternativas del sistema

Servidor
Estos son los riesgos asociados a la diferentes propuestas de hardware:
Hosting VPS
* (Capacidad de hardware reducida, debido a la poca RAM que se reserva para el hosting.

* Inseguridades asociadas por el mal uso de las aplicaciones o ataques contra las aplicaciones

ya instaladas en el sistema.
* Posible desaparicion de la empresa proveedora.
Servidor dedicado

» Fallos de seguridad devenidos de las instalacion del sistema operativo y de las medidas de

seguridad en el mismo.

* Inseguridades asociadas por el mal uso de las aplicaciones o ataques contra las aplicaciones

ya instaladas en el sistema.

* Posible desaparicion de la empresa proveedora.

Baleike.com
Estos son los riesgos asociados a la diferentes propuestas de software:
Joomla

* Dificultades menores no contempladas en la migracién de software.

* No disponibilidad de médulos para las funcionalidades requeridas o coste excesivo de las

mismas.
* Desaparicion del equipo de desarrolladores principal de la plataforma.
Drupal
* Dificultades afiadidas y no contempladas en la migracion de software.

* No disponibilidad de médulos para las funcionalidades requeridas o coste excesivo de las

mismas.

* Desaparicion del equipo de desarrolladores principal de la plataforma.
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Wordpress
* Dificultades posibles no contempladas en la migracion de software.

* No disponibilidad de médulos para las funcionalidades requeridas o coste excesivo de las

mismas.

* Desaparicion del equipo de desarrolladores principal de la plataforma.

Paliar riesgos en las alternativas del sistema

Servidor
Estos son las soluciones a los riesgos asociados a la diferentes propuestas de hardware:

Hosting VPS

* El propio hosting prevé la posibilidad de ampliar la RAM y otros recursos simplemente con
un formulario. Por lo que el problema se convierte simplemente en economico y los precios
son razonables. Por su parte el incremento puede ser ajustado y escalado segun la necesidad

sin tener que migrar el sistema.

* Se ofrecera una cuota de mantenimiento por horas o por bonos al cliente para subsanar los
posibles problemas de seguridad que pudieran crearse en las aplicaciones instaladas. Esto
queda fuera del presupuesto, menos en el periodo de prueba. La cuota que se marcara por

hora sera de 50€/hora.

* Disponibilidad de un sistema de Backup automatico por si la empresa desapareciera. El
sistema en si ya esta preparado con un sistema de Backup, pero convendria tener uno extra
fuera del proveedor por si este desapareciera de manera inesperada. Esto tendria un coste
asociado igual o parecido al de tener otro hosting VPS o servidor dedicado. Dejariamos en

manos del cliente elegir la opcién.
Servidor dedicado

Algunas de los riesgos son los mismos que en el anterior, los que no lo son estan explicados aqui:

* La implantacion del sistema operativo y las medidas de seguridad asociadas en un servidor
puede requerir la monitorizacién y mantenimiento del sistema. No ya en el plano de las
soluciones instaladas, sino en el propio sistema. Para ello se ofrecera una cuota de

mantenimiento por horas al cliente para asegurarnos del buen funcionamiento del sistema
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operativo y las medidas de seguridad asociadas. Esto queda fuera del presupuesto, menos en

el periodo de prueba. La cuota que se marcara por hora sera de 50€/hora.

Baleike.com

Estos son las soluciones a los riesgos asociados a la diferentes propuestas de software. Debido a que

todas las soluciones tienen problemas parecidos se haran matices en los que los tengan.
* Las dificultades en la migracion son intrinsecas a cada plataforma:
© Joomla: facil
©  Drupal: dificil
©  Wordpress: intermedio

Teniendo esto en cuenta lo Uinico que subsanara mas dificultades asociadas sera un buen
andlisis de la plataforma de antemano. En el caso de problemas mayores deberiamos por
nuestra parte tener contacto con equipos de desarrolladores externos con experiencia en este

tipo de migraciones.

* Lano disponibilidad de modulos es un riesgo a tomar en cuenta en dos vertientes, la
facilidad o dificultad de encontrarlas y/o de desarrollarlas. La primera es una cuestion de
analisis mientras la segunda queda en parte en nuestras capacidades y en la de las de la

plataforma. Se considera que estos son las caracteristicas de cada una:
o Joomla: facil | -facil

© Drupal: -facil | facil

©  Wordpress: +facil | +facil

Teniendo esto en consideracion deberiamos de tener en cuenta que plataforma escoger bien
y para eso hacer un esfuerzo en el analisis. Que por otra parte ya esta incluido en el proyecto
a modo de consultoria. En el caso de todas formas de necesitar algtin desarrollo, deberiamos
de analizar segun la solucién que adoptemos si necesitamos alguien que nos apoye. Para lo

cual estaria bien tener en cuenta desarrolladores externos que pudieran ayudarnos.

* Desaparicion del equipo de desarrolladores principal de la plataforma es un problema
asociado a la mayoria del software libre. Atin asi muchos de estos proyectos ademas de
comunidad suelen tener empresas asociadas que les dan mas apoyo si cabe. Para solucionar

este problema deberiamos afinar en el anélisis y la seleccion de la solucién y en cualquier
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caso asegurarnos que el sistema y la documentacién asociada son suficientemente buenos
como para en caso de desaparicion poder actuar. A su vez podemos plantearnos la necesidad

de apoyo externo en el caso que algo asi ocurriera.

1.6. Seleccion de la solucion

En la toma de la decision hemos tenido en cuenta todo lo antes expuesto. La descripcion general y
alcance del proyecto, la situacién actual del sistema, los requisitos que debera cumplir la solucién
adoptada, la descripcion de las soluciones alternativas consideradas y el analisis de

costes/beneficios de las diferentes soluciones y riesgos asociados a cada una de ellas.

En lo que se refiere al hardware se escoge seguir en la situacionpruebas actual. El hecho de que en
el analisis de coste/beneficios haya sido desfavorable para la solucion de servidor dedicado junto
con las posibilidades de escalar del hosting VPS, hacen de este de momento la mejor opcién. Sin
duda el servidor dedicado podra ser una solucion a futuro, en el caso que las necesidades asi lo

requieran.

Respecto a los requisitos presentados todas las soluciones cumplen mas o menos con los mismos.
Algunos como Joomla y Drupal flaquean un poco en la facilidad de uso al nivel de usuario pero
también de administracion del gestor. Joomla ademas tiene reticencias por parte de usuarios actuales

de la plataforma.

Por su parte son dos los aspectos mas importantes. La integraciéon que se pueda conseguir con los
servicios web externos, pero también entre los sitios de la plataforma (sitio web y comunidad de
blogs), para lo que es importante alta disponibilidad de médulos disponibles. Y por otra parte la
facilidad o no de migracion de la plataforma. En lo primero y segundo es claramente ganador
Wordpress ya que aporta una amplia comunidad de apoyo. Joomla también tiene su punto fuerte
aqui ya que seria mucho mas facil actualizar, aunque sea empezando casi de cero una web que

haciendolo de otra manera.

Si hacemos referencia a los costes/beneficios vemos que la solucién mas econémica en principio es
la de actualizar Joomla por su facilidad para la migracién sobre todo. En este caso el presupuesto
para Drupal, esta casi fuera de lo posible, mientras que la solucién basada en Wordpress se sitiia un

poco por encima de Joomla pero podria ser asumible.

En el apartado de riesgos aparte de los ya citados con anterioridad (aunque son mas ventajas que

riesgos) todos mas o menos rivalizan. En este caso la mayor importancia por lo tanto la adquiere la
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necesidad de asegurar el futuro de la plataforma. Para lo cual es necesario medir la capacidad de la
comunidad y de las empresas asociadas para avanzar en un futuro con la plataforma. De esta forma
nos asegurariamos el cumplimiento a futuro de muchos de los requisitos que puedan aparecer, pero

sobre todo reduciriamos de manera drastica los riesgos.

Para ello hemos consultado la web ohloh.net. En esta web se recogen y comparan diferentes
métricas de diferentes proyectos de software libre. En esta web hemos comparado nuestras tres
propuestas para comparar sobre todo su estado actual pero sobre todo su posible desarrollo futuro.

Aqui se puede consultar la comparativa http://www.ohloh.net/p/compare?

project 0=WordPress&project 1=Joomla%?21&project 2=Drupal+%28core%?29 .

Compare Projects

|®| WordPress Bﬁ Joomla! e Drupal (core)
- femove nis project Remove Inis project Femove ihis project

General

Chloh Data Quality (© Updated about 6 hours ago v, Updated about 1 month ago v, Updated 19 days ago

Homepage wordpress.org www joomia.org drupal.org

Project License GPL GPL 2+ GPL

Estimated Cost'? $2,101,580.00 $13,400.209.00 $8.572.496.00
All Time Activity

Committers (All Time) 41 developers 66 developers 45 developers

View as graph

Commits (All Time) 17.554 commits 20,933 commits 74,427 commits

View as graph

Initial Commit © over 8 years ago © about 6 years ago © over 11 years ago

Most Recent Commit (© about 14 hours ago @ about 1 month ago © 20 days ago
12 Month Activity

Committers (Past 12 Manths) © 16 developers @ 10 developers © 10 developers

‘Year-Over-Year Commits @ Stable Y _D_gc_(__eq_;‘.n]_g D, Q_gg_(e_gs ing.
30 Day Activity

Commitiers (Past 30 Days) @ 9 committers @ 5 committers @ 5 committers

Commits (Past 30 Days) 318 commits 102 commits 225 commits

Files Modified 213 files 402 files 337 files

Lines Added 5413 lines 3,354 lines 14,412 lines

Lines Removed 4,118 lines 2,246 lines 5488 lines

Ilustracién 4: Comparativa de soluciones propuestas

En ella podemos ver que todos los proyectos gozan de bastante salud, aunque se ve claramente la
progresion de Wordpress frente a otros. Los ntimeros de los utlimos tiempos, el niimero de
desarrolladores en la actualidad y las actualizaciones hacen ver que Wordpress es una alternativa a
futuro. El indicador mas claro a este respecto es el que marcan los envios al repositorio de cada afio

donde Wordpress aparece estable, frente a Joomla y Drupal que decrecen.

Por lo tanto y como conclusion la solucion que se propone es la de Wordpress. En la parte de
requisitos cumple con la mayoria y sino con la gran gama de modulos que hay para la comunidad la

mayoria se podrian realizar. No habria problema y de hecho esta estimado hacer modificaciones o
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desarrollos propios.

A nivel de requisitos sobre todo tienden la balanza hacia aqui la integracion con los servicios web
externos (gracias a los plugins antes citados) pero también la posibilidad que daria de integrar los
dos sitios que componen la plataforma en uno. De esta manera la gestion de la plataforma seria

integral ya que tanto el sitio web como la comunidad de blogs usarian la misma tecnologia.

El andlisis de coste/beneficio aunque no es el mas barato es asumible por el presupuesto. Merece la
pena apostar por una solucién integral ya que esto también beneficiara econémicamente a la hora de

mantenimiento, reutilizaciéon, administracion....

A su vez los riesgos que se asumen en la actualidad son bastante parecidos en todos los casos y a
futuro desde luego Wordpress parece la mejor solucion una vez vistos los datos. Una vez vistos
todos estos datos por lo tanto la decision seria utilizar Wordpress como base tecnologica para

nuestro proyecto.
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2. Analisis del sistema

En el analisis del sistema describiremos en mayor profundidad la plataforma Baleike.com. En el
anterior punto se decidido utilizar Wordpress como base tecnolégica para la plataforma, aqui se

describira la misma en mas profundidad.

En el anterior punto se trato especificamente las dos partes de la plataforma, ya que utilizaban
diferentes tecnologias. En esta ocasion y aunque se haran comentarios diferenciados en algunos

casos, se tomara la plataforma en su integridad, ya que la solucién propuesta lo hace posible.

2.1 Definicion del sistema

En este apartado, se describira el sistema, establecera como se comunicara con otros en caso de ser

necesario y qué usuarios seran representativos en el uso del mismo.

2.1.1 Requisitos exactos del sistema web
Estos son los requisitos que debera de cumplir el sistema.

* La plataforma (sitio web principal y la comunidad de blogs) debera poderse administrar
mediante los navegadores Mozilla Firefx (version 3.6+), Internet Explorer (versién 7.0+),

Google Chrome, Safari y Opera.

* La plataforma debera ser visualmente atractiva. El sitio web principal debera tener una
estructura clara, dando importancia a la portada sobre la sobre-estructuracion del contenido.

La comunidad de blogs debera mantener sus funcionalidades actuales y la estructura actual.

* El contenido de la plataforma s6lo podra ser modificado por aquellas personas autorizadas
para ello. La plataforma debera de aportar diferentes roles que seran especificados mas

adelante en la seccion “Identificacion en la plataforma”.

* La plataforma podra ser visualizada en dispositivos méviles, en una version reducida de la

web.

* La gestion del contenido de la plataforma debera poder ser realizada por una persona no
técnica, es decir, que no tenga conocimientos de HTML, JavaScript, etc., de forma facil e

intuitiva. Para lo que sera necesario un editor WYSIWYG (What You See Is What You Get).

* La administracion de la plataforma debera poder realizarse a través de un navegador web y
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de manera intuitiva.

El acceso a la misma se debera integrar a su vez con Twitter y Facebook en los comentarios
y el acceso como usuario al sitio. Teniendo en cuenta la necesidad de mantener también el

sistema de gestion de usuarios propio.

La web principal de la plataforma tendra que ser capaz de interactuar con servicios web

externos como Picassa, YouTube, Issuu...

La web principal de la plataforma tendra diferentes paginas que seran accesibles mediante

menus. Cada una de estas paginas sera personalizable y editable desde la gestion.

Creacion de encuestas y posibilidad de afiadirla a la pagina principal.

Creacion de eventos posibilidad de afadirla a la pagina principal.

Creacion de blogs dentro de la plataforma.

La plataforma estara localizada al euskara.

La licencia de uso del software de gestién de contenidos sera GNU/GPL o compatible.

La licencia de uso de la base de datos debe ser GNU/GPL o compatible.

La licencia de uso del sistema operativo del servidor web debe ser GNU/GPL o compatible.

Los manuales, codigo y documentacion generados deberan de ser lo menos restrictivas

posibles.

2.1.2 Entorno tecnolégico del sistema

El entorno tecnoldgico del sistema web sera el siguiente:

El sistema operativo serda GNU/Linux (distribucién a definir entre posibles Debian, Fedora o

Ubuntu server)
La plataforma tendra como base tecnologica el gestor de contenidos Wordpress 3.2+.

El contenido de la plataforma debera estar almacenado en un sistema gestor de bases de

datos relacional MySQL (version 4.1.2+).

La plataforma deberd cumplir con los estdndares marcados por el World Wide Web
Consortium (HTML, CSS 2.0, etc.) actuales. Tomando especial consideracion la evoluciéon

de los mismos a futuro (la futura transicion a HTML5 y CSS3; asumiendo que el coste no
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debera ser demasiado grande).
* El servidor web que se utilizara en primera instancia sera Apache.

* La plataforma debera de utilizar como lenguaje de programacién PHP (versién 4.3+) en los

desarrollos. En los casos que se requiera y en la parte del disefio se podra utilizar Javascript.

2.1.3 Normas que cabe seguir en el sistema web

Las normas y estandares que hay que seguir en la implementacion del sistema web seran las

siguientes:

* En cuanto al sistema operativo, se seguira el proceso habitual de “Instalacion de servidores

GNU/Linux” de Elurnet S.L.

* La plataforma no debera pasar a produccion sin antes haberse probado en los servidores de

desarrollo. Mas informacion en la “Especificacion del plan de pruebas”.

* Todos los desarrollos estaran condicionados a la integracién con Wordpress. Por lo que
utilizaran tecnologias PHP, HTML, CSS y Javascript. Sera indispensable seguir sus

recomendaciones y métodos de programacién. Las recomendaciones ha seguir son las

siguientes http://codex.wordpress.org/Main _Page

* Los afadidos a la plataforma se realizaran a poder ser en forma de Plugins de Wordpress,
para evitar asi interferir en la base de la plataforma. Se tomara en cuenta la documentacion y

recomendaciones de la plataforma http://codex.wordpress.org/Plugins.

* Las plantillas de disefio que se manejaran seguiran a su vez la documentacion y
recomendacion de la plataforma. Especialmente el uso de child-themes. Plantillas que
extienden otras plantillas que pueden ser actualizada sin modificar su estructura principal.
Estas son las recomendaciones a seguir en este caso

http://codex.wordpress.org/Theme Development

* Los desarrollos e implantaciones que queden fuera de estas normas deberan ser

documentados mediante los procesos habituales de Elurnet S.L.

2.1.4 Identificacion de los usuarios del sistema
Estos son los grupos de personas que interactuan con la plataforma.

* Administrador/es de la plataforma: El encargado de la gestion y administracion de la
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plataforma y su buen funcionamiento. Tiene ciertos conocimientos técnicos sobre la

plataforma y conocimientos de gestion de la plataforma de manera integral.

Redactor/es en la pagina principal: Son aquellas personas que pueden modificar el contenido
y algunos aspectos de la plataforma, aunque no los mas sensibles en la pagina principal.
Suelen ser periodistas y opcionalmente sus trabajos pueden ser corregidos o auditados por

otros redactores o por el administrador.

Administrador/es de blog: Puede modificar el contenido y algunos aspectos de la

plataforma, s6lo en su blog.

Colaboradores: Son aquellas personas que pueden hacer aportaciones de contenido, aunque

estas deben ser aprobadas.

Usuarios: Son lectores que han participado alguna vez en el sistema, por ejemplo haciendo

comentarios. Deben de estar identificados en la plataforma.

La decision sera tomada sobre todo por los dos primeros grupos, con ayuda de las recomendaciones

que puedan hacer los administradores de blog y los colaboradores. La aportacion de los usuarios se

tomaran en cuenta a posteriori en base a encuestas y recogida de opiniones.

2.2. Establecimiento de requisitos

En el establecimiento de requisitos se especifican dos subelementos que conforman la plataforma.

La web principal y la comunidad de blogs. La web principal no es nada mas que un blog, pero que

tiene en su disefio y visualizacion especificidades. En los casos particulares que se requiera se

hablara de web principal y no de la plataforma en su conjunto.

2.2.1. Definicion de los requisitos, casos de uso y asociaciones entre

ellos

El contenido de la plataforma (sitio web principal y la comunidad de blogs) debera poderse
administrar mediante los navegadores Mozilla Firefox (version 3.6+), Internet Explorer

(version 7.0+), Google Chrome, Safari y Opera.

o Definicion: Se contempla la necesidad de que la herramienta pueda ser utilizada con los
navegadores mas modernos. Se descarta la compatibilidad hacia atras con Internet
Explorer 6.0 debido a su costes, su poca implantacién y sobre todo por las dificultades

afiadidas al disefio. Se prefiere orientar la herramienta por lo tanto hacia los nuevos

Gorka Julio — Memoria proyecto Baleike.com 30



navegadores por parte de los administradores.
© Casos de uso: Visualizacion de la plataforma

El usuario visualiza la plataforma desde un navegador.
© Asociaciones: todo.

* La plataforma debera ser visualmente atractiva. El sitio web principal debera tener una

estructura clara, dando importancia a la portada sobre la sobre-estructuracion del contenido.

© Definicion: Se decide por parte de la administracion junto con las aportaciones de la
redaccion la necesidad de una portada que contenga mucha informacién. Se propone la
necesidad de un encabezado con opciones de busqueda, publicidad y envio de
informacion, que incluya la posibilidad de destacar una noticia. Una parte central en la
izquierda y dos columnas editables a la derecha con diferentes contenidos. En la primera
columna se proponen contenidos destacados (noticias, videos, imagenes, encuesta). En la
segunda y dltima columna en cambio e propone integrar un formulario, el bloque
zumartian, la agenda,. Aunque todos estos bloques deben ser posibles de mover y

modificar su orden y columna.
© Casos de uso: Visualizacion de la plataforma
Asociaciones: Integracion de servicios web externos.

* La plataforma podra ser visualizada en dispositivos méviles, en una version reducida de la

web.

o Definicion: Los redactores y administrador nos proponen el salto de la web a los
dispositivos méviles. Para ello se prepara una plantilla especifica que cargara s6lo
cuando los usuarios se conecten desde esto dispositivos. La misma no cargara toda la
informacion, sino solamente las informaciones que aparecen en la columna principal de
contenido y la busqueda. Opcionalmente se podran visualizar otro tipo contenidos que

aparecen en los menus.
o (Casos de uso: Visualizacién de la plataforma mediante dispositivos moviles.

El usuario lector accede mediante un dispositivo mévil y visualiza la plataforma desde el

mismo en una version reducida de la misma.

© Asociaciones: Integracion de servicios web externos.
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* La plataforma estara localizada al euskara.

o Definicion: La plataforma integramente en su parte de administracion y visualizacién
debe estar localizada al euskara. Se acuerda que la parte de administracién no es
totalmente prioritaria, aunque ya existe localizacion oficial (aunque no del todo completa

de la misma). Sobre todo la parte de visualizacién de la plataforma es clave.
© Casos de uso: no aplica.
© Asociaciones: todo

* La web principal de la plataforma tendréa diferentes paginas que seran accesibles mediante

menus. Cada una de estas paginas sera personalizable y editable desde la gestion.

o Definicion: Se acuerda que seran:

Argitalpenak (publicaciones): Se mostraran las publicaciones pasadas, que estan

subidas a Issu.
=  Multimedia: Se mostrara la galeria de videos subidos a YouTube
= Blogs: Se enlazara con la plataforma de blogs.
= Baleike: Pagina con informacion sobre la publicacion.
© Casos de uso: Visualizacion de la plataforma
©  Asociaciones: Visualizacion de la plataforma.

» La pagina web principal tendra que ser capaz de interactuar servicios web externos como

Picassa, YouTube, Issuu...

o Definicion: La plataforma debera de poder visualizar imagenes de Picassa, video de
YouTube, documentos de Issuu y un formulario de Google Groups.Se podra hacer de
manera nativa integrando los cddigos embed que se aportan en las mismas plataformas.
Queda por concretar si se podria utilizar plugins para integrarlos de manera eficiente. No

es prioritario, aunque se considerara para mejorar la facilidad de uso de la plataforma.
o (asos de uso: Integracion de servicios web externos.

La plataforma visualizara este tipo de contenidos interactuando con los servicios

externos.

© Asociaciones: Visualizacion de la plataforma, Visualizacion de la plataforma con
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dispositivos moviles.

* El acceso a la misma se debera integrar a su vez con Twitter y Facebook en los comentarios
y el acceso como usuario al sitio. Teniendo en cuenta la necesidad de mantener también el

sistema de gestion de usuarios propio.

o Definicion: Se acuerda que el acceso a la plataforma debera generar un usuario en la
plataforma pero que podra accederse con las cuentas de Twitter y Facebook. Esto
requerira de integracion de plugins en la plataforma y interaccion con estas APIs. El
usuario una vez identificado o cuando quiera a hacer un comentario (tendra la opcion de
identificarse en ese momento) interactuara con la plataforma tanto en la administracion

como en la visualizacién como sus permisos le especifiquen.
© Casos de uso: Identificacion en la plataforma.

El usuario se identifica con la cuenta de usuario de la plataforma, una cuenta Twitter o
Facebook y se le asigna un nombre de usuario dentro de la plataforma. Podra interactuar

segun los permisos de este usuario:
=  Administrador global: gestion total de la plataforma.
=  Administradores: gestién total sobre la web especifica.

= Redactores: gestion de contenido de la web especifica y ciertas funciones
funcionales (que afectan a la integridad de la plataforma). Auditables por otros

redactores y el administrador.

= (Colaboradores: envio y gestion de los contenidos enviados, auditables por los demas

roles.

=  Usuarios: S6lo podran visualizar y comentar en la plataforma. Se piensa en la
posibilidad no definida todavia que opcionalmente puedan enviar noticias. Que estas

si, deberan ser obligatoriamente auditadas.
Asociaciones: Gestion de la plataforma, Edicion de contenido.

* La administracion de la plataforma debera poder realizarse a través de un navegador web y

de manera intuitiva.

o Definicion: Wordpress provee de una parte de administracién que tiene en cuenta estos
aspectos. Concretamente tiene un menu a la izquierda donde se encuentran las acciones

que pueden llevar a cabo los usuarios (condicionada a su rol). En la parte derecha se
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despliegan estas acciones. Cada rol de usuarios puede realizar en segun sus respectivos

permisos unas acciones u otras.
© Casos de uso: Gestion de la plataforma

El usuario se identifica en la parte de administracion de la plataforma y accede al la
gestion de la misma. Segtin el tipo de usuario se le asignaran unas funcionalidades u

otras. Especificadas en el caso “Identificacion el la plataforma”.
o Asociaciones: Identificacion en la plataforma, Edicién de contenido.

* El contenido de la plataforma solo podra ser modificado por aquellas personas autorizadas
para ello. La plataforma debera de aportar diferentes roles que seran especificados mas

adelante en la seccion.

o Definicion: Hablando con el administrador y los redactores se acuerda la necesidad de

definir diferentes roles.
o (Casos de uso: Gestion de contenido.

El usuario se identifica en la parte de administracion de la plataforma y accede al la
gestion de la misma. En la parte izquierda tendra los menus que le permiten acceder a la
gestion del contenido y en cada uno de ellos la posibilidad de editarlos utilizando el

editor.
© Asociaciones: Identificacion en la plataforma, Gestion de la plataforma.

* La gestion del contenido de la plataforma debera poder ser realizada por una persona no
técnica, es decir, que no tenga conocimientos de HTML, JavaScript, etc., de forma fécil e

intuitiva. Para lo que sera necesario un editor WYSIWYG (What You See Is What You Get).

© Definicion: La gestion del contenido esta perfectamente integrada en la parte de

administracion de la plataforma, con uno de los mejores editores WYSIWYG que existe.
© Casos de uso: idem anterior.
© Asociaciones: idem anterior.
* Gestion de encuestas y posibilidad de afiadirla a la pagina principal.

o Definicion: El administrador y los editores podran crear encuestas que podran ser
mostradas en las columnas de la pagina principal. Se trata de manera separada porque la

plataforma no trae consigo esta funcionalidad. Se deber4 integrar de manera adecuada

Gorka Julio — Memoria proyecto Baleike.com 34



con la “Edicion de contenidos”.
o Casos de uso: Creacion de encuestas

Desde la parte de administracion el administrador y los editores crean la encuesta. Esta
luego se visualiza en cualquiera de las columnas que se elija. Para que luego los usuarios

de la pagina la visualicen y puedan interactuar con ella.

© Asociaciones: Identificacion en la plataforma, Gestion de la plataforma, Edicién de

contenido.
* Gestion de eventos y posibilidad de afiadirlos a la pagina principal.

o Definicion: El administrador y los editores podran crear eventos que podran ser
mostradas en las columnas de la pagina principal. Se trata de manera separada porque la
plataforma no trae consigo esta funcionalidad. Se debera integrar de manera adecuada

con la “Edicion de contenidos”.
o (Casos de uso: Creacion de eventos.

Desde la parte de administracion el administrador y los editores crean el evento. Este
luego se visualiza en cualquiera de las columnas que se elija. Este bloque mostrara los

ultimos eventos programados.

o Asociaciones: Identificacion en la plataforma, Gestion de la plataforma, Edicién de

contenido.
* Creacion de blogs dentro de la plataforma.

o Definicion: La plataforma dara la opcion a crear blogs. Estos blogs seran creados por el
administrador y se le otorgara al usuario correspondiente los permisos de administracion
para ese blog en concreto. Estos blogs tendran las mismas caracteristicas generales (que
no especificas) que la pagina principal, pero la administracion caera a cargo de los

administradores de cada uno de los mismos blogs.
© (Casos de uso: Creacion de blogs

Se le creara el blog al usuario que podra gestionarlo con privilegios de administrador en

ese mismo blog.
©  Asociaciones: Identificacion en la plataforma, Gestién de la plataforma.

* Lalicencia de uso del software de gestién de contenidos sera GNU/GPL o compatible.
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o Definicion: Al ser todo el desarrollo basado en Wordpress la licencia sera GNU/GPL por

lo que se asume como algo estructural.
o Casos de uso: no aplica.
© Asociaciones: todo
* La licencia de uso de la base de datos debe ser GNU/GPL o compatible.

o Definicion: Al ser MySQL la licencia sera GNU/GPL por lo que se asume como algo

estructural.
© (asos de uso: no aplica.
© Asociaciones: no aplica.
* Lalicencia de uso del sistema operativo del servidor web debe ser GNU/GPL o compatible.

o Definicion: Las opciones barajadas entran dentro de este supuesto ya que seran
GNU/Linux y el servidor web sera Apache con su licencia Apache compatible con la

propuesta, por lo que se usara GNU/GPL por lo que se asume como algo estructural.
© Casos de uso: no aplica.
© Asociaciones: no aplica.

* Los manuales, codigo y documentacion generados deberan de ser lo menos restrictivas

posibles.

o Definicion: El codigo que generemos sera también GNU/GPL, lo mismo con la
documentacién y manuales que generemos. Se analizara en caso de la documentacién y
manuales la posibilidad de utilizar otro tipo de licencias mas acordes con el contenido
como puede ser alguna version de las licencias Creative Commons. En concreto con las

condiciones by-sa.
© Casos de uso: no aplica.
© Asociaciones: no aplica.

Quedan fuera de estas descripciones todos aquellos casos que implemente Wordpress y que no
tengan relacion directa con la implementacién de la plataforma. Algunos de los cuales se han
mencionado en estas lineas, como los niveles de usuario, pero por expresa necesidad a la hora de

definir los casos de uso de la plataforma en concreto. Todo lo que aporte la base tecnolégica de
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Wordpress esta bastante bien documentado en

http://codex.wordpress.org/Developer Documentation .

2.2.2. Diagramas de los principales casos de uso

En este apartado se definen los casos mas importantes de uso aparecidos, con sus respectivos
diagramas. Algunos de ellos se comentan, aunque no aparezca su diagrama por su parecido con

otro.

Visualizacién de la plataforma

Viualizacion plataforma Consulta servicios externos

Hacer comentarios

Usuario —>

Ilustracion 5: Diagrama del caso de uso visualizacion de la plataforma

> Visualizacion de la plataforma en dispositivos méviles: Este caso de uso es igual que el

anterior, con la tnica diferencia del dispositivo del cual se accede.
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Integracion de servicios externos en la plataforma

Configuracion de
servicios externos

Afministrador
plataforma

Administracion de
servicios externos

Administrador
web/blog

Viualizacion plataforma Consulta servicios externos

Usuario

Ilustracion 6: Diagrama del caso de uso integracion de servicios externos en la plataforma

Identificacion en la plataforma

Consulta servicios externos

Identificarse con cuenta externa

Usuario

ldentificarse introduciendo datos Consultajactualizacion datos

Ilustracion 7: Diagrama del caso de uso identificacién en la plataforma.
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Gestion de la plataforma

I: Gestion controles generales
de la plataforma
estion avanzada
Administrador configuraciones extra
plataforma

Gestion configuracion

Redactor

Colaborador

Administrador
web/blog

Ilustracion 8: Diagrama del caso de uso gestion de la plataforma
> Gestion de contenido: La gestion de contenido (creacion, edicion, actualizacion y eliminacion)
y los actores que actiian quedan bien descritos en el diagrama anteriro. Los casos de Gestion de
eventos y Gestion de encuestas como subcasos de la gestion de contenidos que no requieren de

mas explicacion.

Creacion de blogs: Aunque parte de la gestién de la plataforma por ser especial esta parte se trata

de distinta manera, por lo que es interesante crear un diagrama distinto.
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Creacion de blog

Administrador

pataforma Administrador

web/blog

Ilustracion 9: Diagrama del caso de uso creacion de blogs

2.3. Definicion de interfaces de usuario

En este apartado definiremos los interfaces de usuario, los diferentes perfiles y concretaremos un

poco mas los interfaces de usuario de cada caso de uso.

2.3.1. Perfiles de usuario

La plataforma serd utilizada por diferentes tipos de usuarios, que el sistema tomara en cuenta y a los

que se le asignaran una serie de permisos y que normalmente tendran ciertas caracteristicas.
Administrador de la plataforma

Tiene los permisos definidos para el “Administrador global” del caso de uso “Identificacién en la

plataforma”. En general tendra estas caracteristicas:
* Con ciertos conocimientos técnicos.
* Acostumbrado a administrar gestores de contenido.
* Conocimientos analitico y acostumbrado a la toma de decisiones.
* Sin conocimientos periodisticos excesivos, a la hora de abordar esta tematica.

Administrador/es de pagina principal/blog

Tiene los permisos definidos para el “Administrador” del caso de uso “Identificacién en la

plataforma”. En general tendra estas caracteristicas:
* Ciertos conocimientos de algunas funcionalidades en gestores de contenido.
* Conocimientos basicos de funcionamiento de la plataforma a administrar.

* Acostumbrado a utilizacion de editores online, correo electronico y herramientas online (y
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ofimatica/edicion offline).
¢ Con conocimiento a nivel de contenido de la tematica en concreto a tratar en los contenidos.
Redactores de pagina principal/blog

Tiene los permisos definidos para el “Redactor” del caso de uso “Identificacién en la plataforma”.

En general tendra estas caracteristicas:
* Ciertos conocimientos de edicion online de contenidos, pero de manera no técnica.
* Conocimientos unicamente en la edicion de contenidos.

* Acostumbrado a utilizacion de editores online, correo electrénico y herramientas online (y

ofimatica/edicién offline).
¢ Con conocimiento a nivel de contenido de la tematica en concreto a tratar en los contenidos.
Colaboradores de pagina principal/blog

Tiene los permisos definidos para el “Colaborador” del caso de uso “Identificacion en la

plataforma”. En general tendra estas caracteristicas:
* Ciertos conocimientos de edicion online de contenidos, pero de manera no técnica.
* Conocimientos inicamente en la redacciéon de contenido propio.

* Acostumbrado a utilizacion de editores online, correo electronico y herramientas online (y

ofimatica/edicién offline).

¢ Con conocimiento a nivel de contenido de la tematica en concreto a tratar en los contenidos.

Usuarios de la plataforma

Tiene los permisos definidos para el “Usuarios” del caso de uso “Identificacion en la plataforma”.

En general tendra estas caracteristicas:
* No se le presume conocimiento técnico alguno.

* Se puede considerar que la utilizacion de editores online, correo electrénico y herramientas

online (y ofimatica/edicion offline) es comtn en este perfil aunque no siempre.
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2.3.2. Principios generales de la interface de usuario

Estos son los principios generales que tendra la plataforma. En todos los casos se intentara acercarse

a esta propuesta aunque en la fase de disefio pueden tomarse otras modificaciones.
* El acceso a la aplicacién y su uso se realizara a través de un navegador web.

* Sera multisite por lo que con la misma plataforma se podran crear mas una web. La principal

y los blogs. Cada uno tendra sus propia visualizacion aunque compartiran la administracion.

* Esta parte de administracion incluira en su parte izquierda los controles de mando para
acceder a las diferentes funciones. En la parte derecha se desplegaran los formularios
respectivos a esa funcionalidad. Esta parte se adaptara a los permisos que tengan cada uno

de los usuarios.

* Laedicion y creacién de los diferentes tipos de contenido (encuestas, eventos...) se hara
mediante formularios sencillos. En el caso de que lo requiera, se utilizard un editor

WYSIWYG.

* Todos los interfaces seran intuitivos y utilizaran AJAX para hacer mas agil y visual la

administracion de la plataforma.

* Los avisos y actualizaciones de software de la plataforma se mostraran en rojo en la parte de

arriba del menud de administracion.
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2.3.3Interfaces de usuario de casos de uso
Estos son los interfaces de usuario mas importantes respecto a los casos de uso definidos.
Visualizacion de la plataforma

Esta es la interface de la plataforma. De su pagina principal a la izquierda y de las paginas de

contenidos a la derecha.

Paginas con contenido: Multimedia, Argitalpenak, Blogs...

logo banner
enu g pag

logo banner

nlaces redes nenu d pag

contenido
columna

Personal.

columna
personal.

contenido Formulario

contenido

Encuestas

pie

Ilustracion 10: Interface de la visualizacion general de la plataforma
Visualizacién de la plataforma en dispositives méviles

contenido

Navegacion + contenido

Ilustracion 11: Interface de la visualizacién mévil de la plataforma
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Integracion de contenido de servicios web externos

En rojo donde se integrara el contenido de servicios web externos. Estos elementos iran en bloques

en colo amarillo (widgets) en las columnas que se muestran pudiendo moverse.

nlaces redef nenu a Dda nlaces redeg Mmenu ad pag

contenido
columna
Personal.

Formularia

contenido

Ilustracion 12: Interface de la Integracion de contenido de servicios web externos

Identificacion en la plataforma

A la izquierda se muestra la entrada a la parte de administracion. En la derecha la opcion de los
usuarios a hacer comentarios, para lo que se pueden identificar desde la parte visual de la

plataforma.

btisqueda

nlaces rede: Mmenu ad pag

suario Contenido
contraseia columna

Personal.

recordatorio

Botones login
[Redes sociales

Formulario

Ilustracion 13: Interface de la identificacion en la plataforma

Gestion de la plataforma

Esta vista es la parte de administracién de la plataforma. Se diferencian claramente la parte de
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controles y la de las acciones de administracion que seran diferentes segtn los controles.

controles

gestion
contenido

gestion
config.

Acciones de administracion

; de las diferentes opciones
usuarios

apariencia

gestion
extras

Ilustracion 14: Interface de la gestion de la plataforma

Creacion de blogs

Es una parte concreta de la gestion de la plataforma. Se activa al utilizar el control de esa accion. Es

parecido para todos los controles.

gestion
contenido

gestion
config.
usuarios
apariencia

gestion
extras

Ilustracion 15: Interface de la creacién de blogs

Gestion de contenido

Es una parte concreta de la gestion de la plataforma. Aunque los contenidos no son iguales, en
general seria parecido para los demas. Se activa al utilizar el control de gestion de contenido

correspondiente. Aqui se hace referencia al uso de un editor WYSIWYG.
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controles

gestion

config.

usuarios
apariencia

gestion Config. avanzada
extras

Ilustracion 16: Interface de la gestion de contenido

¢ Gestion de eventos

Es una parte concreta de la gestion de contenido. El interface seria parecido con pequefios

matices al de edicion de contenido.
¢ Gestion de encuestas

Es una parte concreta de la gestion de contenido. El interface seria parecido con pequefios

matices al de edicion de contenido.

Nota: la visualizacién de los blogs queda fuera de este estudio. Debido a que desde el principio del
proyecto se considera que quedara tal y como esta en la actualidad. Su administracion y la de la
pagina principal de la plataforma a su vez son las mismas. Por eso los interfaces que aparecen aqui
tienen mas que ver con la pagina principal (que se coje como ejemplo) para visualizar todos los

interfaces de la plataforma.

2.4. Especificacion del plan de pruebas

En este apartado se definiran las pruebas que habra que llevarse a cabo para el buen funcionamiento
y la aceptacion del sistema. Se realizaran diferentes pruebas unitarias, integracion, sistema,

implantacion y aceptacién. Analizando su alcance y requisitos.
Prueba unitaria de la plataforma (sin los médulos).
* Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.
* Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el

buen funcionamiento de la plataforma en sus inicios. Se pondran a prueba las funciones de
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administracion junto con la creacién de algin contenido, aunque en esta fase solo se quiere
analizar la correcta instalacion de la plataforma. Sobre todo porque se considera que la base

tecnologica utilizada, Wordpress, es bastante solida.

Aceptacion: La prueba se considerara valida si las webs pueden ser visualizadas y la parte

de administracion es accesible y funcional.

Requisitos: Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los

requisitos requeridos por la misma accesible para ser probados.

Prueba unitaria de cada uno de los méduloes (plugins) / desarrollos afiadidos al sistema.

Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.

Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el
buen funcionamiento de cada modulo. Para lo cual se testearan las funcionalidades del
modulo desde la parte de administracion, viendo cuando esto sea necesario que incidencia
tiene en la parte de visualizacién de la plataforma. Para que las pruebas sean correctas sélo
la plataforma y el modulo en cuestion deben de estar en funcionamiento. Todos los demas

modulos deben de estar desactivados.

Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma tras

la instalacion del modulo y las funcionalidades que afiade funcionan correctamente
Requisitos:

o Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.

o Disponer a su vez del modulo en cuestion en el servidor y que este este activo.

Prueba de integracion de los desarrollos/modulos en la plataforma.

Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.

Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el
buen funcionamiento de los médulos. Para lo cual se testearan las funcionalidades de los
madulo desde la parte de administracién, viendo cuando esto sea necesario que incidencia
tiene en la parte de visualizacién de la plataforma. Se repetirdn las comprobaciones de las

pruebas unitarias de los modulos, ahora en un contexto dénde todos ellos estén activos.

Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma tras
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la instalacion del médulo y las funcionalidades que afiade funcionan correctamente
* Requisitos:

o Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.
o Disponer a su vez del los modulos en cuestion en el servidor y que este estén activos.
Prueba de sistema de funcionamiento de toda la plataforma.

* Usuarios: Administrador del sistema, Administradores de la web principal y blogs. Un

subgrupo de Redactores, Colaboradores y Usuarios.

* Entregable: Se analizaran las funcionalidades que el subgrupo de redactores, colaboradores
y usuarios puedan realizar. Las pruebas seran las mismas debido al nivel de permisos
algunos sélo podran realizar algunas, siendo los redactores en este caso los que mas pruebas
realizaran. Estaran basadas sobre todo en la creacion y edicion de contenido. Ademas se
analizara también la interaccion y la visualizacion de los cambios en la visualizacion de la

pagina.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma. Si
todas las acciones han podido llevarse a cabo y la aceptacion ha sido generalizada. Si no es

asi se realizaran modificaciones y posteriores pruebas.
* Requisitos:

o Disponer la plataforma instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.

o Disponer todos los modulos en marcha y en funcionamiento para poder probar todas y

cada una de las funcionalidades.
Prueba de implantacion de la plataforma en entorno real.

* Se repetira la prueba anterior en el servidor de produccién. Para lo cual serd necesario tener

preparado también este entorno, con un servidor web y todo los requisitos necesarios.
Prueba de aceptacion de la plataforma por parte de los usuarios.

* Usuarios: Administrador del sistema, Administradores de la web principal y blogs. Todos los

redactores, colaboradores y usuarios.

* Entregable: Se probard la plataforma en sus funciones habituales a todo el grupo de usuarios
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implicado durante un periodo de tiempo. En este periodo de tiempo cada usuario testeara la
plataforma desde su realidad habitual. Se recogeran las percepciones, errores y aportaciones

que se realcen en este periodo de tiempo, para solucionar o mejorar la plataforma a futuro.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si el nivel de aceptacion general de la
plataforma es optimo. Si las funcionalidades no producen errores que impidan su correcto

funcionamiento y si las mejoras propuestas no son imprescindibles a corto plazo.
* Requisitos:

o Disponer la plataforma instalada en un servidor web de produccion con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.

© Comunicacion con los usuarios de la plataforma para poder recoger su feedback.
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3. Diseino

En esta fase obtendremos los modelos y especificaciones que lo definen a partir del anélisis
realizado en la fase anterior. Las actividades que llevemos a cabo en esta fase nos permitiran
determinar las especificaciones de desarrollo e integracién, asi como definir el entorno de pruebas e

implantacion necesarios para su correcto funcionamiento.

3.1. Arquitectura

En esta fase identificaremos los componentes que formaran el sistema.

3.1.1. Definicidén de niveles de arquitectura

Para expresar la arquitectura de nuestra plataforma, usamos la notaciéon UML en los diagramas y

tarjetas CRC (Clase-Responsabilidad-Colaborador).

En este primer diagrama se muestran los diferentes componentes y sus relaciones, utilizando UML.

"base de datos” "aplicaCion'_' .
Contenido Recursos y servicios web

3 K

"aplicacién”
Gestor de contenido = = === =========+=

v

"recurso”
Ficheros de recursos

Ilustracion 17: Diagrama UML general de la arquitectura

En este segundo diagrama se profundiza afiadiendo los interfaces de comunicacion de los mismos
para tener mas detalle. Se detallaran a su vez mediante tarjetas CRC las capacidades de cada uno de

ellos mas abajo.
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"pbase de datos” "aplicacion'_' _
Contenido Recursos y servicios web

é S0L (5 Web serwvices

"aplicacién"”
Gestorde contenido f === === ========

¢

Acceso Ticheros

?

"recurso”
Ficheros de recursos

Ilustracién 18: Diagrama UML general de la arquitectura con sus interfaces

Estos son las tarjetas CRC de los componentes mas importantes.

Gestor de contenido

Permite administrar el contenido del sitio web. e Base de datos de contenido.
Muestra el contenido publico del sitio web. e Ficheros de recurso.
Muestra el contenido externo del sitio web. «  Recursos y servicios web

Recursos y servicios web

Permite identificarse en la plataforma con *  Gestor de contenido.

servicios web externos.

Permite integrar recursos de servicios web

externos (videos, imagenes, documentos) en | a

plataforma.

3.1.2. Especificacién de estandares, nhormas de diseiio y construccion
Los documentos generados de aqui adelante deberan de cumplir esta serie de normas. Debido a la
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escasa complejidad del grupo técnico no se requiere de grandes infraestructuras, atin asi estas son

las pautas mas importantes.

Documentos de diseno: Se acuerda utilizar un wiki, como herramienta de documentacién. Este
wiki debera de ser capaz de exportar a otros formatos, necesariamente a OpenDocument y PDF para

su consulta. En el wiki quedara registrado :

— Titulo del documento.

— El creador del mismo

— Lista de autores que han intervenido y la fecha de su primera intervencién.

— Lista resumida de cambios introducidos en el documento a medida que se vayan produciendo
(cambio, fecha y autor).

* Diagramas de diseiio: para los diagramas de disefio se acuerda usar la notacién Unified Modeling
Language, Lenguaje Unificado de Modelado es el lenguaje de modelado de sistemas de software
mas conocido y utilizado en la actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management

Group). Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.

* Documentacion técnica: la documentacion técnica sera posiblemente la que mas revisiones
sufrird y contendra también enlaces a documentaciones de las herramientas usadas, especificaciones
de programacion (API), etc. Se propone utilizar también otro wiki para estos cambio.
Combinandolo con referencias al c6digo, o incluso trozos de cdédigo que puedan ser importados

directamente.

3.1.3. Identificacion de subsistemas

En este apartado se diferencian los diferentes subsistemas de la plataforma, para reducir la

complejidad que implicaria detallar todo el sistema.
En este caso se detallan tres subsistemas:

* Subsistema de visualizacion: Es la parte visible de la plataforma que se concreta en las

diferentes webs existentes (pagina web principal y blogs).

* Subsistema de administracion: Es la parte en la que se gestionan los controles, el contenido

y toda la configuracion de la plataforma.

* Subsistema de recursos y servicios web externos: Se puede hacer aqui dos subdivisiones:
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o Servicios identificacion: Estos servicios web sirven para identificarse en la plataforma.

o Servicios de recursos: Estos servicios web sirven para utilizar recursos externos dentro

de la plataforma.

En este diagrama se muestran los tres subsistemas. Los subsistemas de visualizacion y
administracién son bastante parecidos en sus interacciones que quedan bastante bien descritas en

este diagrama.

"aplicacién”
Visualizacion

"recurso”

"base de datos" "aplicacion"”
P Ficheros de recurso

Contenido | Recursos y servicios web

. S T
|

"aplicacién”
Administracion

Ilustracién 19: Diagrama UML de los subsistemas de visualizacién y administracion

Por otra parte el subsistema Recursos y servicios web externos requiere de mas explicacién y esta
es la que se describe en el siguiente diagrama. Se extiende primero el anterior diagrama y luego se
muestra a su vez los dos subsistemas de identificacién y recursos de servicios web externos de

manera separada al sistema.
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"aplicacion”
Visualizacion

I

I

-1
fm e e e e e e e e e e = === bk o _-_-_-_ |
: Y !
v "aplicacién" v

Servicios de recursos

"pbase de datos” <]- - - recurso
A Ficheros de recurso
Contenido

Servicios de identificacion

1

- |

I 1

|

$ : "aplicacion” 1 $

I |

1

|

1

"aplicacién”
Administracion [ — — — =

Ilustracion 20: Diagrama UML del subsistema de recursos y servicios web externos desplegado

Este es el diagrama de Servicios de recursos.

"recurso”
Videos de YouTube

"recurso”

"aplicacion”
Documentos Issuu

Servicios de recursos [~ =

"recurso”
Imagenes de Ficasa

N

Ilustracion 21: Diagrama UML del subsistema de servicios de recursos
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Este es el diagrama de Servicios de identificacion.

"aplicacion”
ldentificacion Twitter

"aplicacién”
Servicios de identificacion

"aplicacién”
ldentificacién Twitter

el

Ilustracién 22: Diagrama UML del subsistema de servicios de identificacion

3.2 Revision de casos de uso

En esta fase estableceremos las caracteristicas, revisaremos los requisitos y disefiaremos las clases

de todo el sistema respecto a los casos de uso.

3.2.1 Revision de los subsistemas segun los casos de uso

Se revisan los casos de uso relevantes, analizando en los subsistemas que intervienen en el mismo,
cuales seran los objetos que componen cada subsistema y sus interacciones. Algunos casos como la
“integracion de servicios externos” se analizan dentro de otros casos por estar enteramente

integrados en mas de un caso.
Caso de uso: Visualizacion de la plataforma (idem Visualizacion de la plataforma movil)

El caso de uso referido a la visualizacién de la plataforma esta relacionado directamente con el
subsistema de visualizaciéon. La correlacion entre este caso y este subsistema es obvia, permite la
visualizacion de la plataforma mediante la web. Pero ademas tiene relacion con los siguientes

subsistemas:

* Subsistema servicios de recurso: Consultara los servicios web externos para visualizar los

recursos (videos de YouTube, imagenes de Picasa, documentos de Issuu...).

* Recurso: Recuperara y visualizara los ficheros de recurso que sean necesarios en cada caso.
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* Base de datos: Recuperara y visualizara los datos extraidos de la base de datos que sean

necesarios en cada caso.

El estudio detallado del caso de uso, y de los subsistemas que intervienen en €él, da como resultado

el cambio del sistema de servicios de recurso, para que soporten caracteristicas como:

¢ Sincronizacion bidireccional de los documentos de Issuu: Ahora cuando un documento se
suba mediante el sistema de gestion de recursos integrado este se coordinara con el

subsistema de servicios de recurso para subirlo también al servicio web.

Esto modifica en cierta manera la relacién entre clases del subsistema de servicios web de recursos,
aunque en la practica supondra simplemente la integracion seguramente de un plugin extra que
cumpla con esta funcion. En la fase de desarrollo actual ya tenemos detectados algunos que puedan
ayudarnos a integrar esta funcionalidad. Los comentaremos mas adelante, aunque quizas necesiten

un desarrollo a medida. Aun asi esta seria la modificacion a realizar en el subsistema:

"aplicacion”
Visualizacion

"aplicacion” :

Serviciosde recursos

-—— "recurso”
Ficheros de recurso

Contenido ]

Servicios de identificacion

"base de datos" %

|
1
|
. | A
"aplicacion” 1
|
1
|
|

"aplicacion”
Administracion fr = = = =

Ilustracion 23: Diagrama UML del subsistema de recursos y servicios web externos desplegado y

ampliado

Caso de uso: Gestion de la plataforma (idem Gestion del contenido)

El caso de uso referido a la gestion de la plataforma esta relacionado directamente con el
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subsistema de administracion. La correlacion entre este caso y este subsistema es obvia, permite
la administracién de la plataforma mediante la web (la gestién de usuarios, los recursos, la
configuracién y todo lo relacionado con el funcionamiento interno de la misma). Pero ademas tiene

relacion con los siguientes subsistemas:

* Subsistema servicios de recurso: Consultara los servicios web externos para gestionar los
recursos (videos de YouTube, imagenes de Picasa, documentos de Issuu...). Ya sea por estar
integrados en el contenido o por tener que configurar aspectos relacionados con estos por

ejemplo (las claves de las APIs de los servicios integrados).

* Subsistema de Servicios de identificacién: Mediante este subsistema se identificaran los
usuarios en la plataforma para asignarles los debidos permisos de administracién en la

misma y poder acceder asi a la administracion web de la plataforma.

* Recurso: Recuperara y visualizara los ficheros de recurso que sean necesarios en cada caso

con posibilidad de modificar los mismos.

* Base de datos: Recuperara y visualizara los datos extraidos de la base de datos que sean

necesarios en cada caso con posibilidad de modificar los mismos.

El estudio detallado del caso de uso de gestion de la plataforma no necesita cambios especificos en
este apartado. Esto es asi porque en esta fase del desarrollo esta parte esta gestionada enteramente

por la herramienta seleccionada y por lo tanto se cifie a la misma.

Caso de uso: Identificacion en la plataforma

El caso de uso referido a la identificacion en la plataforma esta relacionado directamente con el
subsistema de servicios de identificacion. La correlacion entre este caso y este subsistema es
obvia, permite la identificacién dentro de la plataforma. Pero ademas tiene relacién con los

siguientes subsistemas:

* Subsistema administracion: Permite administrar la plataforma mediante la web, para lo cual
es necesario recurrir a la identificacion que proporciona el subsistema de servicios de
identificacion.

* Base de datos: Recuperara y visualizara los datos extraidos de la base de datos que sean

necesarios en cada caso.

El estudio detallado del caso de uso de identificacién en la plataforma, da como resultado el cambio
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del subsistema servicios de identificacion, de estos ultimos, para que soporten caracteristicas

como:

* Admitir mas credenciales: El anélisis de casos de uso identifico dos sistemas de credenciales
Twitter y Facebook. A estos habra que afiadirles otros dos como son Google y
Wordpress.com. En la practica supondra simplemente la integracion de un plugin que
cumpla con esta funcion. En la fase de desarrollo actual ya tenemos detectados algunos que

cumplen con esta funcionalidad, los comentaremos mas adelante. Atin asi este seria la

"aplicacion”
- Identificacion Facebook
"aplicacion”
Identificacidon Google

"aplicacion”
Identificacidn Wordpress

modificacion a realizar en el subsistema:

——rF=-=-=-===

"aplicacion”
Servicios de identificacion <‘]' -

=
&

"aplicacion”
ldentificacion Twitter

Ilustracion 24: Diagrama UML del subsistema de servicios de identificacion ampliado

Los casos que no se detallan estan analizados dentro de los subsistemas mas grandes, exceptuando

el caso Identificacién en la plataforma que hemos decidido tratar de manera separada.

3.2.2 Eleccion de alternativas de componentes y licencias mas

adecuadas

En el estadio actual de desarrollo la mayoria de los componentes parecen ser posibles de incorporar
sin tener que hacer un desarrollo a medida, exceptuando quizas la integracion con Issuu. Algunos

requeriran modificaciones que se iran detallando.

Para ello hemos realizado un analisis exhaustivo de los componentes mas interesantes que cumplen
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con los requerimientos iniciales y especificaciones de los casos de usos analizados.

El desarrollo tomara de base Wordpress (GPL) esto condiciona gran parte del desarrollo tanto a

nivel técnico (uso de plugins, PHP sobre todo...) como a nivel de licencias (uso de licencias GPL).

Esta es la relacion de software utilizado y sus correspondientes licencias:

Entorno

Componente Paquete Version Licencia
Gestor de contenidos Wordpress 3.3.2 GPL

Base de datos MySQL 5.2.17 GPL

Interprete de scripts PHP 5.1.61 GPL

Servidor web Apache 2.2.1 Apache license
Sistema operativo GNU/Linux 2.6.32 PHP license
Themes y Plugins

Wordpress considera todo desarrollo en torno a la plataforma como lo son themes y plugins como
obras derivadas del mismo y por lo tanto necesariamente compatibles con la GPL. Es por eso que
todos los plugins son compatibles con esta licencia (aunque a veces necesiten utilizar servicios

externos que no lo son ). Este es un extracto de la web de Wordpress donde se trata el tema de las

licencias:

The license under which the WordPress software is released is the GPLv2 (or later) from the

Free Software Foundation. A copy of the license is included with every copy of WordPress, but

you can also read the text of the license here.

Part of this license outlines requirements for derivative works, such as plugins or themes.

Derivatives of WordPress code inherit the GPL license. Drupal, which has the same GPL license

as WordPress, has an excellent page on licensing as it applies to themes and modules (their word
for plugins).
Alun asi analizados los plugin utilizados todos son en sus respectivas versiones compatibles con la

licencia GPL que pretendemos utilizar.

Wordpress en cierta manera nos obliga a utilizar la licencia GPL, que es sin duda la que queriamos
utilizar ya que el cliente tampoco a puesto ninguna restriccion en este caso. En el codigo que

generemos respetaremos la licencia GPL y la integraremos dentro del paquete.
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Estos son concretamente los plugins que pretendemos implantar en el proceso:

Plugins Descripcién

Bad Behavior Deny automated spambots access to your PHP-based Web site.

2.2.6 bertsioa | Garatzailea: Michael Hampton | Bisitatu pluginaren gunea

Contact Form 7 JUst another contact form plugin. Simple but flexible.

3.1.2 bertsioa | Garatzailea: Takayuki Miyoshi | Bisitatu pluginaren gunea

Feed Template This plugin modifies RSS feeds and ATOM feeds as you want.

Customize

1.0.0.1 bertsioa | Garatzailea: wokamoto | Bisitatu pluginaren gunea

KkPicasa Gallery ~Display your Picasa Web Galleries in a post or in a page.

0.2.9 bertsioa | Garatzailea: Guillaume Hébert | Bisitatu pluginaren gunea

Browse, search and select photos from any publicly available Picasa Web

Picasa Express x2 Album and add them to your post/pages.

1.5.3 bertsioa | Garatzailea: Wott | Bisitatu pluginaren gunea

Post From Site  Add a new post/page/{your custom post type} directly from your website.

3.0.1 bertsioa | Garatzailea: Kelly Dwan | Bisitatu pluginaren gunea
Really Simple Really Simple CAPTCHA is a CAPTCHA module intended to be called from

CAPTCHA other plugins. It is originally created for my Contact Form 7 plugin.

1.5 bertsioa | Garatzailea: Takayuki Miyoshi | Bisitatu pluginaren gunea
Allow your visitors to comment, login and register with their Twitter,

Social Connect Facebook, Google, Yahoo or WordPress.com account.

0.9 bertsioa | Garatzailea: Brent Shepherd | Bisitatu pluginaren gunea
Tabber Tabs
Widget

Easily create a tabbed content area in your sidebar

0.38 bertsioa | Garatzailea: SlipFire LL.C. | Bisitatu pluginaren gunea

Tabber Widget Provides a simple-to-use editor to create tabbed widgets

1.0.6 bertsioa | Garatzailea: iThemes | Bisitatu pluginaren gunea

TubePress Displays gorgeous YouTube and Vimeo galleries in your posts, pages, and/or
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Plugins

Twitter Tools

Twitter Tools -

Hashtags

WP-Polls

WP Bannerize

WP Issuu

Wp NicEdit

WP Super Cache

WPtouch Pro

Descripcién

sidebar. Upgrade to TubePress Pro for more features!

2.4.2 bertsioa | Garatzailea: Eric D. Hough | Bisitatu pluginaren gunea

A complete integration between your WordPress blog and Twitter. Bring your
tweets into your blog and pass your blog posts to Twitter. Show your tweets

in your sidebar, and post tweets from your WordPress admin.

2.4 bertsioa | Garatzailea: Crowd Favorite | Bisitatu pluginaren gunea

Set #hashtags for blog post tweets sent by Twitter Tools. This plugin relies on

Twitter Tools, configure it on the Twitter Tools settings page.

2.4 bertsioa | Garatzailea: Crowd Favorite | Bisitatu pluginaren gunea

Adds an AJAX poll system to your WordPress blog. You can easily include a
poll into your WordPress's blog post/page. WP-Polls is extremely
customizable via templates and css styles and there are tons of options for you
to choose to ensure that WP-Polls runs the way you wanted. It now supports

multiple selection of answers.

2.63 bertsioa | Garatzailea: Lester 'GaMerZ' Chan | Bisitatu pluginaren gunea

WP Bannerize: an easy to use adv server with html, free text and Flash banner

support.

3.0.62 bertsioa | Garatzailea: wpXtreme | Bisitatu pluginaren gunea |
wpXtreme Blog

Embed Issuu publications inside a post

2.15 bertsioa | Garatzailea: Issuu

This plugin integrates the a very slick Nice editor by Brian Kirchoff to

wordpress comments converting it to a rich text editor.

1.0 bertsioa | Garatzailea: Brajesh K.Singh | Bisitatu pluginaren gunea
Very fast caching plugin for WordPress.

1.1 bertsioa | Garatzailea: Donncha O Caoimbh | Bisitatu pluginaren gunea

WPtouch Pro is a plugin to re-format your website with a mobile theme

tailored for Apple iPhone / iPod touch, Google Android, Blackberry Storm &

Torch and other touch mobile devices.
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Plugins Descripcién

2.2.4 bertsioa | Garatzailea: Dale Mugford & Duane Storey (BraveNewCode)
| Bisitatu pluginaren gunea

Y este es el theme en el que nos basaremos para trabajar sobre él. El theme utilizado es Magazine

Basic (http://wordpress.org/extend/themes/magazine-basic) . Sobre el se generaran las diversas

modificaciones necesarias, gracias al sistema de child themes

(http://codex.wordpress.org/Child Themes) de Wordpress.

3.2.3 Especificaciones de desarrollo y pruebas

La plataforma que componen los dos subsistemas principales de administracion y visualizacién
deberan de permitir a los usuarios gestionar los contenidos y visualizarlos de manera adecuada. Para
ello utilizaremos Wordpress como base para el mismo. Para los demas subsistemas y
funcionalidades afiadidas se utilizaran plugins de Wordpress como los ya expuestos con
anterioridad. En algunos de los casos se integraran directamente y en otros requeriran
modificaciones y/o desarrollo. En cualquier caso, después de terminar el desarrollo en los dos casos

se les aplicaran las pruebas correspondientes.
Especificaciones

En los casos que se necesiten desarrollar o modificar los plugins indicados se utilizaran estas

herramientas:

* PHP (http://php.net) como lenguaje de scripting con el afiadido en algunos casos de

Javascript.

*  Bluefish (http://bluefish.openoffice.nl/index.html) o Gedit (http://projects.gnome.org/gedit/)

cualquiera de las dos herramientas se antojan adecuadas para modificar o desarrollar.

* Documentacion se utilizara una sintaxis propia que se utilizan para identificar los ficheros
modificados. Se marcan con ello sdlo las parte modificadas para saber exactamente cuales
son los ficheros modificados. Esto mas el uso de git (http:/git-scm.com/) y la

documentacién en formato texto en los desarrollos que necesiten mas especificaciones.
Pruebas

Las pruebas seguiran un plan de pruebas conciso que se recoge en las siguientes lineas.
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Prueba unitaria de la plataforma (sin los médulos).
* Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.

* Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el
buen funcionamiento de la plataforma en sus inicios. Se pondran a prueba las funciones de
administracion junto con la creacién de algin contenido, aunque en esta fase sélo se quiere
analizar la correcta instalacion de la plataforma. Sobre todo porque se considera que la base

tecnologica utilizada, Wordpress, es bastante solida.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si las webs pueden ser visualizadas y la parte

de administracion es accesible y funcional.

* Requisitos: Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los

requisitos requeridos por la misma accesible para ser probados.
Prueba unitaria de cada uno de los méduloes (plugins) / desarrollos afiadidos al sistema.
* Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.

* Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el
buen funcionamiento de cada modulo. Para lo cual se testearan las funcionalidades del
moddulo desde la parte de administracién, viendo cuando esto sea necesario que incidencia
tiene en la parte de visualizacién de la plataforma. Para que las pruebas sean correctas sélo
la plataforma y el médulo en cuestién deben de estar en funcionamiento. Todos los demas

modulos deben de estar desactivados.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma tras

la instalacion del modulo y las funcionalidades que afiade funcionan correctamente
* Requisitos:

o Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.
o Disponer a su vez del modulo en cuestion en el servidor y que este este activo.
Prueba de integracion de los desarrollos/modulos en la plataforma.
e Usuarios: Administrador del sistema y Administradores de la web principal y blogs.
* Entregable: La prueba realizara una secuencia de pruebas y constatara la falta de errores y el

buen funcionamiento de los mdédulos. Para lo cual se testearan las funcionalidades de los
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modulo desde la parte de administracion, viendo cuando esto sea necesario que incidencia
tiene en la parte de visualizacion de la plataforma. Se repetirdn las comprobaciones de las

pruebas unitarias de los modulos, ahora en un contexto donde todos ellos estén activos.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma tras

la instalacion del médulo y las funcionalidades que afiade funcionan correctamente
* Requisitos:

o Disponer la aplicacion instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.
o Disponer a su vez del los modulos en cuestion en el servidor y que este estén activos.
Prueba de sistema de funcionamiento de toda la plataforma.

* Usuarios: Administrador del sistema, Administradores de la web principal y blogs. Un

subgrupo de Redactores, Colaboradores y Usuarios.

* Entregable: Se analizaran las funcionalidades que el subgrupo de redactores, colaboradores
y usuarios puedan realizar. Las pruebas seran las mismas debido al nivel de permisos
algunos s6lo podran realizar algunas, siendo los redactores en este caso los que mas pruebas
realizaran. Estaran basadas sobre todo en la creacién y edicién de contenido. Ademas se
analizara también la interaccion y la visualizacion de los cambios en la visualizacién de la
pagina.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si no hay errores visibles en la plataforma. Si
todas las acciones han podido llevarse a cabo y la aceptacion ha sido generalizada. Si no es

asi se realizaran modificaciones y posteriores pruebas.
* Requisitos:

o Disponer la plataforma instalada en un servidor web de desarrollo con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.

o Disponer todos los modulos en marcha y en funcionamiento para poder probar todas y

cada una de las funcionalidades.

Prueba de implantacion de la plataforma en entorno real.

* Serepetira la prueba anterior en el servidor de produccién. Para lo cual sera necesario tener

preparado también este entorno, con un servidor web y todo los requisitos necesarios.
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Prueba de aceptacion de la plataforma por parte de los usuarios.

* Usuarios: Administrador del sistema, Administradores de la web principal y blogs. Todos los

redactores, colaboradores y usuarios.

* Entregable: Se probara la plataforma en sus funciones habituales a todo el grupo de usuarios
implicado durante un periodo de tiempo. En este periodo de tiempo cada usuario testeara la
plataforma desde su realidad habitual. Se recogeran las percepciones, errores y aportaciones

que se realcen en este periodo de tiempo, para solucionar o mejorar la plataforma a futuro.

* Aceptacion: La prueba se considerara valida si el nivel de aceptacion general de la
plataforma es optimo. Si las funcionalidades no producen errores que impidan su correcto

funcionamiento y si las mejoras propuestas no son imprescindibles a corto plazo.
* Requisitos:

o Disponer la plataforma instalada en un servidor web de produccién con los requisitos

requeridos por la misma accesible para ser probados.

© Comunicacién con los usuarios de la plataforma para poder recoger su feedback.

3.2.4. Requisitos de implantacién

El sistema tiene dos tipos de entorno el entorno de desarrollo y el de produccion:

Entorno de desarrollo (balieke.garatzen.net): servira para realizar pruebas antes de pasar
cualquier cambio realizado en el sistema web a produccion. Debera consistir en un servidor que
alojara toda la solucion. Ademas debera de estar disponible para los usuarios para que puedan

probar la herramienta en diferentes fases del desarrollo.

Marca Intel
Modelo Celeron / Atom
Frecuencia 1.20+ GHz
Arquitectura 64 bits
NIC FastEthernet
RAM 2GB
Disco duro 1TB
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Backup FTP 100 GB

Entorno de produccion (baleike.com): serd el que aloje la solucién final y el que usen los clientes
de ésta. Estara formado por dos servidores en los cuales se ejecutaran el sistema gestor de base de

datos y el sistema gestor de contenidos.

La plataforma en su conjunto se ejecuta sobre un hosting compartido pero flexible en Dreamhost
(300MB RAM asegurados). Mas exactamente es un VPS (Virtual Private Server). Este tipo de
hosting permite cambiar las caracteristicas y recursos de la maquina respecto a las necesidades de

manera dinamica. Sus caracteristicas actuales son segtn el proveedor:

Disk Storage Unlimited TB + 50GB Backups
Monthly Bandwidth Unlimited TB
RAM 300 MB - 4000 MB
Domains Hosted Unlimited
Full Shell / SSH / FTP / SFTP
Unlimited
Users
E-Mail Accounts
Unlimited
(POP/IMAP/Webmail)

Unlimited w/ Shared Hosting Plan, MySQL-optimized VPS, or
MySQL 5 Databases

Dedicated Server

Operating System Debian Linux

Los requisitos del sistema son los mismos que se especifican en el apartado 2.3 de este mismo

documento.
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4. Desarrollo

En el desarrollo se trataran sobre todos las partes relacionadas con la modificacién y desarrollo. Los

modulos que han requerido integracion no requieren mas que una explicacion general de como se

integran los plugins en Wordpress.

4.1. Planificacion de las actividades de desarrollo e integracion de
sistema

El desarrollo se ha realizado tomando en cuenta la planificacion general del proyecto especificada

en el diagrama Gantt.

[Mes [Noviembre
Semana 1 2
1 Estudio de vialidad
1.1 Alcance del sistema

1.2 Situacion actual

1.3 Requisitos del sistema
1.4 Alternativas de solucion
1.5 Valoracion de alternativas
1.6 Seleccion de la solucién

Diciembre Enero Febrero [Marzo Abril Mayo Junio
4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

2 Andlisis del sistema

2.1 Definicién del sistema

2.2 Establecimiento de requisitos
2.3 Definicién de interfaces de usuari
2.4 Definicion del plan de pruebas

3 Disefio del sistema
3.1 Arquitectura
3.2 Casos de uso reales

entrega og

4. Desarrollo
4.1. Planificacion de las actividadep de integracjon de|sistenfa
4.2 Elegir la licencia mas adecuada
4.3 Entorno de desarrollo

4.4 Documentacién

5. Implantacion
5.1 Formacién
5.2 Implementacidn del sistema y pruebas
5.3 Nivel de servicio

5.4 Aceptacion del sistema

6.

Ilustracion 25: Diagrama Gantt de la planificacién del proyecto

Dentro del mismo se han ido realizando en serie estas diferentes acciones.
* Preparacion del entorno de desarrollo primero.
* Instalacién y configuracion y pruebas del CMS Wordpress.

* Integracion, configuracion y pruebas unitarias de los médulos que no requerian

modificacion.

* Integracion, modificacion, configuracion y pruebas unitarias de los médulos que las

requerian.
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* Modulos que requerian de desarrollos mas avanzados, integracion, pruebas unitarias.
* Pruebas de integracion.
* Pruebas de uso.

En paralelo se ha trabajado también el disefio de la aplicacion. Este tema se tratara de forma
colateral en el texto, haciendo referencia solamente a las decisiones técnicas interesantes que tienen

que ver en el mismo (sin entrar a analizar el disefio en si).

4.2. Desarrollo

En este apartado se analizaran las partes mas importantes del desarrollo. Con ejemplos concretos de
codigo en las ocasiones que asi se requiera. Se diferencian cuatro apartados que tienen relacién

directa con los subsistemas y casos de usos de las fases anteriores.

Instalacion y configuracion de Wordpress

La instalacién y configuracion de Wordpress ha seguido las pautas generales para una instalacion
normal de Wordpress (http://codex.wordpress.org/Installing WordPress).
Se ha configurado la plataforma en euskara modificando el fichero wp-config.php y afiadiendo el
locale eu.mo.

define ('WPLANG', 'eu');
No es objeto de la memoria explicar la migracién de los datos de la antigua red de blogs.

Simplemente contar que para ello se ha contado con un script de apoyo que se ha realizado a

medida y la posterior revision y comparacion de las bases de datos.

Posteriormente y después de realizar la migracion se han analizado todos los blogs de la plataforma
de blog y se han tenido que realizar ciertos cambios en los mismos a mano. Ya que la

compatibilidad entre versiones no era del todo perfecta.

Solucionado esto el desarrollo se centra en la web que representa el medio de comunicacion
baleike.com . Es a esta y no a las otras a las que no referimos a la hora de hablar del desarrollo de

aqui en adelante.

Integracion de médulos genérica

La integracion de mddulos (plugins) en Wordpress se ha realizado de manera estandar. Probando de

manera unitaria cada uno de ellos desactivando todos los demas para comprobar su correcto
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funcionamiento.

Esto se ha llevado a cabo mediante el ment de administracién de la plataforma y siguiendo los

procedimientos de instalacion comun en estos casos

(http://codex.wordpress.org/Managing Plugins) . Mediante la configuracién especifica de cada

plugin se han configurado los mismos para cumplir las especificaciones del proyecto.

& Estekak i i
- Guztiak Gaituta Desgaituta Azkenaldian gaituta Bilatu instalatutake pluginak

Orrialdeak
B Multzekako ekmtzj Aplikatu
& Iruzkinak
Plugina Azalpena
Aurkezpena
5 Bad Behavior Deny automated spambots access to your PHP-based Web site.
# Pluginak Settings | Log | Whitelist | EzgaitL
I - - %" 2.2.6 bertsioa | Garatzailea: Michael Hampton | Bisitatu pluginaren gunea
Installed Plugins
Contact Form 7 Just another contact form plugin. Simple but flexible.

Sl Captcha Options
P P Settings | Ezgaitu

kPicasa Gallery 3.1.2 bertsioa | Garatzailea: Takayuki Miyoshi | Bisitatu pluginaren gunea

& Erabiltzaileak Feed Template Customize This plugin modifies RSS feeds and ATOM feeds as you want.
o Ezgaitu 1.0.0.1 bertsioa | Garatzailea: wokamoto | Bisitatu pluginaren gunea
Th Tresnak ’ -
oD IE(:Di:‘atlsa Gallery Display your Picasa Web Galleries in a post or in a page.
- 0.2.9 bertsioa | Garatzailea: Guillaume Hébert | Bisitatu pluginaren gunea
5| Contact .
Picasa Express x2 Browse, search and select photos from any publicly available Picasa Web Album and add them to your post/pages.
L callery Settings | Ezgaitu 1.5.3 bertsioa | Garatzailea: Wott | Bisitatu pluginaren gunea
il Poli= Post From Site Add a new post/page/{your custom post type} directly from your website.
@ wp Bannerize Ezgaitu 3.0.1 bertsioa | Garatzailea: Kelly Dwan | Bisitatu pluginaren gunea
[{] wetouch Pro Really Simple CAPTCHA Really Simple CAPTCHA is a CAPTCHA module intended to be called from other plugins. It is originally created for my Contact Form 7
@ Magazine Ezgaitu plugin.
Basic 1.5 bertsioa | Garatzailea: Takayuki Miyoshi | Bisitatu pluginaren gunea
Social Connect Allow your visitors to comment, login and register with their Twitter, Facebook, Google, Yahoo or WordPress.com account.
Ezgaitu

0.9 bertsioa | Garatzailea: Brent Shepherd | Bisitatu pluaginaren aunea

Ilustracién 26: Visioén de la administracion relacionada con la gestion de los plugins

Algunos de ellos requeriran retoques estéticos desde el CSS pero sin necesidad de tocar el codigo

mas haya de su configuracion.

Mdédulos que han requerido modificaciones

De todos los plugins instalados algunos de ellos, referenciados ya antes en el apartado 3.2.2 han
tenido que ser modificados. Esta es la relacién concreta de los mismos y el resimen de los cambios
realizados. Todos estan documentados como se relata en el apartado 4.3. Esta es la relacion de los

plugins modificados.

Post Featured Widget

Este bloque posibilita que noticias se coloquen de forma destacada en la columna central. Se
modificar el modo de visualizacién para integrarlo con el formato de las noticias de la parte

izquierda.
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Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/post-feature-widget.2.1

Post From Site

Este plugin permite que directamente los usuarios puedan publicar desde la portada noticias. Para

ello tuvimos que cambiar el rol por defecto de “suscriber” a “editor”.

Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/post-from-site

Comment Indexer

Este plugin fue modificado para integrarlo a la forma que querian los clientes de mostrar los

comentarios de toda la plataforma en la portada.

Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/comment-indexer

Wp NicEdit

Este plugin que afiade un editor avanzado en todas las textareas del sistema. Fue modificado para

dejar sdlo los botones que el cliente requeria.

Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/wp-nicedit

Social Connect

Este plugin es el que permite identificarse utilizando (Twitter, Facebook, Google, Wordpress). Se
modificé para cambiar el rol por defecto de los usuarios de “suscriber” a “editor” para que estos
luego pudieran publicar desde portada utilizando las funcionalidades implementadas por el plugin

Post from site.

Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/social-connect

WPtouch Pro

Este plugin permite la visualizacion por dispositivos mdviles de nuestra web. Se modifica la

visualizacion de la plantilla para estos dispositivos adaptandola a las necesidades del cliente.

Los cambios realizados se encuentran en: /wp-content/plugins/wptouch-pro
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Desarrollos avanzados

WP Issuu Viewer

Es sin duda el plugin que mas cambios a necesitado. Con €l se muestra una galeria de documentos

del servicio externo Issuu.com.

Debido a las especificaciones del cliente se tiene que hacer una galeria, utilizando llamadas a la API

de Issuu y con una interface que permita navegar entre los documentos.

Merece pararse en este proceso ya que utiliza ciertas funcionalidades de Wordpress que no son las

comunes para generar una interface que se sale de la norma dentro de la plataforma.

Hemos tenido que primero modificar las funcionalidades del plugin para que realizara las
correspondientes llamadas a la API ademas e hacer un pequefio cache en base a ficheros XML para

que la carga no fuera demasiado grande.

Esto se puede verse concretamente en /wp-content/plugins/wp-issuu-viewer /wpissuu.php donde
estan comentados todos los cambios. En este mismo lugar se encuentra la carpeta cache en la que se
recogen las llamadas a la API para no tener que repetirlas. Este es un ejemplo de un xml generado
por el cache:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7?>

<rsp stat="ok"><result totalCount="241" startIndex="0" pageSize="1"
more="true"><document documentId="120514191234-
0f5f22bafb384ef0bc3a3a79b5b3454f" title="209 (2012ko apirila)"
ep="1333576800" publishDate="2012-04-04T22:00:00.000Z" description="[Hitz-
tantak: Bixente Egafia] [Atez ate: Udal Gobernuaren eta EAJren iritziak]
[Ifigo Pefla: Joko Olinpikoak dira nire ametsa] [Zelai: lan erreformaren

lehen biktimak]"/></result></rsp>

Para ello hemos tenido que crear una plantilla especifica, siguiendo las instrucciones de la
documentacion (http://codex.wordpress.org/Pages#Page Templates). Nos hemos valido de esta
funcionalidad por la necesidad de generar una interface completa dentro de Wordpress sélo para

visualizar la galeria de documentos de Issuu.

Este es el codigo de la plantilla baleike_aldizkaria.php que se puede encontrar dentro del theme
baleike_magacine que luego trataremos.

<?php

/*

Template Name: Baleike aldizkaria

*/
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Después de crear la plantilla tiene que ser asignada mediante el ment de administracion de esta

forma:

s Bidalketak
E Events
Media

@@ Estekak

All Pages
Gehitu berria

@ truzkinak
Aurkezpena
ﬁ Pluginak

&, Erabiltzaileak
T} Tresnak
Ezarpenak
|E| contact

& Gallery

il Polls

Esteka iraunkorra: http://baleike.com/argitalpenak/baleike-aldizkaria/ [ Editatu

B ori
B orrialdeak lgoftxertatu o
i

Editatu orrialdea senitu berria

Baleike aldizkaria

lkusi orrialdea

Paragrafoa

Bisuala

Argitaram

Aurreikusi aldaketak

Egoera: Argitaratuta Editatu

Ikusgarritasuna: Publikoa Editatu

[Z] Noiz argitaratua: Ots 8, 2012 @ 14:38

Editatu

Bota zakarrontzira

Orrialdearen atributuak
Gurasoa

Argitalpenak =
Txantiloia

Baleike aldizkaria |

Ilustracion 27: Vision de la administracion relacionada con la asignacion de la plantilla

De esta forma asignamos la plantilla concreta, a una pagina concreta, dentro de nuestra plataforma.

El resultado se visualiza de esta manera.

Argarkiak Blog Komunitatea

Iragarki laburrak

Baleike

Baleike aldizkaria

Baleike aldizkaria
Tkusi azken alea o
Urtea |-Aukeratuurtea-— 2

AZKEN ZENBAKIA

Aukeratu argitalpena

URTE ZERRENDA

209 (2012ko aplrila) 1994 | 1995 || 1996 | | 1998
[Hitz-tantak: Bixente Egania] [Atez ate: Udal Gobernuaren 2000 || 2001 || 2002 || 2003
eta EAJren iritziak] [Inigo Pefa: Joko Olinpikoak dira nire

ametsa] [Zelai: lan erreformaren lehen biktimak] 2006 || 2007 || 2008 || 2009

2012

Ilustracion 28: Vision de la seccion Argitalpenak (publicaciones)

Arrauna | Bazterbide | Euskara | Hauteskundeak | Olagarroa
Poplitean | TravelOut | Urtekariak | Zumaia eta zumaiarrak |

1998

2004

2010

1999

2005

2011

R AN £

BALEIKERA HARPIDETU

Jaso albisteak zure posta
elektronikoan:
E-maila:

« Harpidetu

PURI-PURIAN

* Ater atearen aurkako
plataforma: “Udal
Gobernuaren
jarrerarekin
dezepzionatuta atera
gara bileratik”
Aurrekaririk gabekoa
atez atekoaren
kontra lortutake
sinadura kepurua .
Gainera plataforma
honen gerizpean

Esto también ha requerido ciertos cambios en el disefio que se han integrado en el CSS de la

plataforma.

Para que los nuevos nimeros que se puedan subir al servicio Issuu vayan integrandose de forma
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automatica hemos configurado un cron para que haga las peticiones. De esta manera nos

aseguramos que el cache este actualizado.

Ademas, de la misma manera el sistema de cache puede ser forzado si existe la necesidad de la

incorporacion inmediata de una documento a la galeria de documentos.

Theme

La plantilla es también interesante. Se ha usado para ello la formula del child theme. Esto es la
plantilla esta basada en otra. Se crea una carpeta nueva y se define mediante un fichero la relacion
entre ambas. A partir de este momento los ficheros que se introduzcan en la carpeta, y tengan el

mismo nombre que los del padre, seran sobrescritos por estos.

Esto permite mas modularidad, ademas de limpieza en el codigo. Ya que s6lo se modifican los
ficheros que cambian respecto a la plantilla padre. La carpeta que hemos creado se encuentra
en /wp-content/themes/baleike_magazine. En el fichero style.css se define su plantilla padre:

/+

Theme Name: Baleike

Theme URI:

Description: Baleikeren tenplatea

Version: 1.0

Author: Elurnet @Erlantz

Author URI: http://www.elurnet.net/

Template: magazine-basic

Tags: three-column, grey

*/
Se han modificado también ciertos ficheros de los cuales el fichero functions.php es el mas

importante. En el se incluyen modificaciones utilizando los filtros y acciones de Wordpress

(http://codex.wordpress.org/Plugin API#Hooks.2C Actions and Filter) que modifican actitudes

concretas en la plantilla.

<?php
register_sidebars( 1,
array (
'name' => 'goiesk',
'before_widget' => '<div id="clicktopost">"',

'after_widget' => '</div>"',
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add_action('publish_post', 'email_ suscribers');

//RSS katxea garbitu 30 minuturo

add_filter( 'wp_feed_cache_transient_lifetime', create_function('$fixrss',

'return 600;"') );

?>

En él se definen por ejemplo los espacios o sidebars

(http://codex.wordpress.org/Function Reference/register sidebars) que podran ser configurados

utilizando widgets (http://codex.wordpress.org/WordPress Widgets).

4.3 Documentacion
El proceso ha sido documentado de diferentes maneras en el desarrollo:

* Durante el desarrollo se ha utilizado git para gestionar el coédigo. Utilizando los comentarios

en los commits se ha ido documentando las modificaciones y pasos correspondientes.

* En cada uno de los ficheros modificados se ha utilizado una sintaxis concreta mediante
comentarios, para detectar de manera precisa donde se han realizado las modificaciones sin

tener que acudir a otro lugar.

* Por su parte el proceso también se han generado algunos documentos de texto, incluidos en

el fichero tar.gz.

o  Baleike.com aldizkaria.odt : detalles para el uso y configuracién del plugin wp-issuu-

viewer explicado extensamente anteriormente.
o Baleike crontab.txt: configuracién del crontab.

© Plugin eta txantiloi equneraketak.odt: Detalles de los plugins y plantillas utilizados

durante todo el proceso de desarrollo.

5. Implantacion y mantenimiento

La implantacién se ha realizado segtin lo estimado y se ha llevado a cabo en dos fases. La fase que

correspondia a los blogs que habia que migrar y la implantacion de la nueva web baleike.com.
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5.1 Formacion

En el proceso de implantacién se ha llevado a cabo una sesion presencial de formacién sobre la

plataforma de desarrollo con los usuarios finales (periodistas y administrador).

Para ello se ha requerido un curso de 5 horas de forma presencial, haciendo pruebas sobre la

plataforma de desarrollo.

Esto ha servido para poder optimizar algunos flecos que habian quedado desde el punto de vista de

la usabilidad de la plataforma. Las pruebas realizadas se detallan en el siguiente punto.

5.2 Implantacion del sistema y pruebas

La implantacién se ha dado en dos fases:

1.

2.

3.

5.

6.

Preparacion del entorno de produccion

Instalacién y configuracién y pruebas del CMS Wordpress sin médulos.

1.fase: Migracion de los blogs anteriores

1. Bloqueo de la edicion de los viejos blogs.

2. Migracion de la base de datos y el contenido.

3. Analisis, solucion de problemas y pruebas en blogs.

4. Pruebas con usuarios.

2. fase: Baleike.com

1. Integracion y pruebas unitarias de los modulos que no requerian modificacion.

2. Integracion y pruebas unitarias de los médulos que han requerido modificaciones.
3. Integracion y pruebas unitarias de mddulos que requerian de desarrollos mas avanzados.
Pruebas de integracion.

Pruebas de uso.

Las pruebas de uso se realizaron ya con los usuarios, en las que se distinguen también dos grupos:

1.

grupo: Usuarios de los blogs
1. Pruebas de deteccion de fallos de migracion.

2. Pruebas de publicacion y gestion de contenido del blog.
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3.

Pruebas de uso de la administracién del blog.

2. Grupo: Periodistas y administrador de baleike.com

1.

2.

Pruebas de deteccion de fallos de migracion.

Pruebas funcionales de cada uno de los mo6dulos integrados.
Pruebas de identificacion de la plataforma con servicios externos.
Pruebas de utilizacion de servicios de recursos externos.

Pruebas de interaccion con servicios web externos (redes sociales).
Pruebas de publicacion y gestién de contenido de la plataforma.

Pruebas de interaccion (comentarios y envio de noticias) [junto a los usuarios de la

plataforma].

Pruebas de uso de la administracion del blog.

5.3 Nivel de servicio

Se propone al cliente un servicio de mantenimiento integral que este no acepta. Por lo que se ofrece

un mantenimiento simple en base a problemas:

* Se estipulan la remuneracion por hora trabajada y el tiempo de respuesta:

@)

o

Problemas graves: 48 horas.

Problemas menores: una semana.

* Se estipula también la posibilidad de introducir mejoras para las cuales se remitira a un

presupuesto especifico en cada caso.

5.4 Aceptacion

El proceso de aceptacién pasa por mostrar el funcionamiento de la plataforma al cliente y a los

usuarios finales. Nosotros utilizamos el tramo de formacion para esto. El cliente en ese punto ya ha

podido probar la plataforma en desarrollo durante mucho tiempo y en este preciso momento es

cuando mostramos el funcionamiento y las pruebas realizadas.

Después del pase a produccion y (repeticion) de bateria de pruebas internamente se acuerda con el

cliente la aceptacion formal. A partir de aqui empieza a correr un plazo de tres meses donde pueden

aparecer errores no detectados anteriormente a los que se toma el compromiso de responder.
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6. Conclusiones

El proyecto resultante ha sido muy satisfactorio. Desde la consultoria, realizada hasta la
implantacion ha sido un proceso que sin duda ahora podemos decir que ha sido un éxito. Tanto en
los objetivos, el nivel de aceptacion por parte del cliente, el desarrollo y sobre todo por el proceso

propio de aprendizaje que ha supuesto.

La decision de integrar en una sola plataforma (http://baleike.com) la red de blogs y el medio de

comunicacion (y no en dos Joomla y Wordpress) es sin duda uno de los grandes aciertos.
Demuestran, como deciamos que “el CMS Wordpress es ya mas que una herramienta para crear

blogs un framework de desarrollo”.

Empezando por el disefio en cuya labor de direccién he participado, es a mi parecer bastante
interesante. Posiblemente no sea en lo meramente visual en donde se aprecie tanto; es sobre todo a
nivel funcional y en facilidad dénde se han ganado enteros. Sobre todo después de mantener

contacto con los periodistas el producto se ha conseguido adaptar a sus necesidades concretas.

El disefio no sélo hace referencia al disefio de la web, ya que desde un principio se han tenido en
cuenta los dispositivos maéviles. Por lo que tanto la red de blogs, como el medio de comunicacién

(la web principal) estan pensados también para ser vistos desde un movil.

Los objetivos funcionales definidos: noticias, noticias destacadas, noticias complementarias
encuestas, eventos... Han sido conseguidos y ampliados en muchos casos. Se han adaptado al
objetivo principal que consistia en “Disefiar de la web usando un CMS en software libre con un

disefio adaptado al medio de comunicacion”.

Otros dos aspectos importantes han sido también integrados en proyecto de manera satisfactoria: el
uso de servicios web como recurso y la identificacion mediante servicios web. Estos sin duda eran
los objetivos mas dificiles de alcanzar, pero también se han conseguido de una manera bastante

integrada dentro de la misma.

La plataforma ahora cuenta con recursos como videos de YouTube, galerias de Picasa, galerias de
documentos de Issuu. Y no s6lo eso, también admite videos de otras plataformas como Vimeo de
manera integrada ademas de dar la oportunidad de insertar en las columnas de c6digo html no

previsto.

Sin duda la posibilidad de gestionar de manera totalmente libre las columnas de la plataforma ha
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sido sin duda una de las grandes mejoras. Ya que venian de una plataforma donde la personalizacion

por parte del periodista normal era bastante tediosa.

A su vez, la integracion del sistema de autenticacion con, los sistema de Twitter, Facebook, Google,
Wordpress hace que el acceso a la plataforma como usuario sea mas facil. Todo ademas, sin perder
el control, ya que el usuario aunque se identifique utilizando una de esas plataformas crea un

usuario local dentro de la plataforma.

Ademas de la identificacién se ha logrado también integrar algunos de estos servicios en el sistema
de una manera mas practica. Se posibilita el envio de cualquier noticia por parte de los usuarios a
las redes sociales y el sistema esta preparado para configurar los perfiles corporativos del medio y

publicar automaticamente las noticias del medio en estos.

El proyecto en su planificacion a tenido una evolucién correcta. Las estimaciones realizadas han
sido correctas, aunque caso de fuerza mayor como la rotura de la clavicula del que les escribe ha
generado un retraso de un mes en el proyecto. En ese periodo, una persona ha ido avanzado las

partes mas sencillas del desarrollo bajo mi supervision.

De echar de menos algo, ha sido quizas la necesidad de haber detallado un poco mas el analisis en
concreto en la integracion de Issuu en la plataforma. Aunque contdbamos con ello, este ha sido sin
duda uno de los puntos mas dificiles en el proyecto. Teniendo que desarrollar casi desde cero un

modulo entero.

Otras dificultades han tenido que ver con cierta falta de entendimiento con el cliente al principio.
Para lo cual utilizamos herramientas como wireframes y como no, reuniones para detallar todo lo
relacionado con el disefio y las funcionalidades del proyecto. Superados estos problemas iniciales el

entendimiento fue inmejorable.

Sin duda de cambiar algo cambiaria la decision de seguir utilizando un VPS como hosting. En
nuestra labor de consultoria la mejor opcion era la de utilizar un pequefio servidor dedicado. Esto no

ha podido ser por motivos sobre todo econémicos por parte del cliente.

A futuro el proyecto podria ser un producto muy interesante para otros desarrollos. Como tal seria
interesante paquetizarlo de alguna manera. Aunque, es dificil debido a la cadencia de

actualizaciones de Wordpress, pero sin duda seria interesante.

Pueden surgir problemas con el Spam aunque se han interpuesto medidas para combatirlo. Creemos

Gorka Julio — Memoria proyecto Baleike.com 89



que puede haber problemas relacionados con la publicidad no consentida al dar la posibilidad de
publicacién directa (aunque moderada) desde la portada. Quizas se deberia de afiadir algtin sistema

captcha también aqui.

Pero sin duda son dos las mejoras a futuro que se podrian realizar. Por una parte seria muy
interesante integrar las redes sociales, sobre todo Facebook y Twitter no sélo para la identificacion o
difusion del contenido sino para la interaccion. Permitir que la gente comente las noticias

publicadas desde las mismas redes pero que tuviera reflejo también en la plataforma.

La segunda es quizas la posibilidad de generar no ya versiones méviles de las webs de la plataforma
sino aplicaciones moviles para teléfonos Android y/o iOS. Estas dos son sin duda cosas a tomar en

cuenta para un futuro.
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