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Resum del Projecte

La finalitat del projecte que tot just encetem és la creacio d’'una aplicacié informatica
per gestionar una biblioteca musical allotjada dins un Conservatori de Musica.

L’aplicacio encarregada de dur a terme aquesta gestio sera fiClassicalLibrary. E|
present document mostrara les fases d’analisi i disseny de I'aplicacio.

En el moment present, la biblioteca musical del Conservatori esta gestionada per un
software comercial poc adaptat a les especificitats d’'una biblioteca musical i a més,
no disposa de cap aplicacio destinada a la gestié dels préstecs, fent sovint que els
continguts de la biblioteca entrin i surtin sense cap mena de control. Es donen
situacions on els llibres i partitures no se sap qui les té ni des de quan, professors
que acumulen més i més llibres per temps indefinit...

Es per tant objectiu principal del projecte, assolir un software concebut amb el sentit
comu, buscant la solucié més senzilla possible a tots els problemes derivats de la
utilitzacié d’'una biblioteca.

fiClassicalLibrary permetra mantenir el control al dia del fons de la biblioteca: altes
i baixes de llibres, partitures, qui els té i fins quan, qui els espera, etc. Quant als
prestataris, que identificarem mitjancant els carnets de biblioteca emesos pel
sistema, podrem saber quins llibres té en préstec cadascun i quan ha de tornar-los,
limitar el nombre que en pot tenir al mateix temps, saber si ja se li havia concedit
una prorroga, o si un préstec sol-licitat no pot ser concedit perqué algu ja té reservat
el llibre demanat, etc.

Perod sobretot, fiClassicalLibrary oferira un control dels retards en el retorn dels
documents detectant els préstecs venguts sense retorn i generant notes d’avis per
reclamar el document. Fins i tot, podra fer impedir que durant un temps el prestatari
pugui obtenir nous préstecs a la biblioteca en cas de sanci6 greu pel no retorn d’'un
document.
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. Introduccio

El projecte fClassicalLibrary té com a eix central la gestié dels préstecs de la
biblioteca d’'un Conservatori de Musica. Durant tot el procés d’analisi i disseny de
I'aplicacio ens focalitzarem en donar solucié als problemes generats pel transit
sense control dels documents de la biblioteca que estan produint incomoditat en la
comunitat educativa del centre.

Per tal de dur a terme el projecte seran utilitzades les diferents técniques, metodes i
eines del paradigma de l'orientacié a I'objecte (OO).

Un dels grans reptes de l'enginyeria del software es aconseguir desenvolupar
fragments del software (components) que assegurin la qualitat i que siguin
reutilitzables. Una de les formes d’aconseguir una certa reutilitzacié del software és
fer servir el paradigma orientat a objectes. En un sistema orientat a objectes el mén
real es representa en termes d’objectes que interactuen enviant-se missatges.

El paradigma orientat a objectes es fonamenta en cinc conceptes basics: objecte,
classe, encapsulacio, heréncia i polimorfisme. Aquest paradigma de programacio
simplifica el desenvolupament de software perqué els models que utilitza s6n molt
proxims al mon real que es modela, permet fer servir la mateixa representacio
durant tot el procés de desenvolupament del software, des de la fase d’analisi fins a
la d’implementacio, I'encapsulacié permet generar sistemes que s’adapten be als
canvis, I'heréncia i el polimorfisme incrementen la flexibilitat i potencialitat dels
sistemes.

1.1 Context del TFC

La biblioteca del Conservatori esta ubicada en un petit emplagament de I'escola,
amb una empleada que s’encarrega de la gestio i control de 'arxiu. Basicament el
fons documental de la biblioteca és de llibres i partitures, i en menys quantitat,
audios en format CD.

Actualment, la gestio informatitzada de la biblioteca esta en mans d’una aplicacio
comercial poc adaptada a les particularitats actuals de la gestid documental,
produint sovint incidéncies que destorben el bon funcionament del servei :

* La situacio actual de la gestio de la biblioteca és del tot insuficient per controlar
el transit d’entrada i sortida dels documents.
* L’aplicacio utilitzada actualment no gestiona el préstec.
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* La catalogacio de l'aplicacié resulta poc intuitiva, fet que sens dubte esta
generant molts problemes a la bibliotecaria amb cap formacio amb el software
utilitzat.

* Degut a la dispersio dels documents entre els diferents professors que hi
tenien accés, molts documents estan sense retornar i sense conéixer qui els
té.

* Fins ara, els professors del Conservatori tenen possibilitat d’extreure
documents de la biblioteca previ identificacid visual (la bibliotecaria ha de
conéixer als professors!), fet que dona poc control sobre les persones que
extrauen els documents de la biblioteca.

1.2 Justificacio del TFC

Des del Conservatori s’ha cregut necessari resoldre de forma definitiva les multituds
d’incidéncies que genera la biblioteca en I'entorn dels professors per les dificultats
de consultar el material arxivat, i també donar als alumnes i families en general, la
possibilitat de fer us de la biblioteca de forma integral tant en consulta com en
préstec.

Aixi doncs, I'aplicacié tindra com a objectiu essencial regular la gestio del préstec,
donant un servei a la comunitat educativa del Conservatori molt demanat els ultims
anys.

1.3 Objectius

La importancia de definir els objectius d’'un projecte és fonamental, és el primer pas i
la rad principal per la qual es realitza un esfor¢ diari pels membres participants d’un
projecte.

Els objectius han d’aglutinar una serie de caracteristiques per donar-li una utilitat
real:

* Especifics.

* Mesurables.
* Realistes.

* Flexibles.

* Desitjables.

Els objectius ens permetran tenir una orientacié per avancgar, faran que el projecte
sigui realitzable i avaluaran la progressio del tot el procés.

Es, per tant, necessari que el nostre projecte tingui uns objectius molt concrets que
ens ajudin a assolir I'objectiu final, que és el disseny d’un nou software de gesti6 de
préstecs.
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Els objectius del projecte estan definits segons el punt de vista personal, del TFC i
de I'aplicacié.

* Objectius personals.

Aplicar tots els coneixements adquirits durant els estudis d’Enginyeria en
Informatica de Gestidé i de forma més especifica aquells relacionats amb
'enginyeria del programari i les bases de dades. Aquest projecte pretén ser
un repte on poder demostrar-me la meva capacitat d’aprenentatge durant tot
el recorregut com a estudiant.

* Objectius del TFC.

Ser capag d’elaborar un projecte on els objectius de I'aplicacié en les seves
fases d’analisi i disseny quedin assolits. Les fases de codificacio, proves,
integracio i manteniment queden fora de I'objectiu d’aquest TFC.

En concret podem llistar els seglents objectius:

= Analitzar un problema practic i donar-li solucié transformant-lo en un
projecte informatic.

Planificar i estructurar el projecte amb I'elaboracio d’un pla de treball.
Aplicar la metodologia adient per desenvolupar el programari segons
els coneixements adquirits durant els estudis.

Trobar una solucio viable i realista del projecte.

Creaci6 de les fases d’analisi i disseny del cicle de vida del programari.
Aplicar les técniques de competéncia comunicativa.

Desenvolupar una memoria que mostri amb claredat la solucio
informatica al problema exposat.

by

by

* Objectius de I'aplicaci6.

El projecte tracta d’'informatitzar el tractament de préstecs de la biblioteca del
Conservatori de Musica accessible als professors, alumnes, i public en
general, que hauria de comprendre I'emissio de carnets de lector i la gestio
del préstec. També haura d’incloure totes aquelles funcions auxiliars que
calguin per tal que sigui autosuficient en el sentit que no requereixi I'ajut de
cap més programari d’aplicacio.

Les funcionalitats concretes que haura de complir el programari sén:

Gestio dels carnets: peticio i emissid, consultes, modificacions i baixes.
Gestio del préstec: peticions, retorns i reclamacions.

Gestid de les prorrogues.

Emissio de les notes de reclamacié: 1a nota i 2a nota.

Altes, baixes, consulta de llibres.

Creaci6 d’una llista de lectors sancionats per no retornar els préstecs.
Possibilitat de crear un fitxer historic per alliberar espai i esborrar
informacio innecessaria.

R R
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1.4 Metodologia del projecte.

Dins I'enginyeria del programari trobem diversos models de desenvolupament, el
que coneixem com a cicles de vida de desenvolupament del software.

El cicle de vida és un conjunt de fases per les que passa el sistema que s’esta
desenvolupant des de que neix l'idea inicial fins que el programari és retirat o
substituit. Un cicle de vida per un projecte es compon de fases successives
compostes de tasques que es poden planificar. Segons el model de cicle de vida, la
successio de fases pot ampliar-se amb bucles de realimentacio, de forma que una
fases es pugui executar més d’un cop al llarg del projecte.

L’enginyeria del programari estableix i es nodreix d'una série de models que
estableixen les diferents etapes i estats per les que passa un producte, des de l'inici,
el desenvolupament, posada en marxa i manteniment posterior, fins la retirada del
producte. Els models descriuen les diferents fases del cicle de programari i I'ordre
en que s’han d’executar.

Dels diferents models que tenim a I'abast, pensem que el més adient és el conegut
model Rational Unified Process (RUP).

Aquest model és un procés de desenvolupament que junt amb el llenguatge unificat
de modelat UML, forma la metodologia més utilitzada en sistemes orientats a
objectes.

El RUP és un model iteratiu on la seva metodologia funciona en quatre fases, on

cadascuna es desenvolupa per mitja d’un cicle d’iteracions. En la seglent imatge
podem observar I'esséncia del model:

Requirements Analysis & Design

- \
/’//\

Config & Change \\
Management 1

o Project Management /,‘
Planning \ . Environment r/" est
\ ' \
\ /f oy .
Initial PIannlng‘ o Evaluation Deployment

Imatge 1. Cicle de Vida RUP (http://ingenieriaensoftwareivan.blogspot.com.es)

Business Modelling \ Implementation
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Les quatre fases del model RUP sén:

Fase d’inici

-\ |
Fase d’elaboracio
- [ ]

Fase de construccio
. [ |

Fase de transicio

Taula 1. Fases model RUP

1.5 Analisi de riscos.

El risc de qualsevol projecte es situa en la incertesa que trobem a tots els projectes,
'amenaga de I'éxit. Aixi doncs, la gestié del risc és fonamental per comprendre i
tractar la incertesa que implica el desenvolupament de qualsevol projecte.

En la seguent taula estan analitzats alguns dels riscos que poden afectar al
desenvolupament del projecte i de com gestionar-los. Quatre soén els parametres
que he utilitzat:

* Risc. Descripcio d’un possible risc.

* Probabilitat. Grau de probabilitat de que succeeixi el risc.

* Prevencié. Mesures que poden evitar o minvar una situacio de risc.
* Pla d’actuacio. Mesures a prendre en cas de succeir una incidéncia.

Probabilitat | Prevencié ' Pla d’actuacié
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Probabilitat | Prevencié ' Pla d’actuacié
| ] ! |

Taula 2. Analisi de risc.

1.6 Planificacio.

La planificacié del projecte esta dividida en quatre fases que corresponen a les
quatre fites del TFC: PAC1, PAC2, PAC3 i Memodria. De la mateixa forma, les dates
d’entrega de cada fita son les mateixes per cadascuna de les fases de la
planificacio.

Les fases de la planificaci6 son:
* Pla de treball.
Per assolir un projecte de forma eficient sera necessari definir 'objectiu del
projecte i definir la planificacié de les tasques a realitzar, en el temps i els
recursos, que permetran assolir amb éxit els objectius abans definits.
Aix0 demana conéixer amb suficieéncia el problema, tot i aixi, la planificacio

pot veure’s alterada degut a modificacions que vagin sorgint durant el
desenvolupament del projecte.

Nombre Duracion Inicio Terminado
EFita 1: Pla de treball 10 days?720/09/12...3/10/12...
Descripcio del projecte 4 days?20/09/12... 25/09/12...
Definicio de la metodologia a utilitzar 2 days?26/09/12... 27/09/12...
Descomposicio i planificacio de tasques 2 days?28/09/12... 1/10/12...
Elaboracio de la documentacio a lliurar 2 days?2/10/12... 3/10/12...
Lliurament PAC 1 0 days?3/10/12... 3/10/12..

Imatge 2. Tasques Fita 1.
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17 sep 12 24 sep 12 1 oct 12
L MM) VS DL MM) VS DL MM) VS D
—

Imatge 3. Diagrama de Gantt Fita 1.

» Especificacio i analisi de requeriments.

En aquesta fase es fara un analisi de les funcions que la nostra aplicacié ha
de satisfer, s’estudia quines soén les necessitats de l'usuari en vers el

programari.
Nombre Duracion Inicio Terminado

BEIFita 2: Especificacio i analisi de requeriments 25 days74/10/12... 7/11/12...
Descripcio del sistema 3 days?74/10/12... 8/10/12..
Descripcio dels Subsistemes 3 days?9/10/12... 11/10/12...
Identificacio dels actors 2 days?12/10/12...15/10/12...
Identificacio dels casos d'us S days?16/10/12...22/10/12...
Diagrames i descripcio dels casos d'us 8 days?23/10/12... 1/11/12...
Diagrames de classes 3 days?2/11/12... 6/11/12...
Elaboracio de la documentacio a lliurar lday?7/11/12... 7/11/12..
Lliurament PAC 2 0 days?7/11/12... 7/11/12...

Imatge 4. Tasques Fita 2.

1oct12 8 oct 12 15 oct 12 22 oct 12 29 oct 12 S nov 12

LMM) VSDLMM) VSDLMMJ VSDLMM) VSDLMM) VSDLMM) VS D
)

Imatge 5. Diagrama de Gantt Fita 2.
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* Disseny.

En la fase de disseny fem servei de la informacio recollida a la fase d’analisi i
es desenvolupa el disseny logic del sistema. Es també en aquesta fase on es
dissenya accessos efectius al sistema mitjangant les tecniques de disseny de
pantalles, part aquesta molt important en el resultat final.

Nombre Duracion Inicio Terminado
EFita 3: Disseny 25 days?7 8/11/12... 12/12/1...
Disseny dels subsistemes 5 days?8/11/12... 14/11/12...
Diagrames de seqliéncia 6 days? 15/11/12...22/11/12...
Disseny de la persisténcia 5 days?23/11/12...29/11/12...
Disseny dels prototips d'interficies d'usuari 7 days?730/11/12...10/12/12...
Elaboracio de la documentacio a lliurar 2 days?11/12/12...12/12/12...
Lliurament PAC 3 0 days?12/12/12...12/12/12...
Imatge 6. Tasques Fita 3.
5 nov 12 12 nov 12 19 nov 12 26 nov 12 3 dic 12 10 dic 12

LMM) VSDLMM) VSDLMM) VSDLMM) VSDLMM) VSDLMM) VSD
e

Imatge 7. Diagrama de Gantt Fita 3.

* Memoria i presentacio.

En aquesta ultima fase es fara una revisio de tota la documentacié generada
en les diverses fases i s’organitzara en forma de memoria. Aquesta memoria
tecnica haura de deixar palés I'assoliment dels objectius determinats al inici
del projecte. Finalment s’elaborara un presentacié amb diapositives on quedi
resumit tot el contingut del TFC.
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Nombre Duracion Inicio Terminado
BElFita 4: Memoria i presentacio 15 days713/12/1... 2/01/13...
Revisio dels documents 5 days?13/12/12...19/12/12...
Elaboracio de la memoria 5 days?20/12/12... 26/12/12...
Elaboracio de la presentacio 5 days?27/12/12...2/01/13...
Lliurament PAC 4 0 days?2/01/13... 2/01/13..
Imatge 8. Tasques Fita 4.
10 dic 12 17 dic 12 24 dic 12 31 dic 12

LMM) VSDLMM) VSDLMM) VSDL MM) VS D

Imatge 9. Diagrama de Gantt Fita 4.
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2. Especificacio i analisi de requeriments

En aquesta fase s’intentara recollir totes les funcionalitats que haura de tenir el
programari que es desenvolupara per tal de quedin satisfetes totes les necessitats
dels usuaris de I'aplicacio.

L’objectiu sera [l'elaboraci6 del document d’especificacié de requeriments del
sistema on es detallara de forma senzilla i intel-ligible pel client de quines seran les
funcions del programari i en definitiva, d’establir el model de negoci.

Aixi doncs, per tal de poder assolir totes les funcions requerides del programari, es
faran tot un seguit de reunions i/o entrevistes amb els diferents actors implicats d’'on
s’intentara extraure totes les possibles necessitats que el sistema haura de satisfer.

2.1. Descripcio del sistema

El projecte d’informatitzacid del gestor de préstecs fClassicalLibrary té com a
objectiu aconseguir més fiabilitat i eficiencia en la realitzacié d’aquesta activitat a la
biblioteca musical del Conservatori. L’elevat i sempre creixent nombre de prestataris
i de préstecs, i la conveniéncia de qué tots els alumnes i professors del Conservatori
puguin utilitzar el servei de préstec fan indispensable la informatitzacié esmentada.

El programari a desenvolupar ha de tenir com a funcions principals I'emissio dels
carnets de préstec i la gestio dels préstecs de llibres, partitures, etc.

Els usuaris del servei de préstec, és a dir, els lectors que demanen llibres en
préstec, no han d’accedir directament als ordinadors, siné que les seves peticions
de servei seran canalitzades mitjangant la figura del/la bibliotecari/a. El lector que
desitgi un préstec o la prorroga d’'un document I'haura de demanar mitjangant la
figura del/la bibliotecari/a. Préviament, haura d’haver obtingut el carnet de la
biblioteca, un tramit que haura fet també mitjangant la figura del/la bibliotecari/a.

El/lLa bibliotecari/a sera I'encarregat de comunicar al sistema que el llibre ha estat
retornat i també sera el/la que recollira de la impressora les Notes de Reclamacio i
les Propostes d’Expedient generades automaticament pel sistema a consequéncia
de la detecci6 de retards en el retorn de llibres, transmeten-les al lector afectat.

10
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2.1.1. Requisits no funcionals

Els requisits no funcionals no van associats a casos d’tis concrets’ i consisteixen en
restriccions imposades per I'entorn i la tecnologia, especificacions sobre temps de
resposta o volum d’informacié tractat per unitat de temps, requisits quant a
interficies, extensibilitat, facilitat de manteniment, etc.

Es pretén doncs, que el sistema tingui els seglients requisits no funcionals:

Categoria \ Requisit Descripcio

Taula 3. Requisits no funcionals.
2.1.2. Requisits funcionals

Els requisits funcionals? descriuen qué ha de fer el programari per als seus usuaris:
acceptar, verificar i enregistrar dades, transformar-les, presentar-les, etc. Aquests
requisits queden recollits en els casos d’us.

De les reunions i entrevistes mantingudes amb I'equip directiu del Conservatori, la
bibliotecaria, professors, alumnes, i AMPA (Associacié de Mares i Pares d’Alumnes)
he pogut extraure els seglents requisits funcionals que el sistema haura de satisfer i
que estan resumits en la seguent taula:

1 Recollida i documentacié de requisits. Benet Campderrich Falgueras.

2 Recollida i documentacié de requisits. Benet Campderrich Falgueras.

11
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Subsistema \ Requisit Descripcio

Taula 4. Requisits funcionals.

2.2. Descripcio dels subsistemes

Un sistema a mesura que es van afegint funcionalitats la seva complexitat va en
augment. Es, per tant, una bona estratégia de desenvolupament aplicar algun
métode que pugui reduir la complexitat d’aquest sistema i evitar situacions de
dificultat en la gestio.

La fragmentacié del sistema en unitats més petites o subsistemes, permet al
desenvolupador treballar en unitats més reduides i simples de desenvolupar del que
seria una unica unitat. Els subsistemes s’identifiquen amb tots aquells objectes que
estan molt relacionats entre si i no amb altres.

Aixi, el nostre sistema estara compost per cinc subsistemes, cadascun amb les

seves propies funcionalitats i que he representat en el seguent diagrama de
paquets:

12
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Imatge 10. Diagrama de paquets del sistema.

2.2.1. Subsistema d’Accés

Aquest subsistema és el que controla I'accés a I'aplicacid, cada usuari que accedeix
té un perfil assignat que determina les funcionalitats a les que tindra accés.

Aquest subsistema estara gestionat per l'usuari administrador, i sera ell el que
creara la resta d’usuaris assignant a cadascun un perfil determinat. L’administrador
podra afegir o eliminar funcionalitats a cada perfil segons les necessitats del servei i
del client.

Les funcionalitats que tindra aquest subsistema seran:

Gestié d’accés dels usuaris a I'aplicacio: altes, baixes i modificacio.
Gestid dels perfils d’usuari.

Determinar funcionalitats del menu inicial segons el perfil.

* Canviar contrasenya.

2.2.2. Subsistema de Cataleg

Aquest subsistema fara el control del fons documental de la biblioteca. Segons el
perfil d’'usuari que accedeixi a I'aplicacio podra fer un tipus o un altre d’operacions.

13
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Aixi, si el perfil és de soci (lector amb carnet de la biblioteca) podra consultar tots els
documents del fons catalogat per poder conéixer la seva disponibilitat. Si el perfil és
de bibliotecari/a, aquest tindra habilitades les operacions de manteniment del
cataleg: alta, baixa, modificaci6 i consulta.

Les funcionalitats que tindra aquest subsistema seran:

* Alta, baixa i modificaciéo de documents per 'usuari de perfil bibliotecari/a.
* Consulta del cataleg als perfils soci i bibliotecari/a.

2.2.3. Subsistema de Carnets

Aquest subsistema tindra accés en el perfil bibliotecari/a i sera I'encarregat de
gestionar els usuaris amb carnet de la biblioteca, per tant, usuaris anomenats socis
que tindran accés al préstec de documents.

El/La bibliotecari/a tindra habilitades segons el seu perfil les operacions d’alta, baixa,
modificacio i consulta de carnets. Quan es rep una peticié de carnet d’un usuari,
el/la bibliotecari/a introduira per pantalla el DNI del usuari i el sistema comprovara si
esta a la llista de sancionats per no retorn o si ja té carnet; en el primer cas es
denegara la peticio, i en el segon es facilitara un de nou.

Les funcionalitats que tindra aquest subsistema seran:

¢ Alta, baixa, modificar i consulta.
¢ |listat de carnets.
¢ Consulta llista de sancionats.

2.2.4. Subsistema de Préstecs

Aquest subsistema sera l'encarregat de controlar tota la gestio del préstec de
documents del fons bibliotecari.

Quan un soci demani al/la bibliotecari/a el préstec d’'un document, se li concedira per
quinze dies si el document esta disponible, en cas que no ho fos, se li oferira la
possibilitat de reservar-lo quan sigui retornat. En el cas que el prestatari estigui
inactivat (pendent de retorn d’algun document) o ja tingui tres documents en préstec,
se li denegara el préstec.

De cada préstec se’n podra demanar, abans del venciment, una unica prorroga per
quinze dies meés, sempre i quan el document no estigui reservat per algun soci.

Quan un document no és retornat abans del venciment el sistema emetra la Primera

Nota de Reclamacio. Si una setmana després tampoc no ha estat retornat, s’emetra
la Segona Nota de Reclamacio i a més una proposta de sanci6 que sera enviada a

14
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'equip directiu del Conservatori, gestor del servei. En qualsevol cas, el soci sera
inactivat (no podra demanar més préstecs) i s'incorporara a la llista de sancionats.

Les funcionalitats que tindra aquest subsistema seran:

* Sol-licitud de préstec.

* Retorn d’un préstec.

* Prorroga d’un préstec.

* Reserva d’'un document.

2.2.5. Subsistema de Configuracié

Aquest subsistema nomeés tindra accés I'administrador i des de ell podra modificar
els parametres del sistema.

El fet que el programari a desenvolupar pugui ser utilitzat durant molts anys en
biblioteques que tenen una amplia autonomia de gestié li exigeix que sigui prou
flexible. Una forma d’assolir aquesta flexibilitat sera mitjangant un conjunt de
parametres que es puguin modificar sempre que calgui.

Les funcionalitats que tindra aquest subsistema seran poder modificar el parametres
seguents:

* Codi i nom de la biblioteca.

Durada del préstecs i les prorrogues.

Nombre maxim de llibres en préstec.

Durada de les reserves.

Durades de la inactivacio i de I'estada a la llista de sancionats segons la 1a i
2a nota de reclamacié.

Text de les notes de reclamacio.

* Terminis per retornar el document després de la 1a i 2a nota de reclamacié.

2.3. Identificacio dels actors

Un actor® és un paper, o més, de qualsevol entitat externa que es preveu que
interactuara amb el programari i li donara informacié o en rebra; les entitats externes
en questio poden ser persones, maquines, altres sistemes de programari o instants
en el temps en els quals s’ha d’engegar automaticament algun procés. Cada actor té
un paper per a cada cas d’us en el qual intervé; un paper és primari si 'actor engega
el cas d’us corresponent.

3 Recollida | documentacié de requisits. Benet Campderrich Falgueras.
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En el nostre projecte he identificat tres actors:

Administrador Bibliotecari/a Soci

Imatge 11. Actors del sistema.

2.3.1. Descripcié dels actors

« Administrador. Es l'usuari que té accés a totes les funcionalitats de
I'aplicacio, encara que les tasques prioritaries assignades a aquest perfil
seran la dels subsistemes d’Accés i Configuracio.

= Assignar els perfils als diferents usuaris de I'aplicacié per donar-los
acces.

= Alta, baixa i modificacié d’usuaris.

= Modificacio dels parametres del sistema.

 Bibliotecari/a. Es 'usuari que té accés als subsistemes de Cataleg, Préstec i
Carnets. El bibliotecari/a sera I'encarregat de gestionar I'aplicacié amb tota la
seva amplitud.

Els usuaris del servei de préstec no han d’accedir directament als ordinadors,
sind que els seves peticions de servei s’han de canalitzar a través del
bibliotecari/a. El soci que préviament ha d’haver obtingut el carnet de la
biblioteca i el qual desitgi un préstec o la prorroga, I'ha de demanar mitjangant
la figura del bibliotecari/a. Aquest/a també sera qui comunicara al sistema
que un document ha estat retornat i també recollira les notes de reclamacio i
les propostes d’expedient generades automaticament pel sistema a
consequeéncia de retards en el retorn.

Alta, baixa, modificacio i consulta de carnets.
Alta, baixa, modificacio i consulta de documents.
Sol-licitud i reserves de préstecs.

Retorn i prorrogues de préstecs.

Consulta llista de sancionats i Llistat de carnets.

byl
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« Soci. Es l'usuari que només tindra accés al sistema en el mode consulta de
cataleg, del subsistema de cataleg. Mitjangant la consulta el soci podra
comprovar si un document esta disponible al fons bibliotecari i a més, si esta
disponible per préstec. En cas de no estar disponible en préstec, el sistema
I'indicara a partir de quina data estara disponible.

Totes les operacions de sol-licitud de préstec, prorrogues o reserves s’hauran
de fer a través de 'usuari bibliotecari/a.

2.4. Analisi del context. Diagrama de Context

Els sistemes interactuen amb el seu entorn exterior (operadors, usuaris, altres
sistemes, etc.) i la funcionalitat basica que tenen que oferir s’ha de formular en
funcié d’aquest context i amb independéncia de la forma en que son construits
internament.

L’analisi del context® és una via per formalitzar els requeriments del sistema i tracta
d’especificar la funcionalitat del sistema mitjangant la descripcio de les interaccions
que es poden produir entre el sistema i I'entorn extern. Aquest analisi s’expressa
mitjangant diagrames de context, on el sistema apareix com una capsa negra
interactuant amb els actors externs aixi com el tipus de missatges que es
produeixen.

El context® o domini del sistema és la descripcié de I'entorn on opera el sistema i les
interaccions que es produeixen amb ell. L'objectiu del diagrama de context sera:

* |dentificar 'entorn on opera el sistema.

* |dentificar els elements del sistema amb els que interacciona amb I'operador i
els elements externs amb els que opera el sistema (GUI’s).

* Capturar els missatges que intercanvia el sistema i els seus protocols.

El diagrama de context juntament amb els diagrames de cas d’us ofereixen un
metode complementari per formular els requisits del sistema.

En relaci6 amb el nostre projecte hem dissenyat un diagrama de context on mostra
les interaccions del nostre sistema fClassicalLibrary amb I'entitat externa més
important i més rellevant (de les tres participants: Administrador, Bibliotecari/a i
Soci), el/la Bibliotecari/a.

4 Analisi estructurada, per Ma. Dolors Anton i Sola.

5 Enginyeria de Programacio: Analisi de Requisits, per J.M.Drake.
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Actualitzacié document

Consulta Llista Sancionats

Consulta document

lai2a Nota de Reclamacié
Proposta d’Expedient
v VvV 1L
Sol-licitud Carnet
\ Carnet

Sistema )‘ Cancel-lacié Carnet Bibliotecari/a
A |
/ Consulta Carnet

v

A4

Sol-licitud Préstec

Retorn Préstec

Concessi6 de Préstec/Prorroga

Reserva document

Imatge 12. Diagrama de Context.

2.5. Identificacio dels casos d’us

Els casos d’'us son processos iniciats per un actor on es déna un resultat definit i on
el sistema respon amb una série de funcionalitats identificades amb entrades i
sortides. El casos d’us descriuen el qué d’aquestes funcions i no pas el com.

Es important descriure tots els casos d’Us del programari a desenvolupar perd dins
un cicle de vida iteratiu i incremental, per tant, a cada iteracié s’ha d’anar completant
el desenvolupament.

A cada cas d’'us es mostrara com el sistema i l'usuari interactuen per assolir
I'objectiu desitjat.

Tot seguit es presentara amb detall els casos d’Us i el seu significat per als diferents
subsistemes.

2.5.1. Subsistema d’accés

* Accés a l'aplicacio. Verificacié Usuari

Un usuari registrat accedeix a I'aplicacio fClassicalLibrary amb un nom
d’'usuari i una contrasenya. El sistema validara les dades en la base de dades
i certificara si existeix I'usuari amb la seva contrasenya. Si les dades son
valides, l'usuari accedira a I'aplicaciéo amb les funcionalitats destinades al seu
perfil.

18
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* Canviar Contrasenya

Un wusuari registrat demana un canvi de contrasenya mitjancant la
funcionalitat dissenyada a tal efecte. L'usuari haura d’escriure la contrasenya
actual i la nova dos vegades per certificar el canvi. El sistema verifica la
correctesa de I'operacio i grava els canvis a la base de dades.

e Alta usuari
L’'usuari administrador donara d’alta a un usuari amb un perfil determinat.
Primer es comprovara si 'usuari existeix a la base de dades. Si no existeix,
es fara l'alta, i si existeix, és a dir, esta en un estat desactivat llavors
s’activara a l'usuari.

* Baixa usuari

L’'usuari administrador fara una baixa d’'un usuari existent a la base de
dades.

* Modificacio usuari

L’'usuari administrador modificara les dades d’'un usuari existent a la
base de dades.

e Consulta Usuari

L’'usuari administrador fa un consulta per comprovar si l'usuari existeix a la
base de dades i en cas afirmatiu, permet consultar les seves dades.

2.5.2. Subsistema de Cataleg

L’'usuari administrador o bibliotecari/a, tots dos perfils tindran accés a totes les
operacions d’aquesta aplicacié pero I'usuari bibliotecari/a sera I'encarregat de dur a
terme les tasques d’aquest subsistema.

Tractament a part sera I'operacié de consulta, la qual també podra tenir acceés, a
meés de l'administrador i el/la bibliotecari/a, el soci amb carnet de la biblioteca.
Aquest tindra 'opcid, dins el seu perfil, de consultar el cataleg del fons bibliotecari.

* Alta document

L’'usuari bibliotecari/a dona d’alta un document amb tota la informacié
associada: titol, autor, any, ubicacio, prestable, etc. Segons quin tipus de
document (llibre, partitura, audio o video), el sistema demanar
complimentar els parametres anteriors amb uns altres especifics de
cada tipus.
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e Baixa document

L’'usuari bibliotecari/a déna de baixa un document de la base de dades
mitjangant el idDocument.

* Modificacio document

L’'usuari bibliotecari/a modificara les dades d'un document mitjancant el
idDocument i quedara actualitzat a la base de dades.

* Consulta document/ Soci Consulta document
Qualsevol dels tres perfils del sistema (administrador, bibliotecari i soci)

podran consultar el cataleg del fons per poder comprovar la disponibilitat d’'un
document i les seves dades.

2.5.3. Subsistema de Carnets

» Alta carnet
El/La bibliotecari/a donara d’alta a un usuari després de comprovar el sistema
si esta a la llista de sancionats o si ja té carnet de la biblioteca, en el primer
cas no podra efectuar-se 'alta, i en el segon se li donara un nou carnet (cas
de pérdua). En el cas de ser un nou usuari, passara a ser soci i tindra dret als
préstecs del fons bibliotecari.

* Baixa carnet

El/La bibliotecari/a donara de baixa a un usuari amb carnet que
préviament existia a la base de dades mitjangant el Numero de carnet.

* Modificaci6 carnet

El/La bibliotecari/a podra modificar les dades d’un carnet d’'un usuari en
concret mitjangant el Numero de carnet.

* Consulta carnet
El/La bibliotecari/a podra consultar el carnet d'un usuari per poder

comprovar les seves dades mitjangant el Numero de carnet de l'usuari en
questio.
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* [ listat carnets

El/La bibliotecari/a podra visualitzar i imprimir un llistat de carnets de la
biblioteca.

e Consulta llista de sancionats

El/La bibliotecari/a podra consultar a la base de dades mitjangant el NIF del
titular de l'usuari si esta a la llista de sancionats.

2.5.4. Subsistema de Préstecs

El/La bibliotecari/a des d’aquest subsistema tindra el control de la gestio del préstec
del fons bibliotecari. Totes les operacions que es facin en aquest subsistema tindran
la precondicio de que el peticionari del préstec tingui carnet de la biblioteca, per tant,
€s soci i no estigui inactivat o amb més de tres documents en préstec.

* Sol‘licitud préstec

El/La bibliotecari/a donara d’alta un préstec d'un document (amb el
idDocument i el numero de carnet del soci) que sigui prestable (document del
fons amb possibilitat de poder demanar el seu préstec), que no estigui ni en
préstec ni en reserva per un altre soci, que el peticionari no superi el
nombre maxim de préstecs i no estigui inactivat. EI document passara a no
estar prestable fins que es retorni a la biblioteca.

* Retorn préstec
El/La bibliotecari/a donara per finalitzat un préstec d’'un document pel seu
idDocument quan el retorni el soci al/la bibliotecari/a i habilitara I'opcié de
document prestable. Si el retorn es fa fora de termini, el soci passara a
situacio inactiu i se’l afegira a la Llista de Sancionats.

* Prorroga préstec
El/La bibliotecari/a donara una prorroga a un préstec d’'un document sempre i
quan la data de retorn no s’hagi superat i el document no estigui reservat per
un altre usuari.

e Sollicitud reserva

El/La bibliotecari/a fara una sol-licitud de reserva d’'un document que esta en
préstec i no esta reservat per un altre usuari.
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2.5.5. Subsistema de Configuracié

L’administrador de I'aplicacioé dins aquest subsistema tindra I'opcié de modificar una
série de parametres que donaran flexibilitat al programari per adaptar-lo a les
necessitats del moment.

Els parametres modificables seran:

idBiblioteca i nomBiblioteca

duradaPréstec i duradaProrroga

maximLlibres

duradaReserva

duradal_Inactivacié,  duradai_LlistaSancionats,  duradaZ2_Inactivaci6 i
durada?2_LllistaSancionats

textReclamacio

termini1_Reclamacio i termini2_Reclamacio

2.6. Documentacio textual i formal dels casos d’us

La documentacio textual® es compon de la descripcié textual dels casos d’Us i el
glossari dels termes de la descripcid textual. Es necessari desenvolupar una
descripcio textual de cada cas d’us i convé realitzar-la mitjangant un esquema comu.

En quant a la documentacié formal’, és un diagrama de casos d’Us que mostra tots
la relacié d’aquests amb els actors. La descripcié dels casos d’us es principalment
textual i els diagrames ofereixen una funci6 complementaria i normalment no
s’elaboren per a tots els casos.

En el projecte que ens ocupa, fiClassicalLibrary, es mostraran els casos d’Us més
significatius, bé per la seva exemplaritat en vers altres casos o bé per la seva
espacial rellevancia dins el sistema.

6 Ingenieria del software, per Benet Campderrich Falgueras.

7 Ingenieria del software, per Benet Campderrich Falgueras.
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2.6.1. Subsistema d’Accés

* Accés a l'aplicacio

s T T Contrasenya
e
Identificacié
N
«igclude» Canviar

—_— — —

Contrasenya

Imatge 13. Diagrama casos d’Us ldentificacio.

CU-01: Verificar Contrasenya
| |

Descripcio

Casos d’us
relacionats

Precondicidé
. ]

Postcondicio

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 5. Cas d’us Verificar Contrasenya.
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* Gestio d’usuaris

«include»

— —

—

\
\
\

Baixa Usuari —_ «_Incl_udgo —_ Consulta Usuari

/
/
/

—
_— —

Administrador

«includey

Modificar Usuari

Imatge 14. Diagrama casos d’Us Alta, baixa, modificacié i consulta d’Usuaris.

CU-03: Alta Usuari
| |
Descripcio

Actors
N
Casos d’us

relacionats
. ! ]

Precondicidé

1 |
Postcondici6 |

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 6. Cas d’us Alta Usuari.
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2.6.2. Subsistema de Cataleg

e Alta, baixa, modificaci6 i consulta de documents. Perfil Bibliotecari/a.

Alta Document — — _ __ «include»

Baixa Document

Bibliotecari/a

Imatge 15. Diagrama casos d’'Us Alta, baixa, modificacié i consulta del Cataleg.

CU-07: Alta Document
. ]

Descripcio

Casos d’us
relacionats

N
Precondicido

-/ |
Postcondicié |

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 7. Cas d’'us Alta Document.
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CU-08: Baixa Document
. ! ]
Descripcié |

Actors
. ! ]
Casos d’us

relacionats
. ]

Precondicidé

! |
Postcondici6 |
1 |

Procés principal
-/ |

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 8. Cas d’us Baixa Document.

e Consulta document. Perfil Soci.

Soci Consulta

Socil/a

Imatge 16. Diagrama cas d’Us consulta del Cataleg.

CU-11: Soci Consulta Document
.|
Descripcio

Actors

Casos d’us
relacionats

Precondicidé
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CU-11: Soci Consulta Document

. |
Postcondici6 |

. ! ]

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 9. Cas d’'Us Soci Consulta Document.

2.6.3. Subsistema de Carnets

«include»

Consulta
Llista Sancionats

= — _«include»
——

—

N
\
~

\
~
Bibliotecari'e Modificar Carnet __«includey, d /
. /
/
Llistat Carnets

/
Imatge 17. Diagrama cas d’Us Gestié Carnets.

—

«include» /

* Alta carnet

CU-12: Alta Carnet

relacionats
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CU-12: Alta Carnet
. |

Precondicidé

! |
Postcondici6 |
1 |

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 10. Cas d’us Alta Carnet.

* Modificar carnet

CU-14: Modificar Carnet
. ! ]
Descripcié |

Actors
. ! ]
Casos d’us

relacionats
. ]
Precondicidé

Postcondici6 |
1 |

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 11. Cas d’us Modificar Carnet.
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e [ listat carnets

CU-16: Modificar Carnet

Postcondicio
. ! ]

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 12. Cas d'Us Llistat de Carnets.

2.6.4. Subsistema de Préstecs

incl .
Sol-licitar Préstec - fMnduges cinclude»
N —/
N
«include» Consulta Carnet
Retorn Préstec - - - =
-
- ~

) -
_«include» _ —

-

- A )
- — _«include»
— —
«in

-

/
/
v/
i’
—_— - - - =

-~
-~
en

sl -~
-
~— Prérroga Préstec __«includ =
Bibliotecari/a T = Consulta Préstec
s
) s
Sol-licitud Reserva _ _ __ tinclude» ~ «include»

Imatge 18. Diagrama cas d’Us Gestié Préstecs.

U
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» Sollicitud de préstec

CU-18: Sol-licitud Préstec

relacionats
. ! ]

Precondicidé

Postcondicio

! |
Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 13. Cas d’Us Sollicitud Préstec.

* Retorn de préstec

CU-19: Retorn Préstec
. |

Descripcio

Casos d’us

relacionats
- |

Precondicidé

30



':l U 0 C TFC Enginyeria del Programari

e Eatarinya Curs 12-13 / 1r semestre

www.uoc.edu

CU-19: Retorn Préstec
. |

Postcondicio
. ! ]

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 14. Cas d’Us Retorn Préstec.

* Prorroga de préstec

CU-20: Prorroga Préstec
] |

Descripcio

Casos d’us
relacionats
. ! ]

Precondicidé

Postcondicio

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 15. Cas d’Us Prorroga Préstec.
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e Sol‘licitud de reserva

CU-21: Sol‘licitud Reserva
. |

Descripcio

Casos d’us
relacionats

N
Precondicidé

. ! ]
Postcondicio
. ! ]

Procés principal

Alternatives de
procés i excepcions

Taula 16. Cas d’Us Sol'licitud Reserva.

2.6.5. Subsistema de Configuracioé

«include» Configuracié

Identificacié parametres

Administrador

Imatge 19. Diagrama cas d’Us Configuracio.
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CU-22: Configuracié Parametres
! |

Descripcio

Casos d’us
relacionats

Postcondicio
N

Procés principal

I
Alternatives de

procés i excepcions

Taula 17. Cas d’Us Configuracié Parametres.

2.7. Diagrama de classes

Un diagrama de classes® és un tipus de diagrama estatic que descriu l'estructura
d'un sistema mostrant les seves classes, atributs i les relacions entre ells. Els
diagrames de classes son utilitzats durant el procés d'analisi i disseny dels sistemes,
a on es crea el disseny conceptual de la informacié que utilitzara el sistema, i els
components que s'encarregaran del seu funcionament i de la relacié entre l'un i
l'altre.

En el seguent diagrama mostrem les classes amb els seus atributs i relacions entre
elles.

8 http://ca.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_classes
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Parametres del Sistema

-idBiblioteca : String
-nomBiblioteca : String Usuari
-duradaPrestec : int -idUsuari : int
-duradaProrroga : int -NIF : String
-duradaReserva : int -nomUsuari : String
-duradaEntrePrestecs : int -contrasenya : String
-duradal_LlistaSancionats : int -cognom1 : String
-durada2_LlistaSancionats : int 0. -cognom2 : String
-duradal_Inactivacio : int -nom : String
-durada2_Inactivacio : int ~direccio : String
-maximLiibres : int -localtat : String
-termini1_Reclamacio : int -cp : String
~termini2_Reclamacio : int -pais : String
-telefon : String
-email : String
1 -idBiblioteca : int
T DT
1 [
LlistaSancionats Soci Bibliotecari/a Administrador
1 |-dataFiLlistaSancionats : Date -idSoci : int h i:int idAdmini sint
i i : String -dataAlta : Date -dataAtta : Date -dataAlta : Date - -
1 I 0.2 -estat : String -estat : String -estat : String
-perfil : String -perfi : String -perfil : String
Biblioteca
it tint 1
-nomBiblioteca : String
-direccio : String 1 Prestec
-locaitat : String -idPrestec : int
aiion: Stnng e -dataFiReserva : Date
~fax : String . _numeroCarnet : int . -dataFiPrestec : Date
-email : String ) 0. -nombrel int ! 0. -dataFiProrroga : Date
FLEBENTY -dataFi_Inactivacio : Date ~dateRetorn : Date
-marcaNotaReclamacio : String
Document
-idDocument : int
titol : String 1
0. -autor : String
-~ : boolean
-ubicacio : String 1
ipcio : String
-tipusDocument : String
-signatura : String
DT
|
Llibre Revista Partitura Audio Video
-idLlibre : int -idRevista : int -idPartitura : int -idVideo : int
-pagines : int -idioma : String -numeroPeces : int -idioma : String
-idioma : String -periodicitat : String -editorial : String -durada : int
-ISBN : String -categoria : String -numeroVolum : int -format : EnumFormatAudio -format : EnumFormatVideo
-gditorial : String tint -formaciolnstrumental : String -categoria : String
-numeroVolum : int -epoca : EnumFor i : String
~totalVolums : int - : String -categoria : String
i : String
-instrument : String
/
ormecioinatrumental: orquestra de «enumeration» «enumeration» «enumeration»
ra, orq imfonica, quartet EnumF EnumF EnumFormatVideo
de corda, solista ... Renaixement cD VHS
Barroc mp3 DVD
Classicisme mp4.
Romanticisme avi
Contenporani's XX mov

Imatge 20. Diagrama de classes.
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3. Disseny

El disseny és el primer pas de la fase de desenvolupament de qualsevol producte
d’enginyeria.

“El disseny és el procés d’aplicar diferents tecniques i principis amb el proposit de
definir un dispositiu, procés o sistema, amb els suficients detalls com per a permetre
la seva realitzaci6 fisica” (E.S.Taylor, An Interim Report on Engineering Design,
Massachusetts Institute of Technology, 1959).

Una vegada s’han establert el requisits del programari, el disseny és la primera de
tres activitats técniques: disseny, codificacié i prova. Cada activitat transforma la
informacio de forma que al final s’obté un programari validat. La fase de disseny és
on es prenen les decisions que afectaran finalment a I'éxit de la implementacié del
programa, i també, a la facilitat de manteniment que tindra.

El disseny és la traducci6 amb precisio dels requisits del client en un sistema o
producte i, sera la base de totes les fases posteriors del desenvolupament i de la
fase de prova.

3.1. Disseny dels subsistemes. Digrames de sequéncia

Els diagrames de sequéncia mostren la forma en que els objectes es comuniquen
entre si al transcorrer el temps. El diagrama mostra els objectes participant en la
interaccié amb linies discontinues verticals i la sequéncia de missatges intercanviats
amb fletxes horitzontals.

Els diagrames de sequéncia contenen:

* Objectes amb les seves linies de vida.
* Missatges intercanviats entre objectes en una sequéncia ordenada.
* Detalls d'implementacié de I'escenari

En aquest punt, es mostraran els diagrames de sequéncia més representatius que
sén aquells que hem desenvolupat en la fase d’analisi. Per tant, anirem dissenyant
per a cada cas d'us, de cada subsistema, el seu corresponent diagrama de
sequeéncia.
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3.1.1. Subsistema d’Accés

* Accés a l'aplicacio

@ @ @ EE -

: 1: accesMenu() :

2: accesldentificacio()

3: entrarDadesl|dentificacio()

4: verificarUsuari()

5: cercarUsuari()

ED l I

[Usuari i/ trasenya incorrectes]

|
|
| 6: crida Excepcio()

7: mi ror("Us! Contr: ya incorrecfes”)

[Usuari i/ trasenya correctes]

9: activarMenuAgsignat()

10: visualitzaMenuAssignat

|
1
|
|
|
|
|
|

Imatge 21. Diagrama sequeéncia Identificacio.

* Alta d’'usuari

) .

\ 1: accesMenu()

2: accesAltaUsuari()

3: attaUsuari(Usuari)

4: cercarUsuari()

5: cr

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
Excepcio) H

6: missatgeError ("Uguari ja existeix”)

|
|
|
|
|
I
|
|
|
|
I
|
I
&
hd
s
I
|
n
|
|

9: entrarDadesUsuari()

10: dadesUsuari()

11: altaUsuari()

14: missatge ("Alta nou usuari

Imatge 22. Diagrama sequeéncia Alta d’Usuaris.
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3.1.2. Subsistema de Cataleg

e Alta document.

2: accesAltaDocument()

1: accesMenu()

6: missatgeError (| ument ja existeix”)

3: altaDocument(Document)

]

4: cercarDocument()

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|

5: cridaExcepcio()

9: entrarDadesDocument()

14: missatge ("Afegit nou Doct

iment no existeix]

8: introduir dades

10: dadesDocument()

e

|
|
|
|
4

12: alta()

Imatge 23. Diagrama seqiiéncia Alta document del Cataleg.

e Baixa document.

=3

E‘ : ExcepcioGestorCataleg I

3: baixaDocument(Document)

4: cercarD )

'
|
|
|
|
|
|
|
:
PN

6: missatgeError ("

no existeix]

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

N4 T

|

|

5: cridaExcepcio()
]

9: confirmarBaixa()

14: missatge (*“Document el

10: efectuarBaixa()

11: baixaDocument()

13: baixa realitzada

12: baixa()

Imatge 24. Diagrama seqiiéncia Baixa document del Cataleg.
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e Consulta document. Perfil Soci.

B .

1: accesMenu() :

2: accesConsultaDocument() '

3: entrarDadesDocume

I
|
|
|
|
|
|
|
|
4: consultaDocument() :
|
|

5: cercaDocument()

O mmmmmmmmmmm

e

6: cridaExcepciof)

"Document no existeix”)

9: obtenirDadesDocument(

12: retorna dades

13: mostrar dades documer]

Imatge 25. Diagrama seqiiéncia consulta del Cataleg.

3.1.3. Subsistema de Carnets

* Alta carnet

] 2 e e ) ) )

|
1: accesMenu() \
|

2: accesAltaCarnet()

|
|
|
|
3: altaCarnet(Carnet) i
|
|
|

4: cercarCarnet()

5: cridaExcepcio()

arnet ja existeix”)

e

|
|
|
|
4

9: entrarDadesCarnet()

14: missatge ("Afegit nou SocT)|

Imatge 26. Diagrama seqiiéncia Alta Carnet.
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* Modificar carnet

1: accesMenu() :
2: accesModificarCarnet() ! :
|
i

|
|
|
|
3: modificarCarnet(Carnet) :
|
|
|

4: cercarCarnet()

e

5: cridaExcepcio()
6: missatgeError (*Carnet no e:
______________ ——— e B8

|

|

|
7: carnet trobat : :
_____________ | | |
9: entrarNovesDadesCarnet() | | |
10: dadesCarnet() 1 | |
11: modificarCarnet() : : :
12: modificar() ! :
|
13: medificacié realitzada |
—————— |
14: ( i6 de D: !
|
|
i
|
|
|
|
|
|
|
|

Imatge 27. Diagrama seqiiéncia Modificar Carnet.

* [ listat carnets

[ren] N . ]

: 1: accesMenu() : :

I
I
2: accesLlistatCarnet() ! :
I
|

3: listatCarnet()

4: cercarCarnet()

[t ]

T
I
|
|
|
I
I
I
|
|
|
I
I
|
|

[Carnet no existeix] !

5: cridaExcepcio()

6: missatgeError (*No existeix caj net de $oci”)

9: visualitzar listat de socis

Imatge 28. Diagrama seqiiéncia Llistat de Carnets.
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3.1.4. Subsistema de Préstecs

» Sollicitud de préstec

2: accesSol.licitarPrestec()

1: accesMenu()

3: entrarDadesPrestec()

|

F‘ : ExcepcioGestorPrestec
= T

7: missatgeError ("Document ja réstec Vo reservat”)

[an)

[Préstec denegat]

T T
! ! | | |

H ! | | |

! | | i |

| | | | |

| | | | |

! | | | |

! ! | | |

! ! | | |

! ! | | |

4: sollicitarPrestec(Prestec) | ! ! ! !
[ | i |

5: cercarPrestec() | \ |

| |

| |

| |

& I

T |

|

|

6: cridaExcepcio()

=

[Préstec disponible]

8: consultarCarnet()

11: missatgeError (*Supera niriéro maxim de préstecs o soci inactil

i)

[No permet préstec al s

16: missatge ("Préstec concedit”|

[Préstec concedit]

| 14: nouPrestec()

15: sol icitud efectuada
______ 15: sollfcitud efectuada

Imatge 29. Diagrama seqiiéncia Sol-licitud Préstec.

* Retorn de préstec

e |

=

—

2: accesRetornPrestec()

i
! 1: accesMenu() |
i

3: entrarDadesRetorn()

4: retornarPrestec(Prestec)

5: cercarPrestec()

E : ExcepcioGestorPrestec

(e

[Document

7. missatgeError ("El nt no esta en prgstec”)

o

[Retornar doc{iment]
i

12: missatge ("Retorn realitzat”)|

8: retornarPrestec()

9: retorn()

10: actualtzarDocumentPrestable()
11: retorn realitzat

Imatge 30. Diagrama seqiiéncia Retorn de Préstec.
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* Prorroga de préstec

[oweme) [  [foweow] [t [

2: accesProrrogaPrestec()

1: accesMenu()

3: entrarDadesProrrogaPrestec()

4: sollicitarProrrogaPrestec(Prestec)

5: cercaleestecQ)

D)

[Prorroga denegada]

6: cridaExcepcio()

. missatgeError ("Document esta r{

[Prorroga disponible]

8: consultarCarnet()
9: consultarCarnet()

r

[anJ

[No permet prorroga al soci]

10: cridaExcepcio() |
1

1: missatgeError ("Denegada la pr@ffoga. Soci inactivat”)

[Prorroga concedida]

|
14: renovgrPrestec()
i

|
16: prorroga efectuada

_____ ——— = — =

17: missatge ("Prorroga del prést

S J P ——

Imatge 31. Diagrama sequéncia Prorroga de Préstec.

e Sol‘licitud de reserva

1: accesMenu()

2: accesReservaPrestec()

3: entrarDadesReservaPrestec()

I
I
!
I
I
!
I
I
I
4: solfictarReserva(Prestec) |
I
|

5: cercaPrestec()

[an)

[Document prestable]

6: cridaExcepciof)

7: missatgeError (*"Document no

[Document en préstec]

8: reservarPrestec()
9: reserva()

10: retorna dades

11: missatge ("Reserva efec:

Imatge 32. Diagrama sequéncia Sol-licitud Préstec.
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3.1.5. Subsistema de Configuracio

: Administrador : PantallaMenu ‘ | : PantallaConfiguracio : GestorC | ‘ g ‘ I : i Jsuari
i i i i i
| | I

| 1: accesMenu()

2: accesConfiguracio()

3: modificarParametres()

4: cercarParametres()

5: retorna parametres

6: retorna parametres

% pntrar dades noves

i IntroduirDadesNoves()

9: dadesNovesParametres()

alt !

T 10: cridaExcepciof()
[Format incofrecte o incomplert] ‘ peel

|
T
11: ror ("Format ") | |
M S R | | A o _
T 1
[Format correcte] |
| 12: modificar() |
- | I~
| | |
13: missatge ("Parametres maodificats”) ! 'U |
| |
|
|
| | |

441f444444444444

Imatge 33. Diagrama sequéncia Configuracio.
3.2. Disseny de la persisténcia

Anomenem classes persistents® les classes que poden tenir objectes persistents.
Quan un procés acaba, allibera la memoria que utilitzava i tot el que hi havia, en
principi, es perd. Si un objecte ha de tenir una vida més llarga que el procés que el
crea o, dit d'una altra manera, I'objecte es crea en un procés i es fa servir en
processos posteriors, cal gravar-lo en un sistema d’emmagatzemament permanent;
llavors es diu que l'objecte en questid s’ha fet persistent i es parla d’'un objecte
persistent.

Un de les questions més rellevants en el desenvolupament de programari és decidir
de quina forma s’han d’emmagatzemar les dades que perduraran meés enlla de
I'aplicacio. La forma habitual és utilitzar les bases de dades.

3.2.1. Diagrama de relacions de persisténcia

El seguent diagrama mostra les relacions entre les classes gestores i les classes
entitat, unides mitjangant el Gestor de disc i el gestor de dades.

9 Disseny orientat a objectes, per Benet Campderrich Falgueras
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Les classes gestores son les encarregades de gestionar les dades de la base de
dades i de I'enviament de missatges cap a les classes frontera. El seu funcionament
és transparent a l'usuari.

En quant a les classes entitat, representen objectes del domini i modelen entitats o

esdeveniments del mon real, dels que utilitzara informaci6 el programa
desenvolupat. Es caracteritzen perqué aquests objectes han de ser persistents.

Gestor Usuaris

Biblioteca
Gestor Accés

Usuaris

Parametres del sistema

J Gestor de dades Gestor de disc Gestor Carnet
— K
&

Préstec Ay pay ‘ pay pay Fa
Gestor Documents

Documents

Gestor Biblioteca

Gestor Préstec

Carnet

Gestor Configuracio

Imatge 34. Diagrama de relacions de persisténcia.

3.2.2. Diagrama Entitat-Relacio

El model Entitat-Relacid '° representa conceptualment els problemes, i els
representa de forma visual un sistema de informacié de forma global. Aquest model,
també conegut com Chen, és independent del sistema gestor de bases de dades
amb el que es treballi i del hardware que s’utilitzi per implementar la base de dades.

El diagrama Entitat-Relacio es representa mitjangant un conjunt de simbols i regles
qgue mostren els elements que formen part del sistema de informacio i les relacions
que existeixen entre elles.

10 Model Entitat-Relacio, Analisi i Disseny de Bases de Dades, www.xtec.cat
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Usuari
DT
Administrador Bibliotecari
Carnets Socis
1 1
1 N N
sol'licita pertany
N 1
Préstecs Llista Sancionats
1 1
té té
i 1 N
Documents Biblioteca
N 1
DT 1
[ |
Llibre Revista Partitura
té
1
Audio Video Parametres del sistema

Imatge 35. Diagrama Entitat-Relacié.
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3.2.3. Persisténcia de les dades

En aquest apartat mostrarem com esta definida la persisténcia de les dades
mitjangant la creacié de les taules que formaran part de la base de dades.

e Taula Usuari

' Usuari
' Descripcio

Atributs Tipus Descripcio

Taula 18. Taula Usuari.

e Taula Administrador

Administrador

Descripcio

|
Atributs Tipus Descripcio

Taula 19. Taula Administrador
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e Taula Bibliotecari/a

' Bibliotecarila
|
 Descripcié |
|

Atributs Tipus Descripcio Clau

|
|

Data d'alta de I'usuari bibliotecari/a a 'aplicacio |

_Estat de bibliotecari/a. Actiuo inactiu |
—

Taula 20. Taula Bibliotecari/a

e Taula Soci

Soci
.

Descripcio
|

Atributs Tipus Descripcié Clau

Taula 21. Taula Soci

e Taula Carnet

Carnet
.|
Descripcio
|
Atributs Tipus Descripcio

46



':l U 0 C TFC Enginyeria del Programari

itat Oberta

e Eatarinya Curs 12-13 / 1r semestre

www.uoc.edu

Carnet
|
Atributs Tipus Descripcio

Taula 22. Taula Carnet

e Taula Biblioteca

Biblioteca
|

Descripcio
.

Atributs Tipus Descripcio

Taula 23. Taula Biblioteca

* Taula Llista Sancionats
Llista Sancionats
Descripcio

Atributs Tipus Descripcio

Taula 24. Taula Llista Sancionats
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e Taula Documents

Documents

Descripcio

Atributs Tipus

Descripcio

Taula 25. Taula Documents

e Taula Llibre

Llibre
Descripcio

Atributs Tipus

Descripcié

Taula 26. Taula Llibre

e Taula Revista

Revista
Descripcio

Atributs Tipus

Descripcio
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Revista

Atributs Tipus Descripcio

Taula 27. Taula Revista

e Taula Partitura

Partitura

Descripcio
|

Atributs Tipus Descripcio

Taula 28. Taula Partitura
e Taula Audio
Audio
Descripcio

Atributs Tipus Descripcio
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Audio

Atributs Tipus Descripcio

Taula 29. Taula Audio

e Taula Video

Video
|

Descripcio
|

Atributs Tipus Descripcio Clau

Taula 30. Taula Video

e Taula Préstec

Préstec
Descripcio

Atributs Tipus Descripcio
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Préstec
|
Atributs Tipus Descripcio

Taula 31. Taula Préstec

e Taula Parametres del sistema

Parametres del sistema

|
Descripcio

|
Atributs Tipus Descripcio Clau
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Parametres del sistema

Atributs Tipus Descripcié

Taula 32. Taula Parametres del sistema

3.3. Disseny dels prototips d’interficie d’usuari

La interficie d’'usuari és un mitja de comunicacié entre una persona usuaria d'un
sistema informatic i aquest sistema informatic. Una interficie grafica d’'usuari (GUI),
és on coincideixen el disseny de la interaccio i la de la interficie.

L’objectiu principal de les GUI es fer que les idees, els coneixements i la informacio
siguin comprensibles i utils. Aixi doncs, el disseny d’'una GUI depén de l'usuari, de
I'entorn i de la tecnologia disponible.

Per a que una interficie tingui éxit ha de ser dissenyada per respondre les
necessitats i preferéncies dels diferents tipus d'usuaris, i adaptar-se al seu nivell
d’experiéncia técnica. Funcionalitat i usabilitat son caracteristiques que han de
sobresortir en una bona interficie grafica.

El dissenyador s’ha de centrar amb ['usuari, avaluant quines son les seves
necessitats, de quina forma |i resultara més facil i funcional I'aplicacio, com
aconsegueix minimitzar els errors en la introduccié de dades i de quina forma se i
pot ajudar a aprendre amb rapidesa I'is de I'aplicacio.

L’'usuari no vol utilitzar I'aplicacio, vol fer la seva feina de la forma més senzilla i
rapida possible, i I'aplicacio és una eina més que I'ha d’ajudar a assolir-ho.

Segons el llibre d’Alan Cooper, About Face 2.0"": “Imagina usuaris molt intel-ligents
pero molt ocupats” i “No importa el genial que sigui la teva interficie, menys és més
sempre”’.

Aixi, les interficies tot seguit presentades han estat dissenyades amb I'objectiu de
satisfer la bona praxis en el disseny de GUI. Tot i aixi, és l'usuari final el que ha
d’avaluar el seu grau de satisfaccid envers I'aplicacio i envers els prototips aqui
presentats.

He fet un tria dels prototips més representatius per tal de presentar-los a l'usuari per
a que aquest els utilitzi i pugui avaluar, a la practica, si compleix amb les seves
necessitats i expectatives.

11 Apout Face 2.0: The Essentials of Interaction Design, Alan Cooper | Robert Reimann, 2003, Wiley.
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e Pantalla accés

Després de fer doble clic damunt la icona de l'aplicacié fClassicalLibrary,
sortira una pantalla amb les paraules Nom d'Usuari i Contrasenya. Aquests
camps hauran de ser omplerts per l'usuari i permetran tenir accés a l'aplicacio.
En funcié del perfil de cada usuari el menu inicial de I'aplicaci6 mostrara les
funcions del sistema a les que tindra accés.

Identificacio

Nom d'Usuari Contrasenya

Imatge 36. Pantalla d’accés a 'aplicacio.

Una vegada dins I'aplicacio sortira al capdamunt de la pantalla el menu inicial. En
la seguent imatge mostrem la visi6 de I’Administrador, amb accés a totes les
funcions de l'aplicacio:

Accés Cataleg Carnets Préstecs Configuracio Ajuda

Imatge 37. Visié6 menu Administrador

En la seguent imatge mostrem la visi6é del menu Carnets.

206
Accés Cataleg |8:lie0 Préstecs

Alta carnet
Modificar carnet
Consultar carnet

Baixa carnet

Llistat carnets

Imatge 38. Visi6 del menu Carnets

53



.:l U 0 C TFC Enginyeria del Programari

Universitat Oberta
Curs 12-13 / 1r semestre

www.uoc.edu

e Pantalla Alta Document

L'usuari haura seleccionat sobre l'opcié del menu Cataleg, i després Alta
Document. Llavors apareixera la pantalla seguent:

- Yale) FClassicallibrary

Accés Cataleg Carnets Préstecs Ajuda

Alta Document

Tipus Document _ Partitura =

ﬁ {nyﬂr}}/ﬂﬂ/ E!(Z/’ﬂ/y

Titol
Autor
Ubicacio Signatura __ Prestable
Descripcio O
A
v

[ 2 : R

Formacio Instrumental Editorial

<)

Instrument Volum 0

Epoca Renaixement $ Numero de peces 0 7

Any

Afegir Cancel-lar

Imatge 39. Pantalla d’Alta Document.

El procés general d'Alta Document tindra els seguents passos:

= Es teclegen les dades sobre el document en questio (depenent del tipus de
document triat s’hauran d’omplir uns tipus de caps especifics) i es prem
Afegir.

= El sistema fa les verificacions oportunes.

= Si tot esta correcte, es dona d'alta el document.

= La informacié sobre el document queda incorporada al sistema, amb la qual
cosa ja se'n podran demanar préstecs.
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e Pantalla Alta Carnet

L'usuari haura seleccionat sobre I'opcio del menu Carnets, i després Alta Carnet.
Llavors apareixera la pantalla seguent:

e NO FiClassicalLibrary

Accés Cataleg Carnets Préstecs Configuracio Ajuda

Alta Carnet

ﬁ Zymﬁiiﬂﬂ/ @Zrﬂry

Numero de Carnet NIF
Nom Localitat
Cognom Pais
Cognom Teléfon
Direccio email
Codi Postal

Afegir { Cancel-lar

Imatge 40. Pantalla d’Alta Carnet.

El procés general d'Alta Carnet tindra els seglents passos:

= Es teclegen les dades de l'usuari en questio i es prem Afegir.

= El sistema fa les verificacions oportunes (que no sigui soci o que estigui a la
Llista de sancionats).

= Si tot esta correcte, es dona d'alta el carnet.

= La informacioé sobre el soci queda incorporada al sistema, amb la qual cosa
ja podra demanar préstecs.
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e Pantalla Consulta Carnet

L'usuari haura seleccionat sobre l'opcié del menu Carnets, i després Consulta
Carnet. Llavors apareixera una pantalla on caldra omplir el camp demanat,
numero de carnet.

Si no hi ha cap carnet el numero del qual coincideixi amb el que s'ha teclejat
sortira un missatge per pantalla indicant que el numero de carnet no existeix i
donara la possibilitat de tornar a teclejat-lo. Altrament, sortira la seguent pantalla:

eSO FiClassicallibrary

Accés Cataleg Carnets Préstecs Configuracié Ajuda

ﬁ Cilassical. @Zrﬂry

Consulta Carnet
Numero de Carnet NIF Data d'Alta
Nom Cognom Cognom
Fi inactivacio Documents en préstec
Signatura Fi Préstec Fi Prorroga Fi Reserva Retorn Nota de Reclamacio

>

D'Acord 4 ( Cancel-lar

Imatge 41. Pantalla Consulta Carnet

Aquesta pantalla sera comuna en el moment de fer operacions relacionades amb
el préstec, on el sistema fa una consulta segons el numero de carnet del soci i on
I'dnic que canviara sera el boté “D’Acord” de la Consulta Carnet pel boté de
I'operaci6 de Préstec demanada pel Bibliotecari/a: “Préstec”, “Reserva”,
“Prorroga” i “Retorn”.
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e Pantalles Consulta Document

L'usuari haura seleccionat sobre l'opcié del menu Cataleg, i després Consulta
Document. Llavors apareixera una pantalla on caldra omplir el camp demanat,
signatura del document.

Si no hi ha cap signatura del qual coincideixi amb el que s'ha teclejat sortira un
missatge per pantalla indicant que la signatura no existeix i donara la possibilitat
de tornar-la a teclejar. Altrament, sortira la seguent pantalla:

S NO FiClassicallibrary

Accés Cataleg Carnets Préstecs Configuracio Ajuda

Consulta Document

ﬁ Classical. Q'Z(‘Zrﬂry

Tipus Document

Titol

Autor

Ubicacio Signatura __| Prestable

Formacié Instrumental Editorial
Instrument Volum

Epoca Nimero de peces

Any

Numero de Carnet Fi Préstec Fi Prorroga Fi Reserva Retorn Nota de Reclamacio

> €

D'Acord 4 ( Cancel-lar

Imatge 42. Pantalla Consulta Document.

Aquesta pantalla també sera utilitzada en les operacions de Préstec.
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4. Conclusions

Com a estudiant universitari sempre havia pensat que dins el curriculum
d’assignatures d'una enginyeria, el Treball Fi de Carrera era l'assignatura que feia
evident si tots els objectius i continguts de les diferents assignatures de la carrera
havien sigut assolits o no.

Arribat aquest punt, he pogut comprovar que, efectivament, totes les sospites que
tenia al voltant del TFC s'han complert. EI TFC, com a treball de gran format, és un
repte per qualsevol estudiant i demana un alt grau de compromis per poder assolir
els objectius plantejats en un inici. Aquests objectius tant a nivell personal, del
projecte i de I'aplicacio, han estat assolits en la seva totalitat.

M'agradaria destacar que a nivell personal, he pogut dur a terme amb bones
qualificacions el repte que suposava fer un projecte de gran format, a nivell del TFC
he pogut aplicar amb prou encert els coneixements assolits en I'area de I'enginyeria
del programari i les bases de dades, i finalment, a nivell de I'aplicacié he pogut
presentar una solucio informatica que doni per satisfets tots els requisits que el client
havia plantejat en un inici per la gestio eficient d'una biblioteca musical.

L'aplicacié que he proposat per gestionar la biblioteca ha estat basada en funcié
dels recursos tant humans com materials amb que hi compta el Conservatori on es
troba allotjada la biblioteca. La conjuntura economica actual no permet a les entitats
en general, i a les culturals i educatives en particular, fer despeses que puguin
desestabilitzar els ja prou ajustats pressupostos.

Aixi, com a proposta de millora del sistema (quan la situaci6 econdomica ho permeti),
seria poder dotar de més maquines a la biblioteca per aixi donar més rellevancia a
la figura del soci. En aquests moments, l'actor principal de l'aplicacidé és el/la
bibliotecari/a, al voltant del/la qual giren totes les operacions del sistema. Dotant la
biblioteca de més maquines, l'aplicacié es podria redefinir en les operacions que
podria executar el soci (actualment només pot consultar), donant-li el pes principal
per interactuar amb l'aplicaci6. El soci podria fer ell mateix la gestio dels seus
préstecs, tenint la possibilitat de demanar al sistema fer reserves, préstecs,
prorrogues, consultes, etc.

Una altre proposta de millora seria poder consolidar la Llista de Sancionats de la
biblioteca amb la resta de biblioteques de la comarca. Tal com esta definida
I'aplicacio, la Llista de Sancionats controla als associats de la propia biblioteca de tal
forma que un soci sancionat no se li permet realitzar cap préstec en la biblioteca del
Conservatori pero si en altres biblioteques. Aixi, la idea de fer una llista unica de
sancionats faria que tots els socis de les diferents biblioteques de la comarca
estiguessin controlats per aquesta unica llista de sancionats.
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Finalment, voldria destacar el paper fonamental que la planificacié del projecte ha
tingut per dur-lo a terme. La planificacié s’ha convertit en un punt de referéncia per
mesurar I'esforg i el resultat del mateix durant tot el procés.

La planificacié ha estat basada en quatre fites, dins les quals es marcaven una série
de tasques a realitzar. El desenvolupament del projecte s’ha recolzat de forma clara
en el seguiment de les dates de treball i entrega de les tasques i fites,
respectivament, essent molt rigords en el compliment dels terminis marcats al inici
del projecte.

Una avantatge de planificar les tasques a realitzar és, que estableix un compromis
davant la responsabilitat de que el projecte finalitzi de forma positiva.

Sens dubte, el TFC és un treball on la seva motivacié principal és apropar-se al mon
laboral, fent convergir en un mateix punt la visio de I'empresa i la visio de la
universitat. Es a dir, formar i educar futurs professionals capacos d’enfrontar-se als
reptes que una vegada finalitzats els seus estudis es trobaran al moén real.
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5. Glossari

Actor. Conjunt de papers d’'una entitat exterior en relacié amb el sistema.

BD (Base de Dades). Conjunt estructurat de dades que representa entitats i
interrelacions.

Bibliotecari/a: persona responsable d'atendre les peticions de carnets de soci i de
préstecs en una biblioteca.

Entitat. Objecte del mon real que podem distingir de la resta d’objectes i del qual
ens interessen algunes propietats.

GUI (Graphic User Interface). Interficie d'usuari, alldo que veuen els usuaris del
funcionament del programari.

Inactivacié: quan un soci esta inactivat en la biblioteca no se li concedeixen
préstecs ni prorrogues mentre estigui en aquesta situacio. La inactivacié d'un soci és
consequencia d'un retard en el retorn d'un document de la biblioteca.

Llista de sancionats: llista que conté els NIF dels socis de la biblioteca als quals no
se'ls pot concedir cap nou carnet i ni cap préstec durant un cert temps. Aquest fet és
consequencia de no haver retornat algun document abans del venciment del préstec
0 prorroga corresponent.

Préstec: quan un soci fa una peticié de préstec d' un document del cataleg de la
biblioteca mitjangant la figura del/la bibliotecari/a i li €s concedit.

Prorroga: quan un soci en situacio de préstec d'un document demana allargar la
data de retorn del mateix i li €s concedit.

Reserva: quan un soci A demana un document que esta deixat a un altre soci B i no
hi ha una reserva prévia per un tercer soci, llavors el document en questidé esdevé
reservat per A. Aix0, vol dir que durant un cert termini després que B torni el
document, aquest només podra ser agafat en préstec per A.

Soci: tot usuari de la biblioteca que ha obtingut el carnet de la biblioteca és soci
d'aquesta.

Venciment: data de I'Ultim dia en qué el soci pot tenir el document en préstec o
prorroga.
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