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1. Descripcion del proyecto

El proyecto surge con el fin de crear una aplicacion que responda a las necesidades de
gestion y control de las actividades que se desarrollan en empresas minoristas dedicadas
al sector de la electronica de consumo. Este tipo de establecimientos aunque estan muy
especializados y proporcionan un trato excelente al publico, suelen tener deficiencias
técnicas a la hora de gestionar y controlar su negocio. Muchos de ellos carecen de
programas informaticos adaptados a sus necesidades, e incluso en algun caso no
disponen de ninguno por el alto coste que les supone. Dicho software tiene dos
objetivos: por un lado atender las necesidades de este sector y por otro que el
desembolso de la adquisicion e implantacion del mismo sea asequible. Para conseguir
este ultimo objetivo se utilizara software libre.

Un ejemplo del dia a dia en este tipo de establecimientos, podria ser la siguiente
situacion: se recibe una mercancia de la que no ha dado tiempo a realizar la entrada de
almacén y por tanto no existe en el sistema. En este instante, un cliente entra por la
puerta interesado en el producto que acaba de llegar, por lo que se le informa del precio
gracias a la propuesta de pedido que dejo el comercial de la marca en su ultima visita. El
cliente se decide a comprarlo, pero tiene prisa y no puede esperar a que se realicen todos
los tramites que requieren la mayoria de programas existentes en el mercado: alta del
articulo, condiciones de venta, realizar la entrada de almacén y finalmente ejecutar el
TPV para cobrar e imprimir el ticket.

El personal de este tipo de empresas tiene una forma de trabajar muy dindmica, ya que
realizan todo tipo de tareas: recepcion de mercancia en almacén, realizacion de
albaranes y facturas, atencion al cliente, ventas de contado por TPV, creacion de
presupuestos y pedidos, entrada de articulos para su reparacion etc. Por ello, GesRetail
sera agil y adecuado a su ritmo de trabajo dado que permitird crear articulos desde el
mismo TPV'. Todo ello, sin indicar condiciones comerciales previas ni entradas de
almacén para poder realizar la venta. Ademas, podran consultar el histdrico de articulos,
proveedores y clientes, ver el estado de las reparaciones, las facturas pendientes de
cobro, etc. Tanto los empleados como el gerente del negocio, podran ejecutar todas las
funcionalidades de la aplicacion sin restricciones. Dicho beneficio, se logrard al no
existir distincion de perfiles en cuanto al acceso a las mismas.

Aspectos tan importantes como: gestion de ndminas, contabilidad, declaracion de
impuestos, planificacion tributaria, etc. no estaran soportados por el programa, puesto
que en este tipo de sectores se opta por el outsourcing” contable para cumplir con estas
necesidades, debido a que obtienen una reduccion de costes muy importante. Aun asi,
permitird generar la informacion necesaria en forma de listados para facilitar los
distintos procesos contables.

El software estara distribuido en cuatro subsistemas que seran desarrollados en las
etapas de analisis de requisitos y diseno. Indicamos algunas de sus funcionalidades por
subsistema:

= Subsistema Conexion. Permite el acceso al programa.

' Terminal punto de venta
? Subcontratacion de un proceso o servicio a una empresa externa
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= Subsistema Comercial. Pensado para la gestion de clientes,
proveedores, empleados, pedidos, presupuestos, almacén, albaranes,
facturas y prevision de cobros.

= Subsistema TPV. Gestionard las ventas de contado (efectivo, tarjeta,
etc.) y el control de vales que seran nominativos para evitar posibles
fraudes.

= Subsistema Reparaciones. Se encargard de la gestion de las
reparaciones tanto de cliente como de preventa.

Todo el desarrollo, se basara en un modelo cliente-servidor y su implementacion sera en
lenguaje orientado a objetos ya que permite la reutilizacion y extension de codigo,
agiliza el desarrollo del software y facilita el mantenimiento del mismo. La arquitectura
de comunicacion entre servidor y cliente utilizara tecnologia Java RMI’, lo que ayudara
a dar respuesta a necesidades mas complejas.

Respecto al equipamiento informatico necesario, se precisa que dispongan de una LAN*
con una impresora en red donde poder imprimir diversos documentos (albaranes,
facturas, etc.), un minimo de dos ordenadores de cara al publico (cada uno con su
impresora de ticket) y un tercero que se utilizara como servidor.

2. Metodologia

La metodologia de trabajo sera el ciclo de vida clasico, también denominado ciclo de
vida en cascada, que indica que nunca comenzara una nueva etapa hasta que no se haya
completado la anterior (Pressman R.S., 2002). En cada una de ellas se generarda un
documento que servira de base para afrontar la siguiente (obviaremos las de
programacion o codificacion, prueba y mantenimiento).

Ingeraeria del sistema
(Especificacion)

Andlisis

Codificacion

Pruebhas

hlantenimiento
Ciclo de vida clasico
* Mecanismo que permite invocar métodos de manera remota.
* Red de 4rea local (del inglés local area network)
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3. Organizacion de tareas

En el siguiente grafico indicamos la distribucion de las distintas tareas que se van a
llevar a cabo. Para poder cumplir con la planificacion del proyecto, se trabajaran todos
los dias con independencia de si es fin de semana o festivo.

Mombre Duracion | Fecha de inicic | Fecha de fin

[=I-TFC-Ingenieria del Software 105 19/09/12 Zinijis
[=}-PEC1 - Plan de Trabajo ¢Planificacian) 14 19/09/12 3oz
----- Solicitud del proyecto 1 19/09/12 200912
~fceptacian del provecto 1 20/03/12 21/03f1z2
~Descripoion del proyecto 3 Z1joof1z 240912
~Metodologia 1 240912 25091z
~-rganizacion de tareas 5 25091z ooz
--Diagrama de Gankk 1 anfoof1z 1/10412
-Elaboracidn de docurmentacidn 1 1/1of12 2/nj1z
~Entrega documentacion 1 2oz 3oz
[=}-PECZ - Especificacion v Analisis de requisitos 35 3fafiz 71z
- Definicion de Actores v Subsistemas z 3oz giiaf1z
~Funcionalidades por subsistema w ackor 3 5f10f1z2 alofiz
~Eskruckura de mends principales 3 arofiz 111012
~Disefio de la interfaz de los mends principales z 11j10/12 1310012
~_omposicion de paguetes & interrelaciones 3 13/10/12 16/10/12

- Especificacion de funcionalidades por subsistema incluyendo el diserio de las GUI 10 16/10/1Z Zaf10f1z
~Especificacion kextual por subsistema incluyendo los casos de uso q 261012 41112
-Elaboracidn de docurmentacidn 2 41112 61112
~Entrega dacumentacian 1 Bf11/12 7z
[1-PEC3 - Disefio 35 711412 12/12]12
--Diagramas de clases de negocio, gestores, excepciones v pantallas por subsist, ., a 71z 16/11/12
--Diagramas de secuencia de los principales casos de uso por subsistemna q 16/11/12 251112
~Zlases en notacidn CRC por subsistera 7 251112 2lziz

----- Mariaciones del prokotipo de |a inkerfaz grafica respecto al inicial por subsistemna z 2lziz 412112
~Disefio de persiskencia 3 4112j12 7lziz
~Relacidn de clases v pertenencia a cada subsistema z 7lziz af1zi1z
~Elaboracion de documentacion 2 af1zi1z 111212
~Entrega documentacian 1 111212 12j12/12
[=}-Mermoria v Presentacion z1 12/12/12 Zinijis
~_onfeccian de la memoria v presentacion 20 12/12/12 1/01)13
~Entrega de la memaria ¥ presentacion 1 /0113 20113
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4. Diagrama de Gantt

En la siguiente imagen podemos ver representada graficamente la planificacion que
habra a lo largo de todo el proyecto.

,—:5-

GAF ITT: ; - sep- 12 |octubre 2012 noviernhre 2012 diciembra 2012

project j__ N\ € ]39 |41 |42 |“3 |‘” |“5 L’a l"? ‘43 ‘49 ISO |51 lﬂ |

TFC-Ingenieria del Software
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PEC2- Especificacion y Analisis de requisitos -
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Funcionalidades por subsistema y actor m;,
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Elabaracién de documentacidn

Especificacion textual por subsistema incluyendo los casos de uso H

Entrega documentacion

PEC3- Disefio r N

Diagramas de clases de negocio, gestores, excepcionas y pantallas por subsistema H
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5. Especificacion y analisis de requisitos

5.1 Introduccion

GesRetail surge con el fin de crear una aplicacion que responda a las necesidades de
gestion y control de las actividades que se desarrollan en empresas minoristas dedicadas
al sector de la electronica de consumo. Este tipo de establecimientos aunque estdin muy
especializados y proporcionan un trato excelente al publico, suelen tener deficiencias
técnicas a la hora de gestionar y controlar su negocio. Muchos de ellos carecen de
programas informaticos adaptados a sus necesidades, e incluso en algun caso no
disponen de ninguno por el alto coste que les supone.

Dicho software tiene dos objetivos: por un lado atender las necesidades de este sector y
por otro que el desembolso de la adquisicién e implantacion del mismo sea asequible.
Para conseguir este ultimo objetivo se utilizara software libre. El programa sera agil y
adecuado al ritmo de trabajo de los profesionales de estas empresas ya que les permitira
gestionar clientes, proveedores, articulos, presupuestos, pedidos, reparaciones, vales y
ventas de contado de manera muy eficiente.

Aspectos tan importantes como: gestion de ndminas, contabilidad, declaracion de
impuestos, planificacion tributaria, etc. no estaran soportados por el programa, puesto
que en este tipo de sectores se opta por el outsourcing’ contable para cumplir con estas
necesidades, debido a que obtienen una reduccion de costes muy importante (Del Peso
Navarro E., 2003). Aun asi, permitira generar la informacion necesaria en forma de
listados para facilitar los distintos procesos contables.

Todo el desarrollo, se basara en un modelo cliente-servidor y su implementacion sera en
lenguaje orientado a objetos Java 2 SE version JDK 6.0. La arquitectura de
comunicacion entre servidor y cliente se basara en RMI®, lo que ayudaré a dar respuesta
a necesidades mas complejas. La base de datos que almacenara toda la informacién del
software sera PostgreSQL 9.0.

La eleccion del lenguaje de programacion y la arquitectura de comunicacién no se ha
realizado de forma aleatoria, sino con el fin de poder crear un sistema distribuido en vez
de uno centralizado. Dentro de las ventajas que proporciona el primero (distribuido), se
pueden destacar las siguientes (Caballé S. et al., 2008):
» Permite compartir y acceder a los recursos con independencia de los sistemas y
plataformas especificas que se utilicen.
* Ofrece un rendimiento y fiabilidad mas alla de las limitaciones de una méaquina
individual.
* Proporciona enormes cantidades de recursos de informacién y proceso,
pudiendo ser estos ampliados.

(Por qué Java y no otro lenguaje de programacion? la respuesta es sencilla, gracias a los
mecanismos propios que presenta para especificar e implementar aplicaciones

> Subcontratacién de un proceso o servicio a una empresa externa
% Mecanismo que permite invocar métodos de manera remota.
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distribuidas. Dentro de las ventajas, se pueden destacar las siguientes (Horstmann C.S.
et al., 2003):
= Lenguaje multiplataforma, lo que permite que no se tenga que modificar el
codigo de la aplicacion para diferentes entornos. Uno de los esloganes de la
empresa creadora (Sun Microsystems) fue “write once, run everywhere’”.
* No necesita utilizar librerias externas del lenguaje.

= Incorpora capacidades propias de seguridad.

Obviamente, el modelo elegido para desarrollar los objetos distribuidos es RMI ya que
es el propuesto por Java como solucion para el desarrollo de aplicaciones complejas y
robustas totalmente distribuidas de forma natural, facil e intuitiva (Caball¢ S. et al.,
2008). Dentro de las caracteristicas mas importantes de RMI, destacan las siguientes:

» Transparencia: permite invocar métodos de objetos remotos ejecutados en otras
JVM® como procesos independientes, pudiendo residir en la misma méaquina o
en otras diferentes.

* Compatibilidad: gracias a la posibilidad de comunicacion con sistemas legados
y otros escritos en lenguajes diferentes, asi como la capacidad de conectarse a
cualquier base de datos relacional.

= Portabilidad: Cualquier sistema distribuido RMI es portable a cualquier
plataforma que soporte una JVM.

» Seguridad: Utiliza un modelo de seguridad distribuido basado en gestores de
seguridad (security managers) y cargadores de clases (class loaders).

= Robustez: proporciona una jerarquia de manejo de excepciones remotas para
detectar y gestionar los errores generados en el servidor. Incorpora un recolector
de basura distribuido que controla automaticamente la liberacion de objetos
remotos del servidor que no son referenciados por los clientes.

= Escalabilidad: permite ampliar un sistema sin tener que reconfigurarlo cada vez
que se aflade un nuevo nodo, ni recompilar la aplicacion.

El sistema de gestion de bases de datos PostgreSQL ha sido seleccionado por ser
multiplataforma, tener licencia BSD y ser considerado el mejor y mas avanzado SGBD
de codigo abierto del mundo. Dentro de sus caracteristicas destacan las siguientes: alta
concurrencia, gran variedad de tipos nativos, claves ajenas, disparadores (Triggers),
vistas, integridad transaccional y funciones (Drake J.D. et al., 2002).

Respecto al equipamiento informatico necesario, se precisa que dispongan de una LAN’
con una impresora en red donde poder imprimir diversos documentos (albaranes,
facturas, etc.), un minimo de dos ordenadores de cara al publico (cada uno con su
impresora de ticket) y un tercero que se utilizara como servidor.

7 Su traduccién en castellano es: “escribe una vez, ejeciitalo en cualquier parte”.
¥ Java Virtual Machine: interpreta y ejecuta instrucciones en codigo bytecode de Java.
? Red de area local (del inglés local area network)
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5.2 Metodologias y técnicas para el desarrollo del sistema.

Una de las formas maés utilizadas para el desarrollo de software, son los métodos
orientados a objetos que tienen su origen en la programacion orientada a objetos
(Campderrich B., 2004). Estos utilizan una estrategia orientada a objetos a la hora de
desarrollar la aplicacion. Donde se distinguen: el analisis, el disefio y la programacion
orientada a objetos (Sommerville 1., 2005).

= Analisis orientado a objetos: Es un disefio orientado a objetos del dominio del
programa. Las clases incorporan datos y procesos, lo que les hace
independientes y generalmente reutilizables. Estas caracteristicas, permiten que
los sistemas sean mas faciles de mantener que con otras técnicas.

» Diseiio orientado a objetos: Comprende el desarrollo de un modelo orientado a
objetos de un sistema de software para implementar los requerimientos
identificados.

* La programacion orientada a objetos: Tiene como fin implementar el disefio
del software mediante un lenguaje de programacion orientado a objetos.

La transicion entre cada una de las etapas, se realiza de forma sencilla al utilizar
notaciones compatibles (UML). La notacion UML' es un modelo para la construccion
de software orientado a objetos que ha sido propuesto como estandar de ISO por el
OMG''. La idea es dejarlo como tinico modelo oficial con el fin de que todos los
desarrolladores de software entiendan y hagan su trabajo de la misma forma
(Campderrich B., 2004).

UML significa Lenguaje Unificado de Modelado y tiene como fin diagramar la realidad
en la utilizacion de un requerimiento. Para ello cuenta con varios tipos de diagramas que
muestran diferentes aspectos de las entidades representadas. Algunos de estos
diagramas son: de clase, de casos de uso, de secuencia, etc. (Ferré, X. et al., 2012).

* Diagramas de clase: Representan la estructura estatica de las clases del entorno
real que es considerado por la aplicacion. Por lo que se muestran las clases y sus
relaciones (herencia, asociacion y agregacion o uso).

= Diagramas de casos de uso: Muestran las funciones de un sistema de software
bajo el punto de vista de sus interacciones con el exterior y sin entrar en una
descripcion detallada ni en la implementacion de sus funciones.

* Diagramas de secuencia: Expone la interaccion entre un conjunto de objetos de
un sistema a través del tiempo.

Dos de las caracteristicas mas importantes del desarrollo orientado a objetos son: la
reutilizacién de software y las herramientas de ayuda al desarrollo (Campderrich B.,
2004). Por este motivo, el programa se creara utilizando las técnicas y metodologias de
esta forma de producir software. Indicamos algunas de las herramientas que existen
(Wikipedia, 2012):
* Argo UML: es una aplicacion de diagramado en UML desarrollada en JAVA
publicada bajo licencia BSD'?.
» MagicDraw UML: es una herramienta CASE que es compatible con el estandar
UML 2.3 y ademas permite modelar datos.

19 Unified Modeling Language.
" Object Management Group.
'2 Es una licencia de software libre permisiva.
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=  Umbrello: es una herramienta libre implementada para crear y editar diagramas
UML.

= NetBeans: es un entorno de desarrollo integrado libre que permite el modelado
UML. Ademads, posibilita a los programadores escribir, compilar, depurar y
ejecutar programas.

5.3 Definicion de actores

No existira una diferenciacion entre empleados y gerentes, ya que ambos tendran acceso
a las distintas funcionalidades de que disponga el programa, por lo que hablaremos de
usuario como el actor que interviene en el proyecto.

5.4 Subsistemas del proyecto

El software estara distribuido en cuatro subsistemas Conexion, Comercial, TPV y
Reparaciones. En los siguientes puntos se detallan las funcionalidades de cada uno de
ellos.

5.4.1 Subsistema conexion

Permite el acceso al programa y a todas las funcionalidades disponibles. Para ello, se ha
de tener instalado y configurado debidamente el programa GesRetail. Si en alguna
circunstancia hubiera que dotar de algun control de acceso al software por medidas de
seguridad, habria la posibilidad de implementarlo gracias a las enormes posibilidades de
reutilizacion de este subsistema.

5.4.2 Subsistema comercial

Se encarga de la gestion comercial de la empresa. Posibilita las altas, bajas,
modificaciones y consultas de clientes, proveedores, empleados, pedidos 'y
presupuestos. Facilita la gestion de albaranes (alta, baja, modificacion y consulta) tanto
de entrada (compras) como de salida (ventas), la confeccion de facturas (alta, baja,
modificacion y consulta) y la prevision de cobros, indicando las facturas que estan
cobradas y las que no. Permite consultar el historico de clientes, proveedores y
articulos. Ademas, podran obtener la informacion necesaria para facilitar los distintos
procesos contables (declaraciones de IVA). Otra de las posibilidades que ofrece, son la
confeccion de listados de clientes, proveedores, empleados, pedidos, presupuestos,
albaranes, facturas y prevision de cobros por diferentes criterios de busqueda.

5.4.3 Subsistema TPV

Pensado para gestionar las ventas de contado, el cobro de facturas y el control de vales
que seran nominativos (a nombre del cliente) para evitar posibles fraudes. Adaptado al
ritmo de trabajo de los usuarios, ya que permite dar de alta tanto articulos como clientes
desde el mismo terminal TPV. Indicamos las funciones que contempla:

= (Cambiar de terminal TPV.

= Alta, baja, modificacion y consulta de tickets.

* Movimientos de caja: entradas, salidas y cobros de facturas.

= Realizar el cierre de caja y arqueo al finalizar la jornada.

»  Crear, imprimir, modificar, consultar y eliminar vales.

» Listados de caja y tickets.
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5.4.4 Subsistema reparaciones

Gestiona el control de reparaciones tanto de cliente como de preventa'. Realiza las
siguientes tareas: alta, baja, consulta y modificacion de reparaciones, impresion de
resguardos para el cliente y listados tanto por pantalla como por impresora por distintos
criterios de busqueda (fecha, nombre, articulo, etc.).

1 Articulos que todavia no se han vendido
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5.5 Funcionalidades por subsistema y actor

A continuacion, en el cuadro 1 se detallan las distintas funcionalidades que puede
realizar cada actor por subsistema.

Subsistema

Cuadro 1. Funcionalidades por subsistema y actor

Funcionalidades del actor Usuario

Conexion Acceso al sistema
Alta / Baja/ Listados de Alta / Baja/ Listados de Alta / Baja/
Modificacion / clientes Modificacion / | proveedores Modificacion /
Consulta / Consulta / Consulta /
Desplazamiento e Desplazamiento Desplazamiento
historico de e historico de de empleados
clientes proveedores
Listados de Alta/ Baja/ Listados de Alta/ Baja/ Listados de
empleados Modificacion / | articulos Modificacion/ | pedidos
Comercial Consulta / Consulta /
Desplazamiento Desplazamiento
e historico de de pedidos
articulos
Alta/ Baja/ Listados de Alta / Baja/ Listados de Alta
Modificacion / presupuestos Modificacion / | albaranes de (facturacion) /
Consulta / Consulta / entrada y salida | Baja /
Desplazamiento de Desplazamiento Modificacion /
presupuestos de albaranes de Consulta /
entrada y salida Desplazamiento
de facturas
Listados de Consulta Declaraciones de IVA
facturas prevision de
cobros
Alta / Baja/ Seleccion de Alta / Baja/ Listados de Alta / Baja/
Modificacion / terminal Modificacion / | ticket Modificacion /
Consulta / Consulta / Consulta /
Desplazamiento de Desplazamiento Desplazamiento
TPV terminal de ticket e historico de
articulos
Alta / Baja/ Alta/ Baja/ Movimientos Cobro de Cierre de cajay
Modificacion / Modificacion / | de caja facturas arqueo
Consulta / Consulta / (entradas y
Desplazamiento € | Desplazamiento | salidas)
historico de de vales
clientes
Listados de TPV
Alta / Baja / Modificacion / Listados de Alta / Baja / Modificacion / Consulta
Reparaciones | Consulta / Desplazamiento de reparaciones | / Desplazamiento e historico de
reparaciones clientes

6. Estructura de menus principales

En el siguiente punto se muestran las imagenes de los menus principales a los que

tendran acceso los usuarios.
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6.1 Capturas de pantallas

La figural muestra el menu principal una vez se accede al sistema.

Figura 1. Menu principal.

B GesRetail - Software de Gestion Integral ||:[l£|
Gestion Comercial Gestion TPV  Gestion Reparaciones Salir

- 3 /

La figura 2 muestra la seleccion del menu clientes de la gestion comercial.

Figura 2. Opciones menu clientes.

L. - Software de Gestion Integral

'f Gestion TPV Gestion Reparaciones Salir
b Mantenimiento clientes
¥ Listados

Proveedores

Empleados

Articulos

Pedidos
Presupuestos
Movimientos almacén
Facturas

Prevision cobros
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Declaraciones
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La figura 3 muestra la seleccion del ment proveedores de la gestion comercial.

Figura 3. Opciones menu proveedores.

GesRetail - Software de Gestion Integral

Gestion TPV Gestion Reparaciones  Salir

Empleados

b Listados

|
1 Manmtenimiento proveedores
Articulos »
Pedidos ]
Presupuestos 3
Movimientos almacén ¢
Facturas 4
Prevision cobros »
4

Declaraciones

- o

La figura 4 muestra la seleccion del ment empleados de la gestion comercial.

Figura 4. Opciones ment empleados.

GesRetail - Software de Gestion Integral
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La figura 5 muestra la seleccion del ment articulos de la gestion comercial.

Figura 5. Opciones ment articulos.

. GesRetail

Software de Gestion Integral

Clientes »
Proveedores L]
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La figura 6 muestra la seleccion del menu pedidos de la gestion comercial.

Figura 6. Opciones ment pedidos.
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La figura 7 muestra la seleccion del ment presupuestos de la gestion comercial.

Figura 7. Opciones menu presupuestos.
- Software de Gestion Integral
| Gestion TPV Gestién Reparaciones Salir

Clientes

Proveedores

Empleados
Articulos
Pedidos

v v v v w

Mantenimiento presupuestos
Listados

Movimientos almaceén

Facturas
Prevision cobros

* v w ¥

Declaraciones

——

T

La figura 8 muestra la seleccion del menii movimientos de almacén (albaranes de
entrada) de la gestion comercial.

Figura 8. Opciones menu albaranes de entrada.
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La figura 9 muestra la seleccion del menti movimientos de almacén (albaranes de
salida) de la gestion comercial.

Figura 9. Opciones ment albaranes de salida.

Clientes ]
Proveedores

b
Empleados ]
Articulos »
Pedidos 3
Presupuestos ]

Albaranes entrada b

Facturas

Prevision cobros 4 Listados

Declaraciones

La figura 10 muestra la seleccion del menu facturas de la gestion comercial.

Figura 10. Opciones menu facturas.
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La figura 11 muestra la seleccion del menu prevision de cobros de la gestion comercial.

Figura 11. Opciones ment prevision de cobros.

Clientes ]
Proveedores

b
Empleados ]
Articulos »
Pedidos 3
Presupuestos ]
Movimientos almacén »

»

Facturas
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La figura 12 muestra la seleccién del menu declaraciones (IVA) de la gestion comercial.

Figura 12. Opciones menu declaraciones IVA.

. GesRetail - Software de Gestion Integral

Clientes 4
Proveedores
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Empleados 3
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Pedidos 4
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La figura 13 muestra la seleccion de la gestion TPV.

Figura 13. Opciones menu gestion TPV.

#i. GesRetail - Software de Gestion Integral 3 |D|£i
Gestion Comercial ||

_3 Gestion Reparaciones  Salir

Mantenimiento TPV
Seleccidn terminal
Mantenimiento ticket
Movimientos caja 3

Cobro factura

Cierre caja y arqueo
Listados
Mantenimiento vales

_'_,..-"-'-f
_,—"'éﬂ.
- i /

T

La figura 14 muestra la selecciéon del ment movimientos de caja de la gestion TPV.

Figura 14. Opciones ment movimientos de caja.

. GesRetail - Software

Gestion Integral

Gestion Comercial PV | Gestion Reparaciones Salir
Mantenimiento TPV
Seleccidn terminal
Mantenimiento ticket

Movi s caja b Entradas
Cobro factura Salidas

Cierre cajay arqueo
Listados
Mantenimiento vales
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La figura 15 muestra la seleccion de la gestion reparaciones.

Figura 15. Opciones menu gestion de reparaciones.

#. GesRetail - Software de Gestion
Gestion Comercial Gestion TPV | Gestion Re|

Salir

Mantenimiento reparaciones
Listados

7. Composicion de paquetes

Estara distribuido segln el diagrama de paquetes que aparece en la figura 16, donde se
puede observar la relacion entre los distintos subsistemas (Comercial, TPV,
Reparaciones y Conexion). Cabe decir, que realmente todos los subsistemas son
remotos. Una parte se encuentra en el cliente (interficie grafica) y la otra en el servidor
(capa de negocio y datos) a la cual se accede remotamente mediante RMI.

Figura 16. Composicion de paquetes.
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8. Especificacion de funcionalidades

8.1 Subsistema Conexion

8.1.1 Acceso al sistema

Para que el usuario pueda acceder al sistema ha de tener instalada y configurada la
aplicacion. Una vez ejecutado el programa, aparece una pantalla (figura 17) donde se
debe hacer click en el boton conectar para poder acceder. En caso contrario, elegir la
opciodn salir.

Figura 17. Pantalla conexion.

®_ GesRetail - Conexidn - |O] x|

Acceso a GesRetail

f: ||

Conectar Salir

8.2 Subsistema Comercial

Es uno de los mas importantes ya que gestiona clientes, proveedores, empleados,
presupuestos, pedidos, albaranes, facturacion, prevision de cobros y listados de IVA. En
la figura 1 (mostrada anteriormente), se puede ver el menu “Gestion Comercial” que
permite el acceso a las distintas funcionalidades de este subsistema.

8.2.1 Mantenimiento de clientes

La seleccion de la opcion “Mantenimiento Clientes” en el menu “Gestion Comercial”,
permite las siguientes funcionalidades:

= Alta clientes

= Baja clientes

* Modificacién clientes

* Consulta clientes

= Histdrico de clientes

= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento clientes”, el sistema muestra la pantalla
(figura 18) que permite la gestion de los mismos. En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion, consulta (busqueda) e historico de clientes. El
grupo registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacion confirmacion, no estd indicada como tal en la figura 18,
pero se refiere a los dos botones de mas debajo de la pantalla, uno con un icono de un
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escudo verde y el otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos,
permitiran aceptar (escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. En funcién de la
accion elegida se habilitaran o deshabilitaran los distintos botones.

Figura 18. Pantalla mantenimiento de clientes.

®i_ GesRetatil - Mantenimiento Clientes [l = II:I|1|

Acciones Registro

- ™ )

& 4| & K| 2 @ »

Datos generales

Cliente: | |  Mombre: |
Titular fiscal: |
Tipo Documento:  |DNINIF/NIE : Documento: |
Domicilio
Direccion: | | Poblacien: | |
Provincia: | |

Pais: | cadigo postal:

Datos contacto

Persona de contacto: | | E-mail: |
Teléfono 1: | | Teléfono2: | |
Fax 1: | | Fax 2: [

2| o

8.2.1.1 Alta clientes

Para poder introducir un nuevo cliente en el sistema, se ha de pulsar en el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el sistema
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 18 a
excepcion del campo cliente que lo incrementara y generara el programa. Una vez
introducidos, podran confirmar o no el alta. Se permitird crear clientes que compartan
un mismo CIF, ya que con mas frecuencia van apareciendo distintos organismos
publicos con esta caracteristica. Cuando se de esta circunstancia, el software informara
de ello mediante un mensaje.

8.2.1.2 Baja clientes

Respecto a la baja de un cliente, primero se tiene que buscar el cliente a eliminar
mediante la accion correspondiente. Una vez se ha elegido la acciéon de busqueda,
aparecera una pantalla (figura 19) donde se puede encontrar a un cliente por diferentes
criterios: codigo de cliente, nombre y NIF. Una vez seleccionado, el programa volvera a
mostrar la pantalla (figura 18) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcién eliminar
y confirmar o no la baja con los botones correspondientes.
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8.2.1.3 Modificacion clientes

El método a seguir para poder modificar un cliente es muy parecido al proceso de
borrado. Primero se ha de buscar el cliente a modificar. Una vez buscado, se vuelve a la
pantalla anterior (figura 18) donde se muestran los datos del cliente. Se elige la opcion
modificar del grupo de acciones para poder cambiar la informacidén necesaria, excepto
el campo cliente. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la modificacion con los
botones indicados.

8.2.1.4 Consulta clientes

Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un cliente por diferentes
campos de busqueda (nombre y NIF) y la segunda, devuelve toda la informacion de
clientes a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 18, se muestra la pantalla que aparece en la figura 19. En ella se puede ver un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del cliente y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el boton con el icono de la lupa para ejecutar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostrardn en la tabla que aparece mas
abajo, llamada “Resultados blisqueda”. Seguidamente, se elegira el cliente que se desee
de la tabla y se confirmara la seleccidon con el botén del escudo verde de mas abajo.
Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 18) donde se muestran los datos del cliente
seleccionado.

Figura 19. Pantalla consulta o busqueda de clientes.

B GesRetail - Consulta Clientes ;IEIEI
Datos bisqueda
Campo bisqueda: |Numhre ‘v| E
Cadena a buscar: || |

Resultados bisqueda

Cliente Mormbre Direccion Teléfono

@

8.2.1.5 Historico clientes

Pensado para mostrar una cronologia de los productos comprados por un cliente al que
se le han realizado albaranes de salida. Para poder acceder a esta funcionalidad,
primeramente se ha de buscar el cliente de igual manera que en los casos de
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modificacion y baja. Después, se selecciona la accion correspondiente de las mostradas
en la figura 18. Una vez hecho esto, aparecera la pantalla de la figura 20 donde se tendra
que indicar el intervalo de fechas a buscar y después ejecutar la busqueda haciendo clic
en el botén del icono de la lupa. Se mostraran los datos que correspondan con los
criterios de busqueda. Para salir de esta accion, se podra cerrar la ventana desde el boton
de mas abajo o como en cualquier otra ventana de Windows.

Figura 20. Pantalla historico de clientes.

B4, GestRetail - Histdrico Clentes : i ]

Intervalo fechas

Fecha inicio: Fecha fin: \.%

Datos cliente
Cliente: Nombre: |

Datos articulo

Descripcion:

Cadigo Aficulo Cantidad Precio Tipo documento | Mdmero Docurmento Fecha

~

9

8.2.1.6 Desplazamiento de registros cliente

Tiene como objetivo desplazarse por los distintos registros de clientes como si se
hojeara un libro y asi ir viendo la informacion de cada uno de ellos. Para poder
utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un cliente cualquiera con la accion
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente cliente (por nimero de
cliente) en funcion del botdn pulsado en el grupo registro.

8.2.2 Listado de clientes

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del menu de clientes. Se mostrara la pantalla de la figura
21 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un intervalo de clientes
o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar se
comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del cliente que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de clientes mediante el
botdn con la imagen de una persona la cual lanzara la pantalla de la figura 19. Se puede
obviar el intervalo con lo que se tendran en cuenta todos los clientes. También, se

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEE sEEEEEEEESR Pag|n328d9217
Autor: David Hernandez Jiménez



ol 0 c TFC-Ingenieria del I?/Ioftwa?e
emoria

podréan indicar unos criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora
solo queda ejecutarlo haciendo clic en el boton de la impresora.

Figura 21. Pantalla listado de clientes.

(=T

Campos cliente Campos listado Intervalo clientes

Cliente el a Cliente inicial: |

|Numhre A = _

‘Direccién T $| @

iPDI:!Iat:mn 0 ») Cliente final: |

|Telefnnu = ﬂ -
Datos biisqueda

Campo biisgqueda: INumhre | - ‘

Cadena a buscar: |

Criterio: |Cuntengan | - |

8.2.3 Mantenimiento de proveedores

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta proveedores
= Baja proveedores
=  Modificacion proveedores
= Consulta proveedores
= Historico de proveedores
* Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento proveedores”, el sistema muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 22). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion, consulta (bisqueda) e histérico de
proveedores. El grupo registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento
de registros. Finalmente, la clasificacion confirmacion, no estd indicada como tal en la
figura 22, pero se refiere a los dos botones de mas debajo de la pantalla, uno con un
icono de un escudo verde y el otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color
rojo. Estos, permitirdn aceptar (escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. En
funcion de la accion elegida se habilitaran o deshabilitaran los distintos botones.
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Figura 22. Pantalla mantenimiento de proveedores.

B GesRetail - Mantenimiento Proveedores = |EII£|

Acciones Registro

alesl -

& | & & B F - »

Datos generales
Proveedor: |  Nombre: |

Titular fiscal: | |

Tipo Documento: \DNIJNIF.INIE vi Documento; |

Domicilio
Direccion: | | Poblacién: | |
Provincia: | |
Pais: |—| Cadigo postal: ﬁ
Datos contacto
Persona de contacto: | | Email: |
Teléfono 1: |—| Teléfono 2: |—|
Fax 1: |—| Fax 2: |—|

90

8.2.3.1 Alta proveedores

Para poder introducir un nuevo proveedor en el sistema, se ha de pulsar en el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el sistema
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 22 a
excepcion del campo proveedor que lo incrementara y generara el programa. Una vez
introducidos, podran confirmar o no el alta.

8.2.3.2 Baja proveedores

Respecto a la baja de un proveedor, primero se tiene que buscar al proveedor mediante
la accion correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de consulta (busqueda),
aparecera una pantalla (figura 23) donde se puede encontrar a un proveedor por
diferentes criterios: codigo de proveedor, nombre y CIF. Una vez seleccionado, el
programa volvera a la pantalla anterior (figura 22) con sus datos. Ahora so6lo queda
elegir la opcion eliminar y confirmar o no la baja con los botones de confirmacion.

8.2.3.3 Modificacion proveedores

El método a seguir es practicamente igual al proceso de borrado. Primero se ha de
buscar al proveedor. Una vez buscado, se vuelve a la pantalla anterior (figura 22) donde
aparecen los datos del mismo. Se selecciona la opcion modificar, con lo que se
habilitaran los distintos campos para proceder a su modificacién excepto el campo
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proveedor. Finalmente so6lo queda confirmar o no la modificaciéon con los botones de
confirmacion.

8.2.3.4 Consulta proveedores

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un proveedor
por diferentes campos de busqueda (codigo proveedor, nombre y NIF) y la segunda,
permite devolver toda la informacién de proveedores a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 22, aparece la pantalla de la figura 23. En ella se puede ver un desplegable en el
que se elige el campo de busqueda del proveedor y debajo un campo donde escribir el
texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de hacer clic en el botén
con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que correspondan con los
criterios indicados, se mostraran en la tabla de més abajo. Seguidamente, se elegira el
proveedor que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion con el boton del escudo
verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 22) donde se muestran los datos del
proveedor seleccionado.

Figura 23. Pantalla consulta o busqueda de proveedores.

Bl GesRetail - Consulta Proveedores -0l =|
Datos busqueda
Campo bisqueda: |Numhre | - |
Cadena a buscar: | | v

Resultados bisqueda

Froveeador Maormbre Direccian Teléfano

>

8.2.3.5 Historico proveedores

Muestra la cronologia de los productos comprados a un proveedor del que se han
realizado albaranes de entrada. Para poder usar esta funcionalidad, primeramente se ha
de buscar al proveedor mediante la accidon de consulta. Después, se ha de seleccionar la
accion historico de la figura 22. Una vez hecho esto, aparecera la imagen de la figura 24
donde se tendra que indicar el intervalo de fechas a buscar y después ejecutar la
busqueda haciendo clic en el boton con el icono de la lupa. Ahora se mostraran los datos
que correspondan a los criterios de busqueda. Para salir de esta accion con el fin de
volver a la pantalla anterior, se podré cerrar la ventana desde el botén de mas abajo o
como cualquier otra ventana de Windows.
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Figura 24. Pantalla historico de proveedores.
B GestRetail - Historico Proveedores : 1O x|

Intervaloe fechas

Fecha inicio: Fecha fin: \%

Datos proveedor

Proveedor: Nombre: ||

Datos articulo

Descripcidon:

Cidigo Articulo Cantidad Precio Tipo documento Mumero Docurmento Fecha

9

8.2.3.6 Desplazamiento de registros proveedor

El sentido de poder desplazarse por los distintos registros, no es otro que el mero hecho
de poder ir viendo los datos de los distintos proveedores como si se hojeara un libro.
Para poder utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un proveedor cualquiera con
la opcién de busqueda correspondiente. Después, se podrad ir al anterior o siguiente
proveedor (por nimero de proveedor) en funcion del botdn pulsado en el grupo registro.

8.2.4 Listado de proveedores

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcidn listado del meni de proveedores. Se mostrara la pantalla de la
figura 25 en la que el usuario podré seleccionar los campos del listado, un intervalo de
proveedores o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion atendiendo
a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a
buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del proveedor que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afiade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de proveedores si fuera
necesario, en ese caso, se haria clic en el botdon con la imagen de una persona la cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 24. Seguidamente se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora sélo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.
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Figura 25. Pantalla listado de proveedores.

®. GesRetail - Listado Proveedores 10 x|

Campos proveedor Campos listado Intervalo proveedores

Proveedor |*

Proveedor inicial: |:

Nombre
Direccion
Poblacion
|Teléfnnu

& Proveedor final: |

Datos bisqueda

Campo bisqueda: |[Nombre b

Cadena a buscar: |

Criterio: |Contengan - i

8.2.5 Mantenimiento de empleados

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta empleados
= Baja empleados
* Modificacién empleados
= Consulta empleados
* Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento empleados”, la aplicacion muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 26). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion y consulta (biisqueda) de empleados. El grupo
registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacion confirmacion, no estd indicada como tal en la figura 26,
pero se refiere a los dos botones de mas debajo de la pantalla, uno con un icono de un
escudo verde y el otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos,
permitiran aceptar (escudo verde) o cancelar la accidon seleccionada. En funcién de la
accion elegida se habilitaran o deshabilitaran los distintos botones.
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Figura 26. Pantalla mantenimiento de empleados.

B GesRetail - Mantenimiento Empleados = IDIL'(J
Acciones Registro
i ol e o= &l =

Datos generales

Empleado: | Nombre: ||

Titular fiscal: | |

Tipo Documento: |DNI.:NIFJ'NIE w | Documento: |

Domicilio

Direccion: | | Poblacion: | |

Provincia: | |

Pais: | Cadigo postal: |

Datos contacto

Persona de contacto: | | E-mait: |

Teléfono 1: | Teléfono 2: |

Fax 1: | | Fax 2: | j

v 9

8.2.5.1 Alta empleados

Para poder introducir un empleado en la base de datos, se ha de pulsar en el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 26 a
excepcion del campo empleado que lo incrementard y generard el programa. Una vez
introducidos, podran confirmar o no el alta con los botones correspondientes.

8.2.5.2 Baja empleados

Por lo que se refiere a la baja de un empleado, primero se ha de buscar mediante la
accion correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de consulta (busqueda),
aparecera una pantalla (figura 27) donde se puede encontrar a un empleado por
diferentes criterios: codigo de empleado, nombre y NIF. Una vez seleccionado, el
programa volvera a la pantalla anterior (figura 26) con sus datos. Ahora solo queda
elegir la opcion eliminar y confirmar o no la baja con los botones indicados.

8.2.5.3 Modificacion empleados

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se ha de localizar al empleado. Una vez encontrado, se vuelve a la
pantalla anterior (figura 26) donde aparecen los datos del mismo. Se selecciona la
opcion modificar, con lo que se habilitaran los distintos campos para proceder a su
edicion excepto el campo empleado. Finalmente, sélo queda confirmar o no la
modificacion con los botones correspondientes.
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8.2.5.4 Consulta empleados

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un proveedor
por diferentes campos de busqueda (codigo empleado, nombre y NIF) y la segunda,
devuelve toda la informacion de empleados a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 26, aparece la pantalla de la figura 27. En ella se puede ver un desplegable en el
que se elige el campo de busqueda del empleado y debajo un campo donde escribir el
texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de hacer clic en el botén
con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que correspondan con los
criterios indicados, se mostraran en la tabla de més abajo. Seguidamente, se elegira el
empleado que se desee de la tabla y se confirmard la seleccion con el boton del escudo
verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 26) donde se muestran los datos del
empleado seleccionado.

Figura 27. Pantalla consulta o busqueda de empleados.

Bl GesRetail - Buscar Empleados =0] x|
Datos hisgueda
Campo bisqueda: |[Mombre - 1
Cadena a buscar: | |

Resultados hisqueda

Empleadn Hormbre Direccidn Telé&fono

=

8.2.5.5 Desplazamiento de registros empleado

El sentido de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir
viendo los datos de los distintos empleados como si se hojeara un libro. Para poder
utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un empleado cualquiera con la opcion de
busqueda correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente empleado (por
numero de empleado) en funcidn del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.6 Listado de empleados

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del menu de empleados. Se mostrard la pantalla de la
figura 28 en la que el usuario podré seleccionar los campos del listado, un intervalo de
empleados o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion atendiendo
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a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a
buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del empleado que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha anade e izquierda elimina. Luego, se indica el intervalo de empleados si fuera
necesario, en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de una persona la cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 27. Seguidamente se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.

Figura 28. Pantalla listado de empleados.

M, GesRetail - Listado Empleados i Il:l[ﬂ
Campos empleado Campos listado Intervalo empleados
F

Empleado |~ Empleado inicial; |

anmhre 3 i

Direccién | W ‘@
| a3

iPuhIacmn ]
|Teléfnnu

& Empleado final: | |

Datos blisqueda

Campo bisqueda: |[Nombre |-

Cadena a buscar: |

Criterio: |Contengan |w |

8.2.7 Mantenimiento de articulos

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta articulos
= Baja articulos
* Modificacién articulos
= Consulta articulos
» Histdrico de articulos
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento articulos”, la aplicacion muestra la pantalla
que permite la gestion de los mismos (figura 29). En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion, consulta (busqueda) e historico de articulos.
El grupo registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacion confirmacion, no estd indicada como tal, pero se refiere a
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los dos botones de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el
otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitirdn aceptar
(escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. Segin la funcion la elegida, se
habilitaran o deshabilitaran los distintos botones.

Figura 29. Pantalla mantenimiento de articulos.
®. GesRetail - Mantenimiento Articulos = =

Acciones Registro

@seam @ »

Datos generales

Articulo: | | Descripcion: |
Tio IVA: 21% || Cédigo atternativo: |
Informacion comercial Condiciones de venta
Precio iiltima compra: | | Precio Medio: | Tarifa 1: | _I Tarifa 2: i _I
Fecha iiltima compra: | Existencias: | Tarifta®: | | Tarifa 4: | |

Fecha creacion: |

-

v Q9

8.2.7.1 Alta articulos

Para poder introducir un articulo en la base de datos, se ha de pulsar en el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 29. Se
recomienda para el campo articulo, utilizar los dos primeros digitos para distinguir
familias de productos (PAE, gama marrén, etc.) y los tres siguientes para la marca con
el fin de seguir un mismo criterio para cada uno de los articulos que se den de alta. Una
vez introducidos, podran confirmar o no el alta con los botones correspondientes.

8.2.7.2 Baja articulos

Respecto a la baja de un articulo, primero se tiene que mediante la accidén
correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de consulta (busqueda), aparecera una
pantalla (figura 30) donde se puede encontrar un articulo por diferentes criterios: codigo
de producto, descripcion y coédigo alternativo. Una vez seleccionado, el programa
volvera a la pantalla anterior (figura 29) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la
opcidn eliminar y confirmar o no la baja con los botones de confirmacion.

8.2.7.3 Modificacion articulos

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se ha de localizar el articulo. Una vez encontrado, se vuelve a la
pantalla anterior (figura 30) donde aparecen los datos del mismo. Se selecciona la
opcion modificar, con lo que se habilitaran los distintos campos para proceder a su
edicion excepto el campo articulo. Finalmente, so6lo queda confirmar o no la
modificacion con los botones correspondientes.
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8.2.7.4 Consulta articulos

Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un articulo por diferentes
campos de busqueda (articulo, descripcion, codigo alternativo, etc.) y la segunda,
devolver toda la informacién del articulo a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 29, se muestra la pantalla que aparece en la figura 30. En ella se puede ver un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del articulo y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botoén con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla que aparece mas
abajo, llamada “Resultados busqueda”. Seguidamente, se elegira el articulo que se desee
y se confirmard la seleccion con el boton del escudo verde de mas abajo. Ahora se
vuelve a la pantalla anterior (figura 29) donde se muestran los datos del articulo
seleccionado.

Figura 30. Pantalla consulta de articulos.

®i. GesRetail - Consulta Articulo - 0] x|
Datos biisqueda
Campo bisqueda: |Descripcion - E
Cadena a buscar: || |

Resultados bisqueda

Articulo Descripcidn Exizstencias

>

8.2.7.5 Historico articulos

Muestra la cronologia de los productos comprados y vendidos a los distintos
proveedores, clientes y TPV. Para poder usar esta funcionalidad, primeramente se ha de
buscar el articulo mediante la accion de consulta. Después, se elige la accion historico
de la figura 29. Una vez hecho esto, aparecera la imagen de la figura 31 donde se tendra
que indicar el intervalo de fechas a buscar y después ejecutar la busqueda haciendo clic
en el boton con el icono de la lupa. Ahora se mostraran los datos que correspondan a los
criterios de busqueda. Para salir de esta accion, con el fin de volver a la pantalla
anterior, se podra cerrar la ventana desde el boton de mas abajo o como en cualquier
otra ventana de Windows.
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Figura 31. Pantalla historico de articulos.

B GesRetail - Histdrico Articulos _ | |:||5|

Intervalo fechas

Fecha inicio: Fecha fin: \%

Datos articulo

Articulo: Descripcion: ||
Caodigo alternativo:

ClientesProveedonTRY Mombre Cantidad Precio Tipo Mimero Fecha |[Compralents

-

9

8.2.7.6 Desplazamiento de registros articulo

Permite ir viendo los datos de los distintos articulos como si de un libro se tratara. Para
poder utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un articulo cualquiera con la
opcion de busqueda correspondiente. Después, se podrd ir al anterior o siguiente articulo
(por orden de articulo) en funcidn del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.8 Listado de articulos

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del menu de articulos. Se mostrara la pantalla de la figura
32 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un intervalo de
articulos o todos (si no se indica ninguno) y unos datos de busqueda. Estos filtraran la
informacion atendiendo a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto.
Donde la cadena a buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del articulo que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla.
Derecha afiade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de articulos si fuera
necesario, en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de una caja la cual lanzara
la pantalla de consulta de la figura 30. Seguidamente se podran indicar unos criterios de
busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo haciendo
clic en el boton de la impresora.
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Figura 32. Pantalla listado de articulos.

®. GesRetail - Listado Articulos - o] x|

Campos Articulo Campos listado Intervalo articulos

i.nrticuln = 3 Articulos inicial: |

Descripcion

|Existem:ias $ ¢

|C Alternativol 3 Articulos final: | |

1

Datos blisqueda

Campo busqueda: | Descripcion |

Cadena a buscar: |

Criterio: |Contengan b |

8.2.9 Mantenimiento de pedidos

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta pedidos
= Baja pedidos
* Modificacién pedidos
= Consulta pedidos
* Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento pedidos”, la aplicacion muestra la pantalla
que permite la gestion de los mismos (figura 33). En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificaciéon y consulta (busqueda) de pedidos. El grupo
registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la
clasificacion confirmacion, no estd indicada como tal, pero se refiere a los dos botones
de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un
simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitirdn aceptar (escudo verde)
o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o
deshabilitaran los distintos botones.
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Figura 33. Pantalla mantenimiento de pedidos.
¥, GesRetail - Mantenimiento Pedidos = |E|I5]

Acciones Registro
Datos generales

Pedido: | /™ | Buscar |v| Cliente: |

Fecha: | “ Tarifa: |Tarifa 1 |v
Introduccidn lineas
:" Buscar -
Articulo Descripcidn Cantidad Precio Descuento
| | | il | | | | |
Articulo Descripeidn Cantidad Precia Diescuento Impore

Tota: [ ]

9]

8.2.9.1 Alta pedidos

La forma de introducir un pedido en la base de datos, es mediante el botdén
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 33 a
excepcion del campo pedido que serd generado e incrementado por la aplicacion. Los
articulos, se van introduciendo en la tabla una vez se ha aceptado el campo descuento.
El usuario puede eliminar articulos de la tabla mediante la seleccion del mismo y
después accionando la tecla “Supr” del teclado. Una vez introducidos los datos, podran
confirmar o no el alta con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos
copias del pedido por la impresora.

Respecto a los desplegables que aparecen junto a los botones con los iconos de la
persona y la caja abierta, permiten seleccionar la acciébn de mantenimiento o de
busqueda de clientes y articulos. Gracias a ello, se podran crear, modificar, consultar,
borrar e incluso ver el historico de clientes y articulos desde esta misma pantalla una
vez se haya hecho clic en el botdon que corresponda.

8.2.9.2 Baja pedidos

Para poder dar de baja un pedido, primero se ha de buscar mediante la accion
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (busqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 34) que permitira encontrar un pedido por diferentes criterios:
codigo de pedido, cliente y NIF. Una vez seleccionado, el programa volvera a la
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pantalla anterior (figura 33) con sus datos. Ahora solo queda elegir la opcidn eliminar y
confirmar o no la baja con los botones indicados.

8.2.9.3 Modificacion pedidos

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se localiza el pedido. Una vez encontrado, se vuelve a la pantalla
anterior (figura 33) donde aparecen los datos del mismo. Seguidamente se selecciona la
opcion modificar, lo que habilitard los distintos campos para proceder a su edicion,
excepto el campo pedido. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la modificacion con
los botones correspondientes. Si se confirma, saldrdn dos copias del pedido por la
impresora.

También se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
clientes y articulos desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el botén que
corresponda.

8.2.9.4 Consulta pedidos

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un pedido por
diferentes campos de busqueda (pedido, cliente y NIF) y la segunda, permite devolver
toda la informacion de pedidos a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 33, se muestra la pantalla de la figura 34. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del pedido y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el boton con el icono de la lupa, para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostrardn en la tabla de mas abajo.
Seguidamente, se elegira el pedido que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion
con el boton del escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 33) donde
se muestran los datos del pedido seleccionado.

Figura 34. Pantalla consulta de pedidos.

®_ GesRetail - Consulta Pedidos - ||:|| ﬂ
Datos bisqueda

Campo hisqueda: = %

Cadena a buscar: | |

Resultados busqueda

Fedida Clienta Impaorte Fecha

>
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8.2.9.5 Desplazamiento de registros pedido

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de los distintos pedidos como si se hojeara un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado un pedido cualquiera con la opcién de consulta
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente pedido (por nimero de
pedido) en funcidn del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.10 Listado de pedidos

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del menu de pedidos. Se mostrara la pantalla de la figura
35 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un intervalo de pedidos
o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar se
comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del pedido que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de pedidos si fuera
necesario, en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de un documento la cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 34. Seguidamente, se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.

Figura 35. Pantalla listado de pedidos.

B GesRetail - Listado Pedidos B 1Ol x|
Campos Pedido Campos listado Intervalo pedidos

Pedido ' || Pedidoinicak | |

icliente i
fecha W

tarifa

\_'] Pedido final: | |

Datos blsqueda

Campo blisqueda: !Pedido | v}

Cadena a buscar: |

Criterio: |Cuntengan | b4

.
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8.2.11 Mantenimiento de presupuestos

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta presupuestos
= Baja presupuestos
=  Modificacion presupuestos
* Consulta presupuestos
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento presupuestos”, la aplicacion muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 36). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificaciéon y consulta (busqueda) de presupuestos. El
grupo registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacion confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a
los dos botones de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el
otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar
(escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida, se
habilitardn o deshabilitaran los distintos botones.

Figura 36. Pantalla mantenimiento de presupuestos.
=lolx|

zal@= @l

Datos generales

Presupuesto: | o] |Buscar IV‘ Cliente: |
Fecha: | “ Tarifa: |Tar'rfa 1|= |
Introduccion lineas
3 |Buscar V|
Articulo Descripcion Cantidad Precio Descuento
| I | | [l | | |
Articulo Descripcion Cantidad Frecio Descuento Importe

TOTAL: | |

8.2.11.1 Alta presupuestos

Para poder introducir un presupuesto en la base de datos, se ha de pulsar en el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 36 a
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excepcion del campo presupuesto que generara e incrementard de forma automatica el
programa. Los articulos, se van introduciendo en la tabla una vez se ha aceptado el
campo descuento. El usuario puede eliminar articulos de la tabla mediante la seleccion
del mismo y después accionando la tecla “Supr” del teclado. Una vez introducidos,
podran confirmar o no el alta con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran
dos copias del presupuesto por la impresora.

Respecto a los desplegables que aparecen junto a los botones con los iconos de la
persona y la caja abierta, permiten seleccionar la accion de mantenimiento o de
busqueda de clientes y articulos. Gracias a ello, se podran crear, modificar, consultar,
borrar e incluso ver el historico de clientes y articulos desde esta misma pantalla una
vez se haya hecho clic en el boton que corresponda.

8.2.11.2 Baja presupuestos

Respecto a la baja de un presupuesto, primero se tiene que buscar mediante la accion
correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de consulta (biisqueda), aparecera una
pantalla (figura 37) donde se puede encontrar un presupuesto por diferentes criterios:
codigo de presupuesto, cliente y NIF. Una vez seleccionado, el programa volvera a la
pantalla anterior (figura 36) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcion eliminar y
confirmar o no la baja con los botones correspondientes.

8.2.11.3 Modificacion presupuestos

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se ha de localizar el presupuesto. Una vez encontrado, se vuelve a la
pantalla anterior (figura 36) donde aparecen los datos del mismo. Se selecciona la
opcidon modificar, con lo que se habilitaran los distintos campos para proceder a su
edicion excepto el campo presupuesto. La introduccion y eliminacion de articulos de la
tabla, funcionan de la misma forma que para el alta. Finalmente, so6lo queda confirmar o
no la modificacion con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos copias
del presupuesto por la impresora.

También se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
clientes y articulos desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el botén que
corresponda.

8.2.11.4 Consulta presupuestos

Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un presupuesto por diferentes
campos de busqueda (presupuesto, cliente, NIF, etc.) y la segunda, devolver toda la
informacion del presupuesto a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 36, se muestra la pantalla que aparece en la figura 37. En ella se puede ver un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del presupuesto y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botoén con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla que aparece mas
abajo, llamada “Resultados busqueda”. Seguidamente, se elegira el presupuesto que se
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desee y se confirmara la seleccion con el boton del escudo verde de mas abajo. Ahora se
vuelve a la pantalla anterior donde se muestran los datos del presupuesto seleccionado.

Figura 37. Pantalla consulta presupuestos.

Bi GesRetail - Consulta Presupuestos o ]
Datos bisqueda
Campo hisqueda: |Presupuestu “r| 3
Cadena a buscar: | |

Resultados biisqueda

Presupuesto Clignte Irmparte Fecha

@

8.2.11.5 Desplazamiento de registros presupuesto

Permite ir viendo los datos de los distintos presupuestos como si de un libro se tratara.
Para poder utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un presupuesto cualquiera
con la opcién de busqueda correspondiente. Después, se podré ir al anterior o siguiente
presupuesto (por orden de presupuesto) en funcion del boton pulsado en el grupo
registro.

8.2.12 Listado de presupuestos

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del ment de presupuestos. Se mostrara la pantalla de la
figura 38 en la que el usuario podré seleccionar los campos del listado, un intervalo de
presupuestos o todos (si no se indica ninguno) y unos datos de busqueda. Estos filtraran
la informacion atendiendo a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y
distinto. Donde la cadena a buscar se comparara con el campo de busqueda
seleccionado.

Lo primero que se debe hacer, es elegir los campos del presupuesto que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla.
Derecha anade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de presupuestos si fuera
necesario, en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de un documento el cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 37. Seguidamente se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEE sEEEEEEEESR Pag|na46d9217
Autor: David Hernandez Jiménez



ol 0 c TFC-Ingenieria del I?/Ioftwa?e
emoria

Figura 38. Pantalla listados de presupuestos.

-iofx]
Campos Presupuesto Campos listado Intervalo presupuestos
Presupuesto I Presupuesto inicial; | |

cliente

fecha $ @

tarifa

] Presupuesto final: |

Datos biisqueda

Campo bisqueda: iPresupuestn VI

Cadena a buscar: |

Criterio: |Cnmengan |T

8.2.13 Mantenimiento de albaranes de entrada

Permite las siguientes funcionalidades:
» Alta albaranes entrada
* Baja albaranes entrada
* Modificacion albaranes entrada
* Consulta albaranes entrada
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento albaranes entrada”, la aplicacion muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 39). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion y consulta (bisqueda) de albaranes. El grupo
registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la
clasificacion confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a los dos botones
de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un
simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar (escudo verde)
o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o
deshabilitaran los distintos botones.
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Figura 39. Pantalla mantenimiento de albaranes de entrada.
=Bl

BN e »

Datos generales

Albaran: | | ™ | |Buscar |V| Proveedor:
Fecha: |7|
Introduccion lineas
:" |Buscar |V|
Articulo Descripcion Cantidad Precio Descuento

Articulg Degcripeion Cantidad Frecio Descuenta Impoarte

TOTAL: |

8.2.13.1 Alta albaranes entrada

La forma de introducir un albaran en la base de datos, es mediante el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 33 a
excepcion del campo albaran que sera generado e incrementado por la aplicacion. Los
articulos, se van introduciendo en la tabla una vez se ha aceptado el campo descuento.
El usuario puede eliminar articulos de la tabla mediante la seleccion del mismo y
después accionando la tecla “Supr” del teclado. Una vez introducidos, podran confirmar
o no el alta con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos copias del
albaran por la impresora.

Respecto a los desplegables que aparecen junto a los botones con los iconos de la
persona y la caja abierta, permiten seleccionar la acciébn de mantenimiento o de
busqueda de proveedores y articulos. Gracias a ello, se podran crear, modificar,
consultar, borrar e incluso ver el historico de proveedores y articulos desde esta misma
pantalla una vez se haya hecho clic en el boton que corresponda.

8.2.13.2 Baja albaranes entrada

Para poder dar de baja un albaran, primero se ha de buscar mediante la accion
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (busqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 40) que permitird encontrar un albaran por diferentes criterios:
codigo de albaran, proveedor y CIF. Una vez seleccionado, el programa volvera a la
pantalla anterior (figura 39) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcion eliminar y
confirmar o no la baja con los botones indicados.
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8.2.13.3 Modificacion albaranes entrada

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se localiza el albaran. Una vez encontrado, se vuelve a la pantalla
anterior (figura 40) donde aparecen los datos del mismo. Seguidamente se selecciona la
opcion modificar, lo que habilitard los distintos campos para proceder a su edicion,
excepto el campo albaran. La introduccién y eliminacion de articulos de la tabla,
funcionan de la misma forma que para el alta. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la
modificacion con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos copias del
albaran por la impresora.

También se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
proveedores y articulos desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el
botdn que corresponda.

8.2.13.4 Consulta albaranes entrada

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un albaran por
diferentes campos de busqueda (albaran, proveedor y CIF) y la segunda, permite
devolver toda la informacion de albaranes a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 39, se muestra la pantalla de la figura 40. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del albaran y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botdn con el icono de la lupa, para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla de mas abajo.
Seguidamente, se elegira el albardan que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion
con el boton del escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 40) donde
se muestran los datos del albaran seleccionado.

Figura 40. Pantalla consulta de albaranes de entrada.

B GesRetail - Consulta Albaranes Entrada - ||:||5|
Datos biasqueda
Campo bisqueda: |Alharan | - ‘ %
Cadena a buscar: | |

Resultados bilisqueda

Albaran FProveedar Importe Fecha

9
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8.2.13.5 Desplazamiento de registros albaranes de entrada

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de los distintos albaranes como si se hojeara un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado un albardn cualquiera con la opcién de busqueda
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente albaran (por niimero de
albaran) en funcién del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.14 Listado de albaranes de entrada

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del ment de albaranes de entrada. Se mostrara la pantalla
de la figura 41 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un
intervalo de albaranes o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion
atendiendo a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la
cadena a buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del albardn que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afiade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de albaranes si fuera
necesario en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de un documento el cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 40. Seguidamente, se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.

Figura 41. Pantalla listados de albaranes de entrada.

B, GesRetail - Listados Albaranes Entrada O] =i
Campos Albaran Campos listado Intervalo albaranes

Elbaran . I Albaran inicial: |

|Proveedor =
|Fecha W @

|Tarifa

] Albaran final: |

Datos biisqueda

Campo bisqueda: !Alhara'n | - l

Cadena a buscar: |

Criterio: |Cur|tengan | - |

S

Pagina 50 de 217
Autor: David Hernandez Jiménez



ol 0 c TFC-Ingenieria del I?/Ioftwa?e
emoria

8.2.15 Mantenimiento de albaranes de salida

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta albaranes salida
* Baja albaranes salida
* Modificacion albaranes salida
* Consulta albaranes salida
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento albaranes salida”, la aplicacion muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 42). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion y consulta (buisqueda) de albaranes. El grupo
registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la
clasificacion confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a los dos botones
de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un
simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar (escudo verde)
o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o
deshabilitaran los distintos botones.

Figura 42. Pantalla mantenimiento de albaranes de salida.

M. GesRetail - Mantenimiento Albaranes Salida & ||:||5]
Acciones Reqistro

= | & el L 4

Datos generales

Albaran: | | ™ | |Buscar |V| Cliente: ||
kech; | | Tarifa: |Tarifa 1 Vi
Introduccion lineas
:' |Buscar |V|
Articulo Descripcion Cantidad Precio Descuento
| || | | [l ] |
Articulo Descripoian Cantidad Precio Descuento | Importe

TOTAL: | |

v 9

8.2.15.1 Alta albaranes salida

La forma de introducir un albaran en la base de datos, es mediante el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 42 a
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excepcion del campo albaran y fecha que sera generado por la aplicacion. Los articulos,
se van introduciendo en la tabla una vez se ha aceptado el campo descuento. El usuario
puede eliminar articulos de la tabla mediante la seleccion del mismo y después
accionando la tecla “Supr” del teclado. Una vez introducidos, podran confirmar o no el
alta con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos copias del albaran por
la impresora.

Respecto a los desplegables que aparecen junto a los botones con los iconos de la
persona y la caja abierta, permiten seleccionar la accion de mantenimiento o de
busqueda de clientes y articulos. Gracias a ello, se podran crear, modificar, consultar,
borrar e incluso ver el historico de clientes y articulos desde esta misma pantalla una
vez se haya hecho clic en el boton que corresponda.

8.2.15.2 Baja albaranes salida

Para poder dar de baja un albaran, primero se ha de buscar mediante la accion
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (busqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 43) que permitird encontrar un albaran por diferentes criterios:
codigo de albaran, cliente y NIF. Una vez seleccionado, el programa volverd a la
pantalla anterior (figura 42) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcion eliminar y
confirmar o no la baja con los botones indicados.

8.2.15.3 Modificacion albaranes salida

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se localiza el albaran. Una vez encontrado, se vuelve a la pantalla
anterior (figura 42) donde aparecen los datos del mismo. Seguidamente se selecciona la
opcidon modificar, lo que habilitard los distintos campos para proceder a su edicion,
excepto los campos albaran y fecha. La introduccion y eliminacion de articulos de la
tabla, funcionan de la misma forma que para el alta. Finalmente, so6lo queda confirmar o
no la modificacion con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos copias
del albaran por la impresora.

También se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
clientes y articulos desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el botén que
corresponda.

8.2.15.4 Consulta albaranes salida

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un albaran por
diferentes campos de busqueda (albaran, cliente y NIF) y la segunda, permite devolver
toda la informacion de albaranes a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 42, se muestra la pantalla de la figura 43. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del albaran y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el boton con el icono de la lupa, para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostrardn en la tabla de mas abajo.
Seguidamente, se elegira el albardan que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion
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con el boton del escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 42) donde
se muestran los datos del albaran seleccionado.

Figura 43. Pantalla consulta de albaranes de salida.

Bl GesRetail - Consulta Albaranes Salida 10| x|
Datos histgueda
Campo biisqueda: ‘nlharan |v| 3
Cadena a buscar: || |

Resultados bisqueda

Albaran Cliente Impaorte Fecha

9

8.2.15.5 Desplazamiento de registros albaranes de salida

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de los distintos albaranes como si se hojeara un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado un albardn cualquiera con la opcién de busqueda
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente albaran (por niimero de
albaran) en funcién del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.15 Listado de albaranes de salida

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del ment de albaranes de entrada. Se mostrara la pantalla
de la figura 44 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un
intervalo de albaranes o todos y unos datos de busqueda. Estos filtraran la informacion
atendiendo a distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la
cadena a buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos del albardn que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afiade e izquierda elimina. Luego se indica el intervalo de albaranes si fuera
necesario en ese caso, se haria clic en el boton con la imagen de un documento el cual
lanzara la pantalla de consulta de la figura 43. Seguidamente, se podran indicar unos
criterios de busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo
haciendo clic en el boton de la impresora.
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Figura 44. Pantalla listados de albaranes de salida.

B, GesRetail - Listados Albaranes Salida | = =] 5|
Campos Albaran Campos listado Intervalo albaranes
|mharan | | Albaran inicial: | |

Cliente
‘Fecha $ @

|Tarifa

] Albaran final: |

Datos biasqueda

Campo bisgueda: |nlhara'n - l

Cadena a buscar: |

Criterio: |Cnntengan -

8.2.16 Mantenimiento de facturas

Permite las siguientes funcionalidades:
» Baja facturas
* Consulta facturas
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento facturas”, la aplicacion muestra la pantalla
que permite la gestion de los mismas (figura 45). En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: baja y consulta (biisqueda) de albaranes. El grupo registro corresponde
con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la clasificacion
confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a los dos botones de mas abajo
de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un simbolo de
cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar (escudo verde) o cancelar
la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o deshabilitaran
los distintos botones.
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Figura 45. Pantalla mantenimiento de facturas.
JSI=E

Acciones Registro
Datos generales

Factura: | | importe: | Fecha: |
Cliente: | Nombre: |

Albaranes factura

Albaran Importe Fecha Tarifa

Detalle albaran

Ariculo Descripcidn Cantidad Precio Impaorte

v

8.2.16.1 Baja facturas

Para poder dar de baja una factura, primero se ha de buscar mediante la accioén
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (busqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 46) que permitird encontrar una factura por diferentes criterios:
codigo de factura, cliente y NIF. Una vez seleccionado, el programa volverd a la
pantalla anterior (figura 45) con sus datos. Ahora solo queda elegir la opcidn eliminar y
confirmar o no la baja con los botones indicados. Si se quisiera borrar alguna factura
que ya ha sido cobrada, el software no lo permitird y mostrard un mensaje de error
informando de ello.

8.2.16.2 Consulta facturas

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de una factura por
diferentes campos de busqueda (factura, cliente, NIF, fecha, etc.) y la segunda, permite
devolver toda la informacion de facturas a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 45, se muestra la pantalla de la figura 46. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda de la factura y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botdn con el icono de la lupa, para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla de mas abajo.
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Seguidamente, se elegira la factura que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion
con el boton del escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 45) donde
se muestran los datos de la factura seleccionada.

Una vez se ha vuelto a la pantalla anterior, se pueden ver los distintos albaranes que
forman una factura e incluso el detalle de cada uno de los articulos que forman un
albaran. Para ello cada vez que se selecciona un albaran de la tabla “Albaranes factura”
va apareciendo su desglose de articulos en la tabla “Detalle albaran”.

Figura 46. Pantalla consulta de facturas.

Bl GesRetail - Consulta Facturas B ]
Datos bisqueda
Campo biisqueda: |Factura | - | :
Cadena a buscar: || |

Resultados bisqueda

Factura Cliente Impore Fecha

9

8.2.16.3 Desplazamiento de registros factura

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de las distintas facturas como si se hojeara un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado una factura cualquiera con la opcidon de blisqueda
correspondiente. Después, se podra ir a la anterior o siguiente factura (por niumero de
factura) en funcion del boton pulsado en el grupo registro.

8.2.17 Facturacion

Permite la siguiente funcionalidad:
» Alta facturas

Una vez se ha seleccionado “Facturacion”, la aplicacion muestra la pantalla que permite
la gestion de la misma (figura 47). En ella, se pueden apreciar varios botones (cada uno
con un icono diferente) que se han clasificado en dos grupos: acciones y confirmacion.

El grupo de acciones, se corresponde con la funcionalidad alta facturas. La clasificacion
confirmacion, no estd indicada como tal, pero se refiere a los dos botones de mas abajo
de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un simbolo de
cancelar o prohibido en color rojo. Estos permitirdn aceptar (escudo verde) o cancelar la
accion seleccionada.
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Figura 47. Pantalla facturacion.
B, GesRetail - Facturacion 1O =|

Acciones

Datos generales

& |Bus-::ar | - ‘ Cliente: | |

Factura: I— Importe: Fecha: g

Albaranes cliente

Albaran Impore Fecha Tarifa Facﬂjrar

Detalle albaran

Articulo Descripcidn Cantidad Pracio Impotte

96

La forma de introducir una factura en la base de datos, es mediante el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 47 a
excepcion de los campos factura y fecha que seran generados por la aplicacion. Lo
primero sera buscar el cliente al que hacer la factura. Una vez encontrado se mostraran
los albaranes pendientes de facturar del cliente junto con su desglose. Seguidamente, se
deberan marcar los albaranes que formaran parte de la factura, seleccionando el campo
“Facturar” que aparece en la tabla “Albaranes cliente” de la figura 47. Una vez
introducidos los distintos datos, podran confirmar o no el alta con los botones
correspondientes. Por defecto, saldran tres copias de la factura por impresora una vez
dada de alta.

Respecto al desplegable que aparece junto al boton con el icono de la persona, cabe
decir que permite seleccionar la acciéon de mantenimiento o de busqueda de clientes.
Gracias a ello, se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
clientes desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el botdén
correspondiente.
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8.2.18 Listados de facturas

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcidn listado del menu de facturas. Se mostrara la pantalla de la figura
48 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un intervalo de fechas
y unos datos de busqueda. Estos ultimos filtraran la informacién atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar se
comparara con el campo de bsqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos de la factura que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha anade e izquierda elimina. Ahora se indica un intervalo de fechas, sino fuera asi
se mostrarian todas las facturas. Seguidamente, se podran indicar unos criterios de
busqueda para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora s6lo queda ejecutarlo haciendo
clic en el boton de la impresora.

Figura 48. Pantalla listados de facturas.

B GesRetail - Listados Facturas =10 x|
Campos factura Campos listado Intervalo fechas factura
Factura Fecha inicial: | |
Cliente
Fecha $ ¢ Fechafinal: | |
Tarifa
Datos bisqueda

camponisawns: [ctra |~

Cailena a buscar: |

Criterio:  |Contengan =
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8.2.19 Prevision de cobros consultas

Permite la siguiente funcionalidad:
=  Consulta de cobros pendientes

Una vez se ha seleccionado “consulta” del menu prevision de cobros, la aplicacion
muestra la pantalla que permite la gestiéon de la misma (figura 49). Lo primero que se
debe indicar es el intervalo de fechas de las facturas sino es asi se tendran en cuenta
todas. Ahora se debe buscar el cliente del que se quiere hacer la consulta de las facturas,
haciendo clic en el boton con el icono de la persona. Una vez pulsado, se mostrard la
pantalla de consulta de clientes correspondiente a la figura 19. Seguidamente, se
mostrardn las facturas (cobradas o no) junto con el desglose por albaranes y articulo que
se iran mostrando a medida que se vayan seleccionado en la tabla “Facturas cliente”.
Para salir de esta accion con el fin de volver al menu principal, se podra cerrar la
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ventana desde el boton del icono con el escudo verde o como en cualquier otra ventana
de Windows.

Figura 49. Pantalla prevision de cobros.

B GesRetail - Prevision Cobros _ ||:||5|
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8.2.20 Listados de prevision de cobros

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcidn listado del menu de facturas. Se mostrara la pantalla de la figura
50 en la que el usuario podra seleccionar los campos del listado, un intervalo de fechas
y unos datos de busqueda. Estos ultimos filtraran la informacién atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar se
comparara con el campo de busqueda seleccionado.

Lo primero que se debe hacer es elegir los campos de la prevision que apareceran en el
listado. Para ello, se utilizaran los botones de las flechas que aparecen en la pantalla,
derecha afade e izquierda elimina. Ahora se indica un intervalo de fechas y el estado
(cobradas y pendientes). Seguidamente, se podran indicar unos criterios de busqueda
para hacer un listado mas exhaustivo. Ahora solo queda ejecutarlo haciendo clic en el
boton de la impresora.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEEEEEE sEEEEEEEESR Pag|n359d9217
Autor: David Hernandez Jiménez



e JUOC TFC-Ingenieria del I?/Ioftwarhe:
emoria

Figura 50. Pantalla listados de prevision de cobros.

B4, GesRetail - Listados Prevision Cobros =10 x|
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8.2.21 Declaraciones de IVA régimen general 303

Permite la siguiente funcionalidad:
= Listar el IVA del régimen general.

El programa no estd disefiado para generar ningin modelo de la Agencia Tributaria
(aunque se indique), sino s6lo como ayuda al proceso contable. Hay que tener en cuenta
que el programa sdlo registra tiques de venta, facturas expedidas a clientes y albaranes
de entrada (compras a proveedores). Como estas ultimas tienen que coincidir con la
factura que emite el proveedor se utilizan por el programa para hacer los célculos de
IVA lo que seria equivalente a las facturas recibidas. Este listado sera util en funcion del
tipo de régimen al que esté adscrita la empresa. Quién esté obligado a presentar esta
declaracion, estara obligado a realizar el resumen anual (modelo 390).

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Declaraciones - IVA — Régimen
general”, se muestra la pantalla de la figura 51 que permite su gestion. Su
funcionamiento es muy sencillo. Hay que indicar los intervalos de fechas y lanzar el
listado mediante el boton con el icono de la impresora. Saldra un listado impreso que en
funcion del documento mostrara distintos campos, indicamos los documentos:

» Facturas expedidas: Mostraran la fecha de la factura, el nombre, apellidos o
razon social, nimero de identificacion fiscal, base imponible, tipo, cuota y total
factura.

= Tiques (tickets): Base imponible, tipo impositivo y cuota.

» Albaranes de entrada: Como el programa no hace un registro de facturas
recibidas los datos arrojados, so6lo valen como apoyo a los procesos contables.
Mostraran la fecha del albaran, nombre del proveedor, nimero de identificacion
fiscal, base imponible, tipo, cuota y total albaran.
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Figura 51. Pantalla declaraciones de IVA régimen general 303.

=10l x|
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8.2.22 Declaraciones de IVA registro de facturas 340

Permite la siguiente funcionalidad:
= Listar el IVA del registro de facturas

El programa no esta disefiado para generar ningiin modelo de la Agencia Tributaria
(aunque se indique), sino s6lo como ayuda al proceso contable. Hay que tener en cuenta
que el programa solo registra tiques de venta, facturas expedidas a clientes y albaranes
de entrada (compras a proveedores). Como estas ultimas tienen que coincidir con la
factura que emite el proveedor se utilizan por el programa para hacer los célculos de
IVA lo que seria equivalente a las facturas recibidas. Este listado sera util en funcion del
tipo de régimen al que esté adscrita la empresa.

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcidon “Declaraciones - IVA — Registro
facturas”, se muestra la pantalla de la figura 52 que permite su gestion. Su
funcionamiento es muy sencillo. Hay que indicar los intervalos de fechas y lanzar el
listado mediante el botén con el icono de la impresora. Saldré un listado por impresora
que en funcion del documento mostrara distintos campos, indicamos los tipos:

» Facturas expedidas: Mostraran la fecha de la factura, el nombre, apellidos o
razon social, nimero de identificacion fiscal, base imponible, tipo, cuota y total
factura.

= Tiques (tickets): Base imponible, tipo impositivo y cuota.

» Albaranes de entrada: Como el programa no hace un registro de facturas
recibidas los datos arrojados por este tipo, sdlo valen como apoyo a los procesos
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contables. Mostraran la fecha del albaran, nombre del proveedor, nimero de
identificacion fiscal, base imponible, tipo, cuota y total albaran.

Figura 52. Pantalla declaraciones de IVA registro de facturas 340.
®i. GesRetail - Declaraciones IVA Registro Fal:. - O] x|
Intervalo facturas expedidas

Fecha inicial: Fecha final:
Intervalo tikets
Fecha inicial: Fecha final:

Intervalo albaranes recihidos

Fecha inicial: Fecha final:

8.2.23 Declaraciones de IVA operaciones con terceros 347

Permite la siguiente funcionalidad:
» Listar el IVA de operaciones con terceros

El programa no estd disefiado para generar ningin modelo de la Agencia Tributaria
(aunque se indique), sino s6lo como ayuda al proceso contable. Hay que tener en cuenta
que el programa sdlo registra tiques de venta, facturas expedidas a clientes y albaranes
de entrada (compras a proveedores). Como estas ultimas tienen que coincidir con la
factura que emite el proveedor se utilizan por el programa para hacer los célculos de
IVA lo que seria equivalente a las facturas recibidas. Este listado sera util en funcion del
tipo de régimen al que esté adscrita la empresa.

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Declaraciones - IVA — Operaciones
con terceros”, se muestra la pantalla de la figura 53 que permite su gestion. Su
funcionamiento es muy sencillo. Hay que indicar los intervalos de fechas y lanzar el
listado mediante el boton con el icono de la impresora. Saldré un listado impreso que en
funcién del documento mostrara distintos campos, indicamos los tipos:

» Facturas expedidas: Mostraran agrupados por NIF el nombre, apellidos o razéon
social, nimero de identificacién fiscal y el total acumulado de las bases
imponibles, tipos, cuotas y total facturas.

» Albaranes de entrada: Como el programa no hace un registro de facturas
recibidas los datos arrojados por este listado, sélo valen como apoyo a los
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procesos contables. Mostraran agrupados NIF el nombre, apellidos o razon
social, nimero de identificacién fiscal y el total acumulado de las bases
imponibles, tipos, cuotas y total albaranes.

Figura 53. Pantalla declaraciones de IVA operaciones con terceros 347.
. _(ol x|

Bl GesRetail - Declaraciones I¥A Dperaciunesﬁ%
Intervalo facturas
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8.2.24 Declaraciones de IVA resumen anual 390

Permite la siguiente funcionalidad:
= [Listar el un resumen anual de IVA

El programa no esta disefiado para generar ningiin modelo de la Agencia Tributaria
(aunque se indique), sino s6lo como ayuda al proceso contable. Hay que tener en cuenta
que el programa solo registra tiques de venta (ticket), facturas expedidas a clientes y
albaranes de entrada (compras a proveedores). Como estas ultimas tienen que coincidir
con la factura que emite el proveedor se utilizan por el programa para hacer los calculos
de IVA lo que seria equivalente a las facturas recibidas. Este listado sera util en funcion
del tipo de régimen al que esté adscrita la empresa.

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Declaraciones - IVA — Resumen
anual”, se muestra la pantalla de la figura 54 que permite su gestion. Su funcionamiento
es muy sencillo. Hay que indicar los intervalos de fechas y lanzar el listado mediante el
boton con el icono de la impresora. Saldrad un listado por impresora que en funcion del
documento mostrara distintos campos, indicamos los tipos:

» Facturas expedidas: Mostraran la fecha de la factura, el nombre, apellidos o
razon social, nuimero de identificacion fiscal, base imponible, tipo, cuota y total
factura.

= Tiques (tickets): Base imponible, tipo impositivo y cuota.

» Albaranes de entrada: Como el programa no hace un registro de facturas
recibidas los datos arrojados por este tipo, sdlo valen como apoyo a los procesos
contables. Mostraran la fecha del albaran, nombre del proveedor, nimero de
identificacion fiscal, base imponible, tipo, cuota y total albaran.
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Figura 54. Pantalla declaraciones de IVA resumen anual 390.
BE. GesRetail - Declaraciones IYA Resumen Anuat -10] x|
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8.3 Subsistema TPV

Las funcionalidades que aporta son las mas utilizadas por los profesionales de este
sector ya que mas del 90% de las ventas que se realizan, son entregando un tique
(ticket) de compra al consumidor final. El menu “Gestion TPV” de la pantalla principal
es la puerta de entrada a este subsistema.

8.3.1 Mantenimiento TPV

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta terminal
* Baja terminal
* Modificacion terminal
* Consulta terminal
* Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento TPV”, el sistema muestra la pantalla
(figura 55) que permite la gestion de los mismos. En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion y consulta (busqueda) de terminales. El grupo
registro se corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacién confirmacion, no estd indicada como tal, pero se refiere a
los dos botones de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el
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otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar
(escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. En funcidon de la accion elegida se
habilitaran o deshabilitaran los distintos botones.

Figura 55. Pantalla mantenimiento TPV.

¥, GesRetail - Mantenimiento TPY i 2 ||:||1|

Acciones Registro

NIFRIENER @ B
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Terminal: | | Descripcion: |
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8.3.1.1 Alta terminal

Para poder introducir un nuevo terminal en el sistema, se ha de pulsar en el botoén
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Seguidamente, el sistema
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 55 a
excepcion del campo terminal que lo incrementara y generara el programa. Una vez
introducidos, podran confirmar o no el alta.

8.3.1.2 Baja terminal

Respecto a la baja, primero se tiene que buscar el terminal a eliminar mediante la accién
correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de busqueda, aparecera una pantalla
(figura 56) donde se puede encontrar un terminal por diferentes criterios: codigo de
terminal y descripcion. Una vez seleccionado, el programa volvera a mostrar la pantalla
(figura 55) con sus datos. Ahora solo queda elegir la opcidn eliminar y confirmar o no la
baja con los botones correspondientes. No se podran eliminar terminales en los que se
haya realizado alguna operacién. Si se diera esta circunstancia, el programa informaria
de ello mediante un mensaje.

8.3.1.3 Modificacion terminal

El método a seguir para poder modificar un terminal es muy parecido al proceso de
borrado. Primero se ha de buscar el terminal a modificar. Una vez buscado, se vuelve a
la pantalla anterior (figura 55) donde se muestran los datos del terminal. Se elige la
opcidon modificar del grupo de acciones para poder modificar la informacion necesaria,
excepto el campo terminal. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la modificaciéon con
los botones de confirmacion.

8.3.1.4 Consulta terminal

Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un terminal por diferentes
campos de busqueda (terminal y descripcion) y la segunda, permite devolver toda la
informacion del terminal a los procesos que lo necesiten.
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El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 55, se muestra la pantalla que aparece en la figura 56. En ella se puede ver un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del terminal y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botoén con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla que aparece mas
abajo, llamada “Resultados busqueda”. Seguidamente, se elegirda el terminal que se
desee de la tabla y se confirmard la seleccion con el boton del escudo verde de mas
abajo. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 55) donde se muestran los datos del
terminal seleccionado.

Figura 56. Pantalla consulta o busqueda terminal.

®i. GesRetail - Buscar Terminal : -0l x|
Datos bisqueda
Campo busqueda: |Descripcion - l
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Resultados bisqueda

Terminal Cescripcidn
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8.3.1.5 Desplazamiento de registros terminal

La finalidad de desplazarse por los distintos registros, no es otro que el mero hecho de
poder viendo los datos de los distintos terminales como si hojedramos un libro. Para
utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un terminal cualquiera con la opcién de
busqueda correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente terminal (por
nimero de terminal) en funcién del boton pulsado en el grupo registro.

8.3.2 Seleccion terminal

Permite la siguiente funcionalidad:
» (Cambiar de terminal

Una vez el usuario ha seleccionado la opcion “Seleccion terminal”, se muestra la
pantalla de la figura 57. En ella se indica el terminal actual junto con su descripcion y
posibilita poder cambiar a otro siempre y cuando no se esté utilizando por otro equipo.
Una vez indicado el nuevo terminal, se confirmaré la seleccion o no dependiendo del
botdn que se pulse (icono verde acepta e icono rojo cancela). Si el terminal estuviera
ocupado, el programa lo indicara mostrando un mensaje de error y evitard el cambio.
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Figura 57. Pantalla cambio de terminal.
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8.3.3 Mantenimiento Ticket

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta ticket
* Baja ticket
* Modificacion ticket
* Consulta ticket
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento ticket”, la aplicacion muestra la pantalla
que permite la gestion de los mismos (figura 58). En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacion y consulta (busqueda) de tickets. ElI grupo
registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la
clasificacion confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a los dos botones
de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un
simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar (escudo verde)
o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o
deshabilitaran los distintos botones.

Antes de entrar en la pantalla mantenimiento ticket (figura 58) se mostrara una pantalla
(figura 57) en la que el usuario elegira el terminal. La seleccion de terminal se pedira
cada vez que se entre al programa y s6lo una vez.
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Figura 58. Pantalla mantenimiento de ticket.
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8.3.3.1 Alta ticket

La forma de introducir un ticket en la base de datos, es mediante el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 58 a
excepcion del campo ticket que serd generado e incrementado por la aplicacion. Lo
primero que hay que indicar es empleado que hace el ticket y luego la tarifa de venta.
Una vez hecho esto, ya se pueden ir afiadiendo articulos al ticket que serdn introducidos
en la tabla una vez aceptado el campo descuento. Si se quiere eliminar alguna linea,
simplemente se selecciona y se borra con la tecla “Supr” del teclado.

A la hora de hacer el cobro se pueden dar dos circunstancias:

= Pago con un vale: En este caso habra que buscar al cliente mediante la pantalla
de la figura 66 para marcar y anular el vale.

* Que sobre dinero: Se pude optar por devolver el dinero (caso normal) o hacerle
un vale al cliente. Para indicarle al programa esta situacion, se elegird la forma
de pago “Vale” y se indicara el importe a devolver en negativo. Seguidamente el
programa mostrard la pantalla de la figura 65 con la accion “Alta vale” para
poder crearlo y entregarle una copia impresa al cliente.

Una vez introducidos los datos, podran confirmar o no el alta con los botones
correspondientes. Si se confirma, saldra un ticket por impresora y un vale en caso
necesario.
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Respecto a los desplegables hay dos tipos: Los que indican la forma de pago y los que
aparecen junto a los botones con los iconos de las personas y la caja abierta, que
permiten seleccionar las siguientes acciones: busqueda de clientes, mantenimiento o de
busqueda de empleados y articulos. Gracias a ello, se podran crear, modificar, consultar,
borrar e incluso ver el historico de articulos desde esta misma pantalla una vez se haya
hecho clic en el boton que corresponda.

8.3.3.2 Baja ticket

Para poder dar de baja un ticket, primero se ha de buscar mediante la accion
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (biisqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 59) que permitira encontrar un ticket por diferentes criterios: codigo
de ticket, fecha y empleado. Una vez seleccionado, el programa volvera a la pantalla
anterior (figura 58) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcion eliminar y
confirmar o no la baja con los botones indicados. No se podran dar de baja tickets de
dias anteriores. Si se diera esta circunstancia el programa informara de ello mediante un
mensaje y evitara la baja del ticket.

8.3.3.3 Modificacion ticket

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se localiza el ticket. Una vez encontrado, se vuelve a la pantalla
anterior (figura 58) donde aparecen los datos del mismo. Seguidamente se selecciona la
opcion modificar, lo que habilitard los distintos campos para proceder a su edicion,
excepto el campo ticket. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la modificacién con los
botones correspondientes. Si se confirma, saldrd un ticket por impresora y un vale en
caso necesario. No se podran modificar tickets de dias anteriores ni aquellos que estén
relacionados con algiin documento Vale. Si se diera alguna de estas circunstancias, el
programa informara de ello mediante un mensaje y evitara la modificacion del ticket.

También se podran crear, modificar, consultar y borrar empleados y articulos e incluso
ver el historico de los ultimos (articulos) desde esta misma pantalla una vez se haya
hecho clic en el boton que corresponda.

8.3.3.4 Consulta ticket

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un ticket por
diferentes campos de busqueda (ticket, fecha y empleado) y la segunda, permite
devolver toda la informacion de los tickets a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 58, se muestra la pantalla de la figura 59. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del ticket y debajo un campo donde
escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de hacer clic
en el boton con el icono de la lupa, para lanzar la busqueda. Los datos que correspondan
con los criterios indicados, se mostraran en la tabla de mas abajo. Seguidamente, se
elegira el ticket que se desee de la tabla y se confirmara la seleccion con el boton del
escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 58) donde se muestran los
datos del ticket seleccionado.
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Figura 59. Pantalla consulta de ticket.

®i. GesRetail - Consulta Ticket - 10| x|
Datos bisqueda
Campo bisqueda: |Fecha b d 1
Cadena a buscar: | |

Resultados hisqueda

Ticket lmporte Fecha Empleado Terminal

9

8.3.3.5 Desplazamiento de registros ticket

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de los distintos tickets como si se hojeara un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado un ticket cualquiera con la opcidon de busqueda
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente ticket (por nimero de
ticket) en funcién del boton pulsado en el grupo registro.

8.3.4 Movimientos de caja (entradas)

Permite la siguiente funcionalidad:
» Entradas en caja

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Movimientos de caja - Entrada”, se
muestra la pantalla de la figura 60 que permite su gestion. En ella, se debe indicar el
tipo de movimiento: efectivo, tarjeta, talon, etc., el importe y una pequefia descripcion
del motivo del movimiento. Ahora s6lo queda confirmar o no el movimiento con los
botones de mas abajo (verde confirma y rojo anula).
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Figura 60. Pantalla movimientos de caja (entrada).

Bi GesRetail - Movimientos Caja Entrada : 10| x|
Datos movimiento

Tipo movimiento: |[Efectivo -

Importe: ||

Descripcion: | |

9/

8.3.5 Movimientos de caja (salidas)

Permite la siguiente funcionalidad:
= Salidas de caja

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Movimientos de caja - Salida”, se
muestra la pantalla de la figura 61 que permite su gestion. En ella, se debe indicar el
tipo de movimiento: efectivo, tarjeta, talon, etc., el importe y una pequefia descripcion
del motivo del movimiento. Ahora s6lo queda confirmar o no el movimiento con los
botones de mas abajo.

Figura 61. Pantalla movimientos de caja (salida).

®L. GesRetail - Movimientos Caja Salida - 10| x|
Datos movimiento

Tipo movimiento: |Efectivo b d

Importe: |

Descripcion: | |
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8.3.6 Cobro de facturas

Permite la siguiente funcionalidad:
* Cobrar facturas

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Cobro factura”, se muestra la
pantalla de la figura 62 que permite su gestion. En ella, se debe buscar al cliente, marcar
las facturas que quiere pagar e indicar la forma de pago. Ahora solo queda confirmar el
cobro con el botén de mas abajo o cancelarlo cerrando la ventana.

Figura 62. Pantalla cobro de facturas.

®. GesRetail - Cobro Facturas 10l x|

Datos cliente Forma de pago

P

. Efectivo
“ Cliente: Nombre: | -=
Buscar
Facturas cliente pendientes
Factura Impoarte Fecha hd Arcar
Detalle factura
Albaran Articulo Descripcidn Cantidad Frecio Importe

=

v

8.3.7 Cierre de caja y arqueo

Permite la siguiente funcionalidad:
» Permite realizar el cierre de caja y arqueo

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Cierre de caja y arqueo”, se muestra
la pantalla de la figura 63 que permite su gestion. En ella, se muestran las entradas y
salidas de dinero de los diferentes tipos de pago y el saldo final (entradas - salidas).
Ahora solo queda cerrar e imprimir la hoja de caja con el boton de la impresora o
cancelarlo bien pulsado el botdn cancelar o cerrando la ventana.
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Figura 63. Pantalla cierre de caja y arqueo.
L GesRetail - Cierre Caja ¥ Arqueo - O] x|

Mowvimientos caja

Entadas Salidas
Efectivo: || || |
Tarjeta: | || |
Transferencia: | | | |
Talon: | | | |
Vale: | | | |
Saldo caja: | |

z | O

8.3.8 Listados de caja

Permite la siguiente funcionalidad:
» Permite realizar listados de caja

Una vez que el usuario ha seleccionado la opcion “Listados caja”, se muestra la pantalla
de la figura 64 que permite su gestion. En ella, aparece un desplegable (Tipo de listado)
que permite seleccionar dos opciones de listado: movimientos de caja y listado de
ventas por articulos. También se pueden observar otros desplegables en el que indicar
los terminales de los que se quiere obtener el listado y finalmente un intervalo de fechas.
Ahora sdlo queda imprimir el listado con el boton de mas abajo o cancelarlo bien
pulsado el botdn cancelar o cerrando la ventana.
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Figura 64. Pantalla listados de caja.

=10l x|

Rl GesRetail - Listados Caja
Tipo de listado

Movimientos de Caja -

Terminales

Incial: |Terminal 1 |«

Final: |Terminal1 |«

Intervalo fechas

Fecha inicial: || |

Fecha final: | |

8.3.9 Mantenimiento Vales

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta vales
= Baja vales
* Modificacion vales
* Consulta vales
= Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento vales”, la aplicacion muestra la pantalla
que permite la gestion de los mismos (figura 65). En ella, se pueden apreciar varios
botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacién y consulta (busqueda) de vales. El grupo
registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros. Finalmente, la
clasificacion confirmacion, no esta indicada como tal, pero se refiere a los dos botones
de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el otro con un
simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar (escudo verde)
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o cancelar la accion seleccionada. En funcion de la accion elegida se habilitaran o
deshabilitaran los distintos botones.

Figura 65. Pantalla mantenimiento de vales.

B GesRetail - Matenimiento ¥ales -1O] x|

ERFEIIC RS a»

Datos vale

vale: | |  Descripcion: |

Importe: | | Fecha:
e

m |Buscar vi Cliente: |

Datos gasto

Fecha gasto: |

Motivo gasto: |

9.9

8.3.9.1 Alta vales

La forma de introducir un vale en la base de datos, es mediante el botén correspondiente
que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software permite introducir
los datos en los distintos campos mostrados en la figura 65 a excepcion de los campos
vale, fecha gasto y motivo gasto que sera generados por la aplicacion. Una vez
introducidos los datos, podran confirmar o no el alta con los botones correspondientes.
Si se confirma, saldra un vale por impresora.

Respecto al desplegable que aparece junto al boton con el icono de la persona, permite
seleccionar la accion de mantenimiento o de busqueda de clientes. Gracias a ello, se
podrén crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de clientes desde esta
misma pantalla una vez se haya hecho clic en el boton correspondiente.

8.3.9.2 Baja vales

Para poder dar de baja un vale, primero se ha de buscar mediante la accién
correspondiente. Para ello se elige la accion de consulta (biisqueda), donde aparecera
una pantalla (figura 66) que permitird encontrar un vale por diferentes criterios: c6digo
de vale, cliente y NIF. Una vez seleccionado, el programa volvera a la pantalla anterior
(figura 65) con sus datos. Ahora s6lo queda elegir la opcidn eliminar y confirmar o no la
baja con los botones indicados. No se podran dar de baja vales que hayan sido gastados.
Si se diera esta circunstancia el programa informard de ello mediante un mensaje y
evitara la baja.
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8.3.9.3 Modificacion vales

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se localiza el vale. Una vez encontrado, se vuelve a la pantalla anterior
(figura 66) donde aparecen los datos del mismo. Seguidamente se selecciona la opcion
modificar, lo que habilitaré los distintos campos para proceder a su edicion, excepto los
campos vale y fecha. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la modificacién con los
botones correspondientes. Si se confirma, saldra un vale por impresora. No se podran
modificar vales que hayan sido gastados. Si se diera esta circunstancia el programa
informara de ello mediante un mensaje y evitara la modificacion.

También se podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de
clientes desde esta misma pantalla una vez se haya hecho clic en el boton que
corresponda.

8.3.9.4 Consulta vales

Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un vale por
diferentes campos de busqueda (vale, cliente y NIF) y la segunda, permite devolver toda
la informacion de vales a los procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 65, se muestra la pantalla de la figura 66. En ella, se puede apreciar un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda del vale y debajo un campo donde
escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de hacer clic
en el botdn con el icono de la lupa, para lanzar la biisqueda. Los datos que correspondan
con los criterios indicados, se mostraran en la tabla de mas abajo. Seguidamente, se
elegird el vale que se desee de la tabla y se confirmard la seleccion con el botoén del
escudo verde. Ahora se vuelve a la pantalla anterior (figura 65) donde se muestran los
datos del vale seleccionado.

Figura 66. Pantalla consultar o buscar vales.

®i. GesRetail - Buscar Yale O] x|
Datos bisqueda
Campo biisqueda: |\Vale - 1
Cadena a buscar: |

Resultados bisqueda

Wale Descripcion Zliente Fecha lmporte Activo
LI
L]
LI
Ll
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8.3.9.5 Desplazamiento de registros vale

El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir viendo
los datos de los distintos vales como si hojedramos un libro. Para poder utilizarlo,
previamente se ha de haber buscado un vale cualquiera con la opcion de busqueda
correspondiente. Después, se podra ir al anterior o siguiente vale (por numero de vale)
en funcion del boton pulsado en el grupo registro.

8.4 Subsistema Reparaciones

8.4.1 Mantenimiento Reparaciones

Permite las siguientes funcionalidades:
= Alta reparacion
» Baja reparacion
* Modificacidn reparacion
= Consulta reparacion
* Desplazamiento registros

Una vez se ha seleccionado “Mantenimiento reparaciones”, la aplicacion muestra la
pantalla que permite la gestion de los mismos (figura 67). En ella, se pueden apreciar
varios botones (cada uno con un icono diferente) que se han clasificado en tres grupos:
acciones, registro y confirmacion.

El grupo de acciones de izquierda a derecha, se corresponden con las siguientes
funcionalidades: alta, baja, modificacién y consulta (busqueda) de reparaciones. El
grupo registro corresponde con la funcionalidad de desplazamiento de registros.
Finalmente, la clasificacién confirmacion, no estd indicada como tal, pero se refiere a
los dos botones de mas abajo de la pantalla, uno con un icono de un escudo verde y el
otro con un simbolo de cancelar o prohibido en color rojo. Estos, permitiran aceptar
(escudo verde) o cancelar la accion seleccionada. En funcidon de la accion elegida se
habilitardn o deshabilitaran los distintos botones.
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Figura 67. Pantalla mantenimiento de reparaciones.

. GesRetail - Mantenimiento Reparaciones = | Elllj
Acciones Registro

Datos generales

Reparacion: | - IBuscar |V| Cliente: |
| @

Fecha: |

Datos articulo
Descripcion articulo: | | marca: | | Modelo: |
Niimero de serie: | Averia:
[_] Periodo garantia
[ Preventa
Datos taller y envios Precios reparacion
Fecha envio: | | Taller: | | Coste reparacion: |
Fecha recepcion taller: | | Precio cliente: |

Fecha entrega cliente: |

v 9

8.4.1.1 Alta reparacion

La forma de introducir una reparaciéon en el sistema, es mediante el boton
correspondiente que aparece en el apartado de acciones. Una vez pulsado, el software
permite introducir los datos en los distintos campos mostrados en la figura 67 a
excepcion de los campos reparacion y fecha que seran generados por el programa. Una
vez introducidos los datos, podran confirmar o no el alta con los botones
correspondientes. Si se confirma, saldran dos documentos de reparacion por impresora.

Respecto al desplegable que aparece junto al botén con el icono de la persona, permite
seleccionar la accion de mantenimiento o de busqueda de clientes. Gracias a ello, se
podran crear, modificar, consultar, borrar e incluso ver el historico de clientes desde esta
misma pantalla una vez se haya hecho clic en el boton correspondiente.

8.4.1.2 Baja reparacion

Respecto a la baja de una reparacion, primero se tiene que buscar mediante la accion
correspondiente. Una vez se ha elegido la accion de consulta (buisqueda), aparecera una
pantalla (figura 68) donde se puede encontrar una reparacion por diferentes criterios:
codigo de reparacion, descripcion y nombre cliente. Una vez seleccionado, el programa
volverd a la pantalla anterior (figura 67) con sus datos. Ahora sélo queda elegir la
opcion eliminar y confirmar o no la baja con los botones de confirmacion. No se podran
eliminar reparaciones ya entregadas a cliente. En ese caso el sistema mostrard un
mensaje informativo y evitara la baja del mismo.
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8.4.1.3 Modificacion reparacion

En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente igual al de
borrado. Primero se ha de localizar la reparacion. Una vez encontrada, se vuelve a la
pantalla anterior (figura 67) donde aparecen los datos del mismo. Se selecciona la
opcion modificar, con lo que se habilitaran los distintos campos para proceder a su
edicion excepto los campos articulo y fecha. Finalmente, s6lo queda confirmar o no la
modificacion con los botones correspondientes. Si se confirma, saldran dos documentos
de reparacion por impresora. No se podran modificar reparaciones ya entregadas a
cliente. En ese caso el sistema mostrard un mensaje informativo y evitard la
modificacion del mismo.

8.4.1.4 Consulta reparacion

Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de una reparacion por diferentes
campos de busqueda (codigo de reparacion, descripcion y nombre cliente) y la segunda,
devolver toda la informacién de la reparacion a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: una vez se ha elegido la opcion de consulta de la
figura 67, se muestra la pantalla que aparece en la figura 68. En ella se puede ver un
desplegable en el que se elige el campo de busqueda de la reparacion y debajo un campo
donde escribir el texto a buscar. Una vez introducidos los datos necesarios, se ha de
hacer clic en el botoén con el icono de la lupa para lanzar la busqueda. Los datos que
correspondan con los criterios indicados, se mostraran en la tabla que aparece mas
abajo, llamada “Resultados busqueda”. Seguidamente, se elegird la reparacion que se
desee y se confirmara la seleccion con el botdn del escudo verde de mas abajo. Ahora se
vuelve a la pantalla anterior (figura 67) donde se muestran los datos del articulo
seleccionado.

Figura 68. Pantalla consulta de reparaciones.

Bl GesRetail - Consulta Reparacion - 0] x|
Datos bisqueda
Campo bisqueda: |Reparacion - }
Cadena a buscar: |

Resultados bisqueda

Reparacidn Articulo Cliente Taller [rmporte Fecha

9
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8.4.1.5 Desplazamiento de registros reparacion

Permite ir viendo los datos de las distintas reparaciones como si de un libro se tratara.
Para poder utilizarlo, previamente se ha de haber buscado una reparacion cualquiera con
la opcion de busqueda correspondiente. Después, se podra ir a la anterior o siguiente
reparacion (por orden de reparacion) en funcion del boton pulsado en el grupo registro.

8.4.2 Listados de Reparaciones

Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada, para ello habra que
seleccionar la opcion listado del menu de reparaciones. Se mostrara la pantalla de la
figura 69 en la que el usuario podra seleccionar el tipo de listado y un intervalo de
fechas. Existen tres tipos de listado: reparaciones pendientes, reparaciones pendientes
por taller y reparaciones en garantia por cliente. Para imprimir el listado se ha de hacer
clic en el boton de la impresora.

Figura 69. Pantalla listados de reparaciones.
BL GesRetail - Listados Reparat::;f: -0 x|
Tipo de listado

Reparaciones pendientes -

Intervalo fechas

Fecha inicial: || |

Fecha final: | |

a

2

9. Diagramas de los casos de uso

Debido al elevado numero de casos de uso del programa, era inviable agrupar todos en
un mismo diagrama. Por ello, se ha decidido dividirlos en distintos casos de uso.
Gracias a ello, seran mas claros y precios.

9.1 Diagramas de casos de uso del subsistema conexion

suario
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9.2 Diagramas de casos de uso del subsistema comercial
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9.3 Diagramas de casos de uso del subsistema TPV
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9.4 Diagramas de casos de uso del subsistema reparaciones
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10. Especificacion textual

10.1 Especificacion textual de Conexion
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10.1.1 Acceso al sistema

Subsistema Conexion 1

Caso de uso Acceso al sistema
Descripcion Permite acceder al software GesRetail
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion La aplicacion esté instalada y configurada correctamente.
Poscondicion El sistema muestra el menu principal del programa una vez se ha accedido.
Area Conexion

Médulos que intervienen

Otros comentarios Una vez ejecutado el programa, se muestra una pantalla en la que aparecen
dos botones: uno permite conectar al sistema y el otro salir. El usuario
decidira cual de las dos opciones elegir. Si el usuario elige la opcion
conectar y esta es posible, el sistema muestra la pantalla principal de la
aplicacion. Si por algiin motivo hubiera algin problema al acceder derivado
de la red informatica, el sistema mostrara un mensaje indicandolo, mensaje
que el usuario tendrd que aceptar.

10.2 Especificacion textual de Comercial

10.2.1 Alta clientes

Subsistema Comercial 1

Caso de uso Alta clientes
Descripcion Habilita la introduccion de clientes en el sistema.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion El cliente no existe en el sistema
Poscondicion Se da de alta un nuevo cliente.
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Para poder anadir un cliente en el sistema, el usuario selecciona la opcion
mantenimiento clientes del subment clientes ubicado en el menu gestion
comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios
campos y unos botones llamados acciones. El usuario selecciona la accién
alta y el sistema le permite introducir los datos en los distintos campos
mostrados, excepto en el campo cliente que sera generado por el
programa.

Una vez ha terminado, el usuario puede decidir el nuevo alta o no
pulsando el boton correspondiente en cada caso. Se permitira crear clientes
que compartan un mismo CIF, ya que con mas frecuencia van apareciendo
distintos organismos publicos con esta caracteristica. Cuando se de esta
circunstancia, el software informara de ello mediante un mensaje.
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10.2.2 Baja clientes

Subsistema Comercial 2

Caso de uso Baja clientes

Descripcion Elimina a un cliente del sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta clientes

Precondicion El cliente esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El cliente es eliminado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios El usuario selecciona la opcion mantenimiento clientes del submenu
clientes ubicado en el menu gestion comercial. El sistema muestra una
pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones llamados
acciones. Antes de poder seleccionar la accion baja, se ha de buscar
previamente el cliente a eliminar mediante la accion correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla en la que buscar por
diferentes campos de busqueda (cédigo cliente, nombre, NIF) y una tabla
donde apareceran los resultados donde el usuario tendra que seleccionar y
aceptar el que le interese. Ahora, se vuelve a la pantalla anterior donde el
usuario debe seleccionar la accion baja. El usuario puede decidir la baja o
no eligiendo el botdn correspondiente en cada caso. No se podran eliminar
clientes que tengan albaranes o facturas. En ese caso, el sistema evitara la
baja y mostrard un mensaje que el usuario tendra que aceptar.

10.2.3 Modificacion clientes

Subsistema Comercial 3

Caso de uso Modificacion clientes
Descripcion Permite modificar los datos de un cliente
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta clientes

Precondicion El cliente existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacioén del clientes es modificada
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios El usuario selecciona la opcion mantenimiento clientes del subment
clientes ubicado en el ment gestion comercial. El sistema muestra una
pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones llamados
acciones. El usuario debe seleccionar la accion busqueda para encontrar el
cliente a modificar de igual manera que en el caso de las bajas.
Seguidamente, se debe seleccionar la accion modificacion para poder
cambiar la informacion que considere oportuna con excepcion del campo
cliente. El usuario puede decidir la modificaciéon o no eligiendo el boton
correspondiente en cada caso
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10.2.4 Consulta clientes

Subsistema Comercial 4

Caso de uso Consulta clientes
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un cliente.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen clientes en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del cliente seleccionado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un cliente por
diferentes campos de busqueda (nombre y NIF) y la segunda, devuelve
toda la informacion de clientes a los procesos que lo necesiten.

Para poder ejecutar esta funcionalidad, el usuario debe seleccionar la
opcion mantenimiento clientes del subment clientes ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen
varios campos y unos botones llamados acciones. El usuario selecciona
la accion consulta y el sistema le muestra una pantalla que le permite
buscar al cliente por distintos campos: codigo empleado, nombre y NIF.

Una vez ejecutada la busqueda, se muestran los resultados en una tabla
llamada “resultados busqueda” donde el usuario debera seleccionar uno
de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta manera mostrar
toda la informacion almacenada del mismo.

Pagina 93 de 217
Autor: David Hernandez Jiménez



e JUOC TFC-Ingenieria del 1%/Iof‘[war.e
emoria

10.2.5 Historico clientes

Subsistema Comercial 5

Caso de uso Historico clientes
Descripcion Permite ver los distintos articulos que ha comprado un cliente.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta clientes

Precondicion Existen clientes en el sistema, se ha buscado uno previamente y ademas tiene
realizados albaranes de salida

Poscondicion Muestra los articulos comprados por un cliente al que se le ha hecho un albaran
previamente

Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Pensado para mostrar una cronologia de los productos comprados por un
cliente al que se le han realizado albaranes de salida. El usuario selecciona la
opcion mantenimiento clientes del subment clientes ubicado en el ment
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios
campos y unos botones llamados acciones. El usuario debe seleccionar la
accion busqueda para encontrar el cliente antes de ejecutar esta funcionalidad
del mismo modo que en las modificaciones y consultas.

Una vez encontrado al cliente, el usuario debe elegir la accion historico lo que
provocara la aparicion de una nueva pantalla donde se debe indicar un intervalo
de fechas y después ejecutar la busqueda mediante el boton del icono de la
lupa. Una vez lanzada la consulta, se muestran los resultados en la tabla que
aparece en esta misma pantalla. Para salir de esta accion, se podra cerrar la
ventana desde el boton de mas debajo de la pantalla o como con cualquier otra
ventana de Windows.

10.2.6 Desplazamiento de registro cliente

Subsistema Comercial 6

Caso de uso Desplazamiento de registro cliente

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de clientes
almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta clientes

Precondicion Existen clientes en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente cliente o anterior (por nimero de cliente)
segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Moddulos que intervienen

Otros comentarios Tiene como objetivo desplazarse por los distintos registros de clientes como si
se hojeara un libro. Para ello, el usuario deberd seleccionar la opcion
mantenimiento clientes del subment clientes ubicado en el menu gestion
comercial. El sistema mostrara una pantalla en la que apareceran varios campos
y unos botones llamados acciones y registro. El usuario podra seleccionar uno
de los dos botones registro los cuales permitiran ver los datos del anterior o
siguiente cliente. Previamente, se debe haber buscado un cliente cualquiera.
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10.2.7 Listado de clientes

Subsistema Comercial 7

Caso de uso Listado de clientes
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de clientes
Actores Usuario

Casos de uso relacionados Consulta clientes

Precondicion Existen clientes en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para poder
utilizar esta funcionalidad, el usuario selecciona la opcion listados del
submenu clientes ubicado en el menu gestion comercial. El sistema muestra
una pantalla en la que se deben elegir los campos del listado, un intervalo de
clientes (o ninguno si se quieren todos) y unos criterios de busqueda para
hacer el listado mas exhaustivo. Estos filtraran la informacion atendiendo a
distintos criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la
cadena a buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado. El
usuario puede optar por imprimir el listado con el boton de la impresora o
en caso contrario cerrando la ventana.

10.2.8 Alta proveedores

Subsistema Comercial 8

Caso de uso Alta proveedores
Descripcion Permite introducir proveedores en el sistema.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion El proveedor no existe en el sistema
Poscondicion Se da de alta un nuevo proveedor.
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Para poder introducir un nuevo proveedor en el sistema, el usuario debe
seleccionar la opcion mantenimiento proveedores del subment proveedores
ubicado en el menu gestion comercial. Una vez indicado, el sistema
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. Seguidamente, se selecciona la accion alta y el sistema
le permite introducir los datos en los distintos campos mostrados, excepto
en el campo proveedor que sera generado por el programa. Una vez ha
terminado, el usuario puede decidir el nuevo alta o no pulsando el boton
correspondiente en cada caso.
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10.2.9 Baja proveedores

Subsistema Comercial 9

Caso de uso Baja proveedores
Descripcion Borra un proveedor del sistema
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta proveedores

Precondicion El proveedor esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El proveedor es eliminado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Respecto a la baja de un proveedor, se debe seleccionar la opcion
mantenimiento proveedores del submenti proveedores ubicado en el
menu gestion comercial. A continuacion, se muestra una pantalla en
la que aparecen varios campos y unos botones llamados acciones.
Previamente al borrado del proveedor, se debe seleccionar la accion
busqueda para encontrarlo.

Para ello, se muestra una pantalla en la que buscar por diferentes
campos de busqueda (codigo proveedor, nombre y CIF) y una tabla
donde apareceran los resultados donde el usuario tendra que
seleccionar y aceptar el que le interese. Ahora, se vuelve a la
pantalla anterior donde se debe seleccionar la accion baja. El
usuario puede decidir la baja o no con el boton correspondiente en
cada caso.

10.2.10 Modificacion proveedores

Subsistema Comercial 10

Caso de uso Modificacion proveedores
Descripcion Permite modificar los datos de un proveedor
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta proveedores

Precondicion El proveedor existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del proveedor es modificada
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios El método a seguir es practicamente igual al proceso de baja. Se
selecciona la opcion mantenimiento proveedores del submenu
proveedores ubicado en el ment gestion comercial. Se muestra una
pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones llamados
acciones. Se selecciona la accion busqueda para encontrar al
proveedor a modificar de igual manera que en el caso de las bajas.
Finalmente, el usuario selecciona la accion modificacion para cambiar
la informacion que considere oportuna a excepcion del campo
proveedor. Se puede decidir la modificacion o no eligiendo el boton
correspondiente en cada caso.
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10.2.11 Consulta proveedores

Subsistema Comercial 11

Caso de uso Consulta proveedores
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un proveedor.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen proveedores en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del proveedor seleccionado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de
un proveedor por diferentes campos de busqueda (cédigo proveedor,
nombre y NIF) y la segunda, permite devolver toda la informacion de
proveedores a los procesos que lo necesiten.

Para poder ejecutar esta funcionalidad, el usuario debe seleccionar la
opcion mantenimiento proveedores del subment proveedores ubicado
en el menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. El usuario
selecciona la accion consulta y el sistema le muestra una pantalla que le
permite buscar al proveedor por distintos campos: cédigo proveedor,
nombre y CIF.

Una vez ejecutada la busqueda, se muestran los resultados en una tabla
llamada “resultados busqueda” donde el usuario debera seleccionar uno
de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta manera mostrar
toda la informacion almacenada del mismo.
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10.2.12 Historico proveedor

Subsistema Comercial 12

Caso de uso Histdrico proveedor
Descripcion Permite ver los distintos articulos que se han comprado a un proveedor.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta proveedores

Precondicion Existen proveedores en el sistema, se ha buscado uno previamente y
ademas se le han realizado albaranes de entrada

Poscondicion Muestra los articulos comprados a un proveedor.

Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Muestra la cronologia de los productos comprados a un proveedor del que
se han realizado albaranes de entrada.

El usuario selecciona la opcién mantenimiento proveedores del submenu
proveedores ubicado en el menu gestion comercial. El sistema muestra
una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones llamados
acciones. El usuario debe seleccionar la acciéon busqueda para encontrar
al proveedor antes de ejecutar esta funcionalidad del mismo modo que en
las modificaciones y consultas.

Una vez encontrado, el usuario debe elegir la accion historico lo que
provocara la aparicion de una nueva pantalla donde se debe indicar un
intervalo de fechas y después ejecutar la busqueda mediante el boton del
icono de la lupa. Una vez lanzada la consulta, se muestran los resultados
en la tabla que aparece en esta misma pantalla. Para salir de esta accion,
se podra cerrar la ventana desde el boton de mas debajo de la pantalla o
como con cualquier otra ventana de Windows.
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10.2.13 Desplazamiento registro proveedor

Subsistema Comercial 13

Caso de uso Desplazamiento de registros proveedor

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de
proveedores almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta proveedores

Precondicion Existen proveedores en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente proveedor o anterior (por nimero de
proveedor) segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Moddulos que intervienen

Otros comentarios El sentido de poder desplazarse por los distintos registros, no es otro que el
mero hecho de poder ir viendo los datos de los distintos proveedores como
si se hojeara un libro. Para ello, el usuario debera seleccionar la opcion
mantenimiento proveedores del submenti proveedores ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema mostrara una pantalla en la que apareceran
varios campos y unos botones llamados acciones y registro. Para poder
utilizarlo, previamente se ha de haber buscado un proveedor cualquiera
con la accion de busqueda. Después, se podra ir al anterior o siguiente
proveedor (por numero de proveedor) en funcion del botén pulsado en el
grupo registro.

10.2.14 Listado de proveedores

Subsistema Comercial 14

Caso de uso Listado de proveedores
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de proveedores
Actores Usuario

Casos de uso relacionados Consulta proveedores

Precondicion Existen proveedores en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para
poder utilizar esta funcionalidad, el usuario selecciona la opcion
listados del submenu proveedores ubicado en el menu gestion
comercial. El sistema muestra una pantalla en la que se deben elegir los
campos del listado, un intervalo de proveedores (o ninguno si se quieren
todos) y unos criterios de busqueda para hacer el listado mas
exhaustivo. Estos filtraran la informacion atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a
buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado. Se puede
optar por imprimir el listado con el boton de la impresora o en caso
contrario cerrando la ventana.
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10.2.15 Alta empleados

Subsistema Comercial 15

Caso de uso Alta empleados

Descripcion Permite introducir empleados en el sistema.

Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion El empleado no existe en el sistema
Poscondicion Se da de alta un nuevo empleado.
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Para poder introducir un cliente en el sistema, se selecciona la opcion
mantenimiento empleados del submenu empleados ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen
varios campos y unos botones llamados acciones. El wusuario
selecciona la accion alta y el sistema le permite introducir los datos en
los distintos campos mostrados, excepto el campo empleado que sera
generado por el programa. Una vez ha terminado, el usuario puede
decidir el nuevo alta o no pulsando el botén correspondiente en cada
caso

10.2.16 Baja empleados

Subsistema Comercial 16

Caso de uso Baja empleados
Descripcion Borra un empleado del sistema
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta empleados

Precondicion El empleado esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El empleado es borrado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios El usuario selecciona la opcién mantenimiento empleados del
subment empleados, ubicado en el menu gestion comercial. El
sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y
unos botones llamados acciones. Antes de poder seleccionar la
accion baja, se ha de buscar previamente el empleado a eliminar
mediante la accion correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla en la que buscar
por diferentes campos de busqueda (c6édigo empleado, nombre,
NIF) y una tabla donde apareceran los resultados donde el
usuario tendra que seleccionar y aceptar el que le interese. Ahora,
se vuelve a la pantalla anterior donde se debe seleccionar la
accion baja. El usuario puede decidir la baja o no eligiendo el
boton correspondiente en cada caso.
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10.2.17 Modificacion empleados

Subsistema Comercial 17

Caso de uso Modificacién empleados
Descripcion Permite modificar los datos de un empleado
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta empleados

Precondicion El empleado existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del empleado es modificada
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es
practicamente igual al de borrado. El usuario selecciona la opcion
mantenimiento empleados del submenti empleados ubicado en el
menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. Ahora,
se debe seleccionar la accion busqueda para encontrar al empleado
a modificar de igual manera que en el caso de las bajas.
Seguidamente, se elige la accion modificacion para poder cambiar
la informacién que considere oportuna con excepcion del campo
empleado. El usuario puede decidir la modificacion o no eligiendo
el boton correspondiente en cada caso.
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10.2.18 Consulta empleados

Subsistema Comercial 18

Caso de uso Consulta empleados
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un empleado.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen empleados en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del empleado seleccionado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de
un proveedor por diferentes campos de busqueda (codigo empleado,
nombre y NIF) y la segunda, devuelve toda la informacion de empleados
a los procesos que lo necesiten.

Para poder ejecutar esta funcionalidad, el usuario debe seleccionar la
opcion mantenimiento empleados del submenti empleados ubicado en el
menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. El usuario
selecciona la accion consulta y el sistema le muestra una pantalla que le
permite buscar un empleado por distintos campos: cédigo empleado,
nombre y NIF.

Una vez ejecutada la busqueda, se muestran los resultados en una tabla
llamada “resultados busqueda” donde el usuario debera seleccionar uno
de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta manera mostrar
toda la informacion almacenada del mismo.
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10.2.19 Desplazamiento registro empleado

Subsistema Comercial 19

Caso de uso Desplazamiento de registro empleado

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de
empleados almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta empleados

Precondicion Existen empleados en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente empleado o anterior (por nimero
de empleado) segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios El sentido de poder desplazarse por los distintos registros, no es otro
que el mero hecho de poder ir viendo los datos de los distintos
proveedores como si se hojeara un libro. Para ello, el usuario debera
seleccionar la opciéon mantenimiento empleados del submenu
empleados ubicado en el menu gestion comercial. El sistema mostrara
una pantalla en la que apareceran varios campos y unos botones
llamados acciones y registro. Para poder utilizarlo, previamente se ha
de haber buscado un empleado cualquiera con la accion de busqueda.
Después, se podra ir al anterior o siguiente empleado (por nimero de
empleado) en funcion del boton pulsado en el grupo registro.

10.2.20 Listado de empleados

Subsistema Comercial 20

Caso de uso Listado de empleados
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de empleados
Actores Usuario

Casos de uso relacionados Consulta empleados

Precondicion Existen empleados en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para
poder utilizar esta funcionalidad, el usuario selecciona la opcion
listados del subment empleados ubicado en el ment gestion
comercial. El sistema muestra una pantalla en la que se deben elegir
los campos del listado, un intervalo de empleados (o ninguno si se
quieren todos) y unos criterios de busqueda para hacer el listado mas
exhaustivo. Estos filtrardn la informacién atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena
a buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado. Se
puede optar por imprimir el listado con el boton de la impresora o en
caso contrario cerrando la ventana.
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10.2.21 Alta articulos

Subsistema Comercial 21

Caso de uso Alta articulos
Descripcion Permite introducir articulos en el sistema.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion El articulo no existe en el sistema
Poscondicion Se da de alta un nuevo articulo.
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Para poder introducir un articulo en la base de datos, se selecciona la
opcion mantenimiento articulos del subment articulos ubicado en el
menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. A
continuacion, el usuario selecciona la accion alta y el sistema le permite
introducir los datos en los distintos campos mostrados.

Se recomienda para el campo articulo, utilizar los dos primeros digitos
para distinguir familias de productos (PAE, gama marron, etc.) y los tres
siguientes para la marca con el fin de seguir un mismo criterio para cada
uno de los articulos que se den de alta. Una vez introducidos, podran
confirmar o no el alta con los botones correspondientes. Si se intentara
introducir un articulo ya existente, el sistema evitara el alta del mismo e
informara de ello mediante un mensaje que el usuario tendra que aceptar.
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10.2.22 Baja articulos

Subsistema Comercial 22

Caso de uso Baja articulos
Descripcion Borra un articulo del sistema
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta articulos

Precondicion El articulo esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El articulo se da de baja
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Respecto a la baja de un articulo, el usuario selecciona la opcion
mantenimiento articulos del submenu articulos ubicado en el ment
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen
varios campos y unos botones llamados acciones. Antes de poder
seleccionar la accion baja, se ha de buscar previamente el articulo a
eliminar mediante la accion correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla en la que buscar por
diferentes campos de busqueda (codigo articulo, descripcion y codigo
alternativo) y una tabla donde apareceran los resultados en la que el
usuario tendrd que seleccionar y aceptar el que le interese. Ahora, se
vuelve a la pantalla anterior donde debe seleccionar la accion baja. Se
puede decidir la baja o no eligiendo el boton correspondiente en cada
Caso.

10.2.23 Modificacion articulos

Subsistema Comercial 23

Caso de uso Modificacion articulos
Descripcion Permite modificar los datos de un articulo
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta articulos

Precondicion El articulo existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del articulo es modificada
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es
practicamente igual al de borrado. Se selecciona la opcidn mantenimiento
articulos del submenu articulos ubicado en el menu gestion comercial. Se
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. El usuario debe elegir la accion busqueda para
encontrar el articulo a modificar de igual manera que en el caso de las
bajas. Seguidamente, se toma la accion modificacion para poder cambiar
la informacion que considere oportuna con excepcion del campo articulo.
El usuario puede decidir la modificacion o no eligiendo el boton
correspondiente en cada caso.
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10.2.24 Consulta articulos

Subsistema Comercial 24

Caso de uso Consulta articulos
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un articulo.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen articulos en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del articulo seleccionado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un
articulo por diferentes campos de busqueda (cédigo articulo,
descripcion y codigo alternativo) y la segunda, devolver toda
la informacion del articulo a los procesos que lo necesiten.

Para poder ejecutar esta funcionalidad, El usuario selecciona la
opcion mantenimiento articulos del submenu articulos ubicado
en el menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla
en la que aparecen varios campos y unos botones llamados
acciones. El usuario selecciona la accion consulta y el sistema
le muestra una pantalla que le permite buscar el cliente por
distintos campos: cddigo articulo, descripcion y codigo
alternativo.

Una vez ejecutada la buisqueda, se muestran los resultados en
una tabla llamada ‘“resultados busqueda” donde el usuario
debera seleccionar uno de ellos para poder volver a la pantalla
anterior y de esta manera mostrar toda la informacion
almacenada del mismo.
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10.2.25 Historico articulos

Subsistema Comercial 25

Caso de uso Histdrico articulos.
Descripcion Permite ver los movimientos de compra y venta de un articulo.
Actores Usuario.

Casos de uso relacionados | Consulta articulos.

Precondicion Existen articulos en el sistema, se ha buscado uno previamente y ademas
existen albaranes de entrada o salida con el articulo.

Poscondicion Muestra los movimientos de compras y ventas de un articulo.

Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Muestra la cronologia de los productos comprados y vendidos a los distintos
proveedores, clientes y TPV. Se selecciona la opciéon mantenimiento
articulos del submenu articulos ubicado en el menu gestion comercial. El
sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos
botones llamados acciones. El usuario debe seleccionar la accion busqueda
para encontrar el articulo antes de ejecutar esta funcionalidad de la misma
forma que en las modificaciones y consultas.

Una vez encontrado el articulo, se debe elegir la accion historico lo que
provocara la aparicion de una nueva ventana donde se debe indicar un
intervalo de fechas y después ejecutar la busqueda mediante el boton del
icono de la lupa. Una vez ejecutada la consulta, se muestran los resultados
en la tabla que aparece en esta misma ventana. Para salir de esta accion, se
podré cerrar la ventana desde el boton de mas debajo de la pantalla o como
con cualquier otra ventana de Windows.

10.2.26 Desplazamiento registro articulo

Subsistema Comercial 26

Caso de uso Desplazamiento de registro articulo

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de
articulo almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta articulos

Precondicion Existen empleados en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente articulo o anterior (por nimero de
articulo) segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Permite ir viendo los datos de los distintos articulos como si de un libro se
tratara. Para ello, el usuario selecciona la opcion mantenimiento articulos del
submenu articulos ubicado en el menu gestion comercial. Se muestra una
pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones llamados acciones
y registro. Se podra seleccionar uno de los dos botones registro los cuales
permitiran ver los datos del anterior o siguiente articulo. Previamente, se
debe haber buscado un articulo cualquiera.
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10.2.27 Listado de articulos

Subsistema Comercial 27

Caso de uso Listado de articulos
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de articulos
Actores Usuario

Casos de uso relacionados Consulta articulos

Precondicion Existen articulos en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para
poder utilizar esta funcionalidad, el usuario selecciona la opcion
listados del subment articulos ubicado en el menu gestion comercial. El
sistema muestra una pantalla en la que el usuario debe elegir los
campos del listado, un intervalo de articulos (o ninguno si se quieren
todos) y unos criterios de busqueda para hacer el listado mas
exhaustivo. Estos filtraran la informacion atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a
buscar se comparara con el campo de busqueda seleccionado. El
usuario puede optar por imprimir el listado con el boton de la impresora
0 en caso contrario cerrando la ventana.
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10.2.28 Alta pedidos

Subsistema Comercial 28 |

Caso de uso Alta pedidos

Descripcion Permite introducir pedidos en el sistema.

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Alta Clientes, Baja Clientes, Modificacion Clientes, Consulta Clientes,
Historico Clientes, Desplazamiento Registros Cliente, Alta Articulos,
Baja Articulos, Consulta Articulos, Modificacion Articulos, Histérico
Articulos, Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El pedido no existe en el sistema
Poscondicion Se da de alta un nuevo pedido.
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios La forma de introducir un pedido en la base de datos, es mediante la
opcidon mantenimiento pedidos del submenu pedidos ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen
varios campos y unos botones llamados acciones. Se selecciona la accion
alta lo que generaré el campo pedido y fecha. El usuario indica una tarifa
y un cliente al que hacer el pedido pudiendo elegir entre buscarlo o
crearlo.

El desplegable que aparece al lado del boton de la persona permite
indicar la funcionalidad de busqueda o mantenimiento de clientes. El
usuario tiene la opcion de buscar o crear articulos. El desplegable que
aparece al lado del boton de la caja permite indicar la funcionalidad de
buisqueda o mantenimiento de articulos.

Los articulos del pedido se van introduciendo en la tabla una vez se ha
aceptado el campo descuento. El usuario puede eliminar articulos del
pedido mediante la seleccion del mismo en la tabla y después utilizando
la tecla “Supr” del teclado. Una vez ha terminado de introducir articulos
en el pedido, se puede decidir el alta o no pulsando el botén
correspondiente en cada caso. Si se confirma, saldran dos copias del
pedido por impresora.
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10.2.29 Baja pedidos

Subsistema Comercial 29

Caso de uso Baja pedidos

Descripcion Borra un pedido del sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta pedidos

Precondicion El pedido esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El pedido se da de baja
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios El usuario selecciona la opcion mantenimiento pedidos del submenu pedidos,
ubicado en el menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la
que aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. Antes de poder
seleccionar la accion baja, se ha de buscar previamente el pedido a eliminar
mediante la accion correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla en la que buscar por diferentes
campos de busqueda (codigo pedido, cliente y NIF) y una tabla donde
apareceran los resultados donde el usuario tendra que seleccionar y aceptar el
que le interese. Ahora, se vuelve a la pantalla anterior donde se debe
seleccionar la accion baja. El usuario puede decidir la baja o no eligiendo el
boton correspondiente en cada caso.
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10.2.30 Modificacion pedidos

Subsistema Comercial 30

Caso de uso Modificacion pedidos
Descripcion Permite modificar los datos de un pedido
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta Pedidos, Alta Clientes, Baja Clientes, Modificacion Clientes,
Consulta Clientes, Historico Clientes, Desplazamiento Registros Cliente, Alta
Articulos, Baja Articulos, Consulta Articulos, Modificacion Articulos,
Historico Articulos, Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El pedido existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del pedido es modificada
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente
igual al de baja. Se selecciona la opcion mantenimiento pedidos del subment
pedidos ubicado en el menti gestion comercial. El sistema muestra una pantalla
en la que aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. El usuario
debe seleccionar la accion busqueda para encontrar el pedido a modificar.

Seguidamente, se debe seleccionar la accion modificacion para poder cambiar
la informacion que considere oportuna con excepcion del campo pedido y
fecha. El usuario puede decidir la modificacion o no eligiendo el boton
correspondiente en cada caso. Si se confirma, saldran dos copias del pedido por
impresora.
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10.2.31 Consulta pedidos

Subsistema Comercial 31

Caso de uso Consulta pedidos
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un pedido.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen pedidos en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del pedido seleccionado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de un
pedido por diferentes campos de busqueda (pedido, cliente y NIF) y la
segunda, permite devolver toda la informacion de pedidos a los procesos que
lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: se selecciona la opcion mantenimiento
pedidos del submenu pedidos ubicado en el menu gestion comercial. El
sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. Se selecciona la accion consulta y el programa muestra una
ventana que permite buscar un pedido por distintos campos (pedido, cliente y
NIF).

Una vez el usuario ha ejecutado la busqueda, el sistema muestra los resultados
en una tabla llamada “resultados busqueda” donde se debera seleccionar uno
de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta manera mostrar toda
la informacion almacenada del mismo.

10.2.32 Desplazamiento de registro pedido

Subsistema Comercial 32

Caso de uso Desplazamiento de registro pedido

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de pedido
almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta pedidos

Precondicion Existen pedidos en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente pedido o anterior (por numero de pedido)
segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de poder ir
viendo los datos de los distintos pedidos como si se hojeara un libro. Para ello, el
usuario selecciona la opcidon mantenimiento pedidos del submenu pedidos,
ubicado en el ment gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones y registro. El usuario
podra seleccionar uno de los dos botones registro los cuales permitiran ver los
datos del anterior o siguiente pedido. Previamente, se debe haber buscado un
pedido cualquiera.
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10.2.33 Listado de pedidos

Subsistema Comercial 33

Caso de uso Listado de pedidos
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de pedidos
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta pedidos

Precondicion Existen pedidos en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para poder
utilizar esta funcionalidad, se selecciona la opcion listados del subment
pedidos, ubicado en el ment gestion comercial. Seguidamente, se muestra una
pantalla en la que el usuario debe elegir los campos del listado, un intervalo
de pedidos (o ninguno si se quieren todos) y unos criterios de busqueda para
hacerlo mas exhaustivo. Estos filtraran la informacion atendiendo a distintos
criterios: contengan, igual, mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar
se comparara con el campo de busqueda seleccionado. El usuario puede optar
por imprimir el listado con el boton de la impresora o en caso contrario
cerrando la ventana.
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10.2.34 Alta presupuestos

Subsistema Comercial 34

Caso de uso Alta presupuestos
Descripcion Permite introducir presupuestos en el sistema.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Alta Clientes, Baja Clientes, Modificacion Clientes, Consulta Clientes,
Historico Clientes, Desplazamiento Registros Cliente, Alta Articulos, Baja
Articulos, Consulta Articulos, Modificacion Articulos, Historico Articulos,
Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El presupuesto no existe en el sistema.
Poscondicion Se da de alta un nuevo presupuesto.
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Para poder introducir un presupuesto en la base de datos, se selecciona la opcion
mantenimiento presupuesto del submenu presupuestos ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios
campos y unos botones llamados acciones. Se selecciona la accion alta lo que
generara el campo presupuesto y fecha. El usuario indica una tarifa y un cliente
pudiendo elegir entre buscarlo o crearlo.

El desplegable que aparece al lado del boton de la persona permite indicar la
funcionalidad de busqueda o mantenimiento de clientes. El usuario tiene la
opcion de buscar o crear articulos. El desplegable que aparece al lado del boton
de la caja permite indicar la funcionalidad de bisqueda o mantenimiento de
articulos.

Los articulos del presupuesto se van introduciendo en la tabla una vez se ha
aceptado el campo descuento. El usuario puede eliminar articulos del
presupuesto mediante la seleccion del mismo en la tabla y después utilizando la
tecla “Supr” del teclado. Una vez ha terminado de introducir articulos en el
pedido, se puede decidir el alta o no pulsando el botén correspondiente en cada
caso. Si se confirma, saldran dos copias del presupuesto por impresora.
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10.2.35 Baja presupuestos

Subsistema Comercial 35

Caso de uso Baja presupuestos
Descripcion Borra un presupuesto del sistema
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta presupuestos

Precondicion El presupuesto esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El presupuesto se da de baja
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Respecto a la baja de un presupuesto, el usuario debe seleccionar la opcion
mantenimiento presupuestos del subment presupuestos ubicado en el menu
gestion comercial. El sistema mostrara una pantalla en la que aparecen varios
campos y unos botones llamados acciones. Antes de poder seleccionar la
accion baja, se ha de buscar previamente el presupuesto a borrar mediante la
accion correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla que permite buscar por
diferentes campos de busqueda (codigo presupuesto, cliente y NIF) y una tabla
donde apareceran los resultados donde el usuario tendra que seleccionar y
aceptar el que le interese. Ahora, se vuelve a la pantalla anterior donde se debe
seleccionar la accion baja. El usuario puede confirmarla o no eligiendo el
boton correspondiente en cada caso.
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10.2.36 Modificacion presupuestos

Subsistema Comercial 36

Caso de uso Modificacion presupuestos
Descripcion Permite modificar los datos de un presupuesto
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta Presupuestos, Alta Clientes, Baja Clientes, Modificacion Clientes,
Consulta Clientes, Historico Clientes, Desplazamiento Registros Cliente,
Alta Articulos, Baja Articulos, Consulta Articulos, Modificacion Articulos,
Historico Articulos, Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El presupuesto existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del presupuesto es modificada
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es practicamente
igual al de baja. Se selecciona la opcion mantenimiento presupuestos del
subment presupuestos ubicado en el menu gestion comercial. El sistema
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. A continuacion, se debe seleccionar la accion busqueda
para encontrar el presupuesto a modificar.

Seguidamente, se debe elegir la accion modificacion para poder cambiar la
informacion que considere oportuna con excepcion del campo presupuesto
y fecha. El usuario puede decidir la modificacion o no eligiendo el boton
correspondiente en cada caso. Si se confirma, saldran dos copias del
presupuesto por impresora.
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10.2.37 Consulta presupuestos

Subsistema Comercial 37

Caso de uso Consulta presupuestos
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un presupuesto.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen presupuestos en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del presupuesto seleccionado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Tiene dos finalidades: la primera, permite la consulta de un presupuesto por
diferentes campos de busqueda (presupuesto, cliente, NIF, etc.) y la segunda,
devolver toda la informacion del mismo a los procesos que lo necesiten.

El funcionamiento es el siguiente: se selecciona la opcion mantenimiento
presupuestos del subment presupuestos ubicado en el menu gestion
comercial. El sistema muestra una pantalla en la que aparecen varios campos
y unos botones llamados acciones. Se selecciona la acciéon consulta y
programa muestra una ventana que permite buscar un presupuesto por
distintos campos (presupuesto, cliente y NIF).

Una vez el usuario ha ejecutado la consulta, el sistema muestra los resultados
en una tabla llamada “resultados busqueda” donde se debera seleccionar uno
de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta manera mostrar
toda la informacion almacenada del mismo.

10.2.38 Desplazamiento de registros presupuesto

Subsistema Comercial 38

Caso de uso Desplazamiento de registros presupuesto

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de
presupuesto almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta presupuestos

Precondicion Existen presupuestos en el sistema y se ha buscado uno previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente presupuesto o anterior (por niimero de
presupuesto) segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Permite ir viendo los datos de los distintos presupuestos como si de un libro
se tratara. Para ello, se selecciona la opcion mantenimiento presupuestos del
subment presupuestos ubicado en el menti gestion comercial. El sistema
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones y registro. El usuario podrad seleccionar uno de los dos
botones registro los cuales permitiran ver los datos del anterior o siguiente
presupuesto. Previamente, se debe haber buscado un presupuesto
cualquiera.
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10.2.39 Listados de presupuestos

Subsistema Comercial 39

Caso de uso Listados de presupuestos
Descripcion Permite imprimir listados personalizados de presupuestos
Actores Usuario

Casos de uso relacionados Consulta presupuestos

Precondicion Existen presupuestos en el sistema
Poscondicion Se imprime un listado
Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios Permite lanzar listados por impresora de manera personalizada. Para
poder utilizar esta funcionalidad, se selecciona la opcion listados del
submentl presupuestos ubicado en el menu gestion comercial. El sistema
muestra una pantalla en la que el usuario debe elegir los campos del
listado, un intervalo de presupuestos (o ninguno si se quieren todos) y
unos criterios de busqueda para hacer el listado mas exhaustivo. Estos
filtraran la informacion atendiendo a distintos criterios: contengan, igual,
mayor, menor y distinto. Donde la cadena a buscar se compararé con el
campo de busqueda seleccionado. El usuario puede optar por imprimir el
listado con el boton de la impresora o en caso contrario cerrando la
ventana.
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10.2.40 Alta albaranes entrada

Subsistema Comercial 40

Caso de uso Alta albaranes entrada

Descripcion Permite introducir albaranes de entrada (compras) en el sistema.

Actores Usuario

Casos de uso Alta Proveedores, Baja Proveedores, Modificacion Proveedores, Consulta
relacionados Proveedores, Historico Proveedores, Desplazamiento Registros Proveedor,

Alta Articulos, Baja Articulos, Consulta Articulos, Modificacion
Articulos, Historico Articulos, Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El albaran de entrada no existe en el sistema.
Poscondicion Se da de alta un nuevo albaran de entrada.
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios La forma de introducir un albaran en la base de datos, es mediante la
opcion mantenimiento entrada de los submentis movimientos almacén y
albaranes entrada ubicado en el menu gestion comercial. El sistema
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. Se selecciona la accion alta lo que generard el campo
albaran y fecha. El usuario indica un proveedor al que hacer el albaran
pudiendo elegir entre buscarlo o crearlo.

El desplegable que aparece al lado del boton de la persona permite indicar
la funcionalidad de busqueda o mantenimiento de proveedores. El usuario
tiene la opcion de buscar o crear articulos. El desplegable que aparece al
lado del botén de la caja permite indicar la funcionalidad de busqueda o
mantenimiento de articulos.

Los articulos del albaran se van introduciendo en la tabla una vez se ha
aceptado el campo descuento. El usuario puede eliminar articulos del
albaran mediante la seleccion del mismo en la tabla y después utilizando la
tecla “Supr” del teclado. Una vez ha terminado de introducir articulos, se
puede decidir el alta o no pulsando el boton correspondiente en cada caso.
Si se confirma, saldran dos copias del albaran por impresora.
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10.2.41 Baja albaranes entrada

Subsistema Comercial 41

Caso de uso Baja albaranes entrada
Descripcion Borra un albaran de entrada del sistema
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta albaranes entrada

Precondicion El albaran de entrada esta en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion El albaran de entrada se da de baja
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Para poder dar de baja un albarén, el usuario debe elegir la opcion
mantenimiento entrada de los submenis movimientos almacén y
albaranes entrada ubicado en el menu gestion comercial. El sistema
muestra una pantalla en la que aparecen varios campos y unos botones
llamados acciones. Antes de poder seleccionar la accion baja, se ha de
buscar previamente el albaran a borrar mediante la accion
correspondiente.

Seguidamente, el sistema muestra una pantalla en la que buscar por
diferentes campos de busqueda (codigo albaran, proveedor y CIF) y
una tabla donde apareceran los resultados donde el usuario tendra que
seleccionar y aceptar el que le interese. Ahora, se vuelve a la pantalla
anterior donde se debe elegir la accion baja. El usuario puede decidir la
baja o no seleccionando el boton correspondiente en cada caso.
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10.2.42 Modificacion albaranes entrada

Subsistema Comercial 42

Caso de uso Modificacion albaranes entrada
Descripcion Permite modificar los datos de un albaran
Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta Albaranes Entrada, Alta Proveedores, Baja Proveedores,
Modificacion Proveedores, Consulta Proveedores, Historico Proveedores,
Desplazamiento Registros Proveedor, Alta Articulos, Baja Articulos,
Consulta Articulos, Modificacion Articulos, Historico Articulos,
Desplazamiento Registros Articulo

Precondicion El albaran de entrada existe en el sistema y ha sido buscado previamente
Poscondicion La informacion del albaran de entrada es modificada
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios En cuanto al proceso de modificacion, el método a seguir es
practicamente igual al de baja. Se selecciona la opcidon mantenimiento
entrada de los submenus movimientos almacén y albaranes entrada
ubicado en el menu gestion comercial. El sistema muestra una pantalla en
la que aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. El
usuario debe seleccionar la accion busqueda para encontrar el albaran a
modificar.

Seguidamente, se debe seleccionar la accion modificaciéon para poder
cambiar la informacion que se considere oportuna con excepcion del
campo albaran y fecha. El usuario puede decidir la modificaciéon o no
eligiendo el boton correspondiente en cada caso. Si se confirma, saldran
dos copias del albaran por impresora.
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10.2.43 Consulta albaranes entrada

Subsistema Comercial 43

Caso de uso Consulta albaranes entrada
Descripcion Permite buscar y devolver toda la informacion de un albaran de entrada.
Actores Usuario

Casos de uso relacionados

Precondicion Existen albaranes de entrada en el sistema
Poscondicion Devuelve toda la informacion del albaran de entrada seleccionado
Area Comercial

Moédulos que intervienen

Otros comentarios Esta funcionalidad tiene dos ventajas: la primera, permite la consulta de
un albaran por diferentes campos de busqueda (albaran, proveedor y CIF)
y la segunda, permite devolver toda la informacion de albaranes a los
procesos que lo requieran.

El funcionamiento es el siguiente: la opcion mantenimiento entrada de los
submenus movimientos almacén y albaranes entrada, ubicado en el ment
gestion comercial. A continuacién, aparece una pantalla en la que
aparecen varios campos y unos botones llamados acciones. Se selecciona
la accion consulta y el sistema muestra una ventana que permite buscar un
albaran por distintos campos (albaran, proveedor y CIF).

Una vez el usuario ha ejecutado la busqueda, el sistema muestra los
resultados en una tabla llamada “resultados busqueda” donde se debera
seleccionar uno de ellos para poder volver a la pantalla anterior y de esta
manera mostrar toda la informacion almacenada del mismo.

Pagina 122 de 217
Autor: David Hernandez Jiménez



e JUOC TFC-Ingenieria del Software
Memoria

10.2.44 Desplazamiento de registros albaran entrada

Subsistema Comercial 44

Caso de uso Desplazamiento de registros albaran entrada

Descripcion Tiene la capacidad de poder desplazarse por los distintos registros de
albaranes de entrada almacenados en el sistema

Actores Usuario

Casos de uso relacionados | Consulta albaranes entrada

Precondicion Existen albaranes de entrada en el sistema y se ha buscado uno
previamente

Poscondicion Muestra la informacion del siguiente albaran de entrada o anterior (por
numero de albaran) segun el boton seleccionado.

Area Comercial

Médulos que intervienen

Otros comentarios El fin de desplazarse por los registros, no es otro que el mero hecho de
poder ir viendo los datos de los distintos albaranes como si se hojeara un
libro. Para ello