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1-Introduccid

1.1-Introduccio al TFC

En enginyeria de programari, una aplicacié web és una aplicacié que és accedida via web utilitzant el
protocol TCP/IP, ja sigui a través d'internet o d'una intranet.

Les aplicacions web sén populars gracies a la ubiqitat del client, que acostuma a ser un navegador i
se'l classifica com client lleuger.

La principal caracteristica de les aplicacions web és la seva capacitat de mantenir i actualitzar aplica-
cions web sense haver d'instal-lar-les sobre una quantitat indeterminada d'ordinadors client.

En una aplicacié web les planes també poden ser dinamiques (com és el cas) i I'usuari pot decidir
quines dades envia, en forma de parametres, generalment amb I'Us de formularis. Si l'usuari demana
dades que estan en una base de dades (o que el servidor pot demanar d'una altra manera), esta
disposant remotament de tota la poténcia d'accés a les dades que té el servidor, només complint el
generalitzat requeriment d'un navegador web amb connexié a internet.

El primer avantatge dels clients web és que sdn multi plataforma i el seu comportament se suposa
que és identic arreu dels diferents sistemes operatius.

1.2-Una mica d’'Historia

A les primeres tipologies d'arquitectures client-servidor cada aplicacié tenia el seu propi programa
client que feia la tasca d'interficie d'usuari i havia d'estar instal-lada separadament per cada ordinador
personal. Una millora a la part del servidor podia implicar una reinstal:-lacié a cada estacio de treball
incrementant el cost de suport i decrementant la productivitat.

Un cop dissenyat el protocol HTTP, que va implicar el desenvolupament de navegadors web i que, ja
des del principi, suportava enviament de parametres des del client cap al servidor, es va obrir la pos-
sibilitat de programar els primers CGls, uns petits aplicatius en C que representaven els precursors de
les aplicacions web.

En ser usats llenguatges que no disposaven de llibreries pensades en el mén web, els CGls no eren
productius quant a desenvolupament ni quant a rendiment. A partir d'aqui Sun va desenvolupar la
tecnologia de Servlets. Aquests tenien des del principi tres qualitats que van determinar la seva popu-
laritat entre els programadors, per damunt de qualsevol de les ofertes del moment:

Eren multiplataforma. Aixo implicava que qualsevol servidor podia suportar un servlet (Escriu un cop,
executa arreu). Aixo va seduir els programadors perque seguia la linia del protocol TCP/IP, que és in-
dependent de la plataforma.

Corrien sobre un sol procés. Mentre cada invocacié de cada client a un servidor implicava un nou pro-
cés, els servlets corrien tots sobre el mateix procés o conjunt de processos. El guany en rendiment era
gran quan hi havia diverses peticions simultanies.

Incorporaven una complerta APl pensada en I'HTTP, donant eines molt complertes als programadors.
Paral-lelament d'altres companyies com Borland o Microsoft van comengar a desenvolupar les seves
tecnologies de la part servidora. Microsoft, lider en entorns de desenvolupament d'aplicacions S,
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amb la seva tecnologia .NET, uns pocs anys endarrerit va oferir eines que augmentaven notablement
la productivitat d'aplicacions web vers les seves anteriors ofertes.

Posteriorment, I'aposta de Microsoft pels Serveis web ha donat una empenta a aquesta nova tecno-
logia d'intercanvi de dades entre servidors, alhora que marcava la diferéncia respecte els seus compe-
tidors.

Eines com AJAX han donat impuls a les aplicacions web, incrementant la usabilitat dels navegadors,
requeriment imprescindible per oferir una eina al public general.

Tot aix0 ha portat al punt actual, el web 2.0, que trasllada la construccio dels webs als usuaris, que
poden enviar els seus coneixements i les seves inquietuds i emmagatzemar-los a una base de dades
des d'un entorn apte per la seva implicacid.

*Wikipedia

1.3-Justificacio del Projecte

El present treball fi de carrera de I'Enginyeria Técnica de Sistemes pretén mostrar les pautes seguides
per desenvolupar una aplicacié del mén real basada en I'arquitectura J2EE.

L’objectiu principal del projecte és la realitzacio de I'analisi, el disseny i la implementacié d’'una
aplicacié web de creacié de carteleria.

Es tracta d’un projecte d’aplicacio real, encara que el seu disseny s’ha fet de la manera més
general possible la finalitat d’aquest es que sigui funcional.

L’aplicaciod esta dividida en tres grans blocs: el bloc de I'administrador, el bloc del responsable de
carteleriai el bloc de I'usuari, que sera qui imprimira la carteleria.

Per al desenvolupament de I’aplicacio es fa us de I'arquitectura J2EE (Java 2 Enterprise Edition)
seguint el patrd de disseny MVC. Com a entorn de desenvolupament s’ha fet servir NetBeans.

El SGBD és MySQL i el servidor web emprat és Apache.

Molts dels conceptes estudiats al llarg dels semestres de I'Enginyeria, son aplicats ara en el projecte:
programacio orientada a objectes, enginyeria del programari, bases de dades relacionals; i d’altres
desconeguts fins ara, son analitzats i estudiats, com son els diferents frameworks disponibles al
mercat per desenvolupar aplicacions seguint I'especificacio J2EE: com Struts 2, i Hibernate, per
exemple.

La plataforma J2EE aporta avui dia una solucié Unica, fiable i efica¢ per desenvolupar i

implementar aplicacions distribuides. Per aquest motiu em vaig sentir molt interessat per
desenvolupar aquest projecte.
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1.4-Ob'|ectius del treball

Passaré a determinar quins han estat els objectius per tal de portat a terme I'analisi, disseny i imple-
mentacié de I'aplicacio.

Els objectius principals d'aquest treball final de carrera han estat:

e Fer el disseny de I'aplicacio en tres capes: la capa de presentacio, la capa de negoci i la capa de
dades, fent servir els patrons de disseny més adequats i implementant dins cada capa, els as-
pectes corresponents segons la seva distribucid.

e Estudiar els frameworks4 i estandards disponibles per a les diferents capes de I'aplicacié, tant
els definits per I'estandard J2EE (JavaServer Pages, Servlets o Enterprise JavaBeans), com els
desenvolupats per la comunitat amb llicencia lliure (WebWork amb Struts 2, JBoss Community
amb Hibernate, o Tiles d’Apache).

e Familiaritzar-se amb |'arquitectura MVC pel desenvolupament d'aplicacions

e Realitzar una Aplicacié el suficientment robusta i funcional per tal de tenir una bona base per
a aplicacions futures.

S’utilitzen diversos frameworks que seran explicats a posteriori.

1.5-Enfocament Metodolc‘Jgic

Com tot projecte de desenvolupament de programari, s’ha dividit el procés de construccid en
diverses fases ben diferenciades amb objectius molt diferents.

e Especificacio dels requeriments de I'aplicacio.
e Analisi de I'aplicacié.
e Disseny de I'arquitectura, model de dades i logica de negoci.
e Disseny de I'estructura de I'aplicacié.
e |Implementacid.
0 Desenvolupament del apartat DAO (Bases de dades)
0 Desenvolupament dels Controllers
0 Desenvolupament dels View (JSP)
0 Desenvolupament dels estils
Proves i tests de I'aplicacio.

Els beneficis d’un procés iteratiu controlat sén: la reduccid del risc de no treure el producte en el ca-
lendari previst, accelerar el ritme de desenvolupament i que s’adapti millor a les necessitats del cli-
ent.

Ajudara a determinar i diferenciar les funcionalitats més importants, que no poden faltar

en el producte final, d’aquelles que poden quedar per a “una segona fase” pel seu baix impacte
funcional.
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1.6-Planificacio del projecte

Per la realitzacio del TFC hi ha delimitades unes dates d’entrega parcial de I'’evolucié del projecte, per
tal de ser avaluat el desenvolupament del treball realitzat pel consultor de I'assignatura.

Descripcio Data Inici Data Final
PAC1 28/02/2013 11/03/2013
PAC 2 12/03/2013 15/04/2013
PAC3 16/04/2013 03/06/2013
PAC4 04/06/2013 17/06/2013

Tal i com il-lustren les figures que van a continuacio, es planifica les activitats i es temporitzen.

Disposem de un diagrama Gantt

Diagrama de gantt R — Dwracion

| de inicio | finalizacio |

= PAC1 280213 11/0313 &
Lectura del material 280213 010313 2
Bisqueda de material complementari 02/03M13 04/03/13 2
Pla de treball 04/03M13 11/03M13 &
= PAC 2 12/03M13 12/04/13 24
Identificar clases i objectes 12/03M13 150313 4
Diseny de diagrames UML 170313 22/03M13 6
Creacio de clases principals 23/03M13 12/04113 16
= PAC 3 15/04M13 03/06/13 36
Creacio de clases secundaries 15/04/113 19/04/13 b
Creacio de l'interfac grafica 20/04113 24/056/113 26
Creacié de documentacio 24/05M13 03/06/M13 T
= PAC4 04/06/M13 17/06/13 10
Finalitzar documentacio 04/06/13 10/06/13 5
Creacio de presentacio virtual 11/06M13 17/06/13 5
Figura 1
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b 10 |Feb 17 [Feb 24| Mar 3 |Mar 10 | Mar 17 |Mar 24 |Mar 21| Abr7 | Abr 14 | Abr 21 | Abr 28 | May 5 |May 12|May 19 |May 26| Jun 2 | Jun9 | Jun 16| Jun 23

&9 8

P PAC 1

Léctura del material
: Blsqueda de material complementari
I Pla de treball
P PAC 2
Identificar clases i objectes
Diseny de diagrames UML
Creacio de clases principals
ey PACS
Creacio de clases secundaries
Creacio de linterfac grafica
Creaci6 de documentacio
R PAC 4
Finalitzar documentacio

Creacio de preser

Figura 2

1.7-Productes Obtinguts

El productes obtinguts al finalitzar el TFC son els seglients:

e Una aplicacié web, totalment funcional de carteleria, desenvolupada seguint I'especificacio
J2EE i amb programari lliure.

e La memoria, que recull en forma escrita tots els aspectes tecnics del projecte, conté tota la in-
formacié rellevant per comprendre el problema plantejat en el TFC, aixi com la metodologia
emprada per la resolucid del problema plantejat.

e La presentacid, que ofereix una perspectiva general del TFC, sintetitzant de forma clara i con-
cisa el treball realitzat i els resultats obtinguts.

Carteleria, Depenent del rol dels usuaris, ofereix una interficie web tant “workbench” per a
I’administrador i el responsable de carteleria com “service” per als usuaris que imprimiran els cartells
ja realitzats.

El producte principal obtingut en aquest TFC ha estat |'aplicacié web Carteleria destinada a la creacio
de carteleria i realitzada amb tecnologia J2EE—Apache Struts.

Els productes finals son:
e jsegurapon_producte.zip: fitxers fonts, compilats, test..etc
e jsegurapon_memoria.pdf: Fitxer amb la memoria
e jsegurapon_presentacidn.ptt: Presentacié power point.

Tot enzipat en una arxiu anomenat jsegurapon_Carteleria.zip
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1.8-Resum de I'estuctura del Eroiecte

L’aportacid caracteristica d’aquest TFC ha estat combinar tots els coneixements teorics amb una im-
plementacio que utilitza fonamentalment el patré disseny MVC model 2 (patré adaptat a les caracte-
ristiques de les aplicacions web). Concretament s’ha fet servir el framework Struts

Apache.

Els avantatges de tota aquesta arquitectura s’ha aniran exposant durant el desenvolupament de la
memoria.

L’enfocament basic del projecte és desenvolupar un conjunt de serveis que donen resposta a les peti-
cions provinents dels usuaris de I'aplicacié web, com sén els Clients i I'Administrador.

Tot i que hi ha moltes variacions possibles, una aplicacié Web s'estructura habitualment com una
aplicacio de tres capes. En aquesta forma majoritaria, un navegador Web és la primera capa, des del
punt de vista de I'usuari. Un motor que usa una tecnologia de contingut JSP/Java que és la capa in-
termitja. La tercera capa és un servidor de bases de dades. El navegador web envia peticions a la capa
intermitja, que les serveix fent queries i actualitzacions contra la base de dades i genera una resposta
a l'usuari.

JavaServer Pages és una tecnologia que permet als desenvolupadors de pagines web, generar respos-
tes dinamicament a peticions HTTP. La tecnologia permet que codi Java i certes accions predefinides
siguin incrustades en un context estatic.

La sintaxi de JSP incorpora tags XML addicionals, anomenats accions de JSP, per ser usats per invocar
altres funcions. Addicionalment, la tecnologia permet la creacio de llibreries d'etiquetes que actuen
com extensions de I'estandard d'etiquetes HTML o XML. Les llibreries d'etiquetes aporten una forma

multi plataforma d'ampliar les capacitats d'un servidor web.

Els JSPs sén compilats en Servlets per un compilador JSP. Aquest pot generar un servlet o generar
bytecode directament.

El navegador web, que proporciona una interficie d’usuari, envia diverses peticions de serveis a la
capa logica i aquesta ofereix resposta tot utilitzant consultes i actualitzacions sobre la base de dades.

Depenent del rol dels usuaris (client o administrador) el sistema oferira uns serveis o uns altres.

Com es podra veure més endavant carteleria és una aplicacid desenvolupada amb tecnologies actu-
als: J2EE, Apache Struts 2 i Hibernate 3.
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2-DescriEci(’) general del Eroiecte

2.1-Introduccio

Cartelleria es una web dedicada a la creacié i impressio de cartelleria. L’aplicacié web, desenvolupada
en Java en un entorn client-servidor amb suport d’un sistema de base de dades, disposara d’una part
d’accés publica — Usuaris Finals registrats (impressio de cartelleria)-, i una part d’accés privada, per a
la gestid i I'administracid de les dades de I'espai web — Administrador i responsable de cartelleria- .

Les principals funcionalitats i requeriments del projecte a I’area publica sén les seglients:

e Poder registrar-se com a usuari amb les seves dades personals i posteriorment identificar-se
com a tal a la web

e Impressio de cartelleria (creada per el responsable) filtrada per 3 opcions, “No impresa”,
“Impresa” i “rebutjada”

e Obririncidencies i consultar-les

e Canvi de contrasenya

e Desconnectar-se com a client de la web

En I'area privada trobem tres arees diferenciades, les funcionalitats i requeriments sén les seglients:
L’area del superAdministrador:

El sistema consta de un superAdministrador predefinit usuari=" ChopPrograms” i password="
firstPrizzy”.

=l x |
e@|@ hitp://localhost 2084/ © = B ¢ ” [ Creacion de la BD - JSP Page | ‘ fr & 1t

PANTALLA LOGIN Creacion de la BD

Creacion de la BD

Usuario:
Usuario

Password:

Password

Crear BD Walores Iniciales
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Demana el usuari i contrasenya de la Base de Dades.

Aprofitant que tots els “Sistemes de Gestié de bases de dades” d’origen porten una BD anomenada
“test”, fa una connexid a aquesta i des d’aquesta connexié crea la nostra BD i les taules.

A més a més es podran insertar els registres basics per al funcionament del programa.

L’area Administrador:
Tots els apartats permeten donar d’alta, modificar, eliminar i consultar els registres.

El sistema identifica a persona, les dades de la persona que pot tenir accés al sistema i usuari, que es
la persona que s’ha registrat i te accés al sistema. Per temes de seguretat, un usuari no es podra
donar d’alta si no estan registrades les seves dades de “persona”.

e Persona: Son les persones que I'administrador doda la possibilitat de accés al sistema.

e Departaments: Sén els departaments que donara d’alta I'administrador, tots els usuaris tenen
que estar assignats a un departament.

e Usuaris: L'administrador podra donar d’alta usuaris de qualsevol tipus “Administrador”,
“Responsable” i “Usuari”.

e Incidéncies: Les incidéncies sén bi-direccionals, sén les encarregades de transmetre
informacié entre usuaris.

e Canvide contrasenya

e Desconnectar-se com a Administrador de la web.

L’area Responsable:

e Articles: El responsable sera I’encarregat de gestionar els articles, si es creen amb anterioritat,
la tasca de creacio de cartells es molt mes rapida.

e Plantilles: Sén les plantilles dels cartells

e Cartells: Els cartells unitat minima d’impressio

e Treballs: S6n un conjunt de cartells del mateix tipus (o que utilitzen el mateix paper). A I’'hora
d’imprimir, s'imprimeixen aquests.

e Incidéncies: Les incidéncies sén bi-direccionals, sén les encarregades de transmetre

e Canvide contrasenya

e Desconnectar-se com a Responsable de la web.
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2.2-Actors del sistema

Els actors son totes les entitats externes al sistema que guarden una relacié amb aquest i que li de-
manden una funcionalitat. Poden ser operadors humans, o fins i tot entitats abstractes, com el temps.
En el cas dels sers humans, es poden veure als actors com a definicions de rol, un mateix individu pot
correspondre a un o més actors. Aquests son els actors que interactuen en el sistema:

Super administrador: Sera I'encarregat de Donar d’alta els administradors del sistema.

Administrador: Els administradors del sistema son aquells que s’encarreguen del manteniment del
sistema aixi com de registrar als Usuaris.

Responsable Carteleria: Sera I'usuari qui s’encarregara de crear els treballs d'impressié (cartells).

Usuari final: Sera I'usuari qui accedira al sistema par a imprimir la carteleria creada de forma centra-
litzada.

USUARIO

© RESPONSABLE ¢ © USUARIO FINAL

SUPER ADMINISTRADOR

Figura 3

2.3-Subsistemes del projecte

En un marc dins de I'ambit del desenvolupament d'aplicacions web sota I'arquitectura J2EE. Un
aspecte especialment interessant de la tecnologia J2EE és que proporciona un model complert per
suportar arquitectures distribuides, aixi s’"aconsegueix que una cadena d’establiments puguin fer Us
d’aquest programari.

Aquest projecte té varies funcionalitats (subsistemes) clarament diferenciades, aquestes son:
e Subsistema de manteniment i connexié (administrador del sistema)
e Subsistema de creacié de carteleria (responsable carteleria)
e Subsistema de impressié de carteleria (usuari final)
Aquests usuaris podran ser un Administrador del sistema, uns quants responsables de cartelleria i un

nombre indeterminat d’usuaris finals.
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2.3.1-Subsistema de manteniment i connexio

El subsistema de manteniment i connexié permetra la gestid i manteniment dels usuaris que tindran
accés a la web, aixi com els elements basics per al bon funcionament del programari.

Ll (=) [&] hitp://localhost8084/T O ~ B & || [& ssp Page

Menu Administrador

Personas Departamentos Usuarios Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Figura 5

*Tots els apartats tenen la gestio de Insercié, modificacio, eliminacié i consulta.
Les principals funcionalitats d’aquest subsistema sén:
e I|dentificacid i validacio de contrasenya (Pantalla login)
0 Sistema de login
= Comprovacié de contrasenya
=  Comprovacioé de caducitat de la contrasenya
=  Comprovacio6 de estat en sistema
0 Sistema de recuperacié de contrasenya
0 Sistema de enregistrament automatic
e Persona*
e Departament*
e Usuari
0 Alta manual d’usuaris
0 Consulta d’usuaris
0 Edicié d’usuaris
e Incidéncies
0 Crear Incidéncia
0 Consultar Incidéncia
= Tancar Incidéncia
e Canvi de contrasenya Usuari
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2.3.1.1-ldentificacio i validacié de contrasenya
e@|@ http://localhostg0: © = B & | [ Login - J5P Page | | ok b
Archive Edicién Ver Favoritos Herramientas  Ayuda
~
Pantalla de Acceso
Usuario
Password
Login
No puedes acceder al sistema?
Clica Aqui!
No Dispones de una Cuenta?Registrate!
Copyright © Chop Programs 2013
W
Figura 6
En executar-se per el programa demana un login amb un nom d’usuari i password que déna accés al

sistema.

En la mateixa pantalla, hi ha un link on I'usuari podra recuperar la contrasenya i un altre on es podra
registrar.

2.3.1.2-Menu persones

= =
e@\@ hitp://localhost8084/T O + B & H [#] J5P Page | | A ok IE

Menu Administrador

Departamentos Usuarios Incidencias Contraseia Desconexion del Sistema

Alta Persona

Consulta Persona

Consulta Personas

Consulta con FILTRO

Figura 7
Tots els apartats tenen la gestié de Insercid, modificacio, eliminacid i consulta per tal de no repetir
en excés s’explica nomes alguns dels casos.
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Alta persona
|
== ﬁ
e@“&] hitp://localhost:8084/TF O ~ B & || [#] Alta Persona - J5P Page | | 1 & 1
MENU ADMINISTRADOR Alta Persona
Alta Persona
Idioma Tipo Documento
Nombre Documento
Nombre Documento
Apellido 1 Telefono
Apellido 1 Telefono
Apellido 2 Email
Apellido 2 Email
Insertar
< >
Figura 8

Un cop omplert les dades clicant al boté insertar es déna d’alta el registre. Tots els camps que tenen
en el seu interior el nom sén obligatoris. Per tant en aquest cas tots els camps son obligatoris.

Consulta persona

== x |
e@|@ hitp://localhost8084/TI O ~ B € H [ selecionar Persona - J5P Pa... | | H Xk It

MENU ADMINSITRADOR Consultar Persona ~

Consultar Persona

Buscar por ID W

Codigo ID
Codigo ID

Numero de Documento

Documento

Telefono
Telefono

Email
Email

Seleccionar

Figura 9
La persona es selecciona a través dels seus camps Unics, un cop seleccionada se’ns mostra la seglient
pantalla:
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G@HEI http:/localhostB084/TF O ~ B & || Persona Seleccionada - JSP .. | | N Kk X
MENU ADMINISTRADOR ~ SELECCIONAR PERSONA  Persona Seleccionada ~
Persona Seleccionada
ID Persona Documento
1 111111111
Nombre Tdioma
Nombre1 Espafiol
Apellido 1 Telefono
Apellido11 Telefono1
Apellido 2 Email
Apellido21 emaill
Meodificar Eliminar
Imprimir
La Persona se ha Selecci do Correct: ti v
< >
Figura 10

Des d’aquesta pantalla tenim accés a totes les funcions que podem aplicar al registre, en aquest cas
es pot modificar, eliminar o Imprimir.

Consulta persones

e@| http://localhost8084/TFC/scree L~-2¢ || @ Consultar Personas - JSP Pa... | | ﬂﬁ * {§}

MENU ADMINISTRADOR Consulta de Personas

Consulta de Personas

Lista de Personas

1D Persona Documento Nombre Apellido 1 Apellido 2 Idioma Telefono Email
1 111111111 Nombrel Apellido11 Apellido21 Espafiol Telefonol emaill
2 222222222 MNombre2 Apellido12 Apellido22 Ingles Telefono2 email2
3 333333333 MNombre2 Apellido13 Apellido23 Frances Telefono2 email2
4 1234562 joselete asdasd asdad Espafiol 973262819 qwegwe@asdsa.com
5 asd asd asd asd Espafiol asd asd

Lista de Personas

Imprimir

Las Personas se ha Seleccionado Correct: t:

Figura 11
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Des de I'opcidé Consulta persones accedim a una pantalla on se’ns mostra el llistat de tots els registres
existents en el sistema. A més a més tenim I'opcié d'imprimir aquest llistat clicant a imprimir.

El sistema genera un arxiu PDF amb les dades.

Consulta persones amb FILTRE

== ﬁ
G@|@ http://localhost:8084/TFC/screenSe O ~ B & H @ Seleccionar Personas - JSP ... ‘ | 1 i\\‘._' {:.5}
MENU ADMINISTRADOR Consulta de Personas con FILTRO ~
Consulta de Personas con FILTRO
Nombre
Nombre
TipoDocumento
Apellido 1
Apellido 1 Idioma
v
Apellido 2
Apeliido 2
Listar
Imprimir
Lista de Personas
1D Persona Documento MNombre Apellido 1 Apellido 2 Idioma Telefono Emiail
Lista de Personas
v
< >

Figura 12

Amb aquesta opcié podem crear un llistat personalitzat amb les dades que volem amb un o varis
camps com filtre.

Si no es selecciona cap filtre, el sistema generara un llistat de tots els registres.
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2.3.1.3-Menu Deeartaments

LS (=0 [ hitp://localhost024/T O + B © || [ 15p Page

Menu Administrador

Personas Departamentos Usuarios Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Alta Departamento

Consulta Departamento

Consulta Departamentos

Consulta con FILTRO

Figura 12

El menu Departaments consta de les mateixes funcions que persones.
L’administrador és I’encarregat de donar d’alta i administrar els departaments existents.

2.3.1.4-Menu Usuaris

L =0 [ hitp://localhost024/T O ~ B & || [ Jsp Page

Menu Administrador

Personas Departamentos Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Alta Usuario

Consulta Usuario

Consulta Usuarios

Consulta con FILTRO

Figura 13

Alta manual d’usuaris
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Aquest subsistema contindra un sistema automatic de enregistrament d’usuaris, per tant, sol-licitara
al usuari que ompli un formulari, si aquest és correcte enregistrara les dades i donara d’alta I'usuari.

Per a poder utilitzar aquesta opcio, I'administrador primer ha de enregistrar-te com a persona,
Un cop les teves dades estan en el sistema, es pots enregistrar com usuari.

Si 'administrador del sistema es I’encarregat d’enregistrar I’alta els nous usuaris, d’aquests haura
d’indicar:

e Usuari

e NIF

e Nomicognhoms

e Perfil d’'usuari (ResponsableCarteleria o UsuariFinal)

e Numero identificatiu (numero de establiment o departament)

e Telefon de contacte

e Correu electronic

Un cop introduit les dades el sistema genera una contrasenya, la enregistra i I’envia per correu
electronic. També enregistra la data de I'alta del usuari.

El usuari i el NIF han de ser Unics, de manera que no se’n acceptara cap de duplicat. Per tant, si
s’indica un repetit, el programa rebutjara I'alta.

Consulta d’'usuaris

Hi ha dos tipus de consulta, la consulta per valors Unics, és a dir consulta que nomes donara un
registre en cas de ser satisfactori i la consulta per valors genérics, en aquest cas el sistema pot donar
un conjunt de registres.

Inicialment I'administrador del sistema des del menu principal entrara en el apartat de
Usuaris/Consulta d’usuaris i es mostrara una pantalla on demana els valors de registre Unics.

Si utilitzem I'opcid de Usuaris/Consulta per FILTRE ens mostrara una pantalla on podrem filtrar els
registres.
Edici6é d’usuaris
|
Un cop feta la seleccié de I'usuari, des de el menu Usuaris/Consulta d’usuaris, el sistema permet la
edicio d’aquest, les funcionalitats mes importants son:

e Modificar Usuari

e Eliminar Usuari

e Bloquejar Usuari

e Desbloquejar Usuari

e Generar contrasenya Usuari

e |mprimir Usuari
Generar contrasenya Usuari
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El sistema conta de dos sistemes de canvi de contrasenya, 'administrador podra canviar la
contrasenya del usuari generant una “aleatoria”.

Cada Usuari utilitzant la barra superior, Contrasenya/Canvi contrasenya es mostra una pantalla on
indicant la contrasenya en vigor es podra fer un canvi de contrasenya.

2.3.1.5-Menu Incidéencies

Ll (=) [&] hitp://localhost8084/T O ~ B & || [& ssp Page

Menu Administrador

Personas Departamentos Usuarios Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Abrir Incidencia

Incidencias Administrador

Consulta Incidencia

Consulta Incidencias

Consulta con FILTRO

Figura 14
Aguest mecanisme que serveix com un mitja de comunicacio entre usuaris.

Sempre que sigui oportu els usuaris podran crear una incidéncia, sera com una mena de bustia de
correu.

Entenem com a incidéncia un petit registre on constara el I'usuari que la fa, la data, assumpte i un
text.

L'usuari receptor un cop que te una incidencia, podra tancar-la afegint un petit comentari.

Per tant es podra, obrir una incidéncia, consultar una incidéncia i tancar-la, consultar totes les
incidencies i consultar incidencies que compleixen la condicié d’'un determinat parametre.

2.3.1.6-Menu Contrasenya
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== x |
e@@ http://localhost:8084/T O + B ¢ || [ 1P Page | | A & Lt

Menu Administrador

Personas Departamentos Usuarios Incidencias Desconexion del Sistema

Cambio de Contraseiia

Figura 15

Aqguest és el menu on cada usuari podra canviar la seva contrasenya de forma manual, el sistema de-
mana la contrasenya anterior i confirma la nova.

= (=] ﬁ
e@|@ http://localhost80: O ~ B & ” [#] Password Manual - JSP Page ‘ ‘ # K It
MENU ADMINISTRADOR Generar Password Manual ~
Generar Password Manual
Usuario
Password Anterior
Password Nusvo
Password Nuevo
Modificar
[¥]

Figura 16
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2.3.2-Subsistema de creacio de cartelleria

Ll (=0 [ http://localhost:2084/TF O ~ B € || [ 5P Page

Menu Responsable

Articulos Plantillas Carteles Trabajos Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Figura 17

El subsistema de creacid de cartelleria permetra la creacié de cartells basat en plantilles que després
seran agrupats en llistes de impressié per a que I'usuari final pugui imprimir-les

Les principals funcionalitats d’aquest subsistema sén:
e Creacio Articles
Creaci6 de Plantilles
Creacid de cartells
Creacié de treballs (grup de cartells)
0 Visualitzar treballs
0 Creaci6 de treballs en PDF
Incidéncies
0 Crear Incidencia
0 Consultar Incidencia
= Tancar Incidencia
Canvi de contrasenya

Basicament aquest subsistema I'utilitzara el responsable de carteleria per a crear la carteleria.

Un cop creada la carteleria, es generen llistes de impressié o treballs (separats per tipus de paper), un
cop creats podran imprimir en PDF per a que I"'usuari pugui imprimir-les.
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2.3.2.1-Menu Articles

Ll (50| [ http:/localhost2084/TF O ~ B € || [ JsP Page

Menu Responsable

Plantillas Carteles Trabajos Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Alta Articulo

Consulta Articulo

Consulta de Articulos

Consulta con FILTRO

Figura 18

El sistema cada cop que crea un cartell o un treball sempre crea l'article, pero per agilitzar aquestes
tasques, el sistema consta del menu Articles

Si I'article ja esta en el sistema crear un cartell o un treball (grup de cartells amb mateixa plantilla) es
molt mes rapid, introduint alguns dels seus valors Unics com el ID o el Codi EAN o CODI Intern (SMS)
s’omplen automaticament tots el camps referents al I'article.

2.3.2.2-Menu plantilles

El responsable te la funcionalitat de crear les plantilles que sutilitzaran per a crear els cartells.

é =3 @ http://localhost8084/ TR 2 ~ B ¢ @ ISP Page

Menu Responsable

Articulos Plantillas Carteles Trabajos Incidencias Contraseiia Desconexion del Sistema

Alta Plantilla

Consulta Plantilla

Consulta Plantillas

Consulta con FILTRO

Figura 19
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2.2.2.3-Menu Cartells

Ll (50| [ http:/localhost2084/TF O ~ B € || [ JsP Page

Menu Responsable

Articulos Plantillas Trabajos Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Alta Cartel

Consulta Cartel

Consulta de Carteles

Consulta con FILTRO

Figura 20

Basats en les plantilles existents el responsable de carteleria omplira un formulari amb les dades del
cartell i clicara afegir, si la operacid s’ha realitzat correctament, el cartell s’afegira a una llista.
Les dades a omplir (entre altres) son:

e Plantilla

0 Tampany (Ex:A4, A5, Display, 7x7)

0 Tipus (Ex: Acumula, Estalvia, Lot, Regal, Pgc, Pft, Preu anterior)
e Article

0 Descripcié 1

0 Descripci6 2

O Preu
0 Preu oferta
0 Codi

e Datainici

e Data final



CREACIO DE CARTELERIA VIA WEB

TFC 26 /50

2.2.2.4-Menu Treballs

Ll (50| [ http:/localhost2084/TF O ~ B € || [ JsP Page

Menu Responsable

Articulos Plantillas Carteles Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Crear Trabajo

Consulta Trabajo

Consulta Trabajos

Consulta con FILTRO

Figura 21

Quan el responsable de cartelleria ho cregui convenient, clicant al boté crear Treball, es crearan tants
treballs com tipus de paper a utilitzar (hi ha cartells de diferents tipus que utilitzen el mateix paper)
agrupant els cartells en elles.

2.2.2.5-Menu Incidéncies

|

Aqguest menu és igual per a tots els usuaris, explicat en el apartat d’administrador.
2.2.2.6-Menu Contrasenya

Aguest menu és igual per a tots els usuaris, explicat en el apartat d’administrador.

2.3.3-Subsistema d’'impressio de cartelleria '
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L SO [ http:/ilocalhostsos O ~ B & || [&] JsP page

Menu Usuario

Imprimir Carteles Incidencias Contrasefia Desconexion del Sistema

Figura 22

El subsistema d’impressié de cartelleria permetra la ilmpressié dels treballs creats i enviats per el
responsable de carteleria.

Les principals funcionalitats d’aquest subsistema sén:
e Visualitzacié de cartelleria
e Impressio de cartelleria
e Rebuig de cartelleria
e Incidencies
e Canvi de contrasenya

Basicament aquest subsistema sera utilitzat pels usuaris finals.

El sistema consta de tres llistes, treballs impresos , treballs no impresos i treballs rebutjats.

La llista de treballs no impresos sera on |'usuari trobara els treballs nous que vagin creant els
responsables de carteleria.

L'usuari final tindra dos opcions, el que sera mes habitual, que sera imprimir la carteleria el que fara

gue aquest treball sigui enviat a la llista de treballs impresos o rebutjar-lo que enviara el treball a la
“paperera de treballs” llista de treballs rebutjats.

2.3.3.1-Menu Imprimir Cartells
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==l x |
e@|@ http://localhost&0s O ~ B ¢ || [ JsP Page | ‘ 1 K X

Menu Usuario

Imprimir Carteles Incidencias Contrasefia

Desconexion del Sistema

Carteles Mo Impresos

Carteles Impresos

Carteles Rechazados

Figura 23

o | =] ﬁ
e@‘@ http://localhost:8084/TFC/screen @ ~ B ¢ || @ Consultar Trabajos - JSP Pa... | | 1 * {fr:’}

MENU USUARIO Consulta de Trabajos

Consulta de Trabajos

ID Trabajo

|
Imprimir

Lista de Trabajos

1D Trabajo
1

Descripcion Trabajo Prioridad Trabajo

Fecha de Creacion
dinamica charcu Frescos A4 1

11/06/13
Lista de Trabajos

Figura 24
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El sistema en proporciona 3 llistes per a la impressio de cartelleria, aguestes funcionen de igual ma-
nera. Ens mostra en tots els treballs que estan disponibles depenent de la llista (No impresos, impre-

S0s.)
Introduim el ID del treball que volem imprimir i cliquem en imprimir, aixd generara un arxiu PDF amb

els cartells.

2.3.3.2-Menu Incidéncies

I

Aqguest menu és igual per a tots els usuaris, explicat en el apartat d’administrador.
2.3.3.3-Menu Contrasenya

I

Aguest menu és igual per a tots els usuaris, explicat en el apartat d’administrador.
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3-Dissenz

Un diagrama de classes és un tipus de diagrama estatic que descriu l'estructura d'un sistema
mostrant les seves classes, atributs i les relacions entre ells.

Els diagrames de classes son utilitzats durant el procés d'analisi i disseny dels sistemes, on es crea el

disseny conceptual de la informacié que es manejara en el sistema, i els components que
s'encarregaran del funcionament i la relacié entre tots dos.

3.1-Diagrama de Classes

3.1.1 Diagrama de classes Entities

Les classes estan dividides en 2 grups, les classes que tenen relacié amb els usuaris, y les classes que
tenen relacio amb els cartells. Per tant tenim dos esquemes de classes.

Les classes relacionades amb Cartell sén:

Articulo: Es la classe encarregada de guardar tota la informacié referent als articles

Plantilla: Es la classe encarregada de guardar tota la informacié de com i de qué manera és el cartell.
Cartell: Es la combinacié entre una Plantilla i un Article.

Trabajo: Es el conjunt de Cartells que utilitzen la mateixa plantilla.

Trabajo
-idTrabajo : int
-|-descipcion : String
-prieridad : int
-fechaCreacion : date

Articulo : : Cartel : g Flantilla

© . |-dArtou < int : : . : : | -idPizntils < int
o sulo : PN -.. . e i
-descripciond : String : : L : |-Emano : String
. |-descripcon? : Strir; 'F'l:_m":: :E“t'_'!t'l“b -fipo : String

.. |-descripciond : String R et e :

i |-datalni : date T

-precio : float i : :

. |-precoOfert : float K : -dataFi: date : :
.. |-tecla : nt
-unidad : int i : 5 i

+ |-codigehterno : Sing
.. |-codigoEan : String

Figura 25
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Les classes relacionades amb Usuari son:

Persona: Es |a classe que conte tota I'informacié de la persona

Usuari: Es la classe que conte I'informacié de la persona com a Usuari

Login: Es la classe encarregada de guardar el usuari i contrasenya del Usuari

Document: Es la classe encarregada de guardar el DNI

Departament: Es la classe encarregada de guardar I'informacié referent al departament
Incidéncia: Es la classe que estructura la incidéncia

EstatTreballs: Es la relacié entre el usuari i els treballs

EstadoTrabajos ; i Departam e nto ] ] : i Login
... |dEs&doT@bap tint | 0 bt ... [-MLOgIN Nt
- |-dTrabaje : int d : -idDeparaments © int : : : - |-usuarie : String
- |-id Usuario : int 5 . -depsrtamento : String 3 3 5 - |-passw ord : String 5 5 3
. 1 |-estado : String W uuu......]=codigoDepartamento :String | . . C . ... C. ... .. ... |-da@Password: Stringl . .. ... . ... .. ... ...
. |-fechalmpresion : date . . Z ; :

Usuarioc

: . |AdUsuario :int
s - = : ; kogin : Login ] : i
Incidencia . . |HtipeUsuario : String . ; 2 . 8

-1 - -deparEment : Departamento SIS

: :or;c;ne.rﬁslié:% ¥ : i -estadobn Sistema : String i ; : : SidDocuments © int 5

; T -emaillsuarie : String : : : ; -numere Documento : String

- |-destino : Ususrio Bl : . : : 2 el £
-+ |-zsunte : Sring _mmwu?ar?f[—"rf' o -tipoDocumento : String G

| ey -estadoTrabaje : A mraylist<EstadoTrabajos :

- |-estado :int

©0 | -dataA pertura dats
: |-respussts : String
e -dataCigrre : date

Pers ona

-dPRersona :int
*|-decumento : Documento
-nombre : String
-apelidel : Sting
-|-apelida? : String

-doma : String

-Elefono : String

'|-emai : Siring

Figufa 26
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3.1.2 Diagrama de classes Gestors del sistema

El sistema tindra un gestorDAO per a cada base de dades. En aquest cas la connexid es fa a traves de
hibernate. Totes les modificacions es realitzaran per persistencia. Per tant els gestorsDAO no
s’utilitzaran per a afegir elements a la BD i per a realitzar consultes.

CartelDAD e IncidenciaDAO Ceee TrabajoDAD -+ -+[ " EstadoTrabajosDAO

............................................................................................................

PlantillaDAD HibernateUtil Ao
DepartamentoDAD DocumentoDAD e : et UsuarioDAD G : PersonaDAD

Figura 27
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3.1.3 Diagrama de classes Controller

__________________________________________________________________|

Dintre de la capa Model hi ha les classes controller, sén les encarregades de gestionar i respondre als
events, normalment seran les acciones de I'usuari i invoca les peticions del al model, normalment
seran les vistes.

et . CartelController 2 ¢ IncidenciaController i e i TrabajoController i - |EstadoTrabajosController |- ety
PlantillaController Maodel Driven ArticuloController

.............................................

......................................................

DepartamentoController 3 3
Lo 3 ..
L R I R, e T A P e P PR G R Y ¢ P e N

Figura 28
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3.2 Disseny de la base de dades

Una base de dades relacional és una base de dades que compleix amb el model relacional, el qual és
el model més utilitzat en l'actualitat per implementar bases de dades ja planificades. Permeten
establir interconnexions (relacions) entre les dades (que estan guardats en taules), i a través
d'aquestes connexions relacionar les dades de les dues taules, d'aqui prové el seu nom: "Model
relacional”.

En una base de dades relacional, totes les dades s'emmagatzemen i s'hi accedeix a través de
relacions. Les relacions que emmagatzemen dades sén anomenades "relacions base" i la seva
implementacid és anomenada "taula". Altres relacions no emmagatzemen dades, pero sén calculades
en aplicar operacions relacionals. Aquestes relacions sén anomenades "relacions derivades" i la seva
implementacié és anomenada "vista" o "consulta". Les relacions derivades sén convenients ja que
expressen informaci6 de diverses relacions actuant com si  fos una  sola.

Les restriccions son limitacions que obliguen el compliment de certes condicions en la base de dades.
Algunes no sén determinades pels usuaris, sind que sén inherentment definides pel simple fet que la
base de dades sigui relacional.

Les restriccions no sén part formal del model relacional, perd sén incloses perque juguen el rol
d'organitzar millor les dades. Les restriccions son molt discutides juntament amb els conceptes
relacionals.

3.2.1 Disseny relacional

Aquest projecte constara amb una forta presencia de bases de dades.
DOCUMENTO (idDocumento integer, identificacion varchar(9), tipoDocumento varchar(3))

PERSONA(idPersona integer, idDocumento integer (FK), nombre varchar(16), apellidol varchar
(16),apellido2 varchar (16),idioma varchar 16),telefono varchar (10),email varchar (32))

DEPARTAMENTO(idDepartamento integer, departamento varchar (32), codigoDep varchar (4))

CREATE TABLE LOGIN (idLogin integer, usuario varchar (16),password varchar (16), dataPassWord
date)

USUARIO (idInterno integer, idLogin integer(FK), tipoUsuaro varchar (1), idDepartamento integer(FK),
estadoEnSistema varchar (1), emailUsuario varchar (64), telfonoUsuario varchar (10))

INCIDENCIA (idIncidencia integer, origen integer(FK), destino integer(FK), asunto varchar (64),
incidencia varchar (320), estado varchar (1), dataAbertura date, respuesta varchar (320), dataCierre
date)

ARTICULO (idArticulo integer, descripcionl varchar (64), descripcion2 varchar (64),
descripcion3 varchar (64), precio float, precioOferta float, tecla integer, unidad varchar (1),
codInterno varchar (6) , ean varchar (13))
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PLANTILLA (idPlantilla integer, tipo varchar (16), tamano varchar (16))

CARTEL (idCartel integer, idPlantilla integer(FK), idArticulo integer(FK), datalni date, dataFi date)

TRABAJO (idTrabajo integer, descripcion varchar (64), prioridad integer, fechaCreacion date)

CARTELES (idTrabajo integer(FK), idCartel integer(FK))

ESTADOTRABAIJOS (idEstadoTrabajo integer, idTrabajo integer(FK), idUsuario integer(FK),estado
varchar(1), fechaEstado date)

! ..., |-wlogin :int
-idDepartamento : int ; ; : ¢ |-usuario : Siing
-departamento : String : : E . |-password : String

idlogin = Login {idlogin) -

© de = Usuario{idintermac) - ! : : Usuario
.. para=Ususriofiditernc) -~ - - - |-dUsuario : it

: ; : g i g -dlLogin :int : d ;
Incidencia . . 5 -tipo s uario : String
B ancia -t ; ; ... |-dDepartamento :int Docum e nto
. |-origen : LUz uaris -estadoEnSizEma  Shing E £ i : : —dDocumento : int
. |-desfino : Usuaria -emaiUsuario : String b ; ; : ; -numero Documento ; Siring
*|-zsunto : Sring -EEfono Usuario : String I ~tipoDhocumento : String
. |-incidenci : String
- |-estado :int
. |-dataA pertura © date £ i y E 3 i : ; : F H
: |-respussts : String i i g - idDocumenie = Doclden fficacion{idDocumenio)
- |-dataCigrre : dats . 2 i X : . B ¥
A Pers ona

. -idPersons :int
- +|-id Do cumenta : String
-nombre : String

-apelidel : String
‘|-apelido : String
-idoma : String
-Elefono : String
‘|-emai : String

Departam e nto ; : ] i Login

. ]-codigoDepartamento :Sting | . . © . ... (... .[.... ! |-da@EPassword :String| .. ... ... ... .[.....

-+ +|* -iDepartamento = Departamento{idDepartamento) - - [ st s rr st e e

. ilisuanio = Persons{idPersona) . ] 7 . . . . ; i

ﬂgurazg
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Usuario

G e e R S e e s
T rabajo i i idTrabajo = Trabajo{idTrabap) * - |-fipolUsuario : String
2 T : idlis warie = UsuariofidUsuario) - - |-usuario : String
-idTrabajp : int R TR e % = 1 £ |-passw ord : String
-descipcion : String : : EstadoT rabajos : - |-datallsuaro : date
-prioridad int ] | SdEstadeTrabaio - nt ] - |-emai : String :
-fechaCreacon : dats .l | dTrabap : int et ... |-ekliono : String
: - g i i SidUsuario : int i * |-estadoEnSisema : String i
Cartele s : : -estado : String : + |-DecHenfificacion : String :
{iiGartel - int i -+« «- - |-fechalmpresion dake [ - . .|-mombre : Strr-l-; .....
-dTrabajo :int d i k . |-apelidod Str!r-; -
: : ; i i i § : : g . . . : . |-=pelide | Swing :
.......... b i e etaa e e it bins el el e B RS D S Rl i e TR e B e o R
; ] : ; ; ; ; : : i ¥ i ; ; | A )
: : : : ; ; : : : : : : : . |-¢ataBajs date :
iy e e e | -dataMod © date

antila(dfandlla) c i
Articulo (idA rticulo )

_Pentils
:idArtbp

Cartel
o : : Plantilla :
-idPlantilla : int i : - i :
-idA rticul © int .. 1.... . |dAantla : nt ;
-datalni : date ; ¢ |-tamano : String ]
-dataFi: date " —-tpo : String :

A rticulo
k _ : : -idA rticul ¢ int : : 3 3 : g k k _ _ : : :
et e B e W et e -descripeion 1 : String R T e e e e SRR A YRt B e T s B
; : ; : B e s han2 - Siring : : i ; ; ! : ; : ; : g :
-descripciond : String
-precio : float
-pracioDferta : float
¢ 3 : : -t=cla cint : g 8 . : : . : 3 4 : E 1
Ceeeeee oo nidad sint
k . : : -codigolnterno ; String 3 3 : : . % % . . : i -
-codigeEan @ String

figura 30
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4-Diagrames

En aquesta seccid presentem alguns dels diagrames de seqliéncia, d’estats i de casos d’us més
rellevants.

4.1 Diagrames de casos d’'Uus i d’actors

Els diagrames de classes proporcionen una idea estatica del sistema. Ara veurem als diagrames que
estableixen una idea dinamica, és a dir que canvien amb el temps.

Queé son els casos d'us?

Es una estructura que ajuda els analistes a treballar amb els usuaris per determinar la forma en qué
es fara servir un sistema. Amb una col-leccié de casos d'Us es pot fer I'esbds d'un sistema en termes
del que els usuaris intenten fer amb ell.

Aquest tipus d'analisi és crucial per a la fase d'analisi del desenvolupament d'un sistema. La manera
com els usuaris utilitzin un sistema li déna la pauta per al que dissenyara i creara. Del que es tracta és
d'obtenir un sistema que compleixi les nostres necessitats.

La importancia dels casos d'Us és que es dissenya el sistema des del propi punt de vista de l'usuari. La
idea és involucrar els usuaris en les etapes inicials de I'analisi i disseny del sistema.

4.1.1 Casos d’us del Login

~ REGISTRARSE

..........................................................................

|&ERTEHH:&:

e

“WALIDAR-SE LOGIN

..................................

e —

" RECUPERAR
CONTRASENA

...........................

..........................................

ol T

Administra
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4.1.2 Casos d'us de Incidéncies

T T S . OBRIR INCIDENCIA

: : : ' CONSULTAR ; :
INCIDENCIA

Figura 16

4.1.3 Casos d’Us de ’Administrador

" CONFGURACIG

AVANCADA DEL
SISTEMA

CONSULTAR

ALTA USUA RIS [LLISTA)

I
1
Lo : : : A DM INISTRA DORS 'f'I .””:'””:””-'“”E-ocEﬂEn:In-
‘SUPER A DM INISTRADOR : : ’ £l

/ALTA USLA RIS NG o
A DM INISTRA DOR

e —

CONSULTA DE

uE}dEn:Ih USUA RIS

R S X 3 3
aextend %
— e S
o s

w otll'ldl.ldl:—)\'- - -
o — : g sl
g : ; otlndl.ldE;o Mﬂ) 3
o —— R i e ST A T T T S S
MODIFICACIO St : : :
Dusuaris  « g

/XCOHFIGLIHJ'.CIO DEL
SISTEMA

: : =
|IJdEn L
- .

oclf'l't|LIdEn/ :
— — ;/ : i

o : :
. ADMINISTRADOR ; ; : . A : Lt ".

¢ EDTARUSUARI  edends EESEN_DQLE.N.R
UsUR RIS

-

2 wexends _ ~ 5 = ;i k
- e -._._\__...,’._'_..-.-.. B o ek e g e S Lok Bt pony

CANVI
C ONTRA SEFIR «EﬂEnd»

D'USUA RIS T MANUAL

PRESIO DUSUARIS | '«EEE@»-_/I;RESIDUUSU“H?":"":'"':"":"":"":"":'
: . s EN FIT X8

- BESIIOIIE NI oy »oreir osadthons st s el vl o Do el
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Figura 17

4.1.4 Casos d’us del Responsable

" CREACIO DE
PLANTILLES

zincludes

" CREACIO DE
CARTELLS

aincludes

; : D e—
L mBxtends CREACIODE ™~
= — T T\ TREBALLS EN PDF

" CREACIO DE
TREBALLS

: : : : ; - LLISTATS | : : : ; ; ; :
: ; : : : ESTADISTIQUES ; ; : ; ; ; ;

Figura 18

4.1.5 Casos d’Us de I'Usuari Final

IMPRESIO DE
CARTELERIA

i -
i, zincludes

REBUIG DE i .
i : ; i : : : 3 ; CARTELERIA VISUALITZACIO
RS S S O <L S i —_— e DE CARTELERIA

..............................................................................................

" CREAR INCIDENCIA )

................

USUARIO FINAL -

.....................................

CANVI DE,
CONTRASEHA

...............................................................................................

; ; ; : 3 4 : . ; -CRF_ACIODE B : ; : 3 E ; P ;
T

................................................................................................

CANVI DE
PLANTILLA

.......................................................................................

Figura 19
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4.2 Diagrames de sequéencia

Un diagrama de seqliencia mostra la interaccié d'un conjunt d'objectes en una aplicacié a través del
temps i es modela per a cada cas d'us. Mentre que el diagrama de casos d'Us permet el modelatge
d'una vista comercial de I'escenari, el diagrama de seqiiéncia conté detalls d'implementacié de
I'escenari, incloent-hi els objectes i les classes que s'usen per implementar I'escenari, i missatges
intercanviats entre els objectes.

Tipicament s'examina la descripcio d'un cas d'Us per determinar quins objectes sén necessaris per a la
implementacio de I'escenari. Si es disposa de la descripcid de cada cas d'Us com una seqiiencia de
diversos passos, llavors es pot "caminar sobre" aquests passos per descobrir quins objectes sén ne-
cessaris perque es puguin seguir els passos. Un diagrama de seqliencia mostra els objectes que inter-
venen en l'escenari amb linies discontinues verticals, i els missatges passats entre els objectes com a
fletxes horitzontals.

Els missatges es dibuixen cronologicament des de la part superior del diagrama a la part inferior; la
distribucié horitzontal dels objectes és arbitraria. Durant I'analisi inicial, el modelador tipicament
col-loca el nom comercial d'un missatge en la linia del missatge. Més tard, durant el disseny, el nom
comercial és reemplagat amb el nom del metode que esta sent anomenat per un objecte en I'altre. El
meétode anomenat, o invocat, pertany a la definicié de la classe instanciada per I'objecte en la recep-
cio final del missatge.

En Aquest cas, es creen els diagrames de sequiencia que poden ser mes significatius, com per
exemple, els metodes de login, accessos a la bd com afegir i eliminar i per ultim la finalitat del sistema
que es imprimir treballs

4.2.1 Sequencia de Login

| :Lbu.arin| | : PantallzLogin | | :ParltaII.aEerr| | :Menulsuari | | :GestorLlsuariDl | :Llsl.:ario| |L}suarin|]0
T T T T T T

1 I I I I
! 1: OmpieFormularni() ! i ! !
4 = L 2 TrankmetDades{ususr, pasdw ord) !

| i B:|V aidsContras enyafus uarni, passw ord)

1
|
1
|
|
| | |
1 1 1
| | |
1 1 1
| | |
1 1 |
| 1 1
1 1 1
| | - |
| | valbdat == true |
| | |
| | 5
alt i i i
: : 4] QonsultarUsuarf uspali passw ord)
[if {walidst == rus)] | |
| |
1 1
5 Resulst
i i
| | B al e I
|
alt : !8; Mos rarMenulsuari] :
[if {Resultst == tue)] 1 1
T: Mostrar() ! :
| |
__________________ gy Sieesiver gty s de |
[else] : B: MostrarFs nigligError{nes=ags) :
! i
2 Mostrar|) 1 1
| |
1 1
| |
1 1
| |
i t |
| | |
1 1 1
——————————————————— i sheiraind s e i st i Shieietiit et
] 10 Waldst == faks
== : 11: l.‘.ostlarPartqllhEl ror{message) PR :
Z: Mostrarn) T = 1
| 1 |
| 1 1
1 1 1
| | |
1 1 1
| | |
1 1 1
i i i

—

Figura 20
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4.2.2 Sequencia de Afegir Usuari

- suario | | :Pantananegistm| | : Pantallz Error | | : PantallaLogin | | : Ge stor Usuario | | :Usuario | | Us uaricDAO
T T T T T T T
1 1 1 1 1 1 1
! 1: OmpleFormulani() ! ! ! ; i !
o ﬁ'rarsnEtEsdes{Lbl:aliq} | 1 |
T T ‘abdalUsw ario]Usyaic) 1
| | |
1 1 1
| | |
1 1 1
| | |
1 | |
| | |
1 1 1
: : walidat == trus :
| | |
1 | |
alt 1 1 1
[if {walidst == tru=}] : : f: InsertarlUzuariUsugricy
{walidat == 4
' |
1 |
H ; E: Resultat
: : L - .
alt | | & Mesrarlogn() 1
[if (Resultat = tu=)] [ 1
E T: Mestar] : :
| |
_____________________________ B 1
V |
[=l==] 1 E: Mostrs rPantglgError{messsge) |
1 |
9: Mostrar() : :
1 1
| |
1 1
| |
I |
| |
1 1
- - ___ & _ _ _ _ W _ _ _ _ _ o _ _ _ _ _ o _ - _ N (I
J | D2 Walidat == falsg
[et==] 11: MostrarPantsllsError| messags) e == — 3
2: Mostrar{)

]
S

Figura 21

4.2.3 Sequencia de Eliminar Usuari

| : Usuario | | : PantallaCons ulta | 1 Gestorls uario | | :Usuariol | UsuaricDAQ
T T T T

T
1 I
i i
2: TransmetDedes(d sdes) !

1
: 1: ClickEiminar| }

|
1
1
1

3: Confirmacio] }
T
i

I
i
I
i
1
|
I
|
I
|
I
i
1
i
I
|
hd
|

_________ |_ —_— " —— — — — _:.
|
alt ! !
s ] : 1 Ciraal kzar 1
if (con firmacio == true)] | 5| Creslsuari(dadgs) &: Bliminar Usuahi( usuar)
1 i
|
1 A r
| [ Fesultst R
alt &: MostrarFantaldConsulta{0K)
[if (Resultat == trus}] I |
2: Mostrar() : . :
1 1 1
______ 4 - - - - -4 - - - - - & - = = - — — — — — L = i i
-. 1 1 1
felse] 140 MostrarPa " i ! !
| 19 MostrarPantllaErron| me ssage) | |
I I
11: Mostrar() 1 1
I I
1 1
i i
1 1
| |
T 1 1
1 I I
——————— -+ - - - - -4 -—--——-—-"—-" - - —-—"F=—-' - - - - - — A4 - — — —|= = = — 4 — —
IcE 12 Mos i . '
12: MostrarPantgllsConsuls() | I
13: Mostran() : : :
| | |
t t t
| | |
1 T 1 1
=l 1 I I I
1 1 1 1 1
- I 1 I I I
1 1 1 1 1

Figuré 22




CREACIO DE CARTELERIA VIA WEB

TFC 42 /50

4.2.4 Sequencia Imprimir Treball

En aquest cas, amb la finalitat de simplificar el diagrama amb el que ens interessa, es te en compte
que a la pantalla de treballs no impresos ja te feta la consulta de tots els treballs que no ha impres
l"'usuari i la pantalla de error produida per un error en el EstadoTrabajosDAO.

| :Lbuariol | : PantallaMolmpresos | | :GestorTrabajos | | :Impres-ura| | :Trabajo| | :Pan‘tala\l'isualih.a.rl | :EstadoTrabajos DR O
T T T T

T
1 l
| 1: ClickViusitzar]) ! o ! )
2: TransmetDedes (dades) | I !
3: CreaTrebaljjdsdes) i

4: Visuslitza T b%l{Trabajo}

5 Mostral)

[ ontJ :

L
[B Usuari wpl fmprimir 21 retall] 1
L i
&: primirTrebaliTrabap) L ! !
T: Imprimir {) | H

& Actlit 3Bzt lmpres) 1 .
T T
I 1
1 ]
i :E' Resulat :
AR I - - - — — — =

10: Treballmpres{OK)

11: Mostrar(}

opt ]
[Bl Uzuari vl ebutiar 2l rebal]
12: Resbutar Treba i Trabajo)

15 TrebalRebutjat OK)

16: Mostrar()

-—--+

Figura 23
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4.3 Diagrames d’estats

Un diagrama d'estat és un tipus de diagrama utilitzat en informatica i arees similars per descriure el
comportament de sistemes. Els diagrames d'estat requereixen que el sistema descrit estigui compost
d'un nombre finit d'estats.

En quan a la representacid, un diagrama d'estats és un grafic que els nodes del qual sén estats i els
arcs dirigits del qual sén transicions etiquetades amb els noms dels esdeveniments.

Un estat es representa com una caixa arrodonida amb el nom de I'estat en el seu interior. Una transi-
ci6 es representa com una fletxa des de |'estat origen a |'estat desti

En UML, un diagrama d’estats es un diagrama utilitzat per identificar cadascuna de les rutes o camins
que prendre un flux de informacié després d’efectuar-se cada procés. Permet identificar sota que
arguments s’executa cadascun dels processos i en que moment podran tindre una variacié. El dia-
grama d’estats permet visualitzar d’una forma sequencial I’execucié de cadascun dels processos.

4.3.1 Estats de I'Usuari

crearUsuari(} - .
L'usuari no registrat no pot . .
accedir al sistema. Primer ki it = b S
='ha de registrar. S ;
! t t : USUARI

. | REGISTRAT |

* ] P e

u . validarU=zua n(}

. Un.cop.introuit.el usuari i a5
J © contrazenya el sistema validara si:

1 t ! f : ] ] - son correctes i sila contrasenya -
R e W . .. no-ests caducada. + - - L e
: : USUARI : : 3 : :

VALIDAT :
; : - sortirfy ; ;
ph p ‘mm . El u;’.Lfﬂ'ri'jﬂ_ validat décide ; '
VALIDAT © sortir del sistema J

F?NAL

Figura 24
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4.3.2 Estats d’'Incidéncia
|

UL SO N OO WO - TS VR S SN SR

obrifincidencial) . : :
Un u=uari pot abrir una INCIDENCILA
* °incidencia per a pozarse en OBERTA # * * ¥
contacte amb un altre UBLAN —————
© tancarincidencial} ; ; ; ;
INCIDENCIA E_ls; psuar_is implicsts en fncid eni;ia pndialj .tann::'ar
fincidencia siho creuen convenignt.
TANCADA x ) 3 ;
Previament aura d'explicar &l motiu del tancament.
| O
K 3 H ;

Figura 25

4.3.3 Estats de Treball

TREBALL NO
IMPRES

TREBALL : ‘[ TREBALL
- : IMPRES

Figura 26
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5-Patro MVC

Té els seus fonaments en la tecnologia Smalltalk. Es un dels patrons més utilitzats per desenvolupar
aplicacions web. Especifica com ha de ser estructurada una aplicacio web, les capes que la formaren i
la funcionalitat de cadascuna. Permet separar la part logica de la part de presentacio d'una aplicacié
web.

L'arquitectura MVC, esta dividida en tres tipus de components segons la seva responsabilitat
en el sistema:

e Component Model: Representa |'estat intern de I'aplicacid. Es la representacié especifica de la
informacié amb la qual opera el sistema. Conté tot els objectes i regles de negoci per imple-
mentar la logica de negoci de I'aplicacié. Mostra la funcionalitat de I'aplicacié.

e Component Vista: Presenta el model en un format adequat per interactuar. Es el component
de presentacio de dades a I'usuari. Permet a l'usuari interactuar amb la logica de negoci. Pot
recuperar informacio del model pero no pot modificar-la (aquestes peticions es dirigeixen al
component controlador). Rebra les dades del model que mostrara a I'usuari.

e Component Controlador: Es el cervell de I'aplicacié. Es el responsable del control de flux i
tractar la interaccié amb l'usuari. Respon a les entrades de |"usuari, traduint events d’interficie
d’usuari en crides al model i a la vista. Defineix com reacciona la interficie d’usuari davant d'a-
quests canvis.

Figura 27
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En la imatge anterior es veu clarament com es el funcionament dels projectes en MVC.
Avantatges que presenta el patré MVC:

1-Reutilitzacié dels components :

e Podem modificar completament el disseny d’una aplicacié web, sense afectar al Model.

e Podem realitzar canvis al Model, sense que sigui necessari modificar el disseny de la interficie
d’usuari.

e Lalogica de negoci mai dependra d'altre component que no sigui el seu (component model),
permetent la seva execucio des de qualsevol entorn que implementi el model de Vista i
Controlador.

2-Permet separacio de responsabilitats:
e Els programadors i els dissenyadors grafics, poden treballar independentment, tan sols
respectant uns minims requisits.
3-La separacio de la logica de negoci de la de presentacio facilita en gran part:
e La documentacié del codi.
e El manteniment de I'aplicacid.

Per implementar la filosofia del patré de disseny MVC s'ha fet servir el framework Struts 2
Apache i el framework Hibernate 3 per a la connexié amb la base de dades.

5.1-Frameworks del Projecte

implementar la filosofia del patré de disseny MVC s'ha fet servir el framework Struts 2
Apache i el framework Hibernate.

Framework Struts 2

Apache Struts 2 és un marc elegant i extensible per a la creacié d'empreses preparades per a aplicaci-
ons web Java. El marc esta dissenyat per agilitzar el cicle de desenvolupament complet, des de la
construccio, la implementacid, el manteniment d'aplicacions a través del temps.

Apache Struts 2 va ser originalment conegut com Webwork 2. Després de treballar de forma inde-
pendent durant diversos anys, les comunitats Webwork i Struts unit les seves forces per crear Struts2.
Aqguesta nova versio de Struts és més facil d'usar i més de com Struts sempre va haver de ser.

Struts és una eina suport per el desenvolupament d'aplicacions Web sota el patro MVC sota la plata-
forma Java EE (Java Enterprise Edition). Struts si desenvolupava com a instancia de part del projecte
Jakarta de I'Apache Software Foundation, perd actualment es un projecte independent conegut com
Apache Struts.

Struts permet reduir el temps de desenvolupament.

Amb la versié 2 del marc s’han introduit algunes millores sobre la primera versié, de cara a simplificar
les tasques més comuns en el desenvolupament d'aplicacions Web, Aixi com millorar la Integracio
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amb AJAX, etc
Struts es basa en el patré d'arquitectura de programari Model-Vista-Controlador (MVC) el Com si s'u-

tilitza ampliament i és considerat de gran solidesa. D'acord amb el Framework, el processament en si
separacio en tres seccions diferenciades Trucades el Model, les vistes i el Controlador.

Framework Hibernate 3

Com totes les eines del seu tipus, Hibernate busca solucionar el problema de la diferéencia entre els
dos models de dades coexistents en una aplicacié: I'usat en la memoria de la computadora (orientacid
a objectes) i l'usat en les bases de dades (model relacional).

Per aconseguir aixo permet al desenvolupador detallar com és el seu model de dades, quines
relacions existeixen i quina forma tenen. Amb aquesta informacié Hibernate li permet a I'aplicacio
manipular les dades a la base de dades operant sobre objectes, amb totes les caracteristiques de la
POO.

Hibernate convertira les dades entre els tipus utilitzats per Java i els definits per SQL. Hibernate
genera les sentencies SQL i alliberar-la al desenvolupador del maneig manual de les dades que
resulten de I'execucié d'aquestes sentencies, mantenint la portabilitat entre tots els motors de bases
de dades amb un lleuger increment en el temps d'execucio.

Esta dissenyat per ser flexible quant a I'esquema de taules utilitzat, per poder adaptar-se al seu us
sobre una base de dades ja existent. També té la funcionalitat de crear la base de dades a partir de la
informacid disponible.

Hibernate ofereix també un llenguatge de consulta de dades anomenat HQL (Hibernate Queri
Languat-ge), al mateix temps que una API per construir les consultes programaticament (coneguda
com "Criteria").

Hibernate necessita saber com llegir i emmagatzemar objectes d'una classe persistent. Aqui és on

I'arxiu de mapeig de Hibernate entra en joc. L'arxiu de mapeig indica a Hibernate que taula a la base
de dades ha de ser accedida, i que columnes en aquesta taula s'han d'usar.

6.2.1 Arxius de mapeig '
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Els arxius de mapeig son els arxius que utilitza Hibernate per a relacionar la memoria del pc amb la
base de dades.

Cal configurar-los i estructurar-los per a aquest fi. Un exemple:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<IDOCTYPE hibernate-mapping PUBLIC "-//Hibernate/Hibernate Mapping DTD 3.0//EN"
"http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-mapping-3.0.dtd">
<l-- Generated 14-abr-2013 23:40:15 by Hibernate Tools 3.2.1.GA -->
<hibernate-mapping>
<class catalog="tfc" name="model.entities.Tipo" table="tipo">
<id name="idTipo" type="java.lang.Integer">
<column name="idTipo"/>
<generator class="identity"/>
</id>
<property name="tipo" type="string">
<column length="16" name="tipo" not-null="true" unique="true"/>
</property>
</class>
</hibernate-mapping>

En aquest cas el que estem indicant a Hibernate es que la classe Tipo (ubicada en el Package
model.entities.Tipo) esta relacionada amb la taula “tipo” de la bd “tfc”. Que aquesta taula te una

columna idTipo auto incremental i que esta relacionada amb el atribut idTipo de la clase Tipo.

S’expressa també, de igual manera la relacié entre el camp tipo i Iatribut tipo.

Apache Tomcat
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Apache Tomcat és una implementacié de codi obert del programari de Java Servlet i JavaServer Pages
tecnologies. El Servlet Java i especificacions JavaServer Pages son desenvolupats sota el Java Commu-
nity Process.

Apache Tomcat es desenvolupa en un entorn obert i participatiu i publicat sota la llicencia Apache
versio 2.

Tomcat és un servidor web amb suport de servlets i JSPs. Inclou el compilador Jasper, que compila
JSPs convertint-los en servlets.

El motor de servlets de Tomcat sovint es presenta en combinacié amb el servidor web Apache o altres
servidors web.

Tomcat pot funcionar com servidor web per si mateix. En els seus inicis, va existir la percepcié que
I'is de Tomcat de forma autonoma era només recomanable per a entorns de desenvolupament i en-
torns amb requisits minims de velocitat i gestid de transaccions. Avui dia ja no existeix aquesta per-
cepcid, i Tomcat és usat com servidor web autdonom en entorns amb alt nivell de trafic i alta disponi-
bilitat.

Com Tomcat va ser escrit en Java, aixo fa que funcioni en qualsevol sistema operatiu que disposi de la
JVM.

XWORK Validator

Struts 2 es basa en un marc de validacié proporcionada per XWork per permetre I'aplicacié de les
regles de validacié d'entrada de les seves accions abans de ser executats.

Struts2 Validator Framework ens permet separar la logica de validacid de I'actual Java / JSP codi, on
es pot revisar i modificar facilment més tard.
La validacio Framework Struts2 alleuja gran part del mal de cap associat amb el maneig de la validacio
de dades, el que li permet centrar-se en el codi de validacidé i no en la mecanica de la captura de
dades i nova visualitzacioé de dades incompletes o no valids .
El marc de validacié ve amb un conjunt de rutines utils per manejar la validacié de formularis de
forma automatica i es pot gestionar tant del costat del servidor, aixi com la validacié de formularis del
costat del client Si certa validacié no esta present, pot crear la seva propia logica de validacio
mitjangant I'aplicacié java interficie com.opensymphony.xwork2.Validator.
Validator utilitza fitxers de configuracié XML per determinar que s'ha d’instal-lar les rutines de
validacié i com han de ser aplicats per a una aplicacié donada

Si el fitxer validador.xml no esta present en la ruta de classes, un arxiu de validacié per defecte es
carrega des de la ruta com/opensymphony/xwork2/validator/validators/default.xml.

ITEXT Framework
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iText és una biblioteca Open Source per crear i manipular arxius PDF, RTF, i HTML en Java. Va ser es-
crita per Bruno Lowagie, Paulo Soares, i altres, i esta distribuida sota la llicencia Affero General Public

Llicéncia-se.

El mateix document pot ser exportat en multiples formats, o multiples instancies del mateix format.

Les dades poden ser escrits a un fitxer o, per exemple, des d'un servlet a un navegador web.

Més recentment, ha estat estesa a una biblioteca PDF de proposit general, capac d'omplir formularis,
moure pagines d'un PDF a un altre, i altres coses. Aquestes extensions sén sovint mutuament exclo-
ents. Una classe et permet omplir en formularis, mentre una classe diferent i incompatible fa possible

copiar pagines d'un PDF a un altre.

El suport de PDF d'iText és, pero, bastant extensiu. Aixo suporta signatures basades en PKI de PDF,
xifrat de 40 bits i 128 bits, correccio de colors, PDF / X, gestid de colors per perfils ICC, i és amfitriona

d'altres caracteristiques.

8-Annexos

http://struts.apache.org/development/2.x/

http://ca.wikipedia.org/wiki/Apache Struts

http://es.wikipedia.org/wiki/Hibernate
http://www.onjava.com/pub/a/onjava/2007/02/08/an-introduction-to-hibernate-3-annotations.html




