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1

INTRODUCCION

Este documento contiene la memoria del proyecto “Aplicacion de Gestion
Escolar”, correspondiente al Trabajo Fin de Carrera (TFC) y basado en la tecnologia
Microsoft .NET. Esta aplicacién ayudara a mejorar la comunicacién entre los
profesores y padres de alumnos de un centro escolar.

Entre las principales funcionalidades que debe tener la aplicacion estan la de:

Permitir introducir las notas de los alumnos por parte de los profesores y del
personal administrativo del colegio.

Permitir el acceso a las notas de los alumnos por parte de sus padres.

Permitir concertar citas entre los profesores y los padres de los alumnos.
Facilitar el intercambio de comunicaciones y mensajes entre profesores vy
padres (notas, comentarios acerca del comportamiento de los alumnos,
absentismo escolar, etc.)

Para implementar estas funcionalidades serd necesario realizar una aplicacién web
.NET que permita:

Al personal administrativo: dar de alta o baja usuarios de la aplicacién con
diferentes permisos de acceso, gestionar los listados de alumnos por curso y
clase, gestionar las notas de los alumnos.

A los profesores: gestionar las notas de los alumnos que tiene asignados en sus
clases, concertar citas con los padres.

A los alumnos: acceder para visualizar las notas de las asignaturas.

A los padres de los alumnos: acceder para visualizar las notas de las
asignaturas, los mensajes y convocatorias de reunidn con los profesores.
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2 DESCRIPCION DEL PROYECTO

2.1

2.11

2.1.2

]USTIFICACI()N DEL PROYECTO
(Por qué el proyecto?

La gestién diaria del centro escolar no estd informatizada y por ello se hace tan
necesaria la creacién de una aplicacién que facilite el trabajo.

La comunicacion entre padre, profesores y alumnos, es un drea totalmente
descuidada a dia de hoy y es de vital importancia. Muchos son los psicélogos,
pedagogos, maestros y especialistas diversos, que acentuan la importancia en
mejorar la comunicacidn entre las diferentes personas que rodean a los nifios y
jovenes durante su etapa de formacion y maduracion personal.

Una herramienta que acerque a padres y profesores especialmente, se torna
como una herramienta atil y necesaria. A priori, las posibilidades de ser aceptada
son elevadas, pues desde diversos foros del mundo académico, se han
reclamado soluciones en esta direccion.

En la era actual, la de la sociedad de informacion, la web 2.0 y el mundo
conectado a Internet desde cualquier medio, ordenadores, moviles, etc. Un
centro escolar no puede ser ajeno a esta realidad y debe buscar hacer el mejor
uso posible de estas tecnologias para aumentar el rendimiento y productividad
de su trabajo en la formacién y educacion de las personas.

Ademas, en la medida en la que se alienta al uso de este tipo de herramientas, se
pone en contacto a los alumnos, profesores, padres y administrativos, con la
tecnologia, los avances y se les prepara mejor, de forma activa, fomentando la
curiosidad, hacia un mundo en el que se prevén grandes novedades en este
terreno.

Descripcion del proyecto

Dada la naturaleza del proyecto de desarrollo de una herramienta web se usara
una metodologia de desarrollo del Modelo lineal o en cascada, pues para poder
avanzar hacia el siguiente objetivo marcado, se tendrd que haber terminado el
anterior. Cada vez que se finaliza una etapa se obtiene una serie de resultados,
en forma de documentos. Puede ser un estudio analitico, el cdédigo fuente de la
aplicacion o la memoria del proyecto, y que una vez se revisa, valida y aprueba,
sirve de punto de partida para la siguiente etapa. Las 4 etapas principales del
proyecto son:
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e Plan de Trabajo

e Analisis y Disefo

e Desarrolloy Pruebas

e Memoria, presentacion y entrega del producto final

Se pretende que el sistema que se va a integrar en el centro educativo solvente
las funciones de gestion y comunicacién, aportando una solucién fiable y facil de
usar. También se pretende que éste sistema sea un sistema dinamico, es decir,
que se adapte con facilidad a las potenciales necesidades que vayan surgiendo
durante el desarrollo de la actividad educativa.

El sistema a desarrollar gira en torno a la comunicacion que tiene lugar en un
centro escolar entre el personal del centro, alumnos, padres y profesores. Existe
el paradigma de los horarios escolares, pues padres y profesores, comparten
horario laboral, lo que hace dificil la comunicacion, por lo que esta herramienta
nace con la intenciéon de solucionar dicho problema.

El objetivo es desarrollar una herramienta capaz de mantener una comunicacién
fluida y eficaz entre los participantes de un centro escolar. Que dicha
herramienta sea sencilla de usar, y que sus funcionalidades sean aceptadas por
los usuarios para que finalmente se le dé el uso deseado:

e Para el personal administrativo del centro, implementar una funcionalidad
de alta y baja de usuarios de la aplicacién, la gestidon de permisos, la gestidon
del listado de los alumnos, etc.

e Para los profesores, implementar el registro de notas, una funcionalidad que
permita concertar citas entre profesores y padres de alumnos, asi como el
intercambio de comunicaciones y mensajes entre profesores y padres (que
puede ser un espacio donde dejar los comentarios sobre los alumnos)

e Para los padres, implementar el acceso de los padres a las notas vy
comunicaciones sobre sus hijos.
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2.2 OBJETIVOS DEL PROYECTO

2.2.1 Generales

El principal objetivo es desarrollar un proyecto para el Trabajo de Fin de

Carrera, correspondiente a la Ingenieria Técnica Informatica de Gestién.

Demostrar y ampliar los conocimientos adquiridos durante la carrera, y

aplicarlos en un proyecto concreto, cumpliendo los requisitos exigidos.

Introducir al alumno en las nuevas tecnologias de Microsoft .NET tales como:

= ASP.NET Web Forms - para desarrollar aplicaciones web.

= ADO.NET - para acceder a los datos.

= WCF (Windows Communication Foundation) - para exponer los
servicios a los distintos tipos de clientes del nucleo de la aplicacion.

2.2.2 Especificos

El principal objetivo sera mediante una aplicacién sencilla, poder mejorar todos
los aspectos relacionados con la gestion de la comunicacidn, asi como facilitar
con mayor rapidez el intercambio y gestion integral de la informacién generada
por un centro escolar:

Disefiar un modelo de base de datos relacional que sirva de soporte para
recoger la informacién y requisitos de la aplicacién, entidades y relaciones.
Disefiar e implementar los servicios web para dar soporte y ser la via sobre la
gue la aplicacién web se comunicara con la base de datos. Dichos servicios
web dispondran de una interfaz con los métodos necesarios, basados en la
tecnologia WCF (Windows Communication Foundation) y contendrdn la
l6égica de negocio de la parte servidor, asi como la capa de acceso a datos
(ADO.NET).

Disefiar e implementar una aplicacién web, mediante tecnologia ASP.NET,
gue permita la consulta y explotacién de los datos suministrados por los
distintos “consumidores” del servicio.
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2.3 FUNCIONES A IMPLEMENTAR

o Gestion de Usuarios: El sistema permitira, al personal administrativo, el

alta/baja/modificacién/eliminacion de usuarios de la aplicacion, la gestidn de
los permisos de usuario y la gestion del listado de alumnos. En esta funcion se
incluye también un pequeifio mddulo para la validacién de los distintos
usuarios del sistema, mediante login/password.

e Gestion de Asignaturas: El sistema permitird al personal Administrativo y

Docente (Profesores), acceder a un espacio para gestionar las materias
(asignaturas) con las que tienen relacion directa, en funcion de su rol dentro
del sistema.

e Gestion de Notas/Calificaciones: El sistema permitird el acceso a la

informacién de resultados académicos a cada uno de los usuarios del sistema,
siendo esta informacidn filtrada en funcidén de quién sea el que la consulte.
Dichas restricciones serdn acordes al marco legislativo vigente.

e Gestidn de Citas: El sistema debe facilitar una herramienta que permita a un

usuario documentar las diferentes citaciones y tareas que tiene pendientes,
modificarlas o eliminarlas.

e Gestion de Mensajeria: El sistema permitird el intercambio de mensajes

internos y privados entre los diferentes usuarios del sistema, y la gestion de
dichos mensajes.

o Gestion de Informes: El sistema permitird generar informes de diferentes

tipos a los responsables académicos para documentar las novedades que se
van produciendo en cada area y sobre los alumnos.
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2.4 RESULTADOS ESPERADOS

Podemos esperar diferentes resultados dependiendo del punto de vista a aplicar,
el profesional y el académico. Ambas visiones comparten un mismo fin dentro de
la ejecucion del proyecto “Aplicacion de Gestion Escolar”, y es el de obtener una
solucion de calidad que satisfaga tanto las necesidades planteadas por el centro
escolar, como que las distintas fases del proyecto se enmarquen en unos
parametros de calidad a la altura de un futuro ingeniero técnico en informatica.

A nivel profesional, desde la perspectiva de dar una solucién a un cliente, se deben
obtener los siguientes resultados:

e Satisfacer las necesidades del cliente mediante una solucién de calidad.

e Disponer de una solucidn web para la gestidn del centro escolar.

e Aumentar la eficiencia en las tareas del personal administrativo y de los
profesores del centro escolar.

e Reducir el nimero de errores en la gestidn del centro escolar.

e Disponer de un sistema eficiente y con informacién online.

e Explotar la informacion y poder realizar estadisticas sobre el alumnado, cursos
y materias impartidas en el centro escolar.

e Un sistema escalable, que permita la incorporacién de nuevos requerimientos
de forma eficaz y con el menor coste posible.

A nivel académico, desde la perspectiva de cumplir con el maximo exigido a un
trabajo final de carrera:

e Adquirir los conocimientos necesarios en las nuevas tecnologias de Microsoft
.NET, para poder afrontar con las maximas garantias proyectos profesionales
de aplicaciones web.

e Introducirse en el conocimiento de los estandares de usabilidad vy
accesibilidad de las aplicaciones web.

e Integrar los distintos sistemas de forma eficiente. Conocer como plantear el
disefio y el desarrollo de aplicaciones web con las nuevas tecnologias de
Microsoft .NET.

e Definir, analizar, disefar, implementar y documentar el proyecto “Aplicacién
de Gestidon Escolar”, con alta calidad.

e Aplicar de forma correcta todos los conocimientos adquiridos a lo largo de los
estudios de ITIG, aportando sentido critico y capacidad de innovacidn e ideas.




TFC .NET: Aplicacion de Gestion Escolar

Ingenieria Informatica de Gestién

ALBERTO BELLO MELCHOR (abello81)

2.5 PRODUCTOS OBTENIDOS

Los productos obtenidos de la realizacién de este proyecto “Aplicacién de Gestidn

Escolar” (EducApp), se componen de:

Aplicacion WEB (ASP.NET) - EducaApp

Servicio WEB (Windows Communication Foundation: WCF) -

WCF_EducaApp.

Base de Datos (Microsoft SQL Server Express) = El fichero BD_EducaApp.mdf
se encuentra dentro del servicio web WCF_EducaApp. La estructura de
directorios es la siguiente:

O El fichero con la Base de Datos se encuentra en la ruta =
EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\BD_EducaApp.mdf

O Los Scripts con las tablas de la Base de Datos se encuentran en la ruta
- EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\TABLAS\

O Los Scripts para rellenar las tablas de la Base de Datos (AULA, CURSO,
GRUPO, PRIORIDAD, TIPO_USUARIO, CALIFICACIONES,
CONVOCATORIAS), se encuentran en la ruta
- EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\DATOS\

Memoria _final del proyecto (Plan de trabajo, Analisis/Disefio,

Implementacién)

Presentacidn virtual (diapositivas y video demostrativo de la aplicacion WEB)

Manual de instalacidn de la aplicacién.
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2.6 PLANIFICACION INICIAL VS PLANIFICACION FINAL

2.6.1 Relacion de actividades y estimacion de tiempos (Planificacion Inicial)

El proyecto consta de cuatro tareas principales que marcan los hitos del
proyecto, el final de cada uno de ellos representa un Hito del proyecto cuya
fecha se debe respetar. Cada uno de estos hitos se subdivide en un conjunto de
actividades, que se detallan en un Diagrama de Gantt.

2.6.1.1 HITO 1: Plan de Trabajo
Entrega del plan de trabajo, que es la base sobre la que se va a organizar el
desarrollo posterior del proyecto. En esta primera entrega se indica la
planificacion a seguir a lo largo de la duracion del proyecto, y una primera
aproximacion a las funcionalidades que se incluiran en el sistema.

Fecha prevista de entrega: 11/03/2013

2.6.1.2 HITO 2: Andlisis y Diseiio
Este hito lleva la generacién de la documentacion que indique de manera
univoca la especificacién de requisitos de la aplicacién, el disefio de los casos de
uso y de la base de datos, la especificacion de la arquitectura y el disefo final
de un prototipo de la aplicacién.

Fecha prevista de entrega: 08/04/2013

2.6.1.3 HITO 3: Desarrollo y Pruebas
En este hito se implementa todo el sistema (base de datos, capa de acceso a los
datos, servicios web, capa de negocio y cliente web), y ademas todas las
pruebas funcionales y de integracion. Se entregaran todos los binarios, fuentes,
modulos y scripts que permitiran revisar e instalar la aplicacién.

Fecha prevista de entrega: 27/05/2013

2.6.1.4 HITO 4: Memoria y Entrega del Proyecto
Ultima entrega del proyecto. Se redacta la memoria final, se elabora el video y
la presentacién que se realizara ante el jurado que evaluard el proyecto
terminado.

Fecha de entrega: 12/06/2013
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2.6.1.5 Diagrama de Gantt
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2.6.2 Planificacion Final

2.6.2.1 HITO 1: Plan de Trabajo

Fecha prevista de entrega: 11/03/2013
Fecha de entrega: Se retraso la entrega al 12/03/2013 08:03 horas

2.6.2.2 HITO 2: Andlisis y Disefio

Fecha prevista de entrega: 08/04/2013
Fecha de entrega: Se retraso la entrega al 09/04/2013 23:59 horas

2.6.2.3 HITO 3: Desarrollo y Pruebas

Fecha prevista de entrega: 27/05/2013
Fecha de entrega: Se retraso la entrega al 28/05/2013 23:21 horas

2.6.2.4 HITO 4: Memoria y Entrega del Proyecto

Fecha de entrega: 12/06/2013
Fecha de entrega: 12/06/2013

2.6.2.5 Diagrama de Gantt

El siguiente esquema representa los diferentes hitos, tanto para las entregas de
control del cliente como por revisién interna del equipo, que se han realizado
durante todo el proyecto. Se pueden observar los cambios realizados sobre
muchas de las subtareas, y que dibuja un seguimiento un poco mas ajustado
que el planificado inicialmente:

- Encolor rojo: Los Hitos con retraso.
- En color azul: Las nuevas tareas incluidas.
- En color verde: Hito entregado el dia especificado.
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DIAGRAMA DE GANTT
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3 ANALISIS Y DISENO

3.1 REQUERIMIENTOS DE LA SOLUCION

3.1.1 Funcionales

El sistema pretende informatizar la gestién de la comunicacidon en un centro
escolar. El sistema ha de contemplar de manera integral los procesos
relacionados con el control de las entradas y salidas de informacidon de areas
como comunicacion de asignaturas, informacién sobre citaciones, tareas,
informes académicos, pedagégicos, mensajeria.

Para la toma de requerimientos funcionales del sistema, se ha contado con la
participacién activa de gente experta en el mundo de la educacidn, quienes han
detallado como es un centro escolar, sus diversos mecanismos de gestidn interna
y sus normativas vigentes, y de los propios padres y alumnos que también han
facilitado informacion acerca del comportamiento cotidiano, y los procesos que
se llevan a cabo en un centro escolar.

Los usuarios finales no poseen un gran conocimiento técnico informatico previo
a la implantacion del sistema, por ello se persigue disefiar un interfaz amigable y
facil de entender, para que no suponga un trabajo afiadido al que realizan. Los
usuarios finales del sistema seran los propios profesores, el personal
administrativo, los alumnos matriculados en el centro y los padres de dichos
alumnos que estén registrados como tal en la herramienta administrativa del
centro escolar. Por lo tanto, la organizacién de los usuarios del sistema
atendiendo a su perfil es:

SISTEMA

A 4

v A v
( PROFESOR ) @DMINISTRATIVO) ( PADRE ) ( ALUMNO )

llustracion 1 - Actores del Sistema
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A continuacién se proceden a enumerar y catalogar los requerimientos
funcionales, que debe cumplir el sistema:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

IDENTIFICADOR DESCRIPCION

Gestion de Usuarios — Tipos de usuarios:

Administrativo
Profesor

- Padre

- Alumno

RQF_1

Gestion de Usuarios — Operaciones con usuarios: el sistema
debe permitir las operaciones de gestion de los distintos
usuarios del sistemas (control total para administrativos, y solo
“consulta de su propio usuario” para profesores, padres y

RQF 1.1 alumnos):

- Crear un nuevo usuario
- Modificar un usuario
Eliminar un usuario
Consultar usuario/s

Gestion de Usuarios — Autenticacidon de usuarios: El sistema
RQF_1.2 debera exigir al usuario una identificacién para entrar al
sistema (usuario y contrasefia).

Gestion de Asignaturas: El sistema permitird a los
administrativos crear los registros de las asignaturas por cursos,
y a los profesores consultarlas. Las funciones a realizar son:

RQF_2 - Nueva asignatura

- Modificar asignatura

- Eliminar asignatura

- Consultar asignatura/s

13
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RQF_2.1

Gestion de Cursos: Se permitird a los administrativos crear los
registros de los cursos (en una tabla de “CURSOS”). A
continuacion se describen los cursos existentes en el actual
Sistema Educativo Espaiol:

Educacion Infantil: comprende 6 cursos, desde los 0 a
los 6 anos, y tiene cardcter voluntario. Se organiza en
dos ciclos educativos de tres cursos cada uno, el
primero de los 0 a los 3 afios y el segundo que va de los
3 a los 6 afios. Los cursos se identificaran por las
siguiente siglas:

O 1 INFA
2_INFA
3 _INFA
4 INFA
5_INFA

O 6_INFA
Educacion Primaria: comprende 6 cursos académicos,
desde los 6 a los 12 afios, y tiene caracter obligatorio.
Se estructura en tres ciclos de dos cursos cada uno: un
ciclo inicial (de 6 a 8 afos), un ciclo medio (de 8 a 10
afios) y un ciclo superior (de 10 a 12 afios). Esta es la
primera etapa obligatoria del sistema educativo por lo
gue deben incorporarse a ella todos los nifios de 6 afios
independientemente de si han realizado o no Ia
Educacién Infantil. Los cursos se identificaran por las
siguiente siglas:

O 1 _PRIM

O 2_PRIM

O 3_PRIM

0 4 _PRIM

O 5_PRIM

O 6_PRIM
Educacidn Secundaria Obligatoria (ESO): comprende 4
cursos escolares, entre los 12 y los 16 anos, y es una
etapa obligatoria y gratuita. Los cursos se identificaran
por las siguiente siglas:

0 1_ESO

0 2_ESO

0 3_ESO

0 4_ESO
Bachillerato: es la ultima etapa de la Educacion
Secundaria, tiene cardcter voluntario y su duracién es
de 2 cursos, normalmente entre los 16 y los 18 afios.

0]
0]
0]
0]
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Los cursos se identificaran por las siguiente siglas:
O 1 BACH
O 2_BACH

RQF_2.2

Gestion de Grupos: Se permitird a los administrativos crear los
registros de los grupos de la escuela en general (en una tabla
de “GRUPOS”). Los grupos se enumeraran de manera alfabética
empezando por A (ejemplo: A, B, C, D,...), y se utilizardn para
cada uno de los cursos.

RQF_2.3

Gestion de Aulas: Se permitird a los administrativos crear los
registros de las aulas de la escuela (en una tabla de “AULAS”).
Las aulas se identifican con un numero natural para la planta
del edificio (0, 1, 2, 3), un punto y otro numero natural,
indicando el aula de esa planta (empezando en 1). Por ejemplo,
el aula 1.2 estaria en la planta 1 y seria la 22 aula.

RQF_3

Gestion de Notas/Calificaciones: El sistema permitira el acceso
a la informacién de resultados académicos de los alumnos a
cada uno de los usuarios del sistema, siendo filtrada en funcion
de quién sea el que la consulte (control total para
administrativos y profesores, y sélo “consulta” para padres y
alumnos). Las funciones a realizar son:

Nueva calificacion de asignatura

- Moadificar calificacién de asignatura
Eliminar calificacion de asignatura
Consultar calificacidon/es

RQF_4

Gestion de la Citas: El sistema debe facilitar una herramienta
que permita a un usuario (Administrativo, profesor o padre),
gestionar las citas entre profesores y padres. Las funciones a
realizar son:

- Nueva Cita

- Modificar Citas
- Eliminar Citas
- Consultar Citas
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Gestion de Mensajeria: El sistema permitird el intercambio de
mensajes internos y privados entre los diferentes usuarios del
sistema, y la gestion de dichos mensajes. Las funciones a

realizar son:
RQF_5 )
- Nuevo mensaje

- Modificar mensaje
Eliminar mensaje
Consultar mensaje/s

Gestion de Informes: El sistema permitira generar informes de
diferentes tipos por parte de los administrativos y profesores,
para documentar informaciéon sobre los alumnos, poder
almacenarlos y enviarlos a los padres. Las funciones a realizar

RQF_6 son:

- Nuevo informe

- Modificar informe

- Eliminar informe

- Consultar informe/s

Tabla 1 - REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

No Funcionales

Sin llegar al grado de formalismo que presenta la Norma ISO-9126, que presenta
el modelo de calidad que clasifica los atributos de la calidad del software en seis
caracteristicas, se muestran los requisitos utilizando como base la estructura que
muestra dicha norma. Se han tenido en cuenta las caracteristicas mas
interesantes para el proyecto tratado.

A continuacion se proceden a enumerar y catalogar los requerimientos no
funcionales que debe cumplir el sistema:

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES ‘

IDENTIFICADOR DESCRIPCION

Idoneidad: La aplicacion debe proporcionar opciones claras
para los usuarios. El manejo de la aplicacidn tiene que
RQNF_1 resultar lo mas intuitivo posible, es decir la navegacién por la
aplicacién tiene que ser clara para facilitar la operatividad al
usuario.
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RQNF_2

Sencillez: El acceso al sistema debera ser sencillo, ya que los
usuarios no disponen de grandes conocimientos técnicos en
informatica.

RQNF_3

Precision: La aplicacién debe proporcionar al usuario
opciones que permitan realizar el trabajo, y deben estar
correctamente descritas.

RQNF_4

Seguridad: Acceso restringido a la aplicacién mediante
autenticacion por usuario y contrasefa. El sistema tendrd
qgue evitar que el personal no autorizado, o sin permisos,
pueda acceder a los datos privados de los usuarios, asi como
el acceso al sistema.

RQNF_5

Confiabilidad: La aplicaciéon y los servicios web deben
mantener su nivel de ejecucion bajo condiciones distintas a
las que han sido concebidos. Madurez y tolerancia a fallos (el
software debe de seguir su funcionamiento aun en el caso de
producirse errores).

RQNF_6

Compatibilidad: El nuevo sistema deberd funcionar en
cualquier ordenador que disponga de conexién a Internet y
un explorador de gran difusién en el mercado. No importara
su ubicacion fisica o el ordenador en particular desde el que
se conecté. La aplicacion web debe visualizarse
correctamente por lo menos en los navegadores mas
extendidos (Internet Explorer, Google Chrome y Mozilla
Firefox).

RQNF_7

Facilidad y optimizacion de uso: La aplicacién web debe
brindar una experiencia de uso cercana a las aplicaciones de
escritorio, reduciendo lo posible los refrescos de cada
pantalla.

RQNF_8

Base de datos dptima: El disefio de la base de datos ha de
estar orientado a facilitar el manejo de la informacién
necesaria para el correcto funcionamiento de los procesos de
la manera mas directa, rapida y sencilla posible.

Tabla 2 - REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES
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3.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO

3.2.1 Diagrama 1 Casos de Uso: Paquetes Principales

Gestion de Asiganturas Gestion de Notas/ Gestion de Citas Gestion de Mensajeria

Calificaciones

Gestién de Usuarios Gestion de Informes

llustracion 2: Diagrama 1 Casos de Uso - Paquetes principales
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3.2.2 Diagrama 2 Casos de Uso: RQF_1 - Tipos de Usuario

Gestion de Usuarios

SUARIO

ADMINISTRATIVO PROFESOR PADRE ALUMNO

llustracion 3: Diagrama 2 Casos de Uso: RQF_1 - Tipos de Usuario
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3.2.3 Diagrama 3 Casos de Uso: RQF_1.1 - Gestion de Usuarios

Gestion de Usuarios

Crear nuevo usuario

Modificar usuario

ADMINISTRATIVO PADRE

Eliminar usuario

Consultar usuarios

PROFESOR ALUMNO

llustracion 4: Diagrama 3 Casos de Uso: RQF_1.1 — Gestion de Usuarios
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3.2.4 Diagrama 4 Casos de Uso: RQF_1.2 - Autenticacién de Usuarios

Autenticacién de Usuarios
Acceso a la Aplicacion
PADRE PROFESOR
Modificar contrasena
ALUMNO ADMINISTRATIVO

llustracion 5: Diagrama 4 Casos de Uso: RQF_1.2 — Autenticacion de Usuarios
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3.2.5 Diagrama 5 Casos de Uso: RQF_2 - Gestion de Asignaturas

Gestidn de Asignaturas

Nueva Asignatura

Modificar Asignatura

Eliminar Asignatura

ADMINISTRATIVO

Consultar Asignatura/s

PROFESOR

llustracion 6: Diagrama 5 Casos de Uso: RQF_2 — Gestion de Asignaturas
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3.2.6 Diagrama 6 Casos de Uso: RQF_2.1 - Gestion de Cursos

Gestion de Cursos

Modificar Curso

ADMINISTRATIVO

Consultar Curso/s

llustracion 7: Diagrama 6 Casos de Uso: RQF_2.1 — Gestion de Cursos
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3.2.7 Diagrama 7 Casos de Uso: RQF_2.2 - Gestion de Grupos

Gestion de Grupos

Nuevo Grupo

Modificar Grupo

Eliminar Grupo

ADMINISTRATIVO

Consultar Grupo/s

llustracion 8: Diagrama 7 Casos de Uso: RQF_2.2 — Gestion de Grupos
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3.2.8 Diagrama 8 Casos de Uso: RQF_2.3 - Gestion de Aulas

Gestion de Aulas

Nueva Aula

Modificar Aula

Eliminar Aula

ADMINISTRATIVO

Consultar Aula/s

llustracion 9: Diagrama 8 Casos de Uso: RQF_2.3 — Gestion de Aulas
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3.2.9 Diagrama 9 Casos de Uso: RQF_3 - Gestion de Notas/Calificaciones

Gestidon de Notas/
Calificaciones

Nueva Calificacidon

. Modificar Calificacion .
PROFESOR Eliminar Calificacion ADMINISTRATIVO

Consultar Calificacion/es

ALUMNO PADRE

llustracion 10: Diagrama 9 Casos de Uso: RQF_3 — Gestion de Resultados Académicos
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3.2.10 Diagrama 10 Casos de Uso: RQF_4 - Gestion de Citas

Gestidon de Citas

Nueva Cita

ADMINISTRATIV

Modjificar Cita

Eliminar Cita

Consultar Citas

PROFESOR PADRE

llustracion 11: Diagrama 10 Casos de Uso: RQF_4 — Gestidn de Citas
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3.2.11 Diagrama 11 Casos de Uso: RQF_5 - Gestion de Mensajeria

Gestion de Mensajeria

Nuevo Mensaje

ADMINISTRATIV ALUMNO

Modificar Mensaje '

Eliminar Mensaje

Consultar Mensaje/s

PROFESOR PADRE

llustracion 12: Diagrama 11 Casos de Uso: RQF_5 — Gestién de Mensajeria
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3.2.12 Diagrama 12 Casos de Uso: RQF_6 - Gestion de Informes

Gestion de Informes

Nuevo Informe

Modificar Informe

ADMINISTRATIVO PROFESOR
Eliminar Informe
Consultar Informe/s
PADRE

llustracion 13: Diagrama 12 Casos de Uso: RQF_6 — Gestion de Informes
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3.3 MODELO CONCEPTUAL

Una vez que se han definido los requisitos y los casos de uso de la aplicacidn, se
procede a realizar un diagrama del modelo conceptual del proyecto:

n

Informe

1.*

1.*
1. 1 0.1 1.* 1
Aula Grupo Curs

llustracion 14: Diagrama Conceptual
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3.4 MODELO DE CLASES

Definido el modelo conceptual del proyecto, se procede a extenderlo a un
diagrama de clases UML, que muestran:

- Los conceptos basicos del dominio del problema.
- Las propiedades mds importantes.
- Lasrelaciones importantes entre dichos conceptos.

- id_cita: int - id_mensaje: int

- id_remitente: int - id_remitente: int

- id_destinatario: int - id_destinata rio: int
-id_aula: String -

- asunto: String

- asunto: String - texto: String

- descripcion: String - fecha_hora: Date
- fecha_hora: Date - prioridad: String
- duracion: int - leido: bool

- prioridad: String

-id_nota: int

- id_asignatura_fk: int
- id_usuario: int - id_usuario_fk: int

- tipo_usuario: String 0.* - convocatoria: String
- - nombre: String - calificacion: String
- apellidos: String - descripcion: String

-id_informe: int 0. 1« - telefono:String L
- id_remitente: int — ™" _email: String "
- id_destinatario: int - direccion: String 1

- titulo: String - cod_postal: int

- texto: String - localidad: String

- fecha_hora: Date - pais: String

- id_asignatura: int
- id_profesor_fk: int
-id_curso_fk: int

- fecha_alta: Date
- fecha_nacimiento: Date

- login: String :
- password: String - nombre: String
- descripcion: int

0"*

1 - 1 0.1

-id_grupo: int 1.* 1
-id_aula: int T _id aula fk:int -id_curso: int
- nombre: String - id_curso_fk: int - nombre: String
- descripcion: String - hombre: String - descripcion: String

- descripcion: String

llustracion 15: Diagrama de clases
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3.5 DISENO DE LA BASE DE DATOS (DIAGRAMA E/R)

HIJOS

,cp id_hijos: INT

USUARIO_ACCESO

'CP id_usuario_acceso: INT

FK

login: VARCHAR (50)

password: VARCHAR (50)

id_usuario_fk: INT

CALIFICACIONES

N _______

’CP id_calificacion: INT <—ﬂ|
|
calificacion: VARCHAR (50) :
I
|
CONVOCATORIAS :
|
’CP id_convocatoria: INT =<-) :
[

I
convocatoria: VARCHAR (50) | :
[
i
I
NOTA I
i
I
’CP id_nota: INT [}
[N
1
FK id_asignatura_fk : INT ——14
I
[N
FK id_convocatoria_fk: INT F=
I
I
FK id_calificacion_fk: INT ==

descripcion: VARCHAR (100)
——  FK id_usuario_fk: INT

ASIGNATURAS_USUARIO

53

id_asignaturas_usuario: INT

FK

FK

id_usuario_fk: INT

id_asignatura_fk: INT

ASIGNATURA

FK id_padre_fk: INT [—— -;
1
FK id_hijo_fk: INT F—-=-A
TIPO_USUARIO
MENSAJE INFORME 'CP id_tipo_usuario: INT
Fcr i mensaje: INT $ce id_informe: INT nombre: VARCHAR (50)
FK id_remitente flcINT =1 | Cry iy remitente_fk: INT |- ——f descripcion: VARCHAR (50)
| _ |
|
FK id_destinatario_fk: INT [~ FK  id destinatario fk:INT | ——
H _ _fk:
|
asunto: VARCHAR (100) | titulo: VARCHAR (100)
| 8
|
texto: VARCHAR (255) | texto: VARCHAR (255) USUARIO
PRIORIDAD |
fecha_hora: DATETIME : fecha_hora: DATETIME L= ,CP id_usuario: INT
id_prioridad: !
o < id_priori : |
? INT | ¢ ELprittbeL e T | FK  id_tipo_usuario_fk: INT
| |
| iler e
nombre: | etetes A7 nombre: VARCHAR (50)
VARCHAR (10) :
| apellidos: VARCHAR (255)
: CITA
| telefono: VARCHAR (15)
| ,CP id_cita: INT
: email: VARCHAR (50)
| FK id_remitente_fk: INT ~ F-—-—-—-—-—-—-—-——-———————— B
: direccion: VARCHAR (255)
| FK id_destinatario_fk: INT ~ F—-——-—-—-—-—-—-—————————— -
1
: | cod_postal: INT
e 74" FK id_aula_fk: INT :
: : GRUPOS_USUARIO | localidad: VARCHAR (100)
1 | asunto: VARCHAR (50) :
| i o
: H 'CP id_grupos_usuario: INT | pais: VARCHAR (50)
| | descripcion: VARCHAR (255) :
| A : o -
: | FK id_usuario_fk: INT fecha_alta: DATE
| : fecha_hora: DATETIME
: | =7 FKid_grupo_fk: INT fecha_nacimiento: DATE
| : duracion: DECIMAL (2,2) :
: ! |
| 14 FK  id_prioridad_fk: INT :
1
| i GRUPO
| I
|
| —> ¥CP id_grupo: INT
: AULA ’ -
! |= === FK id_aula_fk: INT CURSO
I—— > Pcp id_aula: NT -
FK id_curso_fk: INT == 'CP id_curso: INT
nombre: VARCHAR (50)
nombre: VARCHAR (50) nombre: VARCHAR (50)
descripcion: VARCHAR (255)
descripcion: VARCHAR (255) descripcion: VARCHAR (255)

,CP

FK

FK

id_asignatura: INT
id_profesor_fk: INT
id_curso_fk: INT

nombre: VARCHAR (100)

descripcion: VARCHAR (255)

A

llustracién 16: Diagrama de la Base de Datos (E/R)

32



TFC .NET: Aplicacion de Gestion Escolar

Ingenieria Informatica de Gestién

ALBERTO BELLO MELCHOR (abello81)

3.6 DIAGRAMAS DE ARQUITECTURA DE LA APLICACION
3.6.1 SOFTWARE:

3.6.1.1 Componentes Software

Aplicacion WEB (ASP.NET) > Microsoft recomienda que para realizar
programacion dinamica se use el modelo code-behind, o de respaldo, que
coloca el cdodigo en wun archivo separado o en wuna etiqueta
de script especialmente disefiada. Los nombres de los archivos code-
behind estan  basados en el nombre del archivo ASPX tales
como MiPagina.aspx.cs o MiPagina.aspx.vb (esta practica se realiza
automadticamente en Microsoft Visual Studioy otros entornos de desarrollo).
Cuando se usa este estilo de programacion, el desarrollador escribe el cddigo
correspondiente a diferentes eventos, como la carga de la pagina, o el clic en
un control, en vez de un recorrido lineal a través del documento. El
modelo code-behind de ASP.NET marca la separacion del ASP clasico y alienta a
los desarrolladores a construir aplicaciones con la idea de presentacion vy
contenido separados en mente. En teoria, esto permite a un disefiador web,
por ejemplo, enfocarse en la creacién del disefio con menos posibilidades de
alterar el cédigo de programacion mientras lo hace. Esto es similar a la
separacion en el Modelo Vista Controlador.

Servicio WEB (WCF) = Windows Communication Foundation (WCF) es el
modelo de programacién unificado de Microsoft para generar aplicaciones
orientadas a servicios. Permite a los programadores generar soluciones con
transaccion seguras y de confianza, que se integren en diferentes plataformasy
gue inter-operen con las inversiones existentes.

Base de Datos (Microsoft SQL Server) = Microsoft SQL Server es un sistema de
gestion de bases de datos relacionales (SGBD) basado en el lenguaje Transact-
SQL, capaz de poner a disposicion de muchos usuarios grandes cantidades de
datos de manera simultanea. Entre sus caracteristicas figuran:

e Soporte de transacciones.

e Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

e Soporta procedimientos almacenados.

e Incluye también un potente entorno grafico de administraciéon, que
permite el uso de comandos DDL y DML graficamente.

e Permite trabajar en modo cliente-servidor donde la informacion y datos se
alojan en el servidor y las terminales o clientes de la red sélo acceden a la
informacién.

e Ademas permite administrar informacion de otros servidores de datos
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3.6.1.2 Diagrama de Arquitectura SOFTWARE

En el diagrama de la arquitectura software se representa el diagrama de
paguetes que muestra los subsistemas en que esta formado el sistema, asi
como sus dependencias y una breve descripcion del contenido de cada
subsistema:

e Subsistema de Dominio (MODELO): Es donde se encuentran las clases
utilizadas para la persistencia de los datos. Representan un interfaz entre la
aplicacion y la base de datos.

e Subsistema de Negocio (CONTROLADOR): Es donde se encuentran las
clases que implementan la légica de negocio, asi como la capa de entrada
al salir del controlador.

e Subsistema de Interfaz de Usuario (VISTA): Es donde se encuentran las
clases y paginas web encargadas de generar la vista en la capa de
presentacion.

INTERFAZ DE USUARIO

I
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| I
| |
| |
| |
| |
' NEGOCIO

T | necoco [

llustracion 17: Diagrama de Arquitectura Software (Paquetes de la Aplicacién)

En el grafico se puede observar el sentido de la comunicacién entre los
diferentes paquetes.
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A continuacidon se expone un diagrama mas detallado de la arquitectura
software completa:

CLIENTE

NAVEGADOR WEB

@D
Ceoe

LOGICA DE
NEGOCIO

SERVIDOR WEB (1IS) I
L
L

CAPA DE SERVICIOS WEB (WCF) ENTIDADES
DE DOMINIO

CAPA DE APLICACION

[ oo ]
.

(Framework

4.5)

BASE DE DATOS (SQL SERVER)

llustracion 18: Diagrama de Arquitectura Software
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3.6.2 HARDWARE:

3.6.2.1 Componentes Hardware

En cuanto a requerimientos hardware, son necesarios:
e Maquina Servidor, con Microsoft Windows Server 2008-2012, y servidor IIS
(Internet Information Server) instalado.
0 Procesador: Intel Quad-Core, Xeon o i7
0 Memoria RAM: al menos 4 GB
0 2 tarjetas de red Gigabit
e Maquina de desarrollo y maquinas cliente en el area administrativa, en la
sala de profesores, asi como en las aulas de tecnologia del centro.
0 Procesador: Intel Dual-Core, i3, i5
0 Memoria RAM: al menos 2 GB
0 1tarjeta de red Gigabit
0 Monitory periféricos (teclado y ratén)
e Conexion Ethernet y Wifi en todo el centro
e Conexion Internet a través de router ADSL, para hacer visible parte de la
aplicacion al exterior (a los padres de los alumnos).

3.6.2.2 Diagrama de Arquitectura Hardware
AULAS

m W W
PN
MAQUINA DESARROLLO  SALA PROFESORES ADMINI RACION
s INTERNET

RED ETHERNET ESCUELA
ROUTER ADSL ‘

.
SERVIDOR WEB (1IS) SERVIDOR DE BASE DE DATOS m
(SQL SERVER) PADRES/

ALUMNOSZ————my

llustracion 19: Diagrama de Arquitectura Hardware
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3.7 DISENO DE LA INTERFAZ DE USUARIO

3.7.1 Pantalla 0: Principal
La pantalla de inicio muestra un indicativo del nombre de la aplicacién, EducApp, y un
menu superior con las 4 opciones basicas, antes de iniciar sesién:

© 2013 - EducApp

: ﬁﬁg@ Inicio Contacto

I i '*zjjml

Imgar sesion  Cerrar Sesion

'

W=
ijl?

llustracion 20: Pantalla Principal

- Iniciar/Cerrar Sesion: Accesos directos a las paginas para validarse y cerrar la

sesion de un usuario.

- Inicio: Al pulsar dirige a la misma pantalla principal, al igual que si se pulsa
sobre el logo de la aplicacidn de la parte superior izquierda.

- Contacto: Al pulsar se accederia a una pagina con la informacion de contacto
del Analista-Programador de la aplicaciéon EducApp.

Teléfonos:

Email:

Direccién:

©2013 - EducApp

CONTACTO: Alberto Bello Melchor (Analista-Programador .NET)

Fijo: © +349222326 24
Mobil: £) +34 ¢

Personal: abell1@hotmail.com
Soporte: abellB1@gmail.com
UOC: abello8l@uocedu

C/Transversal Pinzén n® 1. Edificio Tarajal. Portal D. Piso 4°C
38107, Santa Cruz de Tenerife. Islas Canarias, Espafia.

Iniciar sesién  Cerrar Sesién

J
) Inicio Contacto

llustracion 21: Pantalla de Contacto
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3.7.2 Pantalla 1: Validacion de Usuarios

Pulsar sobre al acceso directo de la parte superior derecha “Iniciar sesiéon”. El
usuario debe validarse en el sistema introduciendo su Nombre de usuario /
Contrasena, suministrados por el drea administrativa de la escuela (encargados
de la creacién y mantenimiento de usuarios). Se le pedirdn estos datos como
Unica opcién posible. Una vez han sido introducidos, el sistema comprobara su
validez, de no ser asi, el sistema advertird de esto mediante un mensaje de error.

Se ha creado un usuario con “Control total” en la aplicacién > admin / admin

Iniciar sesion  Cerrar Sesién

Nombre de usuario

admin

Contrasena

sesesl -

Iniciar sesion

© 2013 - Educhpp

llustracion 22: Pantalla 1 - Validacion de Usuarios

Una vez iniciada la sesion, se cargaria la pagina de inicio. En la parte superior
derecha de la pantalla (debajo del logo EducApp), se visualizaria el nombre del
usuario validado en el sistema (en este ejemplo el usuario Administrativo Control
Total = admin / admin), con control total:
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Administrativo Control Total Iniciar sesién  Cerrar Sesion

OTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

b

b
n

G

c

C

@ 2013 - EducApp

llustracion 23: Pantalla Sesion iniciada

- USUARIQS: Al pulsar se accederia al médulo de Gestidn de Usuarios.

- HUOS: Al pulsar se accederia al médulo de Gestion de Usuarios (Relaciones
PADRE-HIJO).

- ASIGNATURAS: Al pulsar se accederia al médulo de Gestion de Asignaturas.

- NOTAS: Al pulsar se accederia al médulo de Gestion de Notas/Calificaciones.

- CITAS: Al pulsar se accederia al médulo de Gestidn de Citas.

- MENSAIJES: Al pulsar se accederia al médulo de Gestiéon de Mensajes.

- INFORMES: Al pulsar se accederia al médulo de Gestién de Informes.

Para cerrar la sesiéon de usuario, pulsar sobre al acceso directo de la parte
superior derecha “Cerrar sesidn”. Se accedera a una pagina con un botén grande
rojo; al pulsarlo se cerrara definitivamente la sesién del usuario.

Administrativo Control Total Iniciar sesion  Carrar Sesién

©2013 - EducApp

llustracion 24: Pantalla Cerrar Sesion
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3.7.3 Pantalla 2: Gestion de Usuarios

En la Pantalla de Gestiéon de Usuarios, los perfiles tendran los siguientes

permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar los
Usuarios).

Profesor: Consultar y Modificar sus propios datos de Usuario.

Padre: Consultar y Modificar sus propios datos de Usuario.

Alumno: Consultar y Modificar sus propios datos de Usuario.

Operaciones de los botones del formulario:

Nuevo usuario: pulsar el botén “NUEVQ” para limpiar las cajas de texto del
formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botéon “GUARDAR”.

Modificar un usuario: Cuando se tengan los datos de un usuario cargados en

el formulario, pulsar el botén “EDITAR” (las cajas de texto se podrdn editar).
Para finalizar, pulsar el boton “GUARDAR”.

Eliminar un usuario: Cuando se tengan los datos de un usuario cargados en

el formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de usuarios: introducir un nombre o apellido (o parte), o un tipo de

usuario, y pulsar el botdn de “BUSCAR”: Los resultados se mostraran en un
listado (Control ASP:GridView), y al seleccionar uno de ellos, se visualizaran
los datos del usuario en los campos correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda estd vacia,

realizara una busqueda de todos los usuarios.
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EducEnpm

Administrativo Control Total  Inidarsesion  Cerrar Sesion

Inicio USUARIOS HDOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

USUARIOS

Id Usuario g

AR i |ADM!NISTRATNO B
MNombre Administrativo
Apellidos Control Total
Login admin
Password admin
Telefono

Email

Direccion

Codigo Postal

Localidad

Pais

Fecha Nacimiento

[0 [ESRR]|covee
T

Usuario/MNombre/Apellidos BUSCAR
ID USUARIO NOMBRE APELLIDOS

14 FADRE Juan Barreta Seleccionar
12 ALUMNO Maoisés Barreto Garciz Seleccionar
1 ALUMMNO Alberto Bello Melchar Seleccionar
16 ALUMNO Cristina Bello Melchor Seleccionar
& PADRE Alberto Bello Saavedra Seleccionar
8 ADMIMISTRATIVO Administrativa Control Total Seleccionar
i PROFESOR Francisco De Sande Lopez Seleccionar
10 PROFESOR Isabel Maria Ferndndez Pérez Seleccionar
22 ALUMMNO Navin Mahesh Gianchandani Gurdas Seleccionar
11 PROFESOR Carcmato Ledn Garcia Seleccionar
15 FADRE Chicho Lopez Acosta Seleccionar
13 ALUMMNO Ruben Ldpez Sanchez Seleccionar
3 PROFESOR Francisco Rivera Ordofiez Seleccionar

© 2013 - Educhpp

llustracion 25: Pantalla 2 - Gestion de Usuarios
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3.7.4 Pantalla 2.1: Gestion de Usuarios (Relaciones PADRE-HI]O)

En la Pantalla de Gestién de Usuarios (Relaciones PADRE-HIJO), los perfiles tendrdn

los siguientes permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar las
relaciones PADRE-HIJO).

Profesor: Consultar las relaciones PADRE-HIJO.

Padre: No tiene acceso al médulo.

Alumno: No tiene acceso al modulo.

Operaciones de los botones del formulario:

Nueva relacién PADRE-HIJO: pulsar el botéon “NUEVO” para limpiar los

controles de datos del formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar
el botén “GUARDAR”.

Modificar relaciéon PADRE-HIJO: Cuando se tengan los datos de una relacién

PADRE-HIJO cargada en el formulario, pulsar el botén “EDITAR” (los
controles de datos se podran editar). Para finalizar, pulsar el botdn
“GUARDAR".

Eliminar _una relacion PADRE-HIJO: Cuando se tengan los datos de una

relacion PADRE-HIJO cargada en el formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar una relacién PADRE-HIJO: Cuando se quieran cancelar los cambios

realizados, pulsar el botédn “CANCELAR”.

Consulta de una relacion PADRE-HIJO: introducir un nombre o apellido (o

parte) y pulsar el botéon de “BUSCAR”: Los resultados se mostraran en un
listado, y al seleccionar uno de ellos, se visualizaran los datos de la relacién
PADRE-HIJO en los campos correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda esta vacia,

realizard una busqueda de todas las relaciones PADRE-HIJO.
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Educanm

Administrative Control Total  Iniciar sssion Cerrar Sesion

Inicio USUARIOS HUOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

HIJOS
Id Padre-Hijo 2
padre |Bello Saavedra, Alberto

|Bello Melchor, Alberto

e
BT TR

Padre/Hijo BUSCAR
ID PADRE HLO

1 Barreto, Juan Barreto Garcia, Moisés Seleccionar

2 Bello Saavedra, Alberto Belle Melchor, Alberto Seleccionar

3 Bello Saavedra, Alberto Bello Melchor, Cristina Seleccionar

7 Lopez Acosta, Chicho Lépez Sanchez, Ruben Seleccionar

€ 2013 - EducApp

llustracion 26: Pantalla 2.1 - Gestion de Usuarios (Relaciones Padre-Hijo)
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3.7.5 Pantalla 3: Gestion de Asignaturas

En la Pantalla de Gestién de Asignaturas, los perfiles tendran los siguientes

permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar las
Asignaturas).

Profesor: Sélo consultar las Asignaturas.

Padre: No tiene acceso al médulo.

Alumno: No tiene acceso al modulo.

Operaciones de los botones del formulario:

Nueva asignatura: pulsar el botédn “NUEVA” para limpiar las cajas de texto

del formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botdn
“GUARDAR”.

Modificar una asignatura: Cuando se tengan los datos de una asignatura

cargados en el formulario, pulsar el botén “EDITAR” (las cajas de texto se
podran editar). Para finalizar, pulsar el boton “GUARDAR”.

Eliminar una asignatura: Cuando se tengan los datos de una asignatura

cargados en el formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de asignaturas: introducir un nombre (o parte) de una asignatura, o

el curso (o parte), y pulsar el botédn de “BUSCAR”: Los resultados se
mostraran en un listado, y al seleccionar una de ellas, se visualizaran los
datos de la asignatura en los campos correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda estd vacia,

realizara una busqueda de todas las asignaturas.
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=du CEEY

Administrativo Control Total Iniciarsesin  Cerrar Sesién

Inicio USUARIOS HUOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

ASIGNATURAS
Id Asignatura 1
Asignatura INFORMATICA

Programacion Informatica y Ofimatica, , del curso BACHILLER 2

Descripcion
Ginzo |2_BACH B
Profesor |Rivera Ordofiez, Francisco E|

] BB | covesn
 cwow | [

Asignatura/Curso BUSCAR

ID CURSO ASIGNATURA

7 4S50 ETICA. Seleccionar
B 65_PRIM HISTORIA Seleccionar
1 2_BACH INFORMATICA Seleccionar
3 4_ESO LENGUA ESPANOLA Seleccionar
2 1_BACH MATEMATICAS Seleccionar
&  3._FS0 RELIGION Selaccionar

£ 2013 - EducApp

llustracion 27: Pantalla 3 - Gestion de Asignaturas
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3.7.6 Pantalla 4: Gestion de Notas/Calificaciones

En la Pantalla de Gestidn de Notas, los perfiles tendran los siguientes permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar las
Notas).

Profesor: Crear, modificar, eliminar o consultar las Notas que él ha puesto.
Padre: Sélo Consultar las Notas de su hijo/s.

Alumno: Sélo Consultar sus propias Notas.

Operaciones de los botones del formulario:

Nueva nota: pulsar el botén “NUEVA” para limpiar las cajas de texto del
formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botén “GUARDAR”.

Modificar una nota: Cuando se tengan los datos de una nota cargados en el

formulario, pulsar el botén “EDITAR” (las cajas de texto se podran editar).
Para finalizar, pulsar el boton “GUARDAR”.

Eliminar una nota: Cuando se tengan los datos de una nota cargados en el

formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de notas por alumno: introducir un Alumno, Convocatoria,

Asignatura, Nota (o parte), y pulsar el boton de “BUSCAR”: Los resultados se
mostraran en un listado, y al seleccionar una de las notas se visualizaran los
datos en los campos correspondientes del formulario.

Si se pulsa el botéon “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda esta vacia,
realizard una busqueda de todas las NOTAS del usuario validado en ese
momento (sélo un usuario con perfil Administrativo podria ver las NOTAS del

resto de alumnos).
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=ducEmm

Administrativo Control Total Iniciar sesién  Cerrar Sesion

Inicio USUARIOS HUOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto
Id Nota 3
Amgnatira ||NFORMAT|GA E
Convocatoria |DICIEMBRE v
Calificacién IMATRICULA DE HONOR v

Excelente nota. Sigue Asi

Descripcién
Ninrne |Bel|c| Melchor, Alberto B
i) BB | oo
 owow [
Alumno/Conv/Asignatura/Nota BUSCAR
ID ALUMNO CONV. ASIGN. NOTA
4 Barreto Garcia, Moisés SEPTIEMERE INFORMATICA BIEN Seleccionar
3 Eello Melchor, Alberto DICIEMERE INFORMATICA MATRICULA DE HONOR Seleccionar
7 Bello Melchor, Alberto DICIEMBRE INFORMATICA NO PRESENTADO Seleccionar
6 Bello Melchor, Cristina SEPTIEMBRE RELIGION NOTABLE Seleccionar
5 Lopez Sanchez, Ruben JUNIO LENGUA ESPANOLA SOBRESALIENTE Seleccionar

2013 - EducApp

llustracién 28: Pantalla 4 - Gestion de Notas/Calificaciones
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3.7.7 Pantalla 5: Gestion de Citas

En la Pantalla de Gestidn de Citas, los perfiles tendran los siguientes permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar todas las
citas).

Profesor: Crear, modificar, eliminar o consultar sus propias citas.

Padre: Crear, modificar, eliminar o consultar sus propias citas.

Alumno: No tiene acceso al médulo.

Operaciones de los botones del formulario:

Nueva cita: pulsar el botén “NUEVA” para limpiar las cajas de texto del
formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botén “GUARDAR”.

Modificar una cita: Cuando se tengan los datos de una cita cargados en el

formulario, pulsar el botén “EDITAR” (las cajas de texto se podran editar).
Para finalizar, pulsar el botén “GUARDAR”.

Eliminar una cita: Cuando se tengan los datos de una cita cargados en el

formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de citas: se pueden consultar todas las citas (Administrativo) o las

del usuario validado en el sistema (Profesor/Padre), introduciendo en la caja
de texto de busqueda el Asunto, Remitente o Destinatario (o parte). Pulsar
el boton “BUSCAR”: Los resultados se mostraran en un listado, y al
seleccionar una de las citas se visualizaran los datos en los campos
correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda esta vacia,
realizard una busqueda de todas las CITAS del usuario validado en ese
momento (s6lo un usuario con perfil Administrativo podria ver las CITAS del

resto de usuarios).
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S duc g

Administrativo Control Total Iniciarsesion  Cerrar Sesion

ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

Inicio USUARIOS HUOS
CITAS
Id Cita 6
Destrtar |Bello Melchor. Alberto
Asunto Cita Urgente
Reunién per conversar sobre el progreso este cuatrimestre de su hijo Alberto
Bello Melchor.
Descripcién
Aula |3,2 E
Fecha/Hora 04/06/2013 17:00:00
Duracion 1
Prioridad |URGE NTE N

) [ | e

T wow | [

Asunto/Remi /D BUSCAR

ID FECHA ASUNTO REMITENTE DESTINATARIO

6 04/06/2013 17:00:00 Cita Urgente Control Total, Administrativo Bello Melchor, Alberto Seleccicnar
17 06/06/2013 16:50:00 Reunion urgente en despacho Control Total, Administrativo Bello Melchor, Cristina Seleccignar

01/01/2001 17:30:00

© 2013 - Educhpp

prueba

Control Total, Administrativo Control Total, Administrativo Seleccionar

llustracion 29: Pantalla 5 - Gestion de Citas
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3.7.8 Pantalla 6: Gestion de Mensajeria

En la Pantalla de Gestion de Mensajes, los perfiles tendran los siguientes

permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar todos
los mensajes).

Profesor: Crear, modificar, eliminar o consultar sus propios mensajes.

Padre: Crear, modificar, eliminar o consultar sus propios mensajes.

Alumno: Crear, modificar, eliminar o consultar sus propios mensajes.

Operaciones de los botones del formulario:

Nuevo mensaje: pulsar el botén “NUEVQ” para limpiar las cajas de texto del

formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botéon “GUARDAR”.

Modificar un mensaje: Cuando se tengan los datos de un mensaje cargados

en el formulario, pulsar el boton “EDITAR” (las cajas de texto se podran
editar). Para finalizar, pulsar el boton “GUARDAR”.

Eliminar un mensaje: Cuando se tengan los datos de un mensaje cargados en

el formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de mensajes: se pueden consultar todas los mensajes

(Administrativo) o los del usuario validado en el sistema
(Profesor/Padre/Alumno), vy filtrar por Asunto, Remitente o Destinatario (o
parte). Pulsar el botédn “BUSCAR”: Los resultados se mostraran en un listado,
y al seleccionar una de los mensajes se visualizaran los datos en los campos
correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda estd vacia,
realizard una busqueda de todos los MENSAJES del usuario validado en ese

momento (sélo un usuario con perfil Administrativo podria ver los
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MENSAIJES del resto de usuarios).

= duc gy

Inicio USUARIOS HLOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

Administrativo Control Total Iniciarsesién  Cerrar Sesién

Id Mensaje 4
Pestinataric |Bello Melchor, Alberto E
Asunto Urgente presentar practica de programacion
Prueba de mensaje!
Urgente que presentes la practica de programacdion
Texto
Fecha/Hora 12/06/2013 5:04:06
Prioridad |URGE NTE v
Leido O

TS AR | v
oo | [EE

Asunto/Remi /Desti i BUSCAR

ID FECHA ASUNTO REMITENTE DESTINATARIO

3 10/06/2013 Cita prioritaria sobre su hijo Alberto Bella Control Total, Bello Saavedra, T ——
4:01:25 Melchor Administrativo Alberto e e
12/06/2013 Cofrol ol Bello Melchor, Alberto Seleccionar

Urgente presentar practica de programacion

5:04:06 Administrativo

© 2013 - Educhpp

llustracion 30: Pantalla 6 - Gestion de Mensajeria
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3.7.9 Pantalla 7: Gestion de Informes

En la Pantalla de Gestion de Informes, los perfiles tendran los siguientes

permisos:

Administrativo: Control Total (Crear, modificar, eliminar o consultar todos
los informes).

Profesor: Crear, modificar, eliminar los informes de los alumnos, y consultar
los que él ha cumplimentado.

Padre: Sélo consultar los informes referentes a su hijo/s.

Alumno: No tiene acceso al mdodulo.

Operaciones de los botones del formulario:

Nuevo informe: pulsar el botdn “NUEVO” para limpiar las cajas de texto del

formulario, introducir los datos, y para finalizar pulsar el botén “GUARDAR”.

Modificar un informe: Cuando se tengan los datos de un informe cargados

en el formulario, pulsar el boton “EDITAR” (las cajas de texto se podran
editar). Para finalizar, pulsar el boton “GUARDAR”.

Eliminar un informe: Cuando se tengan los datos de un informe cargados en

el formulario, pulsar el botén “ELIMINAR”.

Cancelar cambios: Cuando se quieran cancelar los cambios realizados, pulsar

el boton “CANCELAR”.

Consulta de informes: se pueden consultar todos los informes

(Administrativo/Profesor) o los referentes al hijo/s del usuario (Padre)
validado en el sistema, y filtrar por Titulo, Remitente o Destinatario. Pulsar el
boton “BUSCAR”: Los resultados se mostraran en un listado, y al seleccionar
uno de los informes se visualizardn los datos en los campos
correspondientes del formulario.

Si se pulsa el boton “BUSCAR” y la caja de texto de busqueda esta vacia,

realizard una busqueda de todos los INFORMES del usuario validado en ese
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momento (sélo un usuario con perfil Administrativo o Profesor podria ver los

INFORMES del resto de usuarios).

Administrativo Control Total Iniciersesién  Cerrar Sesion

Inicio USUARIOS HDOS ASIGNATURAS NOTAS CITAS MENSAJES INFORMES Contacto

INFORMES
Id Informe 1
Aliuniio |Bello Melchar, Alberto ~
Titulo Informe Alberto Bello Melchor
Buen trabajo realizado este curse 2012-13.
Texto
Fecha/Hora 08/06/2013 1:56:07

O e

oo | AR

Asunto/Remitente/Destinatario BUSCAR

FECHA TITULO REMITENTE DESTINATARIO
08/06/2013 1:56:07 Informe Alberto Bello Melchor Control Total, Administrativo Bello Melchor, Alberto Seleccionar
08/06/2013 1:57:10 Informe Cristina Bello Melchor Control Total, Administrative Bello Melchor, Cristina Seleccionar

08/06/2013 1:58:07 Informe Moisés Bello Melchor Control Total, Administrative Barreto Garcia, Moisés Seleccionar

£ 2013 - EducApp

llustracion 31: Pantalla 7 - Gestion de Informes
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3.8 ANALISIS DE RIESGOS

Podemos categorizar los riesgos que pueden presentarse desde dos perspectivas

distintas: riesgos inherentes al llevar a cabo un proyecto software sobre tecnologia

nueva, y riesgos derivados de la actividad académica del personal implicado en el

proyecto (trabajos de otras asignaturas de la carrera). Al realizar el estudio del

sistema, se detectan los siguientes riesgos que pueden presentarse a lo largo de la

duracion del proyecto:

Desconocimiento de las tecnologias a utilizar: Aunque el equipo de trabajo
tiene conocimientos en .Net Framework y ASP .Net, sin embargo se
desconocen las tecnologias ASP.NET MVC, ADO.NET Entity Framework vy
Windows Communication Foundation (WCF). Por lo tanto exigira un proceso
rapido de formacién. En funcién de la exigencia del periodo de aprendizaje
puede verse alterada el nivel de exigencia de alguno de los requisitos
funcionales.

Requisitos y funcionalidades no realistas (Redactar unos requisitos funcionales
demasiado amplios, sin tener en cuenta el tiempo disponible para llevar a
cabo el proyecto): Se deben conocer las capacidades y exigencia de las
diferentes tecnologias para encajar un conjunto de funcionalidades realista
con el tiempo disponible.

Al existir coincidencia de entregas con otras dos asignaturas, se podria reajustar la

planificacién con el fin de cumplir con los plazos:

Coincidencia de proyectos (Llevar a cabo la ejecucion de otros proyectos en el
mismo intervalo de tiempo): Para poder solventarlo se tendria que coordinar
la realizacion de ambos proyectos y ampliar las horas de trabajo.

Desvio de los objetivos del proyecto: Para evitar posibles desvios, se debe
estar en contacto frecuente con el consultor, para resolver las dudas y
contratiempos.
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4 IMPLEMENTACION

4.1 Software utilizado

La aplicaciéon de Gestién escolar EducApp se ha implementado utilizando el
Microsoft .Net Framework 4.5.

En un principio se planted desarrollar la interfaz de usuario con la tecnologia
ASP.NET MVC, pero debido a la gran curva de aprendizaje, se opté por
desarrollar con ASP.NET Web Forms.

La capa de Servicio Web se ha desarrollado con WCF, pero no se ha utilizado
ADO.NET Entity Framework ni LINQ para la persistencia de datos. Se han
utilizado objetos clasicos de ADO.NET (SqlConnection, SqlAdapter,
SglCommand, DataSet), y las clases generadas por Entity Framework
(generadas desde la Base de Datos) son las que se han utilizado sélo para enviar
y recibir datos entre el servicio web y la aplicacion Web (pero la persistencia de
datos se ha realizado con los objetos ya descritos de ADO.NET).

e ASP.NET > Framework para aplicaciones web desarrollado vy
comercializado por Microsoft. Es wusado por programadores para
construir sitios web dindmicos, aplicaciones web y servicios web XML.
Aparecio en enero de 2002 con la versién 1.0 del .NET Framework, y es la
tecnologia sucesora de la tecnologia Active Server Pages (ASP). ASP.NET
esta construido sobre el Common Language Runtime, permitiendo a los
programadores escribir codigo ASP.NET wusando cualquier lenguaje
admitido por el .NET Framework.

e ADO.NET = es un conjunto de APIs de acceso a datos para el Microsoft
.NET Framework. Representa un Framework O/RM (Object/Relational
Mapping).

e WCF (Windows Communication Foundation) = para exponer los servicios
web al cliente web de la aplicacion. Es un marco de trabajo para la creacion
de aplicaciones orientadas a servicios. Con WCF, es posible enviar datos
como mensajes asincrénicos de un extremo de servicio a otro.

Software/aplicaciones necesarios para la ejecucién en modo depuracién de la
aplicacion:

Sistema Operativo Microsoft Windows 7, 8 o Server 2008/2012

Microsoft .Net Framework 4.5 (lenguajes Visual Basic .NET y ASP .NET)
Microsoft Visual Studio 2012 (Entorno de desarrollo)

SQL Server Data Tools para Visual Studio 2012 (Si se quiere trabajar con
SQL Express).

VVYYVY
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» Base de datos Microsoft SQL Server 2012 o SQL Express (integrado en
Visual Studio 2012

» Servidor IIS (Internet Information Server), para publicar la aplicaciéon y los
servicios web, o IIS Express (integrado en Visual Studio 2012

» Navegador Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox o Safari.

4.2 Capas de la aplicacion

Aplicacion WEB (ASP.NET Web Forms) —> EducaApp. La estructura de
directorios es la siguiente:

Service References: Referencia del servicio Web WCF_EducaApp.
Content: Clases .css
Images: Imagenes utilizadas por la aplicacién web.

Servicio WEB (WCF) - WCF_EducaApp. La estructura de directorios es la
siguiente:

App_Data: Directorio por defecto para las bases de datos, tales como
archivos .mdb de Microsoft Access y archivos .mdf de Microsoft SQL Server.
Este directorio es usualmente el Unico con permisos de escritura en la
aplicacion.

Entidades: Clases de Modelo ADO.NET Entity Framework

- Base de Datos (Microsoft SQL Server) - El fichero BD_EducaApp.mdf se
encuentra dentro del servicio web WCF_EducaApp. La estructura de
directorios es la siguiente:

El fichero con la Base de Datos se encuentra en la ruta
- EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\BD_EducaApp.mdf

Los Scripts con las tablas de la Base de Datos se encuentran en la ruta
- EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\TABLAS\

Los Scripts para rellenar las tablas de la Base de Datos (AULA, CURSO,
GRUPO, PRIORIDAD, TIPO_USUARIO, CALIFICACIONES, CONVOCATORIAS),
se encuentran en la ruta

- EducaApp\EducaApp\WCF_EducaApp\App_Data\DATOS\
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5 EVALUACION DE COSTES

La implantacidn de un proyecto web tiene un impacto en sus costes que va mas
alla del precio del desarrollo del portal. A continuacion se enumera una evaluacién
de costes orientada a nuestro proyecto EducApp.

- Fijar los objetivos: Se ha optado por desarrollar una aplicacién Web ASP.NET para

facilitar el acceso de los usuarios de un centro escolar a las notas de los alumnos,
citas entre padres y profesores y ayudar a mejorar la comunicacidon entre los
profesores y padres de alumnos de un centro escolar.

Costes asociados al desarrollo y gestidon de la aplicacion web: Los costes habituales

gue se veran influidos por la eleccion de la aplicacién web y gestién de los
contenidos serdn los siguientes:

[0}

O O O0OO0Oo

Costes de Disefio y desarrollo

Costes de implantacion

Costes de gestiéon del portal

Costes del alojamiento, los sistemas y las licencias
Costes de Mantenimiento

Costes de actualizacién

- Ingresos / Ahorros de costes: Por otro lado, se deben considerar los ingresos o los

ahorros de costes que proporcionara la inversion en el portal web. Los mds
habituales son:

[0}

(0]

Ahorro en recursos de la escuela, tales como papel (comunicaciones y
registros por escrito), y gastos como la factura del teléfono
(comunicaciones telefénicas.

Ahorros en procesos on-line: Muchas veces la inversidon en la web no
persigue objetivos de ingresos, sino de ahorros de costes
cuantificables.

- Otras Valoraciones:

0
0
0

Facilidad de comunicacion entre los integrantes del centro escolar.
Facilidad de registro de los usuarios de la aplicacién.

Facilidad para visualizar los resultados académicos y el rendimiento de
los alumnos.
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TRABAJO FUTURO

El proyecto EducApp ha concluido con el desarrollo de todos los requisitos y
funcionalidades especificados por el cliente. Sin embargo siempre hay posibilidad
de mejorar el trabajo ya realizado. Ha continuacion se citan las posibles mejoras a
implementar:

- Validacién de Usuarios: se puede mejorar incluyendo la opcién de cambiar la
contrasefia (password) en la misma pantalla (actualmente se puede modificar
la contrasefia en la pantalla de USUARIOS).

- Gestién de Usuarios: en este formulario se podria incluir también la gestién de
la relaciones Padre-Hijo (que se ha desarrollado en otro formularios
denominado HIJOS).

- Gestidn de Asignaturas: ha quedado pendiente una pequeina funcionalidad
que permita asignar las asignaturas de un alumno, para asi poder obtener
listados de asignaturas y alumnos relacionados. Aunque si se ha creado una
tabla en la Base de datos para poder reflejar estas relaciones
(ASIGNATURAS_USUARIO).

- En cuanto a la seguridad y la integracion, habria que realizar pruebas de
implantacion en un servidor de Aplicaciones y Base de datos reales, para
conocer el comportamiento y el rendimiento que ofreceria la aplicacion en un
entorno de produccién, funcionando las 24 horas.
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CONCLUSIONES

En el presente documento se ha realizado una introduccién, descripcion, andlisis,
disefio e implementacién del Trabajo Fin de Carrera “Aplicacion de Gestidn
Escolar”, aplicaciéon denominada EducApp.

Gracias a las técnicas de ingenieria del software es posible abstraerse, y recoger y
analizar los requerimientos y objetivos de un proyecto software. Pero a diferencia
de otras disciplinas de la ingenieria, el software es un producto que no se adapta a
las metodologias clasicas de gestién de proyectos. No es un producto que se
fabrique en serie, ni se estropea por el uso ni por el paso del tiempo. Como
futuros ingenieros informaticos, sabemos de la complejidad que abarca el analisis
y desarrollo de un proyecto software, y estamos preparados para casi cualquier
dificultad e inconvenientes que se presenten.

La elaboracién de este proyecto de Gestidn escolar ha supuesto un reto grande y

ambicioso, y que finalmente se ha superado exitosamente. Entre las principales

funcionalidades que debia tener la aplicacion estaban:

- Permitir introducir las notas de los alumnos por parte de los profesores y del
personal administrativo del colegio.

- Permitir el acceso a las notas de los alumnos por parte de sus padres.

- Permitir concertar citas entre los profesores y los padres de los alumnos

- Facilitar el intercambio de comunicaciones y mensajes entre profesores y
padres (notas, comentarios acerca del comportamiento de los alumnos,
absentismo escolar, etc.)

Finalmente se han conseguido los objetivos propuestos en el Trabajo Fin de
Carrera .NET. El producto resultante se podria implantar en un centro escolar para
ayudar a que las relaciones entre Padres, Profesores y Alumnos sean lo mas fluidas
y claras posibles, y que en la medida de lo posible, el rendimiento académico de
los alumnos sea mejor.
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