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Abstract

El proyecto que vamos realizar versa sobre una campafia de branding e identidad visual para lanzar

la marca de un vino alicantino llamado “Un colp al mar” de bodegas “La Marina”.
El objetivo es dar a conocer este vino después de estudiar el target y la competencia.

Para ello, en primer lugar realizamos un manual de identidad corporativa, creamos una imagen de
marca y luego iniciamos la campafia online mediante la creacion de un sitio web y todos los
elementos multimedia que conlleva (video, gréaficos, identidad corporativa, etc.) con toda la

informacion del producto.

Palabras clave: Vino, Bodega, Lanzamiento, Branding, Marketing, Online, Campafia, Target, HTML,
usabilidad web, disefio web, framework, JavaScript, JQuery, Video, Adobe lllustrador, Adobe After
Efects, Adobe Photoshop.
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1. Introduccioén

El presente documento es la memoria del Trabajo Final de Grado (TFG) realizado por el alumno de

Grado Multimedia, Jaime Moncho Llorca.

El trabajo de Final de Grado se enmarca dentro del area de Comunicacion visual y creatividad,

subarea Proyecto de creatividad visual.

La propuesta del proyecto va a consistir en la creacion de una campafia de branding e identidad
visual (realizacion de gréficos, definicion de estilo, creacion de sitio web, estética del sitio, usabilidad,
interaccién con los usuarios, uso de la web en diversos dispositivos (ordenadores, mdviles y tablets),
etc.) para dar a conocer y, a su vez, promocionar la marca de un producto concreto, en este caso un

vino.

Consideramos que una de las estrategias mas efectivas, hoy en dia, para darse a conocer en
Internet es el branding, ya que, no supone un coste elevado como por ejemplo las campafias
televisivas. La creacion de la marca va a ser la representacion grafica de nuestro producto, que se va
a proyectar al publico a través de un simbolo o un disefio tipografico especial. La combinacion de los
elementos visuales va a constituir la apariencia global del producto y su expresion fisica tan

importante en los mercados en los que este concurre.

Para la realizacion del TFG se han puesto en practica los conocimientos adquiridos en el grado, tales

comao:

* Uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en el ambito académico y
profesional.

» Planificacion y gestién de proyectos en el entorno de las TIC.

» Evaluacion de soluciones tecnoldgicas.

* Creacion y disefio de elementos graficos y visuales.

» Disefio de interfaces desde el punto de vista de usuario (UI/UX design).

* Animacion 2D y 3D.

» Edicién y composicion de video.

* Uso e incrustacion de audio.

» Utilizacién de lenguajes de programacion.

» Implementacion, puesta en marcha y mantenimiento de software y hardware multimedia

» Distribucion de contenido multimedia.
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2. Descripcion

El proyecto de la campafia de branding e identidad visual de los vinos “Un colp al mar”, consiste en la

creacion de la marca y promocion del producto en Internet mediante el uso de un sitio web.

El consumo de vino en Espafia ha caido en los Ultimos afios de un modo dréastico. Es evidente que
las bodegas cada vez tienen que hacer mas esfuerzos para llegar a los consumidores compitiendo
ferozmente en mercados nacionales e internacionales. Las empresas vitivinicolas necesitan buscar
nuevas estrategias promocionales que atraigan la atencion de sus compradores, que en muchas

ocasiones son empresas distribuidoras.

No obstante, esta retraccion de la demanda en términos de volumen se ha visto compensada, en
parte, por el incremento de los precios de venta del vino (se bebe menos vino, pero el vino que se
vende es mas caro), esta tendencia no es sostenible a largo plazo, ya que, el precio del vino vendido

no puede crecer infinitamente.

Existen muchos factores ajenos al propio sector que estan detras de este descenso en volumen. Es
posible que algunas de las herramientas comerciales, como por ejemplo la propia publicidad y con
ello, la comunicacibn no se ha manejado correctamente. Las campafias de comunicacion
relacionadas con bebidas alcohdlicas han ido dirigidas a otro tipo de bebidas, tales como, la cerveza,

el ron, el whisky, la ginebra, etc.

Nuestro objetivo sera, a través de este proyecto, introducir nuestro producto, darle identidad y
posicionarlo mediante una campafia de branding e identidad visual. De esta forma, intentaremos
manejar la comunicacion de un modo mas optimo e innovador. La idea principal, ademas de darle

identidad por si mismo creando un nombre sera lanzar el producto.
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3. Planteamiento

Teniendo en cuenta la situacion de las campafias de promocion y comunicacion del vino actual, nos
resulta enriquecedor el plantear la posibilidad de crear una campafia de comunicacion online en la

que se dé a conocer el producto y su marca.

En primer lugar, indagaremos en la competencia, ya no s6lo de vinos sino de otras bebidas
alcohdlicas. Ello nos permitira conocer de qué manera se dirigen a su publico. Este proceso de
indagacién comprender4, I6gicamente, la identificacion de necesidades y deseos del mercado actual.
De este modo, podremos observar qué tipos de campafas de promocion realizan las empresas, a

qué tipo de usuarios van dirigidas y cual es el mensaje principal.

Se pretende que a partir de este proceso de busqueda y comparacion, podamos crear una marca
potente, lanzarla y transmitir un mensaje que llegue a los consumidores. De este modo, el objetivo

final es obtener mayores beneficios econdémicos a través de la venta y distribucién de este producto.

Por otro lado, vamos a ser innovadores y pioneros en el lanzamiento de la marca y el producto,

sirviendo de referente para nuestros competidores.

Para todo ello, nos serviremos de diversas estrategias. Realizaremos la identidad visual del producto
mediante la creacion de marca; un sitio web por el que daremos a conocer el vino, mediante una
interfaz atractiva con informacién, documentacién grafica, multimedia (textos, gréficos, videos, etc.) y
contacto para consumidores y distribuidores. A partir de una navegacion facil e intuitiva, el sitio web
permitira a los usuarios conocer el vino que les presentamos, y transmitirles el concepto y filosofia de

la bodega, ademas de invitarles a probar el vino y conocer dénde lo pueden adquirir.
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4. Objetivos

Los objetivos que planteamos para el presente estudio son los siguientes:

4.1. Principales

* Analizar el problema del bajo consumo del vino mediatizado por el imperfecto manejo de las
campafias de promocién y comunicaciéon y aplicar los conocimientos adquiridos en el Grado
Multimedia para solucionarlo.

e Estudio del producto, del publico consumidor y su competencia.

» Definicion y desarrollo de una identidad visual y estética para crear la marca de un producto

e Creacion de graficos y contenidos multimedia.

» Disefio y desarrollo de un sitio web desde la perspectiva de disefio centrado en el usuario.

e Implementacién y distribucién del producto multimedia.

4.2. Secundarios

Los objetivos adicionales que enriquecen el TFG son:
« Utilizacion de frameworks y librerias externas para mejorar el producto a nivel técnico.

» Creacion de sitios web adaptativo (web responsive) para que la pagina se adapte a cualquier

dispositivo.

10
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5. Contenidos

Los contenidos del proyecto que vamos a iniciar permitiran conocer de primera mano cuéales van a

ser las directrices generales en las que se va a basar en trabajo final de grado.

Es importante que resaltemos todos y cada uno de los puntos que va a contener la campafa de

comunicacién y promocidn online del vino alicantino “Un colp al mar”.

5.1. Definicion de los contenidos

En primer lugar, para el desarrollo del branding hemos creado un manual de identidad visual en el

gue constan los siguientes contenidos:

* Marca. Logotipo y anagrama

» Versiones. Horizontal y vertical

e Tipografias corporativas

e Cromatismo

 Esquema

* Versiones monocromaticas

» Test de reduccion

» Color y aplicaciones sobre fondo de color
e Papeleria comercial. Tarjetas de visita
» Papeleria comercial. Hojas Din A4

» Papeleria comercial. Sobre americano
e Aplicacion en botella

e Guia de estilos generales web

» Fotografia

e Story Board

En segundo lugar la creacion del sitio web www.uncolpalmar.com permitira al usuario interactuar a

través de los siguientes contenidos:

» Pagina de inicio: Esta serda la primera seccion que el usuario vea al acceder al sitio web. Se
mostrara la marca del vino y slogan que queremos transmitir. Mediante un slider (carrusel de
imagenes) se visualizaran fotografias acompafiadas de texto en las que intentaremos que el

usuario capte el mensaje promocional.

e Elvino: Como segunda seccién, remarcara de forma grafica y documental la Informacion del

vino, sus caracteristicas, notas de cata, maridaje y compra del producto. De este modo los

11
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consumidores o interesados conoceran todos los particulares sobre el producto y podran

realizar una compra online.

Filosofia: Apartado por el que se transmite los valores y la idiosincrasia y cultura de la zona
mediterranea. Destacar la tradicién culinaria, marinera, el bienestar y calidad de vida, la
bodega, el trato personal, las relaciones sociales entorno a la gastronomia, etc
Bodega: Seccion en la que describimos la bodega productora de este vino, mostramos
informacion gréafica de esta, sus vifiedos y cosechas.
Blog: En esta pagina se comentaran noticias, eventos e informacion interesante sobre el
mundo del vino.
Contacto: Apartado para que los usuarios puedan interactuar con el producto y obtener
informacion acerca de este. Para ello, desarrollaremos un formulario de contacto en el que se
incluiran los siguientes campos:
o Nombre.
Teléfono de contacto.
E-mail.

o]
o]

o Direccion.
0 Asunto
o]

Comentarios.

5.2. Tipologia de los contenidos

Al tratarse de un producto interactivo multimedia, los contenidos estaran compuesto por los

siguientes tipos:

Textos.

Imégenes fotograficas: fotografias digitales de alta calidad editadas mediante programas de

edicion de imagen, tales como, photoshop. Algunas seran de detalle para transmitir
conceptos concretos segun la seccion del sitio web, otras de planos generales para describir
un conjunto que nos acerque a una idea general o nos muestre un total (bodega, mar,

vifiedos, cosecha, etc.).

Dibujos y graficos: dibujos y gréficos lineales y de detalle que acompafiaran las fotografias

mencionadas anteriormente para ayudar a resaltar el mensaje.

Video: formado por varias tomas de paisajes y graficos vectoriales acompafiados por una

melodia que nos permitiran transmitir el mensaje de forma audiovisual.

12
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6. Metodologia

Una vez decidido el tema para el TFG, debemos plantear una metodologia de trabajo en la que

pautaremos las actividades a realizar.

6.1. Brienfing y estudio de branding e identidad visual

En primer lugar, es necesario definir un briefing mediante el cual definamos la necesidad y la
viabilidad de lanzar el producto, mediante el estudio y comparativa de mercado, analisis DAFO, mapa

de posicionamiento, Key facts, el reason why y la idea y estrategia de campafia.

Una vez planteada la necesidad de lanzar el producto, debemos definir una marca (“Un colp al mar”)
e identidad visual para esta. Dicha marca sera la representacion grafica del producto, que se

proyectara al pablico a través de un simbolo y un disefio tipografico especial.

La identidad visual se vera reflejada a través de un manual de identidad corporativa en el que se
definiran los aspectos gréficos, tales como la imagen de marca, sus aplicaciones, tamafios minimos,

cromatismo, tipografias, fotografias, story board para video, etc.

6.2. Definicion y desarrollo del sitio web

Una vez concretados los aspectos anteriores debemos empezar a definir la pagina web, su

estructura y sus contenidos.

El desarrollo del sitio web se va a realizar mediante la metodologia de disefio centrado en el usuario
como proceso encaminado al disefio del producto (sitio web) que responda a las necesidades reales
de sus usuarios finales. Esta metodologia comprendera una serie de fases, tales como: planificacién,

disefio, evaluacién, prototipado, implementacion, lanzamiento, mantenimiento y seguimiento.
En este proceso, ademas de lo citado también debemos plantear la utilizacién de algun framework
gue nos permita obtener una web responsiva, es decir, un sitio web que se adapte a cualquier

dispositivo.

En cuanto a los contenidos de esta pagina web, destacaremos las siguientes secciones: inicio, el

vino, filosofia, bodega, blog y contacto, detalladas anteriormente (apartado 5: Contenidos).

13
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Una vez definidas los trabajos debemos disefiar la planificacion a seguir, estableciendo las diferentes

tareas y metas.

» Gestion de seguimiento

+ PEC1
« PEC2

Ampliar puntos memoria entregados.

Realizar resto de capitulos de la memoria hasta punto 14.

Presupuesto, anexos 2, 5y 6.

Revisar y ampliar la memoria entregada en la PEC2.
Finalizar el resto de puntos y anexos de la memoria.
Fase final.

*  Pre-Produccién

o O O O

Recogida de informacion.
Briefing.

Estructura y arbol web.
Identidad Visual.

Wireframaes.

*  Produccién

o O O

(0]

Realizacion de graficos.
Maguetacion web.
Montaje de video.

Integracién de contenidos.

»  Post-produccion

(0]

(0]

(0]

Test de usabilidad.
Resolucién de errores.

Repaso y validacion.

14
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7. Plataforma de desarrollo

A continuacion se detallan las herramientas utilizadas para la creacion, disefio y desarrollo del sitio

web “Un colp al mar” y del resto del TFG.
Programas:

e Adobe® Dreamweaver CS5 — Para crear y construir el sitio web mediante cédigo HTML, CSS
y JavaScript.

* Adobe® Photoshop CS5 — Para la edicion y creacion de graficos y fotografias.

e Adobe® lllustrator CS5 — Para la creacion de graficos, dibujos y prototipos.

* Adobe® Premier CS5 — Para la edicion de video.

» Adobe® After Effects CS5 — Para la composicion de video.

e OpenProj — Para la planificacién, gestién y seguimiento del proyecto.

* Microsoft Word — Para la edicion de textos y realizacion de la memoria.
Equipo técnico:
e Ordenador portatil MacBookPro, con procesador Intel Core 2 Duo 2,20GHz, con 2 GB de
RAM, tarjeta grafica NVIDIA GeForce 8600M GT y SO Windows 7 y Leopard.

« Camara de video Canon HG10.

» Camara fotogréafica Canon Digital IXUS 900 Ti.

15
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8. Planificacion

Debemos definir unos periodos para iniciar y realizar todas las tareas que conllevan este proceso de
trabajo. En nuestro caso, la planificacion se sujeta a las fechas de entrega y requisitos de las PEC
(Pruebas de Evaluacién Continua) de la asignatura y de la fecha final de entrega del TFG (ver anexo

2: Planificacion).

8.1. Hitos y fechas clave

FECHAS CLAVE
HITOS

Inicio Fin
PEC 1 27/02/2013 12/03/2013
PEC 2 13/03/2013 07/04/2013
PEC 3 08/04/2013 12/05/2013
Pre-produccion 27/02/2013 05/04/2013
Produccion 08/04/2013 14/06/2013
Post-produccion 15/06/2013 20/06/2013
Entrega Final 13/05/2013 20/06/2013

Tabla 1. Hitos y fechas clave del proyecto.

16
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9. Proceso de trabajo

El proceso de trabajo que vamos a seguir durante todo el desarrollo del proyecto se dividira en varias

fases, todas ellas agrupadas en cuatro grandes bloques (Ver anexo 2 - Planificacion).

» Gestion de seguimiento: esta fase dura toda la vida del proyecto y en ella se recogeran
todas las fases de gestion y seguimiento mediante las pruebas de evaluacién continua

(PEC), las cuales nos indican las pautas a seguir a la hora de realizar las entregas.

e Pre-produccién : En este bloque, las tareas principales son: el estudio de la competencia, el
analisis de mercado, conocer la marca y el producto y definir el target. Todo ello, lo
englobaremos dentro del briefing. Estas tareas, nos permiten recopilar toda la informacion
necesaria para poder ir desarrollando la identidad visual, ademas de estructurar y disefiar los

prototipos para el sitio web.

e Produccién : Una vez realizada la tarea de documentacién y definicion de la marca, sera
momento de desarrollar el sitio web e integrar en él los elementos multimedia que, de forma

paralela, iremos desarrollando (videos, fotografias, gréaficos, etc).

e Post-produccion : finalmente, este bloque lo dedicamos a realizar test de usabilidad,
resolucion de errores, repaso y validacion del proyecto. Esta Ultima parte, es importante
debido a que ya podemos obtener las primeras impresiones de los usuarios. Es una fase de
testeo y de comprobacion y solucion de errores. Es en esta fase donde debemos dejar el

producto multimedia totalmente finalizado.

17
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10. Briefing

10.1. Marca

La marca “Un colp al mar” es el nombre que reciben los vinos de la bodega “Vins de la Marina”, los
cuales se caracterizan por ser vinos jovenes elaborados con la variedad de uva merlot. Este vino, en
particular, nace de la idea de crear un vino con entidad y caracter mediterraneo que traslade los

valores, tradicion y cultura de esta zona a los paladares de los clientes mas exigentes.

El nombre “Un colp al mar” viene de la expresién valenciana “un colp”, traducido como “un trago” o
degustacién que forma un juego de palabras con el mar, ya que, podemos entender que este vino

nos transmite el sabor del mediterraneo.

Esta marca representa una generacion de vinos mediterrdneos y valencianos que cada vez son mas

conocidos y estan abriéndose camino en el sector vitivinicola.
La marca esta compuesta por un logotipo y un imagotipo que representan la identidad del producto.

En el caso de “Un colp al mar” el imagotipo es timén de barco que simboliza el mar (ver anexo 4:

Manual de identidad visual).

10.2. Producto

El producto es un vino tinto, joven, elaborado con uvas de la variedad merlot y producido en la

comarca alicantina de la Marina Alta.

Esta variedad originaria del sudoeste de Francia es la segunda cepa tradicional y en importancia de
los grandes vinos de Bordeaux. Los vinos de Merlot son vinos con cierta intensidad colorante, con

grado alcohdlico elevado y con ligeros aromas afrutados y especiados.

El Merlot se puede considerar como una cepa tinta de calidad aceptable. A la Merlot siempre se la ha
considerado como una uva complementaria para mezclarla con la Cabernet Sauvignon, se logra un
bivarietal excelente ya que uno aporta suavidad y carnosidad y la otra estructura. En menor medida

se mezcla con la Cabernet Franc.

Hay dos teorias sobre el origen de la palabra que da nombre a esta variedad. Una viene del dialecto
bordelés, en el que Merlot quiere decir "petit oiseau noir" (mirlo): el Merlot es la primera uva de la
temporada, ese momento en que los mirlos atacan las cepas para alimentarse. La otra teoria asocia

el color del plumaje del mirlo con el azul negruzco de las bayas de la cepa.

18
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Este vino se caracteriza por su sabor agradable y tradicidon culinaria marinera, que sirve tanto para

acompafiar arroces, pescados, carnes, legumbres y estofados.

Es un producto mediterraneo, joven y de gran calidad, el cual quiere transmitir la cultura

gastronémica de la zona asi como el sabor de las vides alicantinas.

10.3. Target

El publico principal al que va dirigido este producto comprende un publico mayor de edad, por lo
general consumidores de clase media y alta, con edades entre 25 y 60 afios tanto hombres como
mujeres, con un nivel de estudios medio-alto, sobre todo para aquellos interesados en la enologia,
consumo y degustacion de vinos. Cabe destacar que la mayoria seran profesionales del sector de la

hosteleria, personas aficionadas a la enologia o, incluso clientes que persiguen un vino de este tipo.

Cabe destacar, la tendencia alcista de consumo del vino entre gente joven (25-40 afios), los cuales
suelen emplear, en mayor medida, los medios de comunicacién actuales como internet para
consultar y conocer productos de todo tipo. Es por ello, por lo que pensamos que una campafa de

comunicacién online sera mucho mas productiva que cualquier otra.

10.4. Mapa de Posicionamiento

Esta herramienta de andlisis de marketing nos va a servir para representar de forma gréafica la
situacién de nuestro producto respecto a la competencia en funcién de dos atributos: calidad y
precio. Esto nos va a permitir saber cual es nuestra posicion actual respecto de la competencia, para
adoptar las estrategias de marketing que sean necesarias con el fin de lograr los objetivos

propuestos.

Los vinos que hemos escogido son los siguientes: Sangre de Toro (Bodegas Torres) con
denominacién de origen (a partir de ahora D.0O.) Catalufia, Pasién de Bobal con D.O. Utiel Requena,
Mala Vida con D.O. de Valencia, Protos con D.O. Ribera del Duero y Tinto Ramén Bilbao D.O. La

Rioja. (Para mas informacion ver anexo 7: Estudio de mercado).

Si realizamos un estudio comparativo de productos similares en cuanto a la calidad y el precio se
refiere, destaca la buena posicién de nuestro vino. Bien es verdad que, en cuanto a calidad se
refiere, nuestro producto al igual que Protos son los que alcanzan valores superiores. Si bien, “Un
colp al mar” no tiene un precio tan elevado.

Pasién de Bobal tendria el mismo coste que nuestro vino aunque adquiriria una calidad menor.

Los vinos Sangre de toro y Mala vida se caracterizan por una calidad inferior. Bien es verdad que su

coste no es tan alto y no supondria un perjuicio para el consumidor. No siendo asi el vino Ramén
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Bilbao, que supone para el cliente un coste méas elevado que los dos anteriores y ademas de calidad

inferior.

+ Calidad

. Un colp al mar Protos

@ rasion de Bobal

Mala Vida . Sangre de Toro
— Precio — ! ! ! . Ramén-Bilbao-| i | l— + Precio

— Calidad

Graficol. Gréfico de posicionamiento.

10.5. Analisis DAFO

Debilidades:
El producto que vamos a promocionar es un vino joven y novedoso. Esto, presenta una debilidad

importante por no ser conocido.

Por otro lado, también cabe destacar la denominacién de origen, lo cual es otra debilidad si la

comparamos con otras como la de Rioja o Ribera del Duero mas reconocidas.

Fortalezas:
La fortaleza de nuestro producto es la buena calidad de nuestro vino y su bajo coste, lo que hace de

él un articulo de categoria media-alta asequible a muchos de nuestros consumidores.
Su caracter Mediterraneo y el auge de la produccion de vinos de calidad valencianos y alicantinos

(vinos de Utiel-Requena, Valencia y Alicante) vivido en estos Ultimos afios también es una fortaleza

para nuestro producto.
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Amenazas:
Las amenazas que encontramos son vinos de la competencia con el mismo coste que el nuestro

pero de calidad inferior, o que es perjudicial para la imagen de nuestro producto.

Oportunidades:
En cuanto a las oportunidades del producto resaltar la buena relacién calidad-precio, ya que es un

vino de bajo coste con una calidad media-alta.

Por otro lado, cabe destacar el auge que estan teniendo los vinos con denominacion de origen de

Alicante, por su buen posicionamiento en el mercado nacional y su valor cada vez mas reconocido.

10.6. Reason Why

La motivacion, en este caso, vendria dada por el valor afiadido que aporta la identidad de esta marca
y el beneficio de este producto. La razon por la que el comprador elige nuestro producto y no otro es

por la buena relacién calidad-precio.

Los valores y la filosofia de la bodega hacen este vino Unico, ya que esta ligado a la tradicion
marinera y cocina mediterranea de la zona. Por lo general, los consumidores de este vino buscan un
producto de estas caracteristicas, un vino para acompafiar platos de origen mediterraneo y marinero,

con un buen precio y buena calidad.

10.7. Key facts y enfoque del mensaje

En el caso del vino “Un colp al mar” buscamos un mensaje indirecto, ya que evoca el mensaje de un
modo menos explicito (“sabor del mediterraneo”) y con un enfoque emocional basado en la

persuasion emocional conectando con la personalidad del target y buscando identificaciones.

10.8. Idea y estrategia de camparia

Para la elaboracion de la campafia utilizaremos una estrategia pull, en la cual el interesado consulta
el contenido y puede escoger qué es lo que consulta. Atrae al consumidor exponiendo las cualidades
del producto pero no esta imponiendo la compra, deja que sea el consumidor el que se sienta

seducido. Es un tipo de estrategia que se utiliza mas en internet y no tanto en los mass media.
De esta forma se atrae al consumidor mostrandole el producto, pero sin obligarle a su compra. Se le

intenta seducir haciendo hincapié en los puntos fuertes, transmitiéndole los valores de la marca, la

filosofia del vino, la bodega y las caracteristicas que lo diferencian de los demas.
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10.9. Medios

El medio de comunicacion donde aparecera la campafia serd internet, a través de las redes sociales
y un sitio web con toda la informacion detallada del producto. Hacemos especial hincapié en internet,

ya que este medio es el que mas se ajusta a la estrategia que perseguimos.
El publico de internet se siente mas comodo a la hora de informarse sobre el producto, ya que,

gracias a la pagina web que vamos a crear, podra conocer las caracteristicas del vino, los valores, la

bodega e incluso podra contactar para recibir mas informacion.
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11. Perfiles de usuario

En esta fase vamos a desarrollar de un modo mas amplio los perfiles de usuario. Esta vez los vamos

a contextualizar en el marco del proceso de interaccion persona-aplicacion.
Este estudio se realizara a través de los scenarios, éstos describen casos especificos de utilizacion
de la pagina web, teniendo en cuenta las tareas que el sistema debe llevar a cabo y el contexto en el

gue el usuario va a utilizar la aplicacion.

Para llevar a cabo este estudio hemos creado tres fichas correspondientes a tres personas de

caracteristicas distintas y sus convenientes scenarios.

Caso 1:

Nombre: Lucia
Edad: 26

Profesion: Psicéloga

Descripcién de la persona:

Lucia vive en pareja y sin hijos en un pueblo cercano a Valencia.

Cada dia, se desplaza a la ciudad para trabajar como psicéloga en un hospital y en una consulta
privada. Realiza una jornada laboral de seis horas diarias.

En su trabajo utiliza, a menudo, el ordenador para consultar las historias clinicas de los pacientes,
realizar trabajos de investigacion y redactar informes.

En casa dispone de conexidn a Internet y suele conectarse, normalmente, para consultar sus redes

sociales, blogs de moda y realizar alguna compra online.

Descripcién del scenario:

Es un jueves, a las 20:30 y después de una jornada de trabajo, se conecta a Internet desde su casa
para distraerse un poco y para consultar en sus blogs preferidos algunos consejos para preparar una
cena roméntica este fin de semana.

A Lucia le gusta conocer al detalle los productos que le recomiendan en el blog, sobre todo el vino
gue va a comprar, ya que ella no entiende mucho de este tema.

Después de consultar varios vinos, decide investigar los que tienen web para ver si estos se adaptan

a lo que esta buscando.
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Caso 2:

Nombre: Francisco
Edad: 33

Profesién: Economista

Descripcién de la persona:

Francisco es un hombre soltero de 33 afios que vive en Alicante.

Tiene una empresa de asesoramiento empresarial en la que trabaja alrededor de nueve horas al dia
durante toda la semana.

Usa el ordenador continuamente como herramienta de trabajo para realizar toda clase de gestiones
por Internet, ademas de realizar informes y documentos para sus clientes.

En su casa también dispone de ordenador con conexion a Internet, aunque no lo utiliza demasiado,
por el poco tiempo libre. Este tiempo prefiere invertirlo haciendo deporte con sus amigos.

Descripcién del scenario:

Es un sabado a las 12:00 y Francisco va preparar una cena con invitados. Francisco no tiene muchas
ganas de conectarse pero quiere asesorarse sobre un buen vino para la cena de esta noche.

Consulta en Internet y visita varias webs de vinos para ver cual de ellos le gusta mas.

Caso 3:

Nombre: José
Edad: 58

Profesién: Profesor

Descripcién de la persona:

José es un hombre casado y tiene dos hijos de 30 y 26 afios.

Vive en Palma de Mallorca y trabaja como profesor de historia en un instituto de ensefianza
secundaria.

En su trabajo utiliza, de vez en cuando, el ordenador para documentarse y consultar informes y
expedientes de los alumnos.

En su casa dispone de conexién a Internet. Poco a poco, se ha ido aficionando a utilizar mas el
ordenador, gracias a sus hijos que le han ensefiado y motivado para realizar busquedas en Internet.

De manera progresiva hace consultas sobre historia, geografia y otros temas.

Descripcioén del scenario:
Es un viernes por la tarde y José después de trabajar en el instituto decide ir a casa y practicar con el
ordenador. Esta vez, se propone buscar un vino para la comida del domingo, en la cual se relne toda

la familia en casa. Encuentra varias paginas web de vinos con las caracteristicas idéneas.
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12. Estructura y arbol de secciones

Antes empezar a desarrollar el sitio web debemos definir una estructura para este y los niveles de

profundidad y navegabilidad del sitio.

La pagina web de nuestro producto contendra las siguientes secciones: inicio o home, el vino,

filosofia, bodega, blog y contacto.

Nuestro sitio web tiene una estructura de arbol, la raiz es la pagina de home, en la que se exponen
las diferentes secciones que contendrd nuestro sitio. La seleccion de una seccidon nos conduce,

asimismo, a una lista de subtemas que pueden o no dividirse.

Este tipo de organizacion permite al lector conocer en qué lugar de la estructura se encuentra,
ademas de saber que conforme se adentra en la estructura, obtiene informacién mas especifica. La

informacion mas general se encuentra en los niveles superiores.

En el caso de la pagina web que vamos a realizar, nuestra estructura solo tendra un nivel de
profundidad, no existiran retrocesos para acceder a las secciones, todos los niveles son accesibles
con un solo clic gracias a un menu principal ubicado en la cabecera de todas las paginas de nuestro

sitio web.

En el siguiente apartado mostramos la estructura del sitio web de forma gréafica mediante un arbol de

secciones.

HOME

EL VINO FILOSOFIA BODEGA BLOG CONTACTO

Gréfico 2. Arbol de secciones
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13. Interfaz

En los dltimos afios, el contexto empresarial ha cambiado de manera muy importante, y los mercados
se han sofisticado. Si en el pasado el producto era el rey de las campafias de marketing, actualmente

el centro se ha desplazado claramente al cliente o usuario.

Ante la variedad de ofertas actuales para productos similares, los clientes son cada vez mas
selectivos, y exigen que el producto proporcione experiencias satisfactorias. Para ello, vamos a crear
un sitio web con una interfaz atractiva en la que el usuario no sélo recibira sino que buscara lo que

quiera, cuando quiera y en el tiempo que quiera.

Al ser un medio interactivo va a permitir al usuario no sélo obtener informacién sino comunicarse en
tiempo real e investigar de forma alternativa. De este modo podra realizar compras online, contactar
con la bodega mediante formularios de contacto y compartir en las redes sociales las entradas del
blog.

13.1. Tipologia y descripcién de la interfaz.

La interfaz que vamos a definir estara disefiada para ser adaptada a un sitio web y, a su vez, permitir
también que pueda ser visualizada en dispositivos méviles (smartphones y tablets). El producto

multimedia estara desarrollado mediante codigo HTML, CSS y JavaScript (JQuery).

La interfaz se adaptara a cualquier resolucion de pantalla, intentando ocupar siempre el 100% de

esta, siendo asi una interfaz con disefio responsivo.

Sabor del Meditersais

Gréfico 3. Disefio responsivo

26



Memoria Trabajo Final de Grado
Grado Multimedia 2012-2013 UOC
Jaime Moncho Llorca

La interfaz se caracteriza por mantener una misma linea de disefio, en el que predominan las

imagenes, los textos y los iconos.

Cada una de las seis paginas mantiene un estilo similar, donde las imagenes son las protagonistas y
todas ellas se acoplan a diferentes tamafios de pantalla modificando su estructura, pero siempre

respetando la misma linea grafica.

Un Qolp b Mo HOME  ELVINO  FILOSOFIA  BODEGA  BLOG  CONTACTO

Un Qolp o Har e

El mar Mediterraneo, sus civilizaciones milenarias y sus tierras bafiadas por el sol, han
inspirado a Vins de la Marina desde sus inicios hace ya ms de 50 afios. La cultura
ancestral de esta parte del mundo es un activo presente en todas las acciones de la
bodega.

Vins de la Marina es fruto de los valores de un estilo de vida saludable y embajador de
los excelentes productos de Ia tierra mediterranea. A través de productos naturales
como Un Colp al Mar, se difunde a todos los consumidores e industrias del mundo el
mensaje positivo de esta alimentacion que redine calidad, sabory salud.

l mar Mediterraneo, sus ciilizaciones milenarias y sus tierras
Ibariadas por el sol. han inspirado a Vins de la Marina desde sus
inicios hace ya mds de 50 afios. La cultura ancestral de esta parte

Jdel mundo es un activo presente en todas las acciones de fa
bodega.

Gréfico 4. Disefio de interfaz segin tamafio de pantalla

El canal de distribucién sera internet. Por una parte establecera limites técnicos relacionados con el
tiempo de descarga de la informacion, y por otra parte universalizard el ambito de difusion, de
manera que los documentos web podran ser explorados por usuarios que se encuentren en cualquier

parte del mundo.

13.2. Navegabilidad e interaccion.
La navegabilidad y la interaccion se han realizado bajo el punto de vista del disefio centrado en el

usuario y la usabilidad.

El sitio web esta optimizado para su uso en todos los navegadores excepto las versiones inferiores

de Microsoft Internet Explorer
Por lo que respecta a la estructura del sitio web, la navegacion resultard mas sencilla si los

contenidos los organizamos a nivel horizontal. Cuando existen muchos niveles de profundidad el

usuario tiende a perderse mas facilmente, ya que, tiene que confiar en su memoria a corto plazo.
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El sistema de navegacion utilizado en el sitio web es el de tipo red, el cual consiste en que se puede

acceder a cualquier seccion del sitio desde cualquier pagina.

20
..

Gréafico 5. Sistema de navegacion en red.

La navegacion por el sitio se define mediante un menu superior compuesto por varios enlaces para
acceder a las demas secciones de la pagina web. El formato de la pagina web supera, en muchas
ocasiones, las dimensiones de la pantalla del ordenador, de manera que si el usuario quiere acceder
a la totalidad de sus contenidos debe utilizar las barras de desplazamiento (scroll). Por esta razon la
informaciéon mas importante debera localizarse en el espacio inicialmente visible en pantalla. De este
modo, ademas del menud habra otros elementos como botones, graficos e imagenes que facilitaran

la interaccion con el usuario.

13.3. Estilos graficos

Los estilos graficos del sitio web han sido definidos conforme el manual de identidad corporativa

(Anexo 4), respetando los colores y tipografias mencionadas para la marca.

En la pagina web se utilizara como tipografia principal la “Droid Serif”, y para los titulos la tipografia

“Droid Sans”

Por otro lado el sitio seguird una linea grafica basada en la fotografia (fotografias de lugares, vino y

gastronomia) compuesta por gréficos y tipografias.
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14. Identidad visual

La identidad corporativa es la apuesta estratégica que hace una marca para que sea percibida de
una forma u otra. Es su personalidad, su caracter. Resulta de la combinacion de factores fisicos y
emocionales que confieren a la marca un aura que la diferencia del resto de firmas que ofrecen

productos similares.

La identidad de la marca se hace visible en su imagen corporativa: representacion grafica y estilos de
esta.

En el caso de “Un colp al mar”, el manual de identidad visual (Anexo: 4) que hemos creado para la
marca se compone de las siguientes secciones: logotipo y anagrama, versiones, colores
corporativos, tipografia utilizada, cromatismo, versiones monocromaticas, test de reduccion,
aplicaciones sobre fondo de color, papeleria comercial (tarjetas de visita, sobre, hoja Din A4), disefio
de la botella, estilos para la web, tipo de fotografia y finalmente el story borad del video promocional

gue contendra el apartado de filosofia del sitio web.

La importancia de tener definidos unos estilos globales, tanto colores como tipografias y anagrama
nos permiten realizar un sitio web totalmente integrado con la marca, el cual desde el punto de vista
del disefio centrado en el usuario debe presentar una coherencia visual, que siempre permita saber a

los visitantes donde se encuentran y que producto estan consultando.
Para concluir, afiadir que la identidad visual forma parte del branding, proceso de construccion de

una marca, que ademas de la identidad visual engloba otros aspectos como la administracion

estratégica, el posicionamiento y el desarrollo.
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15. Prototipos

Para la realizacién del sitio web y, siguiendo la dinamica del disefio centrado en el usuario, en esta

etapa debemos realizar los prototipos o wireframes tanto de baja como de alta fidelidad.

El prototipo es un elemento clave en el proceso de disefio, puesto que permite detectar en un primer
estadio aquellas cuestiones que deben ser revisadas o corregidas, y revela si es necesario afiadir

algun elemento que no se ha tenido en cuenta anteriormente.

Estos prototipos nos sirven para obtener una primera impresion de como va a ser el sitio web,

estudiar su usabilidad y definir la interactividad.

Una vez efectuados y validados ya podemos empezar a desarrollar el sitio, realizando la

maquetacion y programacion.

15.1. Lo-Fi

Los prototipos Lo-Fi o de baja fidelidad (Anexo 5: Prototipos Lo-Fi), se caracterizan por:
e Surealizacién en un primer estadio.
» Distan del disefio final.
e Esquematizan una propuesta de estructura de pantalla.

* Nos permiten realizar los primeros test de usabilidad.

15.2. Hi-Fi

Los prototipos Hi-Fi o de alta fidelidad (Anexo 6: Prototipos Hi-Fi), son prototipos donde, ademas de
la estructura, se muestra el resultado visual tanto de disefio como de estilos finales que se

apareceran en el sitio. Son la aproximacion mas exacta a la interfaz final.

Los prototipos de alta fidelidad se realizan a partir de las conclusiones obtenidas con los de baja

fidelidad. Y en estos wireframes ya incluimos la identidad visual del sitio.
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16. Usabhilidad

Sabemos que un buen disefio se caracteriza por ser comprensible, facil de usar o facil de aprender y

tener en cuenta la usabilidad nos ayuda a conseguir estos aspectos.

La usabilidad significa, por un lado, disefiar teniendo en cuenta principios tales como: coherencia,
interaccién, informacién, comunicacion, retroalimentacion y control. Y por el otro lado, saber evaluar

la usabilidad de los productos interactivos.

Para evaluar la usabilidad del sitio web realizado, hemos decidido utilizar el método de evaluacién

heuristica.

16.1. Evaluacion heuristica

Este método consiste en evaluar los elementos del interfaz de usuario con el objetivo de medir su
calidad en relacidn con la facilidad para ser aprendido y usado por un determinado grupo de usuarios

en un contexto concreto. Consultar el Anexo 8: Evaluacién heuristica.

16.2. Informe

Una vez realizada la evaluacion heuristica hemos obtenido las siguientes conclusiones:

» Hay una buena visibilidad del estado del sistema.

» Adecuacion correcta entre el sistema y el mundo real.

e Hay libertad y control por parte de los usuarios. En el caso del sitio web de “Un Colp al Mar”
no hemos incluido mapa del sitio, ya que este no tiene mas de seis secciones, por lo que no
€s necesario.

» Consistencia y estandares presentes.

» Correcta prevencion errores.

« Buen reconocimiento y flexibilidad y eficiencia de uso.

» Disefio correcto.

» Elsitio proporciona la ayuda necesaria.

Por lo tanto, el sitio cumple correctamente los principios de usabilidad.

31



Memoria Trabajo Final de Grado
Grado Multimedia 2012-2013 UOC
Jaime Moncho Llorca

17. APIs utilizadas

Una vez disefiado el sitio web, la siguiente fase es el desarrollo y maquetacion de este. Para ello,

utilizamos lenguajes de programacion tales como JavaScript, HTML, CSS y la API de Jquery.

Hemos utilizado la API de Jquery, que es una biblioteca de JavaScript, que permite simplificar la
manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol DOM, manejar eventos,

desarrollar animaciones y agregar interaccién con la técnica AJAX a paginas web.

jQuery es software libre y de codigo abierto. Posee un doble licenciamiento bajo la Licencia MIT y
la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyectos libres y privativos. jQuery, al
igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript que de otra
manera requeririan de mucho mas cadigo, es decir, con las funciones propias de esta biblioteca se

logran grandes resultados en menos tiempo y espacio.

Por otro lado, hemos desarrollado el sitio integrandole un framework para facilitar el disefio y la

maquetacion.

Un framework o marco de trabajo, es una estructura de software compuesta de componentes
personalizables e intercambiables para el desarrollo de una aplicacion. En otras palabras, un
framework se puede considerar como una aplicacion genérica incompleta y configurable a la que

podemos afadirle las Ultimas piezas para construir una aplicacién concreta.

El Framework utilizado es Bootstrap. Este, simplifica el proceso de creacion de disefios web
combinando CSS y JavaScript. Ha sido desarrollado por Twitter que, recientemente, liberé su versién
2.0. La mayor ventaja es que podemos crear interfaces que se adapten a los distintos navegadores
(responsive design ) apoyandonos en un framework potente con numerosos componentes webs que

nos ahorran mucho esfuerzo y tiempo.

Bootstrap ofrece una serie de plantillas CSSy ficheros Javascript que nos permiten integrar el

framework de forma sencilla en nuestro proyecto web.

» Permite crear interfaces que se adapten a los diferentes navegadores, tanto de escritorio
como tablets y moviles a distintas escalas y resoluciones.

e Se integra perfectamente con las principales librerias Javascript, por ejemplo JQuery.

» Ofrece un disefio sélido usando LESS y estandares como CSS3/HTMLS5.

» Funciona con todos los navegadores, incluido Internet Explorer usando HTML Shim para que
reconozca los tags HTMLS5.

» Dispone de distintos layout predefinidos con estructuras fijas de distintas columnas o disefios

fluidos.
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18. Proyeccion a futuro

El desarrollo del branding (creacion de la marca, estudio de la competencia y estudio del mercado
actual), ademas de la confeccion del sitio web elaborado desde la perspectiva del disefio centrado en

el usuario para promocionar el producto, han sido los dos objetivos que han definido este proyecto.

Dada la envergadura de los contenidos a desarrollar, no hemos considerado oportuno el incluir otras
funcionalidades. No obstante, pensamos que podrian enriquecer el proyecto en si mismo en
versiones futuras. Estas, no han sido incluidas en esta primera version, ya que no corresponden
exactamente a una campafia de branding e identidad visual, pero si pueden ser Utiles para

promocionar y ganar ventas del producto.
Los aspectos a incluir en proximas versiones son:
» Explotar la comunicacion en las redes sociales mediante el perfil de un community manager.
» Apartado de concurso o App de Facebook en el que los usuarios suban a la web fotografias
relacionadas con el vino y puedan ganar lotes. Las fotografias mas valoradas por los

visitantes se llevan premio. Estos concursos permiten, a su vez, el lanzamiento de la marca y

dar a conocer el producto animando a los consumidores a probarlo.
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19. Presupuesto
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Perfiles €/Hora Tareas Horas/Tarea Total €
HTML 70 h. 2450
Programador
35 CSS 70 h. 2450
Web
Frameworks 20 h. 700
Identidad
. 40 h. 1200
Visual
Disefiador Realizacion
o 30 ] 8 h. 240
Gréfico de graficos
Disefio
40 h. 1200
Interfaz
Arbol de
) 1h. 30
secciones
Disefiador Wireframes 16 h. 480
30
Multimedia
Fotografia 16 h. 480
Video 40 h. 1200
Experto en Redaccion de
) 30 ] 16 h. 480
Contenidos contenidos
Director de Gestion del
35 300 h. 10500
Proyectos Proyecto
TOTAL 21.410 €
TOTAL IVA (21%) 25.906,10 €

Tabla 2. Presupuesto
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20. Conclusiones

Una vez finalizado el proyecto, haciendo una autoevaluacién del trabajo realizado, creemos que se

han obtenido los resultados correctos y esperados segun la planificacién y el desarrollo de este.

La experiencia, a pesar de algunas dificultades superadas, ha resultado muy positiva y el aprendizaje

adquirido durante la realizacion del trabajo final de grado ha sido muy bueno.

Un proyecto de este tipo abarca gran cantidad de conocimientos que hemos aplicado durante todo el
desarrollo del trabajo final de grado, el cual ha quedado totalmente terminado, pero aun asi siempre

podemos mejorar y ampliar en futuras versiones, dada la magnitud y la escalabilidad del proyecto.

El hecho de haber desarrollado un proyecto de estas caracteristicas en el que se ha podido poner en
practica muchos conocimientos adquiridos en las multiples asignaturas de la carrera, ha puesto de
manifiesto, debido a la gran cantidad de trabajo, que en el &mbito profesional, este tipo de proyecto
se habria llevado por un minimo de 4 personas, en las que cada una se ocuparia de una parte segun
el tema tratar. Un disefiador grafico para la realizacion de gréficos, identidad visual y disefio de la
interfaz, un diseflador multimedia encargado de desarrollar e integrar los contenidos multimedia, un

programador web y un experto en contenidos.

En cuanto al caracter inicial de este proyecto, lo que se pretendia era lanzar una marca de vino
valenciano al mercado mediante el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para
crear una campafia de promocion innovadora y de este modo dar ejemplo y animar a los vinicultores

a realizar este tipo de promocién para sus productos.
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Anexo 1. Entregables del proyecto

Visititar sitio web en: http://www.jaimemoncho.com/un-colp-al-mar/
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Anexo 3. Librerias/Codigo externo utilizado

JQuery: http://code.jquery.com/jquery-1.9.1.min.js

Bootstrap: http:/twitter.github.io/bootstrap/index.html
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Anexo 4. Manual de identidad visual

(Adjunto en formato .pdf: Identidad Corporativa Un colp.pdf )
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Anexo 5. Prototipos Lo-Fi

Prototipos baja fidelidad

Pagina principal
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Logo

HOME EL VINO

FILOSOFIA BODEGA

BLOG

CONTACTO

@

Un co

| mar

©

00O
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Prototipos baja fidelidad

El Vino
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Logo

HOME

EL VINO

BLOG CONTACTO

Un colp al mar

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry.
Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy text ever since

the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and scrambled

it to make a type specimen book. It has survived not only five centuries,
but also the leap into electronic typesetting, remaining essentially
unchanged. It was popularised in the 1960s with the release of Letraset
sheets containing Lorem Ipsum passages, and more recently with desktop
publishing software like Aldus PageMaker including versions of Lorem

Ipsum.

Notas de cata

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry.
Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy text ever since

the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and scrambled.

Maridaje

Comprar
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Prototipos baja fidelidad
Filosofia

LOgO HOME EL VINO FILOSOFiA BODEGA BLOG CONTACTO

————

Un colp al mar

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry.
Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy text ever since
the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and scrambled
it to make a type specimen book. It has survived not only five centuries,
but also the leap into electronic typesetting, remaining essentially
unchanged. It was popularised in the 1960s with the release of Letraset
sheets containing Lorem Ipsum passages, and more recently with desktop
publishing software like Aldus PageMaker including versions of Lorem
Ipsum.
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Prototipos baja fidelidad

La Bodega
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Logo

HOME EL VINO

FILOSOFiA BODEGA BLOG

CONTACTO

Familia

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and
typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's
standard dummy text ever since the 1500s, when an
unknown printer took a galley of type and scrambled it to
make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic typesetting,
remaining essentially unchanged. It was popularised in the
1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem
Ipsum passages, and more recently with desktop publishing
software like Aldus PageMaker including versions of Lorem
Ipsum.

Bodega

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and
typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's
standard dummy text ever since the 1500s, when an
unknown printer took a galley of type and scrambled it to
make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic typesetting,
remaining essentially unchanged. It was popularised in the
1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem
Ipsum passages, and more recently with desktop publishing
software like Aldus PageMaker including versions of Lorem
Ipsum.
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Prototipos baja fidelidad

Blog
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Logo

HOME

EL VINO FILOSOFiA BODEGA BLOG

CONTACTO

Entrada

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and
typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's
standard dummy text ever since the 1500s, when an
unknown printer took a galley of type and scrambled it to
make a type specimen book. It has survived not only five
centuries, but also the leap into electronic typesetting,
remaining essentially unchanged. It was popularised in the
1960s with the release of Letraset sheets containing Lorem
Ipsum passages, and more recently with desktop publishing
software like Aldus PageMaker including versions of Lorem
Ipsum.
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Prototipos baja fidelidad
Contacto

Logo HOME EL VINO FILOSOFIiA BODEGA BLOG CONTACTO

\

Enviar
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Anexo 6. Prototipos Hi-Fi

Un colp al mar Merlot

Degustacién
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Cu:n, 0@&?,0 all J&W HOME ELVIND FILOSOFIA BODEGA BLOG CONTACTO

Un Colp al Mar

Mala Vida
D.0. Valencia
Cosecha: 201

Graduaciin Alcohdlics: 13,5
Variedades: Merlot

Elahaoracidn: Coupage de las diferentes variedades, vendimiadas, eleboradas y eriadas por
separado. Han permanecido diurante B meses en barrica de roble francés ¥ americano,
Durante la elaboracidn se ha buscado una madurez correcta y un respects miximo o las
variedades pare conseguir un products que refleje frescura y complefidad, pero a I vez
Ticil de entender por tods tipo de piblics.

Cata: Vino de aspecto impido ¥ celor rejo picota. Amplio e intense en aromas, eparece la
fruta en primer plans con recuerdos a fruta roja, freseo y agradable, loego la madera muy
bien integrada sin enmascarar los aromas varietales, n boca es amplio, untuesa con
tanings presentes pero amahles y golosos. Perslatencls muy large que dejs un agradahie
recuerdo que invita a cepetin,

Maridaje: Becamendadn para acompafiar todo tipo de comidas, desde tas més sencillas
hirsta ks mis elaboradas, todo 1ipo de tapas, quesos, incluso ensaladas o platos vagetarianos,
slendo tambidn un busn acompafiante de carnes y gulsss La perfecta fuskdn entre este
vino y & cocina moderna hacen de él un referente dentro de las noevas tendencias
gastrondmicas valenclanas. Ideal para compartir con amigos y disfrutar de la Buena Mala
Vida

Temperatura de Secvicie: 12-15°C.

Flatos recomendados:

Pescado ol horno
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%. %REJ@L HOME FL VINO FILOSOFIA BODEGA BLDG CONTACTO

Lorem Ipsuam is simply dummy text of the printing
and typesetting industry, Lorem Ipsum has been the
industry's standard dummy (ext ever since the 1500%,
when an enknown printer took & galley of type and
serambled it to make a type specimen book.
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(‘u'ﬂ'a C@nﬂu Uﬂ JJ&D‘. HOME EL VINO FILOSOFA BODEGA BLOG CONTACTO

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing
and typesctiing industry n Ipsum has beéen the

when an unknown printer took a galley of type and
scrambled It to make a type spocimon book.

Vifiedos

1t 15 a Jong established fact that o reader will be distracted
by the veadabile content of o page when looking at iis
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% cQﬂfP afl J&W HOME ELVIND FILOSOFIA BODEGA BLOG CONTACTO

Entrada de blog 1

LR05201)
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u'ﬂ ,Jriyb HOME EL VIND FILOS BODEGA BLOG CONTACTO
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Anexo 7. Estudio de mercado

Vamos a realizar un estudio de mercado donde compararemos otros productos con el nuestro

destacando aspectos como el precio, la denominaciones de origen, la variedad de uva, gastronomia,

identidad visual, etc.

El estudio de mercado lo hemos hecho con los siguientes competidores: Sangre de Toro, Pasién de

Bobal, Mala Vida, Protos y Ramén Bilbao.

Sangre de Toro

Bodegas Torres

Denominacion de Origen (D.O.) Catalufia.

Precio: 6,05 €

Variedades: Garnacha y Carifiena.

Procedencia: En el afio 1954 Miguel Torres, ya buscaba las mas preciadas uvas tintas de la
regién, Garnacha y Carfiena, para crear un vino diferente, que expresara el auténtico
caracter de la tierra. Asi nacié "Sangre de Toro", cuyo nombre esta inspirado en Baco, dios
romano del vino, antiguamente nombrado como "El hijo del Toro".

Web: http://www.torres.es/
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Pasién de Bobal

Bodega Sierra Norte

D.O. Utiel-Requena.

Precio: 7,01 €

Variedades: Bobal.

Elaboracion: este vino tiene su origen en los vifiedos de Utiel-Requena de mas de 60 afios
en los que se inicia de forma clara la potencialidad de calidad y equilibrio necesaria para la
elaboracién de un vino con caracter. Vendimia en cajas a finales de octubre con una
seleccion de racimos a la entrada en bodega. Larga y peculiar elaboracion con fases de
maceracion pre-fermentativa en frio y breve fermentacion alcohdlica a bajas temperaturas.
Tras esta etapa el vino realiza la fermentacion malolactica en barrica 100% roble francés de
primer uso y envejece en ella hasta los 6 meses.

Web: http://www.pasiondebobal.com/

PASION

L Bk
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Mala Vida Tinto

Bodegas Arraez

D.O. Valencia

Precio: 5,38€

Variedades: Monastrell, Cabernet Sauvignon y Syrah

Elaboracion: Coupage de las diferentes variedades, vendimiadas, elaboradas y criadas
por separado. Han permanecido durante 8 meses en barrica de roble francés y
americano. Durante la elaboracion se ha buscado una madurez correcta y un respecto
maximo a las variedades para conseguir un producto que refleje frescura y complejidad,
pero a la vez facil de entender por todo tipo de publico.

Servicio y maridaje:12-15°C. Recomendado para acompafiar todo tipo de comidas,
desde las mas sencillas hasta las mas elaboradas, todo tipo de tapas, quesos, incluso
ensaladas o platos vegetarianos, siendo también un buen acompafiante de carnes y
guisos. La perfecta fusién entre este vino y la cocina moderna hacen de él un referente
dentro de las nuevas tendencias gastronémicas valencianas.

Web: http://malavidavinotinto.tumblr.com
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Protos Crianza

Bodegas Protos

D.O. Ribera del Duero.

Precio:13,15€

Variedades: Tempranillo.
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El tiempo de espera para disfrutar de este vino es de 26 meses: 14 meses en barrica de

roble americano y francés, y otros 12 en su propia botella.

Servicio y maridaje: 16-17°C. Acompafia muy bien carnes, caza, cereales y pastas, huevos,

legumbres, pescados y fiambres.

Web: http://www.bodegasprotos.com/es/vinos/crianza/

Protos

AN

\JL/
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D 21
y 7 £SDE 19 /D

rotos
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Ramoén Bilbao Tinto, Crianza 2010

Bodegas Ramon Bilbao.

D.O. La Rioja.

Precio: 6,42€

Variedades: Tempranillo.

Quiza este sea el vino con mas regularidad de toda la gama, el secreto esta en el
seguimiento durante todo el ciclo de cada parcela y en la recoleccién en el momento éptimo
de cada una de ellas. Otro de los puntos claves es la fermentacién por separado de cada
pago y el ensamblaje final de los vinos antes de la crianza y en cada uno de los trasiegos.
Las temperaturas de fermentacion se controlan hasta los 28-29°C y los descubes son
rapidos, cuando se aprecia que la extraccion de color (antocianos y taninos) llega a los
niveles optimos.

Servicio y maridaje: Temperatura de consumo entre 16°C y 18°C.

Acompafia muy bien a platos de embutidos, quesos suaves y a gran variedad de carnes e
incluso a pescados azules.

Web: http://www.bodegasramonbilbao.es/

Identidad corporativa: http://www.bodegasramonbilbao.es/sala-de-prensa/descargas/1/es
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www.bodegasramonbilbao.es

Una vez realizado el estudio de mercado obtenemos las siguientes conclusiones:
» Todos los vinos tienen precios similares exceptuando Protos que es el mas caro.

» Dependiendo de las D.O. los vinos adquieren mayor o menor prestigio, por lo que vinos de
menor calidad pero con D.O. reconocida son mas caros que otros vinos mejores, pero de
D.O. menos conocida.

» Cada vino utiliza unas variedades de uva diferentes.

e Lamarca e identidad visual de los vinos suele seguir una linea de disefio clasica, sobre todo
en los de mas tradiciéon y antigliedad.

» Enlas campafas de la competencia destacan valores como la tradicion vitivinicola, las tierras

o lo vifiedos, pero no destacan una filosofia o estilo de vida como destaca nuestro vino.
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Anexo 8. Evaluacion heuristica

¢ Existe en el encabezado un titulo que describa el  contenido de cada pantalla?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Existe un disefio consistente de iconos y un estilo grafico solido a través del sitio Web?
1.Si2.No 3.N/A

¢Un icono es claramente destacado del resto cuando esta seleccionado?

1.Si2.No 3.N/A

En pantallas de entrada de datos en pantallas multi  ples, ¢ es cada pantalla etiquetada en
relacién a las otras?

1.Si 2.No 3.N/A

¢El menu estéa presente en todo el sitio?

1.Si2.No 3.N/A

¢Puede el usuario saber en todo momento el estadod el sistema y las alternativas que existen
para las acciones?

1.Si2.No 3.N/A

Si los usuarios deben navegar entre mdltiples panta  llas, ¢ Utiliza el sistema etiquetas de
contexto, mapas de menus o breadcrumbs, como ayudas navegacionales?

1.Si 2.No 3.N/A

¢Los iconos son concretos y familiares?

1.Si 2.No 3.N/A

¢Laiconografia sigue las convenciones del usode |  nternet?

1.Si 2.No 3.N/A

¢Las opciones del menu se nombran de manera l6gica y natural?
1.Si 2.No 3.N/A

¢La terminologia usada es familiar y esta orientada a cualquier tipo de usuario?
1.Si2.No 3.N/A

¢ Es facil desplazarse a través del sitio?

1.Si 2.No 3.N/A

¢Es sencillo ir y volver?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Sé donde estoy y hacia donde puedo ir?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Se pueden cancelar acciones en curso antes que ést  as terminen?
1.Si 2.No 3.N/A
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¢ Es facil volver a la Home?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Tienes las imagenes atributo ALT que describa el ¢ ontenido de estas?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ El sistema tiene guias “atras” o “adelante” para d esplazarse?
1.Si2.No 3.N/A

¢ Existe mapa del sitio para la navegacion y la ubic  uidad dentro del sistema?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ Existe consistencia y congruencia entre todos los espacios que se visitan y la globalidad del
sitio?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Todos los titulos reflejan precisamente los conten idos que hay en ellos?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ Es adecuado el tamafio de las pantallas?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Los iconos poseen etiquetas?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Se evita el uso de scroll innecesario?

1.Si 2.No 3.N/A

¢La tipografia es clara y evita el uso de mas de 3  fuentes distintas?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Son entendibles los mensajes de error?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Sugiere una solucién amigable y constructiva?

1.Si2.No 3.N/A

¢Los mensajes de error evitan el uso de signos de e  xclamacion y de palabras hostiles?
1.Si2.No 3.N/A

¢Los mensajes entregan el control al usuario?

1.Si2.No 3.N/A

¢Las pantallas de alerta o error evitan ser confusa s o cripticas?
1.Si2.No 3.N/A

¢ Estan personalizadas las paginas de error?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Permite el sitio cargar rapidamente lugares visita  dos anteriormente?
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1.Si 2.No 3.N/A

¢ Existe distincién que marque los links ya visitado s?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Son las acciones, opciones y objetos claramente re  conocibles?
1.Si 2.No 3.N/A

En términos generales ¢ Permite el sitio reducir la carga de trabajo y de memoria el usuarios?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ Es el sitio facilmente reconocible tanto en su glo balidad como en sus areas especificas?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ Hay problemas en el despliegue correcto de alguna pagina? ¢ En que navegador?

1. Mozilla Firefox 2. Google Chrome

3.Explorer 4.Safari 5.Ninguno

6.0tros...

¢ El sistema evita el scroll innecesario en paginas, imagenes, esquemas etc. qu e interrumpan
la comprension y eventual recordacion en el disefio?

1.Si 2.No 3.N/A

¢,Cumplen las imagenes, iconos etc., un propésito de  terminado, sin llenar el sitio de sefiales y
signos equivocos o irrelevantes?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Es adecuada la velocidad de despliegue de las pagi  nas e imagenes?

1.Si 2.No 3.N/A

¢, Se evita perder la consistencia en el disefio, cons  ervando el sentido de ubicuidad a lo largo
del sitio?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Existe un disefio coherente en todas las areas visi  tadas?

1.Si2.No 3.N/A

¢Es el disefio sobrio y minimalista?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Esté el disefio al servicio de entregar los conteni  dos?

1.Si2.No 3.N/A

¢, Son los colores apropiados para lo que se desea mo  strar en fondos, fuentes, etc.?
1.Si2.No 3.N/A

¢ Tienen los colores relaciéon con el tema de la pagi  na?

1.Si2.No 3.N/A
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¢ Existe un icono de ayuda?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Esté la funcién ayuda visible y presente entodom  omento?
1.Si 2.No 3.N/A

¢ Es suficientemente explicativa y clara la organiza  cion y disposicion de los contenidos?
1.Si 2.No 3.N/A

¢, Se encuentra la informacion facilmente?

1.Si 2.No 3.N/A

¢Hay informacién accesoria o irrelevante?

1.Si 2.No 3.N/A

¢ Existen faltas de ortografia?

1.Si2.No 3.N/A

¢ Estan explicitos los términos de uso y las politic as de privacidad?

1.Si2.No 3.N/A
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Anexo 9. Bibliografia

* Llosas (2011). Obtenido de: http://www.granelwine.com/?p=374

* Federacion Espafiola del Vino: http://www.fev.es/

»  Sitio web Wines from Spain: http://www.winesfromspain.com

» Observatorio espafiol del mercado del vino: http://www.oemv.es

* Vinos de Alicante: http://www.crdo-alicante.org

* API de Jquery: http:/api.jquery.com/

» APl Framework Bootstrap: http://twitter.github.io/bootstrap/

» Magazine grafico: http://dribbble.com/

e Magazine grafico: http://www.niice.co/

* Magazine grafico: http://www.behance.net/

* Magazine grafico: http:/designspiration.net/

e Magazine gréfico: http://www.fubiz.net/

* Magazine disefio web: http://www.awwwards.com/

* Magazine fotografico: http://www.dzoom.org.es/

* Magazine de edicion y composicién de video: http://www.videocopilot.net/

* Magazine sobre branding: http://www.brandingmagazine.com/

» Articulo sobre webs responsivas: http://mobile.smashingmagazine.com/2011/07/22/responsive-web-

design-techniques-tools-and-design-strategies/

» Articulo sobre experiencia de usuario: http://Juxmag.com/articles/creating-a-successful-information-

experience-for-your-users
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