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1 Introduccio

1.1 Presentacio

Els avencos cientifics en el mon de la medicina han fet que dia a dia millori la diagnosi i el
coneixement de determinades malalties. Algunes malalties comporten rebuig o intolerancia a
alguns aliments o substancies, dificultant, una de les activitats socials més habituals en la
nostra societat: dinar o sopar fora de casa. La sensibilitzacié de la societat ha motivat,
paral-lelament una major tolerancia i respecte cap a les persones malaltes, aixi com una
millora en la seva integracié i una reducci6 de determinades barreres que els impedeixen fer
la mateixa vida que persones sanes. Per tant, per una banda, la nostra societat cada vegada
té més persones diagnosticades amb alguna malaltia que condiciona i limita la seva dieta, i
per I'altra augmenten els locals en els quals hi ha una sensibilitzacié d’aquests productes.

De la combinaciéo d’aquests dos factors amb la proliferaci6 de dispositius mobils amb
aplicacions que permeten localitzar serveis adaptats a les necessitats de l'usuari sorgeix la
idea per a aquest projecte final de carrera.

1.2 Objectiu del projecte

L’objectiu del projecte és crear una aplicacié que faciliti a les persones que tenen alguna
limitacié en la seva dieta la localitzacié de restaurants que, en la seva carta o en els seus
menus, tenen en compte aquestes necessitats alimentaries especials.

1.3 Funcionalitats

El disseny inicial de I'aplicacié preveia que tingués les seglients funcionalitats

1- Seleccionar una o més limitacions alimentaries
2- Seleccionar una localitat
3- Seleccionar un punt geografic
a. Mostrar una llista amb els restaurants de la localitat que tenen una carta o
menu on es té en compte la limitacié alimentaria (si se n’ha marcat més d’'una
es mostren només aquells que tenen en compte totes marcades).
b. Mostrar en un mapa els restaurants de la seleccié anterior (el centre del mapa
sera el punt geografic marcat per I'usuari)
c. Ordenar els restaurants per diversos criteris
d. Fer unareserva en un restaurant de la seleccio anterior
4- Valorar un restaurant
a. On s’ha fet reserva
b. Sense haver fet una reserva
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5- Donar d’alta un restaurant

6- Proposar una nova limitacié alimentaria
7- Proposar una nova ciutat

8- Valorar l'aplicacio

En cursiva s’han marcat aquelles funcionalitats no basiques, sense les quals es podria posar
en marxa I'aplicacié mantenint un ventall de serveis minims.

Les funcionalitats finalment implementades han estat:

1- Cercar un restaurant.
a. Pel seunom
b. A partir d'uns criteris:
i. Tipus de menus especials que ofereixen
ii. Localitat
iii. Rang de preus
c. Veure tots els restaurants de la base de dades
Mostra el resultat dels restaurants trobats a la base de dades que compleixen els
requisits de la cerca.
Veure el detall d’'un restaurant
a. Veure mapa del restaurant
b. Veure les valoracions del restaurant
c. Demanar reserva en un restaurant
d. Escriure una valoracié d’un restaurant
Proposar un nou restaurant

2

3

4

1.4 Calendari del projecte

El projecte s’ha estructurat en quatre fases ben diferenciades:
1.4.1 Plantejament del pla de treball

Inici: 27 de febrer - Finalitzaci6: 11 de marg

Va constar dels primers passos de concrecid del projecte: presentacid, objectius,
funcionalitats que es pretenien desenvolupar, calendari tecnologia a desenvolupar i riscos
del projecte.

1.4.2 Analisi, disseny i prototip
Inici: 12 de marg - Finalitzacié: 8 d’abril

Tot i que son tres elements diferenciats, formaven part de la mateixa fase, ja que es van
portar a terme de manera simultania.
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1 — Analisi de les necessitats de I'aplicacio

1.1 - Investigar usuaris i recollir requisits, tant quantitatius com qualitatius, que ajudaran a
coneixer els usuaris i definir perfils. — En aquesta fase es podra destinar també a cercar
necessitats de col-lectius i establiments que ofereixen aquests mendus.

1.2 - Examinar i analitzar les condicions en que s'’utilitzara el sistema per a definir el seu
context d'us. — Part de la informacié es podra obtenir també de les organitzacions
esmentades anteriorment.

1.3 - Elaborar un analisi de tasques. — Servira per determinar si cal afegir o eliminar
funcionalitats a les esmentades en la primera fase de planejament.

2 — Disseny de l'estructura de I'aplicacio

2.1 - Disseny de la base de dades. — Elaborar un disseny seguint 'esquema Entitat-Relaci6
per la base de dades que contingui les dades necessaries per al funcionament de I'aplicacio.

2.2 - Elaborar escenaris d'us. — A partir de la informacié obtinguda en la fase d’analisi
s’hauran de determinar els sup0sits en qué els usuaris poden utilitzar I'aplicacié.

2.3 - Definicio dels fluxos d’interaccié en el sistema. — Caldra determinar els itineraris i
recorreguts que els usuaris realitzen a l'aplicacio i les necessitats de disseny per tal que
aguestes interaccions siguin fluides i correctes.

3 — Elaboracié del prototip de I'aplicacio

3.1 - Dissenyar i construir un prototip d’alt nivell del sistema tenint en compte els conceptes
de les avaluacions heuristiques i de les particularitats del disseny per a dispositius mobils. —
A partir dels elements de I'apartat anterior s’anira elaborant un prototip que serveixi com a
model per a la posterior implementacio.

3.2 - Plantejar I'avaluacié del prototip del sistema mitjangant un test amb usuaris. — Establir
quines proves hauria de passar 'aplicacié, una vegada implementada.

3.3 - Mantenir la visi6 de conjunt en totes les etapes de l'elaboracié de la practica,
identificant els aspectes a millorar en cada iteracié del procés de DCU. — Comprovar que els
elements previs segueixen les pautes d’'un disseny centrat en l'usuari.

El resultat d’aquesta fase no ha estat definitiu, ja que durant la implementacié s’han plantejat
suposits que han fet necessaria una revisié dels tres ambits, les necessitats, el disseny i el
prototip.

1.4.3 Implementacio6
Inici: 9 d’abril - Finalitzacié: 20 de maig

Ha consistit en desenvolupar el codi necessari per a poder posar en marxa l'aplicacié i
aconseguir el seu funcionament correcte. El desenvolupament s’ha realitzat de manera

10
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progressiva, comprovant el correcte funcionament de cadascuna de les diferents
funcionalitats.

Com s’ha esmentat, en la descripcié de les funcionalitats inicialment previstes algunes no
s’han considerat tan basiques com d’altres. Per tant, al focus principal ha estat implementar i
desenvolupar aquelles funcionalitats basiques i es que es derivaven d’aquestes, tenint en
compte els dels resultats de la fase d’analisi. El desenvolupament de les funcionalitats
considerades no basiques s’ha realitzat en funcié dels terminis de lliurament.

1.4.4 Memoria del projecte
Inici: 21 de maig — Finalitzacié: 10 de juny

Finalment s’ha recollit 'experiéncia del treball realitzat en aquest document i s’ha elaborat
una presentacio amb diapositives que s’ha utilitzat en el video enregistrat com a presentacié
del projecte, amb una explicacié oral i una demostracié del funcionament de I'aplicacio.

En aquesta fase també s’han realitzat algunes millores en la implementacié presentada en la
fase anterior i s’han recollit algunes dades de possibles usuaris de I'aplicacié que no havia
estat possible fer en la segona fase.

Imatge 1 - Cronograma

I
< — K&
k Al

project

I I [ I [ I I I I I I [ [ I [
Nomb Fecha d Fecha de f, [25Mana 8 Semans 8 Semana 10Semana 11 Semans 12 Semana 13Semana 14 Semans 15 Ssmana 16 Semana 17 Semana 15 Semana 15 Semana 20 Semana 21 Semana 22 Semana 23
Fin= echa de inicio | Fecha delofiameiz 260213 403M3_ 1103M3 180303 250313 U043 S04M3_ 150413 220443  2004M3  GOSM3_ 13M5M3 200513 Z706M3  306M3

o Plantejament del pla de treball 25/02/13 11/03/13 T
= @ Analisi, disseny i prototip 12/03/13 8/04/13
© Andlisi de les necessitats de I'aplicacis 12/03/13 30/03/13 —
© Disseny de I'estructura de I'aplicacié  14/03/13 8/04/13 ]
@ Elaboracié del prototip de I'aplicacio  18/03/13 8/04/13 I
© Implementacio 9/04/13 20/05/13 |
© Memoria del projecte 21/05/13 10/06/13 e

1.5 Tecnologia utilitzada

Programari a I'ordinador:

¢ MountainLion — Sistema operatiu Mac instal-lat (tant en una maquina virtual com en
un ordinador Mac).

e Xcode — Programa d’Apple per a dissenyar aplicacions per als sistemes operatius
Mac (OSX) o per a dispositius mobils Apple amb el seu sistema operatiu (iOS).

e Visio 2012 de Microsoft, amb les plantilles per a iOS dissenyades per Wyrefrayme
[http://wyrefrayme.com/?p=386].

e SQLite Manager, complement al navegador Firefox de la fundacié Mozilla.

e Survey Monkey. Plataforma virtual per desenvolupar i administrar enquestes
[http://es.surveymonkey.com].

Altres dispositius:

11
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e iPhone — Amb la darrera versié d’'iOS instal-lada.
e [Pad — Amb la darrera versio d’iOS instal-lada.

1.6 Riscos del projecte

Aquest projecte es planteja amb la voluntat d’arribar a crear una aplicacié no només teorica,
sind que pugui ser desenvolupada i penjada a I'’AppStore (ja sigui en el marc del curs
académic o més endavant) i, consequentment, que pugui ser coneguda i descarregada pels
usuaris als quals va dirigida. Per tant, tenint en compte que hi ha centenars de milers
d’aplicacions, la competéncia, i la possibilitat que hi hagi alguna aplicacié semblant o0 amb
funcionalitats semblants és elevada i suposa un risc. Aquest risc s’haura d’intentar
compensar amb un bon disseny, una bona usabilitat, un funcionament optim i amb el fet de
tenir una bona base de dades que compleixi amb els requisits dels usuaris.

Un segon element de risc €s que no només s’haura de tenir en compte els usuaris de
I'aplicacid, sin6 també els restaurants. En aquest sentit, caldra cercar la col-laboracié de
restaurants aixi com d’associacions de persones que tinguin aquestes malalties per tal
d’aconseguir que l'oferta sigui tan gran com sigui possible, perd garantint que es compleixen
els requisits demanats pels usuaris.

Des de la posada en marxa de l'aplicacid, caldra deixar obert un canal per tal que els usuaris
puguin manifestar alguna incidencia relacionada amb algun restaurant de la base de dades.
La funcionalitat de fer valoracions publiques podra no ser desenvolupada des d’'un primer
moment. Sigui com sigui, un risc €s que aquestes valoracions no sempre siguin fetes per
clients o usuaris, i si per restaurants que entrin en competéncia amb els que s’ofereixen a
I'aplicacié. Caldra doncs, preveure algun sistema per comprovar determinades queixes.

Dintre dels apartats técnics, un element important sera on s’emmagatzemaran les dades
dels restaurants, si en local, com una part de 'aplicacié o en remot, en un servidor al qual
s’accedeixi quan l'activi I'aplicacio. Inicialment la opci6 triada és la opcié que el paquet amb
les dades s’incorporin amb I'aplicacié. En primer lloc en un primer moment no hi ha la
possibilitat de contractar un servidor on deixar aquestes dades. En segon lloc, inicialment el
volum de les dades dels restaurants no seran gaire grans (en un primer moment es pensa
en una aplicacio per a establiments de Catalunya). Si I'aplicacio resulta exitosa i s’amplia
I'ambit geografic al qual donar servei, s’haura de valorar si realitzar successives aplicacions
amb una base geografica limitada (que tindria 'avantatge que no caldria tenir una connexio
activa per a funcionalitats basiques, sense mapa, i que seria una bona opcioé per turistes que
volen evitar pagar roaming) o bé cercar la manera de posar en marxa un servidor que
contingui la base de dades dels restaurants (i que hauria de garantir un servei per a
gualsevol moment).

12
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2 Usuaris i contextd’as

2.1 Metodes d’indagaci6
2.1.1 Justificacioé de la tria dels métodes d’indagacié

El fet de cercar un restaurant és un acte que es realitza de manera puntual (maxim una o
dues vegades al dia) i que dura molt poc (uns pocs minuts). Si aquesta accid, a més a mes,
no es realitza per tot un univers de persones, sin6 per un subgrup, aquells que puguin estar
afectats per una malaltia que afecta als habits d’alimentacio, la dificultat de realitzar una
observaci6 i investigacio contextual, un seguiment o un métode de diari augmenta.

L’analisi competitiva, en canvi, inicialment és un métode que pot resultar viable per planificar
el disseny de l'aplicacio. Per tant, ha estat necessari cercar aplicacions ja desenvolupades
que realitzin tasques semblants.

La realitzacié d’entrevistes, dinamiques de grup i enquestes també poden ser eines utils. No
obstant aix0, el fet d’haver de compaginar el desenvolupament d’aquest projecte en conjunt
amb l'activitat professional, implica una limitacié temporal, per la qual cosa s’han descartat
inicialment les dues primeres i s’ha contemplat Uunicament la possibilitat de realitzar una
enguesta entre persones que pateixen aquest tipus de malalties.

2.1.2 Analisi competitiva

Per a l'analisi competitiva es parteix del coneixement previ d’'una aplicacié de reserves en
restaurants (El tenedor). A més de I'experiéncia prévia en la utilitzacié d’aquesta aplicacio,
s’ha realitzat una cerca i experimentacié (sense arribar a formalitzar reserves) d’altres
aplicacions catalogades a I'’AppStore en la categoria de “Comida y bebidas™

A continuacioé es resumeixen les principals caracteristiques de les aplicacions en relacié amb
el projecte®.

! hitps://itunes.apple.com/es/genre/ios-comida-y-bebidas/id6023?mt=8
% Al final del document, a I'annex, s’inclou la llista amb els enllacos a I'AppStore per trobar les
aplicacions analitzades.
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Taula 1 - Aplicacions analitzades

Santiago Herrero Blanco

Atrapalo Restalo Aqui hay
Nom de I'aplicacio El tenedor , Reservas
P Restaurantes Restaurantes menu
Desenvolupador Innovaciones
LaFourchette SA Atrapalo.com RESIES CE informaticas World Tour
Restaurantes S.L.
GSoft S.L
Idiomes
Catala Si Si Si No No
Castella Si Si Si Si Si
Anglés Si Si Si Si Si
Altres N Frances, ltalia, T
Frances Portugues Frances, italia No No
Mida 42,6 MB 3,2 MB 8,5 MB 2,7 MB 27,4 MB
Preu de I'aplicacié Gratuita Gratuita Gratuita Gratuita Gratuita
Llista de restaurants Si Si Si Si Si
Mapa Si Si Si Si Si
Permet gestionar la S S Si No No
reserva
Funuor_ngme_:nt sense No No No No si
connexié a internet
F|Itr,ar per requeriments S S S No
de l'usuari
Proximitat Si Si Si Si Si
Preu del mena Si Si Si No No
Tipus de cuina No Si Si No No
Plats especials
(requisits No No Si No No
alimentaris)
Versi6 per a iPhone Si Si Si Si Si
Versi6 per a iPad No No Si Si No
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Santiago Herrero Blanco

Nom de I'aplicacié Vegman A prop d’aqui Restarium GoChef R?\iit?#éﬁﬂts
Desenvolupador Deve'l\g%*:nse nAtpgmbH Allé’:ir;‘gr‘ltade Loogicweb SO'SrCT']‘;?eS ViaMichelin
Idiomes

Catala No Si Si No No
Castella No Si Si Si No
Anglés Si No* Si No No
Altres No No No No Frances
Mida 0,9 MB 2,2 MB 2,2 MB 10,4 MB 7,2 MB
Preu de l'aplicacio Gratuita Gratuita Gratuita Gratuita Gratuita
Llista de restaurants Si Si Si Si Si
Mapa Si Si Si Si Si
rpeesre”;\f; gestionar  la No No No Si Si
connexio a miemet No No No No No
Filtrar per requeriments S S S S Si
de l'usuari
Proximitat Si Si Si Si Si
Preu del menu No No Si Si Si
Tipus de cuina No No Si Si Si
Plats especials
(requisits Si (Vegetaria o vega) No No No No
alimentaris)
Versi6 per a iPhone Si Si Si Si Si
Versié per a iPad No No No No No

*Tot i que al web consta que hi ha versié en anglés, un cop descarregada I'aplicacié només permet triar els idiomes catala i castella
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2.1.3 Enquestes

El plantejament inicial d’aquesta part de la investigacio pretenia seguir tres fases. La primera
havia de consistir en establir un cataleg d’intolerancies o al-lérgies alimentaries. En la
segona l'objectiu havia de ser identificar associacions de persones que patien aquestes
malalties i contactar amb elles. La tercera i darrera implicava la col-laboracié d’aquestes
associacions perqué enviessin als seus associats una enquesta anonima per identificar els
perfils dels usuaris, les seves necessitats, els contextos d’us, etc. Malauradament, aquests
objectius no s’han pogut acomplir totalment per motius diversos en cadascuna de les fases.

Per establir el cataleg d’intolerancies o al-lergies, s’ha pensat a recorrer als organismes
publics competents en matéria sanitaria, tant de I'ambit internacional (I'Organitzacié Mundial
de la Salut® i el Centre Europeu per a la Prevencio i Control de Malalties®), com de I'ambit
nacional (Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat®, i I'lnstitut Catala de la Salut’). En
cap d’aquests espais d’institucions oficials s’ha trobat una llista detallada dels aliments que
poden generar aquestes al-lergies o que poden provocar intolerancia.

No obstant aixd, en una recerca per la xarxa s’ha localitzat algun altre recurs d'utilitat. El web
MedilinePlus®, un servei de la Biblioteca Nacional de Medicina dels EUA, disposa d’una
pagina amb informacido sobre l'al-lergia alimentaria i destaca que els tres principals
productes que generen intolerancia (una afectaci6 menor que la al-lérgia) serien els
productes derivats del blat, la llet de vaca i els productes lactics i el blat o altres grans que
contenen gluten. Es destaca que qualsevol aliment pot provocar una reaccié al-lergica,
malgrat que els més comuns son: els ous, el peix, la llet, el cacauet, el marisc, la soja, els
fruits secs i el blat.

La segona fase havia de consistir en el contacte amb associacions de persones que amb
aquest tipus de patologies. Amb la voluntat de no comengar amb un projecte excessivament
ambiciés s’ha plantejat una doble limitacié. La primera ha estat territorial, que s’ha
circumscrit al territori catala. La segona ha estat quant als productes que generen
intolerancia, i s’ha comencat per una de les més conegudes, la intolerancia al gluten, també
anomenada celiaquia. Per aquest motiu s’ha realitzat un primer contacte amb I'Associacié
Catalana de Celiacs®. Aquest contacte no ha estat gaire fructifer i, de moment no s’ha rebut
una resposta a la petici6 perqué facin difusi® d’'una enquesta virtual®® entre els seus
associats. Per tant, no es va poder portar a terme la tercera fase en els terminis inicialment
previstos.

Per aquest motiu, la definicié dels perfils indicats més endavant parteixen de la intuicié i de
la imaginacio a partir de la propia experiéncia en la utilitzacié d’aquest tipus de dispositius i

* World Health Organisation. http://www.who.int/es/
> European Centre for Disease Prevention and Control. http://ecdc.europa.eu/en/Pages/home.aspx

® hitp://www.msc.es/home.htm

” http://www.gencat.cat/ics/index.htm

® http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/spanish/ency/article/000817.htm

® http://www.celiacscatalunya.org/

191 'enquesta estava dissenyada inicialment amb 14 preguntes. No obstant, les limitacions del servei
gratuit de la plataforma utilitzada per a I'enviament (Survey Monkey) ha motivat que es reduis a
només 10 preguntes. A final del document hi ha I'annex amb la versi6 inicial en catala amb 14
preguntes i amb les versions catalana i castellana amb 10 preguntes.
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d’aplicacions semblants a la que es vol desenvolupar, i no d'un procés destudi dels
destinataris com seria desitjable.

Seguint les indicacions dels consultors, es va tornar a intentar contactar amb organitzacions
o persones que podien ajudar a difondre I'enquesta. En concret, es va poder contactar amb
la Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia (FACE), amb I'Asociacion de
Intolerantes a la Lactosa de Espafia (ADILAC)* i amb el bloguer Celiaco a los treinta’®. La
FACE va comunicar que aquesta organitzacié no tenia directament associats i que, per tant,
s’havia de contactar amb cadascuna de les associacions que formaven la federacio.
ADILAC, i Celiaco a los treinta, també van respondre a la peticié i, en ambdés casos, van
mostrar la seva predisposicié per col-laborar i reenviar 'enquesta. Malgrat aixd, no es té
constancia que veritablement s’hagi fet difusioé de I'enquesta.

Per tal d’aconseguir algunes dades, també es va enviar 'enquesta a familiars, companys de
feina i amics. En aquest cas, la mostra estava condicionada ja que practicament cap dels
destinataris era un usuari amb les necessitats de menus per intolerancies o al-lergies
alimentaries. No obstant, aix0, algun dels destinataris ha reenviat el missatge a persones
que si complien aquest requisit. Gracies a aquesta difusié, s’ha contactat amb Immunitas
Vera (Associacié d’al-lérgics Alimentaris i al Latex a Catalunya)'* malgrat que, de moment,
encara tampoc no es té coneixement que hagin fet difusié de I'enquesta.

Finalment 39 persones han respost a 'enquesta’®, de les quals només 2 han manifestat tenir
alguna intolerancia o al-lérgia alimentaria i 9 més han respost que algun familiar en tenia. Els
aliments, al-lérgies o intolerancies esmentades a I'enquesta han estat els seguients (només
s’han agrupat les respostes idéntiques):

e Celiacs (3)

e Formatge

e Pebre negre, curri, nou moscada
e Llet, ou

e Al-lérgia a la proteina de la llet

e Lactosa, fructosa o sorbitol

e Cereals
e Alls i fruits secs
e Lactics

Tenint en compte que només 11 persones han aportat informacié sobre intolerancies o
al-lergies, la mostra és massa petita per poder ser tinguda en compte. No obstant aixo,
sembla que el gluten i els productes relacionats amb la llet s6n els que tenen una major
incidencia.

Gairebé totes les persones que han respost a I'enquesta tenen algun dispositiu mobil (el
92,31%). Malgrat que menys d’un ter¢ (11 de 39) han informat que ells o algun familiar tenen
una major necessitat de menus especials, dues terceres parts (el 66,67%) la tindria al seu

M hitp://www.celiacos.org

2 hitp://www.lactosa.org

13 http://celiacoalostreinta.blogspot.com.es

4 http://www.immunitasvera.org

!> Al final del document es poden veure els resultats.
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dispositiu. Per tant, es pot considerar I'aplicacio com a util, no només per a aquells que
tenen aquestes afectacions alimentaries.

Cal destacar que la majoria de les persones que tenen dispositius mobils, la majoria tenen
Android (22) seguit d'iOS (12). Només una persona té BlackBerry i una altra t¢ Windows 8.
Per tant, una opcié de futur per a I'aplicacio seria fer el desenvolupament no nomeés per a
i0S, sind també per a Android.

Per ultim, entre els usuaris que tenen dispositiu mobil, la majoria (el 58,33%) s’estimen més
que l'aplicacié que ocupi menys espai, tot i que requereixi connexid a internet. Per tant, la
minoria (el 41,67%) preferirien I'opcid triada en aquest projecte, que prioritza la utilitzacio
sense connexié. La diferencia entre el percentatge pot ser prou significativa per plantejar fer
un canvi en aquesta decisio, tot i que també cal valorar que, com s’ha esmentat, la mostra
és petita i caldria veure si amb una mostra més gran es manté la tendencia. Aquesta
resposta també podria estar relacionada amb el fet que el 40% dels usuaris faria servir
I'aplicacié a casa seva on és més facil que hi disposessin de connexio a internet.

2.1.4 Conclusions

La majoria de les aplicacions existents se centren en un public genéric i ampli. L'oferta de
restaurants acostuma a ser amplia, tot i que algunes tenen limitacions territorials (A prop
d’aqui — Barcelona, GoChef — Madrid, Restaurants Michelin — Franca). Gairebé totes
incorporen la representacié geografica, la qual cosa implica que, quan l'usuari connecta el
localitzador és facil determinar els restaurants per proximitat.

Només una de les aplicacions (Reserva) funciona sense connexio a internet.

Només dues de les aplicacions (Restalo Restaurantes i Vegman) tenen un filtre per a menuis
amb plats especifics i una d’elles només contempla menus vegetarians o vegans.

Bona part de les aplicacions permeten fer la reserva directament o, si més no, trucar per
teléfon o enviar un correu electronic a I'establiment.

Dels resultats de I'enquesta, tot i que s’han de prendre amb cautela per la baixa mostra, es
podrien destacar tres aspectes a tenir en compte. En primer lloc, indiquen que I'aplicacié pot
ser Util no només a persones amb al-lérgies o intolerancies alimentaries. En segon lloc, per
arribar a un major nombre d’usuaris caldra preveure la possibilitat de crear també I'aplicacio
per a altres plataformes, especialment Android. Per Ultim, els usuaris que han respost
lenquesta prioritzen l'estalvi d’espai a canvi de la disponibilitat dnicament quan hi ha
connexiod a la xarxa.

Malgrat els bons resultats de I'estudi d’analisi competitiva, les disfuncions en la part de les
enquestes ha fet que la metodologia d’analisi no hagi estat exitosa, i ho hagi generat un
resultats tan complets com seria desitjable.
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2.2 Fitxa dels perfils d’usuari identificats

Persona que dina fora en un mateix entorn

Caracteristiques:

Nivells educatius diversos

Recursos economics diversos

Moltes possibilitats de repetir els mateixos establiments
No necessariament dinara sola, perod no seran grans grups
Més possibilitat de menus que de carta

El temps per dinar és limitat

Contexts d’us

Principalment I'aplicacio s'utilitzara en un espai tancat
La utilitzacio es fara en un entorn més o menys comode (assegut, en un despatx)
Es pot usar en un lloc amb una connexi6 wifi

Analisi de tasques

La cerca d’establiments s’utilitzara només les primeres vegades
Necessitat de reservar taula en un restaurant

Valoracions o puntuacions dels establiments

Cercar nous establiments en un entorn propers

Professional que dina fora en entorns diversos

Caracteristiques:

Nivells educatius diversos

Recursos economics diversos

Visita cada pais, ciutat o barri de manera ocasional

No necessariament dinara sol, perd no seran grans grups
Client potencial de menus, pero també de carta

El temps per dinar no necessariament és limitat
Necessitara indicacions per arribar al lloc

Contexts d’us

Possiblement fara la consulta mentre es desplaca

La consulta es pot fer a l'aire lliure

Dificilment tindra accés a una connexio wifi, tot i que possiblement si que tingui
connexié de dades mobils

Analisi de tasques

Coneixer nous establiments

Reservar taula en un restaurant

Valoraci6 o puntuaci6 dels establiments

Consultar I'adreca i/o les indicacions per arribar al lloc
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Turista o visitant ocasional |

Caracteristiques:
- Nivells educatius diversos
- Recursos economics diversos
- Visita cada pais, ciutat o barri de manera ocasional
- Possiblement anira acompanyat, tot i que no seran grans grups
- Consum tant de menus com de carta
- Pot tenir dificultats de comunicacio per I'idioma
- El temps per dinar pot ser llarg
- Potser no disposa d’'un mitja de transport per accedir a I'establiment
- Necessitara indicacions molt detallades per arribar al lloc
Contexts d’us
- Segurament fara la consulta mentre es desplaca
- Segurament fara la consulta a l'aire lliure
- Pot utilitzar alguna connexié wifi, perdo molt probablement no tingui accés a connexié
de dades mobils
Analisi de tasques
- Conéixer nous establiments
- Reservar taula en un restaurant
- Consultar alguns dels plats
- Consultar 'adreca i/o les indicacions per arribar al lloc

. capdefamfia |
Caracteristiques:

- Nivells educatius diversos

- Recursos economics diversos

- Molt possiblement coneix I'entorn

- Constitueixen grups petits i edats diverses

- Consum tant de menus com de carta

- Eltemps per dinar pot ser llarg

- No necessariament necessita indicacions molt detallades per arribar al lloc
Contexts d’us

- La consulta es pot fer, principalment al domicili, un espai tancat, comode i amb

acces a connexid wifi

Analisi de tasques

- Coneixer nous establiments

- Reservar taula en un restaurant

- Valorar I'establiment

- Consultar 'adreca i/o les indicacions per arribar al lloc
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Persona que dina fora de casa els caps de setmana

Caracteristiques:

- Nivells educatius diversos

- Recursos economics diversos

- Molt possiblement coneix I'entorn

- Poden ser grups grans

- Consum principalment de tant de menus tancats

- El temps per dinar pot ser llarg

- No necessariament necessita indicacions molt detallades per arribar al lloc
Contexts d’us

- Una persona fa la reserva principalment al domicili, un espai tancat, comode i amb

acceés a connexid wifi

- Ha de tenir en compte les necessitats d’un col-lectiu gran de persones
Analisi de tasques

- Conéixer nous establiments

- Reservar taula en un restaurant

- Valorar I'establiment

- Consultar I'adreca i/o les indicacions per arribar al lloc

3 Disseny conceptual

3.1 Escenaris d’us

Benet treballa en una oficina i a la seva feina no tenen un espai per dinar, per tant
cada dia ha d’anar a un restaurant. Es celiac i, tot i que coneix els establiments de la
seva zona on pot menjar, li agrada no haver d’esperar per una taula. Aixi que cap al
migdia accedeix a I'aplicacié del seu telefon mobil per reservar taula en algun dels
seus restaurants favorits, rapidament i sense haver d’esperar.

La Carolina és comercial d’'una empresa de cosmeétics que visita perfumeries per tota
Catalunya. Es celiaca i no pot dinar a qualsevol lloc. Per tant, abans de planificar les
seves visites diaries intenta localitzar si hi ha alguna restaurant on pugui dinar a prop
de les perfumeries on ha d’anar. D’aquesta manera s’organitza el dia perqué les
visites properes al migdia siguin properes a algun lloc on pugui dinar tranquil-la.

La Diana vol celebrar el seu aniversari amb la serva colla amics de la universitat. Sap
gue un de les seves amigues, la Francesca, és celiaca i no vol que tingui problemes
a I'hora de dinar. Algun dia ha vist que la Francesca consulta una aplicacié per veure
on pot dinar, i decideix que ella també fara servir aquesta aplicacié per localitzar un
bon restaurant on puguin sopar tota la colla.
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En Gerard és pare de tres fills. Dos d’ells estan diagnosticats de celiaquia. Els caps
de setmana acostumen a viatjar per Catalunya. Abans de sortir de casa, en Gerard
s’informa dels llocs que volen visitar per tenir planificada una ruta. Entre les coses
que té en compte és on dinaran, i utilitza I'aplicacié de mobil per localitzar llocs on
puguin dinar els cinc membres de la familia sense problemes.

Harry és anglés i visita Barcelona per primera vegada. Mentre planificava el viatge a
Londres ha descarregat una aplicacié per poder trobar restaurants a Barcelona on
tinguin menus aptes per a celiacs. Mentre fa turisme no activa les connexions del seu
telefon, per tant linteressava que I'aplicacid pogués funcionar correctament en
aguestes circumstancies.
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3.2 Fluxos d’interaccio

Imatge 2 - Fluxos d'interaccio

Obertura de Maostra pantalla
I'aplicacid d'Inici
Cerca roposa
Fantalla cerca per il »| Introdusix dades . | Envia missatge de
nom \/ -] *|  proposta
Pantalla da I"
| seleccié d'opcions
de menu hostra
Finalitza procés confiramcio
d’enviamant
4

Pantalla seleccid
lioc | rang de xcada per ,
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4 Prototipatge

4.1 “Sketches” escanejats

Imatge 3 - Sketches 1/4
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Imatge 4 - Sketches 2/4
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Imatge 5 - Sketches 3/4
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Imatge 6 - Sketches 4/4
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4.2 Prototipus horitzontal d’alta fidelitat 16

Imatge 7 - Prototip pantalla acces Imatge 8 - Prototip pantalla distribucio
f O ——> | N —
[ o [ o>
i |
alflCarrier % 11:46 AM 100% Mm;s

[’ t On trobar mens especials

trobar ~ Cercar
menus

| cercar
especials |

e TN

N N

)

-~
J
———

——

% es plantilles de I'apartat anterior s’han realitzat utilitzant el programa Visio 2012 de Microsoft, amb

les plantilles per a iOS dissenyades per Wyrefrayme [http://wyrefrayme.com/?p=386].
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Imatge 9 - Prototip cerca per nom
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Imatge 11 - Prototip cerca per opcions 2
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Imatge 10 - Prototip cerca per cg:@ns 1
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Imatge 13 - Prototip detall restaurant
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Imatge 14 - Prototip valoracions
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Nom de |a persona que valora
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40/10 | Comentani sobre ef restaurant que emet una persona i que pot

ser més larg que aques! espai | es veurd si entra

Nom de la persona que valora
9/10 | Comentari sobre el restaurant que emet una persona i que pot
ser més Narg que aquest espai i es veura sf entra

Nom de la persona que valora

81‘1 0 Comentan sobre el restaurant que emet una persona i que pol
ser més llarg que aquest espal | es veurd si entra
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Imatge 16 - Prototip error valora
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Imatge 17 - Prototip valoracié enviada
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Imatge 21 - Prototip introduccié dades
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Imatge 25 - Prototip nou restaurant
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Bl

~

[' O ——>

«fll Carrier 3 11:46 AM

{ Moltes gracies!
La seva proposta ha
estat enviada
correctament.

|I
El restaurant
s’incorporara ala

nostra base de dades
properament

AN
/

N

4.3 Explicacions d’algunes de les solucions de disseny proposades

L’aplicacio s’ha plantejat tenint en compte que pugui funcionar sense connexio a Internet. En
consequeéncia, I'aplicacié contindra tota la base de dades, que incloura tant els restaurants
com les valoracions. Per aquest motiu, sense connexidé l'usuari no pot realitzar algunes
accions (demanar reserva, enviar una puntuacio o enviar una proposta de restaurant).

També per aquest motiu, quan l'usuari, amb connexié a internet, vol enviar una valoraci6 o
una proposta de restaurant, no s’incorporen immediatament a la base de dades i es
realitzara a la seglent actualitzacié de la base de dades. Aquestes valoracions o propostes
s’enviaran amb missatges de correu electronic generats a partir de la informacié que I'usuari
incorpori a I'aplicacio.

S’ha contemplat la possibilitat que no tots els restaurants permetin realitzar reserves de
manera telematica. Per aquest motiu, s’ha previst una pantalla que ho informa i que facilita a
'usuari trucar al teleéfon. També mostra el numero de teléfon del restaurant per si no vol o no
pot trucar des del terminal en qué fa servir I'aplicacié.
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5 Avaluacio

Per a aquest projecte no cal realitzar 'avaluacié dels prototips presentats. No obstant aixo,
si que cal realitzar algunes propostes sobre com s’hagués dut a terme aquesta avaluacio6 en
el cas d’haver estat necessari.

5.1 Recull de preguntes d’informacié sobre I’usuari que realitzaria el
test

Per tal d’avaluar amb major detall les valoracions dels usuaris que provarien els prototips,
caldria aprofundir breument en algunes circumstancies personals, de manera que
complementessin la informacié que proporcionessin en la seva prova. Aquestes preguntes
serien similars o iguals a les plantejades a I'enquesta.

e Es usuari habitual de teléfons intel-ligents? (Si, No)
e Es usuari habitual de tauletes? (Si, No)
e Quin tipus de sistema utilitza? (i0S, Android, BlackBerry, WindowsMabile, altres,

cap)
¢ Alguna vegada ha utilitzat alguna aplicacié per reservar taula en algun restaurant?

5.2 Tasques que els usuaris haurien de realitzar

Les tasques plantejades per a 'aplicacié son poques, per la qual cosa es podria demanar als
usuaris que realitzessin una prova per a cadascuna de les tasques previstes. No obstant
aixd, es poden introduir algunes variables per tal d’establir una varietat més amplia de
proves.

e Cercar un restaurant en un entorn proper al conegut per I'usuari i realitzar una
reserva
o Ates que aquesta és la funcio amb més possibilitats, es poden afegir
variacions en les proves per comprovar les diferents funcionalitats (triar
municipis diferents, realitzar o no consultes a les valoracions, etc.)
e Valorar un restaurant en el qual 'usuari hagi menjat
e Proposar un nou restaurant

5.3 Preguntes referents a les tasques

e Ha sigut facil realitzar les tasques demanades?

e Quines dificultats ha trobat?

e S’ha trobat alguna vegada en un carrerd sense sortida?
¢ Quines propostes de millora faria?

e Troba a faltar alguna funcio?

e Descarregaria i utilitzaria aquesta aplicacié?

34



Projecte: On trobar menus especials Santiago Herrero Blanco

6 Arquitectura de I’aplicacioé

Com s’ha indicat en els apartats 1.6 i 4.3, s’ha optat perqué aquesta aplicacié funcioni amb
una base de dades local, carregada al mateix dispositiu. Per tant, no s’ha hagut de generar
un sistema servidor-client.

6.1 Estructura de la base de dades

L’estructura de la base de dades és la seglient:

Imatge 26 - Estructura de la base de dades

localitat

—— 1

O N

|  restaurants IC i rangPreus

——1

1

requeriments i

¢z

N

valoracions

Les claus primaries estan subratllades i els atributs que poden prendre valors NULL estan
en cursiva.
LOCALITAT ( idLocalitat, nomLocalitat)
RANGPREUS (idRang, rangs)
REQUERIMENTS (idReg, tipusReq)
RESTAURANTS (idRest, nomRest, adreca, email, web, telf, localitat, requeriments, rangPr,
latRest, longRest)
on {localitat} referencia LOCALITAT
on {rangPr} referencia RANGPREUS
on {resqueriments} referencia REQUERIMENTS
VALORACIONS (idValor, restaurant, nomValorador, puntuacio, comentari)
on {restaurant} referencia RESTAURANTS
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En aquest primer disseny s’ha previst assignar a cada restaurant només un requeriment.
Una possibilitat de millora futura seria contemplar que cada restaurant pogués donar servei
per a més d’un requeriment especial. En aquest supdsit, la millor opcié seria crear una nova
entitat amb dos atributs, els identificadors del restaurant i del requeriment.

6.2 Model-Vista-Controlador

Pel que fa al patr6 Model-Vista-Controlador, en la programacio per a iOS el controlador és
el nexe entre les vistes i el model. L'usuari interacciona amb les vistes, els controladors
capturen aquestes interaccions i les transmeten al model i viceversa.

Tot allo referent a les vistes queda clarament definit en les actuacions que s’ha fet amb
I'storyboard, on hi ha la interficie que veu l'usuari per pantalla. Per a cadascuna de les

diferents vistes s’ha desenvolupat un controlador que gestiona tant les interaccions de

'usuari com les dades del model que han de mostrar-se per pantalla.

Imatge 27 - Imatge del storyboard del projecte
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7 Generacio de la base de dades

El primer element clau en el funcionament de l'aplicacié és la base de dades. Aquesta
nodreix de la informacidé primaria a I'aplicacio. Com s’ha explicat anteriorment (apartat 6.1)
'element clau de la base de dades soén els restaurants i, especialment, la seva relacio amb
els menus especials que ofereixen. Per tant, I'aplicacié tindra un potencial més gran a
mesura que es puguin incorporar més restaurants i amb un bon detall dels tipus de menus
especials que tenen. Logicament, les altres entitats tampoc sén banals, ja que el nombre de
ciutats o els rangs de preus també ofereixen més opcions als possibles usuaris, i augmenta
el nombre de persones que poden arribar a ser-ho. Per ultim, les valoracions, poden ser una
eina util per tal d’orientar els usuaris de I'aplicacio.

Tenint en compte les dificultats per contactar amb associacions o persones de referéncia en
relacié amb les intolerancies i al-lergies alimentaries (com s’ha explicat a I'apartat 2.1.3), no
s’ha pogut obtenir o realitzar una base de dades dels restaurants que poden tenir aquests
menus especials. No obstant aixd, al web de I'Associacié de Celiacs de Catalunya s’ha
localitzat una “Guia de restaurants de Barcelona aptes per a Celiacs”’. La guia va ser
editada I'any 2011, i se circumscriu Unicament a la ciutat de Barcelona. Per tant, s’han
utilitzat algunes dades d’aquesta guia per introduir alguns registres a la base de dades. No
obstant aix0, cal tenir en compte, també, que un dels primers objectius en la fase
d'implementacié és comprovar el bon funcionament de I'aplicacio, amb situacions diverses
de manera que es puguin detectar i capturar el major nombre d’errors. En aquest sentit, i
tenint en compte els requeriments temporals i alguns requisits legals, s’ha optat per utilitzar
una base de dades amb informacié real, perd parcialment modificada.

S’ha utilitzat el nom i algunes dades de cinc dels restaurants d’aquesta guia. Aquesta
informacié tenia algunes mancances: tots els restaurants feien referéncia al mateix tipus de
menus, estaven a la mateixa ciutat, no hi havia un rang de preus i no hi havia una valoracio6.
Per tant, s’ha variat el tipus de menus que ofereixen dos d’aquests restaurants; la localitat,
també de dos dels restaurants, i s’ha atribuit a cadascun d’ells un rang de preus (de manera
aleatoria). A més, s’ha incorporat una categoria diferent a les entitats del tipus de
requeriment, de localitat i de rang de preus. D’aquesta manera, es podia comprovar el
funcionament de l'aplicaci6 amb diferents registres de cada entitat, tant si tenien un
restaurant assignat com si no en tenien. També s’ha marcat la latitud i longitud de cadascun
dels establiments per poder localitzar-los en el mapa (en aquest cas s’ha incorporat la
informaci6 real i en dos establiments no correspondra el municipi de la informacié amb el
municipi que es visualitzi en el mapa). Per ultim, s’han afegit valoracions a quatre dels cinc
restaurants, també per comprovar el funcionament tant quan hi ha valoracions com quan no
hi ha.

Per tant, les dades introduides actualment en la base de dades només poden ser utilitzades
per a finalitats académiques i de prova del funcionament de la base de dades.

Pel poc volum d’informaciéo que s’ha generat, la introduccié s’ha realitzat directament
generant les comandes sqgl (que s’annexen al final) i executant-les en el complement
SQLiteManager de Firefox de Mozilla. Aquest complement permet desar la base de dades
en un arxiu amb I'extensio .sqgl que les aplicacions iOS requereixen.

7 http://celiacscatalunya.org/pdfs/guia_ajuntament_bcn.pdf
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Per a una distribucié publica de I'aplicacio caldra ser especialment rigorosos amb les dades
que s’incloguin a la base de dades. Caldra entrar en contacte amb els establiments per tal
de sollicitar la seva autoritzacio per formar part de I'aplicacié. Aquesta comunicacio, a més
de servird per tal de demanar als restaurants que confirmin la oferta i per establir si és
possible la reserva a través de I'aplicacio i per quines vies (correu electronic o trucada de
teléfon). D’altra banda, I'aplicacié ha de garantir, fins alla on sigui possible que la informacié
€s verag i esta actualitzada, per tant caldra un compromis o una comprovacio (fins alla on es
pugui) que els restaurants ofereixen els menus i serveis que consten a I'aplicacio, i una
comunicacio periodica per confirmar que es mantenen els requisits. També caldra preveure
si aquesta base de dades conté dades de les considerades de caracter personal i cal algun
tipus de comunicacio a '’Agéncia estatal de proteccié de dades.

8 Implementacioé de I’aplicacié

L’aplicaciéo implementada actualitzada és la que es troba a la carpeta “OnTrobarMenus-
Lliurament” de I'arxiu comprimit lliurat amb aquesta memoria.

Tot i que I'aplicacio funciona correctament, hi ha un conjunt de millores o opcions que no
s’han pogut implementar, i que consten a l'apartat 11 amb les conclusions d’aquesta
memoria.

L’aplicacié s’ha carregat sobre un objecte controlador de navegacié (Navigation Controller),
de manera que en generar els enllagos entre les diferents vistes, s’ha pogut carregar
automaticament la navegacio entre elles per poder tornar enrere.

8.1 Pantalla inicial

En els primers dissenys de I'aplicacié la pantalla inicial només tenia dos botons: un per
iniciar la cerca d’un restaurant i un altre per realitzar la proposta d’un restaurant'®. Aquesta
pantalla tenia una funcionalitat de distribuci6. Seguint les indicacions d’'un dels consultors,
que esmentava que la major part de la utilitzacié es faria per una cerca d’establiments, vaig
optar per fer que la pantalla inicial ja donés accés a iniciar els dos procediments primaris de
I'aplicacié: la cerca d’un establiment o la proposta d’un restaurant nou. Per a la cerca s’han
previst tres tipologies diferents: la cerca pel nom del restaurant, la cerca pels criteris o la
consulta de tots els restaurants.

'8 Veure prototip a 'apartat 4.2
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Imatge 28 - Pantalla Cerca pel Imatge 29 - Pantalla Cerca pel Imatge 30 - Missatge restaurant
restaurant inicial restaurant amb restaurant trobat no trobat a la pantalla inicial
o___movistar = 20:03 93%, ] o__movistar = 20:03 9 929 )
Cerca pel restaurant Cerca pel restaurant

| Posi aqui el nom | ' Iboo

Veure el restaurant

Ho sentim
El restaurant que cerca no ha estat
Cerca per requisits Cerca per requisits trobat
Fet
Veure tots els restaurants Veure tots els restaurants
L ee—
Proposta de nou restaurant Proposta de nou restaurant

La pantalla inicial consta d’'un camp de text i de quatre botons, un dels quals inicialament
resta ocult i inactiu. | el seu controlador es NomRestViewController. Quan es finalitza la
introducci6 del text en el camp de text, es realitza una consulta a la base de dades, per
saber si el restaurant esta o0 no a la base de dades. Si es troba algun restaurant, apareix el
botd “Veure el restaurant”. Si el restaurant no es localitza, es mostra un avis indicant-ho (i si
el botd “Veure el restaurant” estava visible es torna a amagar i a desactivar™.

Quan es toca sobre el botd “Veure el restaurant” s’activa el canvi a la pantalla de resultat de
la cerca, gestionada pel controlador TaulaResultatsViewController. En el controlador de la
pantalla inicial es genera una sentencia sgl que captura el nom introduit en el camp de text i
I'afegeix per realitzar una cerca a taula restaurant pel camp nomRest. Aquesta senténcia sql
s’envia al controlador de la pantalla®.

Imatge 31 - Detall de codi de NomRestViewController.m - Generacié de codi sql

if (sglite3_open( [appDelegate.dataBasePath UTFEString], &dataBase) == SOLITE_OK) {

while (sgqlite3d_step(sentencia) == SQLITE_ROW) {
MNSMutableDictionary # dic = [[NSMutableDictionary allec] init];
NSString =nom = [NSString stringWithUTFB8String:(char %) sqlite3_column_text(sentencia, @)];
[dic setValue: nom forKey:@"nomRest"];
[rest addObject:dicl;

}
Ielse {

sqlite3_finalize(sentencia);

}else{
MSLog{@"No se ha podide abrir la BD"};

solite3 closeldataBasel:

¥ En aquests moments la recerca es fa tenint en compte la correcta introduccié de majuscules i
minuscules. Caldria millorar I'aplicacié per tal que fos indiferent.

% Una possible millora seria que el botd “Veure el restaurant” tingués un comportament diferent
depenent de si troba un sol restaurant (mostrar la fitxa de detall de I'establiment) o si en troba
diversos (en aquest cas mostraria la mateixa vista que actualment).
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El bot6 “Cerca per requisits” només gestiona el pas a la primera pantalla de la selecci6 per
requisits, sense traspassar cap tipus d’informacio.

El botdo “Veure tots els restaurants”, realitza la mateixa accid que el botdé “Veure el
restaurant”, amb la diferéncia que la senténcia sgl que envia al controlador
TaulaResultatsViewController és la “select * from restaurants”, és a dir una cerca de tots els
restaurants que constin a la base de dades.

Imatge 32 - Detall de codi de NomRestViewController.m - Enviament de string al controlador de la taula de
resultats

//Métode gue serveix per preparar les transicions a altres vistes en qué s'han de traspasar dades
- (void) prepareForSegue: (UIStoryboardSegue *)seque sender:(id)sender {

//51 la transicid és per una cerca pel nom, envia la cadena SOL carregada a 1l'inici

if {[[seque identifier] isEqualToString:@"segRestTrobat™]) {
TaulaResultatsViewController #resultCerca = [segue destinationViewController];
resultlerca.sglRebut = ;sglEnviat;

}

/751 la transicid és per veure tots els restaurants els restaurants, envia la cadena SQL per realitzar aguesta cerca.
if {[[seqgue identifier] isEqualToString:@"cercaTotsRest™]) {
sglEnviat; = [NSString stringWithFormat:@"select = from \"restaurants\""];
aulaResultatsViewController #*resultCerca = [segue destinationViewController];
resultCerca.sqlRebut =;sglEnviat;

}

Per ultim, el boté “Proposta de nou restaurant” només gestiona el pas d’aquesta primera
pantalla a la de fer una proposta per tipus de restaurants.

En aquesta primera versié s’ha optat per un disseny molt pla, utilitzant una combinacié de
colors basica. De cara a la usabilitat potser seria més idoni utilitzar alguns colors, una
distribucio dels elements o alguna agrupacio per diferenciar millor les diferents accions que
es poden realitzar a partir d’aquesta pantalla.

8.2 Cerca per requisits

La cerca del restaurant segons els requisits que ha de complir és la segona modalitat.
Aquesta cerca consta, en aquests moments, de tres pantalles (amb els seus respectius
controladors) en que, seqliencialment, s’escullen el tipus de menu que es cerca, la localitat i
el rang de preus.

Les pantalles tenen la mateixa estructura: una etiqueta, un element pickerView, i un boto.
L’etiqueta unicament indica la pregunta a qué ha de respondre l'usuari, i les seves
possibilitats de resposta es mostren al pickerView. Els elements del pickerView es carreguen
a cada pantalla a partir d'una consulta en la base de dades de tots els elements de les
taules “requeriments”, “localitat” i “rangPreus” per a cadascuna de les tres pantalles.
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Imatge 33 - Detall de codi de Picker1ViewController.m - Carrega de les dades

; OnTrobarMenus.xcodeproj — |m| Picker1ViewController.m

el | 30-1Tr03a-'|\-‘e-us ¢ [_|OnTrobarMenus » @ Picker1ViewController.m |:I @implementation PickerlViewController | | 2

//Aquest métode carrega consulta la base de dades i carrega tots els identificadors i els valers de la taula regueriments
en el NSMutableArray requeriments.
- (void) carregarRegueriments {

AppDelegate #appDelegate = (AppDelegate %) [[UIApplication sharedApplication] delegate];

sglite3 xdatabase;
sqlite3_stmt =sentencia;

if {sglite3_open ([appDelegate.dataBasePath UTFEString], &database) == SQLITE_OK}{
N55tring =sentenciaSQL = [NS5tring stringWithFormat:@"select = from \"reguerimentsy""];
if (sqlite3_prepare_v2Z(database, [sentenciaSQL UTF85tring], -1, &sentencia, MWULL) == SOLITE_OK) {
while (sgqlite3_step(sentencia) ==SQLITE_ROW) {

MNSMutableDictionary sdic = [[NSMutableDictionary alloc]linit];
MN55tring =idReq = [N55tring stringWithUTF85tring:{char *)sglite3_column_text({sentencia, @)];
[dic setValue:idReq forKey:@"idReg"];
MN55tring =tipusReq = [N5String stringWithUTF85tring: (char *)sglite3_column_text(sentencia, 1)];
[dic setValue:tipusReq forKey:@"tipusfeqg"];
[requeriment addObject:dic];

}-
sqlited_finalizelsentencia);

sglite3_close(database);
[requeriment count];

Cadascun dels pickerViews carrega, com a primer element, a més de la informacié
obtinguda de les taules, el valor “Qualsevol”’. Les tres taules tenen la mateixa estructura,
amb un camp d’identificador i un de descriptor. Cal tenir en compte que el camp identificador
és un camp sequencial que s’inicia amb el valor 1. Per tant, en carregar les dades al
pickerView, i en posar com a primera dada (fila 0) el valor Qualsevol, el numero de fila del
pickerView correspon amb l'identificador.

Imatge 34 - Detall de codi de Picker1ViewController.m - Carrega de I'item "Qualsevol"

; OnTrobarMenus.xcodeproj — |m| PickerlViewController.m

| 4 | 1‘,0-1Tr03a-'|\-‘e-us + [ |OnTrobarMenus ; @ Picker1ViewController.m } |:I @implementation Picker1ViewController | - | 2

J/En carregar la vista s'inicia un MNSMutableArray anomenat requeriment, es desa com a primer cbjecte 1'identificador @
amb el nom “Qualsevel" i a continuacié es carreguen els valors obtingus de la base de dades amb el métode
carregarfBequeriments. Es pren com a valor per defecte el @.

- (void)viewDidLoad

{

[super viewDidLcad];
/f Do any additionmal setup after loading the view, typically from a nib.

requeriment = [[NSMutableArray alloc] init ];

NSMutableDictionary =dic = [[MSMutableDictionary alloclinit];

[dic setValue:[NSString stringWithFormat:(@"@")] forKey:@&"idReq"];

[dic setValue:[NSString stringWithFormat:(@"Qualsevol”)] forKey:@"tipusReq"l:

[requeriment addObject:dic];

[self carregarRequeriments];
reguerimentEscollit = [[regueriment walueForKey:g"idReg"] objectAtIndex:@];

El bot6 “Endavant” gestiona en cada pantalla el pas a la seguent, enviant les dades
necessaries per a configurar la cerca un cop finalitzada la cerca. El controlador de la primera
pantalla recull la fila de I'element escollit (que com s’ha explicat correspon a I'identificador de
'element a la taula de la base de dades) i el passa al controlador de la segona pantalla. El
de la segona pantalla I'envia a la tercera pantalla I'element recollit de la primera i I'element
escollit de la segona. Finalment el controlador de la tercera pantalla recull els dos elements
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anteriors, i a partir d’ells genera una senténcia sql que enviara a la pantalla que mostra els
resultats.

Imatge 35 - Detall de codi de Picker2ViewController.m - Elements a passar al seglent controlador

//Métode que serveix per preparar les transicioms a altres vistes en gqué s'han de traspasar dades
- {(void) prepareForSegue: (UIStoryboardSegue *)segue sender:(id)sender{

//Passa a la segilent pantalla 1'identificador de la localitat escollida i 1'identificador del regqueriment rebut de la
pantalla anterior
if ([[seque identifier] isEqualToString:@"segCercaPreus”]) {
Picker3ViewController =tercerPick = [segue destinationViewController];
tercerPick. requeriment3 = requeriment;
tercerPick. localitat? = localitatEscollida;

Imatge 36 - Pantalla Requisits 1/3  Imatge 37 - Pantalla Requisits 2/3 Imatge 38 - Pantalla Requisits 3/3

w___movistar = 9 63% =} w___movistar = O 63% =} s movistar = 0 63% @}
Torna Requisits (1/3) Torna Requisits (2/3) Torna Requisits (3/3)
Quin tipus de ment necessita? On vol menjar? Seleccioni un rang de preus

Sense Gluten Barcelona menys de 20 euros

Seinse Laclosa Lieida 10-25 euros

Sense Fruits Secs Tarragona 25-40 euros

Endavant Endavant Cerca

La confecci6 de la senténcia sql presenta una lleugera dificultat. La cerca final es fa sobre la
taula “restaurants” en la qual hi ha els camps “requeriment”, “localitat” i “rangPr”, cadascun
d’ells correspon, respectivament a l'identificador o clau primaria de les taules “requeriment”,
“localitat” i “rangPreus”. Per tant si la senténcia sqgl ha de seguir I'estructura select * from
\"restaurants\" WHERE \"requeriments\"=\"%@\" AND \"rangPr\"=\"%@\".Ara bé,
com s’ha esmentat Com s’ha esmentat, el valor “Qualsevol” no consta a la base de dades, i
equival a obviar aquell camp en la cerca. Per aquest motiu, la confeccié de la senténcia sql
s’ha generat a parit de condicions per tal que fos correcta independentment dels camps per
als quals s’hagi triat el valor “Qualsevol”.
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Imatge 39- Detall de codi de Picker3ViewController.m - Generacio de la senténcia sq|l

1 OnTrobarMenus.xcodeproj — |m| Picker3ViewController.m

HEE | lolTraJ: rMenus OnTrobarMenus » @ Picker3ViewController.m @ prepareForSegue:sender: |- >

//Métode que serveix per preparar les transicions a altres vistes en gué s'han de traspasar dades
— (void) prepareForSegue:(UIStoryboardSegue =)segue sender:(id)sender {

//Es crea un string per comparar quan algun dels valors sigui @
NSString #zero = [NSString stringwWithFormat:(@"@")];

//Es crea una senténcia sgl per cercar a la taula restaurants segons els wvalers corresponents als valors triats. Quan algun dels valors és igual a @, la
senténcia sql ha d'obviar el camps al qual correspon. Aixi, si tots tres camps sén igual a @, la senténcia ha de demanar tots els registres de la
taula. 5i tots tres tenen camps diferents a @, hi haura restriccions en els tres camps localitat, rangPr i regueriments.

NSString #sqlEnviat;
if ([localitat? isEqualTeString:zerol) {
if ([requeriment3 isEqualToString:zerol) {
if ([preusEscollits isEqualTeString:zero]) {
sqlEnviat = [NSString stringWithFaormat:@"select =
Yelse {
sqlEnviat = [NSString stringWithFarmat:@"select =

-

rom \"restaurants\""];

-+

rom \"restaurants\" WHERE \"rangPr\"=\"%@\"", preusEscollits];

Yelse {
if ([preusEscollits isEqualToString:zero]) {
sqlEnviat = [NSString stringWithFormat:@“select =
telse {

=+

rom ““restaurants\" WHERE \"reguerimentsi"=\"%g\"", requeriment3l;

sqlEnviat = [NS5tring stringWithFormat:@"select = from \“restaurants\" WHERE \"reguerimentsh"=\"%g\" AND \"rangPr\"=\"s@\"", requeriment3,
preusEscollits];
}
}
} else {
if ([requeriment3 isEqualToString:zerol) {
if ([preusEscollits isEqualToString:zero]) {
sqlEnviat = [NSString stringWithFormat:@“select = from \“restaurants\" WHERE \"localitat\"=\"%g\"", localitat2];

telse {
sqlEnviat = [NSString stringWithFormat:@"select =
preusEscollits];

=+

rom \"restaurants\" WHERE \"localitat\"=\"%g\" AND “\"rangPr\"=\"%&\"", localitat2,

}
lelse {
if ([preusEscollits isEqualTeString:zero]) {
sqlEnviat = [NSString stringWithFormat:@"select = from \“restaurants\" WHERE \"localitat\"=%\"S%E\" AND \"regueriments\"=\"%@\"", localitat2,
requeriment3];
Yelse {
sqlEnviat = [NSString stringWithFormat:@"select = from \"restaurants\" WHERE \"localitat\"=%\"%g\" AND \"regueriments)"=\"%@\" AND \"rangPr\"=
\"%@\"", localitat2, requeriment3, preusEscollitsl;

b
}
b

//La senténcia 1'string amb la senténcia sql generada és 1l'objecte gue s'envia a la vista TaulaResultatsViewController.

if ([[segue identifier] isEqualToString:E&"segCercaRest"]) {
TaulaResultatsViewController *resultCerca = [segue destinationViewController];
resultCerca.sglRebut = sqlEnviat;
b
}

La usabilitat d’aquesta funcionalitat milloraria si en comptes de passar per tres pantalles es
pogués gestionar des d’una de sola. Aquesta pantalla constaria de sis etiquetes, tres per
indicar els valors que es volen cercar i tres més per capturar els resultats triats. A més
també caldria tres botons per activar cadascun dels pickerViews per fer la seleccié de les
dades. Una possible solucié seria que els pickerViews estiguéssin ubicats en elements
UlView independents, cadascun amb el seu propi controlador. Una altra possible solucié
seria amb un sol element pickerView que aparegués i desaparegués amb la seleccidé de
cada tipus de dades, i que en apareixer carregués les dades corresponents. Aquesta millora
no s’ha aconseguit portar a terme per complet, per aquest motiu no s’ha incorporat a la
versio lliurada.

8.3 Resultat cerca

A la pantalla que mostra en una taula el resultat de la cerca s’arriba després d’haver realitzar
qualsevol dels tres tipus explicats en la pantalla inicial. EI controlador d’aquesta pantalla, del
tipus és un UlTableViewController, rep una sentencia sql del controlador de la pantalla
anterior, obre la base de dades i executa la senténcia. En el cas que I'execucié de la
senténcia no doni cap resultat, mostra un avis. En el cas contrari, mostra tots els resultats,
agafant cadascun d’ells i carregant-ne tots els camps en un objecte tipus diccionari. Si algun
dels camps esta buit, carrega el text “Dada no disponible”. D’aquests camps, mostra per
pantalla només el nom, i una imatge, associada al tipus de requeriment.
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Imatge 40 - Detall de codi de TaulaResultatsViewController.m - Carrega dels atributs d'un restaurant

[ OnTrobarMenus.xcodeproj — [m| TaulaResultatsViewController.m

§ OnTrobarMenus » []OnTrobarMenus » |m| TaulaResultatsViewController.m » mf{arregarﬂeslaurams

//EL métede accedeix a la taula de la base de dades i desa en el NSMutableArray els registres correspenents als de la taula
—- {void)} carregarRestaurants {

AppDelegate =appDelegate = (AppDelegate =) [[UIApplication sharedApplication] delegate];

sqlite3 xdatabase;
sglite3_stmt =sentencia;

if [sqlite3_open {[appDelegate.dataBasePath UTFBString], &database) == SQLITE OK}{
MNSString =sentenciaSQL = sglRebut;
if (sqlite3_prepare_v2(database, [sentenciaSQL UTFBString], -1, &sentencia, NULL) == SQLITE_OK) {

while (sglite3_step(sentencia) ==SOLITE_ROW) {
NSMutableDictionary *dic = [[NSMutableDictionary alloclinit];
N5String =idRest = [NSString stringWithUTFBString:{char *)sglite3_column_text(sentencia, @)];
[dic setValue:idRest forKey:g"idRest"];
N5String =nom = [NSString stringWithUTFBString:{char =)sqlite3d_column_text(sentencia, 1)];
[dic setValue:nom forKey:@' nom"];
N55tring =adreca = [NSString stringWithUTFBString: {char =)sglite3_column_text(sentencia, 2)];
[dic setValue:adreca forKey:g&'adreca"l;
chars mail = (char =*)sqlite3_column_text(sentencia, 3);
NSString #email = mail == NULL ? @'Dada no disponible" : [[NSString alleoc] initWithUTFBString:maill;
[dic setValue:email forKey:@"email"];
chars wwW = (char *)sglite3_column_text{sentencia, 4};
NSString #web = www == NULL ? @"Dada no disponible" : [[NS5tring alloc] initWithUTF8String:www];
[dic setValue:web forKey:@'web"];
chars numTelf = (char *)sqlite3_column_text(sentencia, 5);
N5String =telf = numTelf == NULL ? @'Dada no disponible" : [[N5String allec] initWithUTF85tring:numTelf];
[dic setValue:telf forKey:@"telf"l;
NSString =localitat = [NSString stringWithUTFBString:(char =)sqlite3_column_text(sentencia, 6)];
[dic setValue:localitat forKey:@"localitat"l;
NSString #req = [NSString stringWithUTFBString:{char =)sglite3_column_text(sentencia, 7]1;
[dic setValue:req forKey:@' regueriments"];
NSString #rang = [NSString stringWithUTFBString:(char =)sglite3_column_text(sentencia, B)];
[dic setValue:rang forKey:@"rang"l;
NSString #latRest = [NSString stringWithUTF8String:(char #)sgqlite3_column_text(sentencia, 2)1;
[dic setValue:latRest forKey:@"latRest"];
NSString #longRest = [NSString stringWithUTF8String:(char #)sglite3_column_texti{sentencia, 18)]1;
[dic setValue:longRest forKey:@"longRest"];
[restaurants addObject:dicl;

sqlite3_finalize(sentencia);
sqlite3_closeldatabase);
[restaurants count];
f#51 al final de 1'execucidé el N5SMutableArray estd buit, mostra un missatge indicant gue no s'han trobat restaurants.
if ([restaurants count] == @) {
UIAlertView walert = [[UIAlertView alloc] initWithTitle:g"Ho sentim" message:@"Mo s'han trobat restaurants amb aquests criteris de recerca" delegate:

nil cancelButtonTitle:@"Acceptar” otherButtonTitles:nil, nill;
[alert showl;

Quan hi ha resultats i 'usuari prem sobre un dels resultats, es passa a la vista de detall de
restaurant, i el controlador passa la informacio al controlador de la vista de detall.

Imatge 43 - Pantalla Restaurants
Trobats - Missatge error per
cerca sense resultats

Imatge 41 - Pantalla Restaurants Imatge 42 - Pantalla Restaurants
Trobats - Tots els restal

ar =

urants Trobats - Un restaurant
9 86° .

ar =

Toma | Restaurants trobats Toma | Restaurants trobats

() Anfiteatro

&

@ Genova Milano >
@ Iboo >
@ La Granja N Ho sentim

No s'han trobat restaurants amb
@ La Queixalada d en Xavi

aquests criteris de recerca

I

Acceptar
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8.4 Detall restaurant

La vista de detal de restaurant esta  gestionada pel controlador
DetallRestaurantViewController i rep la informacié de TaulaResultatsViewController. Es una
vista bastant senzilla ja que només mostra per pantalla diverses etiquetes i botons.

Les etiquetes mostren la informacid dels diferents camps de [I'objecte de tipus
NSMutableArray detailltem (nom del restaurant, adreca, localitat, correu electronic, etc.). Les
etiquetes que tenen una informacié secundaria son les referents als tipus de menus
especials i les referents a les valoracions. La informacié del tipus de requeriment, en
comptes de mostrar-la amb un text, es visualitza amb una imatge, que carrega un logotip en
funcié del tipus de requeriment. La informacio referent a les valoracions es carrega amb un
accés i dues consultes?* a la base de dades, per a obtenir el nombre de valoracions
(registres) i la mitjana de puntuacions que corresponen al restaurant que s’esta visualitzant.

Imatge 44- Detall de codi de DetallRestaurantViewController.m - Carrega de dades

1 OnTrobarMenus.xcodeproj — |m| DetallRestaurantViewController.m

il = :O-lTrs'_\a-I\‘el.ls » OnTrobarMenus » DetallRestaurantViewController.m » |:| @implementation DetallRestaurantViewController |- >

//Els camps requeriment, localitat i rang de preus carreguen valers que corresponen a un identificador. En aguest métode es consulten les taules corresponents
per obtenir el descriptor.

- {void) carregarDades {
Jfrestaurants = resulRest;

AppDelegate =appDelegate = (AppDelegate *)[[UIApplication sharedApplication] delegate];

sqlite3 xdatabase;

sqlite3_stmt =sentencia;

NSString #sqlloc = [NSString stringWithFormat:@"select \"nomlLocalitat\" from \"localitat\" WHERE \"idLecalitat\"=\"&@\"", [_detailltenm
valueForkKey:g"localitat” 11;

NSString #sqlRang = [NSString stringWithFormat:@"select \"rangs\" from %\“rangPreus\" WHERE \"idRang\"=\"s%g\"", [_detailltem valueForKey:@"rang" 1];

NSString #sqlReq = [NSString stringWithFormat:@"select \"tipusReq\" from \"requerimentsy" WHERE %"idReg\'"=\"%g\"", [ detailltem
valueForKey:@"requeriments” 1];

NSString *sqlPun [NSString stringWithFormat:@"select avg{\"puntuacio\") from \“valoracions\" WHERE %"restaurant\"=\"#g\"", [_detailItem
valueForKey:@"idRest" 11;

NSString *sqlWal = [N55tring stringWithFormat:@"select count(\"puntuacio\") from \"valoracions\" WHERE \"restaurant\"=\"%g\"", [_detailltem
valueForKey:2"idRest" 11;

if [sqlite3_open (lappDelegate.dataBasePath UTFBString], &database) == SQLITE_OK){
if (sglite3_prepare_vZ(database, [sglLoc UTF85tring], -1, &sentencia, WULL) == SQLITE_OK) {

while (sqlited_step(sentencia) ==SOLITE_ROW) {
nomLocalitat = [NSString stringWithUTFBString:{char #*)sglite3_column_text(sentencia, 8)];

}
sglite3_finalize(sentencial;
if (sqlite3_prepare_vZ(database, [sqlRang UTFBString], -1, &sentencia, NWULL) == SOLITE_OK} {
while (sglite3_step(sentencia) ==SOLITE_ROW) {
valorRang = [NSString stringWithUTF8String:(char *)sqlite3_column_text(sentencia, 8)1;

}
sglite3_finalize(sentencia);
if (sglite3_prepare_vZ(database, [sgqlReq UTF85tringl, -1, &sentencia, NULL) == SOLITE_OK) {
while (sqlite3_step(sentencia) ==SQLITE_ROW) {
valorReq = [NSS5tring stringWithUTFBString:{char *)sglite3_column_text(sentencia, @)1;

sqlite3_finalize(sentencial;

if (sglite3_prepare_vZ(database, [sglVal UTF85tring], -1, &sentencia, WULL) == SQLITE_OK) {
while (sqlite3_step(sentencia) ==SOLITE_ROW) {
numValoracions = [NSString stringWithUTFBString: (char =)sqlited_column_text(sentencia, @)];
}
sglite3_finalize(sentencial;
if ( [numValoracions integerValuel= 8) {
if [sglite3_prepare_v2{database, [sglPunt UTF85tringl, -1, &sentencia, MULL) == SQLITE 0K} {
while (sglite3_stepisentencia) ==SOLITE_ROW) {
puntMitjana = [N55tring stringWithUTF85tring:(char *)sqlite3_column_text{sentencia, @)];
}
sglite3_finalize(sentencia);
telse {
puntMitjana = @"Dada no disponible";
}

¥

sglite3_close(database);

2! Caldria veure si seria possible realitzar aquesta accié amb una sola consulta a aquesta base de
dades.

45



Projecte: On trobar menus especials Santiago Herrero Blanco

Imatge 46 - Pantalla detall Imatge 47 - Pantalla detall

_ restaurant sense correu
restaurant sense valoracions o
= o T electronic

Imatge 45 - Pantalla detall
restaurant

wi-movistar = B5%, M} wi_movistar 7

w__movistar 21:01 O 85% [}

Torna i Torna i >
Restaurant Escollit Restaurant Escollit Toma  Restaurant Escollit

Anfiteatr L ixal n Xavi :
eatro a Queixalada d en Xa Genova Milano
Avda. Litoral, 37 (Parc del Port Olimpic) C. Calabria, 31
C. Mallorca, 107
Barcelona Tarragona
Veure Mapa Veure Mapa Barcelona
659695345 933254448 Veure Mapa
934511550

www.anfiteatro-restaurante.com

reservas @anfiteatro-restaurante.com

www.laqueixaladadenxavi.com

contacto @laqueixaladadenxavi.com

www.genovamilano.com

Dada no disponible

10-25 euros menys de 20 euros
menys de 20 euros
Namero de valoracions: 5 Ctasa Namero de valoracions: 0 .
Namero de valoracions: 5
Puntuacié mitjana: 7.8 Puntuacié mitjana: Dada... L
Puntuacié mitjana: 4.6

Veure comentaris i valoracions L .
Veure comentaris i valoracions

Reserva Valora Reserva Valora
Valora

Els botons donen accés a altres vistes, transmetent, en cada cas, la informacié necessaria;

- Cap a la vista del mapa les coordenades geografiques, el nom de I'establiment,
I'adreca i el tipus de requeriment

- Cap a la vista de valoracions envia unicament l'identificador del restaurant. En el cas
gue no hi hagi valoracions, aquest bot6 esta inactiu i no apareix.

- Cap a la vista de reserva del restaurant envia el nom del restaurant, el tipus de
requeriment i 'adregca de correu electronic. En el cas que el restaurant no tingui
informada cap adreca de correu electronic, aquest bot6 esta inactiu i amagat.

- Cap ala vista de valora envia el nom del restaurant.

8.5 Vista mapa

La vista mapa esta controlada per MapaViewController i importa els Frameworks MapKit i
ColeLocation. L’accié que realitza és mostrar una agulla al mapa en la localitzacié del
restaurant. Per establir la ubicacio s’utilitzen els camps de latitud i longitud que consten a la
base de dades i que s’han enviat del controlador del detall al controlador del mapa. Si es
prem sobre la bola de I'agulla es mostra informacié del restaurant: nom, adreca i la imatge
associada al tipus de menus que ofereix I'establiment.
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Imatge 48 - Pantalla mapa amb restaurant Imatge 49 - Pantalla mapa amb la informacio del
localitzat restaurant
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Aquesta vista té com a possibilitats de millora fer que mostri altres vistes del mapa (satel-lit o
hibrid), la ubicacié de la persona, indicant el cami o el recorregut des de la posicié actual fins
el restaurant i també la ubicacié d’altre restaurants propers.

8.6 Reserva

La vista de reserva esta controlada per ReservaViewController. Per recollir les dades
necessaries per fer la reserva té tres camps de text i un element UlDatePicker. Els tres
camps de text permeten recollir la informacié del nom del client, del nimero de comensals i
del correu electronic de contacte. Per passar d’'un camp a l'altre es pot fer prement sobre
cadascun dels camps o bé, del primer al segon amb la tecla “Return” que conté els valors
“Seglent/Siguiente/Next” per indicar que canvia de camp. En el segon camp apareix un
teclat numeéric, i atés que aquest teclat no té aquesta tecla, per passar al segient camp s’ha
de fer prement sobre el segiient camp de text??. Quan s’emplena el tercer camp la tecla
“Return” que conté el valor “Acceptar/Aceptar/Done” per indicar que ha finalitzat la
introducci6 de dades. L’element UlDatePicker permet introduir la data per quan el vol fer la
reserva.

Quan es prem el botdé “Envia peticié de reserva”, es comprova que cap dels camps de text
estigui buit o contingui el text inicial. En aquests casos, es mostra un missatge avisant que
cal complimentar la informacié. Si els camps han estat modificats i no estan buits, crea un
nou objecte de la classe MFMailComposeViewController que permet generar un correu
electronic. Per a poder desenvolupar aquesta funcionalitat ha calgut importar previament el
Framework MessageUIl. El missatge s’ha configurat de manera que el destinatari del correu
sigui I'adreca informada a la base de dades corresponent a aquest restaurant, i que el
controlador ReservaViewController ha rebut del controlador DetallRestaurantViewController.
Per defecte s’envia una copia del correu als gestors de I'aplicacid, per tenir un control sobre

%2 |_a usabilitat milloraria afegint una barra sobre el teclat amb un boté per passar al segtient camp.
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les reserves realitzades a través de laplicaci6®>. Com a tema del missatge s’ha posat
“Reserva restaurant”. Per al cos del missatge es genera un paragraf en qué es prenen els
valors introduits en els camps de text i en la data.

Imatge 51 - Avis informacié incompleta a

Imatge 50 - Pantalla inicial reserva
— pantalla reserva

ul Q 83% [k

Torna Reserva

1

[ Nom del Client

Numero de comensals 2

rCcrreu electronic de contacte

Informacio incompleta

Cal informar d'un nom de client per
poder realitzar la reserva

Acceptar

mar 25 jun (23 | 01

| Envia peticié de reserva )

Imatge 52 - Pantalla reserva amb teclat Imatge 53 - Missatge creat per enviar reserva

il tar <

Reserva cancelar | Reserva Resta...  Enviar

Para: ibooben@hotmail.com

| Santi

( Cec:  prova@restaurant.com

Numero de comensals
p

sherrerobl@uoc.edu Ceo:

De: hithas @badules.net

Asunto: Reserva Restaurant

E m E E m n a n So6c Santi i vull reservar una taula al
restaurant Iboo per 2 persones. Ens ha
n B E E a m n interessat el seu restaurant perqué

tenen menus especials Sense Gluten.
o ; La reserva seria per la seglent data:
o E n G E m m a dilluns 24 de juny de 2013 22:00. EI
correu electronic de contacte seria:
123 & espacio Aceptar sherrerobl@uoc.edu.

2% Cal realitzar les consultes legals oportunes per tal de realitzar aquesta accié sense vulnerar els
drets a la intimitat i a la proteccié de dades dels usuaris. També hi ha la possibilitat que l'usuari
esborri I'adrega.
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Imatge 54 - Detall de codi de ReservaViewController.m - Métodes per crear un correu electronic

: OnTrobarMenus.xcodeproj — |m| ReservaViewController.m
| 4 » | bOnTrobarMenus » [_]OnTrobarMenus » @ ReservaViewController.m » m—mai\ComposeContmller.d\dFinishWithResuh error. | o L
f/Aguest métode gestiona el controlador per l'edici6 d'un correu electrdnic.
- {void)mailComposeContreller: (MFMailComposeViewControllers)centroller
didFinishWithResult: (MFMailCompaoseResult) result
error: (NSError=)error {
[controller dismissViewControllerAnimated:YES completion:nill;
//Métode que s"activa en tocar el boté d'enviar.
® - (IBAction)botoReserva:(id)sender {
if ([textMomClient.text isEqualToString:@"Mom del Client"]){
UIAlertView salert = [[UIAlertView alloc] initWithTitle:@"Informacié incompleta" message:@"Cal informar d'un nom de client per poder realitzar la
reserva" delegate:nil cancelButtonTitle:@"Acceptar" otherButtenTitles:nil, nill;
[alert showl;
} else if ([textNomClient.text isEqualToString: 1 {
UIAlertView #alert = [[UIAlertView alloc] initWithTitle:@"Infermacié incompleta" message:g"Cal informar d'un nom de client per poder realitzar la
reserva" delegate:nil cancelButtonTitle:@"Acceptar" otherButtonTitles:nil, nill;
lalert showl;
} else if ([textNumCom.text isEqualTeString:@""]) {
UIAlertView #alert = [[UIAlertView alloc] initWithTitle:@'Infermacié incompleta" message:@“Cal informar del nimero de comensals per poder realitzar la

reserva" delegate:nil cancelButtonTitle:@"Acceptar" otherButtonTitles:nil, nill;
[alert show];
else if ([textEmailContacte.text isEqualToString:@"Correu electrdnic de contacte™]) {
UIAlertView %alert = [[UIAlertView alloc] initWithTitle:@"Infermacié incompleta" message
realitzar la reserva" delegate:nil cancelButtonTitle:@"Acceptar" otherButtonTitles:
[alert showl];
else if ([textEmailContacte.text isEqualToString:e""]) {
UIAlertView *alert = [[UTAlertView alloc] initWithTitle:@"Informacié incompleta' message:
realitzar la reserva" delegate:nil cancelButtonTitle:@"Acceptar" otherButtonTitles:nil, nill;
[alert show];
else {
//Es crea un string amb el ceos del correu electrénic, prenent els valors dels camps de text gue ha emplenat l'usuari

o

, nill;

o

o

NSString =strMail = [NSString stringWithFormat:@"Sdc %@ i wvull reservar una taula al restaurant %g per %@ persones. Ens ha interessat el seu
restaurant perqud tenen mends especials %@. La reserva seria per la seglent data: %@. El correu electrdnic de contacte seria: %@.", self.

textNomClient.text, nomRest, self.textNumCom.text, tipusReq, dataReserva, self.textEmailContacte.textl];

MFMailComposeViewController *picker =
[ [MFMailComposeViewController alloc] init];
picker.mailComposeDelegate = self;

//Es carreguen les destinataris, Ll'assumpte 1 el cos del missatge.
NSArray =recipients = [NSArray arrayWithObject:emailRest ];

NSArray =gestorApp = [MSArray arrayWithObject:@'prova@restaurant.com” 1;
[picker setToRecipients:recipients];

[picker setCcRecipients:gestorAppl],

[picker setSubject:@"Reserva Restaurant"];

[picker setMessageBody:strMail isHTML:MO];

[self presentViewController:picker animated:YES completion:nill;

@end

8.7 Valoracions

al infermar d'un correu electrénic de contacte per poder

€"Cal informar d'un correu electrdnic de contacte per poder

La vista de valoracions és del tipus taula i esta controlada per ValoracionsViewController.
Tenint en compte que els formats de cel-la que ofereix Xcode per defecte no permeten tenir
més de dos camps de text, s’ha generat també el controlador de cel-les ValoracionsCell que

permet veure el comentari, el nom de la persona que comenta i la puntuacio.

Imatge 55 - Detall codi ValoracionsCell.h per crear una cel-la persoalitzada

8 00 [ OnTrobarMenus.xcodeproj — [h] ValoracionsCell.h =]
HHEE | EGnTmbalMenus + [ _]OnTrobarMenus @Valumciunscall.h + No Selection |4
/i

/4 WValoracionsCell.h
/4 OnTrobarMenus

/I Created by Santiago Herrero Blanco on 28/85/13.

/¢ Copyright (c) 2013 Santiago Herrero Blanco. All rights reserved.
#import <UIKit/UIKit.h=

@interface ValoracionsCell : UITableViewCell

® @property {nonatemic, retain) IBOutlet UILabel *labelComentari;

® @prope {nonatemic, retain) IBOutlet UILabel xlabelNom;
® @property {nonatemic, retain) IBOutlet UILabel *labelPuntuacic;
@end
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Imatge 56 - Detall codi ValoracionsCell.m per crear una celsla persoalitzada

8 00 - — - — - B OnTrobarMenus.xcodeproj — @[ainraciornspell.h - — - — - . .gf'
e | EOnTmbalMenus + [ |OnTrobarMenus @ ValoracionsCell.h » No Selection |
i

// ValoracionsCell.h
/4 OnTrobarMenus

/4 Created by Santiago Herrero Blanco on 28/85/13
// Copyright (c) 2013 Santiago Herrero Blanco. All rights reserved.
#import <UIKit/UIKit.h=
@interface ValoracionsCell : UITableViewCell
® @property {nonatemic, retain) IBOutlet UILabel *labelComentari

@property (nonatomic, retain) IBOutlet UILabel *labelNom;
® @property {nonatemic, retain} IBOutlet UILabel *labelPuntuacic;

®

@end

Imatge 57 - - Detall de I'storyboard per crear una cel*la persoalitzada

1 OnTrobarMenus.xcodeproj — Q MainStoryboard_iPhone.storyboard

EI=ITE=] 1 |

Finished running OnTrobarMenus on iPhone 6.1 Sim

2 m O..) iPhon... -

- Project (45

Run 5 Scheme Breakpoints Editor View Organizer
u | « | [YonTrobarMenus » (¢ Binvy Binv) Blvy © vy (= Table view ) (5 valoracions Cell - cell | 4 & » 0 |8 | & ©
¥ Custom Class
Class | ValoracionsCell O|'|
¥ Identity

Valoracions

Restoration ID | |

¥ User Defined Runtime Attributes

Key Path Type Value
Comentari
Pu...
Nom +=
¥ Document

Label [ Xcode Specific Label
x ®
Object ID 07b-93-u3c

Table View Lock | Inherited - (Nothing) = |

Notes |[= =---|[A )

Prototype Content Norot [
O {} | & ™

[ [l objects D=

)\ View Controller - A controller that
! supports the fundamental view-
——  management model in iPhone O5.

Table View Controller - A controller
that manages a table view.

Collection View Controller - A

nmtreallar that E

El controlador ValoracionsViewController rep de DetallRestaurantViewController el nom del
restaurant i executa una cerca en la base de dades per tal de recuperar els registres que
corresponen al restaurant cercat.

50



Projecte: On trobar menus especials Santiago Herrero Blanco

Imatge 58 - Pantalla de valoracions

—

w._Mmovistar =

Torna Valoracions

Gusta mucho lestaulante

8
Chen
Non e un vero italiano 5
Nico
Necessita millorar 4
Santi3
No me ha gustado para
NADA 4
Tatiana
no hi tornaré mai mées 2

Una possible millora d’aquesta pantalla seria la incorporacio a la part superior del nom del
restaurant, el nombre de valoracions i la mitjana. També es podria implementar una funcié
per ordenar les valoracions de menor a major puntuacio.

8.8 Valora

El la vista de valora esta controlada per ValoraViewController. Es un formulari amb tres
camps, i un funcionament molt semblant a la de reserva. El primer camp és numéric, i com
en la vista “Reserva” per passar al seguent camp cal fer-ho seleccionant el segiient camp.
Per passar del camp amb el nom de la persona que valora al del comentari es pot fer amb el
boté “Return” del teclat, que conté el retol “Seguent/Siguiente/Next”. Aquest rétol canvia
quan el camp que s’esta editant és el del comentari. | apareix “Acceptar/Aceptar/Done”.
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Imatge 59 - Pantalla inicial per Imatge 60 - Pantalla per valorar Imatge 61 - Missatge de valoracio
valorar amb teclat creat
al__movistar = «___movistar = u___movistar = 2 O 625}
Torna Valora Torna Valora faloracio Rest..." | Enviar
Genova Milano Puntuacio 10 Para: prova@restaurant.com
pr— Nom de la persona que valora Cc/Cco, De: hithas@badules.net

Puntuacio 10 _
Nom de la persona que val...
Asunto: Valoracié Restaurants

Nom de la persona que valora

Comentari Séc Santi i vull valorar el segient

I restaurant: Genova Milano. La
B puntuacié que li atorgo és de 10. He
quedat molt satisfet.
QUEEUE000G
Als|o|Fla|H]JjK
- S HEO0000 s
Envia

| Nom de la persona que val...

Comentari

Comentari

espacio Aceptar

Per la disposicié dels elements en la vista, quan el teclat apareix, amagaria el camp de
comentari. Per aquest motiu, els elements estan ubicats sobre un UlScrollView que permet
desplacar el text cap a dalt si el teclat ha de quedar per sobre del text que s’esta editant.

El teclat també s’amaga quan es prem en qualsevol part del fons del UlScrollView.

Imatge 62 - Detall de codi de ValoraViewController.m per capturar la desaparicié del teclat

[ OnTrobarMenus.xcodeproj — [m| ValoraViewController.m
ui | 4 » | B onTrobarMenus » []OnTrobarMenus ) [m) ValoraViewController.m » [E] -botoEnviar P

//Métode per capturar la desaparicié del teclat i eliminar l'espai que ha mogut 1'scrollView, de manera que es torni a veure tota la pantalla
- {void) ecultaTeclat:(NSNotification =)avis {

[UIView beginAnimations:nil context:NULL];

[UIView setAnimationDuration:@.3];

UIEdgeInsets edgeInsets = UIEdgeInsetsZero;

[[self scrollview] setContentInset:edgelnsets];

[[self scrollView] setScrollIndicatorInsets:edgelnsets];

[UIView commitAnimations];

Igual que en la vista “Reserva”, el boté “Enviar’ es crea un nou objecte de la classe
MFMailComposeViewController que permet generar un correu electronic. En aquest cas el
destinatari del missatge és el gestor de l'aplicacié, el tema és “Valoracié Restaurants” i el
cos del missatge és una composicio utilitzant els camps emplenats en el formulari per
Pusuari, i el nom del restaurant que s’ha rebut del controlador
DetallRestaurantViewController. Si es prem el boté d’enviar amb la informacié per defecte o
amb els camps buits, s’envia un missatge d’alerta i no permet enviar el missatge.

Una millora pendent és el camp de text del comentari es faci més gran si el text introduit per
'usuari sobrepassa la mida del camp per defecte.
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8.9 Proposta de restaurant

La pantalla de proposta del restaurant conté un formulari similar al de Valora i al de Reserva.
En aquest cas el seu controlador, PropRestViewController, no rep cap informacio prévia. A
més, tots els camps tenen dades de text, per tant no apareix el teclat numeric i es pot
recorrer tots els camps amb la tecla “Return”. De la mateixa manera que en la vista “Valora”,
en la vista inicial, alguns camps poden quedar amagats pel teclat. Per aquest motiu, els
elements s’han carregat sobre un UISCrollView que permet desplagar el text verticalment i
quan apareix el teclat i que retorna a la posicié inicial quan el teclat s’amaga.

Imatge 63 - Detall de codi de PropRestViewController.m per passar al segiient camp de text amb el teclat

:1 OnTrobarMenus.xcodeproj — |E| PropRestViewController.m "
| &OnTmbarMenus » [_]OnTrobarMenus Iﬂ PropRestViewController.m } m-bmSEnd. | o »

//MEtode gque estableix el camp sobre el qual el teclat guan es prem la tecla “return”. 5'ha programat per establir un ordre i segueixi fins al darrer camp.
-(BOOL) textFieldShouldReturn: (UITextField =) textField {

if (textField == textMNomRestProp) {
[textField resignFirstResponder];
[textAdreRestProp becomeFirstResponder];

else if (textField == textAdreRestProp) {
[textField resignFirstResponder];
[textPreusRestProp becomeFirstResponder];

}

else if (textField = textPreusRestProp) {
[textField resignFirstResponder];
[textMenusRestProp becomeFirstResponder];

}

else if (textField = textMenusRestProp) {
[textField resignFirstResponder];
[textPersonaRestProp becomeFirstResponder];

}

else if (textField == textPersonaRestProp) {
[textField resignFirstResponder];

return YES;

Imatge 64 - Pantalla inicial de Proposta de Imatge 65 - Missatge informacié incompleta a la
restaurant proposta de restaurant

u__movistar = 22:2¢

Toma ' Proposta de restaurant

Nom del Restaurant

rNOI‘f‘I del restaurant )
Adreca
( 1
Adraga del restaurant Informacio incompleta
Rang de preus Cal informar del nom del restaurant
( Rang de preus | que es vol proposar
Tipus de mends Acceptar
Ir'l'lpus de menus )
Nom de la persona que proposa
\|

IrNom de la persona que proposa

Enviar
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Imatge 66 - Pantalla proposta de restaurant amb Imatge 67 - Missatge de proposta de restaurant
teclat creat
«___movistar u___movistar =
Toma ' Proposta de restaurant Cancelar
Adreca Para: prova@restaurant.com

Cala Montjoi
Cc/Cco, De: hitnas@badules.net

Rang de preus

Més de 100 euros Asunto: Proposta de nou restaurant

Tipus de menlis Soc Santi i vull proposar el seglent
S restaurant: El Bulli, amb adreca a Cala
Montjoi, preus Més de 100 euros.

Tenen menus especials Sense gluten.
ajwlelr]T]v]u]ifo]P/
AlsfolFlalH]ufx]L

Sense glulerﬂ

Lz x[c|v]en|mEL )

123 @ espacio Siguiente

9 Provesitests

Les proves van ser inicialment realitzades amb el Simulador iOS de I'aplicacié Xcode, amb
les diferents versions d’'iPhone disponibles: iPhone, iPhone Retina de 3,5 polzades i iPhone
Retina de 4 polzades. Posteriorment també s’ha pogut provar en un dispositiu fisic, iPhone
3GS.

Tenint en compte la voluntat que 'aplicacié es desenvolupi tant per iPhone com per iPad, en
iniciar-la es va seleccionar I'opcié de “Dispositiu Universal”. En consequéncia, s’han generat
dos documents StoryBoard diferents, un per iPhone i un altre per iPad. El disseny de
I'aplicacié per a aquest treball final de carrera només s’ha pogut realitzar per a iPhone, pero
el creat per defecte per iPad no s’ha modificat i segueix en blanc. Per aquest motiu, si
s’executa l'aplicacid6 en un iPad (simulador o real) després de la imatge inicial de
presentacio, nomeés es mostra una pantalla en blanc.

L’aplicacié ha funcionat de manera correcta i només cal indicar que en la visualitzacié amb
pantalla de 4 polzades alguns items queden amb un lleuger desplagcament vertical amb una
afectacié només estética ja que trenca algunes simetries, perd que, en cap cas, afecten a la
usabilitat. En passar al dispositiu fisic es va observar una incidéncia que no s’havia detectat
en el simulador: en girar el dispositiu i col-locar-lo horitzontalment, els elements de les vistes
guedaven en una disposici0 estranya no desitjada. Aquest problema va ser facilment
solucionat indicant que la Unica orientacié de la interficie permesa era la vertical i amb la
posicié normal.

Durant la fase de redaccioé de la memoria, també s’han realitzat altres correccions i millores
en el funcionament.
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10 Generacié del binari de I’aplicacié

Les aplicacions per iOS només es poden provar en dispositius fisics de manera oficial a
través de Xcode i havent estat préviament registrat al programa de desenvolupadors
d’Apple (http://developer.apple.com/programs/ios).

Per tant, la instal-lacié d’aquesta aplicacié en un dispositiu sense que I'aplicacié hagi sortit al
mercat (a través de 'AppStore) molt probablement es realitzara per part de persones que
tenen una certa practica en agquest procés. En consequliéncia les indicacions es realitzen de
manera esquematica.

- Connectar el dispositiu mobil a un ordinador mac.
- Iniciar Xcode (haura d’estar instal-lat en I'ordinador mac).
- Alafinestra Organizer, obtenir l'identificador (UDID) del dispositiu mobil.

- Al mac, accedir a Aplicacions/Utilitats/Accés a clauers

- Seleccionar Accés a clauers > Assistent per a certificats > Sol-licitar un certificat
d’'una autoritat de certificacié.

- Seguir els passos indicats per I'aplicacio (indicant I'adreca de correu electronic amb
la qual hi ha un registre al programa de desenvolupadors d’Apple) i descarregar a
I'ordinador el certificat.

- A la pagina I0S Provisioning Portal, cal anar a I'opcido “Certificates” del menu de
'esquerra, i a la fitxa “Developement” demanar un certificat “Request certificate”

- Carregar el certificat generat al pas anterior i enviar-lo (submit).

- Actualitzar la pagina i quan ens ho permeti, descarregar el certificat de
desenvolupament que s’ha generat.

- Un cop descarregat, amb un doble click el certificat s’instal-lara a I'aplicacié accés a
clauers.

- Alapagina IOS Provisioning Portal, anar a I'opci¢ “Devices” del menu de I'esquerra, i
a la fitxa “Manage” enviar o actualitzar els dispositius que constin. Per fer-ho caldra
tenir el UDID generat en el primer pas.

Aquests passos probablement un usuari freqtient d’Xcode no caldra que els faci.

- Ala pagina IOS Provisioning Portal, anar a I'opci6 “App IDs” del menu de I'esquerra.
A la pestanya “Manage” seleccionar “New App ID”.

- A continuacié emplenar els camps que demani (descripcié i identificador de paquet)

- A la pagina 10S Provisioning Portal, anar a l'opcié “Provisioning” del menu de
'esquerra. A la pestanya “Development” establir un nou perfil (New profile).

- En actualitzar, es podra descarregar el perfil de subministrament

- Un cop descarregat el perfil fer un doble clic a sobre de l'arxiu, de manera que
s’instal-li aquest perfil a 'Organizer de Xcode i al dispositiu mobil connectat.

- En aquest punt, cal seleccionar el projecte a Xcode, i un cop obert, a la pagina Build
Settings, en l'apartat Code Signing ldentity cercar I'opcié Debug/Any iOS SDK i
seleccionar GeneraliOS6DeviceProfile i el dispositiu en qué volem instal-lar.

En aquest punt I'aplicaci6 hauria d’estar llesta per a provar-la al nostre dispositiu.
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11 Conclusions

El projecte ha servit per consolidar i posar en practica els coneixements adquirits al llarg dels
estudis d’informatica, realitzant de manera autbnoma totes les fases de la realitzacié d’'un
projecta. El fet de treballar per un sistema operatiu concret, en un entorn en el qual no es
treballa durant els estudis (i0S) també m’ha permés aprendre els fonaments d’'un nou
llenguatge de programacio6: Objective C.

D’altra banda, també he pogut posar en practica el paradigma del disseny centrat en l'usuari
per a dispositius mobils, els conceptes dels quals han estat molt dtils, ja que estan
plenament vinculats amb el projecte portat a terme.

El fet que les associacions contactades no hagin pogut col-laborar amb mi, ha suposat un
repte afegit, motiu pel qual he hagut de cercar solucions alternatives.

Tot i que el projecte lliurat ja és una aplicacié amb un funcionament correcte, encara hi ha
guestions necessaries abans de fer-la publica o que poden ser millorades per a futures
actualitzacions. Aquestes ja s’han anat esmentat al llarg d’aquesta memoria, tot i aixi en
aguest punt voldria destacar-ne, especialment, algunes:

e Cal generar una base de dades amb informaci6 real, contactant amb els establiments
perqué confirmin els tipus de menus que ofereixen.

e També cal contemplar la possibilitat que cada restaurant pugui oferir més d’'un tipus
de menus especials.

e La usabilitat millorara si la cerca per requisits es pot realitzar en una sola pantalla.

o Els mapes aporten una gran potencialitat al projecte. Es podria explotar, per
exemple, per calcular una ruta fins al restaurant o per mostrar restaurants propers a
la ubicacioé de l'usuari.

» iOS facilita que les aplicacions puguin estar disponibles en multiples idiomes. Utilitzar
aguesta possibilitat augmentaria els possibles usuaris.

» Xcode facilita que una aplicacié estigui disponible per a iPhone i per a iPad amb unes
minimes modificacions. El fet de realitzar aquesta adaptacioé també augmentara el
nombre d’'usuaris potencials.

+ Els resultats de les enquestes han mostrat que poden haver més usuaris del sistema
Android que d’iOS. Per tant, una bona opcio de futur sera implementar I'aplicacio
perqué estigui disponible en aquesta plataforma.

Hi ha hagut alguns aspectes que, tot i que havia previst, finalment no m’ha donat temps
d’'implementar:

e Realitzar la selecci6 per criteris amb una sola vista en comptes de amb tres vistes.

e Adaptar-lo per a multiples idiomes.

e Desenvolupar la per l'iPad.

e En aquesta primera versi6 s’ha optat per un disseny molt pla, utilitzant una
combinacié de colors basica. De cara a la usabilitat potser seria més idoni millorar la
utilitzacié6 de colors, o la distribucié dels elements en algunes pantalles, per
diferenciar millor les diferents accions que es poden realitzar.
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12 Fonts d’informacio

12.1 Bibliografia

ALMIRALL LOPEZ, Jordi. Disseny centrat en l'usuari per a dispositius mobils. UOC.

BENEITO MONTAGUT, Roser. Presentacié de documents i elaboracio de presentacions.
uocC.

GARRETA DOMINGO, Muriel; MOR PERA, Enric. Disseny centrat en l'usuari. UOC.

LEE, Wei-Meng. Desarrollo de aplicacions para iOS 5. Anaya Multimedia — Wrox. Madrid,
2012.

LEWIS, Rory. Desarrollo de aplicacions para iPhone y iPad sobre iOS 5. Apress-Anaya
Muntimedia. Madrid, 2012.

SAENZ HIGUERAS, Nita; VIDAL OLTRA, Rut. Redaccié de textos cientificotécnics. UOC.

12.2Webgrafia

12.2.1 Disseny de I’aplicacid

Apprendemos.com — Tutoriales y Noticias de aplicacions moviles y web:

http://www.apprendemos.com/

http://www.apprendemos.com/seccion/tutoriales/ios

Canal de youtube de Manzana Mégica — Desarrollo:

http://www.manzanamagica.com/ios/desarrollo/

http://www.youtube.com/user/videosmanzanamagica
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Material de suport al llibre . Desarrollo de aplicacions para iPhone y iPad sobre iOS 5

http://rorylewis.com/docs/02 iPad iPhone/iPhone%205%20Xcode%204%202nd%20Ed%20
Absolute%20Beginners/iPhone%205%20Xcode%204%20Video%20T utorials.htm#.UatmudK
-18E

http://www.youtube.com/user/iphoneandipadapps#g/u

http://www.anayamultimedia.es/libro.php?id=2957675

Desarrollo de aplicacions para iOS 5. Anaya Multimedia

http://www.anayamultimedia.es/libro.php?id=2957240

Puntero a Void - Cémo evitar que el teclado de iOS oculte campos de texto

http://www.punteroavoid.com/blog/2012/03/01/como-evitar-que-el-teclado-de-ios-oculte-
campos-de-texto/

Flexi Coder — Your solitions delivered. iPhone Keyboard automatically move to next textfield
when Next is pressed

http://www.flexicoder.com/blog/index.php/2009/08/iphone-keyboard-automatically-move-to-
next-textfield-when-next-is-pressed/

iPhone, sqlite3, how do detect a null date, getting error when assigning to a NSString?

http://stackoverflow.com/questions/3820086/iphone-sqlite3-how-do-detect-a-null-date-
getting-error-when-assigning-to-a-ns

Keyboard is hiding text fields in UlScrollView. How to move the text field in accordance with
the keyboard?

http://stackoverflow.com/questions/12713317/keyboard-is-hiding-text-fields-in-uiscrollview-
how-to-move-the-text-field-in-ac
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12.2.2 Consultes sobre intolerancies i al-lergies alimentaries

Federacion de Asociaciones de Celiacos de Espafia — Face

http://www.celiacos.org/

Associacio Celiacs de Catalunya

http://www.celiacscatalunya.org/

Asociacion de intolerantes a la lactosa Espafia — Adilac

http://www.lactosa.org/

Celiaco a los treinta

http://celiacoalostreinta.blogspot.com.es/

ONCE - Restaurantes, cafeterias, bares... con carta en braille

http://www.once.es/new/servicios-especializados-en-discapacidad-

Santiago Herrero Blanco

visual/braille/documentos/restaurantes-cafeterias-bares-con-carta-en-braille
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12.2.3 Enllagos a I’AppStore a les aplicacions analitzades

e El Tenedor
o https://itunes.apple.com/es/app/eltenedor.es-restaurantes/id424850908?mt=8

e Atrapalo Restaurantes
o https://itunes.apple.com/es/app/atrapalo-restaurantes/id393076727?mt=8

e Restalo Restaurantes
o https://itunes.apple.com/es/app/restalo-restaurantes/id473277068?mt=8

e Aqui hay menu

o https://itunes.apple.com/es/app/aqui-hay-menu/id497990647?mt=8

e Reservas

o https://itunes.apple.com/es/app/reservas/id524636220?mt=8

¢ Vegman — Worldwide Vegetarian and Vegan Restaurant Guide
o https://itunes.apple.com/es/app/vegman-worldwide-vegetarian/id412623494?mt=8

e A prop d’aqui
o https://itunes.apple.com/es/app/a-prop-daqui/id503552101?mt=8

e Restarium Restaurantes

o https://itunes.apple.com/es/app/restarium-restaurantes/id497928050?mt=8

¢ GoChef — Restaurantes Madrid

o https://itunes.apple.com/es/app/qgochef-restaurantes-madrid/id546986463?mt=8

¢ Michelin Restaurants

o https://itunes.apple.com/es/app/michelin-restaurants/id523153222?mt=8
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13 Annexos

13.1 Enquesta per passar als possibles usuaris

1. Utilitza algun tipus de dispositiu mobil amb connexié a internet?
a. Si, d'un teléfon mobil

Si, d’'una tauleta

Si, d’un teléfon mobil i d’'una tauleta

No

coo

2. De Quin tipus de dispositiu es tracta?
a. ioS
b. Android
c. BlackBerry
d. Windows8
e. Altres
3. Alguna vegada ha utilitzat el seu dispositiu mobil per reservar taula en un restaurant?
a. Si, el meu dispositiu
b. Jo no, perd he menjat amb persones que havien reservat la nostra taula per
aguesta via
c. No, mai

4. Siharespost no a la pregunta anterior. Alguna vegada ha utilitzat el seu ordinador
per reservar taula en un restaurant?
a. Si, el meu ordinador
b. Jo no, perd he menjat amb persones que havien reservat la nostra taula per
aguesta via
c. No, mai

5. Quan menja fora de casa, ha de tenir cura especial per alguna intolerancia o al-lérgia
alimentaria, per vosté o per algun familiar proper?

a. Si, per mi
b. Si, per algun familiar
c. No

6. A quin tipus d’aliments es refereix aquesta al-lérgia o intolerancia?
a.
b.
C.

7. Amb quina frequéncia dina o sopa fora de casa en restaurants?
a. Cada dia o gairebé cada dia

Algun dia entre setmana

Els caps de setmana

Molt de tant en tant

Mai

©ooo
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8. He anat a algun restaurant que coneixia...
a. ... perqué sabia tenen plats o0 menus especifics per a persones amb
intolerancies alimentaries
b. ... perque sabia que, si es demana, preparen plats o0 menus especifics per a
persones amb intolerancies alimentaries

9. He anat a algun restaurant que no coneixia...

a. ... ihetrobat que tenien plats o menus especifics per a persones amb
intolerancies alimentaries

b. ...itotique no tenien plats o menus especifics per a persones amb
intolerancies alimentaries, m’han preparat algun plat atenent les meves
indicacions

c. ... he hagut de seleccionar un plat que pensava que complia les meves
necessitats

d. ... he hagut de marxar perqué no hi havia cap plat que pogués menjar amb
seguretat.

10. Si hi hagués una aplicacié mobil que em permetés coneixer els restaurants amb
menus especials que s’adequin a les meves necessitats ...
a. Latindria al meu dispositiu
b. La usaria
c. No me la descarregaria ja que no la necessito

11. On faria servir aquesta aplicacié? (pot marcar més d’'una opcio)
a. Acasa
b. En un altre edifici
c. Alcarrer
d. Altransport urba

12. Si existis I'aplicacio...
a. Mestimo més tenir una aplicacié que ocupi més espai si em permet accedir a
les dades en qualsevol moment, tot i que no tingui connexié a internet.
b. Mestimo més tenir una aplicacié que ocupi menys espai tot i que només
pugui accedir quan tinc connexié a internet.

13. Pot indicar el seu sexe?
a. Dona
b. Home

14. Quina edat té?

a. Menor de 18 anys
Entre 18 i 30 anys
Entre 31 50 anys
Entre 50 i 65 anys
Major de 65 anys

©ooo

Moltes gracies per la seva col-laboracié
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13.2 Enquesta finalment passada als usuaris

Per poder realitzar un tractament informatic dels resultats de I'enquesta es va passar
I'enquesta a la plataforma SurveyMonkey®*. En el perfil gratuit d’aquest portal només admet
10 preguntes, motiu pel qual s’ha realitzat una adaptacio, ometent alguna de les preguntes i
unificant algunes altres. L’enquesta s’ha passat en catala i en castella a través dels seglients
enllacos:

Catala: http://es.surveymonkey.com/s/VN6JC5F

Imatge 68 - Captura de pantalla de I'enquesa en catala (preguntes 1-5)

[SURVEY PREVIEW MODE] On trobar mends especials Survey
On trobar menis especials

% 1. Utilitza algun tipus de dispositiu mébil amb connexié a internet?
Si, teléfon intel-ligent
Si, tauleta
Si, teléfon intel-ligent i tauleta

No

2. De quin tipus de dispositiu es tracta
i0s
Android
BalckBerry
Windows 8
Altres

% 3. Alguna vegada ha utilitzat el seu dispositiu mébil o un ordinador per reservar taula en un restaurant?
Si, el meu dispositiu
Si, el meu ordinador
Jo no, perd he menjat amb persones que havien reservat la nostra taula per aguesta via

No, mai

% 4. Quan menja fora de casa, ha de tenir cura especial per alguna intolerancia o al*lérgia alimentaria, per vosté o per algun familiar
proper?
Si, per mi
Si, per algun familiar

No

5. A quin tipus d’aliments es refereix aquesta al-lérgia o intolerancia?

24 hitp://es.surveymonkey.com/
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Imatge 69 - Captura de pantalla de I'enquesa en catala (preguntes 6-10)

SURVEY PREVIEW MODE] On trobar menis especials Survey
% 6. Amb quina fregiiéncia dina o sopa fora de casa en restaurants?
Cada dia o gairebé cada dia
Algun dia entre setmana
Els caps de setmana
Molt de tant en tant

Mai

7.He anat a algun restaurant ...
... que coneixia perqué sabia tenen plats o menls especifics per a persones amb intolerancies alimentaries
... que coneixia perqué sabia que, si es demana, preparen plats o menis especifics per a persones amb intolerancies alimentaries
... que no coneixia i he trobat que tenien plats o menGs especifics per a persones amb intolerancies alimentaries

... que ne coneixia i tot i que no tenien plats © menls especifics per a persones amb intolerancies alimentaries, m'han preparat algun plat atenent les meves
indicacions

... Que ne coneixia | he hagut de seleccionar un plat que pensava que complia les meves necessitats

... Que ne coneixia | he hagut de marxar perqué no hi havia cap plat que pogués menjar amb seguretat.

8. Si hi hagués una aplicacié mobil que em permetés conéixer els restaurants amb menus especials que s’adeqiiin a les meves
necessitats ...

La tindria al meu dispositiu
La usaria

No me la descarregaria ja que no la necessito

9. On faria servir aquesta aplicacié?

|— A casa

|— En un altre edifici

|— Al carrer
|7 Al transport urba
10. Si existis I'aplicacio...

M'estimo més tenir una aplicacié que ccupi més espai si em permet accedir a les dades en qualsevol moment, tot | que no tingui connexié a internet.

M'estimo més tenir una aplicacié que ocupi menys espai tot | gue només pugui accedir quan tinc connexié a intemet.

Listo

Desarrollado por SurveyMonkey
Cree su propia encuesta gratuita en linea ahora!
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Castella: http://es.surveymonkey.com/s/895HY65

Imatge 70 - Captura de pantalla de I'enquesa en castella (preguntes 1-5)

SURVEY PREVIEW MODE] Dénde encontrar menis especiales Survey
Dénde encontrar meniis especiales

% 1. g Utiliza algun tipo de dispositivo mévil con conexién a internet?
) Si, teléfono inteligente
Si, tableta
Si, teléfono inteligente y tableta
No

2. ;De qué tipo de dispositivo se trata?
) ios
Android
BalckBerry
Windows 8
Otros

% 3. s Alguna vez ha utilizado su dispositivo mévil o un ordenador para reservar mesa en un restaurante?
Si, mi dispositive movil
Si, mi ordenador
Yo no, pero he comido con personas gue habian reservado nuestra mesa por esta via

No, nunca

% 4. Cuando come fuera de casa, ;debe tener un cuidado especial por alguna intolerancia o alergia alimentaria para usted o para algtn familiar
cercano?

Si, para mi
Si, para algan familiar

No

5. ¢ A qué tipo de alimentos se refiere esta alergia o intolerancia?
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Imatge 71 - Captura de pantalla de I'enquesa en castella (preguntes 6-10)

[SURVEY PREVIEW MODE] Dénde encontrar menis especiales Survey

% 6. 4 Con qué frecuencia come o cena fuera de casa en restaurantes?

Cada dia o casi cada dia
Algun dia entre semana
Los fines de semana
Muy de tanto en tanto

Nunca

7.He ido a algin restaurante ...

OooOmon

.. que conocia porque sabia que tienen platos o menis especificos para personas con intolerancias alimentarias.

.. que conocia porque sabia que, si se pide, prepraran platos o menls especificos para personas con intolerancias alimentarias.

.. que no conocia y he encontrado que tienen platos o mends especificos para personas con intolerancias alimentarias.

.. que no cenocia y aungue no tienen plates o menls especificos para persenas con intolerancias alimentarias, me han preparado algln plate atendiendo a mis indicaciones.
.. que no cenocia y he tenido que seleccionar un plato que pensaba que cumplia mis necesidades.

.. que no conocia y he tenido que irme porque no habia ningun plate que pudiera comer con seguridad.

8. Si hubiera una aplicacién mévil que me permitiera conocer los restaurantes con menis especiales que se adectien a mis necesidades ...

La tendria en mi dispositivo
La usaria

No me la descargaria ya que no la necesito

9. ¢ Dénde utilizaria esta aplicacion? (puede marcar mas de una opcién)

-
0
O
-

En casa
En otros edificios
En la calle

En el transporte urbano

10. Si si existiera la aplicacion ...

Prefiero tener una aplicacién que ocupe mas espacio si me permite acceder a los datos en cualquier momento, aunque no tenga conexidn a internet.

Prefiero tener una aplicacién que ocupe menos espacio, aungue sblo pueda acceder cuando tengo conexién a intemet.

Listo

Desarrollado por SurveyMonkey
Cree su propia encuesta gratuita en Iinea ahoral
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13.3 Resultats de I’enquesta

En el moment de realitzar aquesta memoria han respost a 'enquesta 39 persones, 30 a la
versio en catala i 9 a la versio en castella. La majoria de les persones que han respost son
del meu entorn proper (familiars, amics i companys de feina), i algun d’ells I'ha reenviada
perqué pugui arribar a altres persones que tenen alguna intolerancia o al-lérgia alimentaria.

Els resultats d’aquestes 39 enquestes son els seglents:

1. Utilitza algun tipus de dispositiu mobil amb connexié a

. Total %
internet?

Teléfon intel-ligent 22 56,41%
Tauleta 0 0,00%
Teléfon intel-ligent i tauleta 14 35,90%
NO 3 10,26%
2. De Quin tipus de dispositiu es tracta?

i0S 12 30,77%
Android 22 56,41%
BlackBerry 1 2,56%
Windows8 1 2,56%
Altres 2 5,13%
Blanc 1 2,56%

3. Alguna vegada ha utilitzat el seu dispositiu mobil o un ordinador per reservar taula en un
restaurant?

Si, el meu dispositiu 5 12,82%
Si, el meu ordinador 10 25,64%
Jo no, pero he menjat amb persones que havien reservat... 4 10,26%
No, mai 20 51,28%

4. Quan menja fora de casa, ha de tenir cura especial per alguna intolerancia o alelérgia
alimentaria, per vosté o per algun familiar proper?

Si, per mi 2 5,13%
Si, per algun familiar 9 23,08%
No 28 71,79%

5. A quin tipus d’aliments es refereix aquesta al-lérgia o intolerancia?

Resposta emplenada* 11 28,21%

Blanc 28 71,79%
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6. Amb quina freqiiéncia dina o sopa fora de casa en restaurants?

Santiago Herrero Blanco

Cada dia o gairebé cada dia 2 5,13%
Algun dia entre setmana 10 25,64%
Els caps de setmana 8 20,51%
Molt de tant en tant 19 48,72%
Mai 0 0,00%
7. He anat a algun restaurant ...

.. que coneixia perque sabia tenen plats o menus especifics per a

persones amb intolerancies alimentaries 5 12,82%
... que coneixia perque sabia que, si es demana, preparen plats o

menus especifics per a persones amb intolerancies alimentaries 3 7,69%
... que no coneixia i he trobat que tenien plats o menus especifics

per a persones amb intolerancies alimentaries 8 20,51%
... que no coneixia i tot i que no tenien plats o menus especifics

per a persones amb intolerancies alimentaries, m’han preparat

algun plat atenent les meves indicacions 2 5,13%
... que no coneixia i he hagut de seleccionar un plat que pensava

gue complia les meves necessitats 7 17,95%
... que no coneixia i he hagut de marxar perqué no hi havia cap

plat que pogués menjar amb seguretat. 1 2,56%
Blanc 13 33,33%

8. Si hi hagués una aplicacié mobil que em permetés conéixer els restaurants amb menus

especials que s’adeqiiin a les meves necessitats ...

La tindria al meu dispositiu 11 28,21%
La usaria 15 38,46%
No me la descarregaria ja que no la necessito 12 30,77%
9. On faria servir aquesta aplicacié?

A casa 21 40,38%
En un altre edifici 7 13,46%
Al carrer 13 25,00%
En el transport urba 3 5,77%
Blanc 8 15,38%
10. Si existis I'aplicacié...

M’estimo més tenir una aplicacié que ocupi més espai si em

permet accedir a les dades en qualsevol moment, tot i que no

tingui connexid a internet. 15 38,46%
M’estimo més tenir una aplicacié que ocupi menys espai tot i

gue només pugui accedir quan tinc connexio a internet. 21 53,85%
Blanc 3 7,69%
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*Les respostes a la pregunta 5 han estat les seguents:

e Celiacs (3)

e Formatge

o Pebre negre, curri, nou moscada
e Llet, ou

e Al-lérgia a la proteina de la llet
e Lactosa, fructosa o sorbitol

e Cereals
e Alls i fruits secs
e Lactics

Grafic 1 - Distribucié de respostes a la pregunta 1

1. Utilitza algun tipus de dispositiu
mobil amb connexid a internet?

7,69%
H Telefon intel-ligent

l H Tauleta
[)
35,90% 56.41% H Teléfon intel-ligent i
! tauleta
HNO

0,00%

Grafic 2 - Distribucié de respostes a la pregunta 2

2. De Quin tipus de dispositiu es
tracta?
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W Android
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