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Resum

El present Treball de Fi de Carrera ha consistiteatitzar una aplicacié per un hotel
amb diferents instal-lacions d’esbarjo i relaxaatditzant la tecnologia .NET de
Microsoft.

L’aplicacio resultant permet als clients de I'hgpelder informar-se sobre els serveis,
activitats i recursos que estan disponibles i pdderles peticions, inscripcions o
reserves que els interessin. Per altra bandadeimestradors, a part de poder gestionar
tota aquesta informacio, poden gestionar els usuari

La informacio esta emmagatzemada en un serviddrades de dades Microsoft SQL
Server 2008. L’aplicacio d’escriptori, realitzadenla WPF (Windows Presentation
Foundation), es comunicara amb un servei WCF (WisdoCommunications
Foundation), que sera I'encarregat de treballar dsbdades de la base de dades
mitjancant una biblioteca de classes creada ami@LNSQL.

L’entorn de treball utilitzat ha estat el Microsdfisual Studio 2008 SP1 juntament amb
el Framework 3.5 de .NET.

Aquest treball ha estat realitzat en 4 fases:

v' Pla de Treball.

v" Analisi i Disseny.

v" Implementacio.

v' Memoria i presentacio virtual.

L’arquitectura del sistema esta dividida en 3 cagresmenades ‘Capa de presentacio’,
‘Capa de logica de negoci’ i ‘Capa d’accés a dadelstiesenvolupament en capes ens
permet separar I'accés a les dades de la logicegieci o de la presentaciod i, d'aquesta
forma, la modificacié d’alguna d’aquestes capesnterfereix en el codi de la resta de

capes.

Aquest Treball de Fi de Carrera de desenvolupam@ma aplicaci6 amb Microsoft
.NET ha sigut la meva primera experiencia amb dquesnologia i m’ha permés
introduir-me al llenguatge dissenyat expressamentutilitzar la tecnologia .NET, el
C#, descobrir WPF i XALM per dissenyar interficidaisuari intuitives i potents,
coneixer els serveis WCF, veure la facilitat qus dana LINQ To SQL per crear les
classes d'entitat de les taules de la base de dadaditzar per primera vegada
Microsoft SQL Server 2008.
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1. Introduccio

1.1. Definicié del projecte: I'escenari de partida

L’enunciat de partida escollit entre els difereqise se’ns presentaven ha estat el
seguent:

Hotel SPA

Es tracta de desenvolupar una aplicacido per a utehamb diferents instal-lacions
d'esbarjo i relaxacio.

Cada habitacio de I'hotel tindra un terminal querrpetra als clients accedir a les
diferents opcions del sistema. Aquests terminalsicgdran també en altres ubicacions
de I'hotel per fer més facil el seu accés en qualsmoment.

A traves dels terminals, els clients tindran digptes diverses funcionalitats, com per
exemple (pero no limitat a):

v’ peticions al servei d'habitacions (incidencies digiens de material, servei de
despertador, servei de neteja, etc),

v reservar recursos (com ara sales de reunions, pidtesport, etc.),

v' planificar activitats realitzades al recinte de diel (gimnas, massatgista,
conferencies, audicions musicals o de video, etc)

Es convenient comentar que les activitats i elsingxs poden tenir places limitades i
per tant cal gestionar els seus respectius caleisd#iocupacio.

Per altra banda, els encarregats de I'hotel dispasad'una aplicacié per controlar i
gestionar totes les peticions dels clients, perdaldonar les ordres adients per a
satisfer les seves demandes.

Les aplicacions client estaran desenvolupades enF WW®indows Presentation
Foundation). La logica de negoci del sistema estemplementada en un servidor
dedicat en el que també s'allotjara la base de dadea comunicacié entre les
interficies i la logica de negoci es fara mitjantaWCF (Windows Communications
Foundation).
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1.2. Justificacio del projecte

L’hotel SPA vol tenir un software que permeti aBus clients gaudir , de forma
interactiva, de les seves instal-lacions i sentgisuari podra utilitzar les instal-lacions
de I'hotel i reservar placa sense tenir que ankx @cepcié per informar-se, ja que
I'aplicacio li donara tota la informacié necessaria

Al mercat existeixen diferents aplicacions per @yéatié d’hotels perd no hem trobat
cap amb la que es permeti al propi client accetlapdicacié i poder actuar directament
sobre ella. Aquest és un fet diferencial que poddemar a I'hotel i suposara un valor
afeqit al client.

Per tant, permetre que el client sigui qui congliitBctament als terminals la informacio
de la que estigui interessat des de la seva phigh#acié o des de altres terminals
instal-lats a I'hotel, realitzar peticions, inscigns o reserves o anul-lar-les, dona una
immediatesa que sera ben rebuda pels usuaris jacgredran que anar a la recepcié de
I'hotel i esperar que el recepcionista els atengui.

1.3. Descripci6 del projecte

Aquest treball té per finalitat I'analisi, dissenyplementacié d’'una aplicacio utilitzant
les eines que ens ofereix la tecnologia .NET.

Per una banda tenim una base de ddd&88®A.mdf realitzada amb Microsoft SQL
Server 2008 amb totes les dades necessaries petteofuncionament de I'aplicacio.
Aquesta base de dades es trobara instal-lada ervidas on es connectara l'aplicacio
WCF.

HotelSpaWCFés el servei que sera utilitzat per I'aplicaci@m, desenvolupada amb
WPF, per treballar amb les dades. Aquest servei WQks de la llibreria de classes
LingHotelSpa.dll que és I'encarregada de convertir les taules dem$e de dades en
classes de C#. El servei ofereix uns métodes #&déapd WPF que li permeten crear,
consultar, modificar o eliminar dades de la basedddes. Aquest servei també es
trobara instal-lat al servidor i s'utilitzara unetifa aplicacio de consol&ervidor.exe
per hostatjar-lo.

WpfHotelSpaés I'aplicacié client que permetra als usuarisimaistradors, treballar
sobre la informacio de la base de dades.

L’aplicacié donara diferents tipus de serveis &nts de I’hotel, com per exemple:
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v" Obtenir informaci® sobre els serveis oferts, lesividats o els recursos
disponibles.

v Realitzar peticions dels serveis (neteja, despertddhr, etc.), reservar recursos
com sales de reunions, pistes d’esport, etc., @iurge’s a les activitats que es
realitzen al recinte.

v Els encarregats (administradors) gestionaran leésiques, inscripcions i reserves
dels clients. També gestionaran els serveis, &atvi recursos aixi com els
usuaris.

El client podra fer les seves peticions mitjanganhinals instal-lats a les habitacions i,
a altres punts de les instal-lacions que faranfatfisel seu accés en qualsevol moment.

Per accedir a I'aplicacié sera necessari introdainom d’usuari i una contrasenya que,
un cop validats, donaran accés a la part de l'agiliccorresponent als usuaris ( és
I'aplicaci6 que utilitzaran els clients de I'hotel), si l'usuari introduit €s un
administrador, a la part de I'aplicacioé correspdras administradors (és I'aplicacio de
gestié que utilitzaran els responsables de I'hotel)

1.4. Objectius

Com s’ha comentat abans al resum, els objectiugrdglamari sén dotar aquest hotel
dels avantatges que ofereix aquesta aplicaciéardals seus clients el millor servei
possible per aprofitar les seves instal-lacions.

D’altra banda, existeixen uns altres objectiusaedemics. Aquests objectius son els
seguents:

v' Consolidar els coneixements adquirits al llarg @slsidis d’Enginyeria Técnica
d’Informatica de Sistemes.

v/ Coneixer i aprendre a utilitzar la plataforma deashevolupament .NET de
Microsoft.

v" Utilitzar la tecnologia WPR{/indows Presentation Foundatip®WWCFWindows
Communications FoundatipmLINQ que ens ofereix el Framework 3.5 de
.NET.
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v’ Utilitzar el sistema gestor de bases de dades Bfr&QL Server 2008.

v" Crear I'aplicacio utilitzant eflesenvolupament en tres capespa de
presentacio, capa de negoci i capa de dades.

1.5. Planificacio del projecte

Al comencament del semestre es va realitzar ungifiplcio del projecte, dins del
document “Pla de Treball”, on es realitzava urenificacié temporal de les tasques a
realitzar aixi com de les tecnologies a utilitz&tquesta planificaci6 temporal
especificava les fites que voliem aconseguir, @xn la duracio i la data d’entrega de
cada PAC.
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1.5.1. Temporitzacio del projecte

El calendari seguit va ser el seguent:

Mombre de tarea Duracién Comienzo Fin Predecezoras
IMICI DEL PROYECTE 0 dias jue 2500210 jue 2500210
= PACA - Pla de Treball 12 dias jue 25/02M0 mié 10/03/110
Descripcio del treball 2 dias jue 25/0210 vie 28/0210
Objectius 1 dia =ab 27T/0210 sab 27/02/10 3
Estudi de la idonettat del projecte Z dias dom 280210 lun 010310 | 4
Analisi de regueriments informal Z dias mar 020310 mi& 03/0310 5
Tecnologies a utiltzar 1 dia jue 04403410 jue 040310 &
Tasgues i recurs0s Necessaris 2 dias wie 0503410 lun 0&/03M0| 7
Localtzacio del software necess 1 dia mar 090310 mar 09/03/10 | &
Planificacio (Gantt) 3 dias lun 02/03110 mie 10/03/10
- PAC2 - Andlisi i disseny 22 dias jue 1110310 mié 07/04/10 | 2
Instal-lacio software d'analisi, dis 1 dia jue 1140310 jue 11/0310
Andlisi prévia i de requisits 4 dias vie 120310 mig 17/03/10 13
Model dindmic; Diagrama de caso 3 dias jue 18/0310 =ab 2000310 14
Model estatic: Diagrama de clazs & dias dom 210310 jue 250310 13
Alires diagrames 3 dias wie 28/0310 mar 300310 16
Dizseny Base de Dades 2 dias mie 31/0310 jue 01041017
Preparacio i realtzacio entrega 2 dias vie 02/04110 lun 05/04M10| 18
Estudi de la tecnologia de desen 22 dias jue 110310 mi& 07/04/10
- PAC3 - Implementacio 34 dias jue 080410 mar 25/0610 | 12
Prototips diinterficies (WPF) 3 dias jue OS/04110 lun 12/04/10
Base de Dades (SOL Server 200 4 dias mar 130410 vie 16/04/10 23
Connexio amb la BEDD (WCF) 2 dias lun 15/04M10 mar 2000410 24
Implementacio (C#) 18 dias mie 21/0410 vie 14/05/10| 25
Proves & dias lun 17/05M10 vie 21/0510 26
Preparacid i realtzacio entrega Z dias lun 2405110 mar 25/05/10 27
-/ Final - Memaoria i presentacio virl 13 dias mié 26/05M0 vie 11/06/10 22
Memdria E dias mié 26/05M10 mar 01/06/10
Prezentacio (Power Point) 6 dias mig 02/06/10 mié 09/08/10 31
Implementacio definitiva 2 dias jue 10/0610 vie 11/06/10 32
Debat Virtual 4 dias mar 220610 vie 25/06/10
FIDEL PROYECTE 0 dias vie 250610 vie 25/06/10

Figura 1. Temporitzacio del projecte.
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Encara que les fites realitzades i la documentgeiderada en cada fase han sigut
lliurades en els terminis establerts al pla dedlteba duracio de cada tasca individual
no ha estat del tot exacte ja que , sobretot artadimplementacio, he tingut que cercar
molta informacio, especialment sobre C#, WCF i Wipd¥,poder mostrar la informacio
de la forma que tenia pensada en un principi. &dr ka tasca “Estudi de la tecnologia
de desenvolupament” va comencar el dia establett p@ durat practicament fins a
I'entrega de la PAC3 — Implementacio.

En aquesta memoria es resumeixen els contingués diferents fases.

1.5.2. Cicle de vida

El projecte s’ha desenvolupat seguint el cicle wia wlassic de desenvolupament de
programari, lleugerament adaptat als requerimegitaaktre projecte:

Analisi prévia

Analisi requisits

Disseny
Implementacio

Proves

Figura 3. Cicle de vida en cascada.
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1.5.3. Tasques realitzades

En aquest projecte s’han identificat claramentaSques. Aquestes coincideixen
exactament amb les 3 Pac’s, I'entrega de la Memonmesentacio virtual del projecte i
el debat virtual:

v' PACL: Pla de treball. Periode del 25 de Febrer al 10 de Mar¢ de 2010.
v' En aquesta tasca hem fet un estudi inicial sobpeogbcte a
desenvolupar aixi com una planificacio per a digrae totes les
tasques necessaries per finalitzar el projectedataproposada.

v PAC2: Analisi i disseny.Periode del 11 de Mar¢ al 7 d'Abril de 2010.
v Instal-lacié del software necessari pel desenvohgpa.
v Aprendre a utilitzar la tecnologia .NET amb WPF,WGfq-to-SQL i
SQL Server.
v Realitzar els diagrames dinamics i estatics ddi¢agio.
v' Disseny de la base de dades.

v PACS3: Implementacid. Periode del 8 d’Abril al 25 de Maig de 2010.
v' Realitzacioé dels prototips de I'aplicacio.
v Implementacio de la base de dades i de I'aplicacio.
v" Procés de proves.

v Memoria i presentacio virtual. Periode del 26 de Maig al 11 de Juny de 2010.
v' Preparacié de la Memoria i la documentacié delgute;.
v" Creaci6 d’'una presentacio virtual de video amb P&®ont.
v" Implementacié definitiva.

v Debat virtual. Periode del 22 de Juny al 25 de Juny de 2010.
v Debat virtual a I'aula amb els companys i el cotsudel TFC .NET.
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1.6. Tecnologies utilitzades

L’aplicaci6é ha estat desenvolupada amb la tecnalddt T de Microsoft. A partir de la
versié 3.0 del Framework .NET s'integren dos congmbs fonamentals per a la creacio
d’aplicacions amb aquesta tecnologia:

v WPF: Windows Presentation Foundatianicialment anomenat “Avalon”,
separa amb el llenguatge declaratiu XAlLdAtensibleAplication Markup
Languagei els llenguatges de programacié de .NET, lariitie d’interaccio de
la Iogica de negoci.

Amb XALM podem definir els elements que composdaainterficie d’'usuari
gue podran ser connectats amb la logica de neggangant el motor de
presentacio WPF. La logica de I'aplicacié pot segpamada amb qualsevol
llenguatge .NET. En el nostre cas utilitzaremeahdluatgeC# que va ser
desenvolupat especialment per aquesta tecnologia.

v WCF: Windows Communications Foundatj@onegut amb el nom intern
“Indigo”, és un sistema de comunicacio basat esanjgs sobre multiples
transports i a traves de sistemes heterogenis.

Per I'aplicacio client hem utilitzat WPRindows Presentation Foundatjogque ens
ha permeés, per una banda, treballar amb XALM pdisakeny de la interficie d’'usuari i,
per I'altre, programar la logica de I'aplicacié €4 .

Les comunicacions entre la interficie i la basel@a#es han estat realitzades amb WCF
(Windows Communications FoundatjoAquest sistema és I'encarregat de dur a terme
les comunicacions necessaries entre I'aplica@dglse de dades fent Us de la llibreria
de classes LINQ To SQL creada a tal efecte.

El sistema gestor de bases de dades utilitzaaperdtre aplicacio ha estdicrosoft
SQL Server 2008 DeveloperI'aplicacié accedira a la base de dades mitjahiclNQ
(Language Integrated QueryAguesta nova tecnologia desenvolupada per Mitras
partir del Framework 3.5 de .NET ens proporciona infraestructura en temps
d’execucié per administrar les dades relacionas objectes. LINQ defineix
operadors de consulta estandard que permetengadiyes habilitats amb LINQ filtrar,
enumerar i crear projeccions de diversos tipusotiéeccions utilitzant la mateixa
sintaxis.
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El framework LINQ inclou una eina anomen&falLMetalque permet la generacio
automatica de classes directament d’'una base @s d48-SQL. D’aquesta forma
permet la integracié facilment del codi de I'aptitaamb la base de dades de forma
facil i rapida. Concretament utilitzardohNQ-To-SQL.

La tecnologia .NET ens permet treballar amb unaitacfura de desenvolupament de
tres capes. Aixo significa que podem separar le#ode negoci de I'accés a dades o de
la presentacio:

v' Capa de presentacid®?ermet I interaccio usuari-sistema, que poiaseb
formularis Windows o Web.

v' Capa de logica de negodPermet la validacio de dades i conté , al detéll,
funcionament de I'aplicacio.

v' Capa d'accés a dadeS’encarrega d’interactuar amb la base de dades de
sistema desenvolupat.

Lsuarios

3

T v

| Comporentes de 11 I

pepunbag

| Componentss de procesa de IU I

UDORMUNIOT .

Interfaces de servicios |

F“*‘gld“ Componentes || Entidades
s risle iale
amprazarisles empresariales | (emprasariales

DQUALIRUORUNY [P UORE QFURIPY '

Agenkes de
servicios

Componentes |Gaicos
de acceso s datos

I T Y

(" Origenes de datos | Servicios

&

Figura 4. Arquitectura d'aplicacions .NET.
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1.6.1. Programari utilitzat

Una de les tasques ha estat obtenir el softwaressan per poder realitzar el projecte.
Un cop cercat, instal-lat i provat, els programes sjhan utilitzat han sigut:

v
v
v

(\

Microsoft Project 2007, per planificar el projectear el diagrama de Gantt.
Magic Draw UML 16.0 SP1, per a la realitzacié déilgrames UML.

Visual Studio 2008 SP1, pel desenvolupament déidagié utilitzant el
llenguatge C# i les tecnologies WPF, WCF i LINQ.

Microsoft SQL Server 2008, com a sistema gestdrades de dades.

Microsoft SQL Server Management Studio, per disaeteybase de dades.
Microsoft Word i PDFCreator, el primer per elabdeadocumentacio i el segon
per poder entregar-la en fitxers pdf.

Camtasia Studio i Microsoft Power Point 2007, pkx eealitzacié de la
presentacio virtual.

Tot el software utilitzat de Microsoft s’ha obtingleMSDN Academic Alliance
web de Microsoft que col-labora amb diferents Ursi¥ats per a que el seus
estudiants puguin obtenir el seu software de dedepament gratuitament per
treballar amb la tecnologia .NET.

1.7. Productes obtinguts

Els productes obtinguts en les diferents etapesbta els seguents:

v" Document del Pla de Treball, mbano_PlaTreball.pdf:

Aquest document inclou la descripcio i els objectlel projecte a realitzar.
Presenta un primer analisis inicial de requerimgrdda sobre la tecnologia que
s'utilitzara i planifica les tasques i recursoses=aris per poder dur a terme el
projecte en la planificacio estimada.

Document d’analisi i disseny, mbano_AnalisiDissengdf:

Document que fa un analisi més exhaustiu que FamtdExplica com volem
que sigui la nostre aplicacié, com la desenvolupdrquina arquitectura
utilitzara.

Script de creacio de base de dades ScriptBaseDad&PA.sql:
Script que serveix per crear la base de dades Btitir8QL Server 2008 i que
introdueix algunes dades per provar l'aplicacio.
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Document d’instal-lacio de I'aplicacid, Instal-laad HotelSpa.pdf:
Manual d’instal-lacié dels productes obtinguts take d'implementacio.
Explica, pas a pas, com posar en marxa les aphcsci

Manual d’'usuari de I'aplicacio, Manual Usuari Hotel Spa.pdf:
Manual d’'usuari ( tant per a usuaris com per a agtnadors) que serveix per
donar una explicacio rapida del funcionament dditacio.

Aplicacié d’escriptori WpfHotelSpa:
Solucié de l'aplicacio d’escriptori. Aquesta soluanclou la part de presentacio,
realitzada amb WPF, que sera el que veuran elsisisua

Servei WCF i aplicacié per hostatjar-lo, HotelSpaW@ i Servidor:
HotelSpaWCF és el servei que permetra a I'aplicd@écriptori obtenir i
modificar la informacio de la base de dades. Senéd una aplicacié de
consola encarregada de hostatjar i posar en mbhseavei.

Llibreria de classe LingHotelSpa:
Llibreria de classes de Ling to Sgl que serveixgieenir les classes d’entitat de
les taules de la base de dades.

Memoria final del projecte, mbano_Memoria.pdf:
(Aquest document). Document final que fa un resenotiel treball realitzat per
finalitzar el projecte.

Presentacio virtual del projecte, mbano_PresentacidHotelSpa.avi:

Video de presentacié del Treball de Fi de Carramapnsta de dues parts. La
primera és la presentacio del projecte i la seganiaes una breu demostracio de
I'aplicacio final.
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2. Requeriments inicials

A continuacié farem una descripcio dels requerimdancionals i no funcionals del
sistema, tenint com escenari de partida la inforonéaxcilitada per I'hotel SPA. Els
requeriments inicials de I'escenari de partida aelsrsegients:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Interficie d’'usuari (IU) rica, grafica, intuitivaaigradable.

La IU ha de tenir un auto aprenentatge rapid perdeal’usuari.

Els usuaris han de poder obtenir tota la informapassible sobre les
activitats,recursos i serveis de I'hotel.

Els administradors han de poder gestionar els issuas activitats, els recursos
I els serveis.

2.1. Requeriments funcionals

Els actors que interactuaran amb el nostre sisteoma clarament dos, usuari |
administrador. Un administrador és un usuari anidl@gis, que podra gestionar totes
les funcionalitats del programa. Podriem haver reifeiat entre diferents tipus
d’administradors( un per a cada area: serveisjitat, recursos), pero en aquest cas els
usuaris “administradors” tindran acceés total alitgeio. Els requeriments funcionals
gue ha d’oferir la nostre aplicacio son els segiient

*

B

Login:

o L'usuari de l'aplicacid, per poder accedir al qis¢e té que entrar el seu
nom d’usuari i contrasenya. Si €s un usuari “notrpatira accedir a la
diferent informacié que dona l'aplicacié i si hosdg fer peticions,
reserves o inscripcions. En el cas de que l'ussigui “administrador”,
(aix0 es controlara amb un atribut boolea anomeéhninistradoy,
accedira a la gestio de tots els serveis, recuraosvitats de I'hotel o,
podra entrar al sistema com un usuari “normal”.

% Gestido Usuaris:

o Els administradors han de poder afegir nous usuaoslificar les seves
dades aixi com la seva contrasenya i també poitk@nat/recuperar-los.

0 Un usuari ha de poder modificar les seves propaees encara que no
estara permes que es pugui eliminar a si .

o0 No poden existir dos persones amb el mateix narsugiri.

% Gestid Serveis

o Els administradors han de poder donar d’alta nengess de I'hotel aixi
com modificar, eliminar o recuperar els ja existent
0 Han de poder consultar totes les peticions dedsitsli
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o Els usuaris han de poder fer peticions al servealuitacions, peticions
de material, servei de despertador. Poden accesistama i aquest els
mostrara els serveis disponibles mencionats anteeiat, podent fer les
peticions que desitgin aixi com cancel-lar-les.

+ Gestié Recursos

o Els administradors han de poder afegir, modifieiminar o recuperar
gualsevol recurs de que disposi I'hotel( salesed@ions, pistes d’esport
etc.).

o També podran fer consultes sobre els recursosaldigposa I'hotel aixi
com de les reserves d’aquests recursos.

0 Els usuaris han de poder consultar els recursoselguefereix I'hotel
aixi com fer una reserva o cancel-lar-la. L'usmarinés podra reservar
un recurs sempre que estigui lliure en la datdicithda.

+ Gestid Activitats:

o Els administradors ha de poder gestionar les &atisvgue ofereix I'hotel
com ara el gimnas, massatgista, sala de confesgete.

o Tindran que poder consultar les activitats oferiges I'hotel i les
inscripcions realitzades.

o Els usuaris han de poder consultar les activitdbtzades al recinte del
hotel i reservar placa o cancel-lar la seva insarigSi l'usuari vol fer
una inscripcié de una activitat que té un nomtaeldces limitades el
sistema l'informara de que no ho pot fer.

% Consultes i llistats
o Els administradors podran obtenir llistats delsansy activitats, serveis,
recursos, inscripcions, peticions i reserves.
o Els usuaris podran consultar totes les inscripciogserves i peticions
gue hagin realitzat.

2.2. Requeriments no funcionals

Els requeriments no funcionals son:

% Les interficies d’'usuari es desenvoluparan avitf.

% Les comunicacions entre la interficie amb la logleanegoci i la base de dades
es fara amhWCF.

s Sutilitzara LINQ-to-SQL pel tractament de dades entre I'aplicacio i leeldes
dades.
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3. Analisi del sistema

3.1. Diagrama de casos d’us

A continuacié mostrem alguns dels casos d’Us m@mitants del sistema. A I'apartat

seglent farem una especificacido textual dels cabdds, descompostos en passos
numerats, de cada un dels quals indicarem si eét $ésstema o bé un actor i quines
dades hi intervenen.

A diferencia del document “Analisi i Disseny” ergeg¢ a la PAC2, s’han detectat uns
nous casos d'us que fan referencia a les gestimmpaoden realitzar els administradors:

Aquest nous casos d'us son:

» Gesti6 Usuaris: S’ha afegit el cas d’@#®&etuperar Usuati

» Gesti6 Serveis: S’ha afeqit el cas d'etuperar Servei

» Gestid Recursos: S’ha afegit el cas d’Betuperar Recut's

* Gestio Activitats: “S’ha afegit el cas d’URécuperar Activitdt

3.1.1. Diagrama de casos d’us Accedir al Sistema

Quan l'usuari vol accedir al sistema s’executaréasld’is Login, que comprovara si el
nom d’usuari i contrasenya sén correctes i, degedersi és administrador o usuari
normal, donara accés a una part de I'aplicacidateala gestio.

i "
__,_,_,-o—'—'_‘——-\_

==gxtends=

( Accedir Sistema

T~ _==extend==

™ e —

usuar'l}i’, 1 - = =~ T exte
| , ]

S,
: | wos=extend==
Hmcludewl 4

i

S, N

*,

Administrador

Figura 5. Cas d'Us Accedir Sistema
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3.1.2. Diagrama de casos d’us General

Com hem comentat a I'apartat anterior els actossigteractuaran amb el sistema son
I'actor Usuari i I'actor Administrador. L'administdor és una especialitzacio de I'actor
usuari perque a part de poder fer el mateix quesuari podra fer altres gestions amb el
sistema que nomeés es poden dur a terme si etsuani asiministrador. En el segient
diagrama no es reflecteix aquesta especialitzaaidnotius de claredat.

Gestio
Usuaris

Administrad;r\\ Gestio |~

Usuari

Figura 6. Cas d’'Us general del sistema.

3.1.3. Diagrama de casos d’us Gestio Usuaris

En aquest diagrama veiem les funcions que pottzaali'administrador sobre els
usuaris. Podra donar d’alta un nou usuari, modifesdades d’'un usuari i també podra
eliminar-lo del sistema.
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Al modificar o eliminar un usuari s’engegara el @ids Cercar Usuari per poder
seleccionar l'usuari desitjat i modificar-lo o elivar-lo.

També pot obtenir un llistat de tots els usuaris¢éema.

Administrad

4
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or

w<include> - -
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-
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Figura 7. Cas d'us Gestié Usuaris.
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3.1.4. Diagrama de casos d’us Gestio Serveis

En aquest cas d’Us intervenen els dos actors: Uisddministrador.

Els usuaris poden consultar els serveis que eleinféhotel per, si els interessa,
realitzar una petici6. També poden consultar leseseeticions i, si es necessari,
cancel-lar-les.

Els administradors també poden afegir, modificimiear o recuperar serveis, aixi com
obtenir un llistat de les peticions que s’hagin Tetimbé poden cancel-lar una peticio.

5
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Hexiendn
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'"""-m__,__ 3
Administrador !

s

f

\ - < ==includes== d
i
i /

.:-'_'-FFFF
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Figura 8. Cas d'Us Gesti6 Serveis.
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3.1.5. Diagrama de casos d’us Gestio Recursos

Els actors que intervenen sén Usuari i Administrado

En aquest cas d'Us veiem com els administradotggeasan els recursos de forma molt
semblant a les peticions de serveis. Podran ddaka,chodificar o eliminar un recurs,
llistar les reserves realitzades pels clients ladgtél i també podran cancel-lar-les.

Els usuaris poden consultar els recursos de qpeghs!’hotel, reservar-los (si hi han
places lliures) o cancel-lar les seves reserves.
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Figura 9. Cas d'Gs Gestié Recursos.
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3.1.6. Diagrama de casos d’us Gestio Activitats

Com als casos d’'Us anteriors, els actors que ieerv en aquest cas d’'is son Usuari i
Administrador.

El funcionament del cas d’us Gestid Activitats Emateix que el de Gestié Recursos.
Els administrador podran donar d’alta,modificar mmar activitats, llistar les
inscripcions dels usuaris i cancel-lar-les.

Els usuaris podran consultar les activitats quel@sfiquen a I'hotel, inscriure’s en les
gue estiguin interessats o cancel-lar les sevespo®ns. També podran consultar les
seves propies inscripcions.
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Figura 10. Cas d'Us Gestio Activitats.



Manel Bané Richart

3.2. Especificacio textual dels casos d’us anteriors

A continuacio farem una especificacio textual digg dels casos d’Us meés importants.

3.2.1. Casos d’us Accedir Sistema

Cas d'us Accedir Sistema

Resum de la funcionalitat Un usuari o administrador accedeix al sistema.
Actors Usuari o Administrador.

Casos d'Us relacionats Login.

Precondicio Cap.

Postcondicio L’'usuari o administrador ha accedit al sistema.
Procés normal principal 1. L'usuari vol accedir al sistema.

2. El sistema engega el cas d’Us Login.

3. El sistema demana el nhom d’usuari i contrasenya.

4. L'usuari accedeix al sistema.
Alternatives de procés i 4a. El nom d’usuari o la contrasenya no s6n cagsect
excepcions 4al. El sistema mostra un missatge d’error i torakpas 3.

Cas d’'Us Login

Resum de la funcionalitat Es comprova el nom d’usuari i la contrasenya intitsd
Actors Usuari o Administrador.

Casos d'Us relacionats Accedir Sistema.

Precondici6 Les dades introduides son correctes.

Postcondici6 L’'usuari o administrador ha accedit al sistema.
Procés normal principal 1. El sistema demana el nom d’usuari i la contrgsen

2. L'usuari o I'administrador introdueixen les dadkemanades.
3. El sistema comprova les dades introduides ada de dades.
4. Accedeixen al sistema.
Alternatives de procés i 4a. El nom d’usuari o la contrasenya no sén cagect
excepcions 4al. El sistema mostra un missatge d’error i finalel cas d'Us.

3.2.2. Casos d’us Gestio Usuaris

Resum de la funcionalitat Un administrador dona d’alta un nou usuari.

Actors Administrador.

Casos d'Us relacionats Cap.

Precondicié L’'usuari no existeix.

Postcondicio L’'usuari ha sigut donat d’alta al sistema.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que dispodalizstrador.

2.L’administrador selecciona Gestié Usuaris.

3.L’administrador selecciona I'opcié d’afegir unuinosuari.

4.L’administrador introdueix les dades del nou uisua

5.El sistema afegeix un nou usuari a la base desdad
Alternatives de procés i 5a.El nom d’usuari ja existeix a la base de dadesmem al pas 4.
excepcions
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Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondici6

Procés normal principal

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondici6

Procés normal principal

Resum de la funcionalitat
Actors
Casos d’Us relacionats

Un administrador modifica alguna dada d’'un usuari.
Administrador.

Cercar Usuari.

Cap.

Les dades de I'usuari han estat modificades.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltaistrador.
2. L'administrador selecciona Gestio Usuaris.

3. L'administrador selecciona modificar les dades disuari.
4. El sistema engega el cas d’us Cercar Usuari.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistabeels usuaris de que
disposa el sistema.

6. L'administrador en selecciona un.

7. L'administrador modifica les dades de I'usuatescionat.
8. El sistema enregistra la modificacié de l'ussaieccionat.

Un administrador elimina un usuari del sistema.
Administrador.

Cercar Usuari.

Cap.

L’'usuari ha estat eliminat del sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodalizEstrador.
2. L'administrador selecciona Gestié Usuaris.

3. L'administrador selecciona eliminar un usuari.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Usuari.

5. El sistema mostra al administrador un llistabass usuaris de que
disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona un.

7. L'administrador dona l'ordre d’eliminar l'usuari

8. El sistema elimina l'usuari seleccionat de lachde dades.

Un administrador recupera un usuari eliminat deksna.
Administrador.

Cercar Usuari.

Cap.

L'usuari ha estat recuperar al sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodalizstrador.
2. L’administrador selecciona Gestio Usuaris.

3. L'administrador selecciona Recupera Usuari.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Usuari.

5. El sistema mostra al administrador un llistabats usuaris de que
disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona un.

7. L’administrador dona I'ordre de recuperar I'usua

8. El sistema recupera I'usuari seleccionat deatelle dades.

Un administrador obté el llistat d’usuaris delesisé.
Administrador.
Cercar Usuari.
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Precondicio
Postcondicié
Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Cap.

Es mostra un llistat amb els usuaris del sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodenltastrador.
2. L'administrador selecciona Gestié Usuaris.

3. L'administrador selecciona Llistat Usuaris.

4. El sistema mostra tots els usuaris.

4a. L’administrador imprimeix el llistat d’usuaris.

4b. L'administrador finalitza el cas d’'us.

Es cerca un usuari a partir del nom d’usuari cndeh i cognoms.
Administrador.

Modificar Usuari, Eliminar Usuari.

Cap.

S’ha cercat i s’ha trobat un usuari.

1. El sistema demana les dades necessaries darl'astercar.

2. L’administrador les introdueix..

3. El sistema mostra un llistat amb les coincidésici

4. L'administrador selecciona un usuari de ladlist

3a. No s’ha trobat cap resultat.

3al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdatocap coincidéencial|i
tornem al pas 1.

3.2.3. Casos d’us Gestio Serveis

Cas d'us Alta Servei

Resum de la funcionalitat

Un administrador dona d’alta un nou servei.

Actors Administrador.
Casos d'Us relacionats Cap.
Precondicio El servei no existeix.

Postcondici6

El servei ha sigut donat d’alta al sistema.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltzistrador.
2.L’administrador selecciona la Gestié Serveis.
3.L’administrador selecciona I'opcié d’afegir ununservei.
4.L’administrador introdueix les dades del nou serv

5.El sistema afegeix un nou servei a la base desdad

Alternatives de procés i
excepcions

5a.El servei ja existeix a la base de dades i toralgpas 4.

Resum de la funcionalitat

Cas d’'us Modificar Servei
Un administrador modifica alguna dada d’un servei.

Actors Administrador.
Casos d’us relacionats Cercar Servei.
Precondicié Cap.

Postcondici6

Les dades del servei han estat modificades.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltiastrador.

2. L’administrador selecciona Gestié Serveis.

3. L’'administrador selecciona modificar les dades dervei.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Servei.

5. El sistema mostra al I'administrador un llistatb els serveis de
que disposa el sistema.
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6. L'administrador en selecciona un.
7. L'administrador modifica les dades del servéésgonat.
8. El sistema enregistra la modificacié del sesedeccionat.

Cas d'us Eliminar Servei

Resum de la funcionalitat

Un administrador elimina un servei del sistema.

Actors Administrador.
Casos d'Us relacionats Cercar Servei.
Precondicié Cap.

Postcondici6

El servei ha estat eliminat del sistema.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodelizstrador.

2. L’'administrador selecciona Gestié Serveis.

3. L'administrador selecciona eliminar un servei.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Servei.

5. El sistema mostra al administrador un llistabaats serveis de que
disposa el sistema.

6. L'administrador en selecciona un.

7. L'administrador dona l'ordre d’eliminar el setve

8. El sistema elimina el servei seleccionat dealselde dades.

Cas d'Gs Recuperar Servei

Resum de la funcionalitat

Un administrador recupera un servei eliminat degéma.

Actors Administrador.
Casos d'Us relacionats Cercar Servei.
Precondicio Cap.

Postcondici6

El servei ha estat recuperar al sistema.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltastrador.

2. L’administrador selecciona Gestio Serveis.

3. L’administrador selecciona Recuperar Servei.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Servei.

5. El sistema mostra al administrador un llistabaats serveis de que
disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona un.

7. L'administrador dona I'ordre de recuperar elveer

8. El sistema recupera el servei seleccionat dada de dades.

Resum de la funcionalitat

Cas d’Us Llistar Peticions
Un administrador obté el llistat de serveis deksim.

Actors

Administrador.

Casos d'Us relacionats

Cancel- lar Petici6.

Precondici6

Cap.

Postcondicié

Es mostra un llistat amb els serveis del sistema.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltzstrador.
2. L'administrador selecciona Gesti6 Serveis.

3. L'administrador selecciona llistar peticions.

4. El sistema mostra totes les peticions.

Alternatives de procés i
excepcions

5a. L’administrador imprimeix el llistat de petio®

5b. L'administrador finalitza el cas d'Us.

5c¢. L’administrador selecciona una peticié per glam-la.
5cl. El sistema engega el cas d’us Cancel-lari®etic

Cas d’'Us Cercar Servei

Resum de la funcionalitat

Es cerca un servei a partir del nom del serveilaeu codi.
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Actors Usuari o0 Administrador.

Casos d’Us relacionats Modificar Servei, Eliminar Servei.

Precondicio Cap.

Postcondicio S’ha cercat i s’ha trobat un servei.

Procés normal principal 1. El sistema demana les dades necessaries del aarercar.

2. L’administrador o l'usuari les introdueix..
3. El sistema mostra un llistat amb les coincidésci
4. L'administrador o l'usuari selecciona un semeila llista.
Alternatives de procés i 3a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 3al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdaiocap coincidéencia
tornem al pas 1.

Cas d’'Us Consultar Serveis

Resum de la funcionalitat L’'usuari consulta els serveis que ofereix I'hotel.
Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Realitzar Peticio.

Precondicié Cap

Postcondicio S’obté la informaci6 de tots els serveis de I'hotel
Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que disposadti

2. L'usuari selecciona Gestio Serveis.

3. L'usuari selecciona Consultar Serveis.

4. El sistema mostra tots els serveis de que dislfiustel.
Alternatives de procés i 4a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 4al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hédatocap coincidéencia

finalitza el cas d'Us.

5a. L'usuari vol Realitzar Peticid

5al. El sistema engega el cas d'Us Realitzar Betici

Cas d’'Us Realitzar Petici6

Resum de la funcionalitat L’usuari realitza una peticio d’'un servei de I'hote
Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Cercar Servei,Consultar Serveis.

Precondicio Cap.

Postcondicio S’ha realitzat una peticié d'un servei.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que disposadii

2. L'usuari selecciona Gestié Serveis.
3. L'usuari selecciona Realitzar Peticio.
4. El sistema engega el cas d’us Cercar Servei
5. El sistema mostra a I'usuari un llistat ambsels/eis de que
disposa el sistema.
6. L'usuari en selecciona un.
7. L'usuari dona l'ordre de realitzar la peticid dervei seleccionat.
8. El sistema enregistra la peticié realitzadalzalse de dades.
Alternatives de procés i 5a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 5al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hédatocap coincidéncial|i
finalitza el cas d’'Gs.

Cas d’'us Consultar Peticions

Resum de la funcionalitat L’'usuari consulta les peticions realitzades.
Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Cancel- lar Peticio.

Precondicio L'usuari ha de tenir peticions realitzades.
Postcondicio S’obtenen totes les peticions de l'usuari.
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Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que disposadtit

2. L'usuari selecciona Gestié Serveis.

3. L'usuari selecciona Consultar Peticions.

4. El sistema mostra totes les peticions realitzqee aquest usuari.

Alternatives de procés i
excepcions

5a. No s’ha trobat cap resultat.

5al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdatocap coincidéncia
finalitza el cas d’'us.

5b. L'usuari vol cancel-lar una peticio.

5b1l. El sistema engega el cas d’is Cancel-lari®etic

Cas d’'us Cancel-lar Peticio

Resum de la funcionalitat

L'usuari fa una cancel-lacié d’'una peticio.

Actors

Usuari o Administrador.

Casos d'Us relacionats

Consultar Peticions, Llistar Peticions.

Precondici6

Cap.

Postcondici6

S’ha cancel-lat una petici6.

Procés normal principal

la. L'usuari vol cancel-lar una petici6 i des ded d'us Consultar
Peticions indica que en vol eliminar una.

2a. L'usuari selecciona la petici6é que vol caneel-|

1b. L’administrador vol cancel-lar una peticié descas d'Us Llistar
Peticions.

2b. Selecciona la petici6 a cancel-lar.

3. El sistema elimina la peticié seleccionada dealse de dades.

Alternatives de procés i
excepcions

3a. La peticié a cancel-lar és d’'una data anterl@ctual.
3al. El Sistema informa de que no es pot cancelnkipeticioé d’'un
servei ja realitzat i finalitza el cas d’Us..

3.2.4. Casos d’us Gestio Recursos

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicio

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicio

Procés normal principal

Un administrador dona d’alta un nou recurs.
Administrador.

Cap.

El recurs no existeix.

El recurs ha sigut donat d’alta al sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodelizistrador.
2.L’administrador selecciona Gestié Recursos.
3.L’administrador selecciona I'opci6 d'afegir ununecurs.
4.L’administrador introdueix les dades del nou recu
5.El sistema afegeix un nou recurs a la base desdad
5a.El recurs ja existeix a la base de dades étoral pas 4.

Un administrador modifica alguna dada d’un recurs.
Administrador.

Cercar Recurs.

Cap.

Les dades del recurs han estat modificades.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodelizistrador.
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Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d’Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

2. L'administrador selecciona Gestié Recursos.

3. L'administrador selecciona modificar les dadesdecurs.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Recurs.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistaieels recursos de
que disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona un.

7. L'administrador modifica les dades del recute@gonat.

8. El sistema enregistra la modificacié del re@aigccionat.

Un administrador elimina un recurs del sistema.
Administrador.

Cercar Recurs.

Cap.

El recurs ha estat eliminat del sistema.

. El sistema mostra les opcions de que dispodanlizstrador.
. L’administrador selecciona Gesti6é Recursos.

. L'administrador selecciona eliminar un recurs.

. El sistema engega el cas d’us Cercar Recurs.

. El sistema mostra a I'administrador un llistaibeels recursos de
que disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona un.

7. L'administrador dona l'ordre d’eliminar el resur

8. El sistema elimina el recurs seleccionat deakelle dades.

gabhwnN P

Un administrador recupera un recurs del sistema.
Administrador.

Cercar Recurs.

Cap.

El recurs ha estat recuperat del sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltastrador.
2. L’administrador selecciona Gestio Recursos.

3. L'administrador selecciona Recuperar Recurs.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Recurs.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistabeels recursos de
que disposa el sistema.

6. L'administrador en selecciona un.

7. L'administrador dona 'ordre de recuperar elrsc

8. El sistema recupera el recurs seleccionat dada de dades.

Un administrador obté el llistat de reserves dsksana.
Administrador

Cancel-lar Reserva.

Cap.

Es mostra un llistat amb les reserves del sistema.

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltastrador.
2. L'administrador selecciona Gestié Recursos.

3. L’administrador selecciona Llistat Reserves.

4. El sistema mostra totes les reserves.

4a. L'administrador imprimeix el llistat de resesve

4b. L’administrador finalitza el cas d’Us.

4c. L’administrador selecciona una reserva peripfra.
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Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicié

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

4cl. El sistema engega el cas d’ds Cancel-lar Reser

Es cerca un recurs a partir del nom del recursl seli codi.
Usuari o Administrador.

Modificar Recurs, Eliminar Recurs.

Cap.

S’ha cercat i s’ha trobat un recurs.

1. El sistema demana les dades necessaries ded eecarcar.
2. L'administrador o l'usuari les introdueix..

3. El sistema mostra un llistat amb les coincidésci

4., L’administrador o l'usuari selecciona un recdesla llista.
3a. No s’ha trobat cap resultat.

3al. El sistema notifica a 'usuari que no s’hdatocap coincidéncia i
tornem al pas 1.

L'usuari consulta els recursos que ofereix I'hotel.
Usuari.

Realitzar Peticio.

Cap.

S'obté la informacié de tots els recursos de I'hote

1. El sistema mostra les opcions de que disposadiit

2. L'usuari selecciona Gestié Recursos.

3. L'usuari selecciona Consultar Recurs.

4. El sistema mostra tots els recursos de que shsfimotel.
4a. No s’ha trobat cap resultat.

4al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdatocap coincidéncia i
finalitza el cas d’'Gs.

4b. L'usuari vol fer una reserva.

4b1. El sistema engega el cas d’'Us Reservar Recurs

L’'usuari realitza una reserva d’'un recurs de I'hote

Usuari.

Cercar Recurs,Consultar Recurs, Comprovar Placesrfe

Cap.

S’ha realitzat una reserva d’un recurs.

1. El sistema mostra les opcions de que disposadii.

2. L'usuari selecciona Gestié Recursos.

3. L'usuari selecciona Reservar Recurs.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Recurs

5. El sistema mostra a l'usuari un llistat ambretairsos de que
disposa el sistema.

6. L'usuari en selecciona un.

7. L'usuari dona l'ordre de realitzar la peticid decurs seleccionat.
8. El sistema engega el cas d’us Comprovar PlaeesrB
9.L'usuari finalitza la reserva.

10. El sistema enregistra la peticio realitzada alse de dades.
5a. No s’ha trobat cap resultat.

5al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdatocap coincidencia i
tornem al pas 4.

8a. No queden places lliures.

8al. El sistema informa de que no queden placesémn al pas 4.
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Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicio

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

Resum de la funcionalitat
Actors

Casos d'Us relacionats
Precondicié

Postcondicio

Procés normal principal

Alternatives de procés i
excepcions

L’'usuari consulta les reserves realitzades.

Usuari.

Cancel-lar Reserva.

L’'usuari ha de tenir reserves realitzades.

S’obtenen totes les reserves de l'usuari.

1. El sistema mostra les opcions de que disposadiit

2. L'usuari selecciona Gestié Recursos.

3. L'usuari selecciona Consultar Reserves.

4. El sistema mostra totes les reserves realitzaeleaquest usuari.
4a. No s’ha trobat cap resultat.

4al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hédatocap coincidéencial|i
finalitza el cas d’Us.

4b. L'usuari vol cancel-lar una reserva.

4b1l. El sistema engega el cas d’Us Cancel-lar Reser

L'usuari fa una cancel-lacié d’'una reserva.

Usuari o0 Administrador.

Consultar Reserves, Llistar Reserves.

Cap.

S’ha cancel-lat una reserva.

la. L'usuari vol cancel-lar una reserva d’'un recuaspartir del cas
d’'us Consultar Reserveisidica que en vol eliminar una.

2a. L'usuari selecciona la reserva que vol cararel: |

1b. L’'administrador vol cancel-lar una reservaripdel cas d’ds
Llistar Reserves.

2b. Selecciona la reserva a cancel-lar.

3. El sistema elimina la reserva seleccionada tada de dades.
3a. La reserva a cancel-lar és d’'una data antetiactual.

3al. El Sistema informa de que no es pot cancelnareserva d’'un
recurs ja realitzat i finalitza el cas d’Us..

3.2.5. Casos d’us Gestio Activitats

Cas d’us Alta Activitat

Resum de la funcionalitat

Un administrador dona d’alta una nova activitat.

Actors

Administrador.

Casos d'Us relacionats

Cap.

Precondici6

L’activitat no existeix.

Postcondicio

L’ activitat ha sigut donat d’alta al sistema.

Procés normal principal

1. El sistema mostra les opcions de que dispodeligistrador.
2.L’administrador selecciona Gestid Activitats.
3.L’administrador selecciona I'opcié d’afegir unava activitat.
4.1 ’'administrador introdueix les dades de la nostivdat.

5.El sistema afegeix una nova activitat a la basdatles.

Alternatives de procés i
excepcions

5a.L’ activitat ja existeix a la base de dadesném al pas 4.
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Cas d’'us Modificar Activitat

Resum de la funcionalitat L' administrador modifica alguna dada d’una acivit

Actors Administrador.

Casos d'Us relacionats Cercar Activitat.

Precondicié Cap.

Postcondicio Les dades de I'activitat han estat modificades.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que dispodmlizstrador.

2. L’administrador selecciona Gestio Activitats.

3. L’'administrador selecciona modificar les dadesad activitat.

4. El sistema engega el cas d’ds Cercar Activitat.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistaibaes activitats de
que disposa el sistema.

6. L'administrador en selecciona una.

7. L'administrador modifica les dades de I'activaleccionada.

8. El sistema enregistra la modificacié de I'a¢éivseleccionada.

Cas d’us Eliminar Activitat

Resum de la funcionalitat Un administrador elimina una activitat del sistema.

Actors Administrador.

Casos d'Us relacionats Cercar Activitat.

Precondicio Cap.

Postcondicié L’activitat ha estat eliminada del sistema.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que dispodmlizstrador.

2. L’'administrador selecciona Gestio Activitats.

3. L'administrador selecciona eliminar una activita

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Activitat.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistaibaes activitats de
que disposa el sistema.

6. L'administrador en selecciona una.

7. L'administrador dona I'ordre d’eliminar I'actisit.

8. El sistema elimina I'activitat seleccionada @dase de dades.

Cas d’Gs Recuperar Activitat

Resum de la funcionalitat Un administrador recupera una activitat del sistema

Actors Administrador.

Casos d'Us relacionats Cercar Activitat.

Precondicio Cap.

Postcondicio L'activitat ha estat recuperada del sistema.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltastrador.

2. L’administrador selecciona Gesti6 Activitats.

3. L’administrador selecciona Recuperar Activitat.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Activitat.

5. El sistema mostra a I'administrador un llistaabales activitats de
que disposa el sistema.

6. L’administrador en selecciona una.

7. L'administrador dona I'ordre de recuperar I'aittit.

8. El sistema recupera l'activitat seleccionadéadease de dades.

Cas d'Us Llistar Inscripcions

Resum de la funcionalitat Un administrador obté el llistat d’inscripcions dedtema.
Actors Administrador

Casos d'Us relacionats Cancel-lar Inscripcio.

Precondicio Cap.

Postcondicio Es mostra un llistat amb les inscripcions del siste
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Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que dispodeltastrador.
2. L’administrador selecciona Gesti6 Activitats.
3. L'administrador selecciona Llistat Inscripcions.
4. El sistema mostra totes les inscripcions.
Alternatives de procés i 4a. L'administrador imprimeix el llistat d’inscrifpms.
excepcions 4b. L'administrador finalitza el cas d’Us.
4c. L’administrador selecciona una inscripcié dani@ar-la.
4cl. El sistema engega el cas d’us Cancel- lariptsér

Cas d’'us Cercar Activitat

Resum de la funcionalitat Es cerca una activitat a partir del nom de I'attho del seu codi.
Actors Usuari 0 Administrador.

Casos d'Us relacionats Modificar Activitat, Eliminar Activitat.

Precondicio Cap.

Postcondicio S’ha cercat i s’ha trobat una activitat.

Procés normal principal 1. El sistema demana les dades necessaries deitaa cercar.

2. L’administrador o l'usuari les introdueix..
3. El sistema mostra un llistat amb les coincidésci
4. L’'administrador o l'usuari selecciona una atét/de la llista.
Alternatives de procés i 3a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 3al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdaiocap coincidéncia
tornem al pas 1.

Cas d’'us Consultar Activitat

Resum de la funcionalitat L’usuari consulta les activitats que ofereix I'Hote
Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Realitzar Inscripci6.

Precondicio Cap.

Postcondicio S’obté la informaci6 de totes les activitats deté.
Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que disposadtit

2. L'usuari selecciona Gesti6é Activitats.

3. L'usuari selecciona Consultar Activitat.

4. El sistema mostra totes les activitats de gsieodia I'hotel.
Alternatives de procés i 4a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 4al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hédatocap coincidéncia

finalitza el cas d'us.

4b. L'usuari vol fer una inscripcio.

4b1. El sistema engega el cas d’'Us Inscripcié Aativ

Cas d’Us Inscripcid Activitat

Resum de la funcionalitat L’usuari realitza una inscripcié d’'una activitat kieotel.

Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Cercar Activitat,Consultar Activitat, Comprovar Bés Activitat.
Precondicio Cap.

Postcondicio S’ha realitzat una inscripci6 a una activitat.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que disposadtit

2. L'usuari selecciona Gesti6é Activitats.

3. L'usuari selecciona Inscripcié Activitat.

4. El sistema engega el cas d’us Cercar Activitat

5. El sistema mostra a I'usuari un llistat ambde8vitats de que
disposa el sistema.

6. L'usuari en selecciona una.

7. L'usuari dona l'ordre de realitzar la inscripcié 'activitat
seleccionada.
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8. El sistema engega el cas d’as Comprovar Placgsitat.
9.L'usuari finalitza la inscripcio.
10. El sistema enregistra la inscripcio realitzada base de dades.
Alternatives de procés i 5a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 5al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hdatocap coincidéncia
tornem al pas 4.
8a. No queden places lliures.
8al. El sistema informa de que no queden placesémn al pas 4.

Cas d'Us Consultar Inscripcions

Resum de la funcionalitat L’'usuari consulta les inscripcions realitzades.
Actors Usuari.

Casos d'Us relacionats Cancel- lar Inscripci6.

Precondicio L’'usuari ha de tenir inscripcions realitzades.
Postcondicio S’obtenen totes les inscripcions de I'usuari.

Procés normal principal 1. El sistema mostra les opcions de que disposadtit

2. L'usuari selecciona Gestié Activitats.
3. L'usuari selecciona Consultar Inscripcions.
4. El sistema mostra totes les inscripcions realigs per aquest

usuari.
Alternatives de procés i 4a. No s’ha trobat cap resultat.
excepcions 4al. El sistema notifica a I'usuari que no s’hédatocap coincidencial|i

finalitza el cas d’'us.
4b. L'usuari vol cancel-lar una inscripcio.
4b1. El sistema engega el cas d’us Cancel- larijpsar

Cas d'Us Cancel-lar Inscripci6

Resum de la funcionalitat L’'usuari fa una cancel-lacié d’una inscripcio.

Actors Usuari o Administrador.

Casos d'Us relacionats Consultar Inscripcions, Llistar Inscripcions.

Precondicio Cap.

Postcondicio S’ha cancel-lat una inscripcio.

Procés normal principal la. L'usuari vol cancel-lar una inscripcié d’'unéatat i, a partir del

cas d’'us Consultar Inscripciorindica que en vol eliminar una.

2a. L'usuari selecciona la inscripcié que vol cadrae

1b. L’'administrador vol cancel-lar una inscripcipaatir del cas d’ds

Llistar Inscripcions.

2b. Selecciona la inscripcié a cancel-lar.

3. El sistema elimina la inscripcié seleccionaddadease de dades.
Alternatives de procés i 3a. La inscripcié a cancel-lar és d’'una data aoteri’actual.
excepcions 3al. El Sistema informa de que no es pot cancelnkatinscripcio

d’'un activitat ja realitzada i finalitza el cas d:0
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3.3. Model Conceptual

A continuacié veiem les relacions del model congapentre les classes d’entitat
detectades:

& n_—
USUARIS

RECURSOS )
m administra |0

-

ESPAIS

RESERVES p

Figura 11. Classes d'entitat Model Conceptual.

3.4. Diagrama de classes d’entitat

3.4.1. Reificaci6 de les classes associatives binaries i de les associacions n-

aries

El concepte de classe associativa no existeidalguatges de programacio i, per tant,
es tenen que transformar en classes “normals”. gtquecés s’anomermaificacio, i el
gue es fa és substituir la classe associativa pemova classe que tindra els mateixos
atributs. Aquesta nova classe la relacionarem aslullies classes que participaven a
I'associacié original. Per exemple, la classe dativa Peticions que hi ha entre
Usuaris i Serveis quedara :

PETICIONS | USUARIS SERVEIS

-clata
1 1
' IPETICIONS f

| * &
: _data
USUARIS | SERVEIS |::> :

Figura 12. Reificacio de classe associativa.

Seguirem el mateix procediment amb les associacianges que trobem.
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3.4.2. Altres transformacions

Les entitats Administradors i Usuaris les reduigenomeés una; Usuaris. Per diferenciar
si un usuari és uadministradoro unusuari normalafegirem un atribut anomenat
“administrador” de tipus boolea a la entitat Usslari

Eliminarem I'entitat Recurs i deixarem les sevdsctasses. L'entitat Espai la passarem
a anomenar Recurs per claredat.

Per ultim. substituim les associacions per atributs

3.4.3. Diagrama de Classes

Recurs

-nomRecuUrs ; String DatesRecurs
-descripcioRecurs ;. String

-loc : String -data ; date
-actiu : boolean

-dates ; DatesRecurs ]
-reserves : Reserva [*] 1

1

Reserva

-usuari ; Usuari
-recurs : Recurs
-data | dataRecurs
Usuari -dataReserva : date
-observacions : String

-nombsuari : String
-password : String
-nom : String
-cognoms : String Peticio Servei
-nif :int

-administraclor : boolean

-usuari : Usuari -nom3Servei ; String
—actiu - boolean ! -servei | Servei B -degcripciServel : String
aahla" st 1 * |-dataPeticio : date T Lactiu: boolean
—dataBaixa date -ohservacions : String

-reserves . Reserva [*]
-peticions : Peticio [*]
-inscripcions : Inscripeio [*]

Inscripcio DatesActivitat
1 -usuari : Usuari .

-activitat : Activitat ; P
-tata | datalctivitat
-datalnzcripcio ; date :
-observacions ; String *

El

1
Activitat 3
-nomactivitat @ String
-descripcioActivitat ; String
-places :irteger
-placesLliures : int
lo : String
-actiu : boolzan
-dates : DatesActivitat [*]
-inscripcions | Inscripeio [*]

Figura 13. Diagrama de classes.
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3.5. Altres diagrames

En aquest apartat podrem veure com interactuadiuamb I'aplicacié. Veurem
I'enviament de missatges en alguns diagrames deBeig.

3.5.1. Diagrama de seqiiencia Login

En aquest diagrama de seqiiéncia veiem com I'ugalaiccedir a I'aplicacio i com I
interficie d’'usuari és comunica amb el servei WQE gccedeix a la base de dades per
comprovar si les dades introduides son correctes:

oo

| | | |
|
l 10 IntroduirDadesiuser, pass) l l
|
1

e

: login{user, pass)

alt
[user && pgss =trug]

5 OK
.'_:_

B esAdministrador{user, pass)

7. comprovarAdmin{usel, pass)

alt i
[administrador=true]
o 0K
o S e e e el = sl
10 Mostrarinterficis Admin
[else]
11 Errar
12 Mostrarinterficiellser w - - - — - e
[else]

Figura 14. Diagrama de sequéncia Login.
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3.5.2. Diagrama de seqiiencia d’'una Inscripcio a una Activitat

En aquest diagrama veurem com un usuari conssliclevitats de I'hotel, i un cop
mostrades per la interficie, 'usuari fa una inscid. La reserva d’un recurs i la peticio
d’'un servei serien molt semblants a la inscripcita activitat.

| 1: ConsuttarActivitats | | |

2: Consultarfctivitats | |
3. ObtenirActivitats

4 Activitats
s LiistaActivitats e e e S e

&: MostrarActivitats
% ________

7. inscripciofctivitat{activitat) =7

|
|
|

& MostrarDateslliures
e P-Mostarbslesliies [
|
!

9 InscripciofActivitat, Data)

0: InscripcioActivitat{activitat, data
L 11: Enregistrarinscripciolactivitat, data)
|

|

|

|

|

13 InscripcioRealtzada

14: Dadesinscripcio

o
| |
I I

Figura 15. Diagrama de sequéncia Inscripcié Activit.

3.5.3. Diagrama de seqiiencia Alta Servei

Al seglient diagrama de sequéncia veiem el que passaun administrador vol donar
d’alta un servei. Seria molts semblant per donaltaluna activitat, un recurs o un
usuari.

| : Administrador 3 | | : Interficie WPF | | : Servei WCF | :BBDD |

T T ]
| | | |
| ] } | | |

1: IntroduirDadesServei
] : I | |
2 AltaServei 3. ComprovarServei i
4
e e e e
alt
lexisteix] '
5 OK |
6 "Servei Enregistrat” [ T RS |
7. Error [elze] I
8 "Bl servei ja existeix" B el iy |
e e S i S

| |
| |
- | |
| |
i

Figura 16. Diagrama de sequéncia Alta Servei.
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4. Disseny

4.1. Arquitectura de I'aplicacio

A continuacié descriurem l'arquitectura de la nestplicacid. Primer veurem com és
I'arquitectura fisica i , a continuacio, I'arquitaca logica.

4.1.1. Arquitectura fisica

L'arquitectura fisica emprada en el projecte hated¢l tipus client - servidor. L’hotel
té terminals a totes les habitacions, a diferpuatgs d’interés pels clients i a la recepcié
i despatxos dels gestors. En aquests terminalal-lasem l'aplicacié client que es
connectara amb el servidor. Al servidor es trolatdase de dades i el servei WCF que
permetra treballar amb les dades. Podem veurequers a la seglent figura:

Servidor

Microsoft

N

<
®
—

Usuari

Administrador

Figura 17. Arquitectura fisica.
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4.1.2. Arquitectura logica

Hem decidit dissenyar I'aplicacio seguint el modieldesenvolupament de tres capes:

» Capa de presentacioAguesta capa mostra informacio a l'usuari de itGguio i
permet I'entrada de dades al sistema. La interfidisuari assumira aquesta
funcionalitat. La capa de presentacio conté elspomants necessaris per la
interacci0 entre l'usuari i [l'aplicaci6. Es deselwgara amb Windows
Presentation Foundation

» Capa de negociAquesta capa conté funcions de negoci. Hi trobaaisrserveis
necessaris encarregats de fer les connexions abdséade dades, aixi com fer
totes les comprovacions necessaries pel correatgoltament de I'aplicacio. Es
pot dissenyar la logica de les capes de negodearautilitzades directament pels
components de presentacio o per ser encapsuladarcservei. En el nostre cas
utilitzarem la segona opcio, utilitzarewlindows Communications Foundation
per crear els serveis que faran complir la logeaegoci.

» Capa de dades:La capa de dades guarda les dades de maneragrgrsida
base de dades. Practicament totes les aplicacemessiten enregistrar i accedir
a algun tipus de dades. Utilitzarem un servilfocrosoft SQL Server 2008
LINQ-to-SQLper facilitar la relacié entre les classes defgpma i les taules de
la base de dades.

4.2. Diagrama de desplegament

A continuacid veiem com els diferents components lalenostre aplicacié es
comuniquen. Als diferents terminals dels clientsb&irem [I'aplicacié d’escriptori
WpfHotelSpa que es comunica amb el servidor omobeh la base de dades i el servei
HotelSpaWCF. El servei HotelSpaWCF fa Us de ladlia de classes LingHotelSpa
que és lI'encarregada d’accedir directament a la@ basdades HSPA que es troba al
servidor Microsoft Sql Server 2008.
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SERVIDOR

| <<component=:=
TERMINAL i !f—"f-J = HotelSpaWCF
..-—‘—""’_F_—'-I—F_

| ==components= =] — <<use>'>/
WpfHotelSpa

L=Component== r‘_—"’:_l
LingHotelSpa

|
BRI

L]

A

=<components= =]
Base de dades HSPA en
MSAL Server 2008

Figura 18. Diagrama de desplegament.

4.3. Disseny Base de Dades

Partint del diagrama de classes de partida obteh@iagrama de la base de dades. S’ha
creat un script amb Micosoft SQL Server Manageméiudio, anomenat

ScriptBaseDadesHSPA.sqlper poder crear la base de dades i introduimalguades
per provar I'aplicacié.

4.3.1. Obtencio del disseny de les taules

X/
L X4

Usuari(NomUsuarj Password, Nom, Cognoms, Administrador, Actiu,
DataAlta, DataBaixa);

s Serve(NomServej DescripcioServei, Actiu);
% Activitat (NomActivitat, DescripcioActivitat, Lloc, Places, Actiu);
« RecurgdNomRecursDescripcioRecurs, Lloc, Actiu);

< DatesActivitat(NomActivitat,DataActivita};
{NomActivitat} és clau forana a Activitat.

+ DatesRecurgNomRecurs, DataRecyrs
{NomRecurs} és clau forana a Recurs.
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« PeticiolNomUsuari, NomServei, DataPeticldataRealitzacio, Realitzat,
Observacions);
{NomUsuari} és clau forana a Usuari.
{NomServei} és clau forana a Servei.

« Inscripcio(NomUsuari, NomActivitat, DataActivitaDatalnscripcio,
Observacions);
{NomUsuari} és clau forana a Usuari.
{NomActivitat} és clau forana a DatesActivitat.
{DataActivitat} és clau forana a DatesActivitat.

% ReservgNomUsuari, NomRecurs, DataRecubataReserva, Observacions);
{NomRecurs} és clau forana a DatesRecurs.
{DataRecurs} és clau forana a DatesRecurs.

Ha diferéncia del plantejament inicial de la base dhdes, he fet unes petites
modificacions a les taules que s’especifiquen diwoacio:

v' Taules Servei, Activitat i Recurs
S’ha afegit l'atributActiu per indicar si un servei, una activitat o un
recurs, que van ser donats d’alta en el seu morestan actius o no.
Quan eliminem un servei, una activitat o un recueglment no els
eliminem de la base de dades ja que perdriemaadtddrmacio referent
a peticions, inscripcions o recursos. D’aquestan&rquan fem una
eliminacid, el que fem realment és posar a “Falsfibut Actiu del
registre eliminat. Si es vol tornar a donar d’altea activitat I'aplicacio
ens permet recuperar-la canviant aquest valor @e™Tr

v' Taula Activitat
Hem eliminat I'atributPlacesLliuresde la taula Activitat ja que aquest
atribut és calculable. Quan un usuari vol realitzaa inscripcié a una
activitat en una data, el sistema consultara ellmerd’inscripcions de
I'activitat seleccionada en la data seleccionadabira si queden places
lliures o, en cas contrari, si no queden places.

v' Taula Reserva
A la taula Reserves hem modificat la clau primgiaue, com estava
plantejada en un principi, permetia que diferersisans reservessin un
mateix recurs en una mateixa data. Amb la modificda clau primaria
estara formada péMomRecurs DataRecurs(claus foranes de la taula
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DatesRecurs), de forma que si un usuari reserviecurs en una data
cap usuari més podra fer la mateixa reserva.

4.3.2. Diagrama de la base de dades

A continuacio veiem com queda el diagrama de la bl@sdades anterior un cop I’hem
creada al Microsoft SQL Server 2008.

@0 l— O . RI—m00 ..
Reserva * Usuari Inscripcio
NomUsuari i NomUsuari @ NomUsuari
2 NomRecurs Password @ NomActivitat
@ DataRecurs Nom % DataActivitat
DataReserva Cognoms DatalInscripcio
Observacions Administrador Observacions
Actiu
DataAlta 8
5 DataBaixa %
3 DatesActivitat
DatesRecurs * H ¥ NomActivtat
@ NomRecurs 8 # DataActivitat
% DataRecurs Peticio
& NomUsuari 8
8 7 NomServei %
% 7 DataPeticio
DataRealtzacio Activitat
Recurs Realitzat ¥ NomActivitat
% NomRecurs Observacions DescripcioActivitat
DescripcioRecurs Lloc
Lloc Places
Actiu 8 Actiu
;
Servei
%@ NomServei
DescripcioServei
Actiu

Figura 19. Diagrama base de dades.
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4.4. Classes de LINQ-To-SQL

Partint del diagrama de base de dades anteriat angb Microsoft SQL Server 2008 1,
utilitzant LINQ-To-SQL des de Visual Studio 20081SBbtenim el diagrama de classes
d’entitat que utilitzarem a la nostre aplicacio.

Per obtenir les classes amb LINQ tenim que afegmau element de dades anomenat
‘Clases de LINQ to SQLindicar on es troba la base de dades i autonagiceens
generara les classes necessaries.

-
Inscripcio

=l Propiedades
i ﬁ' MNemUsuan

- P a A_',
Reserva &) Usuari =
=l Propiedades = Propiedades

=T MomUsuari ¥ MomUsuari 5
' NomUsuari z i 2 NomU
PHER NomRecurs B = Password
725 Dataflecurs C = Nom ]
% DataReserva = Cognoms
ﬁ" Observacions ﬁ Administrador
- % 2 @ Actiu
! Datahlta
@ DatzBaixa
Ll
| _

(" ) 4 e
DatesRecurs = Peticio A
=l Propiedades 9 = Propiedades

¥ ﬁ" MomPBecurs ¥ ﬁ“‘ MomUsuar
PHR DataRecurs L P58 NomServei 1
s i - 725 DataPeticio
ﬁ: DatzRealitzacio
ﬁ Realitzat
@ Chservacions
— e 4
= = T
Recurs 3 i =)
Servei 2
&=l Propiedades .
i =] Propiedades
5 NomRecurs C P55 . -
' DescripricRecurs Wl NomSesve
ﬁ: Lot f DescripcioServel
ﬁ Actiu jm Actiu

Figura 20. Diagrama de classe Ling To Sql.

7 NomActvitat
T Datahctivitat
= Datalnscripeic

ﬁ Chservacions

(3%
b )

F 3

C

-
DatesActivitat

=l Propiedades
7 NomActivitat

7 Datalctivitat
e

F 3

o
Activitat

=l Propiedades
75 NomActivitat
2 DescripcinActivitat
ﬁ' Llac
@ Places
= Actiu

LF
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5. Implementacio

La fase de implementacio del projecte ha estaa dura ja que no havia tingut cap
tipus de contacte amb la tecnologia .NET ( C#, WWWEF, LINQ) ni amb Microsoft
SQL Server 2008.

5.1 Etapes

Podriem dividir I'etapa d’implementacio en 6 fabes diferenciades:

1- Base de dades HSPA.mdf
Durant la fase d’analisi i disseny es va crear d@ebde dades i durant I
implementacié es van modificar alguns atributs de faules comentats a
I'apartat4.3.1. Obtenci6 del disseny de les taules

2- Ling To Sql: Biblioteca de classes LingHotelSpa

Aquesta part va ser la més senzilla. Primer esrgarcaun nou projecte de
biblioteca de classes, a continuacio es va afaginau element al projecte del
tipus “Clases de LINQ to SQL”". Per ultim, només daltava afegir les taules
de la nostre base de dades al dissenyador relacimigectes de Ling, per tal
de que Ling To Sqgl implementés les classes peenabils objectes que
s'utilitzarien en les seguents fases per poder dicae la base de dades,
estalviant molta feina de programacio.

Es pot veure com queda el diagrama de les classat#tat creat utilitzant LINQ
To SQL a l'apartatt.4. Classes de Ling To Sq|l

3- Servei WCF: HotelSpaWCF.SpaServicel
La creacié del servei que permet a I'aplicacié cdgsori interactuar amb la
base de dades és on van comencar les dificultasprBs d’obtenir informacié
de diverses pagines web vam entendre com funciansewvei WCF i es va
comencar la seva implementacio.

Es va crear un nou projecte de “Biblioteca de Se#CF", ja que a I'aplicacio
client tindriem que afegir una referencia al sep&i tal de que I'aplicacio el
pogués consumir. Un cop realitzats els “DataCotgtacorresponents a les
operacions que el servei exposaria a les aplicadae el volguessin consumir,
es va afegir una referéencia a la llibreria de @assreada anteriorment,
LinsHotelSpa.dll, per tal de que’l servei la utiéis per poder treballar amb la
base de dades.
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4- Aplicacio d’escriptori: WpfHotelSpa
Per crear I'aplicacié d’escriptori i poder utilitzals servei WCF és va afegir una
referéncia de servei al projecte. També va serssaceintroduir una referencia
a la biblioteca de classes creada amb LINQ To Sé€ylamjue I'aplicacio pogués
treballar amb els diferents objectes que li retoemaels metodes del servei (
objectes de tipus Usuari, Reserva, Peticio, Actiyetc...)

Un cop preparat el projecte i dissenyades les tieesamb els controls
necessaris, nomes faltava fer la implementacio 'ajglidaci6 y cridar als
meétodes que ens oferia el servei per treballarlamtaules.

Va ser necessari instal-lar uns controls gratWiBFToolKit de CodePlex, per
poder utilitzar el seu DataGrid ja que .NET no d&p d’aquest control per
utilitzar-lo amb WPF. Aquests controls es poden cdeggar de
http://wpf.codeplex.com/releases/view/25047

Sempre que es crida un metode del servei WCF déaplieaci6 WPF cridem
un metode per obrir la connexié amb el servei icop hem consumit els
meétodes que ens interessen es crida un altre mgéodancar-la.

5- Aplicacio de consola: Servidor
Un cop es van fer les proves necessaries per coampgoe tot funcionava de la
forma desitjada, ens vam donar compte de que &altamir el servei WCF
escoltant peticions ( i que no fos des del IDE \isual Studio). Vam trobar
diferents formes de fer-ho, com instal-lar el I88¢rnet Information Server) i
configurar el servei al servidor. Finalment, vantappper crear una senzilla
aplicacioé de consola, Servidor, per hostatjar elesel’aplicacié de consola el
que fa és crear un HOST pel servei, obrir la cansquiedar-se a I'espera de que
algu faci una peticio al servei.

6- Instal-ladors de les aplicacions
Per ultim, vam necessitar crear dos instal-ladorer I'aplicacié de consola i
un segon per I'aplicacié d’escriptori. Aquesta partser molt senzilla ja que el
Visual Studio 2008 va fer practicament tota ladgder nosaltres.

6. Treball futur

Algunes de les possibles modificacions de l'apiitagie podriem realitzar en un futur
son les seguents:
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o Especialitzar les funcionalitats de serveis, actitats i recursos Els
serveis, activitats i recursos de I'hotel s6n atcid’'una forma bastant
generalitzada i es podrien especialitzar més.

o Automatitzacié del servei de despertadorEl servei de despertador es
podria automatitzar de forma que I'aplicacié s’eregués de trucar al
client a la hora que especifiqués. Actualment npassible ja que quan
un client realitza una peticié de despertador nmtéamp per especificar
I’'hora, només per introduir observacions.

o Eliminacioé persistent Introduir la funcionalitat de eliminar de forma
persistent els usuaris, serveis, activitats o sm=urActualment, quan
volem eliminar un usuari, un servei, una activitatin recurs, nomes
podem deixar-los inactius per no perdre el seuotigt Es podria
introduir una nova funcionalitat que donés la opdi@iminar aquesta
informacio de manera persistent.

7. Conclusions

En aquest apartat comentaré I'experiéncia persgualm’ha suposat realitzar aquest
Treball de Fi de Carrera.

Els objectius principals d’aquest Treball de FiGhkarera eren, principalment, posar en
practica tots els coneixements apressos a lesediferassignatures de I'Enginyeria
Técnica d’Informatica de Sistemes i aprendre #&z4il la tecnologia .NET.

En la meva opinio, els objectius principals harateassolits, ja que ha sigut necessari
posar en practica molts coneixements adquirits faratits assignatures superades
anteriorment com Base de dades | i Il, Enginyerg Erogramari, Programacio
Orientada a Objectes o Estructura de la Informasitre d’'altres.

Crear un projecte des del comengament fins a la Bealitzacid, passant per totes les
fases d’analisi i desenvolupament, ha estat unafih realitzada satisfactoriament.

Un cop finalitzat el projecte, els resultats obtitsghan estat molt positius, ja que quan
vaig comencar aquest TFC no coneixia cap de lemlkegies emprades i m’ha servit
d’aprenentatge personal.

Finalment, després d’haver invertit moltes horedrdball, estudi i recerca, ha sigut
gratificant poder concloure aquest treball i comproque es compleixen els requisits
especificats en els objectius del projecte.
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