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Presentacto

1.1. Introduccié

El present document mirara d’explicar de forma detallada I'ambit, objectius i metode de treball que he
seguit per portar a terme el meu Projecte de Fi de Carrera, realitzat durant les Ultimes setmanes. Aquest
treball s’emmarca dins dels estudis d’Enginyeria Técnica en Informatica de Gestié de la UOC, i més
concretament, en |'apartat d’Aplicacions Web per al Treball Col-laboratiu.

Aguests tipus d’eines estan molt implantades actualment i permeten realitzar un treball en grup sense
gue els components d’aquest grup hagin de coincidir de manera sincrona alhora de treballar en diferents
projectes. D’aquesta manera cada individu pot aprofitar el temps que té i no dependre dels altres
components per poder fer les seves aportacions.

Pel que fa al meu Projecte en concret, consisteix en un aplicatiu web per a la gestié d’informes i
glestionaris per donar suport a un entorn de treball en grup en I'ambit de la docéncia. Aquest portal web
comptara amb una gestié d’usuaris, perfils i permisos que permetran als administradors fer una gestié a
diferents nivells.

El projecte esta basat en la proposta nimero 1 d’entre les diferents opcions plantejades en el pla docent
del Treball de Fi de Carrera, tot i que no I’he seguit al peu de la lletra.
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1.2. Motivacid, proposit i objectius del projecte

En els ultims anys les eines de suport al treball col-laboratiu han experimentat un gran augment en
guantitat i qualitat. Per tant, les seves funcionalitats també han experimentat una continua millora fins a
arribar a productes d’una gran usabilitat i que realment milloren la productivitat en entorns de treball en

grup.

En aquest context, resulta poc realista pensar que podré oferir unes funcionalitats millors que les
analitzades més endavant en aquest document. Les caracteristiques del Projecte en quant a temps i
recursos disponibles fan que no es pugui competir amb els equips de desenvolupadors de les eines més
utilitzades.

No obstant, trobo que algunes de les eines de treball col-laboratiu existents no acaben de donar resposta
a la necessitat de seguiment i avaluacio del treball realitzat pels membres d’un col:-lectiu. Com s’esmenta
en el Pla Docent, normalment aquestes necessitats es satisfan amb solucions ad hoc mitjangant eines
ofimatiques.

Aixi doncs, el proposit d’aquest Projecte és proporcionar les eines per que des de dins el mateix aplicatiu
es puguin portar a terme aquestes tasques sense necessitat de fer servir altres tipus de programari.
Concretament, els objectius sén donar resposta a les seglients funcionalitats:

» Administracié de les dades relacionades amb I’entorn docent (usuaris, cursos i classes).

» Creacié, manteniment i consulta d’informes de seguiment.

» Creacié, manteniment, consulta, emplenament i correccié de gliestionaris.

En base a aix0, i tenint en comptes les limitacions en recursos humans, técnics i temporals, I'objectiu
prioritari era obtenir un aplicatiu web que proporcioni una solucié efica¢c a la gestido d’informes i
gliestionaris en entorns de treball en grup en I'ambit de la docéncia.

L'objectiu secundari era comptar amb la documentacié el més detallada possible del Projecte, tant del
seu desenvolupament com dels manuals d’usuari de I'eina.

Com comentaré més endavant en aquest document, crec que s’ha arribat a un grau d’assoliment
d’objectius raonable, motiu pel qual crec que podem qualificar el Projecte d’exitds.
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1.3. Variacions respecte a la guia

L’estructura d’aquesta memoria segueix basicament I'esquelet que proposa la guia disponible a I'aula de
I"assignatura. No obstant, he fet algun retoc:

» El punt Metodologia s’ha ampliat i ara és Estructura i Metodologia.

» El punt Requisits del sistema s’ha integrat en el punt 2 Estudi de la viabilitat.

NOTA IMPORTANT:

A dia d’avui (10 de gener de 2014) les funcionalitats relacionades amb la gestié de qliestionaris encara
estan en desenvolupament. Reconec que és un punt important de I'aplicatiu, pero davant la
impossibilitat de tenir totes les funcionalitats previstes per a la data d’entrega he preferit prioritzar tota
la resta.

De fet, la part de qliestionaris era un afegit a la funcionalitat principal del projecte: la gestié d’informes
(com indica el nom de I'aplicatiu UOC-GESTINFO).

No obstant, m’hauria agradat fer la gestié de qliestionaris i és un objectiu que encara tinc i que acabaré
en la mesura que m’ho permetin les meves obligacions professionals i estudiantils (un examen) dels
propers dies.

En aquest document, concretament en els punts 7.1 (Actors i funcionalitats), 8.3 (Fitxes dels casos d’us),
8.6 (Proves de funcionament), apareixen textos en vermell que indiquen que hi ha funcionalitats
pendents de fer i en taronja que indiquen que la funcionalitat esta acabada parcialment.

D’altra banda, en I'aplicatiu apareixen opcions relacionades amb els qliestionaris, algunes indiquen que
estan en construccid i algunes altres funcionen parcialment, pero en cap cas es produeix un error.

Finalment voldria remarcar que estic content amb el resultat del projecte i em sembla més que raonable
haver renunciat de moment a aquesta part de la funcionalitat, al no considerar-la vital si no més aviat un
afegit. Penso que representa menys del 10% del volum de treball total, pero sincerament no he pogut
tenir-ho a punt per la data prevista. En el punt 9.2 (Resultats) amplio aquestes consideracions.
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Estudi de viabltlitat

2.1. Recursos necessaris

L’eina de treball principal ha estat un ordinador personal amb sistema operatiu Windows 7, a més d’una
serie de programes especifics que m’han ajudat a completar les tasques del Projecte.

La relacid d’eines que presento a continuacié formen part de les que faig servir en el meu exercici
professional diari i per tant, també m’han servit per portar a terme el Treball. S6n les seglients:
Hardware

» Ordinador de sobretaula model ACER Aspire M5610, amb processador iIntel Core 2 Quad, 4Gb de
RAM i 500Gb de disc dur. Sistema operatiu Windows 7 Ultimate de 64 bits.

» Ordinador portatil model ACER Extensa 5620 amb processador Intel Core 2 Duo, 2 Gb de RAM i
120Gb de disc dur. Sistema operatiu Windows 7 Home Premium de 32 bits.

» Impressora laser blanc i negre model Brother HL-2030.

Software
»  Microsoft Office Professional Plus 2010. Concretament faig servir Word per a la documentacio,
Excel per a tasques numeriques i de suport, Access per a construccions d’SQL i PowerPoint per a

confeccionar la Presentacio Virtual en diapositives.

» Adobe Dreamweaver C54, utilitzat per a la codificacié en HTML, PHP, Javascript i CSS.
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»  Corel Paint Shop Pro Photo X3, per a manipular i editar les imatges.

»  Filezilla, com a client FTP.
» Smartsheet, que es una eina online que m’ha permés crear el diagrama de Gantt. Es una eina de
pagament, pero he fet servir el periode de prova de 30 dies.
Altres eines de treball
» Recerca a internet
» Correu electronic
» Forum i tauler de l'aula
» Documentacid teécnica i material de suport
» Imatges, grafics i icones obtingudes d’internet, per exemple a IconFinder.
No tinc res en contra del programari de lliure distribucid i el faig servir sovint, pero la veritat és que vaig

aprendre a treballar amb cert programari de pagament i sempre he continuat amb aquesta opcid, ja que
m’hi sento molt comode.
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2.2. Pressupost inicial

En aquest apartat vaig intentar detallar el cost aproximat que podria tenir un projecte d’aquestes
caracteristiques. El cost podria ser el seglient:

Concepte Hores Preu / hora Import

Pla de treball
Documentacio 15,0 18,00 € 270,00 €

Especificacio i analisi

Documentacio 18,0 18,00 € 324,00 €
Analisi 24,0 30,00 € 720,00 €
Disseny

Documentacio 15,0 18,00 € 270,00 €
Analisi 10,0 30,00 € 300,00 €
Programacié 25,0 30,00 € 750,00 €

Codificacié i memoria

Documentacio 52,0 18,00 € 936,00 €
Testeig 15,0 22,00 € 330,00 €
Programacié 53,0 30,00 € 1.590,00 €
Total 227,0 5.490,00 €

Per interpretar correctament aquest pressupost en hores de feina, voldria aclarir que he agrupat les
tasques segons el perfil de persona que les podria realitzar, tot i que obviament ho faré jo sol:

» Les tasques de documentacié les podria fer qualsevol persona amb certs coneixements
d’ofimatica. S’ha donat una valoracié de 18€ / hora per aquest tipus de feina.

» Lestasques d’analisi han de ser executades per un analista. El preu / hora és de 30€.

» El mateix preu de 30€ / hora és el que he assignat a les feines de programacié, que hauria de fer
un programador.

» Finalment, la feina de realitzar les proves mecaniques de I'aplicatiu I'he valorat amb 22€ / hora,
ja que em sembla que és una part important i és una feina un pél més qualificada que no pas la
de mera documentacio.
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Aixi doncs, crec que aquest seria un preu realista per un treball d’aquestes caracteristiques. Obviament,

el preu real és zero, ja que aquestes hores formen part de I'activitat académica necessaria per superar
I'assignatura del Treball de Fi de Carrera.

No obstant, cal dir que encara hi ha una séerie de costos no contemplats dins de les hores de treball com
podrien ser:

» Domini d’internet, aproximadament uns 30€ / any.

» Lallotjament web, aproximadament uns 4€ / mes.

» Una base de dades MySQL, aproximadament uns 8€ / mes.

» Podria ser necessaria la contractacid dels serveis d’un dissenyador grafic per que s’encarregués
del disseny de la interficie d’usuari. El cost d’una feina d’aquestes caracteristiques podria estar al
voltant dels 600€.

Aquests costos poden ser molt variables depenent de I'empresa o professional a qui s’encarreguin. En el
cas del meu Projecte, és allotjat en un espai propi que tinc per motius professionals, al igual que el

domini i la base de dades MySQL, pel que no suposara cap cost extra per a mi. Pel que fa la feina de
disseny grafic, també me n’encarregaré jo mateix.

2.3. Requisits del sistema

En aquest apartat comento els requisits del sistema o no funcionals del Projecte. Ho he dividit en tres

arees: Seguretat, Usabilitat, Distribucié i Rendiment.

Seguretat

Tot i que la seguretat és una caracteristica important, no crec que el meu projecte hagi tingut unes
necessitats massa exigents en aquest sentit. Les més importants penso que estan resoltes:

» Al servidor FTP no s’hi pot accedir sense les credencials necessaries gracies a la seguretat
implementada pel proveidor (arsys).

» El mateix cas passa amb el servidor de MySQL, protegit pel mateix proveidor.

» Les credencials del servidor MySQL estaran en el codi font PHP, perd el client que visualitzi
aquests arxius ho faran ja compilats i com a HTML pla, ocultant tot rastre del codi PHP.
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» Pel que fa a la seguretat del propi aplicatiu, les contrasenyes d’usuari s’encripten fent servir

I'algorisme MD5.

» Tampoc es pot accedir a cap adreca que no sigui la pagina inicial si abans no s’ha iniciat sessio
amb un usuari valid. Si l'usuari ho intenta, sera redirigit a la pagina d’identificacié d’usuari de
manera automatica.

Crec que amb aquests punts coberts, la seguretat de I'aplicatiu és prou robusta com per suportar la
majoria de possibles fallades o atacs.

Usabilitat

Sense dubte és una caracteristica que m’he preocupat que el meu aplicatiu tingui. Per mi és molt
important que I'Us sigui intuitiu i estalviar a I'usuari totes les passes que es pugui, sempre i quan el
procediment quedi clar i no es porti a la confusid per excés de simplicitat.

Les diferents funcionalitats de I'aplicatiu comparteixen un patré comu fent que I'usuari només hagi de
comprendre el funcionament un cop, i després ho pugui aplicar al seglient element de manera natural.

Per tant, els elements de I'aplicatiu (usuaris, informes, qliestionaris, arxius) es presenten sempre en
format de llista. Des d’aquesta llista es poden executar les accions desitjades sobre un o varis elements
de la mateixa (visualitzar, imprimir, corregir, etc.).

Distribucio i rendiment

Els requeriments de distribucié son simples. Qualsevol dispositiu amb un navegador d’internet
minimament actualitzat i compatible amb php i javascript hauria de ser suficient per a poder treballar
amb I'aplicatiu.

He fet servir un disseny adaptatiu (responsive design) per assegurar la seva correcta visualitzacié en
dispositius mobils.

Pel que fa al rendiment, no crec que sigui un punt critic d’entrada. Si I'aplicatiu hagués de gestionar
centenars d’usuaris amb els seus documents potser seria necessari valorar portar a terme tasques
d’optimitzacié del codi, precompilacid, memories cau en el servidor, etc. Per0 no penso que sigui
necessari.
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Estructura t Metodologtla

3.1. Estructura de I'aplicatiu

A continuacié mostro un esbés de I'arquitectura de la que consta I'aplicatiu. Basicament és un lloc web
programat en PHP que només sera accessible per a usuaris registrats i que obtindra les dades d’un
servidor de base de dades MySQL.

]
=

DOR WEB

ENT
SERVIDOR WEB SERVIDOR MYSQL

3.2. Estructura d’arxius

L’aplicatiu té una estructura de carpetes i arxius com la seglient:

|, _class |, docs |, profe ) veure.informe.pdf.php
1. _tcpdf_5.0.002 | fonts 1 src

1. admin . img jhtlepdf.dass.php

|, alumne |, includes <7 index.php

| classes K js %) logout.php

|, coord 1. locale ) pdf.php

1. css 1. pChart @ pdfaux.html
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»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Carpeta arrel. Conté alguns arxius de codi font.

Carpetes admin, alumne, coord i profe. Contenen arxius de codi font, cadascuna d’elles associada
a un dels quatre perfils d’usuari que fan servir I'aplicatiu.

Carpeta classes. Ubicacio de les classes PHP.

Carpeta css. Ubicacid dels fulls d’estic CSS.

Carpeta docs. En aquesta carpeta s’emmagatzemaran els arxius pujats pels usuaris de I'aplicatiu.

Carpeta includes. Aqui hi ha una série d’arxius que son fragments de codi que es repeteixen en
moltes pagines i que son inclosos quan es necessiten.

Carpeta fonts. Carpeta que conté alguns arxius de tipus de lletra necessaris per al correcte
funcionament del lloc web.

Carpeta img. Ubicaciod de les imatges de I'aplicatiu

Carpeta js. Ubicacid dels arxius javascript. N’hi ha tant de propis com de les biblioteques que faig
servir.

Carpetes class, _tcpdf 5.0.0002 i locale. Aquestes carpetes contenen arxius necessaris per a la
creacié d’arxius PDF i pertanyen a la biblioteca htm/2pdf.

Carpeta pChart. Conté els arxius necessaris per a la creacio de grafics, pertanyen a la biblioteca
pChart.

Carpeta src. Ubicacié d’un arxiu javascript necessari pel funcionament del plugin jQuery lightbox.

3.3. Metodologia i tecnologies usades

A continuacié detallo la metodologia que he seguit i les tecnologies que he utilitzat per portar a terme el

desenvolupament de I'eina.

Implementacié basica: HTML i CSS

El llenguatge HTML és la base del lloc web. He fet servir HTML 5 i un disseny adaptatiu (responsive

design) a les diverses mides de les pantalles dels diferents dispositius des d’on es pugui visualitzar el lloc

web. Es a dir, el mateix disseny que serveixi per a ordinadors d’escriptori i per a dispositius mobils com

telefons i tauletes.
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Pel que fa als estils he utilitzat CSS que és de gran utilitat i potencia. No obstant, aprofitaré les

magnifiques opcions que ofereix el framework Bootstrap.

Llenguatges de programacio: PHP, Javascript i Ajax.

PHP és un pre-processador d’hipertext. Es un llenguatge que s’executa en el servidor i retorna una pagina
web que a priori sembla escrita simplement en HTML. Ofereix una gran potéencia i és un llenguatge amb
tanta implantacié i importancia en la xarxa, que es dificil de quantificar: milions de llocs webs fan servir
PHP arreu del mén.

D’altra banda, PHP també suporta la programacié orientada a objectes i em permetra crear classes,
meétodes i funcions que facilitaran la gestid dels elements de I'aplicatiu. La practica totalitat d’arxius de
codi font de I'aplicatiu estaran escrits en PHP combinat amb HTML.

Al contrari que en el cas del PHP, el codi Javascript s’executa en el client. Aquest fet dona la oportunitat
d’interactuar amb les accions que realitza l'usuari o events. Es a dir, podem executar una accid
determinada quan I'usuari seleccioni una opcié d’una llista desplegable per exemple.

Per tant, la possibilitat d’accedir als events és realment util i permet actulitzar elements del lloc web
sense necessitat de recarregar la pagina.

La tecnologia Ajax és molt util i em permetra combinar els avantatges de Javascript amb el codi font PHP.
Per exemple, puc carregar un fragment de codi PHP dins d’un element del lloc web en el moment en que

es produeixi un event. Tot aix0 també sense la necessitat de recarregar la pagina.

Bases de dades: MySQL

Per emmagatzemar les dades de I’aplicatiu he utilitzat una base de dades MySQL, un gestor sobradament
contrastat i utilitzat en milers de llocs web d’arreu del mon.

D’altra banda, MySQL combina perfectament amb el PHP, que compta amb funcions pensades per a
aquest tipus de base de dades, motiu pel qual penso que és una bona tria. De fet, no és cap innovacio,
PHP+MySQL és una combinacié classica en el mon del desenvolupament web, el que podriem dir una
aposta segura.

Allotjament web

Pel que fa a I'espai web destinat a donar cabuda al meu Projecte, només cal comentar que és un servidor
compartit, amb sistema operatiu Linux. Aquest servidor esta allotjat en les instal-lacions de I'empresa
Arsys, lider del sector de hosting a I'estat espanyol.
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Planificaclio

4.1. Relacié de tasques

En aquest punt faig un recull de les tasques que ha implicat la confeccié d’aquest Treball de Fi de Carrera.

4.1.1. Seleccié del projecte.
Aguesta és la fase inicial on he fet la tria del projecte del TFC. La veritat és que no ha estat complicat ja
gue tenia bastant clara la idea i només ho he hagut de validar amb el consultor.

4.1.2. Realitzacié de la PACL. Pla de treball.
Confeccio del document de la PAC1 on es descriu i s’especifica el projecte i es planifiquen les diferents
tasques a realitzar per a portar-lo a terme.

4.1.3. Estudide les eines informatiques de treball en grups virtuals.

Una de les primeres tasques va ser la d’analitzar les eines existents des del prisma de la gestid d’informes
i qlestionaris, que és I'ambit del meu projecte. Identificar els seus punts forts i mancances en aquest
sentit i mirar de treure conclusions que puguin ser Utils per al meu projecte.

4.1.4. Modelitzacié conceptual de I'eina. Analisi funcional.

Per una banda cal definir els limits, marc, actors i requeriments no funcionals del problema. D’altra banda
s’havia de fer un analisi funcional des del punt de vista de "'usuari, sense tenir massa en compte quina
tecnologia es fara servir o com es posara en practica. Finalment, aquesta part de I'analisi també havia
d’identificar els casos d’Us.

4.1.5. Estudide les tecniques a emprar. Disseny de la interficie grafica. Analisi organic.
En aquesta etapa em vaig centrar en donar una solucid tecnologica als requeriments identificats en
I’apartat anterior. Per tant, aquest analisi organic es va fer des del punt de vista del programador.
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També fou necessari confeccionar el model d’entitat / relacié de la base de dades, les fitxes de casos d’us

i proposar un disseny d’interficie grafica que sigui funcional i amigable per a l'usuari.

4.1.6. Realitzacié de la PAC2. Especificacidé i analisi.
Confeccioé del document de la PAC2, que contindra la feina realitzada en els punts anteriors 4.1.3 i 4.1.4.

4.1.7. Disseny de la implementacio practica.
En base als analisis realitzats, es va fer el disseny que de I'aplicacié. També es van realitzar els diagrames
d’activitat i seqliencia.

4.1.8. Valoracio dels llenguatges de programacié, base de dades i altres tecnologies.
Valoracid i comentaris sobre els diferents llenguatges de programacio i tecnologies que volia fer servir en
el desenvolupament del projecte.

4.1.9. Implementacio prototip.
Vaig prototipar les principals interficies per tal de poder-me fer unaidea global de I'aplicatiu.

4.1.10. Realitzacié de la PAC3. Disseny.
En aquesta PAC es van documentar els punts anteriors, 4.1.6, 4.1.7 i 4.1.8, a banda de presentar un
prototip relativament funcional del projecte.

4.1.11. Codificaciod.

En aquesta fase he implementat les diferents interficies de les que consta |’aplicatiu d’acord amb la
documentacio feta anteriorment. Ha estat una etapa intensa i encara en el moment de fer aquesta PAC
segueixo fent retocs al codi font.

4.1.12. Proves de funcionament sobre I'aplicatiu.
Per a garantir una bona qualitat del programari he definit una bateria de proves per testejar cada
funcionalitat i ara les estic portant a terme.

4.1.13. Memoria.
Confeccid d’una Memoria explicativa del treball fet segons el model proposat. La base d’aquesta
Memoria han estat les diferents PAC tot i que per suposat s’ha ampliat el treball.

4.1.14. Documentacid i manuals.

També m’estic encarregant de la confeccié del manual tant de I'ambit d’usuari com el d’administracié de
I'aplicatiu web, element imprescindible per que qualsevol persona que no tingui coneixements previs
sobre el mateix el pugui utilitzar i treure’n profit.

4.2.15. Publicacid de I'aplicatiu a internet.
L'aplicatiu ja es troba publicat a internet i més endavant en aquest document n’especifico I'adreca i les
dades d’accés que son necessaries per fer-lo servir
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4.2.16. Presentacio virtual i defensa del Projecte.

Finalment m’estic encarregant de la presentacié de diapositives amb I'objectiu d’explicar breument les
caracteristiques i funcionalitats de I'aplicatiu web. També caldra defensar el Projecte davant els
consultors i contestar els seus dubtes.

4.2. Estimacié temporal

A partir de les tasques que vaig identificar en I'apartat anterior, vaig mirar de fer una estimacié temporal
de les mateixes. Ja avisava que fins que no s’entra en detall es molt complicat determinar-ho exactament,
crec que era una eina util per fer-nos una idea.

Em va semblar oportu citar textualment un fragment del moddul “Introduccid a I'enginyeria del
programari O0” (pagina 14) de I'assignatura “Enginyeria del programari” per part de Benet Campderrich:

*...s’ha de reconéixer que no és realista de creure que es pot fixar exactament la funcionalitat, el
cost i la durada del projecte, tot alhora. Si el programari ha de funcionar en una data
determinada i no es pot augmentar la despesa en personal, caldra estar disposat a acceptar que el
programari no faci totes les funcions desitjades; si la funcionalitat i la data de Iliurament del
programa son innegociables, caldra augmentar el nombre de programadors o analistes. | aixd no
és cap rendncia en relacié amb els resultats que s’aconseguien fins ara, perque a la practica ben
pocs eren els projectes en que no es produien desviacions quant a funcionalitat, pressupost o
termini, si no en diverses d’aquestes coses alhora”

Aixi doncs, acceptant aquest fet, I'estimacid que vaig realitzar per quantificar el volum de feina va ser:

Nom de la tasca N2 d’hores

4.1.1. Selecci6 del projecte. 3
4.1.2. Realitzacié de la PACL. Pla de treball. 12 PAC1: 15 hores
4.1.3. Estudi de les eines informatiques de treball en grups virtuals. 8
4.1.4. Modelitzacié conceptual de I'eina. Analisi funcional. 12
4.1.5. Estudi de les tecniques. Disseny de la interficie grafica. Analisi organic. 12
4.1.6. Realitzacié de la PAC2. Especificacid i analisi. 10 PAC2: 42 hores
4.1.7. Disseny de la implementacié practica. 10
4.1.8. Valoracié dels llenguatges de programacié, base de dades i altres tecnologies. 5
4.1.9. Implementacié prototip. 25
4.1.10. Realitzacié de la PAC3. Disseny. 10 PAC3: 50 hores
4.1.11. Codificacio. 50
4.1.12. Proves de funcionament sobre I'aplicatiu. 15
4.1.13. Memoria. 25
4.1.14. Documentacio i manuals. 15
4.2.15. Publicacid de I'aplicatiu a internet. 3
4.2.16. Presentacid virtual i defensa del Projecte. 12 PAC4: 120 hores
Total projecte 227
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Com es pot observar, i fent nimeros rodons, la carrega de treball de les PAC 2 i 3 era molt similar i
finalment per a la PAC4 era necessari més del doble d’esforg. La realitat m’ha ensenyat que vaig fer una
mica curt, el volum de feina ha estat sensiblement superior, ja que sempre hi ha aspectes que s’escapen

a les estimacions.

Aixi doncs en un primer moment vaig estimar una carrega de treball diaria com la segiient:

» PAC 2:42 hores / 17 dies = 2,5 hores de treball diaries.

» PAC 3:50 hores / 25 dies = 2 hores de treball diaries.

» PAC4:120 hores /60 dies = 2 hores de treball diaries.

Com deia, finalment sobretot en el cas de la PAC4 la carrega de treball ha estat superior, al voltant d’unes

3 hores al dia, i augmentant a mida que s’acosta la data d’entrega.

4.3. Diagrama de Gantt

Per il-lustrar graficament la temporitzacid descrita en I'apartat anterior he fet el seglient diagrama de
Gantt:

. b Ene

Dic1 | DicB | Dic 15| Dic 22| Dic 23| Ene 5 | Ene 12| Ene 13| Ene

= PACY - Pla de treball 1B091 300813 ]
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Extud enes tretal Groge veluan 08§13 DU

i) tuncenal

= PACY - Disseny

Daseny mesementacs practica I

Vapracd tecnoiogen 201813

Iroimptscié protste ey e "

Confeccié PAC) oy 1

= PACA - Codfieacid, Membria | Prasentacd 111143 100114 o : PACA - Comficacs), Wemirn |
Codtcazy 1

Proves de furcisnament aoten lapleaty ety
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Documentacsd | manusls iz
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4.4, Dates clau

Les dates clau del Projecte sdn basicament les dates d’entrega de les diferents PAC més alguna data que
considero d’especial rellevancia. A continuacié en detallo la relacié:

Data Descripcio

29/09/2013 Entrega PAC 1 - Pla de treball

16/10/2013 Entrega PAC 2 - Especificacid i analisi

10/11/2013 Entrega PAC 3 - Disseny

10/12/2013 Finalitzacié de la codificacié i inici de les proves de funcionament
10/01/2014 Entrega PAC 4 - Codificacid, Memoria i Presentacio Virtual
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Marc de treball
conceptes previs

5.1. Marc de treball

Com comentava en I'apartat 1.2 d’aquest document, el context en el que s’engloba aquest projecte és el
de la gesti6 d’informes i qliestionaris en un entorn de treball col-laboratiu.

Tot i que en els Ultims temps les eines d’aquest camp han experimentat una gran millora (com en la de
majoria de camps, podriem dir), crec que puc aportar una solucidé atractiva, funcional i que en alguns
aspectes podria competir amb aplicatius més consolidats si els recursos temporals i economics fossin
suficients.

No obstant, aquest no és el cas i haig de reconéixer que amb el temps disponible per a portar a terme
aquest Projecte no es pot fer un aplicatiu tan potent com alguns dels que vaig analitzar.

5.2. Conceptes previs

L’aplicatiu sera utilitzat per quatre tipus d’actors que gaudiran d’un rol diferent, amb els seus permisos i
necessitats particulars.

Per a una millor comprensid, voldria aclarir alguns aspectes en relacid al aplicatiu i definir conceptes que
apareixen en aquest apartat. Per no haver de fer un lloc web massa extens, he cregut oportu aplicar
algunes restriccions:

» L’aplicatiu només donara suport a professors i alumnes d’uns mateixos estudis. Dins d’aquests
estudis hi haura un nombre de cursos determinats: quatre. Aixi doncs els cursos s’Tanomenaran

o u

“Primer”, “Segon”, “Tercer” i “Quart”.
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»

»

»

»

Cada curs contindra diferents classes, en concret tres. Les classes s'anomenaran “A”, “B” i “C”.

Un alumne només podra pertanyer a un curs-classe, per exemple “Segon-C”.

Un professor podra estar assignat a més d’un curs-classe.

Tant en aquest document com en el propi aplicatiu, sempre que es parli de valoracions, s’esta
’ 7

parlant d’un valor de 0 a 10 que el Professor pot donar a un informe realitzar per un Alumne. En

canvi quan es parli de puntuacions, s’esta parlant d’un valor de 0 a 100 que el Professor pot
donar al corregir un qliestionari fet per un Alumne.
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Estudis t decisions

Tot i que el projecte es pot considerar una aplicacidé a mida desenvolupada de manera totalment
personalitzada, penso que hauria estat poc eficient dedicar grans esforcos a determinades funcions o
aspectes estetics que ja estan disponibles en biblioteques existents. Com s"acostuma a dir, esta tot
inventat, i crec que per algunes de les necessitats del projecte, ho podem aprofitar. En resum, trobo molt
recomanable la reutilitzacié de codi, i miro de posar-ho en practica quan puc.

Per tant he utilitzat les segilients biblioteques o frameworks:

Biblioteca Explicacio Adrega web
jQuery Es tracta d’un framework de javascript d’'una gran utilitati que es fa www.jquery.com

servir en milers de llocs web en I'actualitat. També he fet servir jQuery www.jqueryui.com
Ul (user interface) que m’ha proporcionat elements d’interficie
d’usuari com el selector de dates.

Bootstrap Ja n’he parlat anteriorment, Bootstrap és un conjunt d’utilitats www.getbootstrap.com
(basicament CSS) que permeten donar a un lloc web un aspecte
professional de manera facil. Facilita molt la vida del programador, és
imprescindible.

html2pdf Biblioteca PHP, distribuida sota llicencia LGPL, que m’ha permés www.html2pdf.fr/es
convertir una pagina web concreta en un document PHP que pot ser
descarregat per l'usuari.

pChart Biblioteca PHP, gratuita per a llocs web no comercials, que permet www.pchart.net
crear grafiques de diferents tipus. M’ha servir per il-lustrar les
estadistiques que cada perfil d’usuari té disponibles.

tinyMCE Biblioteca Javascript, distribuida sota Ilicencia LGPL, que proporciona www.tinymce.com
un editor de text enriquit incrustable a qualsevol lloc web. Els
informes del meu aplicatiu se n’han beneficiat amb uns resultats molt

bons.
Lightbox Biblioteca jQuery de pagament que permet obrir finestres emergents goo.gl/9KKXi6
Evolution amb un estil modern i efectes elegants.
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Analist L disseny
del sistema

7.1. Actors i funcionalitats
Com comentava anteriorment en aquest document, I'aplicatiu sera utilitzat per quatre perfils d’usuari
diferents. La seva descripcidé va molt lligada a les funcionalitats que desenvoluparan, motiu pel qual em
disposo a detallar-les a continuacid.
Cal dir que les funcionalitats de cada perfil d’usuari es dividiran en dues arees. Una d’elles sera la
principal de la seva activitat i la segona area sera la d’estadistiques, comu a tots els perfils.
Administrador
Pot existir més d’un administrador pero amb un n’hi ha prou. La seva funcié és basicament administrativa
i s’encarregara de fer el manteniment del sistema. En el dia a dia I'administrador no tindra masses
tasques a realitzar.
Concretament les seves funcionalitats seran:

» Administracié: Gestié d’usuaris: alta, baixa, modificacid, inactivacio.

» Administracié: Gestid de cursos: alta, baixa, modificacid, inactivacio.

» Administracié: Gestid de classes: alta, baixa, modificacio, inactivacio.

» Administracié: Gestid d’informes: alta, baixa, modificacid, inactivacié.

» Administracio: Gestid de qliestionaris: alta, baixa, modificacié, inactivacio.
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»

»

Estadistiques: Usuaris més actius.

Estadistiques: Registre d’activitat.

Coordinador

Podriem dir que la figura del coordinador que esta per sobre del professor a nivell jerarquic. També en

aquest cas podria haver més d’un coordinador, perd un de sol és suficient. Les seves atribucions seran:

»

»

»

»

»

»

Administracid: Gestié de professors. Assignar els professors a un curs-classe o varis d’ells.

Administracio: Gestié d’alumnes. Assignar els alumnes a un curs-classe determinat.

Estadistiques: Classes per professor.

Estadistiques: Alumnes per professor.

Estadistiques: Informes per classe.

Estadistiques: Valoracions per classe.

Estadistiques: Puntuacions per classe.

Professor

Les tasques del professor ja no tenen a veure amb I'administracidé si no que pertanyen purament de

I’ambit docent. Per tant, tindran relacié basicament amb els alumnes. Les seves funcions son:

»

»

»

»

»

Docéncia: Valoracié d’informes realitzats pels alumnes.

Docencia: Gestid de qliestionaris: creacid, manteniment, assignacié i correccio.

Estadistiques: Informes per alumne.

Estadistiques: Valoracions mitjanes informes alumnes.

Estadistiques: Puntuacions per alumne.
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Alumne

Per acabar, I'alumne és I'usuari final de I'aplicatiu:

»

»

»

»

»

»

Aprenentatge: Gestié d’'informes de treball: creacié, manteniment i publicacid.

Aprenentatge: Respondre als qliestionaris que el professor els hi hagi assignat.

Estadistiques: Valoracions propies.

Estadistiques: Valoracions classe.

Estadistiques: Puntuacions propies.

Estadistiques: Puntuacions classe.

També s’ha de tenir en compte que tots els tipus d’usuari tindran la opcid d’accedir al seu perfil personal

d’usuari per tal de poder corregir o actualitzar les seves propies dades.
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7.2. Model E/R de la base de dades

A continuacié mostro la distribucié de les taules de la base de dades i els seus camps:

Cursos
[ ¥ curlp
CUR_Nom
CUR_Descripcio

=

Classes
[¥ camo
¥ CLA_CursID
CLA_Nom
CLA_Descripcio
CLA_MaxAlumnes
CLA_Ubicacio

=N

=

-

Adjuntsinforme

¥ ADLID
¥ ADLInformelD

Informes

ADI_Titol
ADI_Descripcio
ADI_Path

ProfessorClasse

¥ PCL_ProfessorlD
¥ PCL_ClasselD

AlumneClasse

¥ ACL_AlumnelD
¥ ACL_ClasseID

AdjuntsQuestionari
| ¥ ADQID
¥ ADQ_QuestionarilD
ADQ_Titol
ADQ _Descripcio
ADQ_Path

¥ INF_ID

% INF_PropietarilD
INF_Titol
INF_Descripcio
INF_DataCreacio
INF_DataUltimaRev
INF_ContingutHTML

INF_Actiu
Usuaris g
¥ usu_p - Registre
USU_Tipus —a

USU_NomComplet
USU_NomUsuari
USU_Password
USU_DNI
USU_DataNaixemer
USU_Sexe
USU_Email
USU_Telefon
USU_Adresa
USU_Municipi
USU_CodiPostal
USU_Provincia
USU_ComEstat
USU_Pais
USU_Actiu

¥ REG_UsuarilD

¥ REG_DataHora

¥ REG_Acccio
REG_Descripcio

-

CapQuestionari

¥ cqup
CQU_Propietari
CQU_Nom
CQU_Descripcio
CQU_DataCreacio
CQU_DataUltimaRev
CQU_Actiu

AlumneQuestionari

¥ AQU_AlumnelD
¥ AQU_QuestionarilD
AQU_PuntuacioTotal

/

LinQuestionari
0 ——

%7 LQU_PreguntaNum
LQU_TipusPregunta
LQU_Pregunta
LQU_Respostes

AlumneRespQuest

1N/ ™§ ARQ QuestionarilD
g N ¥ ARQ_PreguntaNum
"i/' ¥ ARQ_AlumnelD

ARQ Resposta
ARQ_Puntuacio

D’altra banda, voldria aclarir alguns aspectes per a una millor interpretacio:

» Les claus principals de les taules estan representades per una clau de color groc i les claus
foranes per una de color blau.

» Tots els usuaris s’emmagatzemen en la mateixa taula, el camp “TipusUsuari” defineix quin rol té
I’'usuari desat (Administrador, Coordinador, Professor o Alumne).

» Les taules “ProfessorClasse” i “AlumneClasse” només serveixen per guardar la relacié de
pertinenca entre els professors i alumnes respecte a una classe, per aixd no tenen cap més camp.

Ramon Pla Comellas Pagina 27 de 62



e ]UOC
UOC-GESTINFO
Projecte Fi de Carrera — Memoria o CalhEY

» La taula “CapQuestionari” esta destinada a desar les dades de la “capcalera” d’un qliestionariila
taula “LinQuestionari” les propies preguntes del mateix. Aixd és com guardar el disseny del
guestionari.

» Per guardar les respostes, tenim les taules “AlumneQuestionari” i “AlumneRespQuest”, també en
amb estructura capcalera-detall.

» La taula “Registre” representa una mena de log al que podra accedir I’Administrador del sistema.
Cada acci6 significativa sera emmagatzemada en aquesta taula.

7.3. Interficies d’usuari

En aquest apartat mostro les interficies d’usuari que he posat en practica. Com he comentat
anteriorment he mirat de seguir un patré similar per a totes les funcionalitats (dins del que és possible).
Aquesta manera de fer té, en la meva opinid, dues avantatges clares:

» De cara a l'usuari: Quan aprén com funciona una determinada funcionalitat pot aplicar aquest
coneixement a la resta, ja que son molt semblants. D’aquesta manera, només ho ha d’aprendre
un cop.

» De cara al desenvolupador: Haig de reconeixer que m’ha facilitat la feina plantejar la majoria de

funcionalitats com a llista d’elements, ja que al fer una nova funcionalitat he pogut prendre com
a base una funcionalitat anterior.

A continuacié mostro unes captures de pantalla d’algunes de les principals interficies

Pantalla d’identificacio

de Catalunya

Identificacié d'usuari

Formulari d'entrada

Nom d'usuari

Contrasenya

© 2014 UOC-GESTINFO | Ramon Pla Comellas
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Menu principal de I’Administrador

«]UOC
Universitat Oberta
de Catalunya

Inici Administracio Estadistiques rpla (Administrador) Desconnexio

Administrador: Men( d'opcions

Administracié Estadistiques

© 2014 UOC-GESTINFO | Ramon Pla Comellas

Menu principal d’Administracio

«]1UOC
de Catalunya

Estadistiques rpla (Administrador) Desconnexic

Administracié: Meni d'opcions

— =
y =
Usuarls NGestionarls

Cursos Classes Informes

© 2014 UOC-GESTINFO | Ramon Pla Comellas
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Llista d’usuaris

Universitat Oberta
de Catalunya

Estadistiques ador) Desconnexié

Inici / Administracié
Liista d'usuaris (12 en total) Agefir nou usuari
Codi Tipus Usuari Nom i cognoms Adreca d'email Estat Editar Eliminar
1 Administrador rpla Ramon Pla Comellas =0 Y 4 ®
2 Administrador fprados Ferran Prados [ Actiu | F ®
3 Coordinador mpalou Marta Palou Andreu =3 F ®
4 Coordinador svilamajor Santi Vilamajor Sans [ Actiu | P 4 ®
5 Professor emata Eugeni Mata Pomerol all.com =n F ®
&  Professor Imontalban Lala Montalban lzquierdo | Actiu | Fa ®
7 Alumne mdomenech Maria Doménech Pius [ Actiu | 7 ®
8  Alumne msanchez Marc Sanchez Grau =0 Fa ®
9 Alumne msalles Miquel Sallés Planas =0 P ®
10 Alumne jiubany Josep Jubany Santald m F 4 ®
11 Alumne evalls Elisenda Valls Solé m r 4 ®
12 Alumne ncasas Nuria Casas Roura ail.com =D & ®
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Universitat Oberta
de Catalunya

Fitxa d’usuari

«]UOC

Universitat Oberta
do Catalunya

Estadistiques

Dades dusuari

Tipus d'usuari
Administr ador E]

Nom d'usuari

rpla

Contrasenya

Repeteix contrasenya

Estat

At =

Tekéfon i adreca postal m

Teléfon

626 999 997

Comunitat autbnoma o Estat
Catalunya
Pais

Espanya

Tpla (Adminiztrader) Desconnexi6

Dades personals Dasdesobizatacies
Nom i cognoms
Ramon Pla Comelias

49548 554-R

Adreca d'email
rplacom@gmailcom
Data de naixement

OVI01979

Sexe

Home =
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Llista d’informes

Estadistiques rpla (administrador) Desconnexio

Inici / Administracié / Informes

Liista d'informes (10 en total)

Codi Propietari Titol Creacio Ult. revisié  Estat PDF  Adjunts Editar  Eliminar
1 mdomenech  Usdelesvariables globals 15/10/2013  03/01/2014 [N @ V4 ®
2 msanchez Distribucions de xarxes 121172013 ovovzoi4 |EQ @ 7 #®
3 evalls Bases de dades relacionals 24/12/2013 02012014 [N @ 7 b4
4 msalles Xarxes socials 24122013 ozol2014 | EED P V4 ®
5  mdomenech  Dominis d'internet 24/12/2013 247122013 |[TEED =) P ®
6 jjubany Visual Basic 24/12/2013  29/12/2013 o P 4 ®

Nom v
@ Arxiucomprimit )
@ Word 2003 -}
&) Arxiu“altres &
7 ncasas Adobe Photoshop 24/12/2013 241122013 X = & ®
8  evalls Fibra éptica 24/12/2013  02/01/2014 a P ®
g jiubany Programacid recursiva 29/12/2013 02/01/2014 m = e b4
10 evalls Prova 01012014 01012014 [T = 4 ®
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Crear / modificar informe

«]UOC
Universitat Oberta
do Catalunya

rpla dministrad Desconnexit

inici © Administracio / Informes  Modificarinfo

Dades de I'informe Oadesichiigatories Contingut de I'informe

Titol de I'informe FortFamiy~ FontSzes+ B J ¥ & A WA E E F X D D B & « »
Bases de dades relacionals @ = El—-l0 © o-l¢ @ 8|32

Propietari

evalls [~] Bases de dades relacionals

Descripcit
Una base de dades relacional és una base de cacdes que compleix amb el model relacional, el qual &5 el model més utilitzat
en l'actualitat per s lar probl reals | administrar dades dinamicament Permeten establir interconnexicns [relacions)
sntre les dades (que estan guardats &n taules), | llar amb ells conj ent. Després de ser postulades les seves bases en
Data de creacié 1970 per Edgar Frank Codd, dels laboratoris IBM a San José (Califdmia), no va tardar en consclidar-se com un nou p
en &ls models de base de dades!
24/12/2013

Correcta implementacio de les B

Service-Oviented Approsch

Data dGltima revisio
02/01/2014

Estat
Nopublicat E

T1
i

Anxius adjunts m

Nom vV E EB o

gl § f
i

o2

i §
Gl

®l Arxiucomprimit g R
# Word & % | P d
B Imatge 2 iR Words: 479
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Grafica d’usuaris més actius

UOC «]JUOC

Inici Administracié Es rpla (Administrador) Desconnexio

Inici | Estadistiques / |

Grafica de nombre d'accions realitzades a nivell d'usuari

Accioen
2 4 6 % 30 32 14 16 318 20 32 W % W 0 17 M

Ramon Ma Comellart n
‘Santi Vilamajor Sans 10
Jonp Jubnry Samtakag L)
Marm Palou Andreut 7
Maria Domunech Pl 7

Marc Sanche Gravt s

@ Montaltan quwrdot g

Ferran Pradost 3

Muria Coans Rourat 3
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Implementacio i proves

8.1. Model de classes

He aprofitat els avantatges de la programacié orientada a objectes per tal de dividir per capes la
programacio i fer un correcte Us dels recursos que m’ofereix el llenguatge PHP.

Aixi doncs, he fet servir classes i aquestes han estat les encarregades d’accedir a la base de dades per
mitja dels seus meétodes. D’aquesta manera, només des de les classes ha estat necessari accedir a la base
de dades i les pagines que contenien les llistes només accedien als métodes de les classes. Aixo fa que en
teoria, pugues fer un canvi de gestor de base de dades (per exemple) i no haver de modificar ni una linia
de codi, excepte el de les propies classes.

Per il-lustrar el que vull dir, a continuacié poso un exemple:

Exemple: Obtenir tots els informes de la base de dades des de la pagina Llista d’informes:

El codi utilitzat des de la llista d’informes és:

require_once '../classes/informe.classe.php':
$informeCbj = new Informe():
$informes = $informeObj->obtenirTots(array("order™ => $ordenar)):

Naturalment a la classe Informe hi ha un metode anomenat obtenirTots, al qual se |li pot passar un array
d’opcions (ordre, filtre, limit, offset, etc) i que retorna un array amb tots els valors de cada informe de la
base de dades, si es que no s’ha especificat una clausula WHERE.

Revisant el codi font que adjunto a aquesta memoria es poden trobar molts més exemples d’aquesta
manera de procedir.

A continuacié mostro el diagrama de classes.
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Universitat Oberta
de Catalunya

Diagrama de classes

Usuari

- ID: Integer

- Tipus: String

- NemComplet: String
- NemUsuari: String

+ login(Integer usuarilD)

[ S

Administrador

+ nouUsuari()

+ actuslitzaUsusri(integer usuarilD, array dadesUsu)
+ gliminaUsuari(integer usuarilD)

+ canvisPassword(Integer usuarilD, String nouPass)

Coordinador

Questionaris

+ assignarProfessor(integer usuarilD, Integer cursiD)
+ assignarAlumne{integer usuarilD, Integer cursiD)

= ID: Integer

- Titel: String

Professor

- PropietarilD: Integer

- Descripcio: String
- DataCreacic: TimeStamp
- DataUltimaRev: TimeStamo

+ assignarQuestionari(Integer usuarilD, Integer questiD)

+ nouQuestionari()
= actualitzaQuestionari(Integer questiD, array dadesQuest)
+ eliminarQuestionarilintecer guestiD)

V

PreguntaQuestionari

Alumne

+ respondreQuestionari{integer usuarilD, Integer questiD)

QuestiD: Integer

- PreguntsiD: Integer

- TipusPregunta: String
- Pregunta: String

- Respostes: String

~
AlumneQuestionari

- AlumnelD: Integer
- QuestionarilD: Integer
- FuntuacioTotal: Double

+ novaPregunta()
+ actualitzaPregunts(integer questiD, Integer pregID, array dadesPreg)
+ eliminarPregunts{integer questiD, Integer pregID)

Adjunts

Informe
+ nouAluQuest(Integer sl 1D, Integer questiD)
- ID: Integer
- PropietarilD: Integer
- Titel: String
- Desaipcio: String
RespostaQuestionari - DataCreacio: TimaStamp

- QuestionarilD: Integer
- PreguntalD: integer

- AlumnelD: Integer

- Resposts: String

- Puntuacie: Double

- DataUltimaRev: TimeStamp
- ContingutHTML: Text

(’,/,o

- 1D: Integer

- Tipus: String

- CbjectelD: Integer
- Titol: String

- Desoipcio: String
- Path: String

+ noulnforme()
+ actuslitzalnforme (Integer informelD)

+ respondrePreg(Integer questiD, Integer preglD, Integer alumnelD)

+ eliminarinforme (Integer informelD)

+ nouAdjunt()
+ actuslitzeAdjunt(Integer adjuntiD, array dadesAjunt)
+ eliminarAdjunt(integer adjuntiD)

Q

Registre

- UsuarilD: Integer

- DataHora: TimeStamp
- Accio: String

- Descripcio: String

+ nouRegstre(integer usuarilD, TimeStamp dataHora, String Accio)
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8.2. Diagrama de casos d’us

Assignar alumne

Assignar professor

Coordinador

Veure estadistiques 7

<<pxtend>>

Alta d'usuari —
/ “.-.'."--Hmma»
f «u‘llnﬁ:h“x:‘-.‘ ,
o Alta informe

El - SEEERONDR e e -
= — .
= a g - ¥ LY .
— ( Inactivarusuari ) _.
Administrador = Alumne
Modificar usuari e .
""--_ "‘-.‘ "-.‘ “‘ “ .F S ; -~ %
i <cinclugess . N 3 ] y “n:!_c],vﬂn" o -
~— <tngludebz “xgincludel> | 7 A \
— S “ “ . i e " .
s s LB A - it Modificar informe
by e T O A e s S

c<includes>

Eliminar informe

L e<indude>>

Respondre

<<include>> -'"-"""'"‘"“------h._.

questionari

i
I

e ey !

Lee"Tecindudgas” o {

<simcludes” A ! "

-~ -~ Aeinclude»> | e

—— <sinclude>y -

P -
-,_-‘ “<gxtend>>

~ee Slaxtend>>
""" >

<<gxtend>>
-

Llista de questionaris

Assignar questionari

Professor

Modificar questionari
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8.3. Fitxes dels casos d’us

Cas d’us FER LOGIN

Descripcio Permet als usuaris accedir a I'aplicatiu.

Casos d’us relacionats

Actors Administrador, Coordinador, Professor i Alumne.
Precondicié L'usuari ha entrat a la pagina de Login del sistema.
Postcondicié L'usuari és validat al sistema i té disponibles les funcionalitats corresponents al seu rol.

S’introdueix el nom d’usuari i la contrasenya i es confirma. Ell sistema valida les dades i si
es corresponen amb un usuari existent, se li permet I'accés.

Si I"'usuari introduit no és correcte o la contrasenya no es correspon, I'aplicatiu mostra un
missatge d’error i es torna a la pagina de Login.

L’aplicatiu ha de tenir, per comengar, com a minim un usuari del tipus Administrador.
Observacions Aquest donara d’alta la resta d’usuaris assignant un nom d’usuari i contrasenya que
podra ser canviada per cadascun d’ells si ho traben oportu.

Flux basic

Flux alternatiu

Cas d’us MODIFICAR / CONSULTAR D’USUARI — MODIFICAR / CONSULTAR PERFIL

Descripcio Dédna accés a la pagina per consultar o modificar les dades d”un usuari

Casos d’us relacionats Llista d’usuaris

Actors Administrador, Coordinador, Professor i Alumne.

Precondicié L’usuari esta validat al sistema i ha anat a I'opcidé “El meu perfil”.

Postcondicio Les dades de la fitxa d’usuari han estat actualitzades.

Flux basic L'usuari va a I'opcié “El meu perfil” i el sistema mostra la fitxa d’usuari. Les dades
personals es poden canviar i un cop finalitzats els canvis queden desades.

Flux alternatiu L’'usuari pot cancel-lar i en aquest cas es descarten els canvis.

Tots els usuaris tenen disponible I'opcié “El meu perfil”. No obstant, I’Administrador

Observacions . oo .
podra consultar / modificar les dades de qualsevol altre usuari.

Cas d’us VEURE ESTADISTIQUES

Descripcio Permet la visualitzacio de diferents estadistiques relaciones amb I'ambit de I'aplicatiu

Casos d’us relacionats

Actors Administrador, Coordinador, Professor i Alumne.
Precondicié L’usuari esta validat al sistema i ha anat a la opcid “Estadistiques” del menu.
Postcondicié L'usuari obté les estadistiques desitjades.

Un cop es va a I'opcid “Estadistiques” apareixen els informes disponibles depenent del
Flux basic rol de l'usuari actiu. Acte seguit I'usuari selecciona la opcid desitjada i el sistema mostra
I'informe estadistic seleccionat.

Flux alternatiu

Observacions Les estadistiques disponibles son diferents en funcié de I'usuari que les consulti.
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Cas d’us LLISTA D’USUARIS

Descripcio Serveix per visualitzar una llista de tots els usuaris de I'aplicatiu.

Casos d’us relacionats Alta d’usuari, Modificar usuari, Inactivar usuarii Eliminar usuari.

Actors Administrador.
Precondicié L’Administrador s’ha identificat a I'aplicatiu i ha anat a la opcié “Usuaris”.
Postcondicio L’Administrador obté la llista d’usuaris del sistema.

Un cop es va a I'opcio “Usuaris” es visualitza la llista d’usuaris i I’Administrador té la opcié
de filtrar els usuaris obtinguts per tipus, curs o classe.

Si s’aplica un filtre que fa que cap dels usuaris existents el compleixi, la llista es mostrara
buida.

Flux basic

Flux alternatiu

Observacions

Cas d’us ALTA D'USUARI

Descripcio Permet afegir un nou usuari a I'aplicatiu.

Casos d’us relacionats Llista d'usuaris.

Actors Administrador.

Precondicié L’Administrador s’ha identificat a I'aplicatiu i ha anat a I'opcid “Nou usuari”.

El nou usuari s’ha donat d’alta al sistema, amb un nom d’usuari definit per
Postcondicid I’Administrador i una contrasenya inicial que podra canviar. L’usuari encara no estara

assignat a cap classe, aquesta tasca I’haura de fer el Coordinador.

L’Administrador selecciona I'opcid “Nou usuari” i es mostra la fitxa d’'un nou usuari en
Flux basic blanc. L’Administrador entra les dades que li demana la pantalla i un cop finalitzat es

desen a I'aplicatiu. Per defecte, I'estat de |'usuari es posat a Actiu.

L’Administrador pot cancel-lar I’alta i cap accié es dura a terme. També pot passar que
Flux alternatiu I"'usuari ja existeixi a la base de dades, aix0 es validara per miitja del DNI. En cap dels dos
casos el nou usuari sera desat.
Quan el nou usuari provi d’identificar-se a I'aplicatiu, només podra entrar al seu propi
perfil fins que no sigui assignat a una classe per part del Coordinador.

Observacions

Cas d’us ELIMINAR USUARI

Descripcio Permet eliminar totalment un usuari del sistema. o
Casos d’us relacionats Llista d’usuaris.

Actors Administrador.

Precondicié L’Administrador s’ha identificat a I'aplicatiu i ha anat a I'opcid “Eliminar usuari”.

L’usuari seleccionat és esborrat de la base de dades junt amb els informes del qual era
propietari.

L’Administrador va a I'opcié “Eliminar usuari”. L’aplicatiu mostra un missatge de
confirmacié i prévia acceptacid, I'usuari queda eliminat.

Postcondicio

Flux basic

Flux alternatiu Si I’Administrador no accepta el missatge de confirmacio, no es realitza cap accio.

Observacions
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Cas d’us ASSIGNAR PROFESSOR

Descripcio Assigna un Professor a una o més classes.

Casos d’us relacionats

Actors Coordinador.
Precondicié El Coordinador ha estat validat al sistema i ha anat a la opcid “Assignar professors”.
Postcondicid El Professor ha estat assignat a la classe(s) determinada(es) pel Coordinador.

,

El Coordinador ha anat I'opcid “Assignar professors”. Es mostra la pantalla pertinent i el
Flux basic Coordinador pot seleccionar per una banda el Professor i per |'altre, les classes. Un cop
fetes les associacions, els canvis es desen.
El Coordinador pot cancel-lar I'operacid. D’altra banda pot ser que totes les classes
estiguin assignades a algun professor i que no es pugui fer cap més associacio.
Quan no queda cap classe per assignar a un professor el sistema mostrara un avis i no es
realitzara cap accid. Si queda alguna classe per assignar, I'aplicatiu només mostrara les
classes “vacants”, evitant aixi I’error de mirar d’assignar dos professors a la mateixa
classe.

Flux alternatiu

Observacions

Cas d’us ASSIGNAR ALUMNE

Descripcio Assignar un Alumne a una classe

Casos d’us relacionats

Actors Coordinador
Precondicid El Coordinador ha estat validat al sistema i ha anat a la opcid “Assignar alumnes”.
Postcondicid L’Alumne ha estat assignat a la classe determinada pel Coordinador.

El Coordinador ha anat I'opcid “Assignar alumnes”. Es mostra la pantalla pertinenti el
Flux basic Coordinador pot seleccionar per una banda I’Alumne i per I'altre, les classes. Un cop fetes
les associacions, els canvis es desen.
El Coordinador pot cancel-lar I'operacid. D’altra banda pot ser que totes les classes
Flux alternatiu tinguin cobertes el seu maxim d’alumnes o bé que tots els alumnes estiguin assignats a
alguna classe. En aquests dos casos no es faria cap accio.
Com en | cas d’Us anterior, I'aplicatiu controlara els possibles errors derivats de la no
Observacions disponibilitat de places lliures a cap classe i de la situacié en que tots els alumnes ja estan
assignats a alguna classe.

Cas d’us LLISTA DE QUESTIONARIS

Aquesta funcionalitat permet visualitzar una llista amb els qUestionaris realitzats per un
Professor.

Alta de questionari, Modificar qlestionari, Inactivar qiiestionari, Eliminar qliestionari,
Assignar questionari, Corregir questionari.

Descripcio

Casos d’us relacionats

Actors Professor.

Precondicié El Professor ha estat validat al sistema i ha anat a la opcio “Llista de qliestionaris”.

Postcondicié El Professor obté la llista dels seus qliestionaris.

Flux basic Un cop va a I'opcid “Llista de qliestionaris” el sistema mostra els qiiestionaris que ha fet
el Professor en curs i se li presenten les opcions de filtre de la propia llista.

Flux alternatiu Si el filtre seleccionat no retorna cap qliestionari, la llista és presentada buida.

Observacions
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Descripcio Permet afegir un nou qliestionari a I'aplicatiu.

Casos d’us relacionats Llista de qlestionaris.

Actors Professor.

Precondicié El Professor ha estat identificat al sistema i ha anat a I'opcié “Nou qliestionari”

El nou questionari s’ha afegit a la base de dades i resta disponible per a la classe a la que
ha estat assignat.

El Professor selecciona I'opcidé “Nou questionari” i el sistemai li mostra la pagina que
permet afegir un qliestionari. Acte seguit s’han d’introduir les dades generals del mateix
aixi com les preguntes i possibles respostes que el formen. Un cop finalitzar les dades
s’emmagatzemen a la base de dades.

El Professor pot cancel-lar I'operacio en qualsevol moment i les dades introduides son
descartades.

Postcondicid

Flux basic

Flux alternatiu

Observacions

Descripcio Ddna la opcidé de modificar un questionari.
Casos d’us relacionats Llista de qliestionaris
Actors Professor.

El Professor ha estat validat al sistema i ha seleccionat I'opcid “Modificar qlestionari”.

Precondicié e . .
Han d’existir qliestionaris del Professor per poder ser modificats.

Postcondicié El questionari queda modificat segons els canvis realitzats Pel professor.

Flux basic Quan el Professor selecciona I'opcié de modificar, es mostra la pantalla de modificacié i
es poden editar tant les dades de la seva capcalera com les preguntes del qlestionari.

Flux alternatiu El Professor pot cancel-lar I'operacid i els canvis son descartats.

Observacions

Cas d’us ELIMINAR QUESTIONARI

Descripcio Esborra un qlestionari de 'aplicatiu.

Casos d’us relacionats Llista de qlestionaris.

Actors Professor.

Precondicié El Professor s’ha identificat, existeix un quiestionari i s’"ha anat a I'opcié “Eliminar”
Postcondicié El qliestionari seleccionat es esborrat i deixa d’existir a la base de dades.

El Professor esta a la llista de quiestionaris i selecciona un d’ells per esborrar-lo. El
Flux basic sistema li mostra un missatge d’advertencia, i el qliestionari és eliminat prévia
confirmacié d’aquest missatge.
Si el Professor no accepta el missatge de confirmacié el qliestionari no és eliminat.
Flux alternatiu D’altra banda, si el qlestionari ha estat assignat a alguna classe apareixera un segon
missatge de confirmacid avisant d’aquest fet.
Quan s’esborra un giiestionari que havia estat assignat a una classe també es perden les
Observacions possibles respostes que haguessin pogut introduir els alumnes de la classe a la qual
estava assignat.
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Descripcio Ddna I'opcid al Professor de corregir un questionari contestat per un Alumne.
Casos d’us relacionats Llista de qlestionaris.
Actors Professor.

El Professor ha estat validat al sistema i existeix com a minim un questionari contestat

Precondicié
per un Alumne.

Postcondicié El questionari és corregit pel Professor i aquest consigna les puntuacions oportunes.

Quan el Professor selecciona I'opcid “Corregir qiiestionaris” es mostren els qliestionaris
Flux basic contestats i pendents de corregir. El Professor en tria un i procedeix a la seva correccid.
Un cop finalitzat, les dades son desades.
El Professor pot cancel-lar I'operacid i les dades de correccid son descartades. També és
possible que no hi hagin qliestionaris pendents de corregir.

Flux alternatiu

Observacions

Descripcio Permet visualitzar una llista amb els informes realitzats per un Alumne.

Casos d’us relacionats Alta d’informe, Modificar informe, Eliminar informe, Publicar informe.

Actors Alumne.

Precondicié L’Alumne ha entrat correctament al sistema i ha anat a I'opcié “Informes”.

Postcondicio L’Alumne obté la llista dels seus informes de treball.

Flux basic Un cop es va a I'opcid “Informes” es visualitza la llista d’informes i I’Alumne té la opcié de
filtrar els informes obtinguts.

Flux alternatiu i;;ifgircéa;ur:(jg"cre que fa que cap dels informes existents el compleixi, la llista es

Observacions

Descripcio Crea un nou informe a la base de dades.

Casos d’us relacionats Llista d’informes.

Actors Alumne.

Precondicid L’Alumne s’ha identificat a I'aplicatiu i ha seleccionat I'opcié “Nou informe”.
Postcondicid El nou informe s’ha creat a la base de dades i resta disponible per a I’Alumne.

L’Alumne selecciona I'opcié “Nou informe”. El sistema li mostra la pantalla amb les dades
Flux basic d’un nou informe en blanc i I’Alumne es disposara a omplir-les. Un cop finalitzat, les
dades queden desades.

Flux alternatiu L’Alumne pot cancel-lar el procés i les dades introduides seran descartades.

Observacions
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Descripcio Permet modificar el contingut d’un informe existent.

Casos d’us relacionats Llista d’informes.

Actors Alumne.

Precondicié L’Alumne s’ha identificat, existeix un informe i s’"ha anat a I'opcié “Modificar”
Postcondicid L'informe queda modificat en funcié dels canvis realitzats per I’Alumne.

L’Alumne identifica un informe de la seva llista i acte seguit selecciona I'opcié
Flux basic “Modificar”. Se li mostra una pantalla que li permet canviar les dades que consideri
oportunes i finalment pot desar aquests canvis.

Flux alternatiu L’Alumne pot cancel-lar el procés. També podria ser que no existis cap informe.

Observacions

Descripcio Permet esborrar un informe de la base de dades.

Casos d’us relacionats Llista d’informes.

Actors Alumne.

Precondicié L’Alumne s’ha identificat, existeix un informe i s’ha anat a I'opcié “Eliminar”
Postcondicié L'informe és esborrat de la base de dades i desapareix de la llista d’informes.

L’Alumne selecciona I'informe i prem sobre I'opcié d’eliminar. Acte seguit el sistema
mostra un missatge d’advertencia i si I’Alumne el confirma, I’'informe és eliminat.

Si I’Alumne no confirma el missatge, I'informe no s’elimina. També podria passar que no
existis cap informe i aquesta opcidé no es podria portar a terme.

Flux basic

Flux alternatiu

Observacions

Cas d’us PUBLICAR INFORME

Permet publicar un informe per que el Professor i els companys de classe tinguin accés a

Descripcio
la seva consulta.
Casos d’us relacionats Llista d’'informes.
Actors Alumne.
Precondicié L’Alumne s’ha identificat, existeix un informe i s’"ha anat a I'opcidé “Publicar”

L'informe seleccionat queda publicat i els usuaris destinataris tenen accés a ell a nivell de
consulta.

L’Alumne selecciona I'informe i prem sobre I'opcié “Publicar”. Acte seguit el sistema
mostra un missatge de confirmacid i si I’Alumne I'accepta, I'informe és publicat.

Si I’Alumne no confirma el missatge, 'informe no es publica. També podria passar que no
existis cap informe i aquesta opcidé no es podria portar a terme

Postcondicié

Flux basic

Flux alternatiu

Observacions
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8.4 Diagrames d’activitat

Autenticacié d’usuari

Usuari

'

L'usuari introdueix les
seves credencials: nom
d'usuari i contrasenya

L'usuari visuaitza la
seva pagina principal i
pot iniciar el seu treball

L'usuari obté el missatge
d'error i 0 bé abandona
laplicatiu o bé torna a
introuduir les seves
dades

Aplicatiu

L'aplicatiu rep la peticio
d'identificaci6 i envia la

(L

informacié a la base de
dades

El sistema inicia la
s€ssi0 i mostra la

Base de dades

Es comprova si fusuari
existeix a la base de
dades i si la contrasenya
és correcta

Si

,_Iﬂ

pagina principal
corresponent al perfil
de lusuari

El sistema determina
quin és lerror i mostra

N
N

NO

el missatge
corresponent a fusuari

L
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Modificar informe existent

Alumne

L'alumne va a lopcio

Aplicatiu

L'aplicatiu rep la peticio i
la trasllada a la base de

Liistat d'informes )

L'’Alumne selecciona un
dels informes de la lista i
va a la opcié Modificar

dades

(L‘aph’catiu mostra Iaw,

Base de dades

La base de dades
executa la consulta i
retorna la liista d'informes
de la qual TAlumne és
propietari

L lista d'informes )\

El sistema rep la peticio i
demana a la base de

L'Alumne modifica les
dades de linforme i
selecciona la opcio de
Desar els canvis

dades la informacio de
felement a modificar

L'aplicatiu mostra la
pantalla de Modificacié

La base de dades obté
les dades de linforme
seleccionat

d'informe i hi carrega
les dades obtingudes

ﬁl sistema comprova quﬂ

’Lles dades siguin valides

NO Si

N

Es finalitza loperacio i es
mostren les dades de
linforme actualtzades

La informacio
s'emmagatzema a la
base de dades
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Afegir nou guestionari

Professor

El professor va a lopcié
d'Afegir questionari

El professor afegeix les
dades del questionarii
prem sobre lopcid Desar
canvis.

Aplicatiu

L'aplicatiu rep la peticié i
mostra la pantalla de nou
guestionari en blanc

\rEl sistema comprova que

’Lles dades siguin valides

NO si

Base de dades

Es finalitza loperacid i es
mostren les dades del
questionari actualtzades

e

La informacio
s'emmagatzema a la
base de dades

®
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8.5 Diagrames de seqiiéncia

Autenticacié

]
1
g’ Entrar usuari i contrasenya . j
| 5
[Si login]
alt i
[Si admin.] Lﬁ ]
[Si coord] Redirecaiona m
[Si profe] Redirecciona ﬂj
[Si alumne] Redirecgiona
[else] Torna a provar-ho
1
1
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Consultar informe existent

Accedir llista informes

| e

y

Alumne Llista d'informes

Seleccionar informe

Visualitzar informe
| e T -

Corregir un quiestionari

Professor Llista de questionaris

Accedir llista questionaris

LS —

A 4

Retornar informe

Seleccionar questionari

Aplicar correccions

Retornar questionari corregit

- o o o |

-

Base de dades

L

s
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8.6 Proves de funcionament

Realment, només a base d’introduir les dades de prova i desenvolupar les funcionalitats ja es depuren
gran part dels errors.

En alguns casos per experiéncia ja s’'inclouen comprovacions que fan que I'error no s’arribi a produir. En
altres casos, es controlen els possibles errors per mitja de missatges. | finalment, a vegades es detecta un
error imprevist mentre es fan les primeres proves de la funcionalitat i és solucionat al moment.

Aixi doncs, penso que pocs errors queden un cop finalitzat el desenvolupament. No obstant, cal aspirar a
I'error zero i es per aixo que |'ultima tasca del desenvolupament ha estat una prova completa de totes les

funcionalitats, també tenint en compte els casos poc usuals.

En les seglients taules faig un resum del resultat de les mateixes:

8.6.1. Funcionalitats comunes

Identificacioé d’usuari

Accié provada Comportament esperat Resultat
Identificar-se correctament amb un usuari i L'usuari pot entrar a I'aplicatiu i veure la pagina OK
contrasenya valids. principal del seu perfil d’usuari.
Provar d’identificar-se amb un usuari Es mostra un missatge d’error informant que |'usuari o OK
inexistent. la contrasenya no son correctes.
Provar d’identificar-se amb un usuari existent  Es mostra un missatge d’error informant que I'usuari o OK
i amb una contrasenya no valida. la contrasenya no son correctes.
Provar d’identificar-se sense introduir cap Es mostra un missatge d’error informant que és OK
usuari. obligatori introduir tant 'usuari com la contrasenya.
Provar d’identificar-se sense introduir cap Es mostra un missatge d’error informant que és OK
contrasenya. obligatori introduir tant 'usuari com la contrasenya.
Intentar accedir a alguna ULR de I'aplicatiu L . . .. ). e s
. o . P L’aplicatiu redirigeix I"'usuari a la pagina d’identifacid. OK
sense estar identificat.
Desconnexi6 d’usuari
Accié provada Comportament esperat Resultat ‘
Anar a 'opcié de Desconnexi6 del menu . N
;. P L'usuari queda fora de I'aplicatiu. OK
d’opcions.
Un cop desconnectat, prémer sobre la opcid . . e .
Es torna a la pagina d’identificacié d’usuari. OK

“tornar a identificar-se”
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Pagina perfil d’usuari

Accio provada Comportament esperat Resultat ‘
. . - . L'usuari pot entrar a la pagina de Perfil i veure les
Accedir a la pagina Perfil d’usuari. p . . OK
seves propies dades.
Introduir dades i prémer sobre I'opcié Desar : .
. > B Les dades de l'usuari son actualitzades. OK
canvis.
Introduir dades i prémer sobre |'opcid Les dades de I'usuari no s’actualitzen i es queden com OK
Descartar canvis. estaven.
Es deixen en blanc els dos quadres de text de .
. . La contrasenya queda com estava, no es fan canvis. OK
la contrasenya i es prem sobre Desar canvis.
’: . L’aplicatiu comprova si els dos valors coincideixen i en
S’introdueix alguna cosa en els quadres de .
aquest cas, actualitza la contrasenya al nou valor. En OK
text de la contrasenya. . . ,
cas contrari, es mostra un missatge d’error.
. El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar
Es deixen en blanc alguns dels valors ) s
. . les dades fins que totes les dades obligatories son OK
obligatoris. .
consignades.
8.6.2. Funcionalitats de I’Administrador
Gestio d’usuaris
Accio provada Comportament esperat Resultat ‘
. . L’Administrador visualitza una llista amb tots els
Anar a la llista d’usuaris. . . OK
usuaris de tots els perfils.
Es mostra la fitxa d’usuari en blanc i ’Administrador
Crear un nou usuari. pot introduir les dades i desar-les. Un cop fet, el nou OK
usuari queda desat al sistema.
Es mostra la fitxa d’usuari amb les dades de I"'usuari
Modificar un usuari existent. seleccionat i I’Administrador pot modificar les seves OK
dades. Un cop fet, I'usuari queda actualitzat.
. . L'usuari és eliminat previa confirmacié d’un missatge
Eliminar usuari. ) L OK
d’advertencia.
. - . El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar
Intentar afegir o modificar un usuari sense ) .
. . L les dades fins que totes les dades obligatories son OK
introduir totes les dades obligatories. .
consignades
La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.
. . Si es fa clic dues vegades sobre el mateix criteri, la
Ordenar la llista d’usuaris. . N 2 . ’ OK
llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.
Gestiod de cursos
Accid provada Comportament esperat Resultat
. L’Administrador visualitza una llista amb tots els
Anar a la llista de cursos. OK
cursos.
Es mostra la fitxa de curs en blanc i ’Administrador
Crear un nou curs. pot introduir les dades i desar-les. Un cop fet, el nou OK

curs queda desat al sistema.
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Es mostra la fitxa de curs amb les dades del curs

Modificar un curs existent. seleccionat i I’Administrador pot modificar les seves OK
dades. Un cop fet, el curs queda actualitzat.

- El curs és eliminat prévia confirmacié d"un missatge

Eliminar curs. , L & < OK

d’adverténcia.
. - El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar

Intentar afegir o modificar un curs sense ) .

. . L les dades fins que totes les dades obligatories son OK

introduir totes les dades obligatories. .
consignades
La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.

. Si es fa clic dues vegades sobre el mateix criteri, la

Ordenar la llista de cursos. . P : . OK
llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.

Gestio de classes

Accid provada Comportament esperat Resultat ‘

. L’Administrador visualitza una llista amb totes les

Anar a la llista de classes. OK
classes.
Es mostra la fitxa de classe en blanc i I’Administrador

Crear una nova classe. pot introduir les dades i desar-les. Un cop fet, la nova OK

classe queda desada al sistema.

Modificar una classe existent.

Es mostra la fitxa de classe amb les dades de la classe
seleccionada i I’Administrador pot modificar les seves OK
dades. Un cop fet, la classe queda actualitzada.

La classe és eliminada previa confirmacié d’un

Eliminar classe. . i L OK
missatge d’advertencia.
. - El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar
Intentar afegir o modificar una classe sense ) .
. . L les dades fins que totes les dades obligatories son OK
introduir totes les dades obligatories. .
consignades
La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.
. Si es fa clic dues vegades sobre el mateix criteri, la
Ordenar la llista de classes. = ’ OK

llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.

Gestio d’informes

Anar a la llista d’informes.

L’Administrador visualitza una llista amb tots els
informes de tots els usuaris.

Crear un nou informe.

Es mostra la fitxa d’informe en blanc i I’Administrador
pot introduir les dades i desar-les. Un cop fet, el nou OK

informe queda desat al sistema.

Modificar un informe existent.

Es mostra la fitxa d’informe amb les dades de

I'informe seleccionat i I’Administrador pot modificar

les seves dades. Un cop fet, I'informe queda
actualitzat.

OK

Eliminar informe.

L'informe és eliminat prévia confirmacid d’un missatge

d’advertencia.

OK

Intentar afegir o modificar un informe sense
introduir totes les dades obligatories.

El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar
les dades fins que totes les dades obligatories son OK

consignades
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La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.
Ordenar la llista d’informes. S? es f:i\ cIi.c‘dues vegades sobre el matejix criteri, la OK
llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.
Visualitzar el PDF de I'informe des de la llista El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracid) OK
d’informes. en una nova finestra.
Visualitzar els arxius adjunts a I'informe des A".pareix una pet.ita IIis.ta aml? els arxius.adjunts §
de Ia llista dinformes. | mfor.me selecuonat.l desc.:I aquesta llista es pot OK
accedir a aquests arxius adjunts.
Visualitzar el PDF de I'informe des de la fitxa El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracid) OK
d’informe. en una nova finestra.
Es poden afegir i treure arxius adjunts des de la petita
Gestionar els arxius adjunts a I'informe des llista que hi ha a la part inferior esquerra de la fitxa OK
de la fitxa d’informe. d’informe. També des d’aqui es poden visualitzar els
adjunts en una nova finestra.
Automatitzacio de les dates de creacid i Aquestes dates s’'omplen automaticament. La primera OK
revisio de l'informe. qguan l'informe es crea i la segona quan es modifica.

Gestiod de qliestionaris

Accio provada

Comportament esperat

Resultat

OPCIO EN DESENVOLUPAMENT

Estadistiques

L . Es mostra una grafica que mostra els usuaris amb més activitat dins de
Usuaris més actius. e OK
I"aplicatiu.
. - Es mostra una llista amb totes les accions que representin canvis a les
Registre d’activitat. .- . . . .p ) . OK
dades de I'aplicatiu. La grafica anterior es nodreix d’aquest registre.
8.6.3. Funcionalitats del Coordinador
Assignar professor a cada classe
Accié provada Comportament esperat Resultat ‘
El Coordinador visualitza la Ilista de classes i al costat
Accedir a la llista de classes. de cada classe té un desplegable amb els professors OK
disponibles per a ser assignats a cadascuna d’elles.
Seleccionar un professor a una classe on El desplegable passa de tenir el color vermell al color OK
abans no n’hi havia cap de seleccionat. blanc.
Treure la seleccié d’un professor que abans .
. . P g El desplegable passa de tenir el color blanc al color
estava assignat i deixar la classe en estat OK
" . ” vermell.
Seleccionar professor”.
B} , . Les dades que s’han modificar queden desades i es
Prémer el bot6 Desar canvis. g . ) : -, OK
mostra un missatge de confirmacio.
. . . , Si s’ha realitzat algun canvi pero no s’ha fet clic al boté
Canviar de pagina sense prémer el boté . ) .
. Desar canvis, els canvis seran descartats i no es OK
Desar canvis. . N -
realitzara cap accié.
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La nova classe apareix a la llista (quan la pagina es

Afegir una nova classe (Administrador). recarrega o s’hi torna a entrar) sense cap professor OK
assignat.
Assignar classe a cada alumne
Accid provada Comportament esperat Resultat
El Coordinador visualitza la llista d’alumnes i al costat
Accedir a la llista d’alumnes. de cada alumne té un desplegable amb les classes OK
disponibles per a ser assignades a cadascun d’ells.
Seleccionar una classe a un alumne on abans  El desplegable passa de tenir el color vermell al color OK
no n’hi havia cap de seleccionada. blanc.
Treure la seleccié d’una classe que abans .
. S , El desplegable passa de tenir el color blanc al color
estava assignada i deixar I'alumne en estat OK
" . ” vermell.
Seleccionar classe”.
. . . Les dades que s’han modificar queden desades i es
Prémer el bot6 Desar canvis. g . ) : -, OK
mostra un missatge de confirmacio.
. . . , Si s’ha realitzat algun canvi pero no s’ha fet clic al boté
Canviar de pagina sense prémer el boté . ) .
. Desar canvis, els canvis seran descartats i no es OK
Desar canvis. . R -
realitzara cap accié.
El nou alumne apareix a la llista (quan la pagina es
Afegir un nou alumne (Administrador). recarrega o s’hi torna a entrar) sense cap classe OK
assignada.
Estadistiques
Accio provada Comportament esperat Resultat ‘
Es visualitza una grafica que mostra la proporcié de classes que tenen
Classes per professor. . .g g prop g OK
assignades els diferents professors.
Es visualitza una grafica que mostra la proporcié d’alumnes que tenen
Alumnes per professor. assignats els diferents professors. Aquesta dada s’obté dels alumnes OK
que formen part de les classes que el professor té assignades.
Es visualitza una grafica que mostra la proporcié d’informes realitzats
Informes per classe. . OK
a nivell de classe.
. Es visualitza una grafica que mostra les valoracions mitjanes dels
Valoracions per classe. - . OK
informes a nivell de classe
. Es visualitza una grafica que mostra la puntuacié mitjana dels
Puntuacions per classe. & q P ) OK

qliestionaris corregits a nivell de classe.

8.6.4. Funcionalitats del Professor

Veure / Valorar els informes dels seus alumnes Gestié d’informes

Resultat

Accid provada Comportament esperat

El Professor visualitza una llista amb els informes dels
alumnes que formen part de les classes que té
assignades. Només veura els informes que constin
com a Publicats.

Anar a la llista d’informes.

OK
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A . El Professor pot veure un informe pero no realitzar

Visualitzar informe. . . . - . OK
cap canvi en ell ni en la seva informacid associada.
El Professor pot valorar un informe amb una nota que

Valorar informe. va del zero al 10 ambdds inclosos. També s’envia un OK
correu informatiu a I'alumne.
La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.

. . Si es fa clic dues vegades sobre el mateix criteri, la

Ordenar la llista d’informes. . P . ; ’ OK
llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.

Visualitzar el PDF de I'informe des de la llista El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracid) OK

d’informes. en una nova finestra.

- . . . Apareix una petita Ilista amb els arxius adjunts a
Visualitzar els arxius adjunts a I'informe des ,.p P . . ) . |
. . I'informe seleccionat i des d’aquesta llista es pot OK

de la llista d’informes. . . .
accedir a aquests arxius adjunts.

Visualitzar el PDF de I'informe des de la fitxa El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracio) OK

d’informe. en una nova finestra.

Visualitzar els arxius adjunts a I'informe des Des d’aqui es poden visualitzar els adjunts en una llista OK

de la fitxa d’informe. en la part inferior esquerra de la pagina.

Gestiod de qliestionaris

Accié provada 77Comportament esperat

OPCIO EN DESENVOLUPAMENT

Estadistiques

Accid provada Comportament esperat Resultat
Es visualitza una grafica comparativa sobre el nombre de d'informes

Informes per alumne. . OK
realitzats per alumne.

Valoracions mitjanes Es visualitza una grafica comparativa sobre les valoracions mitjanes OK

informes alumnes. obtingudes pels alumnes en els seus informes.

. Es visualitza una grafica que mostra la puntuacié mitjana dels

Puntuacions per alumne. . . & . q' , P ] OK
qliestionaris corregits a nivell d’alumne.

8.6.5. Funcionalitats del Alumne

Gestio d’informes

Accio provada Comportament esperat Resultat ‘

Anar a la llista d'informes. L’Alumne yisualitza una llista amb els informes de la OK
seva propietat.
Es mostra la fitxa d’informe en blanc i Alumne pot

Crear un nou informe. introduir les dades i desar-les. Un cop fet, el nou OK
informe queda desat al sistema.
Es mostra la fitxa d’informe amb les dades de

Modificar un informe existent. I'informe seleccionat i I’Alumne pot modificar les OK
seves dades. Un cop fet, I'informe queda actualitzat.
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L'informe és eliminat previa confirmacio d’un missatge

Eliminar informe. L OK
d’advertencia.
. - . El sistema mostra un missatge d’error i no deixa desar
Intentar afegir o modificar un informe sense ) s
. . L les dades fins que totes les dades obligatories son OK
introduir totes les dades obligatories. .
consignades
La llista queda ordenada segons el criteri seleccionat.
. . Si es fa clic dues vegades sobre el mateix criteri, la
Ordenar la llista d’informes. . P . . OK
llista s’anira ordenant ascendentment i
descendentment segons toqui.
Visualitzar el PDF de I'informe des de la llista El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracid) OK
d’informes. en una nova finestra.
- . . . Apareix una petita Ilista amb els arxius adjunts a
Visualitzar els arxius adjunts a I'informe des ,.p P . . ) . |
. . I'informe seleccionat i des d’aquesta llista es pot OK
de la llista d’informes. . . .
accedir a aquests arxius adjunts.
Visualitzar el PDF de I'informe des de la fitxa El PDF es mostra (o descarrega, segons configuracio) OK
d’informe. en una nova finestra.
Es poden afegir i treure arxius adjunts des de la petita
Gestionar els arxius adjunts a I'informe des llista que hi ha a la part inferior esquerra de la fitxa OK
de la fitxa d’informe. d’informe. També des d’aqui es poden visualitzar els
adjunts en una nova finestra.
Automatitzacié de les dates de creacid i Aquestes dates s’'omplen automaticament. La primera OK

revisio de I'informe.

quan l'informe es crea i la segona quan es modifica.

Gestio de qliestionaris

Accio provada

Comportament esperat

Resultat

OPCIO EN DESENVOLUPAMENT

Estadistiques
Accio provada Comportament esperat Resultat ‘
Valoracions propies Es visualitza una grafica comparativa sobre les valoracions obtingudes OK
prop en els diferents informes que ha fet I’Alumne.
Valoracions classe Es visualitza una grafica comparativa sobre les valoracions obtingudes OK
’ pels companys de classe de I'Alumne,
Es visualitza una grafica que mostra la puntuacié mitjama dels
Puntuacions propies. L. ) OK
prop qlestionaris respostos per I’Alumne.
. Es visualitza una grafica que mostra la puntuacié mitjana dels
Puntuacions classe. < 4 - ) OK

gliestionaris respostos pels alumnes de la classe de I’Alumne.

8.6.6. Conclusions de les proves realitzades

Com es pot observar en els subapartats anteriors, he documentat i testejat unes 90 accions. Totes han
sigut satisfactories ja que si hi havia alguna cosa que no funciona bé, m’he assegurat de solucionar-ho.

Per tant, és possible que aparegui algun error, perd crec que la funcionalitat basica esta assegurada.
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8.7 Resolucions de pantalla i compatibilitat amb navegadors

Com s’ha comentat anteriorment en aquest document he fet servir un disseny adaptatiu que fa que
s’adapti automaticament a la mida de la finestra del navegador o, el que és el mateix si la finestra esta
maximitzada, a la resolucié de pantalla de cada dispositiu.

Aixi doncs, si parlem d’ordinadors ja siguin portatils o d’escriptori, el lloc web es visualitza correctament
per a resolucions superiors a 800x600, i aix0 representa la practica totalitat dels dispositius si fem cas a
les estadistiques proporcionades per W3Counter i W3Schools:

Date Other high 1920x1080 1366x768 1280x1024 1280x800 1024x768 800x600 Lower
January 2013 36% 11% 25% 10% 8% 9% 0.5% 0.5%
January 2012 35% 8% 19% 12% 11% 13% 1% 1%

http://www.w3schools.com/browsers/browsers display.asp

http://www.w3counter.com/globalstats.php

He fet la prova en una resolucié de 800x600 i el resultat sembla optim:

r LI -GESTINFG = % 3 =i
« C M [ www.arasoft.es) estinfo/admin/ad tracic phy =
-

Universitat Oberta
do Catalunya

Estadistiques rpla (administracdon Desconnexid

«]UOC
Universitat Oberta
do Catalunya

Estadistiques rpla (administrador) Desconnexid

Codi Tipus Usuari Nom i Adrega d'email Estat Editar Eliminar
cognoms
Administrador  rpla Ramon Pla  rpla gmall.cor [ Actin | p ®
Comellas
2 Administrador fprados Ferran [ Actiu | F ®
Prados
3 Coordinador mpalou Marta [ Actin | 7 ® >
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Pel que fa als dispositius mobils, ja siguin mobils o tauletes, el disseny adaptatiu també hauria de

funcionar correctament. Ho he pogut comprovar directament en el meu telefon mobil i també en un
emulador online (www.transmog.net). Aqui es pot veure el resultat:

iPhone 3 /4 iPhone 5

Samsung Galaxy SllI
—— ———————— ———

SAMSUNG
2 .l W1
Inici
Aprencntatge

-l ATET =
Estadistiques

o evalls (iumnc)

z 2 Desconnexié
Tipus d'usuari

Tipus d'usuar
Nom d'usuari

Contrascnya

Repeteix contrasenya

© AR Gt | e 4 ol

S’ha de reconeixer que les llistes poden suposar un problema per als teléefons mobils si no s’estableix la
pantalla en format apaisat. A banda d’aixo, la resta de pagines es visualitzen sense cap problema.
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Pel que fa als navegadors, he testejat la pagina web amb els navegadors que tenia al meu abast (em
sembla una mostra prou representativa) i el resultat també ha sigut correcte en la practica totalitat dels
casos. He provat tant la funcid normal (navegacié basica) com els elements que podien ser susceptibles

de fallar, basicament els elements que requereixen una biblioteca externa.

A continuacié mostro la taula resultant de les proves realitzades:

Chrome 31 Windows 7 OK OK OK OK OK
. APAREIX APAREIX
I. Explorer 11 Windows 7 OK OK SCROLL SCROLL OK
. . APAREIX APAREIX
Firefox 26 Windows 7 OK OK SCROLL SCROLL OK
Safari 5.1 Windows 7 OK OK OK OK OK
Opera 12 Windows 7 OK OK OK OK OK
Chrome 31 Windows XP OK OK OK OK OK
. ERROR APAREIX
I. Explorer 8 Windows XP VISUAL OK SCROLL oK OK
Firefox 11 Windows XP OK OK OK OK OK
Mac 0OS
Safari 5 Leopard oK OK SEF:JCXI{_ OK OK
10.5.8
. ERROR
Chrome 31 Android 4.1 OK OK VISUAL OK OK
Navegador 41  Android 4.1 oK oK oK oK oK
del sistema

Com es pot observar, la majoria de les proves han estat satisfactories (color verd). Només he detectat
algun error de visualitzaciéd en certs navegadors (color taronja), perdo que en cap cas afecten a la
funcionalitat, aixi que no els considero massa importants. Aixi doncs, no he hagut de fer servir el color
vermell per identificar cap error que afecti a la funcionalitat.

M’hauria agradat fer proves amb alguna distribucié de Linux com ubuntu o knoppix, perd no ha estat
possible per falta de temps. Sigui com sigui, vull pensar que el resultat seria practicament el mateix, no
crec que varii massa ja que els motors dels navegadors solen ser similars.

En conclusié, un cop finalitzat I'analisi a nivell de resolucions de pantalla i navegadors, crec que puc
afirmar que el lloc web és compatible amb la majoria d’ells, o cross-browser.
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Implantacio i resultats

9.1. Procés de desenvolupament

Crec que el procés de desenvolupament del projecte ha seguit la logica i el sentit comu. De fet, des de la
PAC1 on es van definir les tasques a realitzar ja es va definir un pla de treball que he seguit practicament
al peu de la lletra.

Resumint, en primer lloc es va fer I'analisi de I'aplicatiu, tenint en compte tant els requisits no funcionals i
com els funcionals. Després es va completar I'analisi i es va definir el model de dades, i a partir d’aqui ja
es podia comencar amb la implementacid.

La codificacido la vaig comencar per les classes i un cop van estar fetes, vaig continuar per les
funcionalitats del perfil Administrador, concretament per la gestié d’usuaris. Un cop la gestié d’usuaris va
estar completa, només vaig haver d’anar afegint les diferents funcionalitats corresponents a cada perfil.

9.2. Resultats: objectius complerts i objectius per assolir

En I'apartat 1.2 d’aquest document comentava que I'objectiu prioritari del TFC era proporcionar una
solucié eficag a la gestid d’informes i crec que s’ha aconseguit.

També és cert que parlava de la gestié de qliestionaris, perd com comentava al final del punt 1 del
document, no m’ha sigut possible acabar-ho per la data d’entrega. Sigui com sigui considero que era una
funcionalitat addicional i que I'objectiu prioritari s’"ha complert.

Pel que fa a I'objectiu secundari, comptar amb una documentacié detallada del Projecte tant del seu
desenvolupament com del manual d’Us, també penso que s’ha complert amb escreix, estic content de la
documentacié aportada, entre la qual s’inclou aquest propi document.

Ramon Pla Comellas Pagina 59 de 62



e ]UOC
UOC-GESTINFO
Projecte Fi de Carrera — Memoria o CalhEY

Conclustions

Un cop finalitzar el treball en aquest projecte crec que en podem extreure les seglients conclusions en
relacid a I'assoliment dels requisits de I’aplicacié realitzada:

» Després d’analitzar les diferents eines de gestié de I'aprenentatge a la PAC2, no vaig trobar cap
funcionalitat explicita per a la gestié d’informes com la que he implementat, motiu pel qual crec
que si que he pogut omplir un petit buit en el mercat.

» M’hauria agradat finalitzar la part de la gestid6 de questionaris, perd precisament aquesta
funcionalitat si que estava totalment coberta per les eines existents al mercat.

» Estic content amb la funcid estadistica de la meva eina, tot i que com explico en el seglient
apartat té marge de millora.

Pel que fa a unes conclusions més generiques

» He comprovat que una bona planificacid i analisi faciliten el posterior desenvolupament d’un
projecte d’una certa complexitat com aquest.

» La utilitzacié de biblioteques per a implementar diverses funcionalitats ha estat decisiva. Crec
que la reutilitzacié de codi és una practica totalment recomanable i gairebé imprescindible en
I'actualitat. D’altra banda, el que fan alguna d’aquestes biblioteques hauria estat impossible de
fer si ho hagués hagut de programar jo mateix, ja que mereixerien cadascuna d’elles un TFC per si
soles.
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Treball futur

El temps i recursos per portar a terme aquest projecte son limitats i per aquest motiu no he pogut

plantejar-me seriosament d’implementar algunes millores que tenia en ment. D’altra banda, hi ha

funcionalitats que m’han quedat per fer, com he comentat anteriorment en aquest document.

Per tant, crec que I'evolucid logica que podria tenir aquest projecte seria la seglient:

»

»

»

»

»

Per suposat acabar la funcionalitat de qiestionaris, en un primer moment com a funcionalitat
basica (pocs tipus de pregunta / resposta disponibles, arxius adjunts i poca cosa més) i en una
segona fase es podria fer més potent ampliant la gamma de tipus de pregunta.

Seria molt interessant afegir eines a les llistes de I'aplicatiu. Poder filtrar pels diferents valors i
afegir un sistema de paginacio seria basic. A partir d’aqui es podria afegir una funcié de cerca en
els elements de la llista, i donar la opcid d’imprimir la llista o exportar-la a format PDF o Excel.

Pel que fa a les estadistiques, crec que estaria molt bé fer unes grafiques dinamiques que
s’anessin actualitzant en funcié dels valors d’uns filtres que podria canviar I'usuari en temps real.
També m’hauria agradat fer una exportacio a PDF / Excel de les grafiques.

Inicialment havia previst un sistema de missatgeria, pero per falta de temps i considerar que no
era una funcionalitat clau, ho vaig descartar. La idea era que cada usuari tingués una bustia i fins i
tot podria rebre avisos per SMS. M’hagués agradat portar-ho a terme.

S’haurien d’implementar més funcions en Ajax que ara mateix no es fan amb aquesta tecnologia.
S’aconseguiria un resultat més net, tot i que ara funciona correctament.

Tinc clar com portar a terme totes aquestes millores / funcions addicionals, perd no m’ha sigut possible

portar-ho a terme i també crec que no hagués estat raonable, ja que hagués suposat un esfor¢ massa

gran, inclus si parlem d’un TFC.
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Moodle, Solucié d'e-learning. http://www.moodle.org.

pChart, Biblioteca PHP. http://www.pchart.net.

QlikView, Solucié de Business Intelligence. http://www.glikview.com/es.

tinyMCE, Biblioteca Javascript. http://www.tinymce.com.

Viquipédia, Pagina web d'enciclopédia lliure. http://ca.wikipedia.org.

W3Counter, Pagina web d'estadistiques sobre navegadors. http://www.w3counter.com/globalstats.php.

W3Schools, Pagina web d'estadistiques sobre navegadors.
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