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1. Introduccidé

Aquest document recull el resum i resultat final del projecte d’una aplicacion web per la
gestio de les despeses personals. Els diversos apartats descriuen el seu procés des de I’ inici,
comencant per el pla de treball, continuant per 1’analisi i el disseny, i finalment, comentant el
producte desenvolupat.

D’una banda, el pla de treball ens permet tenir una visié global de com s’organitzaran les
tasques, les necessitats per dur-les a terme, els objectius, les eines que s’utilitzaran i quin sera
el resultat esperat a grans trets.

D’altra banda, I’analisi i el disseny descriu amb més detall el funcionament de I’aplicacio, la
distribuci6, 1’arquitectura software i hardware, les relacions qué intervindran, la base de
dades necessaria, els diagrames de com treballaran els diferents usuaris amb les funcionalitats
que ofereix la pagina web i el disseny de la interficie d’usuari.

Finalment, el producte mostra una pagina web per la gestié de despeses personals. La web
ofereix diferents funcions segons el rol de cada usuari. Tots tindran accés a la consulta de les
sol-licituds realitzades i a realitazar 1’alta d’una nova despesa. L’administrador gestionara
I’aplicacio amb la possibilitat de modificar o afegir algunes variables de les opcions existents.
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2. Descripcio del projecte

2.1 Justificacio del projecte (idoneitat)

Cada cop més, les empreses necessiten les eines tecnologiques per dur a terme les tasques
quotidianes i aixi millorar el rendiment empresarial, tant a nivell economic com laboral.

Perque el projecte?

Es planteja el control de les despeses personals, d’antuvi per realitzar un seguiment estricte i
contrastar els resultats dels diferents departaments en matéria de costos interns i externs, i
segonament per dur a terme una comptabilitat actualitzada i el pagament d’aquestes despeses
en les nomines dels treballadors sense retards.

De la mateixa manera, el procés d’automatitzacié permet estalviar temps al personal de
recursos humans i millorar-ne la seva productivitat al no tenir que realitzar aquesta tasca.
Alhora, el procés d’autoritzacio previ al pagament per el cap del departament permet tenir un
control més estricte del malbaratament dels recursos economics destinats a aquest tipus de
despeses.

Estudi de mercat

En general, es poden trobar diversos softwares per dur a terme la gestié de despeses, com
SAP o Navision que proporcionen eines molt potents, Natureh Connecting Suite que ofereix
un portal web per a gestionar les dades laborals i d’altres gratuits, com Gestion de Notas de
Gasto, Open ERP o Captio.

Tanmateix, alguns d’ells sén molt costosos, obliguen a adquirir més d’un modul de gestio
empresarial o cal tenir coneixements previs per utilitzar-los. D’altres son limitats o
implementen funcionalitats que s’allunyen del que realment es vol gestionar.

Per aixo, la creacio d’una web propia ofereix la possibilitat de personalitzar el disseny segons
les necessitats reals de cada usuari, crear una base de dades a mida i no adquirir
obligatoriament més productes o aplicacions de les necessaries.

Descripcio del projecte

Actualment, I’empresa gestiona el pagament de despeses del personal mitjancant la caixa i
necessita un programa que substitueixi aquest procediment. Aquesta eina permetra als
treballadors identificar-se en una pagina web, adaptada al maxim possible, per ser utilitzada
tant des de un ordinador com per una tauleta tactil o un dispositiu mobil, per tal de procedir a
la sol-licitud del pagament de les despeses personals en qualsevol lloc i moment.
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2.2 Objectius del projecte

L’objectiu principal és definir una aplicacidé per a que els treballadors de I’empresa realitzin
la gestio de les seves despeses, enregistrar-les segons una tipologia i afegir-les a la nomina
del mes en curs mitjancant un formulari estandard autoritzat préviament per el responsable, ja
que, I’empresa disposa d’una gran diversitat de personal intern i extern, que sovint realitza
pagaments de quilometratge, taxi, bitllets de transport, dinars, altres.

Generals

Crear una pagina web amigable, facil d’usar, flexible, rapida i que permeti als diferents
usuaris interactuar de forma dinamica. Automatitzar, normalitzar i presentar la informacid
practica i adaptable.

Proporcionar a I’empresa d’un sistema intuitiu, sense necessitats de coneixements del
funcionament de 1’aplicacié i totalment integrada amb el sistema de gestio.

Especifics

Assegurar un funcionament optim, viu, velo¢ de la descarrega i pujada dels arxius, facilitar el
consum i la col-laboracio dels serveis de 1’empresa. Millorar-ne el compliment i evitar
rectificacions comptables.

Reduir el cost de les actualitzacions. Actualitzar les dades de forma rapida i automatica.
Permetre posteriors modificacions sense que aix0 suposi un cost alt.

2.3 Requeriments de la solucid

A continuaci6 s’especifiquen els requeriments minims que ha de tenir el software i hardware
de cara als usuaris que ’utilitzaran. Es procedira a realitzar un estudi inicial de les dades que
tenim de I’empresa, especialment les dades dels diferents treballadors, la tipologia que
s’utilitza comptablement en les nomines per a les diverses despeses, els imports i els dies
festius que es comptabilitzen per a les dietes.

Funcionals

L’aplicacié constara basicament de tres perfils d’usuaris, que hauran d’accedir al menu
principal mitjancant un login:

e Administrador: tindra accés a qualsevol opci6 del mend inicial. Podra crear, modificar
0 donar de baixa els elements necessaris. També assignara el rol dels usuaris i
procedira a donar d’alta els nous.
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e Responsable: tindra accés al menu principal on podra afegir, consultar o eliminar una
sol-licitud. Alhora, accedira a la funcionalitat d’autoritzar o rebutjar una sol-licitud
tramitada per un altre usuari. Consultar I’historic de les despeses totals del
departament.

e Usuari: només tindra accés al menu principal per afegir, consultar o eliminar una
sol-licitud.

Cap usuari podra modificar les seves dades personals. Els administradors seran informats de
possibles incidencies que les que estiguin en estat obert es visualitzaran mitjangant 1’opcid
“Alertes”.

No funcionals

Han de satisfer aspectes d’aparenga, usabilitat, rendiment i seguretat entre d’altres.

- Tancar totes les sessions un cop finalitzada la connexio.

- Al passar el ratoli sobre un camp, indicar un petit detall d’explicacio.

- Interficie amigable amb pantalles de la mateixa combinaci6 de colors i forma.
- Textos, mida i contrast per poder ser llegibles.

- Pantalles d’error informant del mateix.

- Realitzar les operacions en poc passos.

- Prevenci6 de dades incorrectes.

Informar dels errors que poden esdevenir-se d’una anomalia en el bon funcionament de
I’aplicacio.

2.4 Funcionalitats a implementar

Les funcionalitats a desenvolupar a grans trets son:

- Gestid d’accessos, gestido menu inicial, gestio eines.
- Sistema de control d’accés mitjangant nom d’usuari i contrasenya.

- Permetre donar d’alta (mitjancant formulari), modificar o eliminar qualsevol
sol-licitud i afegir justificant de la despesa.

- Funcionalitat de cercar i llistar sol-licituds existents segons el seu estat o la data.

- Oferir una interficie amb una aparenca clara.

- En cas de produir-se errors, es comuniquin els motius que els han generat.

- Confirmacié abans de modificar o eliminar qualsevol dada de la base de dades.

- Control de calendari per els dies festius i aixi, pagar les dietes al import corresponent.
- Eines d’ajuda que faciliten la utilitzacio.

- QGestio alta, modificacio o eliminaci6 d’usuaris.
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2.5 Resultats esperats

Una vegada finalitzat el projecte, s’espera disposar d’una aplicacido web totalment efica¢ que
proporcioni un servei de qualitat i sense interrupcions, que vingui a substituir les opcions
actuals 1 cobreixi les funcionalitats requerides per I’ empresa.

Aixi mateix, s’espera que els treballadors utilitzin 1’aplicacié de forma facil i rapida en
qualsevol moment i lloc, on afegeixin tantes sol-licituds com necessitin juntament amb el
justificant, les enviin al responsable i consultin el seu estat posteriorment. Alhora,
proporcionar als responsable la possibilitat de consultar un informe detallat del cost total del
seu departament i als administradors, una funcionalitat per comparar les despeses totals dels
diferents departaments.

Per acabar, s’espera que tots els beneficis que aporta aquesta aplicacidé repercuteixin en la
productivitat i la satisfaccié del personal de I’empresa.

2.6 Productes obtinguts

En aquest apartat es descriuen les caracteristiques principals dels productes obtinguts durant
la realitzacid del projecte. Basicament, consta de dos parts diferenciades: 1’aplicacio web i la
base de dades (SQL Server 2008). A més a més, s’ha obtingut una série de documents com la
guia d’usuari, la d’instal-lacio i el script base de dades.

L’aplicacié web ASP.NET consta de quatre projectes ben diferenciats:

- Dades : capa d’accés a les dades on trobarem les |PPiorderdesoluciones

senténcies SQL per realitzar tota la gestio amb les | = ¢ i Gatopespeses @ proyectos
taules de la base de dades. També conté el procés : % Etdt

d’enviament d’emails que es fa mitjancant Smtp d’un | . GestioDespeses
. , _t,-#ﬂ Negoci
compte de Hotmail.

- Negoci: logica de negoci que genera I’estructura de dades.
- Entitats: col-leccié d’objectes que s’hereten a la resta de projectes.

- GestioDespeses: agrupa les diverses funcionalitats de la pagina web que s’ha
desenvolupat utilitzant MasterPage per a que totes les pagines tinguin la mateixa
capcalera, ASP.NET, CSS , Ajax i per les opcions del menu SiteMap. Per a la gestio
del login, a part d’utilitzar la que ve per defecte, es comprova que existeixi i
s’introdueixi 1’usuari i la clau correctes. Alhora, per a cada pagina, es comprova si
I’usuari ha establert sessié per poder accedir a les diferents funcionalitats segons el rol
que tingui assignat. La sessi6 es destruira automaticament segons el temps per defecte
o si selecciona el link “log out”. Per a tota I’aplicacio6 es controlen els possibles errors
que puguin aparéixer al introduir dades 0 mostrar-ne d’altres.
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Base de dades SQL Server 2008 R2: gestor de base de dades que consta de 9 taules que
seran accessibles per mitja d’Entity Framework. Al realitzar el seu disseny, s’ha pensat en
possibles canvis posteriors i en separar aquells camps que poden contenir dades de gran
magnitud com els arxius, que s’introdueixen com a justificant de la despesa.

ENERR ST

- “; DBCALENDARI (%
4 JJ Conexiones de datos

4 1 Solicituds.sdf —_—— S Propiedades
4 [ Tables B e P IDCALENDARL [y
- =] DBARKIUSOLICITUD e — = cALDESFESTILUS | 1
[ CALDESCRIPCIO
w7 EE
» B ropiedades de nav.. T ——
£ 5 ROLDESCRIPCIO i *, DBARMIUSOLL.. (&

. [i] DEDEPARTAMENT % pesouicrTup

5 ROLMODIFICAC... #; DBSOLICITUD (%
. [] DBINCIDENCIES = Propiedsdes de nav... —— - = propiedades
- [] DBROLUSUARI =] DBUSUARL ef B A Propicdades S A
- (=] DBSOLICITUD 1 o1 5 IDSOLICTUD S IDSOLICITUD
. =] DETIPOLOGIA ~ Propiedades —— [ SOLDESCRIFCIO 5 ARXMIDA
. =] DBUSUARI @gmusum “; DBINCIDENCIES (% ESDLDATAALTA 1 S ARKNOM
- USUDNI SOLESTAT
> Replication A 5 ARNIU
[ Rep %, DBDEPARTAM.. (% 7 USUCOGNOM = Propiedades ' SOLDATAFL e —
75 USUEMAIL 5 IDINCIDENCIA 5 SOLNUMREGIST... _;“P'E 2ces e nav
=l Propiedades R USUALTA 5 INCDESCRIPCIO 5 SOLIMPORT %2} DBSOLICITUD
25 DDEPARTAMENT 2 UsUCLAY HF INCESTAT ' SOLMODIFICACIO
7 DEPDESCRIPCIO 2 USUPREGUNTA || S INCRESPOSTA 5 SOLACTIVA
5 DEPDATAALTA 5 USURESPOSTA 1 5 INCALTA [ SOLDATADESPE...
[ DEPDATABAIXA 5 USUTELEFON SR INCTANCAT [ IDUSUARD
= Propiedades de nav. ENIDROL 7 IDUSUARI EIDTROLOGIA %, DEAUTORITZA... (2
T 5 IDDEPARTAMENT 5 INCBREUDESCRL... [ IDCALENDARI B = B
= Propiedades de nav. B Propiedades de nav.. E5F SOLARKIU S Pronicded
%] DBDEPARTAME.. = DBUSUARL = Propiedades de nav.. ropiedades
5 DBINCIDENCIES %] DBARXIUSOLICL... ‘Hfﬂ\%&émﬂpgg
[ DEROLUSUART = pgauToRTZAC. |1 =
] pesoLaTUD el & =] DBCALENDARI 7 AUTDATAREBUIG
v = peTIPOLOGIA EF DsoLIATUD
—— ~| = peusuar =l Propiedades de nav..
¥ CTROLOGIA < = pesoucTun
5 TIPDESCRIPCIO
A TIPIMPORT

= Propiedades de nav..
=] pesoLicTuD

2.6 Productes Obtinguts (Base de dades)

2.7 Planificaci6 inicial vs Planificacio final

La planificacio del projecte per el Pla de Treball i L’analisi i disseny, s’ha ajustat gairebé tal
com s’havia indicat inicialment sense tenir gaires diferéncies en la durada de cada tasca. Pero
per a la part de la implementacid, la desviacio de les fites a complir ha estat considerable,
com a consequéncia del poc coneixement en general per a programar i en les tecnologies
emprades.

En la comparacié entre els dos diagrames observem les variacions que ha sofert la part
d’implementacio. Principalment, les parts més afectades han estat la capa de dades, la capa de
negoci, la implementacio de la base de dades, la implementacio lloc web, proba de dades i
proba del servei. Els dies per cada seccidé s’han ampliat, al dedicar més hores en aquelles
parts on calia.
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2013
An[T":'l;ﬁ'l '- T T T T T T T T T T T T
* % ') 41 ) @ £ % @ @ @ 5 3
Noan -[- Inich Finalitzacid | Durada 1 180913 nl 00N 071013 1410413 21101 po:TA 111 b S 213 | i 1 nl B0 220 1w ) ] 1304
S0 TFC 19/09/13  13j01/14 1 ]
= o Planificacio 19/09/13  30/09/13 12 [—
@ Selecald | definicid 19/03/13  20/09/13 2 [ ]
o Instal'laci de software 21j9113  22/09/13 2 =]
o Andlsi | requeriments 230913 27/08)13 5 [ ]
© Elaboraci6 i Entrega PACY 28/09/13  30/09/13 3 =
5o AndlsiiDisseny 011013 2811013 % P ———
o Especificacd formal dels requists  01/10/13  03/10/13 3 =
o Disseryy model relacional 04/10/13  06{10/13 3 =
o Creaci modsl de dadss 0710113 1010013 4 —
o Disseny windows server 1110113 16/10/13 6 ===
o Disseny UIJUX Web 17010113 24/10/13 8 j——1]
o Elaboracid | Entrega PAC2 25010013 28/10/13 B B==
S o Inplementacio 211013 16{12013 49 1 —
o Revisio 29/10/13 3011013 2 ]
o Capa de presentaci 3110013 061113 7 i ]
@ Capa de negocl o7Mns 133 7 ]
o Inplementacio base de dades 14113 17/1)13 4 |
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o Elaboracid i Entrega PAC3 13012013 16/12/13 4 =
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o Elaboracid presentaci del projecte 02/01/14  11/01/14 10 I
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2.7 Planificacio Inicial
Planificacié Final
> w— ~—
GAnTT g _J << > i 204
project 3 - T T T T T T T T T T T
Nom ‘r_lnid Fhaltzaa6|oum 93 2SI DAWD DRADAI  M4A0A3 ZIADAD BBA0A3 D41A3 AIAD NBAIA3 25A1A3 QA3 0GAIA3 IBARNI ZIMEAD 3NMEAI DRAIA4 130104
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o Andlisi i requerinents 23109113 27/09/13 s ]
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2.7 Planificacio Final
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La taula seglient mostra les dates inicials i les finals que han experimentat alguna variacio. La
durada indica el periode durant el qual la tasca s’ha creat i posteriorment, ha sofert alguna
modificacio.

Tasca Data Inici Data Finalitzacié Durada
Creacio model de dades 07/10/2013 10/10/2013 4
07/10/2013 23/10/2013 17
Disseny UI/UX Web 17/10/2013 24/10/2013 8
17/10/2013 26/10/2013 10
Implementaci6 base de 14/11/2013 17/11/2013 4
dades 31/10/2013 25/11/2013 26
Capa de dades 31/10/2013 06/11/2013 7
07/11/2013 25/11/2013 19
Capa de negoci 07/11/2013 13/11/2013 7
14/11/2013 25/11/2013 12
Probes de dades 18/11/2013 19/11/2013 2
18/11/2013 25/11/2013 8
Probes del servei 20/11/2013 21/11/2013 2
20/11/2013 25/11/2013 6
Implementacio lloc Web  22/11/2013 08/12/2013 17
07/11/2013 13/12/2013 37
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3. Analisi i Disseny

3.1 Requeriments funcionals/no funcionals

El conjunt de requeriments funcionals de I’aplicacid6 web en la gestid6 de les despeses

personals, ha de contemplar els diferents tipus de perfil d’usuari, permeten la gesti6 i la
consulta del servei.

Requeriments funcionals

L’aplicacid6 web ha de permetre administrar les configuracions de 1’aplicacio i realitzar les
tasques propies derivades de les despeses personals. Basicament, descriurem els requeriments
funcionals per a un usuari normal/responsable i per un usuari administrador.

Requeriments funcionals usuari normal/responsable:

L’usuari accedira al menu principal mitjangant un “login”, on haura d’introduir el dni
1 una contrasenya. En aquesta mateixa pantalla, disposaran d’un formulari
d’incidéncies amb el qual podran advertir de problemes o errors en el funcionament
de I’aplicacio.

Mitjancant un formulari podra donar d’alta totes les sol-licituds de despeses que
siguin necessaries segons una tipologia comptable, és a dir, si sén costos de
quilometratge, dietes, transport, peatge, parquing, etc. Les dades personals
apareixeran automaticament i per tant no es podran modificar. L usuari omplira el
formulari amb la descripcié de la despesa, la tipologia, la data mitjangcant un
calendari, etc. El ment ha d’incloure un camp on 1’usuari pugui afegir el justificant de
la despesa e indicar-ne un motiu. Cal especificar a mode d’informacio per a 1’usuari,
el format que permetra 1’arxiu que s’inclogui. Un cop creada i enviada a autoritzar, la
sol-licitud es guardara amb un nimero de registre i la data.

Permetre consultar I’estat de les sol‘licituds per realitzar el seu seguiment, si s’ha
acceptat o s’ha rebutjat. Modificar o donar de baixa una sol-licitud encara no
autoritzada, és a dir, que estigui en estat “pendent”. Consultar sol-licituds mitjangant
un filtre de cerca per nimero de sol-licitud, data o estat.

Només ’usuari responsable tindra la funcionalitat d’autoritzar les sol-licituds i enviar-
les perque s’afegeixin a la nomina en curs. Si rebutja I’autoritzacié de la despesa
haura d’indicar el motiu per el qual no s’accepta i aquesta canviara [’estat a
“Rebutjada”. Per defecte, la pantalla mostrara les sol-licituds pendents d’autoritzar.
També, podran consultar un historic de despeses totals del seu departament,
mitjancant una cerca, segons tipologia de la despesa, data, etc.
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Requeriments funcionals usuari administrador:

e Accedira a les mateixes funcionalitats dels usuaris normals/responsables.

e Alta, baixa i modificacio de les dades de tots el usuaris. Al mateix temps, accedira a
assignar els rols dels usuaris registrats.

e Alta, modificacié i baixa de la Tipologia de la despesa i el Departament dels usuaris.

e Consulta historic total de les despeses de tots els departaments mitjancant un filtre de
cerca amb diverses opcions i extreure el resultat en format Excel.

e Gestionar les incidéncies rebudes dels usuaris.

e Gestionar el calendari de dies festius, per tal de distingir les dietes i que siguin
pagades amb 1’ import corresponent.

Requeriments no funcionals

Els requeriments no funcionals més destacats que es duran a terme en aquest projecte son:

Idoneitat: indicar la informaci6 necessaria en les diverses funcionalitats per a facilitar la tasca
en cada apartat. Per exemple, al passar el ratoli sobre un camp, indicar un petit detall
d’explicacio.

Usabilitat: Dissenyar una pantalla amigable amb combinacié de colors i forma agradables a
primera vista. Textos, mida i contrast clarament llegibles. Accés a les diverses funcionalitats
en pocs passos. En definitiva, una web d’accés rapid e intuitiva

Accessibilitat: 1’aplicacio sera accessible a qualsevol usuari registrat des de qualsevol
dispositiu connectat a Internet.

Seguretat: requeriment d’autentificaci6. Gestionar el tancament de sessions un cop finalitzada
la connexid. Introduir control de la introduccidé de dades incorrectes i de possibles errors.
Informar dels errors que poden esdevenir-se d’una anomalia en el bon funcionament de
I’aplicacio.

Documentacid: proporcionar a I’usuari un espai de documentacid, on podra consultar un petit
manual del funcionament de I’aplicacio.

3.2 Diagrama de casos d’us

En aquest projecte, estan definits tres tipus d’usuaris: Administradors, Responsables i Usuaris
estandards.

Per tant, distingirem tres tipus d’actors, on els tres després d’identificar-se accediran a
I’aplicacié. Un cop en el mend inicial, trobaran funcionalitats comunes a tots ells, per
exemple, consultar sol-licituds, afegir-ne i d’altres només accessibles segons si son
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administradors o responsables, aixi, autoritzar el pagament de la despesa o donar d’alta un
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Descripcio principals casos d’tas Usuari i Responsable

La descripcio dels seglients casos d’Us, ofereix una visio global de la funcié que realitza cada
un d’ells, pero sense desglossar totes les accions que gestiona.

Cas d’us Afegir despesa

Resum de la funcionalitat L’ usuari afegeix una despesa al sistema

Actors Usuari, Responsable, Administrador

Casos d’us relacionats AdjuntarFitxer, EnviarAutoritzar,

Precondicio Cap

Postcondicio S’ha creat una nova despesa

Procés normal principal -Usuari afegeix camps obligatoris
-Usuari selecciona Guardar o Enviar Autoritzar
-Guardar:sistema guardar dades a la base dades
-Autoritzar:sistema guardar dades a la base dades i
s’actualitza grid pendents autoritzar
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge

Cas d’us Gestio despesa

Resum de la funcionalitat Consultar dades despeses afegides

Actors Usuari, Responsable, Administrador
Casos d’us relacionats Eliminar, Editar, Consultar
Precondici6 Es té el niUmero sol-licitud o data Alta o Estat o Res

Postcondicio
Procés normal principal

Cap
Usuari cerca sol-licitud a consultar

El sistema llegeix de la base de dades

El sistema mostra les dades consultades

Usuari pot seleccionar Editar o Eliminar
Eliminar:sistema mostra missatge

Editar:sistema mostra taula amb les dades

-Usuari selecciona editar:redireccionament pagina
Afegir per editar les dades

-Error mostrar dades:sistema mostra missatge

Alternatives de procés i
excepcions

Cas d’us Autoritzar despesa

Resum de la funcionalitat Autoritzar o Rebutjar sol-licituds de despeses

Actors Responsable
Casos d’us relacionats RebutjarSol-licitud, AutoritzarSol-licitud
Precondicio Sol-licitud en estat Pendent

Postcondicio
Procés normal principal

La sol-licitud esta acceptada o rebutjada

-El sistema mostra les sol-licituds pendents autoritzar
-Usuari selecciona sol-licituds autoritzar

-Sistema afegeix nou estat a la base de dades
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-Sistema mostra missatge

-Usuari selecciona sol-licituds a rebutjar

-Usuari indica motiu rebuig

-Sistema afegeix nou estat i motiu rebuig a la base de ades
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i -Error mostrar pendents autoritzar: sistema mostra
excepcions missatge
-Error actualitzar dades a la base de dades: sistema mostra
missatge

Administrador

L’administrador, accedira a les configuracions de I’aplicaci6 —Gestio Tipologia, Gestid
Departament, Gestié Usuaris, Gestio Calendari— per crear, modificar o eliminar les opcions
disponibles. Assignara els rols de cada usuari i respondra les incidencies obertes per els
usuaris.

La gestié del Calendari, de la Tipologia, i del Departament oferira la possibilitat de crear,
modificar i eliminar.

GestioTipologia

GestioDepatament
westends

extension points - «extend»

. «extend»

.

<<|nclude>> -
GestioCdendari - AssignarRols
extension point
selecsionar usuari
Consultarincidencia - -—-  M==E= 0 B2
aetendy st g

usuari seleccionat

Adrninistrador

Descripcio principals casos d’is Administrador

La descripci6 dels segiients casos d’us, ofereix una visio global de la funcio que realitza cada
un d’ells, pero sense desglossar totes les accions que gestiona.

Cas d’us Gestio Tipologia

Resum de la funcionalitat Administrador crea, modifica o elimina tipologia

Actors Administrador

Casos d’us relacionats CrearTipologia, ModificarTipologia,
EliminarTipologia

Precondicio Cap (modificar,eliminar:tipologia seleccionada)
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Postcondicid S’ha creat, modificat o eliminat una tipologia de
despesa
Procés normal principal -Crear:Administrador afegeix dades

-Modificar:Administrador selecciona tipologia
-Administrador modifica dades
-Eliminar:Administrador selecciona tipologia
-Administrador elimina tipologia
-Sistema actualitza les dades a la base de dades
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge
-Administrador cancel-la acci

Cas d’us Gesti6 Departament

Resum de la funcionalitat Crear, Eliminar departament

Actors Administrador

Casos d’us relacionats CrearDepartament, EliminarDepartament
Precondicio Cap (eliminar:departament seleccionat)
Postcondicid S’ha creat 0 eliminat un departament
Procés normal principal -Crear:Administrador afegeix dades

-Eliminar:Administrador selecciona departament
-Sistema actualitza les dades a la base de dades
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge

Cas d’us Gesti6 Usuaris

Resum de la funcionalitat Administrador crea, modifica, elimina usuari

Actors Administrador

Casos d’us relacionats CrearUsuari, ModificarUsuari, EliminarUsuari,
AssignarRolUsuari

Precondicio Cap (Modifica,Eliminar,Assignar:existeix usuari
seleccionat)

Postcondicid S’ha creat, modificar o eliminat un usuari

Procés normal principal -Crear:Administrador afegeix camps obligatoris

-Modificar:Administrador selecciona usuari
-Eliminar:Administrador selecciona usuari
-Sistema actualitza la base de dades
-Sistema mostra missatge
-Sistema actualitza taula amb usuaris

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge
-Sistema mostra missatge error si no pot mostrar
taula amb les dades dels usuaris
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Cas d’us Gestio Calendari

Resum de la funcionalitat Administrador Afegeix o Elimina dia festiu

Actors Administrador

Casos d’us relacionats CrearFestiu, EliminarFestiu,

Precondicio Cap (Eliminar:festiu seleccionat)

Postcondicid S’ha creat o eliminat un dia festiu al calendari

Procés normal principal -Crear: Administrador selecciona dia festiu i
descripcio
-Eliminar:Administrador selecciona dia festiu de la
Ilista

-Sistema actualitza les dades a la base da dades
-Sistema actualitza llistat dels dies festius
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge
-No existeix descripcié festa: Administrador
selecciona AltaNouTipus i afegeix nova descripcio

Cas d’us Incidéncies

Resum de la funcionalitat Administrador respon Incidencies
Actors Administrador

Casos d’us relacionats Respondre, Tancar

Precondicio Incidencia seleccionada
Postcondicid S’ha tancat incidencia

Procés normal principal -Administrador selecciona incidéncia

-Administrador afegeix resposta i la envia al
destinatari per correu electronic
-Sistema actualitza estat incidéncia i resposta en la
base de dades
-Sistema actualitza taula amb les incidéncies
pendents de resposta
-Sistema mostra missatge

Alternatives de procés i excepcions -No es guarden les dades: sistema presenta missatge
error
-Falten camps per omplir: sistema presenta missatge
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3.3 Model conceptual

En aquest apartat es defineix I’esquema conceptual que ens servira per explicar els conceptes
més rellevants en la descripcié de 1’aplicacid, a partir de les relacions existents de cada
usuari, els objectes i les diverses funcionalitats que oferira el servei de gestié de despeses
personals. D’aquesta manera, avaluarem el seguiment del seu comportament i la seva
evolucio.

Per conseglient, per dur a terme 1’esquema, tindrem en compte les segiients dades:

Tant els usuaris administradors com els no administradors, s’hauran de registrar. Aquest
registre segons el rol amb el que estigui identificat 1’usuari dins de 1’aplicacid, permetra
I’accés a diferents opcions i en restringira d’altres.

Els administradors podran:

- Consultar historic despeses per departaments o global

- Alta, baixa, consulta i modificacié de sol-licituds

- Alta, baixa i modificacio de les dades personals dels usuaris

- Creacid, modificacio i eliminacio de la Tipologia i el Departament
- Gestionar el calendari de dies festius

Els responsables tindran accés:

- Alta, baixa, consulta i modificacié de sol-licituds
- Consultar historic despeses del seu departament
- Autoritzar sol-licituds

Els usuaris:

- Alta, baixa i modificacié de sol-licituds
- Consultar sol-licituds i el seu estat

En el diagrama, d’antuvi, es representa 1’heréncia de les classes Administrador 1 Responsable
cap a la classe Usuari, perd posteriorment, s’unificaran sota la classe Usuari de cara a la
creacio de les taules per a la Base de Dades. Segonament, no s’ha realitzat la relacié de les
classes Configuracions amb Usuari i amb Sol-licituds, perque les configuracions engloben
totes les funcionalitats de I’aplicacio. Aixi mateix, els fitxers estaran representats en un
atribut dins la classe de Sol-licituds, pero per a la base de dades es declarara en una taula
diferent.

Treball final de carrera .NET pag. 19



Gestio de despeses personals
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3.3 Model conceptual

3.4 Diagrama d’arquitectura: de ’aplicacio / SW/ HW

En aquest apartat es descriu I’arquitectura de I’aplicacié. Per un costat, es presenta els
components software necessaris per dur a terme el projecte i per altre, el hardware per
desenvolupar la pagina web.

3.4.1 Arquitectura Software

L’aplicacio es basa en 1’arquitectura client-servidor, on en la part del client trobem la capa de
presentacid de la pagina web i en la part del servidor, la connexio a la base de dades. Es a
dir, trobem tres parts diferenciades: la capa de presentacié que conté els components
necessaris per a que 1’usuari interactui amb la pagina web (ASP.Net, Ajax, JavaScript), la
capa de negoci que conté la logica de negoci i1 gestiona I’estructura de dades, 1 la capa d’accés
a dades que s’encarrega de la connexio a la base de dades (ADO.Net Entity Framework, SQL
Server 2008).

En la part del client, es mostrara la interficie web de I’aplicacio. La utilitzacio de la
tecnologia Ajax, permet actualitzar un document sense que el navegador modifiqui el seu
estat, realitzar peticid de dades sense carregar la pagina sencera, etc.

De la mateixa manera, en la capa de presentacio de la web, s’utilitzara tecnologia ASP.Net,
que s’executa en la part del servidor i permet aprofitar la facilitat de generar una URL
semantica que s’indexen millor en els buscadors, s’assembla més a una aplicacié d’escriptori
i es poden crear millors formularis.
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Tant per a I’usuari com per 1’administrador, sera necessari la utilitzacié d’Internet per tenir
accés a I’aplicacio. Per aixo0, cal garantir ’escalatge del sistema i accessos concurrents.

En la part del servidor, s’instal-lara la connexid a les dades mitjangant Entity Framework.
L’aplicaci6 web es connectara a la capa de I’aplicacio del servidor que sera el responsable de
mostrar tota la informacid necessaria i al mateix temps, gestionar les possibles modificacions
que es sol-licitin. La connexio sera bidireccional amb la base de dades SQL Server 2008.

Web

C# Claszzes

U

ADONET Entity Framework

|
|
|
|
|
|
|
|
Clazzes zerveiz weh |
|
|
|
|
|
|
|
|

Base de dades
S5al Server 2008

3.4.2 Arquitectura Hardware

Per dur a terme el funcionament de la web que s’implementara, I’arquitectura hardware per
una banda, estara basada en un servidor web IIS, que allotjara I’aplicacio web ASP.Net i per
altra banda, un altre servidor on trobarem la base de dades SQL Server 2008. S’ implementara
un tercer servidor Mail, per a que gestioni I’enviament del correu electronic de les respostes a
les incidéncies. Tot plegat estara connectat a la xarxa d’ Internet.

Els usuaris podran realitzar la connexio des de qualsevol equip que tingui accés a Internet.
Conseqlientment, els servidor i1 ’accés a les dades hauran d’estar protegits amb sistemes de
seguretat.
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3.4.2 Arquitectura Hardware

3.4.2 Arquitectura Hardware

3.5 Disseny de la BD/Diagrama E-R

El disseny de la base de dades, el centrarem en les sol-licituds i en els usuaris. De segon
terme, es descriuen les taules secundaries que completaran el diagrama. A partir de les taules
principals, es crearan vistes per a la consulta dels historics i dels informes.

Entre les diferents taules, es troba la que controla el departament al que pertany cada usuari,
ates que, tant els usuaris com el responsable poden canviar de lloc de treball, llavors aquest

deixaria d’autoritzar les despeses. Aixi mateix, els arxius es desaran en una taula a part,
doncs, solen ocupar molt espai.
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3.5 Disseny de la base de dades

3.6 Model de classes

El model de classes contindra els package que formen I’aplicacio web i les distintes classes
que la integren. Es destingeixen les diferents capes que es visualitzaran, tant per 1’usuari
normal com per I’administrador de les funcionalitats a accedir-hi.

L’aplicacio web mostrara una interficie d’usuari comuna en la capgalera i peu de la pagina
mitjancant la utilitzaci6 d’una MasterPage. De la pagina inicial, penjaran totes les altres
classes, doncs és un cop autentificats on es visualitzaran les opcions disponibles. La
comunicacié d’una incidéncia es possible realitzar-la abans i després del login, ja que, es
podran informar problemes sorgits amb 1’usuari i la contrasenya o incidéncies amb el
funcionament de les diferents funcionalitats.

Treball final de carrera .NET pag. 23



Gestio de despeses personals

' n
SystemWehUl. MasterPage SystemWeh.UL:Page
MasterP age Paginalnicial Incidencies
==EUseEE
PN
Historial C ici icit Login Inici G estioCalendari Administraciollsuaris
{ i {
|
I
Alertes RecuperarContrasenya ConfiguracioAplicacio
Autoritzar
Fitrer
Informes ‘
Wind Control.
SystemWindows. rols Rols

3.6 Model de classes

3.7 Disseny de la interficie d’usuari

El disseny de 1’aplicacio web consta d’una capgalera i un peu de pagina igual per a totes les
pagines. La capcalera mostrara el nom de 1’aplicacio, el link del manual, el link per donar
d’alta una incidéncia i el tancament de sessio.

El link “Log out”, tancara la sessié de 1’usuari des de qualsevol part de 1’aplicacio i el
redireccionara a la pagina inicial del Login. Si I’usuari no tanques la web mitjangant aquest
link, el tancament de sessio es realitzaria, un cop tancada la finestra, en el temps per defecte
configurat.

El link “Incidéncies”, permet a 1I’usuari omplir un formulari per enviar els errors o problemes
que puguin sorgir amb el funcionament de la pagina web. La resposta la rebra al correu
electronic indicat.
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Incidéncies

FORMULARI INCIDENCIES

DNI

MNom

Email

Breu descripcid

Descripcid

Cancel-lar

3.7.2 Incidencies

Caldra omplir tots els camps per enviar-la, sind es mostrara una finestra on s’indicara que no
estan tots omplerts.

Camps “

ii Falten camps per omplir

El manual, podra ser consultat en qualsevol moment i en principi, homés mostra el
funcionament de les opcions comunes (Afegir despesa i consultar) per als tres tipus d’usuaris.

Manual d’usuari
Accés al Sistema

Cal introduir el nom d’usuari (dni) i la clau.

INICIAR SESSIC

Afegir despesa

Un cop en el men, es pot afegir una nova despesa omplint tots els camps del formulari. Es pot
guardar o enviar per ser autoritzada.

Consultar sol-licituds

O consultar les sol-licituds des de 'opcid “Consultar”.
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3.7.1 ldentificacio

En aquesta pagina, [’usuari s’autentificara amb el nom d’usuari (dni) i la clau. Si no recorda
la contrasenya, caldra que contacti amb 1’Administrador per mitja del link “Incidéncies”
sol-licitant una nova clau i aquesta la rebra per correu electronic. Si desitja canviar la clau,
pitjara el link “Canviar Clau”.

Incidéncies

INICIAR SESSIO

Informacid del compte

Nom d'usuari:
Claw:

Canviar Clau

Iniciar sessio

3.7.1 Identificacio

Incidéncies

CANVIAR CLAU
La clau ha de tenir un minim de 6 caracters,

Informacié del compte

Clau anterior:

Nova Clau:

Confirmar la nova Clau:

Cancel-lar H Canviar Clau |

3.7.1 Identificacié (Canviar Clau)

Per seguretat, si no s’ha realitzat cap autentificacio, no es podra navegar a altres pagines del
menu. I tampoc, a les que no s’estigui autoritzat.

string usuari = String.Empty;

if (HttpContext.Current.Session["usuari”™] == null)
Response.Redirect("~/Account/Login.aspx");

usuari = Convert.ToString(Session["usuari”]);

string rolUsuari = ELRol.GetUsuariRol(usuari);

if (rolUsuari != "Responsable™)
Response.Redirect("~/Account/Afegir.aspx™);
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3.7.2 Pagina d’inici

Un cop realitzada I’autentificacio, es visualitzara la pagina d’inici. Segons el rol de 1’usuari
aquesta pantalla contindra unes funcionalitats o altres (Usuari: consultar, afegir. Responsable:
consultar, afegir, autoritzar, historic. Administrador: consultar, afegir, historic,
configuracions, alertes). Per defecte, la pagina d’inici que es mostra és la d’afegir despeses.

if (rolUsuari == "Usuari™)

{

SiteMapDataSourcel.SiteMapProvider = "USUARI.SiteMapProvider™;
Menul.Visible = true;

if (rolUsuari == "Responsable™)

SiteMapDataSourcel.SiteMapProvider = "RESPONSABLE.SiteMapProvider™;
Menul.Visible = true;

if (rolUsuari == "Administrador™)

{

SiteMapDataSourcel.SiteMapProvider = "ADMINISTRADOR.SiteMapProvider”;
Menul.Visible = true;

Inici Usuari Inici Responsable

Afegir

[DADES PERSONALS [DADES PERSONALS

Consultar
000000004 000000008
Nom DOMENECH SOL - Nom COSTABELLA SOL
Email QUIQUE®HOTMAILCOM Histeric Email quique@hotmail.com
[FORMULARI DE DESPESES [FORMULARI DE DESPESES
mpot || mport [
e || ot =
Tipologia h Tipologia v
Descripcié | Descripcié
Afegir aniu Bladeren... Afegir anxiu Bladeren...
Enviar Autoritzar | ‘ Guardar | ‘ Cancel-lar ‘ Enviar Autoritzar ‘ ‘ Guardar ‘ ‘ Cancel-lar ‘

Inici Administrador

[DADES PERSONALS

00000000C
Nom COSTA VERDE MAR

Email mar@hotmail.com

[FORMULARI DE DESPESES

| E—

PR

Tipologia hd

Descripcid | ‘

ifeqgir andiu Bladeren._..
Enviar Autoritzar ‘ | Guardar ‘ | Cancel-lar |
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3.7.3 Entorn usuari

En aquest apartat, es descriuen les dues funcionalitats que pot realitzar un usuari normal:
consultar les sol-licituds per mitja d’un filtre de cerca, i crear-ne de noves utilitzant un
formulari de despeses.

Consultar sol-licituds

Aquesta opcio, permet cercar les sol-licituds que s’han creat. Es realitzara la consulta,
indicant un dels camps de I’apartat del filtre. Un cop introduit el nimero de registre, la data o
I’estat, es pitjara sobre el botd cercar i els resultats obtinguts es visualitzaran en la taula de
sota (també es pot realitzar la cerca sense omplir cap camp del filtre).

Incidéncies

Afegir

DADES PERSONALS

Consultar

DNI 00000000A
Nom DOMENECH SOL
Email QUIQUE@HCTMAILLOM

JONSULTAR SOL-LICITUDS
Num.Sol-licitud

Data Alta | |=
Estat v

El grid mostrara el numero de sol-licitud, I’estat, la data de la despesa, la tipologia, la
descripcid del concepte, import de la despesa, el nimero de registre (si la sol-licitud esta en
estat pendent o posterior, siné aquests camp apareix en blanc), la data alta, la data fi si la
despesa esta tancada, i s’hi s’ha adjuntat un arxiu com a justificant.

ONSULTAR SOL-LICITUDS

Nim.sollicitud
Data Alta \ J=]
Estat Oberta hd

Resultat de la cerca

[0 1001 obema 150172014 2003 dinars amb clients 142 08/01/2014 N
[0 100z Obeta 110172014 2006 peatge vialge 152 08/01/2014 N
[ 1003 Obets  1501/2014 2003 Dinars diariz 45 08/01/2014 N
[0 1004  Obeta 160172014 2002 distes 56 05/01/2074 N
[0 1005  obema 130172014 2002 dietes dies diversos 205 08/01/2014 N
[ 1006  Obeta  o01/2014 2001 combustible ] 08/01/2014 N
[ 1022 oObets 13012014 2000 kilometres vehicle vistge 158 00/01/2014 N
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Les sol-licituds en estat oberta o rebutjada, mostraran el “checkbox” actiu. Es podran
eliminar o modificar. Un cop seleccionada, es mostrara una taula amb les dades de la

seleccio.
Incidéncies
Afegir
Consultar
DMI 000000004
Nom DOMENECH SCL

Email QUIQUE@HOTMAILCOM

ONSULTAR SOL-LICITUDS

Ndm.Sol-licitud

Data Alta \ |
Estat

Resultat de la cerca

Num. Registre

O 1000 Obez  01/01/2014 2001 Combustible conte 100 08/01/2014 N
(] 1001 Oberta  16/D01/2014 2003 dinars smb chients 142 08/01/2014 N
O 1002 Oberta 1140172012 2006 peatge vistge 152 08/01/2014 N
O 1003 Obertz  15/01/2014 2003 Dinars diaris 45 08/01/2014 N
O 1004 Oberz  16/01/2014 2002 dietes =6 08/01/2014 N
(] 1005 Oberta  13/01/2014 2002 distes dies diversos 205 08/01/2014 N
IE 1006 Oberta 06/01/2014 2001 combustible 69 08/01/2014 N
Editar || Eliminar
Editar sol-licituds
Editar Solicitud Import Data despesa Descripcic Andu
L 1006 &9 06/01/2014 combustiole N
Tancar

Al pitjar la icona “Editar”, ens redireccionara a la pagina Afegir on els camps s’ompliran amb

les dades de la sol-licitud seleccionada i es podran modificar.

Incidéncies
Afegir
[DADES PERSONALS
Consultar
DI 00000000A
Nom DOMEMECH SOL

Email QUIQUE@HOTMAILLCOM

[FORMULARI DE DESPESES

e O

Data fpeni2014 | &

Tipologia ’Can‘lbusﬁble—\/‘

Descripcid ‘Combusﬁble cotxe |

afegir arxiu
Enviar Autoritzar | ‘ Guardar ‘ | Cancel-lar ‘

3.7.3 Editar sol-licitud despesa
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Afegir despeses

El formulari mostrara 1’apartat de dades personals i el formulari de despeses. En 1’apartat de
dades personals es visualitzara el nom, el DNI de 1’usuari registrat 1 el correu electronic. En
I’apartat Formulari de despeses, caldra omplir tots els camps per donar d’alta la sol-licitud de
despesa, excepte “Afegir arxiu” que sera opcional, encara que necessari per a grans imports.

DALES PERSONALS

Dl O0000004

Mom DOMEMNECH S0L

Email QUQUESHOTMAILLOM

Immpart

Data s |

Tipologia L

Descripeid || |
Alegir andy Bladeren

| Enviar Autoritzar | | Guardar | | Cancel-lar |

3.7.3 Afegir despeses

Un cop omplerts els camps, es tindra la possibilitat de guardar-la o enviar-la a autoritzar. La
opcid d’enviar-la a autoritzar, mostrara una finestra emergent amb el nimero de sol-licitud i
de registre. La sol-licitud quedara en estat Pendent.

Bericht van webpagina E

Sellicitud 1000 enviada correctarnent amb el nimero de registre
09/01/20141000

Si la opci6 és guardar la sol-licitud, el missatge contindra només el seu nimero. La sol-licitud
restara en estat Oberta.

Bericht van webpagina “

l; Sol-licitud creada amb el ndmero 1022
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3.7.4 Entorn Responsable

En aquest entorn, a part de les mateixes opcions, “Consultar” 1 “Afegir”, que utilitza ’usuari
normal, podra autoritzar les sol-licituds i consultar I’historic de despeses del seu departament.

Autoritzar sol-licituds

En aquesta opcio, per defecte, es mostraran les sol-licituds pendents d’autoritzar. Realitzara
una seleccio mitjancant el “checkbox” i posteriorment, pitjara el bot6 “Acceptar”. Tanmateix,
si la sol-licitud queda rebutjada haura d’escollir el boto “Rebutjar”, que obrira una finestra on
sera obligatori indicar el motiu del rebuig.

Incidéncies

Afegir
SOL-LICITUDS

DNI
Data despesa =
Registre

Consultar

Autonitzar

Histéric

Cercar

Autoritzar sollicituds

D 1007 00000000C COSTA VERDE MAR 08/01/2014 Dinars dinars o8 08/01/2014 08/01/20141007

3.7.4 Autoritzar sol-licituds

Autoritzar sol-licituds

E 1007 00000000C COSTA VERDE MAR 08/01/2014 Dinars dinars o8 08/01/2014 08/01/20141007

BT [ oo

Motiu

3.7.4 Rebutjar sol-licitud

Si I’autoritzacié o el Rebuig s’han realitzat correctament, es mostrara un missatge després
dels botons indicant-ho.
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El responsable, també podra consultar altres sol-licituds mitjancant el filtre de cerca. Caldra
indicar el DNI de ’usuari a consultar. La data de la despesa i el registre son opcionals.

Incidéncies

Afegir

SOL-LICITUDS
Consultar
Autoritzar DNI 00000000A
. Data despesa =
Histéric

Registre

Autoritzar sol-licituds

Festin Data despesa i Import Dataalta  Registre
O 1000 000000004  DOMENECH SOL  08/01/2014 2001 Combustible come 100 09/01/20141000 08/01/2014
O 1001 000000004  DCMENECH SOL  16/01/2014 2003 dinars amb clients 142 08/01/2014
] 1002 00000000A  DCMENECH SOL  11/01/2014 2006 pestge vistge 152 08/01/2012
D 1003 000000004 DOMENECH SOL 15/01/2014 2003 Dinars diaris 45 08/01/2014
O 1004 000000004  DOMENECH SOL  16/01/2014 2002 dietes 5 08/01/2014
O 1005 000000004  DCMENECH SOL  13/01/2014 2002 dietes dies diversos 208 08/01/2014
] 1006 00000000A  DCMENECH SOL  06/01/2014 2001 combustible 60 08/01/2012
D 1022 000000004 DOMENECH SOL 13/01/2014 2000 kilometres vehicle vistge 158 09/01/2014

| Acceptar || Rebutjar H Tancar ‘

3.7.4 Autoritzar (Consultar sol-licituds)

Si els camps de cerca no son correctes s’ informara amb un missatge.

Respondre E

l; Comprovi que les dades del filtre siguin correctes

Historic de despeses

El responsable podra consultar les despeses totals del mes en curs del seu departament de les
despeses en estat Tancada. El filtre de cerca li permetra extreure els resultats segons la
tipologia de la despesa o simplement per una data en concret. Podra guardar el resultat en
format Excel o consultar totes les sol-licituds que componen el total de la despesa
seleccionada.
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Incidéncies

Afegir

HISTORIC DESPESES
Consultar
A o Tipologia v
[z
@

Data Inici
Data Fi

Histaric

3.7.4 Consultar historic despeses

Caldra indicar com a minim la tipologia o la data inici i data fi. Posteriorment, es mostrara el
resultat amb les dades.

HISTORIC DESPESES

Detall Historic sollicituds

Dkl Cogmoms, Hom  Sobliciied  Estal Dt despesa  Tipologia  Duscipeis boport Wam. Registre Data alta Datafi  Arsie

0ODD0OD0E  COSTABELLA SOL 1021 Tarcada 35012004 Peatgs pwatge e OB/01,20149021 08/01, 2014 01/01/00M1
[

|l'a|ua|

Finalment, la icona del “Excel” permet exportar el detall de les sol-licituds.
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3.7.5 Entorn Administrador

L’administrador podra realitzar les mateixes funcions que l’usuari normal. A més a més,
disposara de les opcions de consultar 1’historic de despeses totals de tots els departaments,
gestionar les incidéncies ocorregudes amb el bon funcionament de la web, administrar els
usuaris, el calendari de dies festius, gestionar la tipologia de la despesa i el departament dels
usuaris.

Historic

Permet visualitzar les depeses dels departaments segons el departament o per un periode de
dates en concret. El resultat de la cerca permet consultar el detall de les sol-licituds que
componen el total de la despesa.

Afegir

HISTORIC DESPESES

Consultar

Histéric Departament —Ev|
Data Inici
Alertes .
= Data Fi =
Configuracié

Cercar

3.7.5 Historic despeses

Incidéncies

Afegir

HISTORIC DESPESES
Consultar
Histaric Departament || Marketing 5 v

Data Inicl
Alertes
Fenes Data Fi =
Configuracid

Cercar

Resultat de |a cerca

Detall Quantitat Departament Total Cost Data Inici Data Fi
L\. 3

Marketing 2

3.7.5 Historic despeses (resultat cerca)

Resultat de la cerca

Detall Quantitat Departament Total Cost Data Inici Data Fi

= 3 Marketing H

Niim. Registre

000000008 COSTABELLA SOL 109 25012014 Combustible cobustible a9 08/01/20141019 08/01/2014 0140170001 Marketing N

000000008 COSTABELLA SOL 1020 19/01,/2014 Desplagament plihll: parking 25 08/01/20141020 08/01/2014 0140170001 Marketing N

000000008  COSTABELLA SOL 1021 25/01/2014 Pestge peatge 98 08/01/20141021  08/01/2014  01/01/0001 Marketing N
&)

3.7.5 Historic despeses (detall resultat cerca)
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Configuracié

En aquest apartat, trobarem subapartats que permetran modificar les diferents opcions de
I’aplicacio: gestié dels usuari, gestié del calendari, gestié tipologia de la despesa, gestid
departament.

Afegir

ONFIGURACIO DE L'APLICACIO
Consultar
Histéric 3 .
stene 8 Gestié Usuari
Alertes
Configuracio

Gl Gestié Calendari

:ﬁ Gestid Departament

# Gestio Tipologia

3.7.5 Configuracio

Gestidé Usuari

La gestidé dels usuaris permetra identificar el rol, consultar-los, modificar-los, eliminar-los i
donar-ne d’alta de nous.

Afegir

ESTIO D'USUARIS
Consultar
Histaric L

Alerts

Configuracié

| Cercar || Alta Usuari H Tornar ‘

3.7.5 Gesti6 Usuari

Configuracio

‘ Cercar H Alta Usuari H Tornar ‘

Resultat de la cerca

A & ooocoscor Domenzch sol qu@hotmail.com 14122013 animal Comercial Responsable
S & oooooooou Domenech sol qu@hetmail.com 141122012 animal Comercial Responsable
A& ooocooooa Fisante sandor qu@hctmail.com 14112/2013  animal Comercial Usuari

& ococoooooD dsjaflasd ji@hatmail.com 0212/2013 123123 znimal tigre entes Administrader
A & ooovooooc COSTA VERDE MAR mar@hatmail com 03/03/2013 123444 2nimal flop Ventes Administradar
& uovooooos COSTABELLA SOL quique@hatmail.com 02/02/2013 123456 znimz| gos Marksting Responssble
A & oooocacoa DOMENECH SOL QUIQUE@HOTMAILCOM 010172012 242424 prova2 GAT Finances Usuari

3.7.5 Gesti6 Usuari (resultat de la cerca)
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El resultat de la cerca, permet modificar

Resultat de la carea
Deal Logmoma, Mom Emaal Ala Alam Fregunts Hespovta hepartament L)

§ X omocoor Domanech ol quhotmailcom MAZTNI  animal Comercial Fesporsable
f R oo Diomenech ol quiEhgimailoom WIEEIM3 animal Comescial Fesporiabie
K comosom Fisarts sasder quiihatmaileam LANINI  animal Camescial Liuiari
i R ooococoon dajaflasd jHBhotmmal som 02A123M3 123123 i i Wb Adminstradar
i X owomococ COSTA VERDE MAR mar@hatmal.oom 0RUIINI 1M anma vap Vernes Adminigirador
§ B omeoxs CORTABRLLA SOL Faquedncomal mm AN 1ZME anma 998 Marceang Responratie
§ KX ocomocos DOMENECH SOL OUICUERHOTMAILCOM VDM 2B preval GAT Frnantad Uiusari

Editar Usuari

oI [oooon000Y

Cognoms, Nom [Domenech zol

Email quii® hotrmail com

Telafan G566E666G

Clau animal

Fregunta [ |

Resposta [ |

Rl |Respansable |

Departament Comercial ~

Actualizar | | Cancel-lar

3.7.5 Gestio Usuari (Editar usuari)

o eliminar un usuari.

Resultat de la cerca
DI Cogmoms, Nom Email Alta Claw Pregunta Resposta Departament Rol
& ®  ooooooooy Domenach sol qu@hotmail.com 141272013 amimal Comercial Respansable
W ®  oooooooou Demensch sol qu@hetmail.com 141272013 animal Comercial Responszble
LR oo i 5“1 S —
& ®  oooooonon dsjaflasd znimal tigre Ventes Administradar
Fd} 4 00000000C COSTA VERDE M, . animal llop Ventes Administrador
;Segur que voleu eliminar el registre?
& & oooooooos COSTABELLA 50 znimal gos Marksting Respanszble
|if} ® 00000000A DOMENECH 50 proval GAT Finances Usuari

3.7.5 Gestio Usuari (Eliminar usuari)

El bot6 “Alta Usuari”, obre una finestra modal per introduir les dades del nou usuari.

Donar dalta usuari

DNI
Cognoms,Nom

Email

Teléfon
Clau

Pregunta

Resposta

Departament hd
Rol b

Cancel-lar

3.7.5 Gestid Usuari (Alta nou usuari)
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Gestio Calendari

El calendari permet indicar o eliminar els dies festius de I’empresa i aixi, alhora de crear
sol-licituds de despesa es tindran en compte.

Afegir

GESTIO CALENDARI DIES FESTIUS

Histdric Dies festius
02/02/2013 00:00:00 Festa Local

Consultar

Alertes
Configuracié Mo Tu We Th Fr Sa Su Dis Festiu 01/11/2013 00:00:00 Festa Nacional
B -00:
6 7 8 8 10 1 12 Tipus de festa - 05/05/2013 00:00:00 Festa Empresa
13 14 15 16 17 18 19 _
******* 25/12/2013 00:00:00 Festa Empresa

20 21 22 23 24 25 26 =
Altra Tipus festa
27 28 29 30 31 1 2 09/12/20113 00:00:00 Festa Nacional

10/01/2014 00:00:00 Festa Empresa

Tornar

3.7.5 Gestié Calendari

Si un Tipus de festa no existeix al desplegable, es pot donar d’alta mitjancant el botd “Alta
tipus festa”.

Especificar altra tipus de festa

3.7.5 Gestid Calendari(alta tipus festa)

Gestio Departament

Des d’aquesta opcio es podra donar d’alta un nou departament o eliminar-ne un d’existent.

Afegir

Consultar

o Departament || vl
e Descripcid | | |

3.7.5 Gestié Departament
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Si els camps introduits o seleccionats no son correctes es mostrara un missatge d’avis.

ié Seleccioni un departament i no introdueixi cap descripcio

Gestio Tipologia

La gestio tipologia, permet crear, modificar o eliminar un tipus de despesa.

Afegir

ESTIO TIPOLOGIA

Consultar

Histaric Tipologia || v
Descripcid | | |

Configuracio ‘ Nova | | Modificar | ‘ Eliminar ‘ | Tarnar ‘

3.7.5 Gestié Departament

Si els camps introduits o seleccionats no son correctes es mostrara un missatge d’avis.

ii Introdueixi la descripcid i no seleccioni cap tipologia

Alertes

L’administrador seleccionara aquesta opcid per visualitzar les incidéncies que han obert els
usuaris. Per defecte, es mostraran aquelles que estan pendents per resoldre. Al pitjar el botd
“Respondre”, s’obrira una finestra on caldra indicar un text amb la resposta que s’enviara al
correu electronic de I"usuari. El filtre de cerca, permet consultar altres incidéncies per el seu
estat, el nimero d’incidéncia o per una data en concret.
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incidéncia ||

Estat e
Data alta fex)

Data fi =

Gestio de despeses personals

04 DEOOG0504A DOMEBNECH £00

Oty 14z

107 00200000 Donnanis sol

Ot 161272013

3.7.5 Alertes (Incidencies)

Incidéncia 104

DNI 00000000A

Nom DOMEMECH SOL

Email ‘QUIQUE@H OTMAIL.COM

Breu descripcid | consultes

Data Alta 15/12/2013

Descripcio no puc veure les meves despeses historigues. clice
el boto consultar 1 no fa res. no apareix res a la
taula

Resposta

Cancel-lar

3.7.5 Resposta Incidéncia
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4. Desenvolupament

A continuacio es descriuen les eines que s’han utilitzat durant el desenvolupament del
projecte, la memoria i les capes de 1’aplicacié obtingudes.

4.1 SW utilitzat

El software utilitzat ha estat:

- Entorn de desenvolupament: Visual Studio 2010 amb Microsoft .NET Framework 4.0
i llenguatge de programacié C#

- Base de dades: Microsoft SQL Server 2008 R2. Accés a les dades mitjancant Entity
Framework 4 i Ling.

- Sistema operatiu: Windows 7

- Internet Explorer 10

- Memoria: Microsoft Office, Pdf, GranttProject, Packet Tracer, ArgoUML, Dia,
Paint.Net

4.2 Capes de aplicacio

L’aplicacio s’ha estructurat en tres capes: Presentacio, Negoci i Dades. S’ha dividit en 4
projectes seguint el model d’arquitectura client-servidor.

Capa de Dades —‘Z ;Iucién 'GestioDespeses' (4 proyectos]|
rl .E Dades
La capa de Dades amb el nom “Dades”, recull les classes : jgg:i:':;
que s’encarreguen de realitzar les consultes a la base de 3 Dikmiucs
dades mitjangant Entity Framework. ) DACalendari.cs
#] DADadesLogin.cs
. #] DADepartament.cs
Totes elles comencen amb la nomenclatura DA i 51 DAHistoric.cs
. #] DAIncidencies.cs
s’heretaran per part dels altres projectes. #) DARolcs

#] DASolicitud.cs
#] DATipologia.cs

El model de la base de dades “ModelSolicituds” allotjara la ) DAUsuari.cs
sintaxis necessaris per realitzar accessos SQL, XML i |, moe oo™

> _,& GestioDespeses
. 15 Negoci

conjunts DataSetObjects.
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Capa de Negoci

Z Solucion 'GestioDespeses' (4 proyectos]l
. |57 Dades
> .E Entities

Conte la logica de negoci. Gestiona la comunicacio entre la ~ 5 70
capa de presentacio i la de dades, és a dir, entre el client i+ & Nees

=d| Properties

I’accés a les dades. [l References
. = App.config
; #] BLAndiu.cs
Totes les classes comencen amb la nomenclatura BL. També 3 Blhutortzacio s
conté altres classes (clsDataTable, GridViewExportUTtil, 4] BLConsultaHistoric.cs
- - ] BLDepartament.cs
HttplmageHandler), que controla la sintaxis a les taules 4] Blincidencies.cs
- .y - #] BLRol.cs
utilitzades en la capa de presentacid, el format dels arxius 2] BlSolicitud.cs
b : : #] BLTipologia.cs
que s’adjunten a les despeses i la classe que prepara els 2] BlUsaas
#] clsDataTable.cs
controls per exportar en format Excel. ) GrViowErpontics

#] HttplmageHandler.cs

Capa de Presentacio

Z Solucion 'GestioDespeses' (4 proyectos]|
. |51 Dades

Conté totes aquelles classes que es mostraran a 1’usuari, és a : :; Enites
4 [ ioDespeses

dir la interficie grafica de la pagina web. Gestiona les =4 Properties
. . .. , . . |3 References
sol-licituds de I’usuari i només es comunica amb la capa de 3 Service References
- . [ Account
NEQOCI 4 [ Administrador
. =] GestioCalendari.aspx
. . . [Z] GestioDepartament.aspx
A la part del servidor es troben els diversos elements - GestioTipologis.ssp
ASP.NET. Tota la web conté una MasterPage comuna on es L et
defineix la capgalera i el peu de la pagina. =
- [ Documents
, ) . H - [ Images
També es troben les carpetes d’estils (css), imatges, s
documents (manual aplicacid) i els diversos arxius javascript. ; a';tlﬁ;':;m
En la carpeta Controls, s’allotja les classes per els missatges : %?Umfrimf-aépx
. ., . > = onTIguUracio.aspx
d’error 1 el control de seleccio en els grids. La carpeta - ﬁmsmtar-aspx
- , . 3 Global.asax
Administrador, conté les classes que gestiona les =] GuardarExcel.asp
. . 5 . ., 3 _j Historic.aspx
configuracions possibles de 1’aplicacio. | la carpeta Account, [ Hitorchdoinasps
les classes per realitzar el login. e

. [ site.Master
5 Web.config

Finalment, també s’hi troba el SiteMap del menu opcions. Un " ] WebAdministradorsitemap

. &) WebResponsable.sitemap
per cada rol existent. 28] WebUsuarisitemag

. |5 Negoci

Entities —
Z Solucion 'GestioDespeses' (4 proyectos]l
Conté la col-leccié d’objectes que s’hereten a la resta de projectes. 4 [ Entities
- [=d| Properties
. |3 References
#] Ardu.cs
#] Autoritzacio.cs
#] clsincidencies.cs
#] DadesDinamic.cs
#] Solicitud.cs
#] Usuari.cs
_,& GestioDespeses
(= Megoci

Treball final de carrera .NET pag. 41



Gestio de despeses personals

5. Avaluacio de costos

La valoracid dels costos tindra en compte només la part d’inversid en les hores de cada
treballador. En principi, es consideraria un pressupost total de les hores necessaries per
desenvolupar I’aplicaci6 web. Aquestes hores no contemplarien I’augment posterior que
podria sorgir de les modificacions que el client volgués realitzar, conseglientment, encaririen
el pressupost inicial.

Aixi mateix, caldria afegir al resultat final els costos de software, llicéncies, maquinari i altres
despeses de I’activitat economica.

A continuacié es detalla el nimero d’hores per cada part descrita en la planificacio del
projecte.

Concepte Hores
Analisi i Disseny 112
Implementacid 245
Proves i modificacions 24
Manuals i formacio 17
TOTAL 398

Els costos de les persones assignades variaran segons la seva categoria.

Categoria Preu
Cap de projecte 60€
Analista 45€
Programador 30€

Finalment, s’obtindria un cost:

Categoria Preu Preu/Hores Total Cost
Cap de projecte 60€ 60*76 4560
Analista 45€ 45*98 4410
Programador 30€ 30*224 6720
TOTAL Projecte 15690€
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6. Treball futur

Durant el desenvolupament de 1’aplicacié han sorgit aspectes a millorar, a més a més dels
requisits que s havien descrit i no s’han implementat.

- Encriptar el password

- Optimitzaci6 en les cerques d’historic sobretot per a grans resultats

- Exportacid a PDF de les sol-licituds de despeses realitzades

- Restringir la mida dels documents que s’adjunten a una despesa

- Adequar la web per a dispositius mobils i els diferents buscadors que existeixen
actualment en el mercat

- Control d’errors quan la web no estigui disponible

- Informaci6 de registre i logs dels errors per ajudar a la depuracié

- Crear I’opcié “Informes” per mostrar grafiques i resultats segons els conceptes que
I’ Administrador seleccioni, i permetre exportar en format Pdf o Excel

- Optimitzar la base de dades i crear Procedures o Vistes que millorin el temps en les
consultes

- Mostrar finestres emergents amb missatge d’espera quan les consultes excedeixin un
temps raonable de resposta

Altres aspectes rellevants a considerar en un treball futur, seria la realitzacié d’una aplicacid
mobil. També la possibilitat de tenir una aplicacié d’escriptori per a la configuracio de les
opcions de la pagina web.
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7. Conclusions

La finalitzacio del projecte ha estat una tasca intensa. Inicialment, les funcionalitats que es
volien aplicar eren moltes sense ser conscients realment del temps que es podia arribar a
necessitar per tot el desenvolupament. Finalment, a causa dels pocs coneixements en la
materia, de les complicacions en la execucio o la creacio de codi per a les diverses funcions
de I’aplicacio, ha desencadenat que el temps fos un factor a la contra per dur a terme tot el
que s’havia pensat en principi, per exemple, I’apartat “Informes” que ha estat eliminat o la
utilitzacio de Crystal Reports.

Tal com s’havia comentat en la part de 1’analisi i disseny, la interficie d’usuari ha sofert
modificacions durant tot el desenvolupament del producte, basicament aquests han estat
visuals. Aixi mateix, la base de dades dissenyada d’antuvi, també ha experimentat canvis
segons avancava la tasca de creacio6 de codi.

Personalment, gracies a la realitzacio del producte final, he tingut la oportunitat d’aprendre
tot un seguit de tecnologies o millorar-ne el coneixements d’altres, encara que hagi suposat
informar-se préviament, durant hores, del funcionament, de 1’estructura, de les biblioteques,
abans d’utilitzar les eines emprades en cada tasca, per exemple, Entity Frameworks o
simplement, en estructurar el projecte en les capes de presentacid, negoci i dades.

En conclusid, tot el treball et permet veure el procés per dur aterme la creacié d’una
aplicacio, des de la fase inicial fins I’entrega del producte al client. Ens apropa a una visié
més real dels problemes i tasques que s’experimenten durant tot el proces. També, s’extreuen
coneixements generals del gran abast de la tecnologia .NET en el mén de la informatica,
utilitzada tant per a dispositius mobils com per a la programacio de SAP B1.
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Apunts UOC assignatura Enginyeria del Programari.
Apunts UOC assignatura Base de dades, Base de dades Il i Sistema de gestié de base de
dades.
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