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Introduccion

Objetivos

 Realizar el analisis y disefio de una solucion
tecnologica que cubra las necesidades de gestion

de una pequeﬁa empresa
0 se plantea como escenario concreto un centro de belleza

 Disenar un sistema con las siguientes caracteristicas:
o Desplegable en un entorno cloud computing
o Con soporte a multiples clientes de forma concurrente (multitenancy)

o Disefiado para permitir modelos de explotacion del software basado en
servicios: proporcionarse como Saas (Software as a Service)

o Capacidad de adaptarse a cualquier tipo de negocio

o Disponer de una arquitectura modular y extensible: anadir nuevas
funcionalidades o extender las existente en base a moédulos

e Realizar una implementacion para la validacion del

analisis y el diseno

Barrera Trancoso, José Luis
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Planificacion

El proyecto se ha divido en 4 fases:

Fase I: Plan de trabajo (8 dias)

o0 Decision de lateméatica del proyecto

o0 Descripcion del proyecto

o0 Identificacion de las tareas

0 Realizacién de la planificacion del proyecto
0 Redaccién del plan de trabajo

Fase Il: Analisis y disefio (25 dias)
o0 Identificacion de requisitos
Definicidn del alcance del proyecto
Descripcion de los casos de uso
Prototipos de interfaz grafica
Modelizacién de las clases de objetos y relaciones
Disefio de la arquitectura tecnoldgica
Identificacién de tecnologias
o0 Documentacion del modelo de la base de datos

Fase IlIl: Implementacion (25 dias)

0 Instalaciony configuracion del entorno de desarrollo
o0 Implantaciéony despliegue inicial

o Implementacion del modelo de clases

0 Implementaciéon de lal6gica de negocio

o Desarrollointerfaz de usuario

Fase IV: Publicacion de resultados (15 dias)
o Composicion y revision de la memoria final del proyecto
0 Preparacion de la presentacion
0 Pruebasy correccion de errores en la aplicacion

[
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Analisis funcional

* El analisis se ha centrado en una aplicacion web
de gestion para centros de belleza, orientada a
gestionar el trabajo diario gue se realiza en el

centro, teniendo en cuenta que:

o0 sea lo suficientemente flexible para ser extendida en funcionalidadesy a
otro tipo de negocios

0 pueda ser utilizada por varios clientes al mismo tiempo, utilizando la
misma instalacion de la aplicacion y la misma base de datos

 Requisitos

o Funcionales. Engloba las funcionalidades basicas para la gestion diaria
de un centro de belleza, en base a las entrevistas realizadas con la
propietaria de uno. Estas funcionalidades abarcan la gestion de
empleados, clientes, citas, servicios, productos, bonos y ventas.

o Técnicos. Engloban las caracteristicas técnicas necesarias para
proporcionar un sistema modular y extensible, y capaz de ofrecerse en
modo Saas.
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Analisis funcional

AcCtores

e Superusuario
o0 Eseldueno de la infraestructura y dispone de todos los permisos sobre |los

contenidos del Saas, incluyendo la de todos los tenants

e Tenant

Es un cliente de la aplicacion de gestion. No es un rol como tal, sino que un tenant
hace referencia a los datos de un cliente, es decir, de una empresa o centro de
belleza. Todos los empleados de una misma empresa trabajan sobre el mismo

0]

tenant

Gerente

* Dispone de todos los privilegios
sobre los datos de su negocio
en la aplicacion.

Encargado
» Esla persona en la empresa que
dispone de privilegios para
gestionar todas las entidades,

excepto los datos de la empresa 'y
de los empleados

Empleado

e Solo tiene permisos para
gestionar determinadas entidades
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Analisis funcional

Diagrama funcional

Ntcleo de la aplicacién

Empleados Ventas &
& Empresas Gastos

Moadulo de citas & bonos

Nuevos modulos...

Barrera Trancoso, José Luis

Madulo de productos

Productos Proveedores

Familia de

Contactos
productos

Modulo de servicios

Familia de

Servicios ..
Servicios

o7



Analisis funcional

Prototipo interfaces de usuario

Edit
€ 5 O [t
| Customers | Calendar Sales Products Services Season Ticket Company | to. Search 0) User
ht
Customers
< April 22 >
Name | Customer name | Su Mo Tu We Th Fr Sa
1 2 3 4 5 6 7
surname [ Customer surname | 8 9 10 11 12 13 14
15 1 17 18 19 20 21
Mobile | 566 666 566 | 22 23 24 25 26 27 28
29 30
email [customer@emai.com |

List
€ 5 O & |htos
|0u5t0mer5 | Calendar Sales Products Services Season Ticket  Company |[Q.Search Q] User
N
Customers
b April 22 >
¥ MName Su Mo Tu We Th Fr Sa
1. 2 3 4 5 6 7
customert 8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
custamer2 22 23 24 25 26 27 28
29 30
customer3
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Diseno técnico

. o~ . User CashFlow
Group "
Diseno modular: Torori | [sorvme S | 0 amour- et
atetime : Integer
name : 8tring [l - il Employes role type - String
Ve email : 5tring type - String paymentfortm : String
u C ‘ E O Person payshest : Intager 1 0.7 |description : String
= - leormpanyeost: Integer | o+ customized_amount : Boolean
id : Integer paid : Boolean
passport: Integer
name : String
surname : String e
mabile : Integer
talephone ‘ Integer L | notes : String 1 0. Gae il
 Tenant
address : String dateofpaid : Integer
postalcode : Integer periodic : Boolean
I | city : String External 4 0
. S e r PTG © il assignment ; Integer 1 1
gender : String 0.+
born : Integer 1 1.7
Discount Mumber

. P e rS O n percentage : Integer | [number : Integer
o Employee R P

0.*
O Cust0| I Ier Cormpany 1 1 .
name : String S -
O External code : Integer name : String
address : String description : String
city : String price : Integer

[ ) province : String created : Integer
postalcode © Integer
telephone @ Integer
« Company

e CashFlow

o Sale
o0 Outlay

e Discount
e Number
e Entity —
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Diseno técnico

User

CashFlow

Group amaunt : Integer

g ~J
[} Tenant username : String 0. o — o
1 atetime : Integer
Ise I l O I I I O u a.r . name : String passers - Sking IHiSEDE role type : String

smail : String type : String paymentform : String
Person payshest : Integer 1 0. |description : String
“ -1 lcompanycost: Integer (o * customized_amount : Boolean
(Nucelo + Productos)
passport : Integer
name : String
surname : String ISR L‘l L‘)
maobile : Integer
telephone : Integer 11 [notes @ String 1 0= = iy
email : String

dateafpaid : Integer
petiodic : Boolean

address : String

postalcode : Integer
city : String External 1 0
pravince : String

N assignment: Integer 1 1
ro l I C gender : String 0.x
born ; Integer 1% 1.*
Discount Mumber
I Lr
Suppller Contact

percentage : Integer| |number: Integer

0.* 0.%
or
Cormpany 1 1
* 0=
% ontac “
code : Integer name : String
address : String description : String
- city : String price : Integer
pravince : String created : Integer
e ProductFami I s
telephone : Integer
1= email : String
- Supplier
1.7
0.*
Product

supplierprice : Integer
tax : Integer

profit: Integer
stockeantrol - Boolean
stock : Integer
minstock : Integer

0.

1
ProductFarmily

Categoty

name : String
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Diseno técnico

Diseno modular:
(Nucleo + Servicios

e Service
o ServiceFamily

Barrera Trancoso, José Luis

Tenant

name : String
email - String

User CashFlow
Group
uzemame : String . o 0 z":”tum “:I?EW
i atetime : Integer
password : String e ole e
type . String paymentfarm @ String
Person paysheet : Integer 1 0.* [description - String
companycost: Integer | g * customized_amaount : Boolean
id - Integer paid : Boolean
passport: Integer
nharme : String
surnarne : String IEGEED
mobile : Integer
telephone : Integer notes : String 1 0.+ Sl ey
email : String
address : String datecipaid : Integer
postalcade : Integer periodic : Boolean
city : String External 1 0.
IBAIIER il assignment ; Integer 1 1
gender : String o
haom : Integer I 1.
Discount Murmber
percentage : Integer | |number: Integer
0= 0=
0.
company 1 1
Enti 0.r
name : String t
code : Integer narme : String

address : String
city : String
province : String
postalcode : Integer
telephane : Integer
email : String

Senvice

duration : Integer

1

ServiceFamily

description - String
price : Integer
created : Integer

Categoty

_[> name  Btring
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Diseno modular:
(Nucleo + Citas)

e Event
e SeasonTicket

Barrera Trancoso, José Luis

Diseno técnico

Tenant

narme : String
email ; String

SeasonTicketType

User CashFlow
Group
usemame : String 0 o ETUIL'J”L "‘“Etﬂ‘?f
1 atatime : Integer
passward © String Ermployee role e G
type : String 1 paymentfarm : String
Ferson paysheet : Integer 1 0.~ |description . String
- - companycost: Integer | g * customized_amount: Boolean
id - Integer paid : Boolean
passport: Integer
name : Stting
surnarme : String CusEmEr ’ L|§ éll
mobile : Integer | |
telephone : Integer notes : String 1 0. Sale ey
email : String
address : String datt.anf?ald :Integer
postalcode  Integer petiodic : Boolean
city : Btring External 1 0.*
IETTES : Sl assignment : Integer 1 1
gender : String o
bom : Integer 5 1.+
Discount Mumber
percentage : Integer | |number: Integer
- [
0.*
Company ! ! 0.x |0
0.*
narme : String ity Event
code : Integer name : String

address : String
city : String
pravince : String
postalcode : Integer
telephone : Integer
ermail ; String

description : String
price : Integer
created : Integer

Categoty

name : String

when © Integer
duration : Integer
status : Integer
start: Integer
end : Integer

SeasonTicketType

1

SeasonTicket

expiration : Integer
available : Infeger

sessions : Integer
schedule ' Boolean

e12



Diseno técnico

Tenant

Diseino modular:

name : String
email : String

Completo

User e CashFlow
roup .
username : String o o s”:ﬂlum M‘tigﬁf
i - atetime : Integer
password : String Ermploves P gt
typa : String 1 paymentfarrm : String
e payshest : Integer 1 0.* |description : String
companycost: Integer | o * customized_amount : Boolean
- Integer paid : Boalean
passport: Integer
narne : String
surname : String VT . /-‘3 lll
mahile : Integer ; |
telephone : Integer L1 |noles Shring 1 o Sale outlay
email : String
address : String dalenfpald Integer
postalcode : Integer periodic : Boolean
city : String External I 0
province : String assignment : Integer 1 1
gender : String .-
horn : Integer 1* I
Discount Mumber
Zﬁ percentage : Integer | | number : Integer
Contact
0= 0=
0
Company 1 1 0o
0.* Enti 0.
narme : String iy Toert
code : Integer name : String

Supplier

1=

address ; String
city : String

pravince : Btring
postalcode : Integer
telephione : Integer
email : String

description : String
price : Integer
created : Integer

Senvice

duration : Integer

ServiceFamily

0=

Product

supplierprice : Integer
ta - Integer

profit: Integer
stockeontral : Boolean
stock : Integer
minstock : Integer

0r

1
ProductFamily

Categoty

4D name : String
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duration : Integer
status : Integer
start: Integer
end : Integer

SeasonTicketType

sessions : Integer
schedule ' Boolean

1

SeasonTicket

expiration : Integer
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Diseno técnico

Arquitectura

« Django. Framework open source, que sigue el
paradigma MTV (Model, Template and View).

« Python. Lenguaje de programacion interpretado

« MySQL. Base de datos [ EIBootstrap ]
relacional

e Bootstrap. Framework Nicleo
front-end para
aplicaciones web

* Eclipse+PyDev.
Entorno de desarrollo
integrado

Productos Servicios

Citas

django

e python”

& eclipse p&bé@

Arquitectura técnica
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Diseno técnico

Modelo de base de datos

—_—
¢ par(any
| # e (e

i meTiang

-

S o ptalf TINYINT( 1}
i active TININT{)
> date joirad DATETIME

] g T

LY. it
| S umbe INT(11)
sole JAINTLEY

@ enlity_jd INT{11)

Vi INT(LL)

# et jd INTOLL
1

= datetime DATETIME

& by ARCH R0
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& punyeron torm, ¥ ARCHAR (200}

- dearpbon

@ cutthmiand_amount TINYINT (1)
e TINYINT{)

e nr(ad)
& terun_id IMT(11}

Frou_id INT(11)
& peemission_ud 147

B ey e i

f.dm‘tnl
| & from _tessienantowsrem oded_id INT(11)
| @ bo_testinantawaram ode_jd INT(11)

T INT()
e i INTULL)
# permisson_jd INT{11)

o e e o i e

sy

]
ettt St
| PERRE

*id INT(LL)
------- —E F et g NTILL
l VARCHARIZ00)
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Implementacion

 Entorno de desarrollo

o |IDE: Eclipse + PyDev + Egit

0 Base de datosy servidor web: XAMPP version 3.2.1 [Mayo de 2013]
e MySQL 5.5.34 + phpmyadmin
 Apache/2.4.7 (Win32) OpenSSL/0.9.8 y PHP/5.4.22

o Intérprete de Python: 2.7.6

o Librerias adicionales
« Modulo de python: MySQLdb version 1.2.4
 Gnu gettext-utils

o Gestion del codigo fuente: Git
1 About Eclipse > B

Eclipse Java EE IDE for Web Developers.

Version: Juno Service Release 2
Build id: 20130225-0426

(c) Copyright Eclipse contributors and others 2005, 2013, All ights reserved.
Visit http://www.eclipse.org/webtools

edOSs@
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Implementacion

Estructura del codigo fuente

Core. Es la aplicacion donde se encuentra el codigo del nucleo del sistema.

Locale. Es el lugar donde se encuentran los ficheros de traduccion de la
aplicacion para la internacionalizacion de la misma

Multitenant. Es la aplicacion que gestiona el multitenancy

sme. Es el proyecto en si, gue engloba a todas las aplicacionesy donde se
encuentran los ficheros de configuracion, administracidon y construccion de url’s
entre otros.

smecal. Es la aplicacion que implementa el %2 PyDevPackage Explorer i3 |l Y= 6
maodulo de citas. + [ sme [sme master]

Templates. Es el lugar donde se almacenan > core

las plantillas web de la aplicacion. > G locale

Themes. Es el lugar donde se almacenan los i g‘% mulienant

temas graficos de la aplicacion, incluidos > 8 smecal

los css, javascript e imagenes. » Gy templates

Manage.py se trata del script para la o [ themes

gestion de django. i _init_.py

En requirements.txt se encuentran los > [} manage.py

5 README.md
[ requirements.tut
b e C\Python2T\python.exe (C\Python2T\python.exe)

requisitos del sistema en cuanto a librerias
externas, estos son: Django==1.6 y MySQL-
python==1.2.3

Barrera Trancoso, José Luis 17



Implementacion

Configuracion de la aplicacion: settings.py

« Base de datos e |diomas
DATABASES = { LANGUAGES = (
“default™: { ("es", _("Spanish®)),
"ENGINE®": "django.db.backends.mysqgl*®, (Cen®, _(C"English®)),
"NAME®": "test", )

"USER": os.environ.get("MYSQL USER®),
"PASSWORD" : os.environ.get("MYSQL_ PASSWORD®),
"HOST": "127.0.0.1",

}
}

 Aplicaciones instaladas (modulos)

INSTALLED_APPS = (
"django.contrib.auth®, Modulo de usuarios
"django.contrib.contenttypes”,
"django.contrib.sessions”,
"django.contrib.sites”,
"django.contrib.messages”,
"django.contrib.staticfiles”,
"django.contrib.humanize-,
"multitenant” ,MoOdulo de multitenant
“core”,Nucleo de |la aplicacion

'gfpecal ", Mg’d_%lo gle_ citas
"django.contrib.admin”, . i .
'd}ango.contrib.admindocs' Maodulo de administracion

Otros médulos django

Barrera Trancoso, José Luis
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Implementacion

 Implementacion del modelo

class Person(TenantModel):

Extracto del modelo name = models.CharField(max_length=200, unique = True)
passport = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True)
Person surname = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True)
i Integer mobile = models. IntegerField(blank=True, null=True)
paseport:intager telephone = models. IntegerField(blank=True, null=True)
ﬁﬁ;ﬁﬁgmg email = models.EmailField(blank=True)
mobile - Integer customer address = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True)
hone : nfager DL 1 or Sale postal_code = models.IntegerField(blank=True, null=True)
:xﬂiﬂgm city = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True)
postalcodeRlitaoer province = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True)
city: String gender = models.CharField(max_length=200, null=True, blank=True, choices=GENDER)
province : String -
gender : String born = models.DateField(blank=True, null=True)
born : Integer
class Meta:

abstract = True

class Customer(Person):
notes = models.CharField(max_length=8000, null=True, blank=True) Hereda de

def _ unicode__ (self):
return "%s %s" % (self.name, self._surname)

Asociacion Cliente/venta

class Sale(CashFlow):
customer = models.ForeignKey(Customer)
external = models.ForeignKey(External, blank=True, null=True)
entity = models_ManyToManyField(Entity,null=True,blank=True)

def _ unicode__ (self):
return “%s" % (self.amount)

Barrera Trancoso, José Luis ®19



Implementacion

Implementacion de las vistas

class CustomerList(ListView):
paginate by = 10

def get _queryset(self): \/]Stfi
return Customer.tenant_objects.all().order_by("id").reverse()

I {% extends "‘core/person_list_html" %}
{% load i18n %}
{% block section %}

<div class="page-header"> TEEfT]F)EitEE

<h1>{% trans '‘Customers'™ %} <small>{% trans "List" %}</small></hl>
</div>
{% endblock %}

+ C A [ localhosta000/ customers/

SME Clhentes = Caendanc =

Clientes Listado

Barrera Trancoso, José Luis e20



Implementacion

 Implementacion del multidioma
o En Templates: etiqueta “trans”

<h1>{% trans '"Customers" %} <small>{% trans "List" %}</small></h1>

o En codigo python: funcion “_”, abreviatura de ugettext_lazy

GENDER = (

om, _(C'Male™)),
(C°F", _(C'Female™))
)

o La utilidad de traducciones busca automaticamente en el coédigoy
genera el fichero de traducciones .po, Unicamente tendremos que

completar la cadena “msgstr’ para cada idioma

#: _\core\models.py:73
msgid "Enter Description”
msgstr "Introduce descripciéon”

0 La aplicacion detecta el idioma del usuario de forma automaticayy, si
esta soportado, muestra la aplicacion en ese idioma. En caso contrario se
muestra en el idioma por defecto: inglés.

« Actualmente sélo estan soportados EN y ES

Barrera Trancoso, José Luis e21



Implementacion

 Implementacion del multitenancy 1/2

o Cada usuario del sistema (Employee) dispone de un nimero de
identificacion de tenant (tenant_id). Ejemplo tabla users:

+— 1 + id tenant id name

[] g7 Editar %e Copiar @ Borrar 1
] &7 Editar %c Copiar @@ Borrar 3

8 employee

o Todas las entidades modeladas en el sistema estan gestionadas por una
meta-entidad que controla la propiedad de los contenidos mediante el
identificador tenant_id. Ejemplo tabla Customer:

— ] — + id tenant id name passport surname

[ g7 Editar %¢ Copiar @ Borrar 1 2|Sara Romera

[ 7 Editar %e Copiar @ Borrar 2 2 Maria NULL Sanchez

[ g7 Editar }E Copiar @ Borrar 3 8| Luis NULL [Romero

[] 7 Editar %c Copiar @ Borrar 4 2 iu_se’ NULL Barrera
uis

[ g~ Editar % Copiar @ Borrar & 2|Jesds NULL | Garcia

[] 7 Editar %e Copiar @ Borrar 6 2 Ana NULL | Ruiz

[[J g7 Editar Fe Copiar @ Borrar 7 2 Rubén MULL | Rodriguez

[] 7 Editar % Copiar @ Borrar 8 2 Paula NULL  Garcia

[ g~ Editar %c Copiar @ Borrar 9 2|José NULL | Diaz

[] 7 Editar % Copiar @ Borrar 10 2 Crnstina NULL Mareno

[ @ Editar % Copiar @ Borrar 11 2|El NULL | Fuentes

[ g~ Editar %c Copiar @ Borrar 12 2|Juan NULL | Sanchez
Manuel

[ 7 Editar %c Copiar @ Borrar 13 4| Pablo NULL |Vergara

Barrera Trancoso, JOs€ LUiS; > editar 3 Copiar @ Borrar 14 8 Marta NULL Salado ®22



Implementacion

 Implementacion del multitenancy 2/2
o0 Este identificador es utilizado posteriormente para que cada usuario
trabaje Unicamente con aquellos contenidos que le pertenecen.

o Como podemos ver, en la vista del listado de clientes (tabla Customer)
para el usuario admin, s0lo aparecen los clientes con tenant_id = 8

TsE = - = EN
€& =2 C K [ localhostBO00/ customers; @l w =
SME  clentes »  Calendano +  Sales + Proguclos + Sericios + Bonos + Empresa v s adrrin
Clientes Listado
s = - = IEN
Mombre & 2 & f§ [ localhostAO00/customersTpage=2 @l w =
SME  clentes »  Calendano +  Sales + Proguclos + Sericios + Bonos + Empresa v s ddimin +

Juan Manuel Sancher
Fli Fuentes

Crizgtina Moreno

Clientes vListado

José Diaz

Paula Garcia

Rubén Redriguez Nombre

Ana Ruz Sara Romero

Jesis Garcia
anterior Pagina 2 te 2

José Luis Barrera

Maria Sanchez

Pagina 1de2
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Conclusiones

« Desde el punto de vista personal

0 Reto tecnoldgico: utilizacion de tecnologias relativamente nuevas para mi.

o EITFC me ha permitido:
* Poner en practica los conocimiento adquiridos de ingenieria del software
« Disefiar desde cero un sistema modular y extensible
« Aprender nuevas tecnologias como ha sido django

« Utilizar nuevos sistemas de gestion del cédigo fuente actualmente en
auge como git

« Utilizar las ultimas tecnologias en frameworks de Ul como bootstrap

 Profundizar en nuevas arquitecturas de aplicaciones web orientadas a
modelos de explotacion del software como servicio

« Descubrir el paradigma de arquitecturas MTV no utilizadas anteriormente

« Desde el punto de vista del proyecto

Se ha conseguido disenar un sistema flexible y modular
El sistema sienta las bases para ser extendido en cuanto a funcionalidades
Favorece la reutilizacion del codigo

El disefio multitenancy que se ha implantado permite ofrecer el software
como servicio out of the box, sin afadir complejidad extra para el
desarrollador

La intencion es seguir evolucionando el software

El codigo fuente ha sido publicado en github, disponible para que cualquier
persona interesada: https://github.com/jlbarrera/sme

O O 0O

O O
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