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ODbjectius

m Analisi de les funcionalitats de Facebook en diferents
dispositius 1 sistemes operatius.

m Aplicacié de metodes d’avaluacio de la usabilitat:
avaluacid heuristica i tests d’usuari.

m Re-disseny d’una nova interficie mitjancant els resultats
obtinguts en fases anteriors.

m Profunditzar en temes com la usabilitat, interficies 1
experiéncia d’usuari adquirits al grau.
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+
Mazrc teoric

m Teoria dels 6 graus de
separacio:

Cada persona coneix una
mitjana de 100 persones,
aquestes en coneixen a 100
més 1 aixi successivament.
Només amb 6 persones
podem arribar a estar tots
connectats.

L Neix el concepte de Xarxa social.
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+
Mazrc teoric

m La xarxa social més coneguda és Facebook.
= Es intuitiva, facil i rapida?
m La presentacio visual ajuda a ’'usuari o el distreu?

= La pagina web i/o app esta adaptada per tothom?

m Avaluacid heuristica
m Tests d’usuari

5. Ajuda als usuaris a i els errors | recuperar-se'n Screening
Chacklist ST [No [ Comentaris |
57| £ sons Suilizen par senyalizar erors? X [ No exsieen sons
d'error
52 | Eis pmmats es presenten de manera constructva, sense | X Eis missatges derror
necessitat d'una critica manifestada o no dels usuaris? s6n clars i concisos
53 | Eis promals impliquen que Fusuar Engu ol control? X | Es prampls només
indiquen l'error
54 Els prompts sén breus i inequivocs? X Els missatges d'error
s6n breus
entenedors
55 | Els mssalges derror Sexpressen de manera que 6s el X | ET missatge apareix
sistema i no I'usuari qui es fa carrec dels errors? perqué lusuari se'n
faci carrec
586 Si s'utilitzen missatges d'error amb humor, sén apropiats i | NVA
respectuosos per la comunitat d'usuaris?
57 Els missatges d’error sén gramaticalment correctes? X No contenen faltes
ortografiques
58 Els missatges d’error eviten I'ds de signes d X No contenen signes
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Avaluacio heuristica

m Métode d’avaluacid de la usabilitat mitjancant els 10
principis de Jackob Nielsen, expert en I’ambit d’Interaccid
Persona-Ordinador.
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+
Tests d’usuari

m Meétode d’observacidé d’usuaris mentre interactuen realitzant
unes tasques concretes.

4 Quina de les segiients xarxes socials coneixes?

- Screening “ ——
- Pre-test
- Test d’usuari $
- Post-test I
‘ANl _

[ ] n Facebook 38 95 %
[ ] u Twitter 25 62,5 %
o Badoo 13 325%
[ ] Youtube 35 87,5%
[ ] m Linkedin 22 55,0 %

® Cap de les anteriors 2 5%
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Prototipat

m Lo-Fi (prototips de paper)
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+
Prototipat

m Hi-Fi (prototips d’alt nivell)
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Conclusions

m Obtencid de resultats de valor mitjancant diferents metodes
d’avaluacié. Windows Phone és el sistema operatiu que
necessita una millora més noble de ’'app.

m Realitzacid de les fases del projecte (definicid, analisi,
disseny i prototipat) en el temps acordat.

m Aplicacié dels coneixements del Grau en Multimedia -
grau d’aprenentatge enriquidor i de nivell.

m Experiencia molt satisfactoria i enriquidora.
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