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1.- Introduccioén

El presente trabajo final de master se va a desarrollar para el colegio de educacion
infantil y primaria CEIP “La Almozara”. El colegio esta localizado en Zaragoza y forma parte
de la red publica de centros de formacién del Gobierno de Aragén. El centro tiene
implantada una infraestructura informatica que se ha mantenido inamovible en los ultimos
afios. Actualmente, dicha infraestructura es insuficiente para las nuevas necesidades del
centro y no estan previstas grandes inversiones econémicas que solucionen los problemas
actuales. Por ejemplo, el centro tiene una red local y de acceso a Internet de bastante
calidad, sin embargo, los equipos informaticos en su mayoria se han quedado obsoletos.
Por otra parte, el centro tampoco tiene recursos humanos asignados que sean suficientes
para llevar a cabo nuevos proyectos y la continuidad de los mismos no esta garantizada
afo tras afio dada la movilidad de los trabajadores.

La gestion de los centros educativos publicos aragoneses fue asumida por el
Departamento de Educacién del Gobierno de Aragon a finales de los afios 90. Desde
entonces son muchas las acciones desarrolladas en materia de las tecnologias de la
informacién que aportaron a los centros, entre otros avances, el acceso a Internet o la
mejora del equipamiento informatico. Sin embargo, no ha existido como tal un plan global
estratégico de sistemas y por lo general, los centros educativos tampoco tienen planes de
sistemas especificos. Cada centro tiene autonomia de gestion de sus sistemas
informaticos que se encuentra limitada por los escasos recursos econdémicos de los que
disponen y por la falta de personal técnico cualificado.

Durante el periodo de tiempo en el que se ha ejecutado este proyecto se han
desarrollado varias acciones de un plan de sistemas mas amplio propuesto por el autor
para este colegio. Entre las acciones realizadas en este proyecto estan:

+ Estudio del contexto actual del centro: carencias y analisis de requisitos de los
sistemas.

* Definir estrategias a seguir: seleccién de software base y de nuevos servicios y
sistemas a implantar.

* Desarrollar el programa de despliegue de servicios y aplicaciones, que incluye el
disefio y la implantacién de la intranet del centro, necesaria para compartir recursos
y potenciar el trabajo colaborativo del personal.

* Implantar nuevo software base en algunos de los equipos para comenzar la
formacion sobre los nuevos sistemas con el personal del centro.

Para fases posteriores a la ejecucion de este proyecto quedan pendientes: la formacion del
personal del centro, terminar la implantacion de el software base en los equipos restantes y
el despliegue de un servicio para actualizar el software de los equipos automaticamente y
reducir el mantenimiento.

Para desarrollar este proyecto se ha seguido la metodologia indicada en los
materiales de la UOC e incluye todas las fases que componen un proyecto de direcciéon
de sistemas de informacién, a saber, el estudio de viabilidad, el analisis y el disefio del
sistema, el desarrollo, la implantacion y el mantenimiento.
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2.- Estudio de viabilidad

El objetivo del estudio de viabilidad es sentar las bases para la definicion de un plan
estratégico de sistemas para el centro educativo. Para ello vamos a tener en cuenta
diversos factores como son la situacion actual del centro, el estudio del conjunto de
necesidades y carencias detectadas en el centro educativo y los argumentos obtenidos a
través del anadlisis de la cadena de valor del centro y los argumentos técnicos,
administrativos y educativos que justifiquen la toma de decisiones. Las limitaciones
presupuestarias que afectan a las inversiones en recursos técnicos y humanos marcaran
en gran medida las soluciones que se planteen.

2.1.- Establecimiento del alcance del sistema

El objetivo de este trabajo final de master es la realizacion de un plan de sistemas
con el propdsito de revisar el estado actual del centro educativo, la identificacion de la
situacion deseada y la planificacion de los proyectos y cambios en la organizaciéon
necesarios para alcanzar dicho estado. Esta actividad debe involucrar a todos los actores
relevantes de la organizacion para conseguir la alineacién de los objetivos de los sistemas
de informacién con los organizativos. A pesar de que el proceso de creacion del plan de
sistemas no es trivial, como tampoco lo es su posterior despliegue, el objetivo se puede
definir de una manera sencilla ya que se trata de analizar el estado actual de las tres
dimensiones basicas de los sistemas de informacion: en primer lugar conocer su situacion
actual, en segundo lugar identificar su situacion futura deseada y por ultimo determinar las
acciones necesarias para alcanzar dicha situacion futura.

2.1.1.- Estudio de la situacion actual

En Aragon existen casi un millar de centros de educacién publica que abarca al
sistema educativo desde las edades comprendidas entre los tres y los dieciocho afos. De
ese millar de centros la mitad corresponden a Colegios Publicos de Educacion Infantil y
Primaria y a Colegios Rurales Agrupados CRA.

En las tres capitales de provincia se concentran el mayor numero de colegios con
el mayor numero de alumnos. Sin embargo, dada la gran extension geografica de Aragon y
la gran dispersion rural, existen multitud de colegios con un nimero pequefio de alumnos.
En principio los centros gozan de autonomia de gestion, pero con dos limitaciones claras:
la limitacion econdmica (sobre todo en los centros de primaria) y la del conocimiento
técnico.

Desde la Gerencia de Infraestructuras del Departamento de Educacion se constata
la problematica para conocer la situacion del hardware y software de los centros. Aunque
los centros tienen acceso a una pagina web donde introducir su equipamiento, existe una
falta de actualizacion de los datos.

En concreto, el CEIP “La Almozara” esta situado en el barrio de La Almozara, justo al
lado del recinto Expo 2008 en Zaragoza, en el centro estdn matriculados 460 alumnos y
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trabajan 30 maestros, un auxiliar administrativo y dos conserjes.
2.1.1.1.- Inventario

El conjunto de hardware, software del CEIP “La Almozara” esta formado por
equipamiento que ha ido incorporandose poco a poco al centro a raiz de la participacion de
varios programas como fue Escuela 2.0, que traté de dotar de diversas herramientas
tecnologicas a los centros, como pantallas digitales, cafiones, ordenadores para los
profesores y miniportatiles para los alumnos. Salvo muy pocos equipos, todos los demas
estan bastante desfasados. Asi, el centro dispone de:

« Hardware:

o 33 ordenadores de sobremesa distribuidos en: 1 equipo en conserjeria, 1
equipo en el aula de musica, 1 equipo en aula de audiovisuales, 2 equipos en
biblioteca, 1 equipo en sala multiusos, 5 en administracion, 1 en sala de
profesores, 15 en el aula de informatica y un equipo en cada una de las 6 aulas
de infantil. Los equipos tienen una memoria entre 512 Mb y 2 Gb.

o 19 portatiles para uso del profesor, situados en las 13 aulas de primaria. Los
equipos tienen una memoria de 4 Gb.

o 1 servidor, con 2 Gb de memoria RAM.
o 60 tablet PC: a disposicion de los alumnos de 5° y 6° de primaria.
o 14 pizarras digitales.

o 4 impresoras: 2 impresoras conectadas localmente en equipos de
administracion y 2 impresoras multifuncionales conectadas en red.

o 21 proyectores.

+ Despliegue de la red: el centro tiene red cableada y wifi en las aulas. Utiliza dos
subredes distintas no visibles entre si:

o Subred: 172.30.1.0/255.255.255.0 para equipos de administracion.

o Subred: 172.30.3.0/255.255.255.0 para equipos de profesores, alumnos y
conserjeria.

* Acceso a Internet: en el centro se dispone de dos conexiones de fibra de 100 Mb.
El departamento de Educacion instalo las conexiones a Internet y el equipamiento
de enrutamiento y balanceo de carga necesario.

2.1.1.2.- Recursos dedicados

El centro cuenta con el soporte y asesoria de Servicios Centrales, Provinciales y
CATEDU del Departamento de Educacién para indicarles cémo actuar, con quién contactar
y qué productos adquirir.

Existe un mantenimiento del hardware global para todos los centros educativos y es
siempre correctivo para las incidencias de los equipos que tengan menos de cuatro afios y
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que estén dados de alta en la base de datos del Departamento.

El mantenimiento de software por parte del Departamento se limita a la
reinstalacién de programas en caso de problemas asociados a la reparacion de hardware
o al mantenimiento de algunas paginas web de los centros por parte de CATEDU.

El resto de equipamiento, servicios e incidencias es responsabilidad del centro. En
el CEIP La Almozara existe la figura de Coordinador TIC cuya labor es realizada por dos
profesores. Tienen hora y media de dedicacion semanal cada uno y son los encargados
de gestionar las incidencias tales como ayudar a los compaferos en sus problemas diarios
con las nuevas tecnologias.

Los dos conserjes del centro tienen amplios conocimientos de electronica y en
ocasiones arreglan hardware del centro como placas base, cargadores de tablets, equipos
de audio, etc.

En caso de necesidad por no poder atender o resolver una incidencia, el centro
recurre a la contratacion de los servicios externos de una empresa local siempre y cuando
lo permita su presupuesto.

2.1.1.3.- Sistemas operativos de los equipos

En todo el centro se trabaja con sistemas operativos Microsoft:

* Los ordenadores del aula de informatica, el ordenador de conserjeria y los 60 tablet
pc tienen instalado Windows XP.

» El resto de ordenadores personales y los portatiles trabajan con Windows 7.
» El servidor tiene instalado Windows 20003 Server SP2.
* Los equipos tienen instalado el paquete ofimatico Office 2007.

» El antivirus utilizado en los equipos de administracion es el software privado de
Norton. En el resto de equipos se instala la version gratuita del antivirus Avast.

* Los administradores utilizan el software DeepFreeze para evitar cambios de los
alumnos en los equipos.

2.1.1.4.- Uso de aplicaciones

Los equipos de los alumnos tienen instalado el paquete ofimatico Microsoft Office
en su version 2007 y 2003 ademas de una gran variedad de programas educativos
utilizados en las aulas.

En los equipos de direccién y de administracién los programas mas usados son:

*+ GIR, que es una aplicacién disefiada a medida para la gestion de los centros
educativos aragoneses y que utiliza tecnologias Microsoft: Sistemas Operativos
Microsoft Server, Internet Information Server, Microsoft .Net Framework.

* Paquete ofimatico Microsoft 2007 .
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- En la biblioteca se utiliza el programa Abies 2.0 con la ultima version oficial del
programa 2.0.8.3 del afio 2009, unicamente disponible para Windows.

2.1.2- Requisitos planteados y alcance del sistema y del proyecto

Del estudio previo anterior podemos concluir que el centro posee un conjunto de
carencias que no tiene estan cubiertas en materia de sistemas de informacion:

+ Falta de mantenimiento de los sistemas informaticos por falta de personal del
centro y de apoyo externo.

» Falta de actualizacién de los equipos informaticos por falta de inversiones.
» Diversidad de software.
* Imposibilidad de compartir recursos e informacién entre el personal del centro.

Este conjunto de carencias sirven para justificar la necesidad de un plan de
sistemas para el centro que de solucién a la mayoria de las necesidades o que suavice las
carencias. Dadas las caracteristicas del centro y de la coyuntura econdémica actual, la
realizacion de un plan de sistemas deberia tener como objetivos técnicos minimos:

* La optimizacién de los recursos actuales.

+ El establecimiento de software base con el objetivo de unificarlo e implantarlo en el
centro.

* Una minimizacion del mantenimiento de los equipos.

+ Un sistema informatico que ofrezca los servicios de autenticacion y gestion de
usuarios por perfiles, comparticion de ficheros e impresoras.

* Un sistema de almacenamiento de archivos y sistema de copias de seguridad.

* La centralizacion de la informacion: necesidad de un nuevo portal de acceso Unico
a la documentacion, recursos y aplicaciones del centro que mejore la
comunicacion entre los trabajadores, la cohesién de los grupos, la comparticion de
conocimiento, etc., con el objetivo de hacer de las tareas y actividades del dia a dia
del centro un proceso mas eficiente.

* La busqueda de un sistema alternativo de software libre para la gestion de
biblioteca que tenga las capacidades de adquisicién, préstamo y catalogacion.

Estos objetivos quedan definidos por los requisitos minimos establecidos por el
centro y por la administracion publica para la definicién del nuevo sistema, a saber:

» Reutilizacion del hardware ante la falta de nuevas inversiones.

« Como premisa basica se establece que el proyecto se desarrolle en su totalidad
con soluciones libres y estandares abiertos siempre que sea posible.

+ Escalabilidad: todas soluciones tienen que prever los crecimientos estimados.
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+ Todas las soluciones deben ser sencillas de implantar y de mantener y con el coste
el minimo posible.

*  Optimizacion del acceso a la red del personal del centro y de los alumnos.
* Aumentar la seguridad de la red y de los equipos informaticos.
» Capacidad evolutiva.

* Reducir los costes de tiempo y de papel por la distribucién de la informacion entre
el personal del centro.

El alcance del proyecto es definir un plan global de sistemas del centro. En
concreto, las fases que se desarrollaran en este proyecto son:

» Estudio del contexto actual del centro: carencias y analisis de requisitos de los
sistemas.

+ Definir estrategias que se van a seguir: definicién de software base y de nuevos
servicios y sistemas que se van a implantar.

+ Desarrollar el programa de despliegue de servicios y aplicaciones, que incluye el
disefio y la implantacién de la intranet del centro.

* Implantar nuevo software base en algunos de los equipos para comenzar la
formacion sobre los nuevos sistemas con el personal del centro.

Para una fase posterior a este TFM y para terminar la ejecucion de todo el plan
propuesto quedan pendientes:

* La formacion del personal del centro.
* Terminar la implantacion del software base en los equipos restantes.

* El despliegue del servicio para actualizar software de los equipos automaticamente
y reducir el mantenimiento.

2.1.3.- Justificacion

Determinada la necesidad de un plan de sistemas en el centro con el conjunto de
acciones a realizar, justificamos su puesta en marcha con distintos argumentos o
motivaciones, analizando la cadena de valor del centro, los argumentos técnicos, y
aquellos que obligan a las Administraciones Publicas a compartir y reutilizar el software y
los argumentos educativos que justifican el uso de software libre.

2.1.3.1.- Cadena de valor

El concepto de cadena de valor fue introducido por Michael Porter en 1985 a partir
de la publicacién del libro The Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance.

La cadena de valor parte del concepto de que la empresa debe crear valor en los
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productos y servicios que ofrece a sus clientes. Mediante la desagregacion en actividades
individuales de los distintos niveles funcionales de la empresa, la cadena de valor provee
a la empresa de las capacidades de entender sus costos y de identificar sus fuentes de
diferenciacion existentes o potenciales. El margen es el valor que los productos y servicios
de la empresa tienen desde el punto de vista de los clientes excepto los costes. Como
objetivo final del analisis de la cadena de valor se identifican las fuentes de ventaja
competitiva que puede tener una empresa dentro de su estructura de valor.

Realizando una similitud entre el centro educativo y una empresa, el producto
principal de un centro educativo publico consiste en alcanzar los objetivos planteados para
la educacién en las distintas etapas educativas de los alumnos. El valor del producto se
medira en parametros de calidad de la ensefanza y en el grado de cumplimiento de los
objetivos. ElI margen del centro educativo es la diferencia entre el valor obtenido y de los
costes necesarios para llevarlos a cabo.

Debido a la disminucién del nimero de matricula de alumnos en los ultimos afios y
de la bajada de las inversiones, el centro se plantea alcanzar una mayor ventaja
competitivad con respecto a otros centros educativos para cambiar esa tendencia. Por ello
la direccién del centro es consciente de que su objetivo debe ser aumentar el margen
mediante la mejora del conjunto de procesos internos, educativos y tecnoldgicos sin
aumento de costes.

La cadena de valor del centro se representa en la figura 1 donde la actividades
estan interrelacionadas. De este modo, se distinguen dos tipos de actividades, donde las
actividades de soporte sirven de apoyo a las actividades primarias.

INFRAESTRUCTURA DEL COLEGIO
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Figura 1. Cadena de valor del centro
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La cadena de valor del software reviste un caracter estratégico ya que posibilita
mediante la tecnologia informatica mejoras en todas las actividades y objetivos del centro.
Este proyecto se centra en la manera en que los procesos tecnolégicos pueden ayudar a
aumentar la ventaja competitiva del centro mediante el ahorro en costes y la posibilidad de
incorporar nuevas tecnologias.

Las razones principales por las que el centro debe abordar un plan de sistemas son:

+ La falta de inversiones por parte de la administracion, lo que obliga al centro a
reducir el gasto.

* Apariciébn de nuevas tecnologias que pueden dar soporte de una manera
completamente nueva a las nuevas estrategias de futuro del centro. Es el caso del
uso del software libre.

» Descontento sobre el nivel de servicio de la infraestructura y de los recursos por
parte de los trabajadores del centro.

* Problemas legales con el software.

En general, los centros educativos aragoneses sufren un conjunto de problemas
técnicos, econdmicos, administrativos y legales que sirven de base para argumentar la
necesidad de un plan de sistemas para el centro y la apuesta por la implantacién de
nuevas tecnologias y en concreto por el uso del software libre.

2.1.3.2.- Argumentos técnicos

Los principales argumentos técnicos para abordar el plan de sistemas son:

* La antigledad de los equipos informaticos.
+ Lafalta de homogeneidad de los equipos.

* La falta de actualizacién del software y gran vulnerabilidad frente a los virus
informaticos.

» La falta de soporte por parte de Microsoft para el sistema operativo Windows XP.

* Los problemas en la conectividad del centro. Este problema se extiende entre el
alumnado que sufre un acceso a la red congestionada.

» Licencias de software privativas: hay que asumir su mantenimiento econémico y a
la vez preservar el buen uso por parte del centro.

» La falta de personal informatico en el centro, sobrecargando a los coordinadores
TIC de los centros con tareas rutinarias de gestion de hardware y software.

» La falta de agilidad en la introducciéon de cambios: actualizacién de un gran nimero
de equipos.

+ El soporte técnico es mejorable hacia los centros.

 La falta de formacion en el uso de plataformas y nuevas aplicaciones del
departamento tanto del personal del centro como del personal técnico.

* La posibilidad de usar el repositorio unificado gestionado por el Departamento de
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Educaciéon con aplicaciones y herramientas de software libre comprobadas y
consensuadas por los distintos agentes educativos.

2.1.3.3.- Argumentos administrativos

Por otro lado, nos encontramos los argumentos administrativos que justifican la
reutilizacion de los activos y de las aplicaciones y el uso del software libre en las
administraciones publicas:

Sobre las bases establecidas por la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y el Real Decreto 4/2010, de 8 de
enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la
Administracion Electrénica, y con el respaldo de las politicas comunitarias al respecto, es
posible avanzar en la reutilizacion de las aplicaciones, entendidas como producto o como
servicio, de los servicios, de la informacion del sector publico y de otros activos de
informacion.

La reutilizacién ofrece un potencial de mejora de eficacia y eficiencia, a la vez que
fomenta una economia basada en el conocimiento, la participacién, la innovacién; asi
mismo favorece la competitividad al contribuir al desarrollo de un ecosistema de las TIC en
el que pueden cooperar el sector publico y el sector privado con la vista puesta en la
mejora de los servicios publicos. Es decir, la reutilizacion tiene mayor calado que el
estrictamente cenido al ahorro de costes, pues es también una expresion de la apertura, la
transparencia, la participacion y la colaboracién, nociones que configuran el concepto de
gobierno abierto. De igual modo, la reutilizacién supone una transformacion efectiva del
modo de trabajar en la Administracion, conllevando una ruptura de los silos administrativos
y el desarrollo de un nuevo marco de trabajo mas enriquecedor tanto para el empleado
publico como para las unidades administrativas.

La Ley 11/2007 establece en su articulo 45 que las Administraciones publicas
“podran poner a disposicion de cualquier administracion sin contraprestacion y sin
necesidad de convenio aquellas aplicaciones informaticas de las cuales ostenten los
derechos de propiedad intelectual”; mientras que su articulo 46 trata los instrumentos
operativos que facilitan lo anterior al establecer que “las Administraciones Publicas
mantendran directorios actualizados de aplicaciones para su libre reutilizacion ... de
conformidad con lo que al respecto se establezca en el Esquema Nacional de
Interoperabilidad’.

Posteriormente, en desarrollo de estos articulos 45 y 46 de la Ley 11/2007, el Esquema
Nacional de Interoperabilidad dedica su capitulo VIII a la reutilizacion “de las aplicaciones y
de la documentacion asociada, y de otros objetos de informacion de los cuales las
Administraciones publicas sean titulares de los derechos de propiedad intelectual’.

El Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, establece que ‘las Administraciones
publicas usaran estandares abiertos, asi como, en su caso y de forma
complementaria,estandares que sean de uso generalizado por los ciudadanos, al objeto de
garantizar la independencia en la eleccion de alternativas tecnolégicas por los ciudadanos
y las Administraciones publicas y la adaptabilidad al progreso de la tecnologia”.

Asimismo, establece que “el uso en exclusiva de un estandar no abierto sin que se
ofrezca una alternativa basada en un estandar abierto se limitara a aquellas circunstancias
en las que no se disponga de un estandar abierto que satisfaga la funcionalidad satisfecha
por el estandar no abierto en cuestion y sélo mientras dicha disponibilidad no se
produzca”. También se indica que “las Administraciones Publicas promoveran las
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actividades de normalizaciéon con el fin de facilitar la disponibilidad de los estandares
abiertos relevantes para sus necesidades”.

2.1.3.3.- Argumentos educativos

Por ultimo, se consideran los argumentos educativos, por los que cada vez mas
voces dentro del cuerpo docente plantean la necesidad del uso del software libre, ya que
los alumnos apenas tienen posibilidad de usar software libre en los centros educativos. La
consecuencia final es la limitacién en el aprendizaje de la competencia digital por parte del
alumnado. En opinion de Richard Stallman, las instituciones educativas de todos los
niveles deben utilizar y ensefiar exclusivamente software libre porque es el unico que les
permite cumplir con sus misiones fundamentales: difundir el conocimiento y ensefiar a los
estudiantes a ser buenos miembros de su comunidad. El cédigo fuente y los métodos del
software libre son parte del conocimiento humano. Al contrario, el software privativo es
conocimiento secreto y restringido y, por lo tanto, se opone a la mision de las instituciones
educativas. El software libre otorga a los usuarios la libertad de controlar sus propios
ordenadores; con el software privativo, en cambio, el programa hace lo que el propietario o
el programador quiere que haga, no lo que el usuario desea. El software libre también le da
a los usuarios la libertad de cooperar unos con otros. Estas razones se aplican tanto a la
ensefianza en los centros educativos como a cualquier persona.

El software libre supone un ahorro econémico para los centros, pero este es un
beneficio secundario. El ahorro es posible porque el software libre le ofrece a los centros,
igual que a cualquier otro usuario, la libertad de copiar y redistribuir el software. Asi, el
Departamento de Educacion puede entregar una copia de los programas a todos los
centros, y cada uno de ellos puede instalarlo en todos los ordenadores que posea sin estar
obligados a pagar por ello.

En un analisis mas profundo, Richard Stallman opina que los centros educativos
tienen una misién social: ensefar a los alumnos a ser ciudadanos de una sociedad fuerte,
capaz, independiente, solidaria y libre y deberian promover el uso de software libre al igual
que fomentan otros conjuntos de obligaciones y valores. Ensefiando el software libre, los
centros pueden formar ciudadanos preparados para vivir en una sociedad digital libre. Esto
ayudara a que la sociedad entera se libere del dominio de las grandes corporaciones.
Ensenar el uso de un programa que no es libre equivale, por el contrario, a inculcar la
dependencia, lo cual se opone a la mision social de los colegios.

Por un lado, el software libre permite a los alumnos aprender cémo funciona el
software, por otro, el software privativo repudia esta sed de conocimiento. El software libre
anima a todos a aprender. La comunidad del software libre rechaza la tecnologia privativa,
que mantiene al publico en general en la ignorancia acerca del funcionamiento de la
tecnologia y anima a los estudiantes de cualquier edad y situacion a que lean el cédigo
fuente y aprendan todo lo que deseen saber.

La razén mas profunda para utilizar software libre en las escuelas es la educacion
moral. Esperamos que las escuelas ensefien hechos basicos y habilidades utiles, pero esa
es solo una parte de su funcioén. La tarea fundamental de las escuelas es ensefiar a ser
buenos ciudadanos, incluyendo el habito de ayudar a los demas. En el ambito informatico,
esto se traduce en ensenar a compartir el software.
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2.1.4.-Afecciones del proyecto

* Los equipos de Administracion tienen instalados el programa de gestidn
administrativa y educativa de los centros GIR, que es comun para todos los
centros educativos de Aragén y que a dia de hoy necesariamente tiene que estar
instalado sobre equipos con sistema operativo Windows y ademas no tiene
sustituto.

* Las pizarras digitales fueron compradas a empresas que las distribuian con
software y driver propietario. No se plantea de momento para ellas ningiin cambio
por no haber ninguna solucion alternativa al respecto.

» Alguno de los equipos tienen recursos limitados. Los problemas de lentitud no se
van a solucionar sustancialmente por cambiar su software base.

« Los limitados recursos econdmicos de los centros.

* La resistencia de los usuarios al cambio, por lo que sera necesaria una labor
importante de concienciacién y de formacion del personal del centro.

2.1.5.- Estudio de alternativas de solucién

Una de las tareas principales de este proyecto es la implantacion de un software
base comun a todos los equipos. Por las distintas razones que se han ido enumerando,
una de las alternativas con mas peso a la hora de decidir las soluciones pasa por utilizar
software libre. A continuaciéon analizamos las alternativas:

* Como es sabido, Microsoft dejé de soportar su sistema operativo Windows XP en

abril de 2014. En la misma situacién se encuentra Windows 2000 Server o
versiones antiguas del paquete ofimatico Microsoft Office. Sustituir las versiones no
soportadas de sistemas operativos Microsoft por versiones soportadas implicaria
un importante desembolso econdmico para el centro. Ademas, en muchos casos,
los equipos existentes no cumplen con los requisitos minimos para el correcto
funcionamiento de esos sistemas, por lo que seria necesario una fuerte inversion
en hardware.
La utilizacion de software libre es la opcidn mas viable para conseguir ese ahorro
tan necesario pero a la vez para poder alcanzar los requisitos y objetivos del centro.
En cuanto al sistema operativo de los equipos podemos plantear usar cualquier
version de Linux como Ubuntu o Debian, pero esta decision implicaria
dependencia del soporte de la comunidad de usuarios para las actualizaciones o
para la correccion de errores. Por otro lado, reutilizar distribuciones Linux
orientadas al mundo educativo como Guadalinex EDU de la Junta de Andalucia
podria ser una solucién ya que es una distribucién probada y con un gran respaldo
técnico de la Junta.

En una linea similar al desarrollo de la Junta de Andalucia, el Departamento de
Educacion del Gobierno de Aragon viene trabajando en un proyecto de desarrollo
de software libre en colaboracion con el grupo de software libre del Ayuntamiento
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de Zaragoza. Con la idea de la reutilizacion de software y la colaboracion entre las
administraciones, se trabaja en el desarrollo de una distribucién especifica para los
centros educativos basada en Ubuntu y que se denomina VitalinuxEDU. Esta
distribucion se encuentra disponible para los centros desde desde el afio 2014 y
contintia en constante evolucion.

En cuanto al paquete ofimatico, se plantea utilizar OpenOffice o LibreOffice. Este
ultimo cuenta con mayor ventaja por tener una comunidad de soporte mas activa,
incluye un desarrollo mas rapido, mejor distribucién, un sitio web mas pulido, y un
mayor enfoque en la satisfaccion de las necesidades de los clientes.

Se plantea sustituir el antivirus Norfon de los equipos de administracion por otros
antivirus de software libre como ClamAv, que es open source para las plataformas
Windows o GNU/Linux.

Para la gestién de la biblioteca se plantea sustituir la version software Abies, este
que solo funciona sobre sistemas Windows, por la versién Abies Web que corre
sobre Linux y que ofrece todas las capacidades de un sistema de gestion de
bibliotecas que requiere el centro.

Otra de las tareas de este proyecto es la de dotar a los empleados del centro de la

posibilidad de compartir la informacion de una manera sencilla, centralizando la
informacién y posibilitando el trabajo colaborativo, salvaguardando la informacion:

El centro aumenta progresivamente sus materiales digitales de uso interno debido
principalmente al uso de libros digitales y contenidos multimedia que sustituyen a
los libros tradicionales. Los recursos deben estar compartidos en la red para el
conjunto del personal, pero en la actualidad se localizan de manera independiente
en cada uno de los equipos.

El centro necesita configurar sistemas de comparticién de ficheros entre equipos
Linux y Windows donde cada directorio pueda tener diferentes permisos de acceso
sobrepuestos a las protecciones del sistema de archivos que se esté usando en
Linux o en Windows.

Frente a la situacion actual en la que la informacion se localiza localmente en cada
uno de los equipos, el desarrollo del portal corporativo o intranet proporcionara al
colegio centralizar toda la informacion de manera que permita al personal una
mayor facilidad para localizar la informacion y un mayor grado de colaboracion. El
desarrollo de la intranet debe ser sencillo para que permita a los coordinadores TIC
del centro un mantenimiento agil con la posibilidad de gestionar usuarios,
permisos, de alojar documentacion ademas de otras posibilidades que se podrian
implantar. Se descarta la opcién de disefiar una intranet utilizando los lenguajes
habituales, HTML, CSS o PHP, por el coste que supondria su disefio, formacion y
mantenimiento posterior.

El centro no tiene en este momento un sistema de copias de seguridad
automatizado con el riesgo que supone la pérdida de recursos ante cualquier
incidencia. Se plantea al menos una copia de seguridad semanal. La copia se
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puede automatizar sobre un disco duro externo con la herramienta incorporada en
Linux rsync o con otras herramientas de software libre como BackupPc.

Por otro lado, se plantea la tarea de utilizar un reservorio de software para

minimizar el trafico, facilitar las actualizaciones de los equipos y reducir el mantenimiento:

El Ayuntamiento de Zaragoza trabaja en el proyecto Migasfree, gestor de recursos
que permite la asignacion de estos a los equipos clientes en funciéon de unos
atributos de los equipos. En colaboracion con el Ayuntamiento, el Departamento de
Educacion esta implantando un servidor MigasfreeEDU con el objetivo de ser
utilizado por los clientes Vitalinux de los centros. La distribucion Vitalinux Edu
incorpora un cliente de Migasfree que al conectarse al servidor recibe las
actualizaciones que se hubieran incorporado.

2.1.6.- Valoracion de la alternativa

A continuacion se realiza el estudio de la viabilidad del proyecto desde tres puntos

de vista el técnico, el operativo y el econdmico, con el objetivo de averiguar si es posible
que los sistemas de informacion sean desarrollados e implementados con éxito.

2.1.6.1.- Viabilidad técnica

El centro tiene la tecnologia adecuada para llevar a cabo el proyecto: el hardware
es el suficiente y el software es en su mayoria libre. El software privado que
continta requiriendo tiene las licencias necesarias.

Después de recibir la formacion adecuada el personal técnico tiene la capacidad
técnica suficiente: los coordinadores TIC pueden realizar las instalaciones y
configuraciones de los nuevos sistemas operativos. El desarrollo de la intranet sera
realizado por mi parte como aportacion al proyecto, al igual que la configuracion del
servidor donde se alojara la intranet. También apoyaré a los coordinadores TIC con
la formacién necesaria para mantener la intranet.

El sistema propuesto puede crecer con facilidad independientemente del nimero
de usuarios. La intranet acepta nuevos médulos.

La migracion a software libre cuenta con garantias de seguridad y facilidad de uso
en el acceso a la informacién. El objetivo es que la informacion esté accesible
desde cualquier punto de la red interna con control de acceso de usuarios y que
ademas se facilite el trabajo de los coordinadores TIC y del resto de personal.

Implantar en los equipos del centro el sistema VitalinuxEDU permite cumplir con los
requisitos y objetivos marcados:

o Utilizacion de software libre en sustitucion de software privativo.
o Eliminacién de los virus informaticos.

o Aprovechamiento de hardware.

o Reduccion del mantenimiento de los equipos.
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o Eliminacion de problemas legales.
o Incorporacion de nuevas funcionalidades.

o Creacion de una cultura de uso de herramientas libres y de compartir los
recursos.

Por otro lado, aprovechando el servicio que ofrece el Departamento de Educacion
con el servidor MigasfreeEdu, se consigue:

o Posibilidad de actualizar, instalar o desinstalar software de un equipo en
concreto, de un grupo de equipos, o de la totalidad de los mismos.

o Disponer de un repositorio de aplicaciones educativas libres y disponibles para
su uso en los centros.

o Descargar al coordinador de medios informaticos de tareas rutinarias de
mantenimiento de equipos.

o Reducir el trafico de la red al encargarse el equipo caché-migasfree del centro
de descargar todas las actualizaciones para que los clientes no tengan que salir
al servidor central de Migasfree a buscarlas.

2.1.6.2.- Viabilidad operativa

Los encargados en la toma de decisiones estan de acuerdo con el desarrollo del
proyecto.

La introduccion de los nuevos cambios son aceptados por los usuarios.

Se requiere formacion por parte de los usuarios en cuanto a la utilizacién de Linux y
de los nuevos servicios como la intranet.

2.1.6.3.- Viabilidad econémica

Costes:

Los costes de licenciamiento por la utilizacion de VitalinuxEdu y Migasfree son
nulos, lo que supone un gran ahorro para el centro.

Ahorro econémico por la reutilizacion de hardware. Esto sera posible en la mayoria
de los equipos, pero habra que descartar migraciones en alguno por no cumplir una
serie de requisitos minimos.

Reduccién del coste por mantenimiento de los equipos.

Ahorro en gasto de comunicaciones al reducir el trafico en la red.

Ahorro por uso de antivirus.

Inicialmente se produce un incremento del gasto debido a la necesidad de

21



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

formacion tanto del personal trabajador del centro como de los docentes.

* Dependiendo del volumen de trabajo de los Coordinadores TIC se puede plantear
contratar ayuda de servicios externos para la configuracion de determinados
servicios. Habitualmente el centro colabora con una empresa local que le presta
servicios de mantenimiento.

* Coste cero por el desarrollo e implementacién de la intranet (aportacion mia al
proyecto).

* Beneficio en coste por: reduccion en costes por papel, comunicacién mas rapida y
eficiente e informacion actualizada.

* Necesidad de compra de nuevo servidor para garantizar crecimiento.

Riesgos:

* Puede darse el caso de que la administracién abandonara el proyecto VitalinuxEdu
por falta de personal interno con conocimientos suficientes para continuar el
desarrollo de nuevas mejoras y actualizaciones. No existe una gran comunidad
libre que esté detras de este proyecto aunque si del proyecto Vitalinux del
Ayuntamiento de Zaragoza.

* Saturacién de los coordinadores TIC: es probable que inicialmente el nimero de
incidencias del centro aumente y que los coordinadores TIC no puedan resolverlas
con un tiempo de respuesta adecuado. Esto puede provocar insatisfacciones en el
personal y el alumnado del centro.

* Problemas con el hardware de los equipos o con el funcionamiento de software:
durante la migracién podrian aparecer incompatibilidades de hardware y software
con los nuevos sistemas no previstas.

* Falta de implicacion del personal con los nuevos cambios.

2.1.7.- Seleccion de propuesta

Realizadas todas las valoraciones se determina que la eleccion de software libre es la
mejor opcidn para llevar a cabo el plan de sistemas y las tareas de este proyecto. Con el
uso de software libre se consigue:

* Ahorro econdmico: el software libre permite el aprovechamiento de los recursos
tanto por el aprovechamiento de hardware como por el ahorro en licencias
privadas. Con los nuevos sistemas se espera reducir los costes de mantenimiento.

* Homogeneizar las infraestructuras: con el software libre se consigue definir un
sistema que permita una mayor homogeneidad.

» Evitar problemas legales: el centro puede sufrir el uso de software ilegal. El uso del
software libre evita a los centros problemas con la justicia.

* Implantar sistemas mas seguros: dadas las caracteristicas de los usuarios y la falta
de una politica de seguridad informatica comun y homogénea, el centro sufre
continuos problemas de seguridad en la red. Con la implantacién de software libre
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se reduciran los ataques y problemas de los equipos.

Optimizacién en funcionamiento del sistema: como consecuencia de una mayor
seguridad se optimizara el funcionamiento de los equipos.

Formacién e implicacion: resaltar el desconocimiento en la utilizacién del software
libre del personal del centro que esta fuera del ambito informatico. Se formara y se
tratara de dar soluciones sencillas que supongan una mayor implicacion del
personal del centro.

Las propuestas seleccionadas son:

Para los equipos informaticos se decide implantar el sistema operativo
VitalinuxEDU que incluye la instalacion de LibreOffice.

En el caso del desarrollo de la intranet se decide usar el gestor de contenidos
Joomla por ser una herramienta de fuentes abiertas y que permite un desarrollo y
mantenimiento sencillo.

Para habilitar el resto de servicios del centro se utilizara software libre como
Apache, MySql, Php y rsync.
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3.- Andlisis del sistema

En este apartado se especifican en mayor detalle las soluciones seleccionadas
para el proyecto de migracion a software libre del centro educativo.

3.1. Definicion del sistema

El éxito del proyecto esta vinculado en gran medida a una exacta definicion del
sistema. Por tanto, es preciso describir el sistema con el mayor numero de detalles posible
en las implantaciones que se realizan, en comunicaciones con otros sistemas y en
usuarios representativos.

3.2 Establecimiento de requisitos
3.2.1 Requisitos exactos del sistema

* Con la utilizacion de sistemas operativos GNU/Linux en los equipos del centro,
paquetes ofimaticos Linux y la implantacion de soluciones de servicios de red, que
son estandares abiertos, se cumple con el requisito de utilizar siempre que sea
posible soluciones libres.

* Propiedad intelectual y licencias: en el proyecto se instala un sistema operativo de
distribucion libre y sin coste econémico para el centro. En los equipos en los que no
exista la imposibilidad de realizar la migracion a Linux, se intentaran utilizar
aplicaciones de software libre.

* Las soluciones planteadas cumplen con los requisitos de escalabilidad, capacidad
evolutiva y optimizacion de recursos.

Los requisitos exactos para los nuevos sistemas son:

* El sistema de comparticiéon de ficheros y autenticacion de usuarios debe ser capaz
de:

o Ver en red a equipos trabajando con Linux o con Windows.

o Definir directorios compartidos para todos los clientes de la red.
o Realizar labores de autenticacion de usuarios.

o Permitir la escalabilidad.

o El equipo donde esté corriendo el servicio de comparticion de ficheros, sera
donde se guarde toda la informacion del centro. Por tanto, este equipo sera un
servidor seguro.

* Servicio de almacenamiento: El centro ofrecera dicho servicio al profesorado, a los
alumnos y al personal de administracion. Cada tipo de usuario tendra una cuota de
disco y los permisos necesarios para acceder al contenido de una carpeta.

24



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

» Sistema de copias de seguridad debe ser capaz de:
o Realizar copias de seguridad programadas.

o Realizar copias de seguridad sobre el servidor de ficheros, pero podria realizar
copias de cualquier equipo de la red.

o Guardar las copias de seguridad sobre un equipo distinto al del servidor de
ficheros. Este equipo debera ser seguro.

o Realizar copias totales, incrementales o diferenciales.

o Tener un interfaz de configuracién del sistema intuitivo y facilmente
configurable.

o Realizar restauracion de informacion total o parcialmente.
* Sistema repositorio de software debe permitir:
o Actualizaciones automaticas del software de los equipos con Linux.
o Reducir el trafico de la red.
° Labores de inventariado de los equipos.
» Sistema de gestién de biblioteca:

o El sistema tendra las capacidades de gestion de adquisiciones, préstamo vy
catalogo.

o Cumplira con la estandarizacion de bibliotecas, y sera compatible con el resto
de bibliotecas escolares de Aragon

e Seguridad:
o El sistema debera controlar virus y resto de malware que pueda circular por la
red del centro.
o  Actualizaciones automaticas de la base de datos de virus.
o El acceso a las carpetas debera estar restringido en base a permisos de los
usuarios.

A continuacién se detalla en mayor grado los requisitos para la intranet desarrollada en
este proyecto. Los requisitos basicos son:

* La intranet, con un entorno intuitivo y sencillo de administrar, facilitara la creacion,
gestion, publicacion y presentacion del contenido digital.

e Crear un punto unico de acceso a todos los recursos de la organizacion.

* Gestionar la comunicacion a los diferentes niveles organizativos.

* Organizar todos los contenidos y documentacion del centro.

* Potenciar el trabajo en equipo mediante herramientas de trabajo colaborativas.

* Integracion de aplicaciones con interfaz web.
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Requisitos funcionales:

* Con la nueva intranet el personal del centro podra gestionar facilmente la
informacioén, encontrarla o modificarla.

* Entorno integrado, organizado y seguro para la informacién accediendo desde una
unica web.

Requisitos técnicos:

* Estructura flexible para gestionar la informacién sin programacion.
* Busqueda intuitiva de documentos e informacion.

Requisitos de administracion y mantenimiento:

* El personal del centro tendra capacidad y autonomia para gestionar la intranet sin
necesidad de acudir a servicios externos.

* Laintranet podra ser configurada en cualquier momento.

* Escalabilidad: posibilidad de incorporar nuevas funcionalidades.

Todos los sistemas anteriores cumplen con el requisito de gasto por licencia nulo.

3.2.2. Entorno tecnolégico

El entorno tecnolégico de los sistemas sera:
* Sistema operativo: GNU/Linux en su distribucion de VitalinuxEdu.

* Resto de aplicaciones o desarrollos a medida: disenadas en estandares abiertos
que funcionen tanto en sistemas Linux como en Windows.

* Cumplira con los diferentes procesos que defina el centro.

3.2.3. Usuarios que definen procesos

El personal involucrado en la definicidn de procesos y aceptacion del proyecto final son:
* Los coordinadores TIC del centro: en todos los procesos internos del centro.
* La Direccién del centro que en ultima instancia aprobara el proyecto.

* Personal técnico del Departamento de Educacion encargado de configurar los
accesos al servidor Migasfree, la instalacion del servidor caché de Migasfree en el
propio centro y de la comprobacion del correcto funcionamiento.

3.3 Definicion de interfaces de usuario
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Los Coordinadores TIC son los usuarios del centro que van a realizar todas las
labores técnicas. Sus perfiles se caracterizan por el conocimiento exacto de las
instalaciones, el conocimiento de administracion de sistemas, el conocimiento en el
procedimiento de escalado/resolucién de incidencias.

Son los unicos usuarios que van a utilizar interfaz de linea de comandos para configurar
los sistemas. El total de usuarios tendra la siguiente interfaz grafica, como muestra la
figura 2, para acceder a los sistemas:
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Figura 2. Interfaz de Vitalinux
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En la figura 3 se muestra el interfaz correspondiente a AbiesWeb:
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Figura 3. Interfaz AbiesWeb

y en la figura 4 el interfaz de Webmin para la gestion de servidor:
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Por ultimo, la interfaz de la intranet, caracterizada por su facil administracion web y

la autenticacion de usuarios:

Logo del centro

Login

Ciclo
Infantil

Primaria

Figura 5. Interfaz de Intranet

3.4. Especificacion del plan de pruebas

Pruebas unitarias: Dadas las caracteristicas del centro las pruebas se realizaran
unitariamente sobre cada uno de los equipos o servicios que se vayan implantando.
Es una ventaja poder realizar las instalaciones en los equipos de los alumnos de
una manera progresiva de tal manera que no va a interferir en su dia a dia en gran
medida. Con el servidor podemos hacer todas las pruebas necesarias antes de
integrarlo en toda la red. Una vez esté el servidor instalado y configurado,
realizaremos las pertinentes pruebas con el resto de los servicios que vamos a
integrar con el resto de equipos conectados en red.

Pruebas de integracién: Se realizaran las pruebas de los funcionamientos
individuales, pero integrado en el sistema con el resto de recursos, comprobando
que funciona cada una de las partes.

Pruebas de implantacion: Se realizaran las pruebas en el sistema real desde los
equipos finales de los usuarios con la maquina conectada fisicamente a la red para
comprobar que el funcionamiento es el deseado.

Pruebas de aceptacion: se valorara la opinién del usuario final, comprobando que
los nuevos sistemas funcionan de forma fluida.
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4. Diseno del sistema

En este apartado se va a definir el disefio del sistema donde se formularan las
especificaciones de dicho sistema cumpliendo los requisitos determinados durante la fase
de analisis. Esta definicibn permitira determinar las especificaciones de desarrollo e
integracion, asi como definir el entorno de pruebas e implantacion necesarias para su
correcto funcionamiento. En esta fase vamos a determinar:

* El modelo arquitectonico del sistema.

* Especificaciones y estandares que se usaran.

* Identificacion de subsistemas, requisitos y funcionalidades.
* Casos de uso.

4.1.- Tareas del diseio

Como ya se ha definido en el alcance del proyecto entre las acciones que se van a
desarrollar se encuentran:
* Migracién a software libre del equipamiento del centro.

* Despliegue de servicios de red orientados a la autenticacion de usuarios y
comparticion de archivos y de copias de seguridad.

* Disefio e implantacion de una intranet.

De las acciones definidas y de acuerdo con la planificacion del proyecto se derivan
las siguientes tareas que constituyen el alcance del disefio del proyecto:

* Implantacion del software libre en los ordenadores del centro.

* Configuracién de servidor:
o [Instalacion de software libre base.
o Configuracion de servicios de red, autenticacion y comparticién de ficheros.
o |nstalacion y configuracion de servicios web y base de datos.

* Disefio, creacion e implantacién de la intranet del centro.

El disefio del proyecto se ha realizado diferenciandose la tarea correspondiente a la
implementacién del software tanto en equipos clientes como en servidor y la tarea de
desarrollo de software de la intranet.
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4.2.- Arquitectura del sistema

La definicién de la arquitectura del sistema es el primer requerimiento para definir
los componentes. Entre uno de sus objetivos esta el desarrollo de la documentacion
necesaria para definir el proyecto.

4.2.1.- Infraestructura de red

El centro educativo cuenta con una red local dividida ldgicamente en tres subredes:

* Subred 172.30.3.0/24: utilizada en los equipos de las aulas y a la que tienen
acceso los alumnos, el profesorado, conserjeria y biblioteca. Esta subred es
utilizada para dar servicio wifi.

* Subred 172.30.1.0/24: \utilizada por administracion y para las impresoras
multifuncionales.

* Subred 172.30.2.0/24: donde estan conectados los equipos que implanta el
Departamento de Educacion en el centro para dar servicios de acceso a internet,
balanceo de carga sobre las lineas de comunicaciones y los servicios de DHCP.
Todo ello permite configurar de forma automatica las tarjetas de red de todos los
equipos que se conecten a la red tanto de forma cableada como inalambrica y
DNS. Ademas se instalara el nuevo servidor caché Migasfree para realizar el
cacheado del software que se descargue desde el servidor central Migasfree para
las actualizaciones de los equipos que utilicen el sistema VitalinuxEdu.

En este proyecto no se plantea ninguna modificacion en el disefio de la red dejando
las posibles mejoras o nuevas implementaciones para una fase posterior. En cuanto a las
comunicaciones, el centro dispone de dos conexiones a Internet con una velocidad de 100
Mbps de manera que si falla una conexién la otra pueda seguir asumiendo el trafico de red.
Ademas tiene un servicio de balanceo de carga para distribuir el trafico entre las dos lineas
y asi evitar la saturacién de una de ellas.

En la figura 6 se muestra la estructura general de la red, en ella aparecen las
comunicaciones y conexiones de las maquinas que se van a utilizar, ademas de la
identificacion de direcciones IP de las maquinas y de las subredes. Sirva esto como idea
general del funcionamiento del sistema.
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Figura 6. Diagrama arquitectura funcional
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4.2.2.- Niveles de arquitectura

A continuacién se definen los niveles de arquitectura en base a las tareas definidas
para este proyecto.

4.2.2.1.- Equipos clientes

En la figura 7 se muestra la evolucidon del software en los equipos del centro,
diferenciando la implantacién total de software libre que se produce en los equipos de los
alumnos y profesorado y la migracion parcial del software que se lleva a cabo en los
equipos de administracion.

&

E LibreOffice

&

—R-"R -'REER =
- e e m =

Equipo
AlumnaofProfesar

Equipo [ LibreOffice
Administracidn P ]

L] A a

— - -prSi-1

Figura 7. Diagrama de componentes de equipos clientes
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4.2.2.2- Servidor de intranet

El servidor donde se va a alojar la intranet del centro va a estar dentro de la subred
172.30.3.0/24 y va a utilizar la direccion IP fija 173.30.3.1/24, siendo visible desde las tres
subredes.

Sobre esta maquina se van a desplegar los servicios necesarios para la intranet:

o Servidor Web Apache
o  Servidor de base de datos MySq|l.
o Servidor de PHP.

Ademas, sobre la misma maquina correra el servicio de autenticacién de usuarios, y
comparticion de archivos hasta que el centro tenga capacidad econdmica para comprar un
servidor nuevo.

El hardware del servidor es:

o Pentium Dual E2180, 2 GHz
2 GB RAM
HD 1.2 TB
SIS 191 Ethernet Controller

]

o

]

4.2.2.3.- Arquitectura del sistema de informacién del centro

En la figura 8 se definen los distintos componentes del sistema de informacion del
centro con los conectores que indican las relaciones que pueden existir entre ellos. Se
diferencian dos sistemas: el correspondiente al despliegue necesario para la implantacion
de la intranet y el almacenado de informacion y copias de seguridad y por otro lado el
sistema que define al servicio que ofrece Migasfree a los clientes Vitalinux.
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Figura 8. Diagrama general de componentes y despliegue de servidores.

La intranet del centro es una herramienta disefiada para uso interno y por tanto la
informacién que se muestre solamente sera visible por su personal: profesorado y personal
de administracion. Solamente podra realizar modificaciones en la intranet el personal
autorizado para ello.

Se identifica un recurso principal de entrada de informacion a la intranet: el conjunto
de ficheros que contendran toda la informacién de la que se alimente la intranet. Este
recurso engloba a la documentacion del profesorado y del proyecto, imagenes vy links.

En el diagrama aparece la base de datos en la que se apoya el gestor de
contenidos. Este se despliega en el servidor de aplicaciones para la gestion de la intranet.

El sistema de copias de seguridad se encargara de guardar la informacion que se defina,
como muestra el diagrama con las interfaces que indican la arquitectura légica del
sistema. Para cada uno de los componentes se generan las siguientes tarjetas CRC:

-Realiza copias de seguridad en base:
* Ala programacién temporal realizada.
+ Al tipo de copia: total, incremental o diferencial. Ficheros
* Al dispositivo indicado.
* Al conjunto de ficheros seleccionados.
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- Provee de los servicios necesarios para el despliegue
de la intranet. Ficheros
Base de datos

- El servidor principal Migasfree contiene el software
necesario para distribuir a los centros.

- El servidor caché Migasfree del centro contiene imagen Repositorio de software
actualizada del software para distribuir entre clientes del
centro.

4.3.- Especificacion de estandares, normas de disefio y construccion

En este punto se definen las herramientas utilizadas, los formatos, notaciones y
demas elementos que permitan que el proyecto tenga uniformidad y que se pueda acceder
a él de una manera facil y extensa, independientemente de la plataforma desde la que se
quiera entrar.

4.3.1.- Herramientas para la generacién y construccion

Para la realizacion del proyecto se van a utilizar varias herramientas de software
libre necesarias, entre otras, para la generacién de documentacién y diagramas:

* LibreOffice: Para la generacién de los documentos de texto se va a utilizar
LibreOffice writer, en él se incluiran imagenes que previamente han sido disefiadas.
Para la formaciéon se utilizaran presentaciones. Ademas, la documentacion podra
estar en formato PDF para evitar modificaciones posteriores por personas sin los
permisos suficientes.

* Cacoollnskape/Dia: Para los diagramas del disefio fisico y légico, UML o en los
que proceda incluir formas o imagenes mas personalizadas.

* Gannt Project : para la gestion temporal y de recursos del proyecto.

* Linux: Para alojar cualquier programa y la implementacion de los servicios de la
red.

4.3.2.- Formato y plantilla de los documentos

Los documentos de disefio creados a lo largo de este proyecto van a poder ser
revisados tanto por personal técnico como por personal no técnico por lo que se van a
utilizar formatos estandar y conocidos por todos.

El formato que se sigue sobre documentos escritos es el tamafio de letra 11 con letra
“Arial” y marcando los fondos o cambiando el color de algunos de los titulos principales
para visualizar mejor cada bloque.
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Las tablas e imagenes se intentaran situar como maximo en un total del 90% de la hoja
para que quede en consonancia con el texto.

Ademas, la documentacion se generara en formato PDF para estandarizar su lectura y
envio a través de cualquier medio. El idioma utilizado en toda la documentacion es el
castellano.

4.4.- Identificacion de subsistemas

Realizando una primera division por funcionalidad, identificamos los siguientes
subsistemas:

* Copias de seguridad.
* Gestion de usuarios.

* Ficheros.
* Servidor de aplicaciones.
* Intranet.

* Migasfree.

4.5.- Casos de uso

Los diagramas de casos de uso nos permiten diferenciar los actores que
interaccionan con nuestro sistema, las relaciones entre ellos y las acciones que puede
realizar cada uno dentro de dicho sistema. Este tipo de diagramas son facilmente
comprensibles y representan los requisitos funcionales del sistema. Se utilizan como base
para un desarrollo iterativo e incremental. Los diagramas de casos de uso tienen tres
elementos:

* Actores: Son los usuarios del sistema. Un actor puede ser una persona, un
conjunto de personas, un sistema hardware o un sistema software. Los actores
representan un rol, que puede desempefiar alguien que necesita intercambiar
informacién con el sistema.

* Casos de uso: Un caso de uso describe una forma concreta de utilizar parte de la
funcionalidad de un sistema. La coleccion de todos los casos de uso describe toda
la funcionalidad del sistema.

* Comunicacion entre actores y casos de uso: Cada actor ejecuta un numero
especifico de casos de uso en la aplicacién. Se dice que hay comunicacién entre
actores y casos de uso.

4.5.1.- Revision de casos de uso por subsistema

En todos los subsistemas mencionados en el punto 4.4 el usuario principal es el
administrador del centro representado en la figura del Coordinador TIC. Como se muestra
en la figura 9, el coordinador TIC es el unico usuario que accedera a todos los subsistemas
para gestionarlos.
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Validacién en

servidor

Gestidn de copias de

Gestion de usuarios seguridad

Gestién de ficheros Gestion de servidor

de aplicaciones
Administrador
Coordinader TIC

Figura 9. Nivel O - Diagrama de casos de uso del servidor

Para el subsistema de la intranet, ver figura 10, los usuarios son todas aquellas
personas que acceden al portal web de la intranet sin necesidad de autentificarse. Los
usuarios registrados son los profesores del centro educativo y el Coordinador TIC, que
acceden a la intranet de la aplicacion mediante un nombre de usuario y contrasefia.

/ e
Alumno Usuario registrado
s \
Coordinador
Profesor TIC

Figura 10. Nivel 0 - Diagrama de casos de uso Intranet

Dado que el usuario alumno no se ha identificado ante el sistema, por lo que podria
denominarse visitante, las acciones que podra realizar seran muy limitadas como puede

verse en la figura 11, centrandose en la obtencién de informacién concreta que el profesor
establezca relativa a su clase.
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Figura 11. Nivel 1 - Diagrama de casos de uso "Usuario invitado"

En la figura 12 se muestra como el usuario registrado puede acceder a la zona de
autenticacion para autentificarse y entrar en la zona privada de la intranet, accediendo, por
tanto, a una mayor funcionalidad.

Inicio

Consulta general Autenticacion

Cerrar sesion
Subir contenidos

Eliminar contenidos
Descargar contenidos

Usuario
registrado

Figura 12. Nivel 2- Diagrama de casos de uso "Usuario registrado”

Los casos de uso del usuario administrador se detallan en la figura 13. Dicho
usuario puede gestionar menus, moédulos, extensiones y el resto de contenido de la
intranet:
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Panel del administrador

Autenticarse
Gestion de contenido

Modificar apariencia

Cerrar sesion

Administrador
Coordinador TIC

Figura 13. Nivel 1- Diagrama de casos de uso “Acceder al panel de administrador”

En las figuras de la 14 a la 22 se detallan los distintos diagramas de casos de uso
de la gestién de usuarios y de los distintos mdédulos de la intranet:

Crear usuario

Panel del administrador

Eliminar usuario

Cambiar permisos de
usuario

Administrador

Figura 14. Nivel 2 - Diagrama de casos de uso "Gestion de usuarios"
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Figura 15. Nivel 2 - Diagrama de casos de uso "Gestion de menus"

Administrador
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Gestionar
modulos
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extension
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Figura 16. Nivel 2 - Diagrama de casos de uso "Gestion de extensiones"
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Figura 17. Nivel 2 - Diagrama de casos de uso "Gestion de contenidos'
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Figura 18. Nivel 3 - Diagrama de casos de uso "Gestion de modulos”
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Figura 19. Nivel 3 - Diagrama de casos de uso "Gestion de plugins"

Panel del administrador

Crear articulo

Modificar Eliminar articulo

articulo

Despublicar

Publicar articule articulo

Administrador

Figura 20. Nivel 3 - Diagrama de casos de uso "Gestion de articulos"
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Figura 21. Nivel 3 - Diagrama de casos de uso "Gestion de seccion”

Panel del administrador

Crear categoria

Eliminar
categoria

Despublicar
categoria

Administrador

Figura 22. Nivel 3 - Diagrama de casos de uso "Gestion de categoria”

4.5.2.- Especificaciones de desarrollo y pruebas

A continuacion se describen las especificaciones de desarrollo para la intranet del

centro:

* Para cumplir el objetivo de disefar una intranet sencilla de mantener y sin
necesidad de conocer lenguajes de programacién por parte del Coordinador TIC, la
intranet se desarrolla con el gestor de contenidos Joomla.

Entre las caracteristicas de Joomla estan:

° Presenta gran calidad, estabilidad y seguridad en su cédigo.

44



Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta

de Catalunya

www.uoc.edu

o Permite incluir nuevas plantillas o templates (CSS), lo que posibilita personalizar
la presentacion de la intranet.

o Ser flexible y extensible. Incorpora un gran numero de funcionalidades por
defecto y ofrece la posibilidad de afnadir extensiones de cédigo abierto. Joomla
permite instalar, desinstalar y administrar componentes, moédulos y plugins, que
agregaran funcionalidad extra a la intranet. Entre las extensiones disponibles
caben destacar las siguientes, ya que es posible que sean de utilidad para el
desarrollo del sistema:

= Gestores de documentos

* Galerias de imagenes multimedia
= Calendarios

= Servicios de Directorio

= Boletines de Noticias

= Gestidon de usuarios extendido

o Dispone de una comunidad de usuarios grande y activa, que colabora
plenamente en la realizacién de extensiones de cédigo abierto.

o Se requiere que determinados usuarios registrados puedan editar el contenido
de algunas pdaginas. Estos usuarios se caracterizan por tener un nivel de
conocimientos informaticos medio-bajo, pero se desconoce el manejo que
puedan tener de HTML y CSS. Joomla presenta, por defecto, un editor
WYSIWYG de cddigo abierto, TinyMCE, que permite no soélo formatear los
textos, sino agregar enlaces e imagenes. De esta forma, se permitira la
introduccion de contenido a la intranet de manera facil y sencilla. También existe
una gran variedad de editores de este tipo con funcionalidad similar al editor por
defecto que se pueden instalar en el portal, como por ejemplo, CKEditor,
JCEditor, etc.

Joomla esta desarrollado en PHP y utiliza la base de datos MySQL para almacenar

el contenido de las paginas del portal.

La base de datos MySQL es confiable y estable. Este sistema gestor de base de
datos esta muy ligado a PHP y es ideal su uso en aplicaciones web, cuyos entornos
se caracterizan por tener muy baja concurrencia en la modificacion de datos y alta
concurrencia de lectura de datos.

PHP es un lenguaje de desarrollo de aplicaciones web de cddigo abierto que esta
disefiado para desarrollar aplicaciones web que son escalables a un gran numero
de usuarios. Es completamente interoperable con otros lenguajes, protocolos,
sistemas y bases de datos, como es el caso de MySQL. Respeto a la accesibilidad,
resulta una buena eleccion ya que todo el codigo de la interaccién con la base de
datos queda en el lado del servidor, es decir, no deja rastro del cédigo en el cliente
ni en la pagina web.
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4.53.-

centro

Requisitos de implantacion

Desde el punto de vista de los usuarios, dados los conocimientos del personal del
educativo y su escaso tiempo de dedicacion a las tareas informaticas, se ha

disefiado el proyecto de forma que minimice el tiempo de dedicacion de los Coordinadores
TIC y del profesorado. Por tanto, los nuevos sistemas son sencillos de configurar y de
mantener, para evitar asi el requerimiento de ayuda externa.

Los requisitos de implantacion para cada una de las tareas que se desarrollan en

este proyecto son:

centro,

Migracién a software libre del equipamiento del centro: Para el Cooordinador TIC
no supone ningun requisito adicional del que estaba llevando a cabo antes de la
migracion. En caso de necesitar colaboracion el centro recurrird a ayuda externa
bien del soporte del Gobierno de Aragén o bien de la contratacién de empresas
externas.

Servidor: el Coordinador TIC del centro educativo es la figura responsable del
sistema. Aunque el mantenimiento del servidor es minimo, el administrador debera
realizar las siguientes tareas:

o Monitorizar el servidor para comprobar posibles fallos o alertas.

o Conocer bien el funcionamiento de todos los subsistemas para su correcto
funcionamiento.

o Comprobar la correccion de las copias de seguridad, identificando vy
solucionando los posibles problemas.

o Gestion de alta y baja de usuarios.

Intranet: El coordinador TIC continla siendo el responsable Uultimo del
mantenimiento de la Intranet. Es su tarea conocer bien el gestor de contenidos con
el cual realizara todo el mantenimiento del nuevo sistema.

En paralelo a todo el proceso de cambio en el que se ve implicado el personal del
se disefian dos acciones formativas:

Manuales de formacién para los usuarios dirigidas a conocer el software base de
los equipos clientes y la intranet.

Curso de formacion a los Coordinadores TIC para el mantenimiento del servidor y
de la intranet.

Desde el punto de vista técnico los requerimientos de implantacién son:

Guardar datos de los equipos del profesorado donde proteger actualmente su
material. No es necesario salvaguardar datos de los equipos de los alumnos.

Realizar instalaciones fuera de los horarios de clase o cuando las aulas estén
vacias.
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* La migracién de los equipos se realizara ordenadamente dentro de cada aula:
primero los equipos de los alumnos y después el del profesor.

* Salvaguarda de datos del servidor.

* Instalaciéon del servidor: migracién de sistema operativo y configuracion de los
distintos servicios.

* Antes del despliegue de la intranet el servidor tendra operativos el servidor web, la
base de datos y el servidor PHP.

* Lainstalacion y configuracion del servidor se puede realizar en cualquier horario.
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5.- Desarrollo

Una vez evaluadas las fases de viabilidad, andlisis y disefio de proyecto comienza
la fase de desarrollo cuyo objetivo es la construccion ordenada de los distintos sistemas
definidos en el proyecto.

La planificacion inicial del proyecto se realizé utilizando metodologias tradicionales
pero dadas las fechas tan ajustadas en las entregas, tomas de decisiones nuevas durante
todo el proyecto, falta de personal ( exclusivamente el autor) y la necesaria implicacion de
los coordinadores TIC del centro, se ha hecho necesario el uso de metodologias agiles que
ha permitido una gestion mas dinamica del proyecto adaptando los cambios sobre la
marcha.

Durante esta fase se han realizado las siguiente tareas:
— Instalacion de sistema operativo en servidor.
— Instalaciéon y configuracion de servicio SAMBA.
— Instalacién y configuracion de servidor web Apache, MySQL y PHP.
— Despliegue de gestor de contenidos Joomla.
— Desarrollo de intranet del centro.
— Definicién de copias de seguridad: intranet y datos compartidos.
— Elaboraciéon del manual de instalacion y uso de servidor.

— Elaboracién del manual de desarrollo y uso de la intranet.

En este proyecto, el seguimiento de la planificacion se ha efectuado por un lado
mediante correspondencia con el tutor de la UOC, en la cual se ha explicado la evolucion
detallada de las tareas, las actividades realizadas en el ultimo periodo y las actividades
previstas a realizar vy, por otro lado, estableciendo reuniones presenciales y telefénicas
con los coordinadores TIC del centro y con el tutor del Gobierno de Aragén. El
seguimiento de las actividades por parte de los tutores y coordinadores han asegurado un
desarrollo adecuado.

5.1.- Licencias de software

Las licencias se han seleccionado en consenso entre los coordinadores TIC del
centro educativo y el autor, teniendo en cuenta la sencillez en su uso y la escalabilidad del
proyecto. A continuacién se identifica y se justifica la seleccion efectuada, en funcion de
cada uno de los productos implantados, desarrollados y usados.
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5.1.1.- Equipos clientes

* Sistema operativo: En los equipos clientes en los que por sus caracteristicas se
ha podido implantar el sistema operativo Linux se ha utilizado Vitalinux EDU que es
una distribucion GNU/Linux de software libre basada en Ubuntu 12.04 para
entornos educativos, bajo licencia GNU GPL desarrollada en el proyecto Vitalinux.

La descarga de la imagen utilizada para la instalacion se realiza desde:
http://migasfree.vitalinux.org/repo/iso/vx-edu-dga/

* Software base:
o LibreOffice: bajo licencia publica general menor del projecte GNU (LGPL v3).
o Gimp: bajo licencia GNU GPL.

5.1.2.- Equipo servidor

* Sistema operativo: en el equipo servidor se implanta la version estable Debian 8
‘Jessie” bajo licencia Debian Free Software Guidelines (DFSG).

La descarga de la imagen utilizada para la instalacion se realiza desde:_
https://www.debian.org/distrib/

* Servidor Apache: version 2.4.10 con licencia Licencia Apache 2.0
* Base de datos MySQL: version 5.5.46 con licencia GPL.

* Servidor PHP: version 5.6.14 con licencia PHP.
* Herramienta PhpMyadmin: versién 4.2.12 con licencia GPL Version 2
* Samba: version 3.0.2 bajo licencia GPL.

* Joomla: version 3.4.5 bajo licencia GNU General Public.

5.1.3.- Proyecto y documentacion generada

Todo el material generado en el proyecto esta bajo licencia de Reconocimiento y
Compartir Igual (CC *BY-SA).

El proyecto desarrollado e implementado en este centro educativo pretende servir
de ejemplo para otros centros, lo que justifica la eleccion de la licencia.

Resaltar que los datos utilizados que hacen referencia explicita al centro educativo
quedan excluidos de este apartado, ya que son datos cuya propiedad es del centro
educativo y que pueden estar bajo el amparo de la Ley Organica de Proteccién de Datos.

A continuacion, un breve extracto de las caracteristicas de la licencia Creative
Commons BY-SA :

49


http://migasfree.vitalinux.org/repo/iso/vx-edu-dga/
https://es.wikipedia.org/wiki/GPL
https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_PHP
https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia_Apache
file:///C:/Users/luis/Google%20Drive/UOC/Proyecto/PEC3/%20https://www.debian.org/distrib/
file:///C:/Users/luis/Google%20Drive/UOC/Proyecto/PEC3/%20https://www.debian.org/distrib/

~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

“Usted es libre de:

*  Compartir: copiar, distribuir y comunicar publicamente la obra.
* Derivar: hacer obras derivadas.
* Bajo las condiciones siguientes:

o Reconocimiento: debe reconocer los créditos de la obra de la manera
especificada por el autor o el licenciador (pero no de una manera que sugiera
que tiene su apoyo o apoyan el uso que hace de su obra).

o Compartir bajo la misma licencia: si transforma o modifica esta obra para crear
una obra derivada, soélo puede distribuir la obra resultante bajo la misma
licencia, una similar o una compatible.

Entendiéndose que:

* Exoneracion: cualquiera de estas condiciones puede ser exonerada si obtiene el
permiso del titular de los derechos de autor.
* De ninguna manera son afectados por la licencia los siguientes derechos:
o L os previstos como excepciones y limitaciones de los derechos de autor, como
el uso legitimo.
° Los derechos morales del autor.
o Los derechos que ofras personas puedan tener sobre la misma obra asi como
sobre la forma en que se utilice, tales como los derechos de imagen o de
privacidad.”

5.2.- Entorno de desarrollo

Como se habia planificado y disefiado, el desarrollo de la intranet del centro se
realiza con Joomla!. Joomla! estéd programado principalmente en lenguaje PHP y SQL.
Utiliza la base de datos relacional MySQL y al ser Joomla! una aplicacion WEB, funciona
en servidores de paginas web. Dentro de Joomla! existen también otro tipo de archivos que
realizan importantes tareas: archivos HTML, XHTML, XML, scripts Javascript, CSS, Ajax,
etc.

La version de Joomla! utilizada para desarrollar todas las paginas de la intranet es
la 3.4.5. En el desarrollo se han utilizado extensiones y plantillas libres compatibles con
esta version. Joomla! aporta un entorno de desarrollo funcional y sencillo, que permite
afiadir nuevos componentes y realizar cambios con facilidad.

Se ha desarrollado una intranet sencilla pero con la suficiente funcionalidad para
convertirla en un repositorio de informacién y datos para el personal del centro educativo,
facilitando el acceso a la informacion.
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5.2.1. Intranet

En el Anexo Il de este proyecto se desarrolla todo el proceso de instalacion y
configuracion de Joomla! asi como el de la intranet.

En la figura 23 podemos ver la pagina inicial de la Intranet del centro y a continuacion se
describe su funcionalidad:

CEIP La Almozara 2l

[
Informacioéon General Login
X
Contacto a
L Remember Ma
Cr nt »
Fo ?
Fao
- ;h;rariu: =] ER Mendi Principal
Inf in Geners
Imagenes del centro
-
- Fao
macién Gene R
te link == encuentrs imagenes "esféricas”
® 2015 ceiplaalmozara Back to Top

Figura 23. Pagina principal de acceso a la Intranet

* Esta pagina ofrece informacion general del centro y esta formada por un menu
principal, un login y el conjunto de articulos publicados.

e Existen tres usuarios:

° Visitante: se trata de cualquier usuario que quiera navegar por la intranet. No
existe un usuario definido en el sistema como tal. Puede navegar por la intranet
pero solo puede acceder a determinados recursos y menus.

o Profesor: el usuario “profesor” tiene el rol de “registrado” y cuenta con permisos
para acceder a la mayoria de los recursos de la intranet, editar articulos ya
creados 0 crear nuevos con la posibilidad de adjuntar y descargar
documentacién. En la figura 24 se muestra como el usuario profesor se ha
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logueado en el sistema:

.
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Documentacion Infantil
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. i":::'! = P Frint
' B Emai Menii Principal
B Edit Inf

ién Genaral

@ 2015 ceiplaaimozara Back to Top

Figura 24. Login de usuario profesor.

o Administrador: el usuario “admin” tiene el rol de “super usuario” y la capacidad
de administrar toda la intranet, instalar nuevos complementos de Joomla!,
gestionar usuarios, etc.

* Busquedas de informacién: con el botén “search’ los usuarios pueden realizar
busquedas dentro de la intranet.

* Al backend o zona de administracion se accede a través de otra pagina web, figura
25, y permite que el sitio web sea administrado.
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Figura 25. Panel de administracion de la intranet

En cuanto al disefio grafico de la intranet se han seleccionado plantillas diferentes
para las paginas de usuario y la zona de administrador. A la plantilla de los usuarios se ha
afnadido el logotipo del centro educativo y el favicon con el mismo logo. No se incluyen mas
imagenes salvo las que puedan incluir posteriormente los usuarios. Todas las
paginas tienen en comun una cabecera y un pie de pagina fijos.

5.2.2.- Ejecucion de pruebas

Todas las pruebas para comprobar la funcionalidad de los servicios instalados, la
comparticion de ficheros entre maquinas Windows y Linux y la intranet han sido realizadas
con la simulacion de varias maquinas virtuales instaladas con Virtual Box. Todas las
pruebas e incorporaciones nuevas como el cambio del disefio inicial de la intranet respecto
al inicialmente propuesto se han realizado durante el mes de noviembre de 2015.

5.3.- Documentacion

Este proyecto ha generado dos documentos anexos:
* Anexo I: Instalacion y configuracion de servidor y servicios.

En este documento se realiza una descripcion del proceso de instalaciéon del
sistema operativo Debian 8 en el servidor del centro y la configuracion de los
servicios web, PHP, MySQL y Samba entre otros.
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Anexo II: Instalacién y uso de Joomla.

En este documento se describe la instalaciéon y configuracion del gestor de
contenidos Joomla!. Se explica el proceso de desarrollo de la intranet del centro y
los distintos casos de uso.

Por otra parte, no se ha necesitado realizar ninguna documentaciéon adicional

relativa a la utilizacion del software base de los equipos cliente por la existencia de
documentacion contrastada de acceso publico en Internet. En concreto, se encuentra
documentacion en las web oficiales relativas a Vitalinux, LibreOffice y Gimp.

6.- Implantacién

La tarea de implantacion del nuevo software en el centro educativo es una tarea

ardua dada la cantidad de equipos que migran, la escasez de recursos humanos y la falta
de formacién inicial de todo el personal del centro.

Para facilitar la migracion, se agruparan los equipos informaticos con iguales
caracteristicas técnicas y, una vez realizada la instalacion del sistema operativo
Vitalinux EDU y comprobada la compatibilidad de hardware en uno de ellos, se
realizara una imagen con el software Clonezilla para poder reutilizarla las veces
necesarias y asi facilitar el mantenimiento posterior.

Vitalinux EDU tiene la ventaja de incorporar todo el software base que necesita el
centro.

Para los equipos que por sus caracteristicas técnicas sean unicos se realizara la
instalacion de Vitalinux EDU usando la imagen descargada del repositorio de
Vitalinux.

En cuanto al servidor de datos e intranet, el centro se plantea dos escenarios cuya
seleccién dependera fundamentalmente de su presupuesto econémico:

1.- Implantar el nuevo sistema sobre el servidor actual. Esta opcion podria tener

limitaciones de rendimiento futuras o de escalabilidad.

2.- Comprar un nuevo servidor con mejores caracteristicas técnicas y asi mejorar

rendimiento, escalabilidad, etc.

Inicialmente el centro opta por la primera opcion.

En los equipos que no se migra a Vitalinux, se realizara la instalacion del software
privativo susceptible de ser migrado a software libre como el paquete ofimatico,
cliente de correo o editor de imagenes.

Durante el proceso de implantacion de los nuevos sistemas es necesaria la

implicacion del personal afectado tanto para formarse en los nuevos sistemas como para
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la realizacion de las pruebas necesarias.

6.1.- Formacion

La formacion es de vital importancia para el éxito futuro de este proyecto. En
general, el conocimiento del personal del centro en el uso de las nuevas aplicaciones y
herramientas implantadas (en TIC en general) es casi nulo por lo que se requiere, ademas
de una actitud positiva hacia el cambio por parte de todos, de una formacioén sdlida que
apoye el uso de los nuevos sistemas y aplicaciones.

Pero lo mas importante es que el centro lo forman los alumnos. Antes de aplicar
ningun cambio en los sistemas del colegio es absolutamente necesario formar al personal:
formar a los coordinadores TIC, formar al personal de administracién y lo mas importante,
formar a los docentes. No se pueden migrar los equipos de las aulas sin antes formar a los
docentes porque si no se hiciera asi seria un desastre de migracién y un desastre
educativo de cara a los alumnos. Desde el momento en que los equipos de las aulas estén
migrados a Vitalinux EDU los docentes se convierten a su vez en profesores de los
alumnos en el uso de las nuevas tecnologias y este va a ser sin duda el punto critico del
proyecto.

Segun los perfiles de los usuarios del centro se han diferenciado cuatro acciones
formativas:

* (5 horas). Se realizard una sesion introductoria realizada por el autor de este
proyecto y por los coordinadores TIC en la que se explicara todo el proceso de
cambio que se va a llevar a cabo en el centro .

* Formacion en el nuevo software base a todo el personal del centro:

°o (5 horas). Formacion en Vitalinux Edu: funcionalidades basicas del nuevo
sistema operativo. Realizacion de diversas tareas como ejecucion de
programas, guardar/copiar ficheros, navegacion por Internet y aplicaciones
incorporadas.

o (10 horas). Formacion en LibreOffice.

* (10 horas). Formacion a los coordinadores TIC en las distintas tareas de
mantenimiento del servidor y de la intranet.

* (5 horas). Formacion en el manejo de la intranet a todo el personal del centro.
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6.2.- Implantacion del sistema y pruebas

Hasta este punto todas las pruebas de instalacién, configuracion e integracion se
han realizado en entornos de desarrollo sobre maquinas virtuales. A partir de ahora, con
todos los procedimientos documentados, el siguiente paso es el de la instalacion del nuevo
sistema en su entorno definitivo.

Los pasos que seguimos son:

* Instalar y configurar Vitalinux EDU en los equipos designados. Integracion de
hardware y software de impresoras multifuncionales y pizarras digitales.

* Instalar y configurar servidor Ubuntu.
* Instalar y configurar servicios en el servidor.
* Activar las tareas periodicas del servidor: backup.

* Instalar software base en equipos no migrados a Linux.

Seguidamente se realizaran todas las pruebas de implantacion de los sistemas:
* Correcto funcionamiento de los equipos.
* Comunicacion entre los equipos.

* Correcto funcionamiento de los servicios.

Finalizadas las pruebas se analizaran los resultados y se resolveran las incidencias
que surjan.

Con el total de estas tareas realizadas puede darse por acabada la implantacion del
nuevo sistema del centro.

6.3.- Nivel de servicio

Con este proyecto el centro no plantea ningun acuerdo de nivel de servicio nuevo
con ninguna empresa externa. El soporte y mantenimiento que el centro viene recibiendo
por parte del Departamento de Educacion del Gobierno de Aragén continda en los mismos
términos que los actuales y afecta principalmente al mantenimiento hardware de algunos
de los equipos del centro.
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6.4.- Aceptacion del sistema

Finalizada la implantacion del proyecto el sistema debe ser aceptado por el equipo
directivo del centro. Se realizara una presentacion explicando todos los aspectos que se
han desarrollado del proyecto, la documentacion que se ha generado relativa a la
implantacién de este proyecto y los resultados de las distintas pruebas unitarias, de
integracién y de implantacion.

7.- Mantenimiento

A lo largo del proyecto la mayoria de las decisiones han sido tomadas con la idea
de reducir el mantenimiento de los equipos. Como se puso de manifiesto en el analisis del
proyecto, el mantenimiento informatico del centro educativo es uno de los puntos débiles
del plan de sistemas debido a la falta de personal, la falta de recursos econdémicos del
centro y a la falta de un servicio integral de mantenimiento mas amplio prestado por el
Departamento de Educacion. A estas debilidades tenemos que sumarles la gran cantidad
de equipos que van a ser utilizados por los alumnos todos ellos de edades inferiores a los
doce anos.

El plan de sistemas de este proyecto incluye la migracion de los equipos utilizados
por los alumnos al sistema operativo Vitalinux EDU, seleccionado por este proyecto para
aprovechar las ventajas que aporta la utilizacion de Migasfree en el despliegue
desatendido del software libre en los equipos.

Los equipos con Vitalinux EDU tienen un cliente de Migasfree encargado de realizar
las operaciones de “update” y de “upgrade”, es decir, comprobar si existen actualizaciones
de software en el servidor Migasfree y de descargar, instalar y configurar los cambios en
los equipos.

La automatizacion que ofrece Migasfree reducira los recursos humanos necesarios
para realizar todas las operaciones de mantenimiento.

Para el resto de equipos que no tengan Vitalinux instalado, el mantenimiento de
actualizaciones y nuevas instalaciones lo realizaran los coordinadores TIC del centro en
los servidores o por el propio personal del centro en sus equipos de trabajo para aquellas
actualizaciones simples.

Ante fallos graves de la intranet, se reestableceria la copia de seguridad realizada
por Akeeba Backup. En caso de perdida de ficheros de la carpeta compartida, se
recuperarian de la copia de seguridad del servidor realizada sobre el disco externo.

Los coordinadores TIC deben comprobar periédicamente que se estan realizando
las copias de seguridad.

Ante desastres del servidor seria recomendable tener imagenes de éste servidor
para aligerar la reinstalacion. En estos casos, el centro podria necesitar ayuda externa.

Por otro lado, dada la falta de personal en el centro para realizar el mantenimiento
informatico, se debe solicitar al personal su participacion proactiva en el mantenimiento y
correcto funcionamiento de las instalaciones, informando a los Coordinadores TIC de
cualquier incidencia.
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Anexo I: Instalacion y configuracion
del servidor de intranet y de datos del
Centro
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1.- Introduccion

Para proporcionar los servicios de la intranet y de comparticién de informacién entre

los dispositivos del centro educativo se instala un servidor con sistema operativo Debian 8

y en el se implantan los servicios de red y de base de datos necesarios para su
despliegue.

2.- Instalacion de sistema operativo

1.

Descargamos la imagen del sistema operativo de la pagina oficial de Debian
www.debian.org.

La instalacion comienza en el momento que arrancamos el servidor con el dvd
grabado con la imagen del sistema operativo.

A continuacion se muestran un conjunto de imagenes representativas de los pasos
seguidos durante la instalacion. La figura 26 muestra la configuracién a través del
interfaz grafico de la instalacion de Debian del usuario administrador:

%{) debians

Configurar usuarios y contrasenas

Se creara una cuenta de usuario para que la use en vez de la cuenta de superusuario en sus tareas que
no sean administrativas.

Por favor, introduzca el nombre real de este usuario. Esta informacion se usara, por ejemplo, como el
origen predeterminado para los correos enviados por el usuario o como fuente de informacion para los

programas que muestren el nombre real del usuario. Su nombre pleto es una el i6n razonable.

Nombre completo para el nueve usuario:

[administradorl J
| capturar la pantalla | | Retroceder | Continuar

Figura 26. Creacion de cuenta administrador e servidor Debian

Elegimos la zona horaria y llega el particionado del disco. Seleccionamos todo el
disco duro con la opcion “Guiado — utilizar todo el disco”.

Para finalizar el particionado (figura 27) , debemos elegir el esquema de
particiones. En nuestro caso vamos a separar la particion raiz de la /home.

Una vez introducidas todas las opciones, aparece un cuadro-resumen con los
cambios que se realizaran en el disco.
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‘{’—"Q debians

Particionado de discos

Este es un resumen de |as particiones y puntos de montaje que tiene configurados actualmente. Seleccions una
particion para modificar sus valores (sistema de ficheros, puntos de montaje. etc.), el espacio libre para afiadir una
particion nueva o un dispositivo para inicializar la tabla de particiones.

Particionado guiado

Configurar RAID por software

Configurar el Gestor de Volimenes Logicos (LVM)

Configurar los volimenes cifrados

Configurar los volamenes iSCSI1
<~ SCSI1 (0,0,0) (sda) - 17.2 GB ATA VBOX HARDDISK
= #1 primaria 16.4 GB f extq !

> #5 logica 748.7 MB f intercambio intercambio

Deshacer los cambios realizados a las particiones

Finalizar el particionado y escribir los cambios en el disco

[ Capturar la pantalla ] [ Ayuda ] [ Retroceder ] Continuar

Figura 27. Particionado de discos de servidor durante instalacién Debian.

Una vez confirmado, comienza la instalacion del sistema base que son los
componentes esenciales para que éste funcione. Sobre ese sistema base se
instalaran los servicios que se necesitaran.

Ahora llega el momento de seleccionar los componentes que queremos instalar.
Como podemos ver en la figura 28, tenemos la opcion de elegir entre varios
entornos de escritorio y varios servidores. En nuestro caso, tan solo vamos a dejar
marcadas la opciones “SSH server” y “Utilidades estandar de sistema”. El resto de
opciones las dejamos desmarcadas.
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debians

Seleccion de programas

De momento solo esta instalado el sistema basico. Puede escoger la instalacion de las siguientes
colecciones predefinidas de programas para adaptar mas la instalacién a sus necesidades.
Elegir los programas a instalar:

Entorno de escritorio Debian

O .
O .
O .
.
.
O .
O
(]

.. GNOME

.. Xfce

-. KDE

.. Cinnamon
-. MATE

.. LXDE
web server
print server
55H server

uUtilidades estandar del sistema

Capturar la pantalla Retroceder ] [ Continuar

Figura 28. Seleccion de componentes a instalar con Debian.

A continuacién, en la figura 29, vemos la distintas pantallas de instalacion de los
componentes seleccionados:
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i #

Instalar el sistema base Configurar el gestor de paquetes

Extrayendo sed,
xtrayendo se Descargando fichero 6 de 6

BOS@ @[ G Eomomeon | cancelar

e instalar prog

EE I ) instalar programas

Preparando libxvmel (i386)

Figura 29. Instalacion de componenteé en Debian
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Finalmente, en la figura 30, se muestra el interfaz grafico inicial de Debian 8:

Actividades dom 23:32

Q Escribir para buscar...

@
i
o

8 m D

[]

Figura 30. Interfaz grafico inicial de Debian 8.

2.1.- Configuracion IP estatica del servidor

La instalacion de Debian, configura automaticamente la red para obtener una
direcciéon dinamica via DHCP. Sin embargo, para que el sistema esté configurado como
servidor, éste debe tener una direccion IP estatica.

Nuestro objetivo es configurar el interfaz de red ethO con una direccion IP estatica.
También es necesario indicar la direccion del dispositivo de acceso a Internet, el gateway.

La configuracion de las interfaces de red esta guardada en el archivo
/etc/network/interfaces. Para evitar todo tipo de riesgo lo primero se realiza una copia de

seguridad del fichero :
cp /etc/network/interfaces /etc/network/interfaces.bak

Una vez realizada la copia de seguridad en la terminal pasaremos a la configurar la IP fija.
Editamos el archivo (figura 31) y configuramos segun la configuracion deseada.
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Abrir ¥ M e gfacs Guardar =

fetc/network -
W This file describes the network interfaces available on your system
#d how to activate them. For more information, see interfaces(5).1

source /etc/network/interfaces.d/*

# The loopback network interface
auto lo
iface 1o inet loopback

#Interface eth®

auto ethd

iface eth@ inet static
address 192.168.1.75
netmask 255.255.255.0
network 192.168.1.0
broadcast 192.168.1.255
gateway 192.168.1.1
dns-nameservers 192.168.1.1

Figura 31. Fichero de interfaces de red

Para que tengan efecto los cambios de configuracion de red es necesario reiniciar el
servicio:

root@ceiplaalmozara:~# service network-manager restart

Para ver la configuracion de la red (figura 32) ejecutamos el comando ifconfig:

root@ceiplaalmozara:~# ifconfig
eth@ Link encap:Ethernet HwWaddr 08:00:27:11:bf:0%c
inet addr:192.168.1.75 Bcast:192.168.1.255 Mask:255.255.255.0
inet6 addr: feB0::a00:27ff:fell:bf9c/64 Scope:Link
UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:l
RX packets:545 errors:0 dropped:@ overruns:@ frame:0
TX packets:493 errors:0 dropped:0 overruns:0 carrier:@
collisions:0 txqueuelen:1B6G
RX bytes:171582 (167.5 KiB) TX bytes:60727 (59.3 KiB)

Tlo Link encap:Local Loopback
inet addr:127.0.0.1 Mask:255.0.0.0
inetf addr: ::1/128 Scope:Host
UP LOOPBACK RUNNING MTU:65536 Metric:l
RX packets:46 errors:0 dropped:0 overruns:@ frame:0
TX packets:46 errors:0@ dropped:0 overruns:@ carrier:0
collisions:0 txqueuelen:0
RX bytes:5035 (4.9 KiB) TX bytes:5035 (4.9 KiB)

Figura 32. Uso de ifconfig

También es necesario indicar la direccion del servidor DNS (figura 33) en el archivo
etc/resolv.conf, donde el parametro para nameserver debe tener el valor de los dns del
proveedor de internet o de nuestro router en caso de proporcionar éste el servicio:
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# Generated by NetworkManager

Abrir v

[+l

#nameserver 62.81.29.254
#nameserver 62.81.16.213

domain localdomain
search localdomain
nameserver 192.168.1.1

Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria

Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

*resolv.conf

Guardar

Figura 33. Configuracion fichero resolv.conf

3.- Instalacion y configuracion de servidor web Apache

El primer paso para actualizar el software del sistema operativo donde instalaremos
el servidor web, es actualizar los repositorios del sistema. Para ello ejecutaremos el
siguiente comando en la terminal:

aptitude update

Seguidamente actualizamos (figura 34) los paquetes de nuestro sistema operativo
ejecutando el siguiente comando en la terminal:

aptitude safe-upgrade

root@ceiplaalmozara:~# aptitude update

//ftp.es.debilan.org jessie InRelease

//security.debian.org jessie/updates InRelease

//ftp.es.debian.org jessie-updates InRelease

//security.debian.org jessie/updates/main Sources

//ftp.es.debilan.org jessie Release.gpg

//security.debian.org jessie/updates/main amd64 Packages
//security.debian.org jessie/updates/main Translation-en
//ftp.es.debian.org jessie-updates/main Sources

.es.debian.org jessie-updates/main amd64 Packages/DifflIndex [36

Ign
Hit
Hit
Hit
Hit
Hit
Hit
Hit

Des:
7 B]

Hit
Hit
Hit
Hit
Hit
Hit

http:
http:
http:
http:
http:
http:
http:
http:

1 http://ftp

http:
http:
http:
http:
http:
http:

Jiftp
//ftp
Jiftp
J/ftp
/A ftp

.es
.es
.es
.es
.es
//ftp.

es

Descargados 367 B

.debian
.debian
.debian
.debian
.debian
.debian

.org
.org
.org
.org
.org
.org

en 3s (110

jessie-updates/main Translation-en
jessie Release

jessie/main Sources

jessie/main amd&4 Packages
jessie/main Translation-es
jessie/main Translation-en

B/s)

root@ceiplaalmozara:~# aptitude safe-upgrade
Mo se instalard, actualizara o eliminard ningln paguete.

@ paguetes actualizados,

O nuevos instalados, 0 para eliminar y 0 sin actualizar

Mecesito descargar 0 B de ficheros. Después de desempaquetar se usaran @ B.

root@ceiplaalmozara:~# I

I
Figura 34. Update de paquetes en Debian
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La instalacion de Apache (figura 35) requiere de un conjunto de paquetes y librerias
que indicamos se instalen:

root@ceiplaalmozara:~# apt-get install apacheZ apacheZ-doc
Leyendo lista de paguetes... Hecho
Creando Arbol de dependencias
Leyendo 1a informacidn de estado... Hecho
Se instalarédn los siguientes paguetes extras:
apacheZ-data apacheZ-utils
Paguetes sugeridos:
apacheZ-suexec-pristine apacheZ-suexec-custom
Se instalarédn los siguientes paguetes NUEVOS:
apacheZ apacheZ-data apacheZ-doc apacheZ-utils

0 actualizados,

4 nuevos se instalaran, 0 para eliminar y 0 no actualizados.

Se necesita descargar 3.288 kB de archivos.
Se utilizaran 21,6 MB de espacio de disco adicional después de esta operacidn.
iDesea continuar? [S/n]

Enabling
Enabling
Enabling
Enabling
Enabling
Enabling

conf
conf
conf
conf
conf
site

charset.
localized-error-pages.
other-vhosts-access-log.
security.

serve-cgi-bin.

@00 -defaul t.

Configurando apacheZ-doc (2.4.10-10+debB8u3)
apacheZ_invoke: Enable configuration apacheZ-doc
Procesando disparadores para systemd (215-17+debBuZz)
root@ceiplaalmozara:—#

Figura 35. Instalacion de servidor web Apache

Finaliza el proceso de instalacion y comprobamos su funcionamiento accediendo a través
del navegador a localhost (figura 36):

| Apache2 Debian Default ... % | %

_('_ @ localhost

X

Apache2 Debian Default Page: It works = Iceweasel

v @ || Buscar wAa »

Apache2 Debian Default Page

%_
This is the default welcome page used to test the correct operation of the Apache2 server after
installation on Debian systems. If you can read this page, it means that the Apache HTTP server inst.

at this site is working properly. You should replace this file (located at /var/www/html/index .html
before continuing to operate your HTTP server,

If you are a normal user of this web site and don't know what this page is about, this probably mean
that the site is currently unavailable due to maintenance. If the problem persists, please contact the
administrator.

Configuration Overview

Debian's Apache? default configuration is different from the upstream default configuration, and split
several files optimized for interaction with Debian tools. The configuration system is fully documeni
jusrisharef/doc/apache2/README.Debian.gz. Refer to this for the full documentation. Documentes
for the web server itself can be found by accessing the manual if the apacheZ-doc package was ins
on this server,

The configuration layout for an Apache2 web server installation on Debian systermns is as follows:

Figura 36. Pagina web principal de servidor web Apache
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4.- Instalacion de las librerias de soporte PHPS

Una vez instalado el servidor web Apache, instalaremos las librerias de soporte
PHP conjuntamente con sus dependencias. Para ello ejecutamos el siguiente comando en
la terminal:

apt-get install php5 libapache2-mod-php5 php5-mcrypt

Después de instalar los paquetes el proceso de instalacion de las librerias PHP ha
finalizado.

root@ceiplaalmozara:~# apt-get install php5 libapacheZ-mod-phpS phpS-mcrypt
Leyendo lista de paquetes... Hecho
Creando &rbol de dependencias
Leyendo 1a informacién de estado... Hecho
Se instalarén los siguientes paguetes extras:
libmcryptd 1ibonig2 libgdbmld php5-cli phpS-common php5-json phpS-readline
Paquetes sugeridos:
php-pear libmcrypt-dev mcrypt php5-user-cache
Se instalardn los siguientes paquetes NUEVDS:
libapacheZ-mod-php5 1ibmcryptd libonig2 libgdbml4 php5 php5-cli php5-common
php5-ison php5-merypt phps-readline
0 actualizados, 10 nuevos se instalaradn, O para eliminar y 0 no actualizados.
Se necesita descargar 5.453 kB de archivos.
Se utilizarén 21,3 MB de espacio de disco adicional después de esta operacidn.
¢Desea continuar? [S/n] i

Creating config file /etc/php5S/mods-available/readline.ini with new version
php5_invoke: Enable module readline for apache? SAPI

php5_invoke: Enable module readline for cli SAPI

Procesando disparadores para libc-bin (2.19-18+deb8ul) ...

Procesando disparadores para libapache2-mod-phpS (5.6.14+dfsg-O+deb8ul) ...
root@ceiplaalmozara:~# uname -a

Linux ceiplaalmozara 3.16.0-4-amd64 #1 SMP Debian 3.16.7-cktll-1+debBub (2015-10
-09) x86_64 GNU/Linux

root@ceiplaalmozara:~# date

séb nov 7 17:01:32 CET 2815

root@ceiplaalmozara:~# I

Figura 37. Instalacion servidor PHP

Para comprobar que el funcionamiento de php es correcto tenemos que crear un pequefo
script. Para crearlo ejecutamos el siguiente comando en la terminal:

nano /var/www/html/info.php

Una vez abierto el editor de texto tecleamos el siguiente cédigo, guardamos los cambios y
cerramos el archivo

<?php
phpinfo();
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Para realizar la comprobacién, tan solo tenemos que abrir el navegador web (figura 38)

con la direccion:

localhost/info.php

phpinfa()

* | @ localhost/info.php

v C'| |Q Buscar

8 & &

System Linux ceiplaalmozara 3.16.0-4-amd64 #1 SMP Debian 3.16.7-ckt11-1+deb8us (2015-10-09)
¥86_64

Build Date Oct 4 2015 16:13:12

Server APl Apache 2.0 Handler

Virtual Directory Support disabled

Configuration File (php.ini) Path Jetc/php5/apache2

Loaded Configuration File

fetc/phpSfapacheziphp.ini

Scan this dir for additional .ini files

Jetc/phpS/apache2/conf.d

Additional .ini files parsed

Jetc/phpS/apache2/conf.df05-opcache.ini, fetc/phpSfapache2iconf.dil0-pdo.ini, fetc/phps
fapache2/conf.d/20-gd.ini, /etc/phpS/apache2/conf.d/20-json.ini, fetc/phpS/apachez/confd
J20-merypt.ini, /etc/phpS/apache2/conf. d/20-mysqlini, /etc/phpS/apache2/conf.df20-mysqgli.ini,
Jetc/phpS/apachezfconf.df20-pdo_mysglini, fetc/phpS/apachez/conf d/20-readline.ini

PHP API 20131106
PHP Extension 20131226
Zend Extension 220131226

Zend Extension Build

API220131228,NTS

PHP Extension Build

API20131226,NTS

Nahin Aunild

nn
b

Figura 38

. Pagina web informativa de instalacion de PHP
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5.- Instalacion del servidor de base de datos MySq|l

El siguiente paso (figura 39) es instalar el servidor de base de datos MySQL. Para
ello ejecutaremos el siguiente comando en la terminal:

apt-get install mysql-server php5-mysql

root@ceiplaalmozara:~# apt-get install mysgl-server php5-mysgl

Leyendo 1ista de paquetes... Hecho

Creando Arbol de dependencias

Leyendo la informacién de estado... Hecho

Se instalardn los siguientes paquetes extras:
libdbd-mysgl-perl 1ibdbi-perl libhtml-template-perl libterm-readkey-perl
mysql-client-5.5 mysql-server-5.5

Paquetes sugeridos:
libclone-perl libmldbm-perl 1ibnet-daemon-perl libsql-statement-perl
libipc-sharedcache-perl tinyca

Se instalardn los siguientes paguetes NUEVOS:
1ibdbd-mysqgl-perl 1ibdbi-perl libhtml-template-perl libterm-readkey-perl
mysql-client-5.5 mysql-server mysql-server-5.5 php5-mysql

0 actualizados, 8 nuevos se instalardn, O para eliminar y 0 no actualizados.

Se necesita descargar 4.617 kB de archivos.

Se utilizarédn 72,6 MB de espacio de disco adicional después de esta operacién.

éDesea continuar? [S/n] ||

Figura 39. Instalacion de la base de datos MySq|l

Durante la instalacion del servidor de la base datos, tal y como se puede ver en la
figura 40, se nos pedira introducir la contrasefa del usuario root que administrara la base
de datos:

| Configuracién de mysqgl-server-5.5 |
Se recomienda que configure una contrasefia para el usuario «root»
{administrador] de MySQL, aungue no es obligatorio.

Mo se modificara la contrasefia si deja el espacio en blanco.

MNueva contrasefia para el usuario «root» de MySQL:

<Aceptar=

Figura 40. Configuracién de Mysq|

Introducimos la contrasefia de nuevo y presionamos Aceptar y concluye el proceso de
instalacion (figura 41) de MySQL.:
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Creating config file /etc/php5/mods-available/pdo_mysql.ini with new version
phpS_invoke: Enable module pdo_mysqgl for apacheZ SAPI

phpS_invoke: Enable module pdo mysgl for cli SAPI

Procesando disparadores para systemd (215-17+debBu2)

Procesando disparadores para libapacheZ-mod-phpS (5.6.14+dfsg-0+debB8ul)
root@ceiplaalmozara:~# mysql -u root -p

Enter password:

Welcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or \g.

Your MySQL connection id is 43

Server version: 5.5.46-0+deb8ul (Debian)

Copyright (c) 2608, 2015, Oracle and/or its affiliates. All rights reserved.
Oracle 1s a registered trademark of Oracle Corporation and/or its
affiliates. Other names may be trademarks of their respective

owWners.

Type 'help;' or '\h' for help. Type '\c¢' to clear the current input statement.

mysql=
Figura 41. Finalizacion instalacion de MySq|

6.- Instalacion del servidor Phpmyadmin
Phpmyadmin es un administrador grafico web para bases de datos MySQL. Para
instalar Phpmyadmin tenemos que ejecutar el siguiente comando en la terminal:
apt-get install phpmyadmin
Durante la instalacién de Phpmyadmin (figura 42) se nos preguntara el servidor web en el
que queremos ejecutar Phpmyadmin. Tal y como se puede ver en la captura (figura 43) de

pantalla, seleccionamos el servidor apache2 que acabamos de instalar y presionamos
Aceptar.
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root@ceiplaalmozara:~# apt-get install phpmyadmin
Leyendo lista de paguetes... Hecho
Creando arbol de dependencias
Leyendo 1a informacidn de estado... Hecho
Se instalaran los siguientes paquetes extras:
dbconfig-common 1ibjs-sphinxdoc libjs-underscore php-gettext php-tcpdf
php5-gd
Paquetes sugeridos:
php5-imagick
Se instalaran los siguientes paguetes NUEVOS:
dbconfig-common 1ibjs-sphinxdoc 1ibjs-underscore php-gettext php-tcpdf
php5-gd phpmyadmin
0 actualizados, 7 nuevos se instalaran, 0 para eliminar y O no actualizados.
Se necesita descargar 15,4 MB de archivos.
Se utilizaran 46,5 MB de espacio de disco adicional despuéds de esta operacién.
iDesea continuar? [S/n] |
Figura 42. Instalacion de phpmyadmin

I Configuracidn de phpmyadmin |
Por favor, elija el servidor web que se deberia configurar
automaticamente para que ejecute phpMyAdmin.

Servidor web que desea reconfigurar automaticamente:

[ 1 apache2

[ ] lighttpd

=Aceptar=

Figura 43. Configuracion de phpmyadmin

Seguidamente nos aparecera un mensaje en el que se nos advierte que es

necesario disponer de una base de datos instalada y configurada para poder utilizar
phpmyadmin. Se nos pregunta si queremos que la creacion y configuracion de esta base
de datos se haga de forma automatica. Nosotros, tal y como se puede ver en la figura 44,
seleccionaremos la opcién Si y presionaremos Aceptar.
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| Configuracion de phpmyadmin |

Es necesario tener una base de datos instalada y configurada para
phpmyadmin antes de poder utilizarlo. Puede gestionar esto ocpcionalmente
a través «dbconfig-commons .

S1 vd. es un administrador de bases de datos avanzado o si la base de
datos ya estd instalada y configurada quizas quiera realizar esta
configuracién manualmente, y deberia rechazar esta opcidn. Probablemente
podré encontrar los detalles de las operaciones gue debe realizar en
«/usr/share/doc/phpmyadmins .

Deberia escoger esta opclén en cualquier otro caso.

ilesea configurar la base de datos para phpmyadmin con
«dbconfig-commons ?

<No=

Figura 44. Configuracion de base de datos en phpmyadmin

Aparece otra ventana (figura 45) en la que se pide que introduzcamos la contrasena
de administrador root de Mysql para que phpmyadmin pueda acceder al servidor de base
de datos Mysql y crear la base de datos. Tal y como se puede ver en la captura de
pantalla, introducimos la contrasefia que definimos previamente y presionamos Aceptar:

| Configuracidn de phpmyadmin |
Proporcione la contrasefia para la cuenta de administracion gue este
paquete utilizara para crear la base de datos MySQL y el usuario.

Contrasefia del usuario de administracion de la base de datos:

<Aceptars <Cancelar>

Figura 45. Configuracion usuario administrador base de datos en phpmadmin

Después de presionar Aceptar continuara el proceso de instalacion. Aparece otra
ventana en la que nos pedira que introduzcamos la contrasefia que queremos usar para
loguearnos a phpmyadmin. Tal y como se puede ver en la captura de pantalla introducimos
la contrasefa y presionamos la tecla Aceptar.

Al presionar Aceptar nos aparecera otra pantalla (figura 46) en la que se nos pedira
confirmar de nuevo la contrasefia que acabamos de introducir. Por lo tanto volvemos a
teclear la contrasefia y presionamos Aceptar.
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— Configuracién de phpmyadmin |———

Confirmacién de contrasefa:

=fceptar= =Cancelar=

Figura 46. Configuracion contrasefia de phpmyadmin

Finalmente incluimos phpmyadmin dentro de la configuracién de apache. Para ello
ejecutamos el siguiente comando en la terminal:

nano /etc/apache2/apache2.conf

Una vez abierto el fichero de configuracion de Apache, nos vamos al final e introducimos el
siguiente texto:

# phpMyAdmin Configuracion

Include /etc/phpmyadmin/apache.conf

Introducido el texto guardamos los cambios y cerramos el fichero. Finalmente reiniciamos
el servidor Apache para los cambios tengan efecto introduciendo el siguiente comando en
la terminal:

root@ceiplaalmozara:~# nano /etc/apache?/apacheZ.conf
root@ceiplaalmozara:~# service apache? restart
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Para comprobar que Phpmyadmin esta funcionando, abrimos el navegador (figura 47):

’.‘"’ Aua PRpMyAdmin

B e

L

x

€ @ localhost/phpmyadmin/
s

~ C‘| |Q Buscar

| & a + &

phpMuyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin

Idioma - L. |

Espafiol - Spanish

Iniciar

Usuario: |

Contraseria: |

| Continuar |

L

Figura 47. Pagina web de acceso a phpmyadmin

Introducimos el usuario y la contrasefia definidos y accedemos (figura 48) al panel de

control de phpmyadmin:

localhost [ localhost | phpMyAdmin 4.2.12deb2+deb8ul - Iceweasel

| performance_schema

T+

| phpmyadmin

= Cotejamiento de |a conexion al servidor @)

H

utf8mb4_general_ci

& Idioma - Language @

Espaficl - Spanish j
&0 Tema: | pmahomme j
* Tamafio de fuente: | 82% j

#° Mas configuraciones

x
Mk localhost / localhost ... % L
(- L@ localhost/phpmyadmin/index.php?token=40f7e3al ¥ C’."| |Q Buscar | ﬁ' :=| 4+ @ =
phpMyAdmin hal 5S¢
OElze0) e I Bases de datos =[] sqQL (§y Estado actual ¥ Mas
Reciente Favoritas
— Ly Mueva Configuraciones generales Servidor de base
| information_schema ae datos
' | & Cambio de contrasefia
|l mysq

+ Servidor: Localhost via
UNIX socket

= Tipo de servidor: MySQL

= versién del servidor:
5.5.46-0+deb8ul -
(Debian)

= ‘ersién del protocolo:
10

e Usuario: root@localhost

* Conjunto de caracteres
del servidor: UTF-8
Unicode (utfg)

E

(D

icdor web
rvidour vweu

(D

« Apache/2.4.10 (Debian)
= Versién del cliente de

Figura 48. Panel de control de phpmyadmin

L A, TH_ |
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7.- Comparticion de recursos: SAMBA

La red de equipos del centro esta formada por sistemas heterogéneos. Hay equipos
con sistemas operativos Linux y equipos con windows. Independientemente de las
plataformas utilizadas, lo importante para el centro es poder compartir y utilizar de manera
transparente los datos generados por los distintos usuarios. Samba es la herramienta que
proporciona la interoperatividad en la red del centro.

A continuacion realizamos la instalacion y configuracion de un servidor de archivos Samba
en Debian 8 para compartir archivos a través del protocolo SMB. Samba esta configurado
como un servidor independiente, no como un controlador de dominio. En la configuracion
resultante, cada usuario tiene su propio directorio accesible a través del protocolo SMB y
todos los usuarios tendran un directorio compartido con el acceso de lectura-escritura.

En la figura 49 podemos ver la instalacion en el servidor los paquetes de Samba:

root@ceiplaalmozara:~# hostname
ceiplaalmozara

root@ceiplaalmozara:~# apt-get install libcupsZ samba samba-common cups

Leyendo lista de paguetes... Hecho

Creando &rbol de dependencias

Leyendo la informacidén de estado... Hecho

cups ya esté en su versidén mas reciente.

fijado cups como instalado manualmente.

libcups2 ya estd en su version mas reciente.

fijado libcupsZ como instalado manualmente.

Se instalarédn los siguientes paguetes extras:
attr 1ibhdb9-heimdal libkdcZ-heimdal python-crypto python-dnspython
python-1db python-ntdb python-samba python-tdb samba-common-bin
samba-dsdb-modules samba-vfs-modules tdb-tools

Paguetes sugeridos:
python-crypto-dbg python-crypto-doc bind9 bindSutils ctdb ldb-tools ntp
smbldap-tools winbind heimdal-clients

Se instalarén los siguientes paquetes NUEVOS:
attr 1ibhdbS-heimdal libkdcZ-heimdal python-crypto python-dnspython
python-1db python-ntdb python-samba python-tdb samba samba-common
samba-common-bin samba-dsdb-modules samba-vfs-modules tdb-tools

0 actualizados, 15 nuevos se instalarédn, 0 para eliminar y 0 no actualizados.

Se necesita descargar 3.948 kB de archivos.

Se utilizarédn 25,4 MB de espacio de disco adicional después de esta operacidn.

éDesea continuar? [5/n]

o Figura 49. Instalacién de Samba

Finalizada la instalacion, realizamos copia del fichero de configuracion y creamos un nuevo
fichero smb.conf:

root@ceiplaalmozara:~# mv /etc/samba/smb.conf /etc/samba/smb.conf.bak
root@ceiplaalmozara:~# gedit /etc/samba/smb.conf

En la siguiente figura se configura el fichero smb.conf donde se define un nivel de
seguridad global de Samba para que sélo determinados usuarios accedan a los recursos
compartidos, anadiendo mecanismos de comprobacion y autenticacion:
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Abrir - +1

[globall

workgroup = WORKGROUP

server string = Samba Server %v
netbios name = ceiplaalmozara
sacurity = user

encrypt password = yes

Hosts allow = 192.168.1.

smb.conf

et
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samba

Figura 50. Configuracion de Samba

donde WORKGROUP es el dominio utilizado en los equipos Windows del centro, security
se ha configurado a user para indicar que se van a realizar comprobaciones de login y
contrasefa y Hosts allow la red a la que se permite el acceso.

En el siguiente paso configuramos los usuarios Samba que tienen permisos para acceder
a los recursos compartidos. Para ello primero creamos las cuentas en el sistema y luego

se activan en Samba.

Se crea la cuenta “profesor’/ ceiplaalmozara en el servidor,

que sera el usuario que

tendra acceso a la carpeta donde tendran acceso los profesores a todos los recursos

compartidos:

root@ceiplaalmozara:~# groupadd profesor

root@ceiplaalmozara:~# useradd -g profesor profesor

roct@ceiplaalmozara:~# passwd profesor
Introduzca la nueva contrasefia de UNIX:
Vuelva a escribir la nueva contrasefia de UNIX:
passwd: contrasefia actualizada correctamente

- »

Creamos carpeta dentro del directorio personal de profesor donde se compartiran los

recursos:

profesor@ceiplaalmozara:/home$ cd profesor/

profesor@ceiplaalmozara:~$ 1s

profesor@ceiplaalmozara:~$ mkdir compartida

profesor@ceiplaalmozara:~% 1s -la
total 24

drwxr-xr-x 3 profesor profesor 4086
drwxr-xr-x 5 root root 4096
-rw-r--r-- 1 profesor profesor 220
-rw-r--r-- 1 profesor profesor 3515
drwxr-xr-x 2 profesor profesor 4096
-rw-r--r-- 1 profesor profesor 675

Indicamos en el fichero de configuracién de Samba la carpeta a compartir:

nowv
nowv
now
nowv
now
now

109
104
104
104
109
;04

.bash_logout
.bashrc

.profile
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smb.conf

etc/samba

Abrir = M~

[global]

workgroup = WORKGROUP

server string = Samba Server S%v
netbios name = ceiplaalmozara
secUurity = user

encrypt password = yes

Hosts allow = 192.168.1.
[profesor]

path = /home/profesor/compartida
browsable = yes

writable = yes

read only = no

available = yes

En la figura 51 se realiza la activacion del usuario en Samba y por ultimo, reiniciamos el

servicio Samba:

root@ceiplaalmozara:/# smbpasswd -a profesor
Ignoring unknown parameter "encrypt password"
Yew SMB password:
3etype new SMB password:
Added user profesor.
root@ceiplaalmozara:~# /etc/init.d/samba restart
[ ok ] Restarting nmbd (via systemctl): nmbd.service.

[ ok ] Restarting smbd (via systemctl): smbd.service.
[ ok ] Restarting samba-ad-dc (via systemctl): samba-ad-dc.service.

Figura 51. Activacion de usuario en Samba

Acceso a la carpeta compartida desde un equipo Windows:

En las siguientes figuras vemos el como se produce el acceso desde un equipo
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Windows al servidor Debian. El servidor es reconocido en red por el equipo Windows y nos

pide usuario y contrasefia para acceder al servidor.
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Seguridad de Windows

Escribir credenciales de red
Escriba sus credenciales para conectarse a: CEIPLAALMOZARA

| profesor |

Daominio: PORTATIL

[ ] Recordar mis credenciales

@l‘ El nombre de usuaric o contrasefia no es correcto.

Aceptar | Cancelar

Figura 52. Acceso por red desde equipo Windows a servidor Debian

Una vez validados correctamente, se accede al recurso compartido por Samba:

[ = |
Inicio Compartir Vista
5 == dn Cortar

=, —5 Nuevo eler
e 2 X =0 o
; = [M-] Copiar r z z ﬂFacil acces
Copiar Pegar z Mowver Copiar Eliminar Cambiar Mueva
a av > nombre | carpeta
Organizar

® ~ 4 (8 » Red » CEIPLAALMOZARA

- Favoritos
profesor

*d) Grupo en el hogar
M Equipo
€ Red

18 CEIPLAALMOZARA
1% PORTATIL

Figura 53. Acceso a recurso compartido en Debian
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Acceso a la carpeta compartida desde equipo Vitalinux:

Para acceder a la carpeta compartida en el servidor por Samba desde otro equipo
cliente Vitalinux, es necesario instalar el cliente de Samba ( ver figuras siguientes) en el
equipo Vitalinux:

[ profesor@vitalinux: ~ = S

Archivo Edicion Pestanas Ayuda

O 1y @ 2345

N6 DAL Bleor... Bl 5 B 0% B
Figura 54. Comprobacion estado de cliente Samba

Figura 55. Instalacion de cliente Samba
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Accedemos a los recurso compartidos del servidor como se muestra en la figura 56:

X
WUA

Figura 56. Acces

EEL ALMOZARA

o al servidor desde equipo Vitalinux

Se observa (figura 57) el recurso compartido profesor.

Figura 57. Visualizacion de recursos compartidos desde equipo Vitalinux

Los usuarios Linux pueden acceder con “smbclient” y moverse por los recursos
compartidos (figura 58):

.- AL - &l = & l{')@ ANESR ] o0 12:17

Figura 58. Opciones de smbclient
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Acceso a la carpeta compartida en Windows desde equipo linux:

Desde un equipo Linux se comprueba que también es posible ( figura 59) acceder a las
carpetas compartidas por Windows:

< Comparticiones Windows en portatil Q = g = x
|
© Recientes F F F F
@ Carpeta personal — —— ——— ——
ADMIN$ C% D% F$
~s Descargas ﬁ ﬁ
[0 Documentos — —
B Imigenes print$ Users
dd Misica
Yl \ideos
i} Papelera
B Equipo
@ Examinar red
B carpeta_compa.. &
B Conectar al servidor

Figura 59. Acceso a recursos compartidos por Windows

8.- Instalacion de herramienta de backup

Para realizar la copia de archivos y directorio del servidor se utiliza la herramienta

rsync, sindbnimo de sincronizacion remota. La ubicacion de nuestra copia de seguridad
puede ser en el servidor local o en un servidor remoto.

Las caracteristicas mas importantes de rsync son:

Velocidad : réplicas de todo el contenido entre la fuente y directorios de destino
ejecutando las transferencias so6lo de los bloques o bytes modificados a la
ubicacién de destino, lo que hace la transferencia muy rapida.

Seguridad : rsync permite el cifrado de datos mediante el protocolo SSH durante la
transferencia.

Bajo ancho de banda : rsync utiliza la compresion y descompresion del bloque de
datos por el bloque en el envio y la recepcion final, respectivamente. Por lo tanto el
ancho de banda utilizado por rsync sera siempre inferior en comparaciéon con otros
protocolos de transferencia de archivos.

Privilegios : No hay privilegios especiales que sean necesarios para instalar y
ejecutar rsync.

Para realizar una copia de seguridad rsync, las opciones mas utilizadas son las

siguientes:

-r para que recorra toda la estructura de directorios que le indiquemos.
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-| para que copie enlaces simbdlicos como enlaces simbdlicos.

-p para que mantenga los permisos.

-t para que mantenga la hora del fichero.

-g para que se mantenga el grupo.

-0 para que se conserve el propietario.

-D para que se conserven los ficheros del dispositivo ( solo para root).
-H no se mantienen los hard links por defecto.

-A no se mantienen las ACLs por defecto.

-z comprime el bloque de datos antes de pasarlo

-a se obtiene una copia exacta de la jerarquia de ficheros y directorios.

-v modo verbose.

En el centro se hara las copias sobre un disco duro externo directamente conectado
al servidor, pero de la misma forma se podria hacer sobre otro servidor del centro. Para
llevar a cabo la copia de seguridad en el disco externo se escribe el nombre tal y como lo
ve el sistema (ver figura 60):

root@ceiplaalmozara:~# rsync -av /home/ /media/administrador/TOSHIBAN EXT/Backup
Y |

administrador/Imégenes/Captura de pantalla de 2015-11-23 15:14:25.png
administrador/Iméagenes/logo2.png
administrador/Misica/
administrador/Plantillas/
administrador/Plblico/
administrador/Videos/

profesor/

profesor/.bash history
profesor/.bash logout
profesor/.bashrc
profesor/.profile
profesor/backup_home.tar.gz
profesor/compartida/
profesor/compartida/prueba
profesor/compartida/infantil/
profesor/compartida/primaria/
samba/

samba/carpeta_compartida/
samba/carpeta compartida/prueba

sent 110,567,814 bytes received 73,452 bytes 2,235,177.09 bytes/sec
total size is 110,204,051 speedup is 1.00

Figura 60. Copia mediante rsync de directorios y ficheros en disco externo

Finalizada la copia, comprobamos que se ha realizado (figura 61) correctamente:
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® Recientes '_-_
@t Carpeta personal e . :
administrador ImapMail Mail profesor
v Descargas
[ Documentos ﬁ
A Imagenes ol
dd Misica
B Videos
[ Papelera
[ TOSHIBA EXT -
[ Equipo
@? Examinar red

(=]

Conectar al servidor
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Figura 61. Comprobacion de copia de seguridad

Para sincronizar archivos y borrar los archivos en el directorio destino que ya no se
encuentran en nuestro directorio fuente se utiliza la opcién -delete (figura 62):
root@ceiplaalmozara:~# rsync -av -delete /home/ /media/administrador/TOSHIBAN EX

T/Backup/

sending incremental file list

S
administrador/

administrador/.
administrador/.
administrador/.
administrador/.
administrador/.
administrador/.
administrador/.

cache/evolution/addressbook/
cache/evolution/addresshbook/trash/
cache/evolution/calendar/
cache/evolution/calendar/trash/
cache/evolution/mail/
cache/evolution/mail/trash/
cache/evolution/memos/

Figura 62. Borrado de ficheros con rsync

Caracteristicas de la copia de seguridad:

La copia de seguridad que se realizara en el centro es completa.

Se realiza copia del directorio /home donde se aloja la documentacion compartida
y del directorio /var/www/html donde se guardan ficheros de la intranet.

Dado que los viernes es posible que se apague el servidor, la copia de seguridad
se realizara todos los jueves por la noche.
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Automatizacion de la tarea:

Para automatizar la tarea, creamos un script (figura 63) en el que se definimos el backup a
realizar:

Abrir « 0 Esun Guard:

fhomefadministrador/Documentos
#! /bin/bash
mkdir /media/administrador/TOSHIBA' EXT/Backup/ date +%Y-%m-Sd’
destinchome=/media/administrador/TOSHIBA' EXT/Backup/ date +%Y-%m-%d"
destinojoomla=/media/administrador/TOSHIBAY EXT/Backup/joomla/ date +%Y-%m-%d"
rsync -av /home/ $destinchome/
rsync -av fvarfwww/html/ $destinojoomlas

Figura 63. Script de copia de seguridad

Con la herramienta crontab automatizamos ( ver figura 64) el backup todos los
jueves a las 23 horas:

root@ceiplaalmozara: /home/administ rador/Documentos# crontab -e
rno crontab for root - using an empty one

Select an editor. To change later, run 'select-editor'.
1. /bin/nano =---- easiest
2. Jusr/bin/vim.tiny

Choose 1-2 [1]: 1
crontab: installing new crontab
root@ceiplaalmozara: /home/administ rador/Documentos# I

GNU nano 2.2.6 Fichero: /tmp/crontab.kBKzTL/crontab

daemon's notion of time and timezones.

Output of the crontab jobs (including errors) is sent through
email to the user the crontab file belongs to (unless redirected).

For example, you can run a backup of all your user accounts
at 5 a.m every week with:
85 **1 tar -zcf /var/backups/home.tgz /home/

For more information see the manual pages of crontab(5) and cron(g)

m h dom mon dow  command
23 * * 4 sh /home/administrador/Documentos/backupl]]

[oIE I T R I T S T

Figura 64. Automatizaciéon de tarea de backup con crontab

87



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre

Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

Anexo lI: Instalacién y uso de
Joomla3! para el desarrollo y
despliegue de la Intranet del Centro
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1.- Introduccioén

Joomla! es un sistema gestor de contenidos dinamicos (CMS, en adelante siglas de
Content Management System) que permite crear, publicar y mantener paginas web
dinamicas, con contenidos digitales y multimedia, todo ello en un ambito local (Intranet) o
global (Internet).

La administracién de Joomla! estda enteramente basada en la gestién online de
contenidos. Es gestidn online porque todas las acciones que realizan los administradores
de sitios Joomla!, ya sea para modificar, agregar o eliminar contenidos se realiza
exclusivamente mediante un navegador web, es decir, a través del protocolo HTTP.

La interfaz administrativa de Joomla! es sencilla y amigable y cualquier persona
puede administrar sus propios contenidos web sin la necesidad de poseer conocimientos
técnicos, sin saber lenguaje HTML, y sin recurrir a un webmaster cada vez que hay que
actualizar tal o cual cosa en un sitio web.

1.1.-Caracteristicas

Entre las caracteristicas principales de Joomla! estan:

* Utiliza un servidor web, donde se aloja la pagina web, la base de datos, que es
donde se guarda toda la informacion y la mayor parte de la configuracion del
sistema, de una forma ordenada y en distintas tablas, cada una de las cuales
almacena informacién especifica y determinada, y el lenguaje de programacion
PHP, con el que se ejecutan las acciones de consulta y realizan modificaciones en
la base de datos convirtiendo los datos en simples paginas web interpretables por
los navegadores de Internet y perfectamente inteligibles para los usuarios y
administradores. Existen también otro tipo de archivos que realizan importantes
tareas dentro de Joomla! (archivos XML, scripts Javascript, CSS, Ajax, etc.), pero el
motor fundamental de Joomla! lo constituyen PHP y MySQL.

* Separa el disefio del contenido. El disefio de las paginas web se genera de forma
dindmica mediante plantillas, sin escribir cddigo, y el contenido se obtiene de forma
dinamica e interactiva.

* Permite afadir funcionalidades a las paginas web, a través de extensiones,
maodulos y componentes personalizados.

* Facilita la colaboracion de multiples usuarios.

* Admite la sindicacién y publicacién de contenidos por RSS, para difundir
informacién actualizada a usuarios que se han subscrito.

* Proporciona la posibilidad de realizar copias de seguridad, asi como la posterior
operacioén de restauracion de los contenidos del sistema.

* Entorno intuitivo que facilita gestionar las funciones de creacion, gestion,
publicacion y presentacion del contenido digital.

* Creacion de contenidos digitales, con editores de texto en los que el usuario va
viendo el resultado final de su trabajo mientras lo va creando.
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Gestion de la base de datos, que almacena todos los datos sobre los contenidos
creados, asi como la creacion y configuracion de usuarios ( editores, autores, etc) y
Sus permisos de acceso.

Publicacion de los contenidos creados previamente, en la fecha programada,
aplicando los patrones de disefio definidos para mantener la homogeneidad de las
paginas web que se publiquen. También su mantenimiento, actualizacidon o archivo.

Presentacion de los contenidos, teniendo en cuenta las normas de accesibilidad,
idiomas y plataformas de acceso, asi como las preferencias del usuario, segun los
tipos de mdodulos a presentar, menus de navegacion, jerarquias entre las paginas,
etc.

Joomla! se distribuye bajo la licencia de GNU General Public License v2.

El espacio oficial del proyecto Joomla! esta localizado en la web http://joomla.org y
en él encontramos toda la informacion necesaria para conocer el proyecto Joomla!
a fondo, con noticias sobre el desarrollo y acontecimientos relacionados con
Joomla!, ayuda especifica sobre el uso de Joomla! y un foro muy activo. Ademas se
encuentra un sitio especifico para acceder a las extensiones que se estan
desarrollando para ampliar las funcionalidades de Joomla!.

1.2.- Estructura de Joomla!

Las diferentes funcionalidades ofrecidas Joomla! pueden ser separadas en

diferentes categorias. Todas juntas constituyen su estructura:

Front-end: es el sitio web (website), que los visitantes y los usuarios registrados
pueden ver.

Back-end: contiene la parte de administracion, localizado en una URL diferente al
sitio web; y es donde se realizan las tareas de configuracion, mantenimiento,
gestion de usuarios, administracion de contenidos, limpieza, creacion de
estadisticas, etc.

Configuracién: las decisiones de configuracién que se aplican al sitio web son
especificadas en la Configuracion Global. Esto incluye el titulo del sitio web, las
palabras para los motores de busqueda o metadatos, opciones que permiten o
prohiben darse de alta como usuario en el sitio web, configuraciones propias del
servidor y muchas otras funciones.

Lista de control de acceso: los nombres de usuario son asignados a personas que
estan involucradas en el desarrollo del sitio web y su administracion, y poseen
diferentes permisos de accion y derechos de acceso. Segun los derechos de
acceso asignados al usuario, el sitio web muestra diferentes contenidos. Y al
usuario se le permite actuar sobre determinados elementos en diferentes partes de
la administracion, aparte de en el sitio web,dependiendo de la asignacion de
permisos que tenga.

Contenido: Joomla! permite cualquier tipo de contenido como texto simple,
imagenes, vinculos, musica y archivos multimedia en general o una combinacion de
todos ellos. Para mantener una buena presentaciéon de los contenidos, son
incluidos en estructuras jerarquizadas, siendo clasificados en un sistema de
categorias, que a su vez, deben ser administradas.

Contenidos nativos: aparte de la consideracion de contenidos que podemos tener
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sobre los articulos que un usuario crea y publica, debemos considerar como
contenidos nativos otro tipo de contenidos que de forma predeterminada Joomla!
permite gestionar como anuncios, contactos, enlaces web, noticias externas, etc, y
tienen asociadas herramientas propias para que de forma sencilla puedan estar
presentes en la publicacion.

Plantillas: la plantilla es el paso final con el que se presentan los contenidos al
usuario. Una plantilla define los colores, las fuentes y su tamafio, imagenes de
fondo, espaciado y distribucién de la pagina, es decir, todo lo que tiene que ver con
la apariencia del sitio web.

Extensiones: Joomla! tiene las tareas repartidas entre diferentes instancias. La que
se relaciona directamente con el servidor de paginas web y la base de datos es lo
que llamamos nucleo. El nucleo es el responsable directo del funcionamiento de
Joomla!, pero en un nivel superior se encuentran las extensiones, aquellas que son
accesibles al usuario que las administra y complementan y desarrollan toda la
potencialidad del sistema. Las funcionalidades que pertenecen a determinado
contexto son cubiertas por lo que conocemos como componente. Los componentes
basicamente aportan las herramientas para manejar un tipo de datos concreto. Los
modulos, que se necesitan integrar con los componentes, son utilizados para
insertar contenidos en la parte deseada dentro de la plantilla. Son ejemplos de
modulos el que permite ver los usuarios conectados en el momento, el que permite
ver las estadisticas del sitio, el que muestra los articulos de contenido mas
recientes, etc. Son consideradas extensiones también las plantillas, los paquetes
de idiomas, y también los llamados plugins, cuya funcionalidad principal, pero no la
unica, es interceptar los contenidos y realizar alguna modificacion en ellos antes de
ser mostrados en el navegador. El sistema Joomla! permite ser ampliado para
poder crecer en funcion de los requerimientos que aparezcan. Podemos afadir las
funcionalidades necesarias localizando la extensidon que nos permite realizar lo
deseado, instalandola en Joomla! y aprendiendo a gestionarla.

Rutina de trabajo: si hay varias personas trabajando en el sitio, una buena rutina de
trabajo facilitara la gestion de los contenidos. Por ejemplo, si un editor revisa una
lista de noticias enviadas al sitio para ser corregidas, y después de revisarlos indica
que las noticias ya han sido corregidas, el publicador podra directamente decidir si
la noticia se publica en el Frontpage o portada (pagina principal del sitio web) o no.
Aun no siendo parte de la herramienta propiamente dicha, pensar en términos de
organizacién de la participaciéon de los diferentes usuarios es la mejor contribucion
que se puede hacer para conseguir un aprovechamiento 6éptimo de un CMS.

2.- Instalacion de Joomla!

Joomla! es un sistema de gestion independiente de la plataforma. La instalacion se

realiza sobre un servidor Debian 8.

Para poder instalar y usar Joomla! se debe tener plenamente operativo un servidor web,
una base de datos y el lenguaje de script del lado del servidor PHP ( ver Anexo I), con
modulos especificos que se activan para MySql, XML y Zlib funcionando, entre otros.

91



Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre

U 0 c Actualizacion de los sistemas de informacién de un centro de Ensefianza Primaria

Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

Los requisitos minimos (figura 65) para instalar Joomla! 3.x son:

Software Recomendado Minimo Information
PHP 5.5+ 5.3.10 + http://www.php.net
Base de datos:
MySQL (con motor InnoDB) 51+ 51+ http://www.mysqgl.com
Servidor Web:
Apache
(con mod_mysql, mod_xml, 2.x+ 2.x+ http://www.apache.org

and mod_zlib)
Figura 65. Requisitos minimos instalacién de Joomla! 3.x

Para la instalacion en el servidor del centro se selecciona la version Joomla! 3.4.5.
Descargamos en primer lugar (figura 66) los ficheros de instalacion:

root@ceiplaalmozara:~# hostname

ceiplaalmozara

root@ceiplaalmozara:~# pwd

/root

root@ceiplaalmozara:—# wget https://github.com/joomla/joomla-cms/ releases/downlo
ad/3.4.5/Joomla_3.4.5-Stable-Full_Package.zip

--2015-11-07 17:49:16-- https://github.com/joomla/joomla-cms/releases/download/
3.4.5/Joomla_3.4.5-5table-Full_Package.zip

Resolviendo github.com (github.com)... 182.30.252.131

Conectando con github.com (github.com)[192.30.252.131]1:443... conectado.
Peticidén HTTP enviada, esperandoc respuesta... 302 Found

Localizacidn: https://github-cloud.s3.amazonaws.com/releases/2464908/3e657892-78
a3-11e5-9c5c-bb9a824160e39 . zip7X-Amz-Algorithm=AWS4 -HMAC -SHAZ56&X -Amz -Credential=
AKIAISTNZFOVBIIMK3TQ%2F20151107%2Fus -east - 1%2Fs3%2Faws4_request&X-Amz-Date=20151
107T164915Z28X - Amz -Expi res=300&X -Amz - Signature=fb464b0d75addf6f700be5e148 5692659
6656b0b57864T538dc9860e1a421 736X -Amz -SignedHeaders=host&actor_id=0&response-cont
ent-disposition=attachment%3B%20filename%3DJoomla_3.4.5-Stable-Full_Package.zipé
response-content -type=application%2Foctet -stream [siguiendo]

--2015-11-07 17:49:17-- https://github-cloud.s3.amazonaws.com/releases,/ 2464508/
3e65f892-78a3-11e5-9c5c-bh9a24160e39 . zip?X -Amz-Algorithm=AWS4 -HMAC -SHAZ56&X - Amz -

Peticidén HTTP enviada, esperando respuesta... 200 0K
Longitud: 11030721 (11M) [applicaticn/octet-stream]
Grabando a: “Joomla_3.4.5-Stable-Full_Package.zip”

Joomla_3.4.5-Stable 100%[ =] 10,52M 2,10MB/s en 5,4s

2015-11-07 17:49:23 (1,95 MB/s) - “Joomla_3.4.5-Stable-Full_Package.zip” guardad
o [11030721/11030721]

root@ceiplaalmozara:~# W

Figura 66. Descarga de Joomla 3.4.5
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A continuacion (figura 67), se extraen los ficheros descargados sobre el directorio
Nvariwww/html/  del servidor Apache, para posteriormente (figura 68) borrar fichero de

instalacion:

root@ceiplaalmozara:~# cp Joomla_3.4.5-Stable-Full_Package.zip /var/www/html/
root@ceiplaalmozara:~# cd /var/www/html
root@ceiplaalmozara:/var/www/html# unzip Joomla _3.4.5-5Stable-Full Package.zip

Archive:
inflating:
inflating:

creating:
creating:
inflatina:

Joomla_3.4.5-Stable-Full Package.zip
LICENSE.txt
README . txt

administrator/
administrator/cache/
administrator/cache/index.html

Figura 67. Extraccion de ficheros Joomla

root@ceipléalmozara:/vér/www/html# rm -rf Joomla_3.4.5-5table-Full_Package.zip

root@ceiplaalmozara:/var/www/html# 1s -la

total 140

drwxr-xr-x 18 root root 4096 nov 7 18:50

drwxr-xr-x 3 root root 4096 nov 7 16:54 ..

drwxr-xr-x 10 root root 4096 oct 21 17:48 administrator
drwxr-xr-x 2 root root 4096 oct 21 17:48 bin

drwxr-xr-x 2 root root 4096 oct 21 17:48 cache
drwxr-xr-x 2 root root 4096 oct 21 17:48 cli

drwxr-xr-x 16 root root 4096 oct 21 17:48 components
-rw-r--r-- 1 root root 1931 nov 7 1B:50 configuration.php
-rw-r--r-- 1 root root 28915 oct 21 17:48 htaccess.txt
drwxr-xr-x 8 root root 4096 nov 14 21:52 images
drwxr-xr-x 2 root root 4096 oct 21 17:48 includes
-rw-r--r-- 1 root root 11104 nov 7 16:54 index.html
-rw-r--r-- 1 root root 1212 oct 21 17:48 index.php
-rw-r--r-- 1 root root 20 nov 7 17:27 info.php
-rw-r--r-- 1 root root 1872 oct 22 09:55 joomla.xml
drwxr-xr-x 4 root root 4096 oct 21 17:48 language
drwxr-xr-x 5 root root 4096 oct 21 17:48 layouts
drwxr-xr-x 11 root root 4096 oct 21 17:48 libraries
-rw-r--r-- 1 root root 18092 oct 21 17:48 LICENSE.txt
drwxr-xr-x 2 root root 40896 oct 21 17:48 logs

drwxr-xr-x 18 root root 4096 oct 21 17:48 media
drwxr-xr-x 27 root root 4096 oct 21 17:48 modules
drwxr-xr-x 14 root root 4896 oct 21 17:48 plugins
-rw-r--r-- 1 root root 4213 oct 21 17:48 README.txt
-rw-r--r-- 1 root root B42 oct 21 17:48 robots.txt.dist
drwxr-xr-x 6 root root 4896 nov 13 19:02 templates
drwxr-xr-x 2 root root 4096 oct 21 17:48 tmp

-rw-r--r-- 1 root root 1690 oct 21 17:48 web.config.txt T

Figura 68. Borrado de paquete de instalacion de Joomla y listado de directorio
Ivar/www/html
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En el siguiente paso (figura 69) se crea la base de datos joomla y damos permisos

al usuario joomla.

root@ceiplaalmozara:/# mysgl -u root -p

Enter password:

Welcome to the MySQL monitor. Commands end with ; or \g.
Your MySQL connection id is 60

Server version: 5.5.46-0+deb8ul (Debian)

Copyright (c) 2000, 2015, Oracle and/or its affiliates. ALl rights reserved.
Oracle is a registered trademark of Oracle Corporation and/or its
affiliates. Other names may be trademarks of their respective

owners.

Type 'help;' or '“h' for help. Type '\c' to clear the current input statement.

mysgl> create database joomla;
Query 0K, 1 row affected (0.00 sec)

mysql= grant all on joomla.* to joomla@'localhost' identified by 'admin';
Query 0K, 0 rows affected (0.00 sec)

mysql= flush privileges;
Query OK, 0 rows affected (0.00 sec)

Figura 69. Creacién de base de datos joomla

Configuracion de Joomla:

Abrimos el navegador con la direccion de localhost y comenzamos a configurar
Joomla. En la primera ventana (figura 70) seleccionamos el idioma que nos guiara durante

la instalacion, proporcionamos un nombre al sitio y una descripcion:

J BA Instalador web de Jo... * ==
€ localhost v | | Q Buscar »

Joomia!® es software libre liberado bajo la GNU General Public License.

Configuracién @& Base de datos EDFTP @D Vision general

Seleccionar el idioma Spanish (Espanol) M
Configuracion principal

-

Mombre del sitio ceiplaalmozara

Intreduzea el nombre de su sitio Joomlal

Descripcion Centro de Educacién Infantil y
Primaria "La Almozara”

Intreduzea la descripcién general de todo el sitio, la cual serd usada por
los motores de busqueda. Generalmente, un maximo de 20 palabras suele
ser lo dptimo.

L

- Filgu-ra 76 Cc;nfiguracién de Joomla

94



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

En la siguientes figuras configuramos la base de datos proporcionando un nombre
de la base de datos, usuario y password y no configuramos FTP dado que no se va a
utilizar:

, HE Instalador web de Jo... % \ ==

(' & localhost/installation/index. php# ~ C"l |0\ Buscar »

Configuracion de la base de datos AL st

Tipo de base de datos * MySaL i
Probablemente sea "mysqli"

Hospedaje * localhost

Normalmente es "localhost”

*

Usuario root

Algo comoe "root" o un noembre de usuario facilitade por guien le sirva el
hospedaje

Contrasefia sesee

Por cuestiones de seguridad, es primordial usar una contrasefia para la
cuenta de su base de datos.

Base de datos ™ Joomla|

En algunos hospedajes solo se permite el nombre especifico de una base

cle datos Bor sitio. En esos casos *i |e interesa instalar mas c& Lin siti_c-

Figura 71. Configuracion de base de datos en Joomla

’ B Instalador web de Jo... % &+

(‘ & localhost/installation/index.php# hd C"| |Q Buscar >

£ Joomlar

Joomla!® es software libre liberado bajo la GNU General Public License.

o Configuracion e Base de datos o FTP o Vision general

Configuracion del FTP S Il SlENIE

Habilitar la capa FTP * si No

Usuario del FTP

jAdvertencial Es recomendable dejar esto en blance e introducir su
usuario del FTP cada vez que necesite transferir archivos.

Contrasefia del FTP

g
Figura 72. Configuracién de servicio FTP en Joomla
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La instalacion finaliza:

)_.-' 5& Instalador web de Jo... %® | =

(' @ localhost/installation/index.php# v C| |0\ Buscar »

23 Joomilal’

Joomila!® es software libre liberado bajo la GNU General Public License.

o Configuracion o Base de datos o FTP a Vision general
Finalizacién + Anterior

(=) Ninguno (Requerido para la creacién de un sitio multiidioma
basico.)

Instalar los datos de
ejemplo

() Datos de ejemplo tipo blog en inglés (GB)

() Datos de ejemplo tipo folleto en inglés (GB)
(L) Datos de ejemplo predeteminados en inglés (GB)

() Datos de ejemplo: Learn Joomla English {GB)

(0 Datos de ejemplo: Test English (GB)

La instalacion de los datos de ejemplo es muy recomendable para los

- A

Figura 73a. Finalizacion de instalacion de Joomla

4 Instalador web de Jo... % +

\ (' @ localhost/installation/index. php# v C'| |Q Buscar »

£ Joomlar

Joomla!® es software libre liberado bajo la GNU General Public License.

iFelicidades! Ahora Joomla! ya esta instalado.

POR FAVOR, ACUERDESE DE ELIMINAR COMPLETAMENTE EL DIRECTORIO DE
INSTALACIOM.
Mo pedréd continuar usando Joomla! con nermalidad hasta que el directorio de instalacién sea

eliminado. Es una caracteristica de seguridad de Joomla!

3

Figura 73b. Finalizacion de instalacién de Joomla
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Para poder continuar en el sitio web Joomla! instalado se elimina la carpeta de
instalacion, bien pulsando al botén “Eliminar carpeta de instalaciéon “ de la figura 73b o
bien haciendo:

root@ceiplaalmozara:/var/www/html# rm -rf installation/
root@ceiplaalmozara:/var/www/html# ||

Ahora ya podemos acceder al pagina principal desde el boton Sitio de la que sera la
intranet del centro (frontend) o al botdon Administrador para acceder al area de
administracion (backend).

3.- Interfaz de Joomla!

Como se ha visto en el apartado anterior la interfaz de Joomla! es doble. Una
interfaz es la portada de la pagina web que se muestra inicialmente cuando se quiere
navegar por el sitio web y la otra interfaz es la pagina web que permite entrar al
administrador del sistema.

La interfaz frontal es la parte publica de Joomla! a la que puede acceder cualquier usuario
que esté en la misma red que el servidor. Por ejemplo, cualquier profesor podra acceder
(figura 74) a la intranet a través de la direccion: http.//172.30.3.1/index.php.

ceiplaalmozara

Home Main Menu

Home

Login Form

-

[[JRemember Me

Forgot your userame?
Forgot your password?

© 2015 ceiplaalmozara Back to Top

Figura 74. Pagina web principal del frontend de Joomla!
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A la parte privada de Joomla! solo pueden acceder usuarios con permisos de
administracion (figura 75) a través de la direccion http.//172.30.3.1/administrator:

| BA ceiplaalmozara - Admi... % | &

€ localhost . - Buscar »

& Joomlal

Figura 75. Pagina web de acceso a la administracién de Joomla

El interfaz de administracion (figuras 76a y 76b) proporciona un acceso rapido a las
funciones mas utilizadas de Joomla! como son: el panel de control, informacion del
sistema, creacion y administracion de articulos, la administracion de usuarios, el gestor de
modulos y de extensiones, etc:

B System~ Users+ Menus~ Confent + Components ~ FExtensions ~ Help = ceiplaamozarad  ©
. Cad y
® System Information ¥ Joomlal
© Hep
System Information = PHP Settings ~ Configuration File ~ Folder Permissions ~ PHP Information
System Information
Setting Value
PHP Built On Linux ceiplaalmozara 3.16.0-4-amd64 #1 SMP Debian 3.16.7-ckt11-1+debBus (2015-10-09) x86_64
Database Version 5.5.46-0+deblut
Database Collation latin1_swedish_ci
PHP Version 5.6.14-0+debBut
Web Server Apache/2.4.10 (Debian)
WebServer to PHP Interface apacheZhandler
Joomla! Version Joomlal 3.4.5 Stable [ Ember | 22-October-2015 21:30 GMT
Joomla! Platform Version Joomla Platform 13.1.0 Stable [ Curiosity | 24-Apr-2013 00:00 GMT
User Agent Mozilla/5.0 (Windows NT 6.3; WOWS4: n42.0) Gecko/20100101 Firefox/42.0
192.168.14 phplopl Joomlal 345 — @2015 ceiplaaimozara ,

Figura 76a. Panel de administracién de Joomla
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-4 ~ Users~ Menus ~

© Control Panel

/ NewAticle
Articles
& Categories
B Media

2 Menu(s)

¥ Modules

B users

& Global
@ Templates

B Languagess)

& viewsite (§J) Visitor ) Administrator =
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Content ~  Components ~ Extensions ~ Help ~ ceiplagimozaract 8 -

¥ Joomial

You have post-installation messages
There are important postnstallation messages that require your attention. To view those messages please select the Review Messages button below

You can review the messages at any time by selecting the Components, Post-nstallation messages menu item of your site’s Administrator section. This

information area worft appear when you have hidden all messages.

Review Messages

X profesor sie B Thursday, 19 November 2015 19:37
Super User Adminisiration B Thursday, 18 November 2015 19:38
F) Imagenes del centro B 20151114
&) Documentacién Infantil B 20151114
[) Formacion B 20151114
[)) Profesorado B 2015114
[ = Logout Joomlal 345 — ©2015 ceiplaalmozara ,

Figura 76b. Panel de administracién de Joomla

En la parte superior e izquierda (figura 76b) aparecen las opciones del menu
principal de administracién. En la parte central se ofrece informacién sobre los usuarios

conectados, numero de mensajes sin leer y otra informacién relevante sobre la intranet.

Cuando el usuario que accede a esta interfaz de administracion es un administrador, pero
no pertenece al grupo de superusuarios, en su interfaz no aparecen todas las opciones al

tenerlas restringidas.

El elemento Configuracién Global (figura 77a) permite configurar el sitio a través de varias

pestafas:

B System - Users- Menus- Content- Components - Extensions -  Help

[ Global Configuration

Giohal Configuration

o viewse () Visor @) Acnnisizor = (]

@ Cancal
Site | System  Sever Permissions  TextFiters

Site Settings SEO Settings

Site Name *

Site Offiine: Use URL Rewrting Yes
Offline Message ‘Adds Suffic to URL Yes
Custom Message Unicode Alizses Yes

Include Site Name in Page Tites | No
Offiine Image @ Select | X

Cookie Settings
Mouse-over Edit lcons for Modules.

Cookie Domain

Detault Edtor Editor - TmyMCE
Default Capteha ® - None Selected - Gookie Fath
Detsuit focess Level = | Fublic

Detault List Limt E)

Default Feed Limit

Feed Emal Address. Author Email

Figura 77a. Configuracion Global de Joomla

Search Engine Fver:ryURLs“ No
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En la pestafia Sitio, podemos cambiar el nombre del sitio, dejarlo offline, cambiar el
editor de texto predeterminado, etc

En la pestafia Sistema (figura 77b), se configura la ruta para el archivo de logs, la
depuracién de errores, la caché y la duracion de sesiones de usuario:

Menus - Content - Components -

System Settings

Path to Log Folder =

Help Ssrver = English {GB) - Joomila help ... - Fefresh

Debug Settings

Debug Langusgs Yes

Cache Settings

Cache = OFF - Caching disabled hd

9]
i
o
u
Ly
Fl
5
Ly
W
n

Session Settings

Session Lifetime = 15

B View She WisRor Acministrior =N il = Log ot

Figura 77b. Configuracion global de Joomla

En la pestaia Servidor (figura 77c) se puede configurar la ruta de la carpeta donde
se desean almacenar los archivos temporales, la compresion de diferentes paginas con
Gzip, al base de datos, el envio de emails, etc:
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H 5 Menus - Content - Components - Extensions - Help -

@ Global Configuration

St System | Server  Fermissions  Text Fiters
Server Seftings Database Settings
Path to Temp Folder warfwwahtmitmp Database Type MySOL
Gzip Page Compression Yes “ Hest iooathast
Ertor Reporting System Default - Database Usemame oot
Force SSL None v Database Name jeomia
Location Semngs Database Tables Prefoc t3rS0_
Mail Settings
Server Time Zone * Universal Time, Coordinate. -
FTP Settings Serd Wi [ =
Mailer ~ PHP Mail
Enable FTP Yas “
From email
Proxy Settings
From Name ceiplaaimozara
Enable Praxy Yes “ Disatle Mzss Mail Yes Mo

IEigura 77c. Configuracién global de Joomla

En la pestafia Permisos (figura 77d), se configuran los permisos globales de los
distintos grupos de usuarios:

M Sptem- Uses Meus- Conten E—— E——

[ Global Configuration ¥ Joomlal

sins | Text Fitrs

otings for the ser groups below: Ses ntes t th battom,

Select New Setting ' alculated Setting

inberted [y 2]
e [y
" hotisoms)
el [y fictison
<s Aiiiton erce P
e [y 150w
e
u et et |w =
£t e e
6t O el | =}
a —— —omson M

Figura 77d. Configuracién global de Joomla

Por ultimo, en Filtros de texto se pueden crear filtros de texto que se aplican a los
grupos de usuario.

La ultima opcion del menu System (figura 77e) muestra la informacion del sistema
donde esta instalado Joomla!:

101



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

Content - Components -  Extensions -

Sysl
System Information
Setting Value
PHF Built On Linue ceiplaslmozara 3.18.0-4-amdB4 #1 SMP Debian 3.18. 7-ckt11-1+debBub (2015-10-05) xB5_54
Database Version
Database Collation
FPHF Version
Web Server
Web Server to PHP Interface
Joomla! Version
Joomla! Platform Version
User Agent Meozilla/'5.0 (Windows NT 8.3; WOWE4; rv:42.0) Gecko/20100101 Firefox/42.0

Figura 77e. Configuracién global de Joomla

4.- Gestion de usuarios

Inicialmente solo existe un usuario registrado en Joomla!, que es el que se definié
como usuario administrador (superusuario) “admin” del sistema durante el proceso de
instalacion de Joomla!.

También existe la posibilidad de utilizar la intranet de manera anénima; asi, los usuarios no
registrados en el sistema pueden navegar por el contenido publico.

En Joomla! se pueden crear multiples usuarios que pueden realizar diferentes
tareas sobre los contenidos que ofrece el sistema. Cuando se crea un usuario hay que
asignarle al menos uno de los grupos creados previamente. A su vez, los grupos podran
pertenecer a uno o varios de los niveles de acceso definidos.

Asi, dependiendo de los contenidos y objetos del sistema que queramos que
acceda, al usuario se le incluird en uno o varios grupos. Esta organizacién de usuarios,
junto con la configuracion de permisos asignados a los grupos, configurables para cada
nuevo contenido, permite alcanzar un alto nivel de control de acceso a la informacion de la
intranet.

4.1.- Niveles de acceso

Cada vez que se crea un contenido en el sistema ha que indicar quién, de qué
forma y con qué permisos, puede acceder a dicho contenido, ya sea un articulo, una
categoria, una opcion de menu, un médulo, etc.
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Los niveles de acceso (figura 78) ayudan a definir quién puede acceder, estableciendo
relaciones con uno 0 mas grupos. Solo los usuarios que pertenezcan a grupos asociados a

un determinado nivel de acceso podran acceder a los contenidos que tengan definido ese
mismo nivel de acceso.

7/ Afticles: New

v st | ¥ st | © coos

Titke * Aias

Content | Publishing  Images and links ~ Optiors  Co

Edt - lnssrt- View- Fomat- Table - Tools -
BIUS=E===rmga - =E
FoWo|—@ xxX|Q

Guest

Registard
Spesial
Super Users

Version Note

Figura 78. Niveles de acceso ( Articulo)

Por defecto, tras la instalacion de Joomla! existen definidos varios niveles de
acceso entre los que estan: especial, publico y registrado. Desde la pestafia Niveles de

acceso dentro del gestor de usuarios, se pueden configurar los niveles existentes, asignar
grupos y crear otros nuevos (figura 79).
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' Sam & Close & Sze & New O S == Cogy B Ciose

Level Details

Lewesl Titke = Registered

User Groups Having Viewing Access

l:l Public
D |—Gusst
|—W=nagsr

DI—I—A:rriristrat‘:-r

I—Fla-;iatar—}:
DI—I—ALtI‘or
I:II—I—I—E-:itc:r
DI—I—I—I—pm-‘aac-r
I:||—|—|—|—Pl.b|i5|'Er
|—51. per Usars

o viewsh i mors g Adm stor = i) = Log o

Figura 79. Detalle de niveles de acceso

4.2.- Grupos de usuarios

Los grupos de usuarios en Joomla! se estructuran jerarquicamente en grupos y
subgrupos, de tal manera que, por defecto, los usuarios asignados a un grupo también
adquieren, por herencia, los privilegios asociados a un grupo superior en la jerarquia, dado
que esté ultimo suele tener mayores restricciones en el acceso a los contenidos.

El grupo Publico es el que se encuentra en la parte superior de la jerarquia de los grupos
que Joomla! establece por defecto; a partir de este hay varios subgrupos.

Los grupos se gestionan desde la pestana Grupos dentro del Gestor de usuarios,
pudiéndose crear tantos grupos como sean necesarios y editar los inicialmente existentes
(figura 80).
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Extensicns = Help -

4.3.- Usuarios

Oo0dooodoooaod

[

Group Title

|— Guest

|_ I.IE'=;E'

|—|— Administrate
|— Registersd

|—|— Awtho
[—I—I— Edite
|—|—|—|— profezor
[—I—l—|— Publisher
|— Suwper Usars

Figura 80. Grupos de usuario de la intranet del centro.

Los usuarios se clasifican, de manera general, en usuarios registrados y usuarios
invitados (usuarios no registrados). Los invitados solo pueden navegar por el contenido
publico del sitio web y no pertenecen al sistema. Los usuarios que estan registrados se
clasifican a su vez en dos grupos, los usuarios del frontend y los usuarios del backend.

En la intranet del centro se ha creado un nuevo usuario “profesor’ (figura 81) que
pertenece al grupo “profesor’ y que hereda todos los permisos del grupo “Registrado”.

El otro usuario de la intranet es “admin” que pertenece al grupo de los “Super Usuarios”.
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Content - Components - Extensions -~ Help -

m B Er || v Achiae || @ Block || (™ Unolok | | X Deiete || 8] Eewn

Q Search Tools - | | Clear
[0 hame - Username Enabled  Activated User Groups
[] profesor profesor v Multile groups
o 2 v
[ SewerUser admin Super Users

Figura 81. Usuarios y grupos de la intranet del centro.

El usuario “profesor’ pertenece al grupo de Editores que a su vez hereda los
permisos del grupo Autor y de Registrado.

Un usuario Registrado puede tener acceso a contenidos restringidos que no estan
disponibles para los invitados. Los autores pueden crear articulos, especificar como se
presentara el contenido e indicar la fecha en la que desearian que el articulo se publicara.
Hasta que otro usuario no publique sus articulos, no se visualizaran; después, el autor ya
podra editarlos. Los Editores tienen todas las posibilidades de un Autor, y ademas la
capacidad de editar el contenido de sus propios articulos y los de cualquier otro Autor.

Los usuarios Superusuarios pueden ejecutar todas las funciones administrativas.
Tienen capacidad de crear nuevos usuarios con permisos de Superusuario, o asignar este
permiso a usuarios ya existentes.

Joomla! permite la opcion de que los usuarios se registren automaticamente (figura 82)
aunque su activacién requiere de la aceptacion por parte del administrador:

Componen User Motes History Mass Mz Fermizsions
Allow User Registration “ Mo
Mew User Registration Group | - Registersed
Guest User Group - Guest

Mew User Account Activation | Administrator

Maotification Mail to Administrators Yes “

Captcha - Uss Default -

Frontend Ussr Farameters Show Hids
Frontend Langusgs Show
Change Login Mams Yes Mo
Maccimum Reset Count 10

Figura 82. Activacion registro automatico de usuarios en Joomla
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En la figura 83 y 84 se observa el proceso de alta de un usuario:

CEIP La Almozara Elﬂ

User Registration

* Required fickl

Mams = profesord
Username * | L
Password * e

Confirm Password * LT
Email Address = uis{@laaimozara. org

Confirm email Address = uis{laalmoraza. org

Search

Login

F

a8
|:| Remember Me
Create an sccount 3
Forgot your usemame?

Forgot your password?

Menii Principal
Informacion Genersl
Direccian
Profesorado

e

Primaria
Formacion
Recursos

Figura 83. Registro automatico de usuario

CEIP La Almozara Al

Search

Figura 84. Creacion de la cuenta

Login
 §

']
D Remember Me

Create an acoount ¥
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Es necesaria la activacion del usuario por parte del administrador (figura 85):

a Search Tools - Clear
Username Enabled  Activated User Groups

profesor v Multiple groups

Luis ° ° Registered

admin Super Users

Figura 85. Usuario pendiente de activacion por parte del administrador

El administrador también puede crear usuarios a través del backend.

5.- Gestion de contenidos

Los contenidos son la parte fundamental de cualquier CMS. En Joomla! los
contenidos se estructuran segun dos conceptos fundamentales: los articulos y las
categorias.

5.1.- Categorias

Se crean categorias con el objetivo de almacenar informaciéon que tenga algo en
comun, una tematica, un periodo de tiempo, etc.

El contenido del sitio web se estructura creando una jerarquia de categorias (figura 86)
para organizar los articulos con el contenido necesario y, finalmente, se enlazan los
articulos al sitio web para que los usuarios puedan leerla.

Components =  Extensions = Help = ceiplasimozara e % -

¥ Joomlal

e Bawe | Mcesh | WEan || ™ Red || W T 0 =en | 8 opons

Q | | SeachTools. || Ciear

= [ Status Title hocess Langusge 1D

cusos e e P X "

Figura 86. Categorias en Joomla
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Una vez que se ha generado la jerarquia de categorias en el sitio web, hay que
crear la informacion que se visualizara, es decir, los articulos, los cuales se organizan

asignandolos a una de las categorias creadas.

Para crear los articulos hay que acceder a través del panel de control (figura 87), de la
interfaz de administracion, eligiendo el botén Gestor de Articulos:

O o0 o0ooooooooo
<

En la figura 88 se muestra la interfaz que permite crear y

campos obligatorios, el del Titulo y el de la Categoria:

X
/ Aticles: New

v saeaone ||+ saetten || © coml

Tt

Content | Pubishig Imagesand ks Optns  Configure

Edt - Insetc Vew- Fomat- Tabe - Toos -
BIUS SS==mmm - ZE
== F2Bo —@ X 0

Aies

Figura 88

T ——

¥ Joomiat

editar un articulo tiene dos

ceiplasimozsrss §

! Joomia!

L1

Status

Pubished

Fublic

Varsion Note:

. Edicién y creacién de articulos
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Por ejemplo, en la intranet del centro dentro de la categoria Informacién General
(figura 89) se han asociado dos articulos, Contacto e Imagenes del centro:

CEIP La Almozara

Informacion General

Details

Written by Super User
Informacién General
d: 14 November 2015

» Direccion: C/ Bonn, 7 - 50003 Zaragoza

« Teléfono: 575 422555
= Fax: 376 485303

« Email: cplalzsragoza@educs aragon.es

Le-J

+ Pagina Web: http:/iceiplaalmozara catzdu 2=/

» Coma llegar en transporte plblico

* Horario: De lunes a viemes de 22 12h. Y de 15218 h

Details
Written by Super User
Category: Informacion General
B Fublished: 14 November 2015
@ Hits: 2

(=]

En 2l siguiente link 52 encusntra imagenes “esféricas”

del centro.

Imagenes del centro

*fou are here:  Home

Search Search

En la siguiente figura se inserta un link en un articulo:

Figura 90. Insercién de link en articulo

Insert link

Create an account ¥
Forgot your usermname?
Forgot your password?

Menii Principal
Informacion General
Direccidn
Profesorado

etarill

Primaris
Formacicn
Recursos

Figura 89. Pantalla de intranet que muestra la Informacién General

U imagesffommacionTIC

Tettodisghy | Fomacén TIC

Tite \

Target | New window
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El sistema de menus de Joomla! permite la navegacién por el sitio web y acceder a

todos los contenidos publicados. Los menus agrupan enlaces a articulos publicados, a las
categorias, o a cualquier otra informaciéon que ofrezca el sistema; también pueden
contener enlaces a paginas externas. Los menus estan formados por elementos de menu
(figura 91 y 92). Los elementos pueden ser de diferente tipo, segun enlacen con articulos,

contactos, noticias externas, gestiones sobre usuarios, busquedas, enlaces web, etc.

© e @ et | v poven || © uuonen | | A crecen || o rome | | e || @ en || @ T

'
‘0
10
'O
‘0
‘O
'
‘0

Q | | Search Tooks -

=

ciplsainczsrz e 8 -

# Joomial

Figura 91. Elementos de menu de la Intranet

CEIP La Almozara &l

b

Formacion

En esta secoitn se localizan distintos curses de formacion:

Formacion TIC

Lagin
1
]

|:| Remember Me

m m o)
||-

Meni Principal
Informacion General
Direccion
Profesorado

rrfaseri

Primaria
Formacion
Recursos

Figura 92. Visualizacion del menu en el frontend de la intranet
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7.- Alojamiento de informacion en el servidor

Toda la informacion compartida entre los profesores y por el centro se aloja bien en
la carpeta compartida por samba o bien en el directorio /var/www/html/images donde se
crean las carpetas formacion, infantil y primaria (figura93). Todos los enlaces de Joomla!
apuntaran a /var/www/html/images. Los enlaces a otras carpetas se realizaran mediante
enlaces simbdlicos en Debian (figura 94):

root@ceiplaalmozara:/var/www/html/images# 1s -la

total 72

drwxr-xr-
drwxr-xr-
drwxr-xr-
drwxr-xr-
drwxr-xr-
SrwW-r--r-
drwxr-xr-
-rw-r--r-
SPWX =X
-rw-r--r-
drwxr-xr-
drwxr-xr-

Figura 93. Creacion de carp

formacion.
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root
root
root
root
root
root
root
root
root
root
root
root

root
root
root
root
root
root
root
root
root
root
root
root

4096
4056
4056
4096
4056
31
4086
8302
17293
4048
4056
4086

nov
nov
oct
nov
oct
oct
nov
oct
nov
oct
nov
oct

14

7
21
14
21
21
14
21
14
21
14
21

21

18:
17:
22:
17:
17:

21

17:

01

17:

21

17:

(R TR [ R

eta formaci

52 .

50
43
22
43
43
52
43
115
43
52
43

banners
formacion
headers
index.html
infantil
joomla_black.png
logoZ.png
powered_by.png
primaria
sampledata

= W
6n para guardar documentacién de

root@ceiplaalmozara: /home/samba/carpeta compartida# 1n -s /home/samba/carpeta co
mpartida /var/www/html/images/formacion/TIC/

Figura 94. Creacion de enlace simbdlico para acceder a carpeta compartida por Samba
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Desde el link Formacion TIC de la figura 95 se accede a la carpeta (figura 96) que

contiene los documentos relacionados con la formacién en nuevas tecnologias:

CEIP La Almozara ﬂlﬂ]

L=

Formacion

En esta seocion =2 localzan distintes curses de formacion:

Formacion TIC

Search

Login
1

a
D Remember Me

Meni Principal

In
D

Figura 95. Acceso a carpeta de formacién desde frontend

Index of /images/formacion/TIC

Name

Last modified Size Description

4 Parent Directory

[0 cameta comparida’ 2013-11-07 23:21

Apache/2.4.10 (Debiar)

Figura 96. Acceso en una nueva ventana a la documentacion
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8.- Navegacion por la intranet y permisos

— Cualquier usuario invitado podra acceder a la parte publica de la intranet:
Informacion general, Formacion y Recursos.

— Usuario “profesor”: ademas de acceder a los recursos de cualquier usuario invitado,
accede a los articulos y documentacion de direccién y profesorado (figura 97).

CEIP La Almozara ﬂ"ﬂl

Infantil Login
Hi profesar,

oy & L
Documentacion Infantil

Menii Principal

Figura 97. Accesos de usuario “profesor”

— Usuario “admin”: accede a todo.

9.- Extensiones

Las extensiones son paquetes de software agregados que aumentan las
funcionalidades de la instalacion estandar de Joomla!; existe una gran variedad. Los tipos
de extensiones son:

* Moddulos: se estructuran en forma de caja y se emplean para mostrar algun
contenido en un lugar concreto de la pagina, segun las posiciones de la plantilla
definida para el frontend. Pueden estar vinculados a un componente o funcionar de
forma independiente ( ver figura 98).
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H System - Users - Menus-  Content - Components -
W Modules
m B & || O Ducate || o Pustsn || @ unpwoiten || M coectn || ) Baen || W T
®

Filter: QX
s D Status  Title Position = Type
- Select Status - [ Bl Breadcnumbs S

OE -
- Select Position -

mjc o -
- Select Type -

D v m Lo

- Select Acoess -

- Select Language -

Figura 98. Modulos en Joomla

* Plugins: ofrecen funcionalidades asociadas a algun evento.

* Plantillas: tienen como objetivo modificar el aspecto visual de nuestra pagina.
Existen plantillas para el frontend 'y para el backend.

Para la intranet del centro se han seleccionado las plantillas “isis” para el backend y
“protostar’ para el frontend ( ver figura 99):

Menus - Content - Components -

@ Templates: Styles

s Detut || B £t || Oy Dupliese || X Deie

®
JE

e Style Default  Assigned Location Template =

D @ Beezd - Default f £ Beesd
Filter:
- Select Template - [ # rtrr- Defat & s

D iz - Defa Agminsrae =
- Select Location -

t sz 5

D @ protostar - Defa

Figura 99. Plantillas de la intranet
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El resultado de utilizar la plantilla “Beez3” para la intranet es la siguiente figura:

Search | S

o Informacién General

e Contacto

Ment Principal 3

Informacion General Category: Imormagion General | Pulisned: Sahurd

«+ Direccidn: & Bonn
+ Taléfono: 876 433585
« Fax: 976 463202

Imagenes del centro

Figura 100. Disefio de intranet con plantilla “Beez3”

Las plantillas utilizadas en la intranet vienen por defecto con la instalacién inicial
pero podrian descargarse otras plantillas para cambiar la apariencia del sitio.

10.- Copia de seguridad de la intranet

El objetivo de tener una copia de seguridad de la intranet es que se pueda utilizar
para restaurar los datos después de una perdida de datos, producida por algun problema
técnico, o bien para recuperar los archivos degradados o eliminados accidentalmente. Se
debe garantizar la integridad y disponibilidad de los datos después de restaurar las copias.

Es conveniente hacer una copia de seguridad antes de realizar instalaciones de
componentes y/o modulos complejos, que implique la subida de muchos archivos.

10.1.- Copia de seguridad con componente Akeeba Backup

Para realizar la copia de seguridad se ha seleccionado el componente Akeeba
Backup, que permite hacer backups completos del sitio web, archivos y base de datos con
diversas configuraciones y opciones.
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Para

su instalacion primero descargamos el componente desde Ila web

www.akeebabackup.com y comenzamos la instalacion (figura 101) desde el gestor de

extensiones de Joomla!:

Menus = Content v Components = Extensions v Help +

M Extensions: Install ¥ Joomlal

@ Help 8 Options

Install Joomlal Extensions Directory ™ (JED) now available with Install from Web on this page. By selecting "Add Install from Web
Update tab" below, you agree to the JED Terms of Service and all applicable third party license terms.
Lz Add "Install from Web" tab
Discover
Database
Warnings
Upload Package File Install from Folder Install from URL

Install Languages
Update Sites

Upload & Install Joomla Extension

Extension package file Examinar com_akesba4.4.3core.zip

Upload & Install

B View Site @0 Visitors ) Administrators (P = Logout Joomlal 34.5 — @ 2015 ceiplaalmozara ,

>

Figura 101. Instalacion de extension Akeeba Backup

Como se ve en la figura 102, el sistema informa de la correcta instalacion del componente:
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s+ Menus ~ Col

. s | .
1 Extensions: Install ¥ Joomial
@ H=lp L Cptions
© Message
Installation of the component was successful
Update
Manage
Akeeba Backup Core - Full Joomla! site backup solution, Core Edition.
Discover
Patabase Welcome to Akeeba Backup! ?
Warnings
Install Languages You can download translation files directly from our CDN page.
Update Sites
Extension Status
Akesba Backup Installed
Framework on Framework (FOF) revFE521CF-1445103773 [2015-10-17] Installed
Akeeba Strapper revFES21CF-1445103773 [2015-10-17] Installed
We strongly recommend watching our video tutorials before using this component.
1
' View Site [ Visitors @3 Administrators =8 @ == Logout Joomla! 3.45 — @ 2015 ceiplaalmozara
L

Figura 102. Finalizacion de instalacion de Akeeba Backup

Después de la instalacion el componente nos da la opcion de realizar un primer
backup de la intranet (figura 103) y se realiza (figura 104):

? Akeeba Backup::

€ Control Panel

Start a new backup

Active Profile: #1 | #1. Default Backup Profile - 3 Switch Profiles
Short description Backup taken on Saturday, 21 Movember 2015 17:37
This will appear in the Manage Backups page for your convenience

Backup comment

This will appear in both the Manage Backups page and inside the backup archive (in the installatio

& View Site (L Visitors @8 Administrators =

= |Log out

Figura 103. Comienzo de backup de intranet
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? Akeeba Backup::

€ Control Panel

Backup Completed Successfully

Congratulations! The backup process has completed successfully.
You can now navigate to another page.

& Manage Backups View Log

Figura 104. Finalizacion de backup de intranet

Podemos comprobar los backups realizados (figura 105):

ceiplaaimozarae B

Content ~  Components »  Extensions » Help ~

 Joomlal

B System- Users~  Menus ~

?  Akeeba Backup:

@ view/Edtcomment | X Delete | X DeleteFiles || € Control Pangl

How do | restore my backups?
It's easy! You can watch our video tutorial

[f you want to restora to a new, public semver you can use the Site Transfer Wizard

B Q|| Profile- Backup Start Time v || Select the ordering. || 20 ~
Manage & Download

Profile Duration  Status  Size

#1. Default Backup Profile 00:00:13 14.82 Mb PNl = viewlog ||

Full site backup

[0 D Description

O 1 I Backuptaken on Saturday, 21 November 2015 17:37

Figura 105. Comprobacién de backup

A la gestion del componente se accede a través del item Akeeba Backup del menu

Componentes:
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? Akeeba Backup ¥ Joomlal

Q Options

Active Profile: #1 | #1. Defautt Backup Profile v

One-click backup

Defautt Backup
Profile

Basic Operations

Backup Now si

ansfer

Wizard

Troubleshooting|

Hanage Backups
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13 Switch Profiles

Configuration

i

Profiles

Management

e Viewsite ) visitors ) Administiators = (@) = Log out

Figura 106. Gestidn de componente Akeeba Backup

Status Summary

Akeeba Backup is ready to backup your site

Akeeba Backup Core 4.4 3 (2015-10-29)

CHANGELOG | Donatevia PayPal
Reload update information

Backup Statistics

Backup Start 20151121

Time

Description Backup taken on Saturday, 21 Movember 2015

1737

Status [ ox]
Origin Backend

Type Full site backup

Joomlal 345 — @ 2015 ceiplaalmozara

Por ultimo, para restaurar una copia de seguridad realizada con Akeeba Backup
utilizamos el componente “Akeeba Kickstart”. Una vez descargado el componente de la
web www.akeebabackup.com se descomprime y se copian los ficheros kickstart.php y es-

ES.kickstart.ini en el directorio (figura 107) de /var/www/html:

root@ceiplaalmozara:/var/ www/html# 1s

total 472
drwxr-xr-x 18
drwxr-xr-x 3
drwxr-xr-x 10
drwx r-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
SrwW-r--r--
SrwW-r--r--
SrwW-r--r--
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
-rw-r--r--
-rw-r--r--
-rw-r--r--
-rw-r--r--
-rw-r--r--
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x
-rPwW-r--r--
drwxr-xr-x
drwxr-xr-x 20
drwxr-xr-x 27
drwxr-xr-x 14
-PwW-r--r--
-PwW-r--r--
drwxr-xr-x
d PwC P P
-rwW-r--r--

-

=
MERNUOU R R ] R R R

=R O e

www -data www-data
root root

www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www-data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data
www -data www-data

4096
4096
4096
4096
4096
4096
4096
1931
8194
2915
4096
4096

11104
1212
20
1872

327441
4096
4096
4096

18092
4096
4096
4096
4096
4213

842
4096
4096
1690

-la

nowv
nowv
oct
oct
oct
oct
nowv
nowv
nowv
oct
nowv
oct
nowv
oct
nowv
oct
nowv
nowv
oct
nowv
oct
oct
nowv
oct
oct
oct
oct
nowv
nowv
oct

21

7
21
21
21
21
21

7
21
21
14
21

7
21

7
22
21
21
21
21
21
21
21
21
21
21
21
13
21
21

15:
16:
17:
17:
17:
17:
18:
18:
159:
17:

21

17:
16:
17:
17:
09:
19:
15:
17:
18:
17:
17:
158:
17:
17:
17:
17:
15:
15:
17:

15
54
48
48
48
48
27
50
15
48
152
48
54
48
27
55
15
33
48
27
48
48
27
48
48
48
48
62
11
48

administrator
bin

cache

cli

components
configuration.php
es-ES. kickstart.ini
htaccess.txt
images

includes
index.html
index.php
info.php
joomla.xml
kickstart.php
language
layouts
libraries
LICENSE.txt
logs

media

modules

plugins
README . txt
robots.txt.dist
templates

tmp

web .config.txt

Figura 107. Copia de Akeeba Kickstart
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Para realizar la restauracién abrimos el navegador con la direccion ip del servidor y
apuntando al fichero kickstart.php encontramos la figura 108 donde se selecciona el
backup a restaurar:

Akeeba Kickstart Core 4.1.2

LCulens mEs Hyuds S00ME &1 US0 08 253 NerramientsT Les 2590 primeny: SulE de inlcho ranido

EN| seleccione un archivo de respaldo

vevef hitmlf=dministrator components/com_skesba)

site-192.168.1.75-20151121- 17383

Profar consxiin FTE £ M0 consigus Nacerio Amckonar? (Phche aguit

El Ajustes avanzados

Figura 108. Rlestauracién de backLllp con Akeeba Kickstart

121



~— Actualizacién de los sistemas de informacion de un centro de Ensefianza Primaria
. Trabajo fin de Master Universitario en Software Libre
— Alumno:Luis Miguel Sinusia Morén

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

Anexo lll: Instalacion de Vitalinux en
ordenador cliente
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1.- Descargar la imagen ISO de Vitalinux desde la web.

Desde la http://migasfree.vitalinux.org/repo/iso/vx-edu-dga/ se puede realizar la

descarga de la imagen Vitalinux adecuada para cada instalacion.

2.- Crear un disco de arranque.

Con la imagen ISO descargada crear un disco de arranque en un DVD o en un

pendrive.

3.- Instrucciones de instalacion.

elegir:

Antes de instalar la imagen de Vitalinux se plantean dos opciones entre las que

Instalacion de Vitalinux EDU interactiva. Un asistente preguntara todos los datos
necesarios para una correcta instalacion: idioma, pais, mapa del teclado,
particionado, nombre de usuario del sistema y contrasefia, etc. Es un formato de
instalacion recomendado para aquellos casos en los que se quiera tener un control
total del proceso de instalacion. Permite hacer una instalacién de Vitalinux sin
necesidad de eliminar el sistema que actualmente pueda tener el equipo (p.e.
Windows), asi, un gestor de arranque permitird decidir con que sistema trabajar
tras arrancar la maquina.

Instalacion de Vitalinux EDU desatendida. Durante la instalacion no se interactua
con ningun asistente. Por defecto, la instalacién se hara con soporte para idiomas
espafiol e inglés, mapa de teclado espaniol, zona horaria Madrid, etc. La ventaja de
esta instalaciones la comodidad de instalaciéon para el usuario final. Durante la
instalacion se elimina cualquier otro sistema que hubiera previamente instalado en
la maquina.

En las instalaciones realizadas en el centro se ha utilizado esta segunda opcion y es la
recomendada. A continuacion se muestran un conjunto de figuras que resumen el proceso
de instalacion:

LubnrEn—tliEa 1 i«

Instalar — Instalacion Desatendida de Lubuntu—Uitali |

sing bezacbzndicds L =—Frl ez LobaggE

U e | @

Figura 109. Seleccion tipo de instalacion Vitalinux.
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¥ Creando el sistema de ficheros ext2 para /boot en la particion #1de SCSI3 (0,0,0) (sda)... A punto de terminar la copia de archivos...

TRSEaIer =R/

P Descargando paquetes de idiomas (Faltan 0:36)...

P Instalando el sistema

L (=[a]x]

» Configurando el hardware b Ejecutando «grub-install /dev/sda...

Figura 110. Instalacion de Vitalinux
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Instalacion terminada =

La instalacion se ha completado. Necesita reiniciar el equipo para poder usar
la nueva instalacion.

Reiniciar ahora

rnig;, <
GOBIERNO
DE ARAGON

clad,

Figura 111. Finalizacién instalacion de Vitalinux
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4.- Seleccion del perfil del equipo.

Realizada la instalacion debemos indicar si el equipo lo va a utilizar un alumno o un
profesor. Dependiendo de la seleccion en el siguiente inicio de sesion se iniciara el equipo
con una cuenta de usuario u otra, y por tanto, con unos privilegios u otros.

Fapelera

I
Documentos

I=

Libre@fifice

mAc

MilRE

a] ..'
Inicio de Sesién Automético

Actualmente el equipo inicia sesién 29 diciembre
automatica con el usuario: alumno
0
Selecciona el Usuario con quien deseas que el
equipo inicie Sesion de manera Automatica:

HD

l - SinInicio de Sesién Automatica -

v OK || X Cancel |

TIECIRNEEY TR

Figura 112. Seleccién de perfil de usuario en el arranque.
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5.- Escritorio de Vitalinux.

El escritorio de Vitalinux es similar al entorno de trabajo de Windows. La instalacion
incorpora, entre otros, el paquete ofimatica LibreOffice y la aplicacion de dibujo Gimp

iil Accesorios

& Educacién par famenio de Edusacion,

bi. Graficos W ersidad, Culfura y Deporfe ke~
@ Internet v A G
[P S G crn

¥4 Sonido yvideo » ¥ LibreOFffice

¥ wine +  [# LibreOFffice Base

& Herramientas del sistema v [E Libreoffice calc

, [ LibreOffice Draw
: LibreOffice Impress
|| SISy [E Libreoffice math
A& Vitalinux ' LibreOffice Writer
2> salir B8 visor de documentos

N QA THIEl TREEEERTY - [ IEE

Figura 113. Escritorio de Vitalinux

4+ Preferencias
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6.- Cierre de sesion.

Para cerrar sesion o apagar/reiniciar el equipo pulsamos sobre Salir en el menu
principal:

Lubuntu®

iQuiere cerrar la sesion Lubuntu 14.04?

| Y Apagar

l it Reiniciar |

| G suspender |

| # Hibernar J

lﬂ Cambiar de usuario |

|@Bloquear la pantalla

| & Cerrar la sesion |
Figura 114. Cierre de sesion.
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