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DEDICATORIA

Semblava que no arribaria mai el dia de poder escriure quatre ratlles sobre
aquesta etapa important de la meva vida. Aquest dia ja és aqui, ja ha arribat, és
larribada de l'esportista content d’haver finalitzat sense importar-li massa a
aquestes algcades, el fet de guanyar o perdre. Hi ha curses que no es guanyen,
es corren pel plaer de fer-ho. Estic cansat pero felic de demostrar-me a mi
mateix que I'esfor¢ ha valgut la pena. Hi ha coses que son per sempre i me'n
sento molt orgullos.

En especial agrair a la meva mare tot el que tinc, tot el que s6c. Malgrat ella no
entén de tot aixd, comparteix cada esfor¢ i sé que per ella aquest fet és una
alegria, una tranquil*litat que I'ocell deix el niu sense perill de fer-se mal.

A la meva estimada Elena, la meva dona, la persona que més ha hagut
d’aguantar les meves hores d’abséncia, de passejades sola els caps de
setmana, de frases com ara : “No pateixis que quan acabi ....”. Sempre m’ha
recolzat a estudiar i a continuar fent-ho fins i tot en situacions les quals no
hagués continuat.

Finalment, al meu “nene”, la coseta que més estimo en aquest mén. No parla,
no diu res encara, perd és la nineta dels meus ulls. Que tot I'esfor¢ d’aquesta
carrera no sigui res comparat amb el que estic disposat a dedicar-li al meu fill.
Aquest és tan sols, la punta de l'iceberg.

Us estimo
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1 Descripcié del projecte

El projecte TFC Planificador de Tasques és una aplicaci6 web que compleix
principalment la funci6 de compartir fites, anotacions, recordatoris, etc per
cadascun dels projectes que desenvolupa una empresa. D’aquesta manera
podem triar el projecte en quiestié i veure-hi tota la informacié relacionada. A
partir del rol d’'usuaris, només I'administrador o el director de projectes (cada
persona propietaria i creadora d’aquell projecte) pot inserir noves tasques,
mentre que la resta d’'usuaris poden completar les dades relacionades amb la
tasca (com ara dir si esta finalitzada, percentatge realitzat o altres
caracteristiques que no comportin la modificacié o supressié d’ella mateixa). En
qualsevol moment, es podra veure I'estat de les tasques.

L’aplicacié penjara d’un servidor web per tal de funcionar des de qualsevol punt
amb una connexié a internet. L’aplicacié resultant, desenvolupada en moduls
separats dins una solucié de I'entorn de Visual Studio 2008, permet d’'una
forma segura millorar el producte final, ja que aquest entorn disposa d’'una gran
varietat de components i tecnologies que faciliten la tasca de crear i ampliar
qualsevol tipus d’aplicacio realitzada.

Aquest projecte, surt de la necessitat empresarial de disposar d’una aplicacié
d’aquestes caracteristiques que permeti realitzar un seguiment de tasques per
cada projecte que es desenvolupa. La intencioé és fer una aplicacié que formi
part de la plana web de I'empresa, on després d’haver introduit el login i
password de registre, els treballadors puguin accedir al “Planificador de
Tasques”.

En possibles ampliacions es contempla també la possibilitat de tenir per cada
projecte, una assignacié de quins usuaris poden visualitzar certes tasques dins
d’'un mateix projecte. També no tan sols s’haurien de poder imprimir les
tasques relacionades per un projecte sin6 que també el director de projecte o
'administrador podria treure [historic per usuari de com s’han anat
complimentant aquestes tasques.
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2 Requeriments Inicials

A continuacid, es detalla I'escenari real sobre el que es desenvolupa la idea pel
present projecte, aixi com totes les necessitats derivades des d’'un bon comengament.

2.1 Escenari d’inici

L’empresa Proacit, Soluciones y Sistemas,SL és una empresa d'un any de
creacio la qual esta sotmesa a la necessitat de crear una base que li permeti
créixer tant técnicament com tecnologica. En conseqléncia, es troba davant de
la necessitat d’intercanviar informacié sobre els projectes entre els diferents
equips de treball.

Per tal de fer-ho, es disposa d’'uns dossiers, on seguint la normativa de qualitat,
s’escriu tot el referent al projecte com ara registres telefonics, emails
intercanviats, informacié relacionada amb l'oferta, comanda, etc. Aquestes fites
tenen un camp amb la data i el tecnic que I'ha dut a terme. Malgrat I'objectiu ja
esta recollit, és dificil dins d’'una estructura en fase de creixement que els propis
tecnics escriguin la informacié. EIl més normal és que un cop per setmana
escriguin quatre ratlles per cobrir 'expedient.

El que es pretén amb aquesta aplicacié és poder anotar des de direccid, totes les
tasques planificades en un espai temporal com per exemple :

Recollida d’informacié (converses telefoniques, emails, etc)
e Enviament de valoracié economica i oferta técnica
Acceptacio per part del client (verbal o escrita) mitjangant la recepcié de
comanda. Esta posada al sistema de gesti6?, etc
Comencga el projecte. Reunio6 inicial ( Kick-off).
Recollida d’ofertes de materials a proveidors, terminis, etc.
Previsi6 de recursos, etc

| aixi anant confeccionant una seérie de fites per tal d’anar omplint. Evidentment,
potser no totes corresponguin a un técnic en concret. Per aixd es valora el fet
d’assignar una fita a una persona o grup de persones. Aixi, cada persona podra
veure alld que li pertany.

La segona part de fites a introduir ja no seria tant genérica, sind que vindria
donada per com es desenvolupa el projecte :

Reunié amb el client

Problemes que trobem. Documentar-los perqué no es tornin a repetir.
Incidéncies

Comentaris

Aspectes a millorar

Anotacions de material, passes de treball, certificacions, entrega d'EPI
(equips de proteccié individual), revisions mediques,...
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Anotar hores extres, desviaments, imprevists,...
Proves FAT
Proves SAT

L’aplicacié ha de permetre portar la documentacié del projecte al dia i sobretot,
tenir la capacitat de saber en tot moment quin percentatge i en quina fase del
projecte s’esta.

Aquesta aplicacioé té similituds amb molts altres programaris existents com per
exemple Microsoft Project o les tasques de Microsoft Outlook, etc. , perd tenen
com a inconvenient el segtient llistat :

e Requereixes de la llicencia.
Necessites tenir-ho instal-lat a cada maquina.

e No tenen gesti6 d'usuaris (no permet discernir tasques en funcié
d’'usuaris. O bé es permet o bé es nega tot el conjunt).

¢ No compleixen normatives com el CFR21 Part 11 (Normativa sobre
registres electronics de qualsevol informacié que es modifiqui en el
programatri).

e No permet personalitzacions de tercers que no vinguin adaptats com a
funcionalitat del sistema.

e Al ser un sistema individual amb sistema de comparticidé, no es pot
aplicar un sistema comu de copies de seguretat.

¢ Qualsevol modificacié o update s’ha de realitzar a totes les maquines.

Es important destacar aspectes de treball en el que aquest projecte vol fer un
especial incis. Destaquem la mobilitat i diversitat d’escenaris de treball en els que
aquestes tasques de gestié han de dur-se a terme. La majoria d’accessos es
produiran des de l'oficina mitjangcant el navegador. D’aquesta manera no es
requereix de la instal-laci6 de programari especific que no sigui el navegador
(software d’Us estés i necessari per qualsevol activitat empresarial en els nostres
dies). De totes maneres I'entorn informatic del que es disposa i basat en W2003
Server permet dues funcions ben diferenciades de metodologia de treball fora de
l'oficina:

e Accedir mitjancant un accés VPN i connectar-se a la intranet on
trobariem I'enlla¢ al “Planificador de tasques”.

e Accedir mitjangant login i password a través de la plana web ubicada en
hosting a un tercer i des d’alli I'aplicaci6 recondueix les consultes (aspx)
al servidor de l'oficina.

2.2 Usuaris a considerar

Al tractar-se d'una aplicacié pensat per Us intern, no existeixen massa
tipologies diferents d’usuaris. A més, no tenim accessos anonims, ja que el
tipus de tasques no seran mai accessibles per gent que no pertanyi a

jeolet_memoria.doc o I U 0 c




Memoria del Projecte Data: 09/01/2008

Jordi Colet Vernet

Treball Fi de Carrera .NET : Planificador de Tasques Pagina: 8 de51

l'organitzaci6. Tan sols existeixen dos tipus de rols d’usuaris : Administradors i
Treballadors on les seves principal carcteristiques sén les seglents :

Treballadors

Per un costat tenim els usuaris que si estan assignats com a
treballadors dins d’aquella tasca, poden complimentar dades com el
percentatge realitzat, data, comentaris, etc. No poden definir noves
tasques ni modificar-ne les existents, ja que llavors perdriem I'estructura
de direccié de projectes que pretén donar-li el programari.

Per l'altre costat tenim que tots els usuaris per defecte sén Directors de
projectes/Gestors ja que aquesta funcionalitat permet crear projectes
interns i assignar quins usuaris treballadors tindran accés a cada tasca.
Un cop el projecte esta creat nomeés sera usuari director de projecte
aquell qui I'na creat mentres que la resta optaran per ser usuaris
treballadors.

Usuaris Administradors

So6n usuaris que poden realitzar qualsevol tasca especificada en els
apartats anteriors, estiguin permesos o0 no. Actuen com a master i
coordinador de tots els projectes que en l'oficina s’hi duen a terme.
Podran crear un projecte i assignar un usuari director de projecte perquée
el continui. També gestionen la creacid, modificacié i eliminacié
d’'usuaris.

2.3 Requeriments funcionals

L’objectiu de l'aplicaci6 web és permetre el control i desenvolupament de fites
(tasques) necessaries dins de les fases normals i evolutives d'un projecte
d’automatitzacié industrial o desenvolupament de software. Consequentment
tenim dos requeriments clarament diferenciats que engloben dos aspectes molt
diferents.

Funcionalitats de seguretat :
Aborda les necessitats derivades dels usuaris aixi com totes les seves
funcionalitats. Ens permetra realitzar un manteniment d’'usuaris (altes i
baixes) i els rols que duran a terme (administradors i directius o treballadors
segons portin projectes 0 només hi participin).

Funcionalitats de projectes :

Funcionalitats on es reflexen els requisits relatius al tractament de la
informacio relativa als projectes.
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2.3.1 Funcionalitats de seguretat

Les seglents funcionalitats es troben dirigides a gestionar els aspectes
relacionats amb la seguretat que ha de complir el programari.

Iniciar sessio

Mitjancant un login i password, I'aplicacié permetra als usuaris identificar-se
en el sistema per tal de poder saber quin rol hi poden desenvolupar. Només
els administradors disposaran de la gestié d'usuaris habilitada. La resta de
funcions seran visibles per tots els usuaris.

Gestié _d'usuaris

Permetra als usuaris administradors gestionar usuaris en el sistema. Els
usuaris poden ser de diferent tipologia en funcié de les tasques que puguin
desenvolupar. Com a subfuncionalitat dins de la gestié trobem la de crear
usuaris, editar usuaris i eliminar usuaris.

Consulta d’'usuaris

Els usuaris administradors podran veure quants i quins son els usuaris que
estan donats d'alta dins del sistema.

2.3.2 Funcionalitats de projectes

En aquest apartat especificarem les funcionalitats necessaries per a dur a
terme els projectes i les tasques relacionades a cadascun dells.
Principalment aquest bloc es divideix en dues parts clarament
diferenciades. La primera d’elles sén les relatives als projectes (espai on
s’hi crearan) i les segones son les tasques que es desenvoluparan dins de
cada projecte. Les tasques no son assignables a més d’un projecte a I'hora
ja que no s6n objectes sin6 simples anotacions de text amb finalitat de guia
de treball i coneixement en grup de les activitats derivades del projecte.

Alta de projectes

Permetra als usuari administrador o als usuaris directors de projecte
donar d’alta un nou projecte tot omplint una série de camps preparats amb
les dades més importants..

Modificacié de projectes

Un cop el projecte esta donat d’'alta permet modificar-lo. Aquest pas
sera utilitzat no tan sols per canviar les propietats principals d’'un
projecte, sind per assignar/canviar l'usuari director de projecte.
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Baixa de projectes

Un cop el projecte ha estat finalitzat en la seva totalitat es permet donar
de baixa. En cas de voler eliminar el projecte abans de finalitzar-lo,
caldra marcar cada tasca com a finalitzada. Es pretén no esborrar
projectes equivocats malgrat es faci pregunta de “estar segur de ...".

Consulta de projectes

Facilita tots els projectes introduits en el sistema per tal de saber si
existeix abans d’aplicar alguna de les funcionalitats anteriors.

Alta de tasques en projectes

Permet als usuaris administradors i usuari director de projecte, donar
d’alta una tasca dins d’'un projecte. (Usuari director de projecte és en
singular ja que només pot haver-hi un per projecte)

Baixa de tasques en projectes

Permet als usuaris administradors i usuari director de projecte, donar de
baixa una tasca dins d'un projecte

Modificacié de tasques en projectes

Permet als usuaris administradors i usuari director de projecte, canviar
el text d’'una tasca dins d’un projecte

Assignacié d'usuaris de tasca en projectes

Permet als usuaris administradors i usuari director de projecte, assignar
per cada tasca tots els usuaris que podran realitzar una opcié sobre ella
(com per exemple omplir el percentatge realitzat o donar-la per
finalitzada)

Modificacié estat d’'una tasca dins d’'un projecte

Permet als usuaris treballadors modificar la informacio relativa a I'estat
d’'una tasca ubicada dins d’'un projecte en el qual tenen permis de
modificacié. D’aquesta manera podran omplir el percentatge realitzat o
altres tipus d'informacié habilitada pel sistema. Malgrat les funcionalitats
inicials sén molt poques, el sistema permet la seva escalabilitat a
funcions superiors.

jeolet_memoria.doc o I U 0 c




Memoria del Projecte Data: 09/01/2008

Jordi Colet Vernet

Treball Fi de Carrera .NET : Planificador de Tasques Pagina: 11 de51

2.4 Requeriments no funcionals

El programari web esta pensat per treballar en un entorn web on només faci falta
el navegador habitual. Potser que requerim de les ultimes versions d’aquest o
fins i tot que el navegador que fem servir no ens acabi de funcionar bé ja que
disposem de controls AJAX que pot ser que no siguin ben interpretats pel nostre
sistema. Tret d’aquesta casuistica, el programari web realitzara totes les
consultes al nostre servidor web. Com arquitectura servidor-web que és, totes les
consultes (asp.net) s’interpreten i es cerquen en el servidor, fent molt facil I'is de
I'eina client.

Connexi6 : Es requereix d’'una connexié a internet, en cas de treballar fora de
l'oficina, i d’accés de la intranet al servidor, en cas d’estar-hi dins.

Seguretat :La validacié, sigui quin sigui el procediment, no s’agafa de I'usuari del
sistema operatiu ja que pot ser que ens deixin un ordenador i llavors 'usuari no
seria correcte fent restrictiva la nostra aplicacié.

Privacitat :El projecte ha de garantir certa privacitat de dades als usuaris i
protegir 'accés a les contrasenyes.

Entorn amigable: el sistema ha de tenir un entorn facil d’'usar perqué qualsevol
usuari pugui utilitzar els serveis sense dificultats.

Rapid: el sistema ha de ser el més eficient possible respecte a la velocitat per no
donar mala sensacié a l'usuari.

Escalable: el sistema ha de permetre ampliar el nUmero d’'usuaris o recursos.

Cost: el projecte s’ha de poder actualitzar en un cost inferior al proporcional de
les etapes anteriors ja que no té algunes fases de planificacié d’inici de projecte

Ampliable: l'aplicaci6 ha de donar facilitats per poder ampliar el nombre de
seccions o serveis o inclus un canvi d’aspecte de la interficie grafica.

Multithread: el sistema pot ser utilitzat per mes d'una persona de manera
concurrent.
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3 Analisi del sistema

Aquest apartat déna una visié dels requeriments a través de diagrames de casos d'Us

amb una explicacié de cada cas.

3.1 Descripcio dels casos d’us.

3.1.1 Esquema genéric

Esquema geneéric

con) — — —
[ric Sesid )
(Festid Gestid de Gestid
Tasques Projectes d'usuaris
O \ \
- O @] O
< < <
Tauari
Treballador Director de A dmimstrador

projecte

ll-lustracio 1. Cas d’Gs: Esquema Genéric

En aquest esquema genéric de casos d’Us de la nostra aplicacié, es pot veure
I'existéncia de I'actor Usuari que representa qualsevol usuari del sistema abans
de validar-se dins del sistema. Un cop aconseguit, I'actor Treballador (usuari
basic ja registrat dins de [laplicacid), pot realitzar la Gestio de Tasques
consistents en finalitzar sessid, cercar un projecte per visualitzar les tasques que
hi té programades i finalment actualitzar la informacio de les tasques a les quals
hi té accés segons especificacions del director de projecte.

L’actor director de projecte pot realitzar les feines relatives al subsistema de
“Gestié de projectes”, on les accions principals que s’hi poden trobar sén la
creacio de projectes, modificacié i eliminacié dels mateixos. A més, també pot
crear, modificar i eliminar projectes al mateix temps que introdueix les tasques a
fer.

Finalment, I'actor administrador és I'lnic encarregat de la “Gesti6é d’usuaris” que
podran treballar en el sistema. A més també disposa de la capacitat de realitzar
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3.1.1.1 Cas d’us [CUO01]: Inici Sessio

Identificador CUO01

Nom Inici sessio

Proposit El cas d’Us mostra com un usuari es registra dins del sistema
per poder treballar.

Actors Usuari

Precondicio Cap

Postcondicio

L'usuari s’ha validat dins del sistema o bé finalitza la seva
sessio actual

Flux normal

Pas Acci6 de I’actor i resultats

1 El cas d’Us comencga quan l'usuari accedeix per
primer cop al sistema o bé quan finalitza la
sessio.

2 El sistema sol-licita a 'usuari el login i password
per validar-se al sistema.

3 L'usuari introdueix la informaci6 i valida I'opci6.

4 El sistema verifica la correcta informacio
introduida.

5 Si la informacié és correcta, s'inicia la sessi6

amb el login introduit i es passa a habilitar les
opcions del sistema. El cas d’Us s’acaba.

Flux alternatiu

e Si les dades introduides al sistema al pas 3 no so6n
correctes, es mostra un error i es passa al pas 3 un altre
cop.

e L’actor pot decidir finalitzar la sessi6 mitjangcant el
tancament del explorador o validant-se com un altre usuari.

Inclusions

Cap

Extensions

Cap

3.1.2 Gestio d’usuaris

Sera el subsistema que ens permetra fer la gesti6 d’usuaris per accedir a
I'aplicacio i poder-hi treballar. Es crearan tots els perfils necessaris. Els usuaris
que crei 'administrador seran els Unics que podran tenir accés al sistema.
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Gestié d Usuaris

Administrador

[GUOl]
Crear usuaris

[GUD2]

Modificar Usuaris

[GUO3]
Eliminar Usuaris

ll-lustracio 2. Cas d’'us: Gestionar usuaris

3.1.2.1 Cas d’us [GUO1]:

Crear Usuaris

Identificador

GuU01

Nom Crear Usuaris

Proposit El cas d’Us mostra com un administrador pot arribar a
crear usuaris del sistema.

Actors Administrador

Precondicio Cap

Postcondicio

S’ha creat un nou usuari o bé s’ha cancel.lat 'accio.

1. Flux normal

Pas | Accid de I’actor i resultats

1 El cas d'us comencga quan I'administrador
comenga a omplir els camps corresponents al
nou usuari

2 L’administrador executa I'accié de crear el nou
usuari.

3 El sistema emmagatzema la informacié del nou

usuari i acaba el cas d’us..

Flux alternatiu

e Si el nom d'usuari ja existeix, el sistema déna
missatge d’error i acaba el cas d’Us.

Inclusions

Cap

Extensions

Cap
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3.1.2.2 Cas d’us [GUO02]:

Modificar Usuaris

Identificador Guo2

Nom Modificar Usuaris

Proposit El cas d’Us mostra com un administrador pot modificar
les dades relacionades amb els usuaris.

Actors Administrador

Precondicid Tenim un usuari seleccionat

Postcondicio

Les dades de l'usuari seleccionat han estat canviades o
be s’ha cancel-lat I'accio.

Flux normal

Pas | Accio de I’actor i resultats

1 El cas d'Us comenga quan I'administrador,
visualitza tots els usuaris i en selecciona un per
tal de modificar les seves dades.

2 El sistema habilita la fitxa amb les dades de
'usuari per poder modificar.

3 L’administrador modifica la informacio relativa a
l'usuari i accepta el formulari.

4 El sistema emmagatzema la informacié i finalitza
el cas d'Us.

Flux alternatiu

e [’administrador pot cancel.lar la modificacié mentre
esta en el pas 3 i finalitza el cas d'Us.

Inclusions

Cap

Extensions

Cap

3.1.2.3 Cas d’us [GUO03]:

Eliminar Usuaris

Identificador GuUo3

Nom Eliminar Usuaris

Proposit El cas d’Us mostra com un administrador pot arribar a
eliminar un usuari que existeix dins del sistema.

Actors Administrador

Precondicid Tenim un usuari seleccionat

Postcondicio S’ha eliminat un usuari existent .

Flux normal

Pas | Acciod de I’actor i resultats

1 El cas d’s comenga quan l'administrador,
visualitza tots els usuaris.
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2 Es prem I'opcié d’eliminar usuari.
3 El sistema elimina l'usuari i es finalitza el cas
d’ds
Flux alternatiu
Inclusions Cap
Extensions Cap

3.1.3 Gestio de projectes

Sera el subsistema que ens permetra fer la gestio relativa als projectes. Podem
crear-ne, modificar-ne o inclds eliminar-ne. També podrem assignar treballadors
ja creats pel sistema, com a usuaris del projecte (fet que ens permetra que els
treballadors puguin assignar I'estat de la tasca i altres funcionalitats).

Gestid de Projectes

wextandss

[GP02]

/ Crear Projectes

[GPO3]
Modificar
Projectes

[GPO6]

Crear Tasques

Gestionar G5
ASSIgNAclo recursos

g q <<mchde==
Director de projectes

[GPO1]
Report

[GPO4]

Eliminar Projectes

ll-lustracio 3. Cas d’us: Gestio de projectes

3.1.3.1 Cas d’us [GP01]: Report

Identificador GP05

Nom Report

i e realitzades sobre les tasques d’un projecte.

Actors Administrador/Director de Projectes

Precondicio Cap

Postcondicié El report es visualitza per pantalla o s'imprimeix en paper.
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Pas Acci6 de I’actor i resultats
1 El cas d'Us comencga quan l'actor selecciona un
projecte i vol veure I'historic d’atributs modificats
Flux normal de les tasques associades al projecte
seleccionat.
2 L’actor pot imprimir la informacié visualitzada per
pantalla.
Flux alternatiu Cap
Inclusions Cap
Extensions Cap

3.1.3.2 Cas d’us [GP02]: Crear Projectes

Identificador

GP02

Nom Crear Projectes

Proposit El cas d’us mostra com un gdminigtrador o_director de
projecte poden crear un projecte dins del sistema.

Actors Administrador/Director de Projecte

Precondicio Cap

Postcondicio

El projecte ha estat creat i guardat al sistema o bé s’ha
cancel.lat I'accio.

Flux normal

Pas Acci6 de I'actor i resultats

1 El cas d'Us comenca quan l'actor selecciona
'opcié que li permet crear un nou projecte.

2 El sistema mostra les dades del projecte en
blanc perqué l'actor pugui omplir-ne les dades
corresponents.

3 Quan l'actor acaba d’omplir les dades accepta la
nova creaci6 i el sistema emmagatzema les
dades i acaba el cas d’Us.

Flux alternatiu

e Si el projecte ja existeix, llavors surt un missatge d’error
i es torna al pas 2.

Inclusions

Cap

Extensions

Cap

3.1.3.3 Cas d’us [GP03] : Modificar Projectes

Identificador GP03
Nom Modificar Projectes
Proposit El cas d’Us mostra com un administrador o director de

projecte poden modificar un projecte dins del sistema.
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Actors

Administrador/Director de projectes

Precondicio

Cap

Postcondicio

El projecte ha estat modificat i guardat al sistema o bé s’ha
cancel-lat I'accié.

Flux normal

Pas Accio de I’actor i resultats

1

El cas d'Us comencga quan l'actor selecciona un
projecte i es visualitzen els camps relacionats.

2 L’actor modifica les dades corresponents que
cregui convenient.

3 Quan l'actor acaba de modificar les dades
accepta les modificacions mitjancant I'opcid
corresponent.

4 L’actor confirma la modificacio i el sistema

emmagatzema les dades i acaba el cas d'Us.

Flux alternatiu

Si I'actor no confirma la modificacié es passa al punt 2

Inclusions

Inclou a GP05 (Gestionar assignacié de recurs)

Extensions

Cap

3.1.3.4 Cas d’us [GP04]: Eliminar Projectes

Identificador GP04
Nom Eliminar Projectes
El cas d’s mostra com un Administrador o Treballador
Proposit (director de projecte) poden eliminar un projecte dins del
sistema.
Actors Administrador/Director de projectes
Precondicio Cap

Postcondicio

El projecte ha estat eliminat del sistema o bé s’ha
cancel.lat I'accio.

Flux normal

Pas Accio de I’actor i resultats

1

El cas d'Us comenga quan l'actor esta en el
menu Llistat de Projectes.

2

L’actor  mitjancant  l'acci6  corresponent,
selecciona per eliminar el projecte del sistema.

Flux alternatiu

Si el projecte no esta buit ( té tasques associades no
finalitzades) i es selecciona I'opci6é d’eliminacid, llavors
surt un missatge d’error i es torna al pas 1.( futur
desenvolupament)

Inclusions

Cap

Extensions

Cap
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3.1.3.5 Cas d’us [GPO05]: Gestionar assignacio de recursos

Identificador GP05

Nom Gestionar assignacio de recursos

Proposit El cas d’Us permet rgalitzar assignacions d’usuaris sobre
el projecte que s’esta treballant.

Actors Administrador/Director de projectes

Precondicio El projecte ha d’estar creat

Postcondicio

Queda definit qui podra accedir a les tasques del projecte

Flux normal

Pas Accio de I'actor i resultats

1 El sistema mostra a l'usuari una llista de
recursos donats dalta en el sistema i els
assignats al projecte.

2 L’actor insereix o elimina segons l'opcid, cada
usuari a una llista d’'usuaris acceptats perqué
pertanyin al projecte.

Flux alternatiu Cap
Inclusions Cap
Extensions Cap

3.1.3.6 Cas d’us [GPO06] : Crear Tasques

Identificador GP06
Nom Crear Tasques
El cas d’Us permet crear tasques en un projecte existent
Proposit per tal que els usuaris permesos puguin fer els
seguiments.
Actors Administrador/Director de projectes
Precondicio El projecte ha d’estar creat
Postcondicio Es crea la tasca associada al projecte
Pas Accio de I'actor i resultats
1 El cas d’Us comenca quan l'actor selecciona un
Flux normal projecte i vol crear una tasca.
2 L’actor crea la tasca i prem el botd d’acceptacio
corresponent.

Flux alternatiu

e Si el projecte no existeix (no es visualitzen les dades
associades al projecte) i es selecciona I'opcié de crear
tasca, llavors surt un missatge d’error i es torna al pas
1

Inclusions

Cap

Extensions

Extend a GP02 (Crear projectes)
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3.1.4 Gestio de treballadors

Sera el subsistema que ens permetra fer la gestié relativa a les tasques
relacionades amb un projecte. Podrem seleccionar un projecte i agafar una tasca
per modificar-li els atributs que li pertoquin com ara el percentatge realitzat o
algun comentari entre d’altres. Les tasques dels projectes només seran
accessibles quan el treballador estigui habilitat com a usuari d’aquell projecte. En

cas contrari no veura cap fita.

Esquema treballador

[CT02]

Fi sesid

Treballador

[CTI05]
Actuahtzz
informacid

==extends=-=

[CT03]

Busca projectes

==extends==

[CTT04]
Wisualitza
tasques

ll-lustracio 4. Cas d’us: Gesti6é de Treballadors

3.1.4.1 Cas d’us [CUO02]: Fi sessio

Identificador cuo2

Nom Fi sessio

Proposit El cas qI’L'Js mostra com un uguar_i del sistema y
(administrador o treballador) finalitza la seva sessié..

Actors Administrador/Treballador

Precondicio L’actor ha inicialitzat la seva sessio.

Postcondicio No hi ha una sessi6 oberta de I'actor..

Flux normal Pas Accio de I’actor i resultats

1 El cas d’Us comencga quan l'actor executa I'accié
de validar-se com a un altre usuari.
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2 El sistema demana el login i password del nou
actor.
3 El sistema dbna per finalitzada I'antiga sessio i
finalitza el cas d'Us. Passa a executar-se CUO1
(Inici sessio).

Flux alternatiu

e |’actor tanca el navegador web i la sessié es tanca
automaticament i s’acaba el cas d’Us.

e També potser que expiri el temps maxim sense que
'usuari faci res i s’acabi el cas d’'Us i passa a executar-
se CUO1 ( Inici sessid).

Inclusions

Cap

Extensions

Cap

3.1.4.2 Cas d’us [CUO03]: Busca projectes

Identificador

Cuo03

Nom Busca projectes

Proposit El cas d’ls mostra com un actor realitzg cerques de
projectes per veure-hi les tasques associades.

Actors Administrador/Director de Projecte/Treballador

Precondicio L’actor s’ha validat dins del sistema.

Postcondicio

S’ha cercat un projecte.

Flux normal

Pas Accio de I'actor i resultats

1 El cas d’'Us comenga quan l'actor accedeix a la
zona de projectes.

2 L’actor realitza la cerca/seleccié del projecte que
vol treballar si esta validat com a usuari per
poder treballar sobre aquest projecte.

Es finalitza el cas d’us

Flux alternatiu

e Si l'actor no té permis, no pot seleccionar el projecte

encara que l'escrigui i apareix un missatge de “No hi
aha cap tasca assignada al projecte” i s’acaba el cas
d’us

Inclusions

Cap

Extensions

CUO04 (Visualitza Tasques)
CUO05 (Actualitza Informaci6)

3.1.4.3 Cas d’us [CU04] : Visualitza Tasques

Identificador

Ccuo4

Nom

Visualitza Tasques
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El cas d’us mostra les tasques relacionades amb el

Fliz il projecte seleccionat per I'actor.
Actors Administrador/Director de Projectes/Treballador
Precondicié L’actor ha seleccionat un projecte on hi participa i demana

veure les tasques associades.

Postcondicio

Es visualitzen totes les tasques del projecte seleccionat.

Pas Acci6 de I’actor i resultats
1 El cas d’Us comenca quan l'actor selecciona un
projecte on esta validat com a usuari del projecte
Flux normal 2 Es carreguen les tasques del projecte i les seves
caracteristiques associades.
3 Es carreguen les subtasques del projecte i les
seves caracteristiques associades.
Flux alternatiu Cap
Inclusions Cap
Extensions Extend a CUO3 (Busca Projectes)

3.1.4.4 Cas d’us [CUO05]: Actualitza Informacio

Identificador

Cu05

Nom Actualitza Informacié

Proposit _EI cas g’us actualitza la informacié relativa a les tasques
introduides pels actors.

Actors Administrador/Director de Projectes/Treballador

Precondicio L’actor ha seleccionat una tasca dins d’un projecte.

Postcondicio

Es modifica/afegeix la informacié al sistema sobre el
seguiment de la tasca seleccionada per I'actor.

Flux normal

Pas Accio de I'actor i resultats

1 El cas d’'us comenca quan l'actor selecciona una
tasca dins d’un projecte.

2 L’actor modifica/afegeix algun seguiment de la
tasca (percentatge realitzat, comentari i altres
caracteristiques) i prem I'opcié corresponent.

Flux alternatiu

Poser que aquesta actualitzacié sigui una eliminacio, fet
que porta a una confirmacié de I'accié ja que es considera
important i es finalitza el cas d'Us.

Inclusions

Cap

Extensions

Extend a CUO3 (Busca Projectes)
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4 Disseny
Presentacié del disseny amb els seus diagrames corresponents.

4.1 Diagrama d’arquitectura software

4.1.1 Diagrama de I'arquitectura software genéerica de .NET

A continuacié es mostra un diagrama generic de I'arquitectura .NET i una petita
explicacié dels seus components principals utilitzats per la nostra aplicacié:

[ wB || c++ || c || dScript |[3rd Party]

| CLS: Common Language Specification |

ASP.HET
WE_h WebForms WinForms Visual
SErvices Studio
ADOHET: HET
Data and XML

| BCL: Baze Class Library |

| CLR: Common Language Runtime |

ll.lustracio 5. Diagrama genéric de I'arquitectura .NET

CLR

El Common Language Runtime (CLR). CLR és el mecanisme d’execuci6 per les
aplicacions .NET. Proporciona diversos serveis, incloent-hi la carga i execucié del
codi, aillament de la memodria de les aplicacions, administraci6 de memoria,
tractament d’excepcions i la conversié de MSIL (Llenguatge Intermedi de
Microsoft) a codi nadiu.

BCL

La Base Class Library (BCL). BCL proporciona un ampli conjunt de classes,
lobgicament agrupades en espais de noms jerarquics que proporcionen accés a
les caracteristiques més importants del sistema operatiu.

ADO.NET

Es una actualitzacié evolutiva per la tecnologia d’accés a dades ActiveX® Data
Objects (ADO) amb millores importants destinades a la naturalesa
desconnectada del Web.
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A continuaci6, es mostra I'arquitectura basica de ADO.NET

Controls
} , XSL/T, XPath,
Designers, Validation, etc.
Code-Gen, etc.
T il
S h XMLData-
DataSet < ync > Document
- i
DataSet- —l> XMLReader
Command =

XMLText- | XMLNode-
L[ Command | Reader | Reader

Managed Provider

ll-lustracio 6. Arquitectura basica de ADO.NET

ASP.NET

Es una versié avancada de Active Server Pages (ASP) pel desenvolupament
d’aplicacions Web (utilitzant Formas Web) i desenvolupament de serveis Web.

Common Language Specification (CLS)

Es responsable de fer que moltes de les tecnologies abans citades estiguin
disponibles per tots els llenguatges que suporten .NET Framework. CLS no és
una tecnologia i no hi ha un codi font per a ella. Defineix un conjunt de regles
que proporcionen un contracte que regeix la interoperabilitat entre els
compiladors de llenguatge i les biblioteques.

Visual Studio.NET.

Proporciona les eines que li permeten explotar les caracteristiques del
Framework per crear aplicacions concretes.
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4.1.2 Diagrama de I'arquitectura software de I'aplicacio

Podem veure com l'aplicaci6 ASP.NET es comunica amb el servidor de base de
dades SQL Server 2005 i genera les pagines necessaries en resposta a les
peticions que fan els clients Web.

L’esquema basic grafic d’arquitectura adoptat per fer aquesta aplicacié és el

seguent :
| W) Actualitza
User Interface | HTML
request l‘m response
- . . Transforma
[] Web Services (I1IS) ] ADO en

Envia @ Enviax &Hg

Capa logica

4T ew
lts:gs.f;i;

ADONET

ll-lustracio 7. Diagrama d’arquitectura software

La comunicacié neix de la “user interface” quan l'usuari demana dades al IIS.
Aqui el IIS pot retornar immediatament la resposta si la peticié no ha estat de
dades o logica (com canviar de pagina o prémer un checkbox). Siné, el IIS
transmet la comanda a la capa de logica de la nostra aplicaci6 ASP (en
llenguatge VB.NET) des d’on viatja a la capa de dades que fa la consulta a la
base de dades. En el nostre disseny hem unificat la capa de dades per a qué
totes les logiques la comparteixen. Posteriorment la base de dades retorna tots
els resultats (ADO.NET) a la capa de dades que els ha demanat, que es reenvien
per la capa de logica i finalment son transformats en format HTTP. Aquest ja
viatja cap a la “user interface” de l'usuari i s’actualitza la vista de la pantalla web.
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4.2 Diagrama de l'arquitectura Hardware

Un requeriment de hardware obligatori, al ser una aplicaciéo web, és el Servidor
Web IIS (Internet Information Server). L’arquitectura s’estructura com mostra el
diagrama, amb un servidor de base de dades i de servei web (on tindrem el
nostre 1IS i I'aplicaci6 ASP.NET) i els clients que sén workstations. El WebServer
pot estar al mateix servidor de dades o a un servidor dedicat . El IS
proporcionara el protocol mitjangant el qual els navegadors d’Internet es podran
connectar al servidor i intercanviar dades.

Esquema Hardware

™l waorksStation fora l'oficina
=

Jf"'_"':-_--r = \{ T
Interne_t -....'F___/' ’w

~——=

Router

INTRANET

Fed Ethernet

WorkStation a I'oficina

~ Servidor WEB+IIS+SQL

‘\' Aplicacié ASP.NET

ll-lustracié 8. Diagrama d’arquitectura hardware
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4.3 Diagrama de classes

L+ ’ treballa en 0.+ . o
Persona Projectes  |4p — Tasq
|
[> <] ‘
|
{disjoint} |
et - 0.1 L |
Administrador I Usuari <1 Entrades
0.*
Durector de Projecte Treballador
responsable de
1

ll-lustracio 9. Disseny de classes

En aquest diagrama es veu com en un projecte hi treballen persones. Aquestes
persones poden ser usuaris o administradors, pero per tots els projectes sempre
sera igual. Mai un usuari podra ser administrador. Com a especialitzacié d’usuari
tenim el treballador i el director de projecte que és el responsable del projecte.
També un usuari en un projecte el podriem haver implementat amb una classe
d’associaci6 anomenada rol. Un projecte pot tenir assignats tants treballadors
com vulguem mentre que només té assignat un director de projecte.

El projectes estan composats per tasques i aquestes només pertanyen a un
projecte ja que no sbn objectes sin6 camps de text personalitzats per cada
projecte.

Finalment, cada tasca d’'un projecte té associat una série de modificacions que
realitzen les persones que tenen acceés al projecte.
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4.4 Diagrama de la base de dades

Task Id
Task_Praoj_Id
Task_Mom

TaskProj_Percentatge
TaskProj_Alres

Proj_Id
Proj_Mom
Proj_Descripio
Proj_Usr_Id_Dire

: f
Usr_id .
Usr_rol_Id Rol_Id
Usr_nom Fool_Mom

Usr_password Rol_Descripcia

E|

— 1 |UsrProj_Id
UsrProj_Proj_Id
UstProj_User_Id

ll-lustracioé 10. Disseny conceptual de la base de dades

El present diagrama mostra les taules necessaries i les seves relacions corresponents

per tal de poder complir amb la funcionalitat de I'aplicaci6.

Les taules Usuaris ( en veritat anomenada aspnet_Users) i Rols ( anomenada
aspnet_Roles ), venen determinades en la estructura aspnet de creaci6 d’usuaris en la

qual apareixen altres taules relacionades com ara

aspnet_UsersInRoles,

aspnet_MenberShip, aspnet_Applications i aspnet_SchemaVersions.

Taula Projectes ( conté la definicié de projectes on després s’hi establiran les tasques

a realitzar)
Nom Tipus Permet Clau Descripcio
Nul?
Proj_id enter No Primaria | ldentificador del
projecte.
Proj_nom char No -- Nom del projecte.
Proj_descripcio char Si - Descripcio del
projecte.
Proj_dataCreacio Date No - Data creacio projecte.
Proj_numProjecte char Si - Numero de projecte
Proj_dataModificat Date No -- Data modificacio
Proj_creador uniqueindetifier | No Forana |ld de lusuari creador
del projecte
Proj_director uniqueidentifier | No Forana Id del usuari que fara
de director de
projectes.
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Taula UsuarisProjecte ( conté la relacié d’'usuaris que participen en cada projecte)

Permet

Nom Tipus NUl?

Clau Descripcio

UsrProj_Usr_id uniqueidentifier | No Primaria/Forana | Identificador de
Fusuari que estara
en aquest projecte.
UsrProj_Proj_id enter No Primaria/Forana Identificador del
projecte.

Taula Tasques ( conté les tasques que s’han de executar dins dun projecte
determinat)

Nom Tipus  Permet Nul? Clau Descripcio

Task_id enter | No Primaria | Identificador de la tasca.

Task_descripcio char No -- Descripcio6 de la tasca.

Task_numOrdre enter | Si - Ordre de tasca dins del
projecte.

Task_datalnici date Si -- Data Inici Tasca.

Task_dataFi date Si -- Data Fi Tasca.

Task_percentatge char Si -- Percentatge realitzat.

Task_dataModificat date No -- Data Modificacié Tasca

Task_Proj_id enter | No Forana Identificador del projecte al
qual pertany.

Taula TasquesProjectes ( conté el seguiment de les tasques que el director de projecte
a introduit i que els usuaris assignats poden anar completant)

Nom Tipus lF\’jarfr)net Clau Descripcio
TaskProj_id enter No Primaria | Identificador del
seguiment de la
Tasca
TaskProj_Task_id enter No Forana Identificador de la
tasca.
TaskProj_creador_id uniqueidentifier | No Forana Identificador de
l'usuari del
projecte.
TaskProj_datamodificat date No - Data de la
modificacid.
TaskProj_descripcio char No -- Descripcio del
seguiment de la
Tasca
TaskProj_percentatge enter No - Percentatge
complert del Ia
tasca.
TaskProj_datalnici date Si -- Data Inici
seguiment
TaskProj_dataFi date Si -- Data Fi seguiment
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4.5 Tecnologies usades, models i conceptes de desenvolupament

Tal i com s’ha comentat en altres apartats, utilitzarem el Microsoft Visual Studio 2008
per tal de treballar baix la tecnologia de ASP.NET. Concretament utilitzarem Visual
Web Developer 2008 per realitzar I'aplicacié web. Mitjangant Microsoft ASP.NET 2.0
Ajax Extensions , podrem disposar de controls per tal d’updatar certs continguts de la
plana sense necessitat de refrescar-la tota sencera, a més d’altres controls. Tot plegat,
el llenguatge de programacié que ho complementara és el Visual Basic .NET.

Per la persisténcia de les dades (gesti6 d’'usuaris i emmagatzemament del text de les
fites i de les seves caracteristiques), utilitzarem SQL Server accessible a través de
DataSets. Finalment, usarem StyleSheet (CSS), per tal de personalitzar I'aspecte
visual de 'aplicacié.

4.5.1 MVC

Per dissenyar I'arquitectura de la nostra aplicacié farem servir el model MVC
(Model — Vista — Controlador). Aquest model esta format pels seglents tres
components:

* Model: el model conté les dades que conformen el domini de I'aplicacié. Sén un
conjunt de classes que farem servir per emmagatzemar les dades, i que seran
independents de la representacié que es faci a l'usuari. En la nostra aplicacio,
seran classes implementades en VB.NET, i que faran accessos a I'SQL Server
(que sera on s’emmagatzemaran les dades persistents) mitjiancant ADO.NET.

* Vista: les vistes son les que representen el model a l'usuari. En el cas de la
nostra aplicacio seran les pagines en ASP.NET.

» Controlador: els controladors sén les classes que efectuen el control de les
vistes. Son les que permeten que les vistes puguin interaccionar amb els usuaris,
permetent-li realitzar les accions que necessiti. En la nostra aplicacié seran classes
implementades en VB.NET. Concretament, per la nostra aplicacié farem servir una
pagina en ASP.NET per cada opcid, i un controlador per cada vista. El motiu és
donar de més simplicitat al codi, i fer-lo més facil d’estendre. A més, I'entorn Visual
Studio .Net permet desenvolupar aixo d’'una manera molt facil, ja que a I'hora de
crear la pagina en ASP.NET, ell mateix et crea la classe en VB que fara de
controladora d’aquesta pagina.
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e.g0. HTTF Request

B

request 4.
y 3
. Data
Usar Model e Persistance
=
l B. action
e.g. web broswer \ Y
View 5.

e.g. HTTF Response

ll-lustracio 11. Estructura del patr6 MVC

4.5.2 Web 2.0

Web 2.0 no és precisament una tecnologia, sin6 un concepte en el
desenvolupament d’Internet. Es per aixd0 que s’entén el terme Web 2.0 com una
motivacié o tendéncia perqué les aplicacions es mantinguin en constant renovacio i
evolucié, fent-les més properes a l'usuari, és a dir, més facils i orientades a la seva
participacio.

Dins del projecte utilitzem tecnologies que segueixen WEB 2.0. on alguna forma
part de les conegudes RIA ( Rich Internet Aplications) les quals tenen I'objectiu de
proveir als espais Web de capacitats multimedia. Per exemple :

e AJAX (Asincronical javascript and xml).
e Separacio del contingut del disseny amb Us de fulles d’estil CSS

i directrius com ara :

e Transformar software d’escriptori cap a plataforma Web.
e Respectar els estandards del W3C.
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4.5.3 AJAX

AJAX vol dir Asynchronous JavaScript And XML. No és un llenguatge de
programacié sind que és un conjunt de tecnologies (HTML-JavaScript-CSS-
DHTML-PHP/ASP.NET/JSP-XML) que ens permeten realitzar pagines d'internet
més interactives. El seu Us no s’estén més de fa dos anys. Ajax és un producte
emergent i de moda, i a mesura que van sorgint frameworks actualitzats i noves
llibreries, les pagines el van adoptant amb molt bona acollida.

La caracteristica fonamental de AJAX és la de permetre actualitzar part d’'una
pagina amb informacié que es troba en el servidor sense haver de refrescar
completament la pagina. De manera similar podem enviar informacio al servidor.

classic web application model (synchronous)

user activity user activity user activity

data trarsmission
data transmission

uossIUSueL Eep

wolssIuEwen TR

system processing syshem processing

Ajax web application model (asynchronous)

m \%- 5‘[ \ii ;%/ \% .3’/

_ chient-side processing

E £ g g § g

g T E g E g

- - - g

] s n g = ]

g 3 g5 3 g 3 4
server-side server-side
processing processing processing

Il-lustracio 12. Diferéncies entre els dos sistemes.
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La complexitat ve determinada perque hauriem de conéixer diverses tecnologies:

e JavaScript: llenguatge de programacio per a la banda del client.
HTML: suport basic.

e CSS: per donar format estétic a html i poder modificar la part de
presentacio.

e DOM (Document Object Model): estandard d'estructuracié del document
html. Permet realitzar les operacions de forma dinamica: modificar
propietats, afegir elements...

e XML: intercanvi i manipulacié de dades.

XMLHttpRequest: (recuperacié asincrona de dades ) és l'objecte de
javascript que permet la comunicacié asincrona entre el client (navegador
web) i el servidor. ASP.NET o qualsevol altre llenguatge que s’executi en el

servidor (PHP/JSP)
Navegador
Interface de usuario
Funciones
JavaScript
HTML+CSS
Motor AJAX
Peticion
HEIR HTML+CSS XML
Servidor
Servidor HTTP
AJAX
Web Tradicional
Ambaos

ll-lustracio 13. Sistema de navegacio segons sistema

Com avantatges principals podem destacar les seglents :

e Usabilitat : Utilitza tecnologies ja existents.

e Suport : Es suportat per la majoria dels navegadors moderns.

e Interactivitat. L’'usuari no té que esperar fins que arribin les dades del
servidor.
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e Portabilitat: només es requereix un navegador relativament modern per
poder visualitzar webs elaborades amb ajax. No es necessiten ni plugins
d'empreses, ni maquines virtuals.

e Major velocitat degut a que no s’ha de recarregar tota la pagina
novament.

e La pagina s’assembla a una aplicacié d’'escriptori.

També disposa d'una llista de punts febles, malgrat es compensa per la gran
aplicacié que té. Entre els punts febles poden destacar :

e Sobrecarrega del servidor: Una aplicacié amb ajax genera més peticions
a un servidor web. Per exemple, per verificar un compte d'usuari es fa una
peticié a cada pulsacié de tecla de l'usuari. Si és una web amb un ndmero
elevat d'usuaris pot comportar problemes de rendiment i ample de banda.

e Temps de resposta: No es pot garantir el temps de resposta de I'aplicacio.
Aquest dependra de factors que es poden controlar minimament, com ara
'ample de banda del servidor, la capacitat de processament, etc. pero
també intervenen d'altres fora del nostre abast d'actuacié, com la connexié
que té l'usuari.

e Javascript: javascript és la tecnologia d'unié d'ajax. Ultimament s'ha
estandarditzat el llenguatge, perd encara s'aprecien diferéncies entre
navegadors, relacionades amb el mode de funcionament o errors
d'implementacié.

L'as d'Ajax facilita que les aplicacions siguin portables. Certament, una aplicacié
dins d'un navegador web sempre és portable, sobretot si compleix els estandards,
perd presenta problemes de lentitud en la interaccio. Amb Ajax s'aconsegueix la
portabilitat i es garanteix una bona interaccié. Un dels usuaris més avancats, actius
i sobretot faméds d'Ajax és Google. El seu client de mail, GMail, en fa un Us intens.
Fins i tot incorpora un client Jabber, fet completament en Ajax.

Com a complement cal dir que Ajax no esta subjecte a cap empresa. Totes les
tecnologies que l'envolten sén obertes, especificades publicament, i per aquest
motiu es promou el treball de forma conjunta. (html, css, dom, javascript). Les
tecnologies que composen Internet tal com es coneix actualment sén gairebé totes
obertes, sense estar lligades a empreses, patents, royaltys ni drets d'Us. Per
exemple tcp/ip, http, html i versions posteriors com xhtml.Ajax segueix en aquesta
linia, aixi que aixd €és un punt fort i segurament ha ajudat i ajudara a la seva
expansié en diversos entorns.
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4.5.3.1 Exemples aplicats en el programari

..- En els menus desplegables (combos) com ara en el cas d’assignacié del
director de projecte, farem servir ListSearchExtender, per tal que ell mateix , en
funcié de l'espai disponible, ens desplegui totes les opcions a escollir i ens
permeti posar els caracters de cerca dins de la llista.

.- Quan anem a posar les dates de les tasques al sistema farem servir el control
calendar de AJAX.

.- El bot6 de confirmar una acci6 d’eliminacié sera ConfirmButton ja que centra
millor I'atencié. Aquest control usa una técnica d’aspecte AJAX per aconseguir
una interface d’'usuari més agradable i senzilla. En la mateixa opcié usarem
ModalPopUp per tal d’obligar a escollir alguna de les opcions per tal de
continuar.

.-Quan la informacié a mostrar en pantalla sigui massa gran, farem servir
panells extensibles (CollapsiblePanel) per tal que l'usuari pugui anar veient la
part que més li convingui.

.- Quan introduim les dates de manera manual ( sense selecci6é de la data pel
calendari) fem us de MaskedEdit per tal d’obligar a posar-la sempre segons
format : dd/mm/aaaa

.- ValidatorCalloutExtender per tal d’ensenyar un missatge globus per indicar la
obligatorietat del camp.

.- En general, cada vegada que tinguem una taula resultat a mostrar
(GridView), podem fer servir el control UpdatePanel juntament amb el control
ScriptManager disponibles amb Microsoft ASP.NET 2.0 AJAX Extensions
Server, per tal realitzar updates parcials sobre el resultat en comptes de
refrescar tota la plana. Al mateix temps usarem ProgressUpdate per donar el
feedback a l'usuari de que s’esta treballant.
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4.6 Disseny Grafic

4.6.1 Sistema de navegacio

El programari disposa d'un sistema de navegaci6 a través de pestanyes.

> Login

Iniciar sesid| =

Yalidarian de Hsnarin

ll-lustracio 14. Sistema de navegaci6

Aquestes poden ser directes o0 bé poden estar compostes per d’altres. En cas de tenir
un submenu, aquest ja es desplegara de manera automatica. Les pestanyes canvien
de color per tal d’indicar on estem posicionats. De totes maneres, sota el dibuix de les
pestanyes, s’ha posat una estructura de mapa per tal de saber on tot moment on
estem ubicats i quines opcions del mend hem seleccionat.

L'esquema master, disposa de la data del sistema, el nom de l'usuari validat i del nom
de I'empresa de la qual surt la idea del projecte.
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4.6.2 Pantalla de Login

Primer necessitem validar-nos per tal de poder comengar a treballar. Altrament el
sistema no ens permet avancar.

Proacit Soluciones y Sistemas SL sabado, 15 de diciembre de 2007

= Lagin

Iniciar sesion

Validacion de Usuario

Mombre de
usuario:
Contrasefia:

[Crecardarmela la proxima vez.

Inicio de sesidn
o 24 NOTA: validacin de un usuario existsnte. Solo el administrador pusds
\.-/ realizar gestiones de usuarios
@] Listo & Intranet local

ll-lustracioé 15: Pantalla Login d’usuaris

La gestié d'usuaris corre a carrec de I'administrador que ve determinat en el procés
d’instal-lacié. Un cop validat dins del sistema podem donar d’alta tants usuaris com
vulguem. L’'aplicacié permet crear usuaris amb els segients rols :

e rol de Treballadors.

o Poden crear projectes, assignar usuaris al projecte i crear tasques.

o Si no estan assignats com a directors de projectes, només podran
omplir el seguiment de les Tasques d’aquells projectes on ells siguin
participants.

e rol d’Administradors :
o Poden realitzar qualsevol gestio dels anteriors.
o Realitzen tota la gesti6é d’usuaris i rols.

El login i password sén obligatoris, altrament apareixera un simbol per tal d’'indicar-
nos-ho.

Un cop l'usuari esta validat i tornem a I'opci6é actual, ens apareixera a més de I'opcié
de validar-nos, un altre marc on podrem canviar el password si aixi ho desitgem
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4.6.3 Pantalla Principal de Seguiment de Tasques

Com que normalment els usuaris entraran al sistema més sovint que I'administrador,
hem fet que la pantalla per defecte sigui aquesta.

Proacit Soluciones y Sistemas SL proacit sibado, 15 de diciembre de 2007

> Tareas

Tareas por Proyectos

Proyectn | Projecte ITA ~|

Ver Listado de Tareas

NumOrdre Descripcio Datalnici DataFi Percentatge ArxiusAssociats
Seleccionar il REcepcio de la comanda 02/12/2007 0:00:00 07/12/2007 0:00:00 0%
Seleccionar 2 Cornpra de materials 09/12/2007 0:00:00 16/12/2007 0:00:00 0%
Seleccionar 3 REcepcio de materials 06/01/2008 0:00:00 27/01/2008 0:00:00 0%
Seleccionar 4 Proves FAT 27/01,/2008 0:00:00 10/02/2008 0:00:00 0%
Seleccionar =1 Proves SAT 27/01,/2008 0:00:00 10/02/2008 0:00:00 0%
Seleccionar B certificacio projecte i emetre factura 24/02/2008 0:00:00 24/02/2008 0:00:00 0%
| Ver Listadoe de Seguimiento de Tareas
éj[.sm B - % Intranet local

ll-lustracio 16: Pantalla Tasques — Listado de Tareas

Aquest apartat és el més extens de tot I'aplicacié i per tant s’ha optat per posar una
serie d’elements (principalment en AJAX) que facilitin tant la comprensié com el
funcionament.

Com l'espai és reduit i la quantitat d'informacié pot arribar a ser molt elevada,
disposem de panells que amaguen la informacié. Per defecte el panell “Ver Listado
de Tareas” apareix desplegat mentre que “Ver Listado de Seguimiento de Tareas”
el tenim replegat. A més disposem de scroll vertical per desplagar-nos en cas d'utilitzar
més pantalla.

A nivell de funcionament podem veure com a través d’un menu desplegable podem
escollir el projecte que ens ha estat habilitat segons 'usuari. L’assignacié d’usuaris la
permet o bé I'administrador o el director de projectes assignat al projecte.

D’aquesta manera trobem inicialment el llistat de tasques que disposa el projecte. Com
a usuaris del projecte hem d’escollir una tasca a través de l'opcié “Seleccionar” i
automaticament podem veure el seguiment de les tasques a la seguent fitxa. A més
veurem la descripcié del projecte seleccionat al costat del panell: Ver Listado de
Tareas, per tal de poder amagar-lo perd continuar sabent quina tasca hem seleccionat.
A més, el text Seleccionar es posa de color vermell.
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Tareas por Proyectos 3

Proyecto | Projecte [TA 25

[Ver Listade de Tareas — Compra de materials |

| verListado de Seguimiento de Tareas | B

Fecha Inicio Fecha Final % realizado Usuario

Seleccionar compra de bombas EMICA12 10/12r2007 16/12/2007 0% proacit

Seleccionar compra de valvules 1471212007 14/12/2007 0% proacit

Descripeién Fecha Inicie  Fecha Fin % realizade

‘ H ‘ ‘ H[] % | i Crear / Modif. seguimiento i [ Eliminar seguimiento ]

v

ll-lustracio 17: Pantalla Tasques — Listado de seguimiento de Tareas

De manera analoga, quan escollim el seguiment de la tasca podem canviar-la o
eliminar-la. El motiu per no utilitzar el panell editable del mateix grid per editar o
eliminar, és per tal de personalitzar les accions que volem dur a terme. Per exemple,
podem posar els requeriments als camps que sén necessaris quan volem crear un
seguiment d’'una tasca, o bé fer aparéixer un quadre de dialeg modal quan es vol
esborrar un seguiment.

Per tal de no fer un sistema molt extens, els dos llistats que apareixen en la pantalla
(Llistat de Tasques i el de Seguiment de Tasques), estan paginats. Cada plana conté
un maxim de 6 linies.

Cap opci6 té confirmacié de I'accio ja que no implica cap “accident greu”. Només en
cas d’eliminacié fem apareixer una finestra modal per confirmar, com la seglent :

Esta seguro de eliminar =l
seguimiento de |la Tareay

[OK][ Cancelar ]

ll-lustracio 18: Pantalla Tasques — Confirmacio eliminacio
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Els camps Descripcid, Data Inici i Data Final son obligatoris per tal de continuar. En
cas de tenir un 0 més camps requerits buits, apareixera un missatge com el segient :

| Ver Listado de Seguimiento de Tareas

Lists de seguimiento de Tareas

Mo existe ningun seguimiento para la tarea seleccionada

Descripoian

Fecha Inicio  Fecha Fin % realizado
3 .
# Campo Descripcion Crear seguim
! requerido para
* * continuar la accion.

| Lista

ll-lustracio 19: Pantalla Tasques — Camp requerit
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4.6.4 Pantalla Creacio de Projectes

L’'usuari amb rol Treballador pot crear projectes i posar-se com a director de projectes.
Aquest pas es permet per tal que es puguin generar nous projectes sense intervencio
de l'administrador. Sigui com sigui, I'administrador sempre podra veure tots els
projectes que s’estan duent a terme en el programari.

Es reserva més espai per si es sobredimensiona I'aplicacié i es vol fer quelcom més.

Proacit Scluciones y Sistemas SL sdbado, 3 de noviembre de 2007

> Proyectos = Crear Nuevo Proyecto

Creacion de Proyectos

Mugvo Proyecto

Nombre Usuario Director MNam.Proyecto Descripcién

Projecte [TA david 74310045 Planta de Biotanol Burgos

ll-lustracié 20: Pantalla Creaci6é de Projectes

De forma analoga a les anteriors, no es disposa de cap confirmacié de les accions
malgrat sempre es controlen els camps requerits. En aquest cas es requereixen els
camps “Nombre” i “Usuario Director” ja que formen parts indispensables de la
definicié del projecte.
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4.6.5 Pantalla Edicio de Projectes

Un cop hem creat el projecte ens apareix directament la pantalla “Edicicion de
Proyectos”. Aquesta mateixa pantalla és accessible des de I'opcié6 d'edicié de
projectes situada en la pantalla de “Listado de Proyectos” que veurem en un altre
punt.

Aquesta modificacié no tan sols serveix per poder canviar els parametres definits en la
creacid de projectes, sind que també podem fer assignacions d’usuaris amb el rol de
Treballador al projecte.

Només els treballadors que apareixen en la llista de “Usuarios Permitidos” podran

veure i treballar en el projecte. Tal i com ja hem comentat en punts anteriors,
I'administrador/s sempre hi és per defecte malgrat no apareix mai en aquesta llista.

Edicion de Proyectos

Proyectos

Nombre Usuario Director Nim.Proyecto Descripcidn
Projecte [TA jordi ~ | |74310045 Planta de Biotanol Burgos Guardar Proyecto

Asignacion

Usuarios del sisterna Usuarios permitidos

dawnd
o

ll-lustracio 21: Pantalla Edicié de Projectes
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4.6.6 Pantalla Llistat de Projectes

L’opcié del menu “Listado de Proyectos” mostra una paginacié de 15 elements per
plana amb la informaci6 dels projectes creats amb els seus atributs on l'usuari actual
figura com a director de projecte.

Proacit Soluciones y Sistemas SL proacit sibado, 15 de diciembre de 2007

Informes Usuarias

= Proyectos = Listado de Proyectas

Listado de Proyectos

Proyectos

Nombre
Proyecto

Fecha Director de Editar

s Eliminar
creacion Proyectos Proyecto

Descripcion Creador NumProjecte

Planta hiotanol

39 Projecte ITA Burgos

proacit 7431021 01/01/1783 proacit Editar x

| Crear nuevo proyecto ... |

&] Lista & Intranet local

ll-lustracio 22: Pantalla Llistat de Projectes

A més de poder eliminar o editar el projecte, podem crear un nou projecte (ens porta a
la plana de “Creacién de Proyectos”) :

Editar Eliminar

Proyecto

Editar X

A

Eliminem el projecte sense confirmacié.

Tornem a la pantalla de “Edicién de Proyectos”.

jeolet_memoria.doc .j U 0 c



Memoria del Projecte Data: 09/01/2008

Jordi Colet Vernet

Treball Fi de Carrera .NET : Planificador de Tasques Pagina: 44 de51

4.6.7 Pantalla Gestio de Tasques

L’opcié del menu “Gestion de Tareas” mostra una paginacio de 15 elements per plana
amb la informaci6é dels projectes creats amb els seus atributs sempre i quan l'usuari
actual estigui declarat com a director de projecte.

Proacit Soluciones y Sistemas SL proacit

P ——
Tareas Informes Usuarios

= Proyectos > Gestion de Tareas

Gestion de Tareas

Proyecta | Projecte ITA ~

Orden Descripcidn Fecha Inicio Fecha Fin % realizado

7 seguiment de cobrament 24/01/2008 | (24012008 | [0 %

Descripcion Num. Orden Fecha Inicio Fecha Final % realizado

Editar Elirninar Recepeoio de la cormmanda 1 0z/12/2007 07/12/2007 0 %

Editar Elirninar Compra de materials =4 0941272007 16/12/2007 0 %

Editar Elirninar Recepcio de materials 3 06/01/2008 27/01/2005 0 %

Editar Eliminar Proves FAT 4 27/01/2008 10/02/2008 0 %%

Editar Elimninar Proves SAT 5 27/01/2008 10/02/2008 0 %%

Editar Elirninar certificacio projecte | emetre factura B 24/02/2008 24/02/2005 0 %

&) Listo

ll-lustracio 23: Pantalla Gestié de Tasques
Per tal de crear una tasca tan sols ens cal omplir els camps corresponents:

Orden: Serveix per tal d’estipular un ordre en concret per poder ser ordenat
després com a criteri.

Descripcion: Equival al nom. Es la descripcié del que fa la tasca.
Exemple :
S’ha de comprar material o Revisar els requeriments técnics o

Recepcié de comanda.

En general ha d'ajudar a l'usuari-treballador com a pauta de les
diferents parts que componen el projecte.

Fecha Inicio / Fecha Fin: Per tal d’acotar temporalment la tasca podem
utilitzar aquest camp per indicar les dates en que s’ha de controlar la tasca.
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Malgrat es puguin escriure les dates en format dd/mm/aaaa, quan ens posem
damunt, ens apareix un calendari com el seglent per tal de facilitar la

introduccio.

Fecha Inicio  Fecha Fin % realizado

041272007 | 0% || Crear Tarea
1 December, 2007 3

0 Mo Tu We Th Fr Sa
25 028 27 28 29 30 1
2 3 4 5 o] 7 a
|
b 9 10 11 12 13 14 15
1 0 %
16 17 18 19 20 21 22
o
23 24 25 26 27 28 29 o
Y

1 30 31 1 2 3 4 &
o

o

o

How: December 15, 2007

11
[ I e I s N o N e |

J2/z2003 24/02/2008

En cas de Fecha Fin, apareix el calendari en color vermell per tal de ser
conscient que estem posant la data de finalitzacié de la tasca.

Les dates no es controlen, per la qual cosa es poden posar sense cap
implicacié en el comportament del programa.

% Realizado: Percentatge inicial realitzat. Majorment aquest camp sempre
valdra 0, pero potser que la tasca en el moment de crear-la ja tingui una part
realitzada

En referéncia a la modificacié d’'una tasca creada, disposem de les opcions d’editar i
d’eliminar (sense confirmacié). La modificacio es realitza sobre el mateix llistat tenint la
possibilitat de cancel-la-ho si es desitja.

Descripcion Num. Orden Fecha Inicio Fecha Final %% realizado
Editar Eliminar Recepcio de la comanda 1 02/12/2007 07/12/2007 0 %
Editar Eliminar Compra de materials z 09/12/2007 16/12/2007 0 %
_Recepcio de materials -3 IDBM1QDDB 0:00:00 IQ?'IDMQDDB 0:00:00 ID o I
Editar Eliminar Proves FAT 4 274012008 10/02/2008 0 %
Editar Eliminar Froves SAT 5] 274012008 10/02/2008 0 %
Editar Eliminar cerfificacio projecte i emetre 5 24/02/2008 24/02/2008 0%

factura
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4.6.8 Pantalla Usuaris

L'opcié del menu “Usuarios” permet crear usuaris sota el rol de “Trabajador” o
“Administrador” al mateix temps que podem eliminar-los.

Cal remarcar que quan esborrem un usuari estem eliminant en cascada la seva
preseéncia en totes les taules. Aixd vol dir que s’esborren les tasques, seguiment de
tasques o altres participacions que tingui en el programa.

* (En millors versions s’ha de fer una interficie en la qual es tinguin en compte
aquestes caracteristiques i no les permeti si té tasques associades)

De moment es permet ja que tan sols el/s administrador/s poden fer aquest tipus
d’accions i per tant corre sota la seva responsabilitat.

Proacit Soluciones y Sistemas SL proacit

Login Proyectos areas Informes Usuarios Acerca de ..

= Usuarics

Gestion de Usuarios

Creacién de Usuarios

Declarar nuevos Usuarios

Mombre de Usuario

’ B T Nombre Ultimo

Password: | | Ueario Correo St
Confirmar Password: Eliminar jordi lo@pa.com 15/12/2007
T Eliminar pl lo@we.com 23/12f2007

E-mail: |

= Eliminar pg lo@we.com 23/12/2007
Pregunta de Segurldad: Eliminar proacit koko@jo.com 23/12/2007
Respuesta de Seguridad : | | Eliminar tfc jo@keko.com 03/11/2007
Eliminar w lo@we.com 23/12/2007

Roles : | administrador

Crear Usuario

ll-lustracio 24: Pantalla Gesti6 d’Usuaris

La llista d’'usuaris és pagina cada 10 usuaris.
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4.6.9 Pantalla Acerca De

L’opcié del menu “Acerca De” tan sols conté una imatge de I'anagrama de PROACIT
Soluciones y Sistemas SL.

Proacit Soluciones y Sistemas SL proacit .

Proyectos Tareas

> Acerca de ..

reacit

AUTOMATIZACION INDUSTRIAL V¥
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

ll-lustracio 25: Pantalla Acerca de
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5 Conclusions

Un projecte d’aquest tipus, suposa recopilar tots els conceptes i coneixements que es
realitzen durant aquests estudis universitaris i plasmar-los d’'una forma eficient en la
realitzacié d’un treball. Per altra banda, I'estudi d’'una nova tecnologia com el .NET,
suposa un estimul per relacionar aquests coneixements obtinguts, amb aquest nou
entorn de desenvolupament de software, on es permet un rapid desenvolupament
d’aplicacions i un facil accés a la informaci6 des de qualsevol dispositiu.

En aquest projecte s’han realitzat un conjunt de tasques d’analisi, disseny i
implementacid, que es van planificar des d’un inici per tal d’assolir els objectius fixats.
Aix0 ha motivat el tenir que familiaritzar-se amb un nou entorn de treball com és el
Visual Studio i amb un nou llenguatge de programacié com és el VB.NET.

Malgrat que la part de programacié ha quedat una mica incompleta, el conjunt del
treball realitzat de cerca d’informacio i d’estudi m’ha ajudat a entendre molts dels nous
conceptes i termes utilitzats en aquesta nova plataforma de Microsoft.

Uns dels inconvenients trobats alhora de realitzar la part de programacio, és que
aquesta és la meva primera plana web. Vaig voler donar-li un doble objectiu al projecte
i aprendre a fer planes web. Potser m’hagués resultat més facil fer un programari
WinForm. He estat moltes hores a aprendre que hi ha una plana master, el menu de
navegacio, el llenguatge ASP.NET, scripts, accions, panells, frames, AJAX, etc pero
sobretot el més dificil és saber perqué les coses en disseny sén d’'una manera i en
execucié en sén d’'una altra.

El fet de fer un entorn web m’ha impedit dedicar-me a fer altre tipus de
desenvolupaments com ara informes, estadistiques, etc. La implementaci6 real sén 7
setmanes dedicant-t'hi el maxim d'hores possibles de I'ambit professional. A més, és
bastant més enfarfegds si viatges per feina i a sobre ho combines amb un altre
assignatura.
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6 Linies de desenvolupament futures

El programa te les bases per créixer i permet de continuar desenvolupant noves
funcionalitats. Del proposit inicial fins a la implementacié real en aquests moments hi
ha hagut coses que s’han canviat o simplement no s’han implementat principalment
per manca de temps. Per tant, com a linies de desenvolupament futures podriem :

e Gravar totes les accions del seguiment de les tasques per tal de complir amb la
normativa CFR 21 Part 11 en materia de menjar i salut publica en la qual tota
informacié ha de tenir una tracabilitat per tal de garantir la no alteracié de la
informaci6 introduida.

e Ferinformes per projectes o podem veure per cada una de les tasques, tots els

seus seguiments.

Confirmar totes les accions mitjancant JavaScript.

Possibilitar I'ordenament de les taules per tots els seus camps.

Posar més tractament d'errors.

Posar més camps a les Tasques i al Seguiment de Tasques com per exemple

arxius associats.

Posar icona indicant la importancia de la tasca.

Millora del marc principal, Us de la tecnologia FLASH o altres .

DIns un mateix projecte fer separacions d’accés a tasques en funcio d’usuaris.

jeolet_memoria.doc o I U 0 c



Memoria del Projecte Data: 09/01/2008

Jordi Colet Vernet

Treball Fi de Carrera .NET : Planificador de Tasques Pagina: 50 de51

7 Glossari

.NET: La plataforma .NET és una capa de software intermedi que es col-loca entre les
aplicacions i el sistema operatiu. La seva finalitat és simplificar el desenvolupament de
nou software aportant tots els serveis necessaris per fer-ho.

ASP.NET: Serveis que faciliten la creacié d’aplicacions i serveis Web. La darrera
versié és la 2.0 que incorpora pagines mestres, controls per a la navegacio, registre i
manteniment de la sessié entre d’altres.

Framework: (Marc de treball). Es una estructura de suport definida en la qual un altre
projecte de software pot ser organitzat i desenvolupat. Tipicament un framework pot
incloure suport de programes, llibreries i un llenguatge de guions entre d’altres
programaris per ajudar a desenvolupar i unir els diferents components d’un projecte.

lIS: Internet Information Server. (Servidor d’informacié d’Internet). IIS és un servidor
Web. Aix0 és una série de serveis pels ordinadors que funcionen amb Windows.
Aquests serveis converteixen un ordinador en un servidor d’Internet permetent a
aquests ordinadors publicar pagines Web tant local com remotament.

Model ER: Entity-relationship model (Model entitat-relacié). Model que permet
representar el disseny conceptual d’'una base de dades independentment del sistema
gestor de base de dades que s'utilitzi i sense tenir en compte cap questio tecnologica.
SQL: Structured Query Language (Llenguatge de consulta estructurat). Es un
llenguatge d’accés a base de dades relacionals que permet especificar diversos tipus
d’operacions sobre les

mateixes.

MVC: patr6 de disseny de software que separa el disseny en 3 capes.

RIA: tecnologies que proveeixen de capacitats multimedia i eficiencia a la Web.

WEB 2.0.: tendéncia de desenvolupament de software que fomenta la participacio.

URL.: localitzador d’'un recurs.
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