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Resum

Aquest projecte esta relacionat amb |'area de enginyeria del programari que és la disciplina o
area de la informatica que ofereix meétodes i técniques per a desenvolupar i mantenir
un programari de qualitat. La creacié del programari és un procés intrinsecament creatiu,
I'enginyeria de programari pretén sistematitzar aquest procés amb la finalitat d'acotar el risc
del fracas en la consecucio de I'objectiu creatiu i ho fa per mitja de diverses técniques que
s'han demostrat adequades a partir de I'experiéncia prévia. Aquesta enginyeria tracta amb
arees molt diverses de la informatica i de les ciéncies de la computacid, com ara la construccio
de compiladors i els sistemes operatius; utilitza totes les fases del cicle de vida del
desenvolupament de qualsevol tipus de sistemes d'informacid i és aplicable a infinitat d'arees:
negocis, investigacio cientifica, medicina, logistica, banca, control

del transit, meteorologia, dret, Internet...

En aquest cas, el projecte esta centrat en el programa més extens de Planificacié de Recursos
Empresarials o ERP (de I'anglés Enterprise Resource Planning) de Microsoft, aquests integren
(o pretenen integrar) totes les dades i processos d'una organitzacié en un sistema unificat.
Aquest sistema utilitza multiples components de programari i maquinari per aconseguir la
integracié. Un component clau de la majoria de ERP és |'Us d'una base de dades Unica per

emmagatzemar la informacié dels diferents moduls del sistema.

En aquest projecte he descrit el procés que he realitzat per a implementar la funcionalitat de

la comptabilitat electronica, requisit recent i actual a les empreses situades a Ameérica.
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5. Cos de la memoria

5.1 Capitol 1: Descripcié del TFC

5.1.1 Introduccio

Aquest projecte esta basat en la creacié d’una modificacié actual dins del producte estrella

ERP de Microsoft anomenat Dynamics AX.

Dynamics AX es va desenvolupar originalment com una col-laboracié entre IBM i Damgaard
sota el nom de IBM que retorna tots els drets sobre el producte a Damgaard Data poc després
del llancament de la versié 1.5 de Axapta.

Damgaard Data amb tots els drets sobre Axapta es va fusionar amb Navision Software A/ S
en 2000 i van formar NavisionDamgaard, més tard anomenat Navision A / S. Finalment
Microsoft va adquirir Navision A / S al juliol de 2002. Obtenint aixi els drets sobre el

programari.

Al setembre de 2011 , Microsoft va llangar la versié AX 2012 que es va distribuir en més de

30 paisos i 25 idiomes.

Els programes ERP apareixen degut a la necessitat empresarial de gestionar els seus recursos
d'una manera eficient i competitiva que permeti el creixement comercial del negoci de
I'empresa. Per tal de desenvolupar correctament un programa d’aquest tipus o tant sols una
funcié que el complementi cal tenir en compte aquesta premissa inicial i sempre intentar no

deixar aquestes com a tant sols funcionals sin6 també optims.

5.1.2 Objectius del TFC

L'objectiu del TFC és instruir al lector sobre com tractar les competéncies basiques comercials
i ajudar a establir una base per a la generacié d’un programari o modificacié d’aquest capag
de gestionar elements (en el cas dels ERP, la administracié de recursos d’'una companyia) a

través d’un exemple d’una modificacié actual que he realitzat personalment.

Per a assolir aquest objectiu, és necessari analitzar tots els components principals de les

funcions que permeten complir les necessitats d’empresa. En aquest treball exposo una forma
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adaptable segons el programa, no només el de Microsoft, en el que es poden classificar

aquestes funcions.

També hi ha aspectes que fan els ERP molt necessaris en el mercat competent actual, tot i
no semblin importants en el moment de desenvolupar, si els tenim presents podem centrar

les nostres modificacions per tal de no afectar el rendiment original.

He dividit aquests aspectes en les seccions principals del primer modul de contingut del treball
en els seglients:
o Entendre la necessitat de la informatitzacié a nivell comercial.

e Gestié de recursos

¢ Fiabilitat

e Optimitzacio

e Accessibilitat

e Competitivitat a nivell comercial

e Integracio6 de l'organitzacié

e Internacionalitzacié de dades
o0 Entendre aspectes estructurals per tal d’aplicar-hi enginyeria del programari.
o Entendre quin impacte provoca la informatitzacié a nivell empresarial
o Visualitzar correctament avantatges i inconvenients entorn I’Us d'un ERP

e Programari tancat

¢ Plataforma Unica

5.1.3 Enfocament i métode

Estem a la era de la informacié on un dels problemes n’és la sobre-informacid, per tal de
gestionar aquest volum de dades d'una forma ordenada és necessari una informatitzacio

d'aquesta.

Un dels principals problemes en moltes empreses és la necessitat de multiples aplicacions per
tal de realitzar els procediments que necessiten com a tals, des de programes comptables
fins als de gestié de magatzem. Aquest és un dels principals aspectes que genera molta
comercialitzacié per part d'un client que vol centralitzar el programari i aqui entra en joc el
ERP.

Com a desenvolupadors veureu sovint que molts clients us demanaran de “copiar”
funcionalitat de programes terciaris ja que els trobaven utils per a realitzar certes tasques,

un consell per aquests casos és preguntar a I’'usuari quins elements entren al programa.
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Per a una modificacié d’un ERP, cal tenir en compte i seguir varies fases per tal que aquesta
complementacié segueixi les pautes del original o del actual en el client.

Analisi:

Aquesta fase es pot considerar universal en el mén de la informatica, el desenvolupador
necessita entendre com esta fet i el funcionament d el procés sencer i el flux de treball que

el conté, aixi evites trencar aquest i també és un requisit per a la optimitzacié posterior.
Prototipatge:

Un cop entes el procés i la seva situacidé en el flux de treball ja som capagos de generar una
primera versié de la modificacié anomenada prototip, aquest ens sera (til per a la execucid
de les proves i obtenir comentaris si disposem d’un consultor per a detalls o funcionalitats

extres que podrien facilitar o ajudar I'usuari desti.
Implementacio:

Una vegada ja tenim el nostre prototip final comprovat i completament funcional es procedeix

a la implementacid en el servidor del ERP del client.
Feedback:

Per a finalitzar tot el procés d'implementacid, és molt recomanable contactar amb l'usuari
final i preguntar si tot funciona correctament o si I'ajudaria alguna funcié que no hi és, un cas
ocorrent és quan l'usuari descobreix passat cert temps elements que es podrien millorar
considerablement les seves tasques. Un exemple real és la gestio de documents segons la
impressora (el client vol imprimir les factures a una impressora i les ordres de venta a una

altra).

Un bon consell per als desenvolupadors seria guardar de forma ordenada totes les
modificacions que se us demana, aquests detalls son els que marquen molta diferéncia en la
opinid del client i per tant la consideracié que us tenen en el vostre treball i tal com diu el

refrany catala, el coneixement no ocupa lloc.
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5.1.4 Planificacio del projecte

Per a la realitzacié del projecte, he planificat les etapes en funcié de les PAC assignades a

I'assignatura i assignat els temps mitjancant I's d’un diagrama de Gantt

2016
I
Nem | Inici | Finalitzacié||f3hrer lmaru; Iaal:;ril Imaig Ijl.,u'u\)-' |juliu:ul
v Elaboracié del pla de treball 25/02/2016  08/03/2016 [
' Descripcié del projecte 25/02/26  26/02/2018 0
' Redaccié del pla de treball 29/02/2016  08/03/2016 =
' Entrega del pla de treball 09/03/2016  D9/03/2016 l
' Recollida de requeriments 10032016 14/08/2016 W]
' Elaboracié analisi 14/03/2016  12/04/2016 [I—
@ Redaccid del document d'analisi 13042008 13/0d4/206 |
o Elahoracié disseny 13/04/2016  17/05/2016 ]
o Entrega disseny 18/05/2016  18/05/2016 |
o Redaccié de la meméria completa  19/05/2016  17/06/2016 /]
@ Entrega de la memdria final 20/06/218  20/06/2016 [

5.1.5 Breu descripcio dels capitols

Tot i que l'objectiu del TFC és ajudar a assolir el coneixement per a la realitzacié correcte
d’una modificacié en un ERP, no faig referéncia als llenguatges que es poden utilitzar ni a una
forma Unica i correcte per a realitzar aquestes ja que existeixen infinites maneres de crear-
les, en el document es descriuen les eines emprades al programa de Microsoft i com generar
les mateixes per a qualsevol programa. També remarco com a important entendre el context

en el que es fan les modificacions per a causar el menor impacte al programa principal.

D’aqui la importancia de seguir la metodologia exposada anteriorment i també la informacié

inclosa dels seglients capitols:
Capitol 2: Informatitzacié a nivell comercial

Entendre la necessitat d’'informatitzar els recursos d’una organitzacié entorn els beneficis que

s’obtenen i com estan estructurats en el programa ERP de Microsoft.
Capitol 3: Administracié empresarial

En aquest capitol exposo quines son les técniques d’administraci6 empresarial actuals i com
els ERP sén capagos de gestionar la informacié mitjangant informes exemplificats per a una

facil comprensio.
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Capitol 4: Estructura

Explicacio de tots els requisits tant en maquinari com en programari per tal que el servidor
pugui cérrer el programa Dynamics AX sense problemes i amb una petita pauta a seguir per

a determinar la poténcia i capacitat necessaries.
Capitol 5: Avantatges i inconvenients d'un ERP

Tal i com el seu titol indica, en aquest capitol s’exposa una petita classificacié dels avantatges

i inconvenients descrits al llarg de tots els moduls.
Capitol 6: Exemple de desenvolupament

En aquest capitol més valorat segueixo les pautes per a la realitzacié d’'una modificacié actual

en el programa, la comptabilitat electronica.
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5.2 Capitol 2: Informatitzacio a nivell comercial

5.2.1 Gestio de recursos

Degut a les magnituds actuals en la quantitat de recursos que es capag de gestionar una
empresa, com es menciona anteriorment, una informatitzacié pot resultar molt util sin6

necessaria per a una correcta utilitzacio i supervisié d’aquests.

Les grans organitzacions necessiten un procés de gestidé dels recursos corporativa fiable.
Aquest ve definit en els estudis d'organitzacié, per definicié gestié de recursos és el
desenvolupament eficient i eficag dels recursos d'una entitat quan es necessiten. Tals
recursos poden incloure recursos financers, inventari, habilitats, recursos humans,

produccio i/o tecnologia de la informacié.

En el ERP de Microsoft seguint aquesta classificaci6 podem organitzar els moduls principals
de la seglient manera (cal recordar que aquest model hauria de poder completar-se amb
qualsevol ERP i és molt recomanable abans de comengar a plantejar qualsevol tipus de

desenvolupament relacionat on es desconegui el context en el que esta ubicat).

Financers

En aquest modul es gestionen tots els tramits relacionats amb la comptabilitat de I'empresa,
és un dels més importants i més vigilats per els usuaris, per tant, si heu de desenvolupar en
aquest modul i depenent de la magnitud de la modificacid, seria molt recomanable comptar

amb un consultor centrat en aquesta area.

Es divideix en els apartats:
Comptes per cobrar
Comptes per pagar
Comptabilitat general
Gestid pressupostaria

Administracié de transport
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Inventari

Probablement el més dens del programa degut a la quantitat de processos que es pot realitzar
en els articles d’'una empresa especialment si en aquesta produeixen aquests articles i per
tant es necessita gestionar les matéries primes. Sempre és aconsellable comptar amb un
consultor, perdo com aquest és un modul senzill (amb molts processos) es pot assolir amb

proves.

Es divideix en els apartats:
Gestio de productes
Administracié d’inventari

Gestidé de magatzems

Comerg
Consisteix en la obtencié de noves vies de mercat i en el seguiment de les ventes i la gestid

de feedback als clients.

Es divideix en els apartats:

Ventes i marqueting

Recursos humans

Consisteix en la gestio dels recursos que no son inventariables.

Es divideix en els apartats:
Recursos humans

Compliment i controls interns

Produccioé
Gestio de tota la produccié, des de consums de matéries primes fins a I'administracié del

producte acabat. Aquest va emparellat amb el modul financer.
Es divideix en els apartats:

Control de produccio

Planificacio mestre
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5.2.2 Fiabilitat

Entenen per definicié de fiabilitat com a la mesura de la confianca que es pot tenir en el
funcionament correcte d'un sistema o element que el compon, un sistema informatic és molt
més fiable que qualsevol treballador on sempre esta en joc el factor huma, si a aquest fet li
sumem la quantitat enorme de dades que s’ha de gestionar, el primer resulta el millor

candidat.

Tot i que cal remarcar les necessitats d'una correcta supervisiéo conforme les dades inserides
al sistema siguin coherents i un manteniment periodic, un programa electronic no comet

errors i per tant és el pilar i base fonamental de tota la informacié que gestiona I'empresa.

5.2.3 Optimitzacié

La qualitat d’'un ERP es pot determinar segons la optimitzacioé dels seus processos en tots els
procediments de gestio dels recursos. Aquest és un dels apartats més variables dins d’'un ERP

ja que moltes companyies fan servir algorismes diferents en els procediments esmentats.

Actualment el ERP de Microsoft ja conté processos molt optimitzat després de més de 10 anys
de correccions i per tant molt recomanable un seguiment de la seva estructura i funcionament

per a qualsevol modificacio.

5.2.4 Accessibilitat

L'accessibilitat és el grau en el qual les persones poden utilitzar un objecte, visitar un lloc o

accedir a un servei, independentment de les seves capacitats técniques, psiquiques o fisiques.

Es molt important per a un ERP (en aquest cas internacional) oferir un grau elevat de
accessibilitat per facilitar als usuaris les tasques que han de realitzar, és molt més rapid

aprendre’s una funcionalitat a través d’un icona o un boté amb un color diferent.

En el cas de Dynamics, es fa servir un ampli rang d’elements que ajuden a simplificar la
interficie com colors, botons, imatges i descripcions. Gracies a la varietat que ofereix la
interficie de desenvolupador, es poden realitzar modificacions amb un alt nivell

d’accessibilitat.
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5.2.5 Competitivitat a nivell comercial

Les empreses que disposen d’un programa de gestid de recursos obtenen un avantatge

considerable envers aquelles que ho segueixen fent manualment o amb multiples aplicacions.

L'avantatge principal d'un ERP envers els entorns anteriors és el temps de resposta, un
exemple d’aquest és que permet als usuaris veure |'estat en temps real de les operacions
realitzades anteriorment a les seves tasques i notificar-ho al responsable. Concretament al
cas de multiples aplicacions cal considerar el temps que es perd comparant les dades entre
elles. També conté altres avantatges com minimitzar les pérdues degut a matéries primes

excedents i poder generar una planificaci6 mestre d'aquests.

Com a desenvolupadors no heu de perdre mai I'objectiu que es desitja i és recomanable posar
tants indicadors com permeti el context, és a dir, si se us demana un formulari per gestionar
moviments de inventari des de produccié fins a la sortida del transport és molt Gtil posar
indicadors conforme quantes caixes hi caven en un transport, aixi 'usuari és capag de
gestionar aquest moviment ajustant-se a les necessitats del moment i mantenim un minim

d‘impacte al programa degut a les modificacions.

5.2.6 Integracié de I'organitzacio

Entenent integracié de l'organitzacido com als beneficis que aporta una totalitzacié de dades,
és a dir, una empresa que només utilitzi el ERP fa possible modificacions com la mencionada
anteriorment (el cas de les caixes) pero les possibilitats son infinites si disposes de tota la

informacio.

Si estudieu bé el cas abans de comengar el desenvolupament, en molts casos ja existeix la
funcionalitat i tant sols es tracta de col-locar una drecera a processos ja existents i aixi evitem

trencar qualsevol flux de treball i mantenim els mateixos passos que aquest ja té establerts.

En molts casos m’he trobat amb clients que necessiten realitzar una migracié de dades, pot

ser un molt bon exemple per iniciar-se en la programacio.
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Gracies a la alta capacitat multi-lingiistica, el ERP de Microsoft resulta una eina molt practica

per a companyies estrangeres com internacionals amb seus a altres paisos, en el darrer cas

un dels punts forts és que permet una gestid multi empresarial on es poden visualitzar i

comparar entre elles.

Arabic (Saudi Arabia)
English (US)

Italian (Switzerland)
Czech (Czech Republic)
Estonian (Estonia)
Japanese (Japan)
Danish (Denmark)
Finnish (Finland)
Latvian (Latvia)
Spanish (Spain)
English (Singapore)
Hungarian (Hungary)
Swedish (Sweden)
English (South Africa)

Dutch (Belgium)
French (Belgium)
Lithuanian (Lithuania)
Dutch (Netherlands)
French (Canada)
Spanish (Mexico)
English (Australia)
French (France)
Norwegian Bokmal (Norway)
English (Canada)
French (Switzerland)
Polish (Poland)
English (India)
Turkish (Turkey)

German (Austria)
Portuguese (Brazil)
English (Malaysia)
German (Germany)
Russian (Russia)
English (Ireland)
German (Switzerland)
Simplified Chinese (China)
English (New Zealand)
Hebrew (Israel)
Icelandic (Iceland)
Thai (Thailand)
English (UK)

Italian (Italy)
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5.3 Capitol 3: Administracio empresarial

Partint de l'objectiu del ERP, I'administracié ha de ser capac¢ de poder visualitzar |'estat
totalitari de la seva empresa. Tot i que tenim les dades informatitzades i en funcié de la mida
de I'empresa, la quantitat de tramits que genera excedeixen la capacitat de I'administrador

per revisar-les.

Per tal de no desbordar els gerents és necessari un replantejament en la visualitzacié de la
informacid, actualment es fan servir estratégies sobre I'enfocament de les dades i aixi fer-les

assequibles per a una correcte organitzacié en un temps minim.

5.3.1 Intel-ligencia corporativa

Es denomina intel-ligéncia empresarial, intel-ligéncia de negocis o BI (de l'anglés business
intelligence ) , al conjunt d'estratégies i aspectes rellevants enfocats a I'administracié i creacid
de coneixement sobre el medi, a través de I'analisi de les dades existents en una organitzacio
o0 empresa, és a dir, es refereix a I'enfocament que tenim de les dades quan ho visualitzem,
també podem utilitzar indicadors per ajudar a la geréncia a veure el moment adequat per a
prendre una decisié per evitar possibles incidéncies gracies a qué ens facilita una pauta en

d'esdeveniments futurs.

5.3.2 Informes

Una manera per utilitzar el BI és mitjangant informes. Aquests sén el producte final que veu
I'usuari i molt sovint ja estan especificats segons els seus requisits. Tot i aixi, si coneixem el

flux de treball que representa l'informe podem presentar alternatives interessants.

A continuacio adjunto imatges d’informes que he generat de les arees principals d'una

empresa usuaria de Dynamics AX com a una petita mostra del que es pot aconseguir.
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Comparativo de clantidad anual producida por cliente

Enero - Marzo

Cuenta Nombre 2012 2013 2014 2015 2016
Co1 56,836 324 573 419,465 237,359 493122
coz 417,833 474,957 267,068 266,587 185,769
Co5 0
co7 0
co3 0 3,935 385
co4 37,513 7,934 59,913
Cco6 0
co9 0
C10 4,000
C15 2,613
c14 1,344
TOTAL 484,669 799,530 724,046 519,815 743,146
% Porcentaje comparativo de ventas 53.33 -1.05 2.64 42.96

He eliminat els noms dels clients pero les dades son d’un usuari real i actualment amb el

Dynamics AX.

A un nivell molt general, aquest informe ens permet avaluar |'estat actual de la produccid

d’articles que s’han venut i els clients que els ha comprat en funcié d’'uns parametres concrets

establerts per l'usuari.

4 Opciones

Desde mes: W

Hasta rmes: hdarzio )

Cadigo de cliente: W
Tela:

Prenda:

Tinta: ]

Estarnpado:

FAaquila:

TRIMS:
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Fent servir els mateixos parametres i aixi reutilitzant molta part del codi, es poden generar

alternatives que l'usuari no pensava en un principi i segueixen el mateix flux de treball que

el demanat com el comparatiu de facturacié anual per client o el historic de ventes

Comparativo de facturacion anual por cliente
Enero - Marzo

Cuenta Homhre 2012 2013 2014 2015 2016
o1 241 45128 1024704358 131616851 §1450562 1,169355.14
coz2 1,287 25295 1,318.183.71 856 511.72 859,334.77 27142952
cos 0.00
cay 0.00
co3 0.00 14 91485 974.05
cog 127 54320 25191 .45 180 26356
Co6 0.00
coa 0.00
c10 21 40000
C15 1319565
C14 B 24576
TOTAL 152901423  2,342,886.09  27300,524.43  1,733,31669  1,941,66.63
Y Porcentaje comparativo de ventas 26.98 A7A3 -15.61 11.68
Histérico de ventas
Histdrico de ventas (Cantidades) 2016
EHE FEB MAR ABR MAY JUH JuL AGO SEP oCcT HOV Dic Total
i 111564 714 iy 2 BSESE i o i o o o 00 p
Hiat ®751 W 62:251 FG ngsE i il i il i il =T
i E] i il i il i il i il i il ES
nIE 19515 16532 B1a4 Tasa 2154 i o i o o o 194,270
o o o o o o o o o o o o [
o o o o o o o o o o o o o
i o i o i o i o i o o o [
i o i xIE i o i o i o o ] EEL
i o i o i o i o i o o o i
i il 1344 il 1357 il i il i il o il 3z
i 2613 i 24m i o i o i o i o 5013
ToTaL| BT A 229861 Pt 121,158 [} o [} o ] o 1ze7E
Histdrico de ventas (Facturacion) 2016
EHE FEB MAR ABR MaY JUH JuL AGO SEP oCcT HOW (1]1 Total
620,20 21 B 25 12942 TS 22781 i o i o o ol  1Ems
1316 55 32 m 171,453 214240 a1 o o o o o o[ 1mEAr
o E o o o o o o o o o o aih
=i GaF 21522 212,405 7,169 & am i o i o o o 547 760
i o i o i o i o i o o o [
i o i o i o i o i o o o i
i il i il i il i il i il o il i
i o i 161513 i o i o i o i o 161513
i o i o i o i o i o o o o
o o 5245 o 9250 o o o o o o o 1558
i 13,155 i g4m i o i o i o i o 21506
TOTAL B0 5,153 G180 ] =550 i g o 0 o 0 [ T
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Grafico del historico de ventas 2016
1000000 —— Facturacion
800000 L Cantidad
= -
600000 —u
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200000
0
Falwarg A Junia Agask Ochra Diclamira
Higtdrico de ventas anuales
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Importe Cantidad Importe Cantidad Importe <Cantidad Importe Cantidad Importe Cantidad Importe Cantidad
i il 130706 12340 LISETTH 1,172 LETREE 1,485 500 LELE 13630 13RS £00,5
i il (RN 1] 1500 5030 1778771 SO 146 1,718,198 BT |G 1043 6T I|/ATL
i o o o i i ] 1,45 NIT 8345 E =
i il il il i i ITal WEL2 == K8 26T 4776 19430
i il il il 20 25456 i i i il il il
i il il il i i 12,164 20 i il il il
i il il il IEA2 2as2 i i i il il il
il il il il il il il i (=12 amm 151573 BT
i il il il i i i i 21.4m [¥i:s] il il
i il il il i i i i i il 1553 ER0
i il il il i i i i i il 2156 =013
i il EEMTE 2,124 920 3T 318,104 i REE 2w,452 BATITE 2990300 Imes12 1296751
MNeck s .
Image Iahel Type Status PO Style Description  Qty Fabric color  Store Content Comments  Process
FOREVER 21 A0/50
Wi 152177581452 C2186A1 REWSADD
§aE TOP 17750 00205769 10BSGROOTE g DEEF BLUE Fi1 PEINADC BPALUE
S0%COT
LONG SIDE PEMDIENTE e J.LAPEINADD . - REWSADD
ZFIT APROBADA  FIT SAWPLE OHC TWEEN TANK PENDIENTE KOHL'S 5050 PE enviar 27 fit EPALLUE
APROBADA C1386A3
STRIKE 1057597M5007 SHOPEING .. J.LAPEINADO
OFF CDRF.I'EECIDN 03 QCTFresas HEART BURST! TURDFLIEDISE KOHL'S 5050 PE
APROBADA C117384 J.LA
STSQEE CORRECION 105525;2;6802! QCTE1583 'TUT'IJ?:T:ISEE;JDS HEATHER KOHLS CARDADD
ES STEE 5050 CA
il 190784
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CANCEL CANCELADA GE0815 24AER TR ELERHANT- 3 C30 WHITE v 5050 PE
JOURMEY
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GRYFFINDOR C194045 J.LAPEINADD
CANCEL CANCELADA WNAJINHPT WHAJINHPT Jo- 0o T aymantoas PANDP Lo RE ESTaPADO
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JRS HPFT
SLYTHERIM J.L& PEINADD
CANCEL CANCELADA WMW4THHPT WN4IHHPT CREST OM T C199 BLACK P ANDP ESTAWPADD
5050 PE
BLACE WM
STRIPES

Aquests informes pertanyen a les seccions de produccié amb un progrés anual en funcio

dels clients i ventes.
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Materiales recibidos pendientes por facturar

Registrado:
Comprado:
Pedido:

Ordenar por:

Cadigo de proveedar w

Rango de fechas

Desde fecha:

MMe20E

if] Hasta fecha:

16/06/2016 | [

Codigo de articulo Nombre del articulo Cantidad |Unidad de | Estado de Remision | Fecha

inventario | recepcion fisica
TC TELA EM CRUDC 6,385.70 Hus Purchased B7ess  |050620ME
J LA JLA 20114 Kgs Purchased R 14067 5 |04062016
JLA JLa 196.20 Hus Purchased R15055 1 |01062016
J LA JLA 77 .54 ko= Purchased F15055 2 |02062016
JLA JLa 655.94 Kas Purchazed R15067 1 |03062016
J LA JLA 1,197.25 ko= Purchased F1506Y 2 |03062016
JLA JLa 397.20 Kas Purchazed R15067 3 |0306/2016
JLA JLA 42094 Hos Purchased R1S067 4 |04062016
JLA JL 71700 Kas Purchazed R15067 6 |0406/2016
JLA JLA 395.56 Has Purchased R1S067 & |D4i0B/2016
J LA JLA 43365 Kgs Purchased R 15065 040652016
JLA JLA 445 80 Has Received R15090 1 |09062016
LA, JLA 637 78 Ks Received R15090 2 |09M62016

Pagina 19



0:' U 0 c Treball final de carrera

Memoria

5.4 Capitol 4: Estructura

Encara que l'objectiu d’'aquest treball tracta d'un desenvolupament en un ERP, el
desenvolupador ha de saber certs aspectes i veure com esta funcionant el programa per tal
d’adaptar les modificacions d'una forma coherent a la seva estructura seguint les pautes ja
establertes. Un exemple és la organitzacid de les dades, si es fan servir taules o objectes, el
desenvolupador ha de seguir I'estructura del ERP que esta modificant per evitar provocar

inconsisténcies.

Tot i que siguin rars en usuaris entesos, hi ha modificacions que no es poden fer si es salten
passos en un flux de treball i gracies a coneixements basics en aquesta area podem trobar

alternatives que podrien resultar en una solucié acceptada pels usuaris.

El ERP de Microsoft necessita d'uns elements previs tant en maquinari com en programari per
tal de poder funcionar correctament. Aquests sén molt variables depenent de la mida de
I'empresa i segons els processos que fa servir, es poden utilitzar els seguents factors per tenir

en compte en el moment de la seleccidé del nostre maquinari i de programari:

e Nombre de transaccions per hora
e Nombre de usuaris concurrents
¢ Nombre de connexions remotes

e Nombre de localitats

En funcié d’aquests, cal escollir els nostres components de programari i maquinari adequats

a les necessitats actuals i als possibles requisits en un futur.

Els desenvolupadors potser no ens encarreguem de fer la implantacié perd si som
responsables de com funcionen les nostres modificacions en un sistema, a vegades cal tenir
en compte quins recursos tenim al nostre abast (si ens sobra memoria instanciarem tots els
objectes, si en canvi tenim memoria limitada perd gran poténcia de calcul intentarem

instanciar la menor quantitat d’objectes a la memoria i calcular tants d’aquests com podem).
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5.4.1 Components de programari

Aquests son els components virtuals necessaris per a la instal-laci6 del ERP Microsoft

Dynamics AX, la versié 2012.
Sistema operatiu

e Windows Server 2008 Standard/Enterprise/Web/Datacenter Edition

e Windows Server 2008 R2 Standard/Enterprise/Web/Datacenter Edition
e Windows Server 2012 Standard/Datacenter Edition

e Windows Server 2012 R2 Standard/Datacenter Edition

Programari
Microsoft .NET Framework

Dynamics AX fa servir moltes funcions de I’entorn de treball .NET i és un requisit obligatori
des de .NET Framework 3.5 SP1 tot i que les noves versions aporten alguna que altre
funcionalitat optimitzada respecte a la primera versid aquesta segueix sent necessaria per a

la instal-lacié del programa.

Base de dades

Qualsevol programa que gestioni informacié necessita d'una base de dades on
emmagatzemar-la, en aquest exemple, el Dynamics AX fa servir SQL (en angles Select Query

Language) i exclusivament amb les instancies de 64 bits
Les seglents revisions son aptes per a funcionar correctament:

e SQL Server 2008, Standard/Enterprise Edition SP1

e SQL Server 2008 R2, Standard/Enterprise/Datacenter Edition

e SQL Server 2012, Standard/Enterprise/Business Intelligence Edition
e SQL Server 2014, Standard/Enterprise/Business Intelligence Edition
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5.4.2 Components de maquinari

El minim requisit de maquinari necessari en el servidor per tal que el programa pugui executar

les seves funcions és el seglient:

Processador

Es recomana utilitzar un processador de almenys 1.1GHz en velocitat i 2 nuclis com a minim.
Intel Pentium/Celeron (Pentium III Xeon o superior).

El Dynamics AX no suporta els processadors Itanium de 64 bits.

Memoria
Es recomana emprar com a minim 8 GB.

També és molt aconsellable limitar els processos en I'Us per no col-lapsar el sistema amb un
sol procés que no tingui aquest en la gestio de memoria, per aquest exemple és molt util

limitar el servidor SQL segons |'espai que sol ocupar el servidor sense aquest servei.

Connexiod
Es recomana utilitzar ambient estandard LAN a minim de 100 megabits per segon.

També cal tenir en compte que és possible utilitzar d’un punt de venta fora de les instal-lacions

de I'empresa i cal gestionar els accessos.
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5.5 Capitol 5: Avantatges i inconvenients

Els avantatges i inconvenients en utilitzar un ERP a no fer-ho sén bastant obvis segons el

material préviament exposat en el treball, en aquest apartat he recopilat el material exposat:

Avantatges Descripcio
Tal i com s'ha mencionat anteriorment, la informacié inserida

necessita supervisidé i verificacié perd proporciona una base

Informacio fiable fonamental per a la supervisié de I'empresa.

El fet de centralitzar processos tals com administracié d'inventari
i control en produccié permeten veure en qualsevol moment
Reducci6 de temps de I'estat de comandes de l'empresa i preveure o actuar en

resposta conseqliéncia.

En el ERP es pot generar una planificaci6 mestre per tal de
minimitzar els materials excedents a llarg termini i proporciona

Reduccié de despeses eines a temps real per reaccionar davant de puntualitats.

Aquest és l'apartat interessant per als desenvolupadors, segons
les necessitats d'una empresa es poden realitzar modificacions

Adaptable al programa.

Un ERP és una base estructurada que permet un punt de venta
o qualsevol element d’aquest tipus facilitant la integracio als

Comerg electronic estandards actuals en gestio de informacid.

Inconvenients Descripcio

Un ERP comporta la transformacié de procediments casolans a
estandards internacionals, aquest fet ocasiona grans canvis a
empreses de caire de negocis familiars i els ocasiona un impacte

Canvis inicial una mica dur.

El cost de les llicencies i manteniment d'un ERP son molt
superiors a programes de gestid de informacio terciaris, perd

Despeses també inclou totes les eines que I'empresa necessita.

Un dels problema que he trobat repetides vegades és que els

usuaris no son gent capacitada en el codi del ERP i és un fet

Formacié necessari per a la realitzacié6 de modificacions.
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5.5.1 Programari tancat

En informatica un programa es considera de codi tancat quan el codi font no esta disponible

per qualsevol usuari, és a dir, no es fa public. Se li diu aixi en contraposicid al codi obert.

Per definicié Microsoft Dynamics AX és un programari de codi tancat tot i que si podem veure
part del codi font, la majoria esta inclosa en un espai de treball sense accés i dificulta tant
I'aprenentatge com la formacioé i també provoca que el suport sigui més limitat i menys

economic.

Tot i ser programari tancat, aquest ERP aporta avantatges a l'usuari, com per exemple la gran
mal-leabilitat en les modificacions que es poden integrar o les garanties d‘una estructura
solida en els procediments funcionals a nivell internacional i per tant s’adapten o es poden

adaptar a les necessitats d’empreses arreu del moén.

A nivell laboral, un programari tancat d’aquesta magnitud I'he trobat solament a les empreses
grans comparat a les empreses petites o mitjanes que fan servir una varietat d’aplicacions,

amb aixo vull remarcar que les aplicacions de codi obert son molt escasses.
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5.6 Capitol 6: Exemple de desenvolupament

En aquest exemple es poden veure a tots els nivells d’'un desenvolupament realitzat per a
varies entitats internacionals ubicades a centre-Ameérica, Méexic. Aquesta modificacié té com
a objectiu la generacié de la primera revisidé de la comptabilitat electronica en les empreses
que consta de 3 arxius XML que serveixen per a realitzar un mapa complet de les transaccions

te les comptes d'una organitzacio.

Si compteu d‘un consultor, li podeu demanar les especificacions, en el cas que no el tingueu
heu d’extreure els requisits de I'arxiu publicat per I'entitat que ho reclama, en aquest cas és
el SAT.

A continuacid I'estructura dels arxius XML:

Cataleg de comptes

En aquest arxiu s'inclouen totes les comptes i conté la seglient estructura:
Capcgalera

Versio: Atribut establert per el propi SAT (fixat a 1.1)

RFC: RFC de la companyia

Mes: Numero del mes (01~12)

Anio: Any

Linies

CodAgrup: Codi d’agrupacié del SAT (valor establerts en el cataleg del Annex 24)
SubCtaDe: Codi de la compta major (opcional)

Nivell: Establert segons el codi d’agrupacié del SAT

Natur:D per comptes de deutes i A per comptes de cobros
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Balanca

En aquest s’inclouen els balang inicials i finals juntament amb els ingressos i despeses de les

comptes de tot el mes.

Capgalera

Versid: Atribut establert per el propi SAT (fixata 1.1)
RFC: RFC de la companyia

Mes: Numero del mes (01~12)

Anio: Any

TipoEnvio: N per normal i C per complementaria
Linies

NumcCta: Numero de la compta

Saldolni: Balang inicial en el mes

Debe: Suma de la quantitat dels moviments deutors
Haber: Suma de la quantitat dels ingressos

SaldoFin: Saldo final en el mes

Diaris comptables

En aquest arxiu hi hem d’inserir tots els moviments comptables i per tant és el que conté mes

informacio.

Capgalera

Versio: Atribut establert per el propi SAT (fixat a 1.1)
RFC: RFC de la companyia

Mes: Numero del mes (01~12)

Anio: Any

TipoSolicitud: AF o FC o DE 0 CO
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Linies

NumuUnIdenPol: Nimero de diari (aquest és Unic i sense repeticid)
Fecha: Data dels moviments del diari

Concepto: Breu descripcid del diari

Sublinies

NumcCta: Numero de la compta que realitza el moviment
DesCta: Nom de la compta que realitza el moviment
Concepto: Breu descripcidé de la transaccio

Debe: Quantitat de la transaccio si es deute

Haber: Quantitat de la transaccio si es ingrés

UuiID

UUID_CFDI: Clau UUID

RFC: RFC relacionat amb la transaccio

MontoTotal: Quantitat del UUID

Analisi:

Aquest pas, s’ha de fer de forma molt tediosa per no duplicar informacid. En el ERP de
Microsoft ja tenim molts dels requisits en el sistema, per a habilitar el sistema per a generar

els arxius necessitem només ens cal afegir els camps restants, aquests son:
Cataleg de comptes: CodAgrup, SubCtaDe, Nivell, Natur

Balanca: TipoEnvio (aquest cas reflecteix a una forma d’obtencié de dades i aquest es posa

com a parametre al formulari de la modificacié, no afecta a I'estructura de la base de dades)
Diaris comptables: UUID_CFDI

Sén pocs canvis a simple vista, pero tal i com es desenvolupin poden arribar a ser molt
costosos, com a desenvolupadors sempre heu d’intentar minimitzar o simplificar tots els

requisits que se us demani, d’aquesta forma també us sera molt més facil la modificacio.
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Prototipatge:

Un cop tenim els canvis realitzats a la base de dades, cal realitzar el prototip que farem servir
per a les proves del funcionament. En aquest aspecte hi ha moltes maneres per fer-ho, no
existeix una forma Unica i correcte, tot i que sempre és recomanable seguir la forma de

programacié del seu entorn per tal de no afectar I'aplicacié general.

Un cop veiem que el prototip esta funcionant correctament i compleix els requisits per a la
validacio del SAT, podem procedir a la seva implantacié al usuari final, com a programadors
recomano que valoreu atentament el feedback que obteniu dels usuaris, hi ha molts detalls
en els qué no es veuen en un primer moment perd sorgeixen en quan els usuaris fan les

proves finals.

A continuacio exposo les imatges del prototip realitzat per a I'exemple tant en informes com

els arxius XML

Comtabilidad Electronica

H rd
Aot Catalogo de cuentas
Niimero de cuenta Nombre Tipo :{;ﬂ'g:ggn Nivel Cuenta mayor

~CAD Debita 000 1
- CRY Déhita aoon 1
-EUR Débita ooo 1
- DKK Débita 000 1
- BP Déhita aoon 1
- Paryrall Déhito oo 1

Débita ooo 1

Déhito aoon 1

=?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
- =catalogocuentas:Catalogo xmlns:catalogocuentas="www .sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/CatalogoCuentas"

xmins:xsi="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance" Anio="2012" Mes="12" RFC="AT0940207RG7" Version="1.1"

xsi:schemalocation="www.sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/CatalogoCuentas

http:/ /www.sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/CatalogoCuentas/CatalogoCuentas_1_1.xsd">
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - CAD" NumCta="110115" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - CNY" NumCta="110120" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - EUR" NumCta="110130" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - DKK" NumCta="110140" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - GBP" NumCta="110150" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank Account - Payroll" NumCta="110160" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Petty Cash" NumCta="110180" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas: Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Safe drop" NumCta="112000" CodAgrup="000"/>
<catalogocuentas:Ctas Nivel="1" Natur="D" Desc="Bank drop" NumCta="112010" CodAgrup="000"/>
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Contabilidad Electronica
Microsoft
A D Balance de cuentas
Niimero de cuenta Saldo Inicial | Débito | Crédito | Saldo Final

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

134.498 39 0,00 0,00 134 498 39

0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00

32741 857 0,00 261.424 42 - 228 63245

0,00 0,00 0,00 0,00

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
- <BCE:Balanza xmins:BCE="www.sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/BalanzaComprobacion"
xmins:xsi="http://www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalocation="www.sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/BalanzaComprobacion

TipoEnvio="N" Anio="2012" Mes="12" RFC="AI0940307RG7" Version="1.1"
http:/ /www.sat.gob.mx/esquemas/ContabilidadE/1_1/BalanzaComprobacion/BalanzaComprobacion_1_1.xsd">
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="110115"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="110120"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="134498.99" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="134498.99" NumCta="110130"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="110140"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="110150"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="-228682.45" Haber="261424.42" Debe="0.00" SaldoIni="32741.97" NumCta="110160"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="110180"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112000"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112010"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112100"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112110"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112120"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112130"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112140"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112150"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="112160"/>
<BCE:Ctas SaldoFin="92608468.36" Haber="855409.18" Debe="238293.22" Saldolni="93225584.32" NumCta="119999"/>

<BCE:Ctas SaldoFin="0.00" Haber="0.00" Debe="0.00" SaldoIni="0.00" NumCta="120100"/>
~RCETtac QaldaFin—"N AN" Hahar—="0 Q" Naha—"N AN" SaldaTni—"N N Momcta—"1 2000000 M-

Reporte de pdlizas

Versidild. del impuesto sobre la renta .. A10840307RGT Mes: Junio Afio: 2012
AsEID Fecha Corzpl plia i corabe Hombre de Bciers =] = = =] Debe Hater
Phv-110000F &M1E012 e ndor lucke aoiio Acconrs Pagabe -Oter Ve ndor luoke TInm om
Phv-1100000F &M1E012 e ndor lucke ansiEn Utlites Experse e ndor ok om 1Inm
PR-110000A  &ME12 e ndor iuoke amiio Aoconnts Pasabe -Oter Ve rdor lnuoke T A0 om
PR-110000A  &M@2012 e ndor ucke amiio Acconts Pasabe -Ofer Verder ok IxE2 om
PR-110000  &M1E012 e ndor lucke a0iam Sudue s 1g Ecpease W ndor ok om 1551024
PR-110000  &M1E012 e ndor lucke a0iam Aduerts g Expense W ndor ok om TS5
PR-1100DX SMaE012 e nder uckz a13m Adue rits g Expease Verder lucke om 13maz=
PR 10000  &MEH2 e ndor uokE 13m0 Adue rits ng Expe ise Ve ndor lnuoke om 1951054
PYALONOES &M@12 Pawroll payme it &M.2012 amiio Acconrts Pagabe -OtHer Payroll paym e b S E042 om iz
PYALDNOES &MEiz2 Payroll payme it &M1& 2 1101a0 Bank Acconnt- Payroll Payroll paym et & o1z 104 20 om
Fecha: G112 | Nombre: Payrell | AFC: | Mort: 1 0430 | Moieda: USD | Tieode cambie: 1.00 | Page: Otros
PYALOOIOED  &ME12 Pawroll payme it &0 2 amiio Acconnk Pasabe -Oter Payroll paym et & Gz om 128147
PYALOEQ &M@12 Pawroll payme it &M.2012 11i04a0 Bank Acconnt- Payroll Payroll paym e b S E042 125140 om

Fecha: GH/ZHZ | Nombre: Payroll | AFS: | Mont: 1 261.47 | Moteds: USD | Tipo de cambke: 1 00 | Pago: Oios

PYALOMEN  GMENZ Fayrall peym e it & EHE amoio Acconrs Pagbe - Oter Faroll pavm e ntaN E12 om 1o E

PYRLOMEN  &MENZ Fay il paym e 1t &2 11010 Bank Aoconnt- Pavroll Faroll pasm e ntaN G2 OO =T om
Fecha: G2 | Nombrm: Pavroll | AFC: | Moat: 1 IO | Mededa: USD | Tho de cambke: 1 00 | Page: Otres

PYALOOMEZ  &M.ETHZ Payroll payme it EA.E012 amiio Acconrs Pagzbe - Otier Payrol| paym e nESN E0HZ om 1S TT

PYALIONEZ  &MENZ Faoll poym e 1t EA A2 11010 Bank Aoconnt- Fayvroll Faroll pavm e ntaN E1Z 1ERTT om

Fecha: GM.FTHZ | Nombre: Payroll | AFS: | Mont: 1 SE7 | Moieds: USD | Tipo de oam bio: 10 | Pago: Ofros
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- <PLZ:Poliza Fecha="2012-12-07" Concepto="Liquidacion del proveedor" NumUnIdenPol="140000361">
«<PLZ:Transaccion Concepto= idacion del proveedor” Haber="0.00" Debe="53218.75" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto= acion del proveedor” Haber="4311.25" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto acién del proveedor" Haber="420.00" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto acién del proveedor" Haber="527.50" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto=" Liquidacién del proveedor" Haber="60.00" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<[PLZ:Poliza>
<PLZ:Poliza Fecha="2012-12-07" Concepto="Liquidacion del proveedor" NumUnIdenPol="140000362">
«<PLZ:Transaccion Concepto=" Liquidacién del proveedor” Haber="0.00" Debe="84971.80" DesCta="Accounts Payable - Other" NumCta="200110"/>
<PLZ:Transaccion Concepto idacion del proveedor” Haber="50983.08" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Other" NumCta 001107/
«<PLZ:Transaccion Concepto=" Liquidacién del proveedor” Haber="33988.72" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Other" NumCta="200110"/>
<fPLZ:Polizax=
<PLZ:Poliza Fecha="2012-12-22" Cencepto="Liquidacién del proveedor" NumUnIdenPol="140000363">
<PLZ:Transaccion Concepto=" Liquidacién del proveedor" Haber="0.00" Debe="185014.20" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto iquidacién del proveedor” Haber="185014.20" Debe="0.00" DesCta="Accounts Payable - Domestic" NumcCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto=" Saldo del proveedor" Haber="3775.80" Debe="0.00" DasCta="Accounts Payable - Domestic" NumCta="200100"/>
<PLZ:Transaccion Concepto=" Descuento por pronto pago del proveedor" Haber="0.00" Debe="3775.80" DesCta="Vendor Cash Discounts Taken"
NumCta="520200"/>
<fPLZ:Polizax
<PLZ:Poliza Fecha="2012-12-03" Concepto="Saldo del cliente" NumUnIdenPol="180000055">
- <PLZ:Transaccion Concepto=" Saldo del cliente" Haber="68.43" Debe="0.00" DesCta="Accounts Receivable - Domestic" NumCta="130100">
<PLZ:ComprNal RFC="AT0940307RG6" MontoTotal="7200.00" TipCamb="1.00" Moneda="USD" UUID_CFDI="4A1B43E2-1183-4AD4-A3DE-C2DA787AE1A2"/>
<PLZ:ComprNal RFC="ATI0940307RG5" MontoTotal="5000.00" TipCamb="1.00" Moneda="USD" UUID_CFDI="4A1B43E2-1183-4AD4-A3DE-C2DA787AES3C"/>
<PLZ:ComprNal RFC="ATI0940307RG7" MontoTotal="2500.00" TipCamb="1.00" Moneda="USD" UUID_CFDI="4A1B43E2-1183-4AD4-A3DE-C2DAAS6AES6A"/>
<PLZ:ComprNal RFC="ATI0940307RG7" MontoTotal="2500.00" TipCamb="1.00" Moneda="USD" UUID_CFDI="4A1B43E2-1183-4AD4-A3DE-D43A787AES6A"/>
</PLZ:Transaccion>
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5.7 Valoracié economica

En temes informatics una valoracié econdmica sempre va de la ma amb el coneixement que
hi va relacionat, en el cas dels ERP aquesta puja considerablement degut a |'extensié de
funcionalitats que integra el programa i una implantacié d’un programa d’aquest tipus resulta
molt costosa, per tant sols s’utilitza en empreses mitjanes o grans que siguin capaces

d’aprofitar totes les caracteristiques.

Degut a la seva naturalesa, totes les activitats relacionades amb el programa solen cotitzar-
se molt cares encara que siguin activitats que no requereixen res més que una maquina i el

programador.

En aquest projecte, no hi ha hagut una despesa economica important pero si una inversio de

temps considerable en la generacié del prototip de I'exemple.
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6. Conclusions

La finalitat del meu projecte és iniciar el lector en el mén dels programadors, per tal
d’aconseguir aixo sense l'impediment dels llenguatges i poder plantejar els consells d'una
forma universal, he enfocat el projecte des d’un punt de vista més comercial i evitat exemples

per codi, aixd juntament amb els drets d’autor m’ha dificultat molt el material a exposar.

Després de comprendre tots els apartats del projecte, el lector hauria de ser capac de
concloure que per a la realitzacié d’'una modificacié d’un programa d’aquestes caracteristiques
es necessiten complir molta varietat de requisits que, com en tot, es van complint només si

hi inverteixes temps i esforg.

El motiu principal pel qual he escollit realitzar el treball en un tema d’aquestes caracteristiques
ha estat degut a la poca varietat que he pogut trobar dels topics relacionats amb enginyeria
del programari, molts tractaven els mateixos temes. Implantacié d’un ERP per exemple és un
dels més comuns i el que més m’atreia perd no em convencia, finalment em vaig decidir a
utilitzar el coneixement laboral obtingut a la empresa ATX on ja porto més de dos anys viatjant

arreu de centre-Ameérica per a la realitzaciéo de modificacions al ERP de Microsoft.

Va ser quan em vaig adonar que hi ha molt mercat en aquest ambit laboral i que és una
sortida molt assequible en els estudis universitaris, aquest i el fet de no trobar gaire
informacid relacionada amb el mén genéric (si que hi ha molt material per treballar pero és
massa especific) van decidir-me realitzar el treball sobre com iniciar-se en el

desenvolupament.

Aquest document va enfocat a iniciats en la programacié perd sense coneixement laboral,
d’aqui la poca generacio de teoria i la quantitat de consells als desenvolupadors respecte al

desenvolupament practic.
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6. Glossari

Compilador

Element informatic que processa i transforma un text en un llenguatge a un altre, aquest

ultim sol ser en codi maquina i el primer el llenguatge de programacié del sistema ERP.
ERP

Les sigles ERP provenen de Enterprise Resource Planning) i es refereixen a programes
empresarials de gestié de recursos, en aquest document he treballat amb el Microsoft
Dynamics AX 2012.

Base de dades

Conjunt de dades estructurades i organitzades de forma coherent, en aquest document he
treballat amb Microsoft SQL Server 2014.

Flux de treball

Circuit definit per una estructura de tasques avaluades i consecutives.
Concepte

Entorn a on s’estan realitzant les modificacions o alteracions.

Prototip

Versié inicial preparada per proves.

Feedback

Retroalimentacio, obtencié d’informacié mitjancant observacions i suggeriments per tal

d’obtenir cert control.
BI

Les sigles BI provenen de Business Intelligence, es refereix a les noves estrategies per a la

visualitzacio de dades corporatives.
Pentium Xeon Itanium

Gammes de microprocessadors de Intel, els Xeon i els Itanium estan centrats en multitasques

i per tant resulten una opcié més adequada per a un servidor.
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LAN
Les sigles sén de Local Area Network, area de xarxa local.
Implantacio

Realitzar una addicié a un sistema, en aquest document faig referencia a la implantacié de

ERP com a la instal-lacié d’aquest a una empresa.
SQL

Les sigles son de Structured Query Language, es tracta d’un llenguatge de programacio

dissenyat en I'administracié de dades.
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8. Annexos

AI0940307RG7201212CT.xml

Es tracta de I'arxiu XML generat a I'exemple, aquest conté la informacio relacionada al cataleg

de comptes, les dades estan extretes d’una versié de demostracid.
AIO940307RG7201212BN.xml

Es tracta del segon arxiu XML generat a I'exemple, aquest conté la informacié relacionada a

la balanga de I'empresa, les dades estan extretes d’una versié de demostracid.
AIO940307RG7201212PL.xml

Es tracta del tercer arxiu XML generat a I'exemple, aquest conté la informacié relacionada als

diaris comptables de I'empresa, les dades estan extretes d‘una versié de demostracio.
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