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Introduccio

Fins ara hem analitzat les propietats economiques del coneixement seguint
una metodologia de dins cap a fora. Es a dir, primer hem estudiat les caracte-
ristiques de la revoluci6 de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio
per a, en un segon estadi, analitzar les propietats del coneixement com a re-
curs i com a mercaderia. Ara bé, seguint amb aquesta metodologia d’analisi del
centre cap a la periféria, encara hi ha un element que no hem abordat i que
ens ha permetre d’afirmar que caminem cap a una economia basada en el co-
neixement. Es tracta de la incorporaci6 del coneixement a la resta de l’ac-

tivitat economica.

Efectivament, I'aproximaci6é metodologica a les revolucions tecnologiques ens
ha ensenyat que una de les condicions per a 'evidéncia d'un nou tipus d’eco-
nomia és precisament aquesta: la incorporaci6 del nou recurs, determinant de
la productivitat, al conjunt de 'activitat economica. En el nostre cas, aquestes
sinergies es deriven de la utilitzaci6 econdmica del coneixement com a recurs, i
aixo inclou I'ts de les TIC, pero també els quatre tipus de sabers, i de la utilitza-

ci6 de les mercaderies coneixement observable i coneixement tacit.

La incorporaci6 massiva del coneixement al conjunt de branques pro-
ductives és el que ens permet d’aproximar-nos a la noci6 d’economia
del coneixement.
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Objectius

En aquest modul analitzarem la consolidaci6 progressiva d'una economia ba-
sada en el coneixement, i també algunes de les seves metriques més rellevants.

En concret, els principals objectius pedagogics del modul son:

1. Analitzar la transformacio de l’activitat economica, d’'una economia indus-

trial cap a una economia basada en el coneixement.
2. Estudiar les diferents mesures de ’economia del coneixement, des de la in-
terpretacio economica del sector TIC fins a ’estudi de les branques produc-

tives intensives en 1'Gs de coneixement.

3. Comparar el grau de desenvolupament de I’economia del coneixement en-

tre diversos paisos del moén.

4. Analitzar el model de nova economia a Europa.
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1. L’economia del coneixement

Com hem assenyalat reiteradament, tot sembla indicar que les economies
actuals es caracteritzen per la consolidaci6 del coneixement com un recurs
i una mercaderia de progressiva importancia, que no ha donat lloc tan sols
a un canvi estructural, és a dir, a I’aparici6é de noves branques productives,
siné que també esta definint la transicié cap a un nou tipus d’economia,
en la qual aquest recurs i mercaderia esdevé la font explicativa basica dels
increments de productivitat i competitivitat. Precisament, la transicié cap

a ’economia del coneixement és el que estudiarem en aquest modul.
Tot i aix0, per a aproximar-nos a aquest concepte hi ha dos passos previs:
e Primer, revisarem la interpretacié economica del coneixement i,

e segon, veurem, breument, que és I’economia.

1.1. Coneixement i economia

Ja hem vist abans qué entenem per coneixement. Més concretament, i des
del vessant economic, 1’aplicaci6 a 'activitat economica de quatre tipus de

sabers: el saber que, el saber per que, el saber com i el saber qui.

Es important assenyalar que aquesta és una visié amplia del coneixement.

Una visi6 completa del coneixement ha d’incorporar no solament el
coneixement cientific i la tecnologia, siné que també ha d’incloure
el coneixement tecnic i les habilitats de la forca de treball.

El segon pas és analitzar el concepte d’economia. Tot i que, com es pot apre-
ciar en el quadre segiient, no sempre hi ha hagut consens en relacié amb quin
és l’objecte d’estudi economic, si que podem afirmar, a partir de la sintesi final
de Robbins (1932), que per economia entenem la ciéncia social que estudia el
comportament huma com la relaci6 entre uns fins i uns mitjans que tenen
usos alternatius. Aquesta visid, que recull les aportacions de 1’escola classica,
marxista, neoclassica i keynesiana, fa incidéncia en el fet que I'’economia ana-
litza el comportament dels agents economics, en un context caracteritzat per
la voluntat d’assolir unes fites, mitjancant la utilitzacié d'uns mitjans amb

usos alternatius.

Referéncies

bibliografiques

Vegeu, entre altres, les obres
seglients:

N. Rosenberg (1976).
Perspectives on Technology.
London: Cambridge
University Press. [Edicid
castellana: Tecnologia

y Economia. Editorial Gustavo
Gili, 1979, Barcelona].

D. Neef (1998). The
Knowledge Economy. Boston:
Butterworth and
Heinemann.

Lionel Robbins (1898-1984).
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Quadre 1. Algunes definicions d’economia

Autor Any Escola

Definicio

A. Smith 1776 Classica inicial

Recerca sobre la naturalesa i les causes
de la riquesa de les nacions.

D. Ricardo 1817 Classica inicial

La determinaci6 de les lleis que regulen la
distribucié de la renda entre les tres classes
socials (terratinents, capitalistes i obrers)
de la comunitat.

J.S. Mill 1848 Sintesi classica

L’economia politica és la ciéncia que tracta
de la produccié i la distribucié de la riquesa
en alld que depén de la naturalesa humana
i de les conseqliencies practiques que se’n

poden derivar.

K. Marx 1859 Marxisme

L’economia politica és I'estudi
de I'anatomia de la societat civil.

Sintesi

1859 .
marxista

F. Engels

L'economia politica és |’analisi teorica
de la moderna societat burgesa.

A. Marshall 1890 Neoclassica

L’economia és I'estudi de la humanitat.
A partir de I’economia aquesta viu, es
mou i pensa en els assumptes ordinaris
de la vida.

L. Robbins 1932 Sintesi final

L’economia és la ciéncia que estudia el
comportament huma com la relacié entre
fins i mitjans que tenen usos alternatius.

Font: reproduit de LI.Argemt; ]. Vilaseca; |. Torrent (coord.) (2000).

Des d’una altra optica, i com assenyala J.A. Schumpeter (1995), el métode cien-

tific en economia, representat per I’analisi economica, “estudia les qiiestions

relacionades amb com es comporta la gent en qualsevol moment i quins sén

els efectes economics que es deriven del seu comportament”.

Per tant, ’economia circumscriu la seva analisi a 1’estudi del comporta-

ment dels agents i dels fets economics.

Després de fer aquestes apreciacions, podem afirmar el segiient:

Per economia del coneixement entenem 1’analisi del comportament i dels

fets relacionats amb 1’aplicacié economica del saber.

1.2. Economia del coneixement i economia de la informacio

En primer lloc, apuntem diverses anotacions sobre I’economia del coneixe-

ment:

e DPrimera, tot i que molt evident, I'’economia del coneixement és analisi eco-

nomica i, per tant, utilitza 1’'aproximacié metodologica de 1’economia

com a ciéncia.

Aproximacio
metodologica

Com assenyalava |.A.
Schumpeter (1995), I'aproxi-
macié metodologica de I'eco-
nomia com a ciéncia incideix
en tres pilars o instruments
d’analisi: la historia, la teoria

i 'estadistica. Aixo no vol dir
en cap cas que |'economia del
coneixement no utilitzi altres
aproximacions disciplinaries.
Ben al contrari, per les matei-
xes caracteristiques del conei-
xement, no es pot fer una
aproximacié global al compor-
tament i als fets econdmics que
se’n deriven sense visitar as-
pectes metodologics, tecnolo-
gics, sociologics i filosofics,
per esmentar-ne alguns dels
més utilitzats en aquest treball
sobre la nova economia.
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e Segona, entenem per aplicacié economica del saber la incorpora-
ci6 a les activitats economiques d’un ampli ventall de conei-
xements, que van des del cientific i tecnologic fins al técnic o a
les habilitats, facilment transmissibles o no, dels agents econo-
mics. Per tant, ’economia del coneixement no se circumscriu no-
meés a l’analisi de 1'aplicaci6 economica dels desenvolupaments
cientifics i tecnologics, ni es pot assimilar a '’economia de 1'edu-
cacio, ja que aquests s6n alguns dels sabers, no tots, que s’incor-

poren a l'activitat economica.

e Tercera, tot i que s’inscriu dins de I’economia, l’economia del
coneixement no és ’analisi d'un sector o d’un recurs economic concret.
Es molt més que aixo. Es podria pensar que I’economia del coneixement
equival, per exemple, a I’economia de la informacié o a I’economia del
treball, pero cal insistir en la transversalitat i profunditat del concep-
te. En aquest ordre d’idees, la concessié dels premis Nobel del 2001 a
tres economistes, George Akerlof, Michael Spence i Joseph Stiglitz, que
han desenvolupat tasques de recerca en el camp de I’economia de la in-
formacio, ens és molt util per a distingir entre aquesta branca de 1’eco-

nomia i I’economia del coneixement.

Per economia de la informacio entenem ’estudi de les relacions entre els
agents economics en situacions en les quals hi ha asimetries d'informa-
ci6 i la modelitzaci6 de processos en que s’han de prendre decisions quan
la informaci6 disponible és incompleta.

Basicament, el desenvolupament d’aquesta branca de I’economia s’ha enfocat
a quatre tematiques:

1) Primera, I’analisi econdmica de les subhastes.

2) Segona, el problema de la selecci6 adversa, que sorgeix quan hi ha asime-
tria informativa sobre la qualitat i els mecanismes que han desenvolupat els
mercats per a solucionar-ho, basicament la senyalitzacio i la seleccié mitjan-

cant ofertes alternatives o screening.

3) Tercera, el problema del risc moral (o moral hazard), que sorgeix quan en
una situaci6 d’asimetria informativa es desenvolupa una acci6 que afecta la
utilitat de la part no informada —principal- i la utilitat de la part informada
—agent-, i que nomeés aprecia l’agent. Aquesta situaci6 té importants impli-
cacions per al disseny de contractes, que es desenvolupen en el marc de la
teoria de 1'ageéncia.

4) I, finalment, una quarta aproximacio, que estudia el valor de la informacio

en un context de presa de decisions en incertesa.

George A. Akerlof (1940); A. Michael
Spence (1943) i Joseph E. Stiglitz (1943).
Premis Nobel d’Economia I'any 2001
per les seves analisis de mercats

amb informacié asimeética.

Lectura recomanada

Un bon compendi
introductori sobre
I’economia de la informaci6
és l'obra segiient:

J.M. Usategui (2000).
Economia de la Informacion.
Bilbao: Editorial de la
Universidad del Pais Vasco.
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Es facil veure que l'estudi dels problemes economics derivats de la asimetria infor-
mativa no és el mateix que l’analisi de la incorporaci6 del saber a I'activitat
econOmica. Aixi, doncs, amb l’economia del coneixement podem analitzar com
l'aplicaci6 econdmica d’aquest recurs i mercaderia transforma tant les activitats
de produccio, amb nous béns i serveis i canvis en els que ja hi ha, com les activi-
tats de demanda, tant si son de consum, d’inversié com de sector exterior. De fet,
la manifestacié massiva del saber en l'activitat economica a partir de la decada
dels noranta ha canviat el comportament dels agents economics, i ha generat no-

ves activitats i n’ha fet variar algunes de les que hi havia.

Es en aquest sentit més ampli que hem d’interpretar 'economia del co-
neixement, ja que s’ha convertit en un dels elements clau dels avencos
de productivitat i de competitivitat i, en conseqiiencia, del creixement
i el desenvolupament economic.

Precisament, la visi6 del coneixement que es manifesta
en l'activitat economica mitjancant les TIC i que im-
pulsa els guanys de productivitat i de competitivitat, ha
estat la més utilitzada en la conceptualitzacié de la
nova economia. Tot i que és dificil resumir les malti-
ples accepcions d’aquest terme, a grans trets, i com as-
senyala Norton (2001), podem identificar tres grans

visions d’aquest procés de canvi economic:

1) Una visié macroeconomica, que incideix en la pos-
sibilitat de combinar forts ritmes de creixement de ’ac-
tivitat economica amb baixes taxes d’inflaci6 i forts

ritmes d’avenc de la generacio6 de llocs de treball.

2) Una visié microeconomica, que s’identifica amb 1’analisi dels canvis de

comportament d’empresaris i consumidors.

3) I, finalment, una visio6 digital, que s’identifica amb 1’estudi dels aspectes

socials i economics de 1'era de la informacio.

Tanmateix, també hi ha variants que focalitzen l'interés en 1’organitzaci6 de les
empreses, en el mercat de treball, en el desenvolupament sostenible i en molts al-
tres. De fet, aquesta varietat d’enfocaments ja ens diu molt. L’abast de la incorpo-
racié massiva del coneixement a l'activitat economica no deixa indiferent cap
branca d’analisi de I'economia, cosa que ens déna idea de la profunditat i trans-
versalitat amb queé s’ha d’abordar el fenomen. Amb tot, i per a focalitzar I'objecte
d’estudi, és important remarcar que el nostre treball presenta un enfocament dual
que té en compte tant els aspectes més agregats com els canvis de comporta-

ment dels agents economics.

Una caracteristica de la nova economia és el canvi
en els patrons de consum a les llars.
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Un exemple

Acabem de veure les propietats economiques de les mercaderies coneixement observable i
coneixement tacit. Doncs bé, una aproximaci6 agregada a la producci6é de coneixement les
ha de tenir en compte necessariament si es vol fer una descripci6 acurada de la realitat. De
fet, ja fa molt de temps que els economistes sabem que la frontera entre la microeconomia i
la macroeconomia esta molt diluida i que respon, més que a una altra cosa, a les necessitats
pedagogiques de segmentaci6 dels continguts abstractes que requereix 1’ensenyament uni-
versitari tradicional. Des d’aquesta perspectiva, s’han de destacar les aportacions inicials de
Castells, Weinstein, Greenspan, el Departament de Comerg dels Estats Units i de Stiroh.

1.3. La nova economia. Aportacions rellevants

Una de les primeres aproximacions, modernes i serioses, a la nova economia
és la del professor M. Castells (2000), el qual destaca la informacionalitat, la
globalitat i la connexid en xarxa com els elements distintius d’aquest nou
sistema economic. Aquesta visié seminal fa émfasi en el fet que una revoluci6
tecnologica, caracteritzada pel procés de digitalitzaci, ha establert les bases
d’un nou tipus d’economia i de societat. La principal manifestacié d’aquest
nou sistema socioeconomic no és pas, com podria semblar, el fet que hagi apa-
regut una nova font en l'explicaci6é del creixement economic, que continua

essent la incorporaci6é del coneixement a l’activitat.

Concretament, la nova economia es caracteritza perque hi ha una nova
aplicaci6 del coneixement a l’activitat economica que la fa diferent de
I’economia industrial.

En les mateixes paraules de l'autor,

“el que és distintiu —es refereix a la principal diferéncia entre ’economia industrial i la
nova economia- és la realitzaci6 final del potencial de productivitat contingut en 1’eco-
nomia industrial madura a causa del canvi cap a un paradigma tecnologic basat en les
tecnologies de la informacio.”

M. Castells (2000).

De fet, aquesta concepcid ens suggereix que la incorporacié del coneixement
a l'activitat era tan important durant la segona revoluci6 industrial com en

I'actualitat. Ara bé, entre totes dues époques hi ha un element distintiu clar.

Manuel Castells. De la seva obra, destaca
la trilogia sobre la societat de la informacié, The
information age: economy society and culture

En l'actualitat disposem d’unes tecnologies que incideixen directament (edici0 revisada 'any 2000).

en el procés huma i dinamic d’elaboracio6 i aplicaci6é del coneixement a
'activitat economica.

A partir d’aquesta aportaci6é seminal, un conjunt d’autors i institucions han

detallat els aspectes més agregats de la nova economia. Un dels primers autors
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que va presentar un decaleg de les atribucions agregades d’aquesta nova visio

del funcionament macroeconomic va ser Weinstein (1997):

En paraules de l'autor:

“Una economia que creix sense amenaces aparents de recessié. Una economia que es
continua expandint sense repunts alcistes de la inflacié. Una economia en constant re-
estructuracio per a garantir l’eficiéncia i la productivitat. Una economia que reposa els
seus estocs i es revitalitza mitjancant les noves tecnologies i la inversi6 en capital. Una
economia que funciona sense un deute excessiu, tant si és public com privat. Una eco-
nomia que manté un cert equilibri pressupostari. Una economia que cada cop esta més
globalitzada i més oberta a l’exterior.”

Amb aquesta visi6, I'autor ja intueix, per al cas concret dels Estats Units, algu-
nes de les principals manifestacions i forces impulsores de la nova economia.
Tot i aix0, matisa algunes de les visions, massa optimistes, que hi havia ales-
hores, i suggereix la possibilitat d’assolir un nou patré de creixement econo-

mic, vinculat amb la irrupci6 en l'esfera economica de les tecnologies digitals:

Els trets principals de la nova economia

“No estic suggerint que la inflacié s’hagi mort, ni que el cicle economic s’hagi extingit,
ni tampoc que els mercats financers creixin per sempre més. Perd, amb una bona gesti6é
macroeconomica, crec que l’economia pot créixer gairebé sense interrupcions durant el
futur previsible.”

Amb tot, les implicacions agregades de la nova economia no es van sistema-
titzar i abordar integrament fins al febrer del 1998, amb una intervenci6
d’Alan Greenspan (1998) davant de la Cambra de Representants dels Estats
Units. El president de la Reserva Federal assenyalava aleshores que el fort pro-
cés d’innovaci6, derivat de 1'aplicaci6 economica de les TIC, es manifestava
principalment en un important repunt a ’alca de I'index de productivitat
als Estats Units.

D’altra banda, Greenspan també insistia en I’lampli ventall de relacions si-
nergiques cap al conjunt de ’economia generat per 'aplicaci6 de les tecno-
logies digitals, basicament mitjancant la reducci6 de preus i costos empresarials

i del mercat de treball.

Finalment, I'autor tampoc no perdia de vista el fet que aquest notable incre-
ment de la productivitat era possible, en part, gracies a I'impuls que rebia
des de la demanda, tenint en compte el fort increment del consum i de la
inversi6é que experimentava l’economia dels Estats Units. De fet, mesos més
tard, Greenspan (1999) sostenia que la revoluci6 tecnologica en curs, junta-
ment amb els efectes positius de la globalitzaci6 i el canvi en els patrons de
consum de les families, generaven un cercle virtuds en el creixement de 1’eco-

nomia dels Estats Units:

“Amb seguretat, aix0 també és —es refereix als efectes sinergics de les TIC- un cercle vir-
tu6s. Un conjunt de noves aplicacions d’inversi6 han fet créixer la productivitat, i també
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els beneficis empresarials, en part impulsats per la fortalesa de la inversi6 i el consum. Al
mateix temps, el rapid creixement de la productivitat atenua els avencos dels costos uni-
taris i dels preus. Les empreses dubten d’apujar els preus per por que els competidors, en
un context de menys costos de la nova inversio, guanyin una part de la quota de mercat.
Aquestes circumstancies ens porten a un periode favorable d’elevat creixement de l'out-
put real i d'inflaci6 baixa.”

En resum, i com s’ha assenyalat posteriorment, les aportacions del president
de la Reserva Federal han insistit en el fet que les relacions macroeconomiques
basiques que els economistes haviem anat construint a partir de la Segona
Guerra Mundial han presentat substancials canvis a partir de la segona mei-

tat de la deécada dels noranta. En paraules del mateix president de la Fed,

“cada vegada és més dificil rebutjar que un element profundament diferent del tipic
cicle economic de la postguerra ha aparegut en els darrers anys. No tan sols pel récord
d’expansié ininterrompuda, que s’ha dut a terme amb un creixement economic su-
perior a ’esperat. Més remarcablement, la inflacié ha continuat diluida en aquest pe-
riode en un context on el mercat de treball ha presentat I’evolucié més expansiva de
I’Gltima generaci6.”

De fet, aquestes modificacions del cicle economic tipic es donen a partir d'un
canvi en les relacions entre les tres macromagnituds de referéncia en qualsevol
economia (el creixement economic, la inflaci6 i I’atur), i que es manifesten

mitjancant la corba de Phillips.

Aquesta corba, que podem trobar explicada en qualsevol manual de macroeconomia, ens
evidencia una relacié negativa entre la inflaci6 i I’atur. La idea intuitiva és la segiient:

En una situacié economica expansiva, les pressions de la demanda permeten a la produc-
ci6 de traslladar els increments de preus al consum i a la inversié. D’aquesta manera, un
fort increment de 'activitat, que es pot manifestar en un elevat ritme de creaci6 d’ocu-
pacié i, també, en davallades de ’atur, es relaciona inversament amb els increments de
preus. En canvi, en una situaci6 economica depressiva, un afebliment del mercat de tre-
ball, amb augments de l’atur, no permet a la produccié de traslladar increments de preus
a la deprimida demanda final. Aquesta relaci6 inversa entre atur i inflacié déna lloc a una
taxa d’atur no acceleradora d’inflacié (la NAIRU), ja que hi ha un nivell de desocupaci6 a
partir del qual la inflaci6 no augmenta.
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Corba de Phillips

Amb tot, és important recordar que els mecanismes de transmissié entre la inflaci6 i
I’atur poden ser uns altres. En efecte, el fort repunt dels preus del petroli durant la decada
dels setanta va generar una situacio que entre els economistes es va anomenar d’estanfla-

Referéncies

bibliografiques

Podeu consultar aquestes
obres del president de la
Reserva Federal:

A. Greenspan (2000, 5
d’abril). “Technological
Innovation and the
Economy”. White House
Conference on the New
Economy. Washington DC.

A. Greenspan (2001,

20 de juny). “The Growing
Need for Skills in the 21st
Century”. US Department of
Labor 215t Century Workforce
Summit. Washington.
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cid, per a definir un moment del cicle que es caracteritzava per una contracci6 de l’acti-
vitat i taxes d’'inflacié elevades. En aquestes circumstancies de xoc exterior, la relacié
negativa entre l’atur i la inflaci6 es pot veure alterada. Aixi, doncs, i com posen de mani-
fest alguns estudis recents de la Reserva Federal, la taxa d’atur que no accelera els incre-
ments de preus ha presentat una davallada perceptible a partir de la segona meitat de la
década dels noranta (entre 0,5 i 1 punt percentual) als Estats Units, que obeeix als efectes
extraordinariament favorables sobre la productivitat i el creixement econdomic de la in-
versid en tecnologies digitals.

Tot i que les implicacions macroeconomiques de la nova economia ja estaven
forca desenvolupades el 1998, encara no es disposava de cap estudi empiric
que evidenciés la importancia agregada del nou fenomen. En resposta a aques-
ta necessitat, el Departament de Comerc dels Estats Units (1998, 1999, 2000)
ha publicat diverses edicions d'un informe sobre ’economia digital que apor-
tava dades rellevants. En el nostre ambit d’estudi, les aportacions principals

d’aquestes investigacions son tres:

1) La identificacié de les branques productives del sector TIC. En efecte,
per primera vegada una instituci6 oficial es feia resso de la importancia econo-
mica de les TIC, fins al punt que les considerava importants per a determinar
i assignar, a partir d’'una classificacié estandard, el conjunt de branques pro-
ductives que integraven aquest sector.

2) El calcul de l'aportacié al creixement economic dels Estats Units
d’aquest nou sector d’activitat. Segons aquests estudis, 1’aportacié del
sector TIC al creixement economic dels Estats Units ha estat molt rellevant
durant la segona meitat de la decada dels noranta, ja que en termes reals
s’hauria situat entorn d’una tercera part del total. La rellevancia d’aquesta
dada va encetar una linia d’investigaci6é centrada en la demostracié empi-
rica de l'aportacio de les TIC al creixement economic i de la productivitat,

que veurem més endavant.

3) L’analisi de les implicacions que les TIC generen sobre els indexs de preus
i el mercat de treball. Finalment, i amb el bagatge de les aportacions concep-
tuals i empiriques anteriors, Stiroh (1999) va resumir les implicacions macro-

economiques de la nova economia, sintesi recollida per I'OCDE (2000).

Aquesta concepci6 de la nova economia incideix en una propensio su-
perior al creixement economic, en una modificacié substancial del ci-
cle, en una davallada de la taxa NAIRU i el consegiient allargament de
la fase expansiva del cicle, i en un canvi de les fonts del creixement eco-
nomic, amb més presencia dels rendiments a escala i de les externalitats
positives de la connexi6 a la xarxa global del coneixement.

A partir d’aquesta sintesi de I'OCDE han aparegut diverses visions sobre el

concepte de nova economia que, d'una manera o altra, incidien en els tres as-

Canvis pioners

Més endavant analitzarem de-
talladament la metodologia,
les classificacions i els resultats
empirics d’aquests estudis pio-
ners en el camp de la nova
economia. De moment que-
dem-nos amb el fet que,

a partir d’aquesta evidéncia,

el Bureau of Economic Analysis
(www.bea.doc.gov) va canviar
alguns dels elements metodo-
logics per a calcular la compta-
bilitat nacional. En concret, es
va modificar la base per al
calcul de I'index de preus de
consum i es va considerar com
ainversi6 la despesa en progra-
mari per part de les empreses,
cosa que en permetia la comp-
tabilitzacié dins del PIB. Una vi-
si6 detallada d'aquests canvis
és la del US Bureau of Econo-
mic Analysis (1999), Moulton i
Seskin (1999) i Seskin (1999).

Paul Krugman ha estat un dels economistes
més critics amb el desenvolupament
d’una nova economia.
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pectes destacats per aquesta aproximacié: més creixement economic, canvi

en el cicle i diferenciacio de les fonts del creixement.

A tall d’exemple, podem citar la visié d’Artus (2001):

“S’anomena nova economia un conjunt d’evolucions i mecanismes que es descriuen en
aquest llibre: aparicié de noves tecnologies (de la informaci6 i la comunicaci6, en qué
destaca Internet), de nous béns i serveis vinculats a aquestes tecnologies, incorporaci6é
d’aquestes noves tecnologies al procés de producci6 del conjunt de béns i serveis, que
compren les activitats de la vella economia (automobil, quimica, transport, etc.), reorga-
nitzacié de les empreses cap a formes més flexibles, modificaci6é de 'estructura de les re-
muneracions, creixement de les borses...”

Tanmateix, alguns importants economistes, com Paul Krugman i Robert ].
Gordon, son esceptics davant la idea de la consolidacié d’un nou tipus de re-
lacions macroeconomiques. Tot i que més endavant n’analitzarem les justifi-
cacions empiriques, la idea subjacent que hi ha al darrere de les seves critiques
és la manca d’una perspectiva historica en ’analisi del canvi tecnologic.
En efecte, una aproximacio seriosa al nou fenomen hauria d’analitzar compa-
rativament els registres de la nova economia amb els de la primera i segona

revoluci6 industrial.

En aquest sentit, és important destacar que alguns treballs recents, en perspec-
tiva historica, suggereixen 1’aparicié d’un nou cicle economic de llarga durada
a les darreres dues decades del segle xx. Aquest nou periode capitalista estaria
definit per la substituci6 del capital instal-lat en 1’activitat productiva, substi-
tucié que es faria per la inversio en tecnologies digitals. D’altra banda, el sig-
nificatiu augment de la productivitat als Estats Units, en un context de clara
desacceleraci6 de 'activitat economica, també és un signe inequivoc d'un can-
vi en el patr6 de comportament d’aquesta economia, gracies a les sinergies cap
a la resta de ’economia de la inversi6é en coneixement. En sintesi, ’aproxima-
cio6 parcial d’aquests autors a la incorporaci6 del coneixement a l'activitat eco-
nomica, centrada exclusivament en 'aplicacié economica de les TIC, en limita

notablement les conclusions.

En sintesi, podem concloure aquesta visio assenyalant que I’economia del co-
neixement es fonamenta en un procés de revoluci6 tecnologica, que ha gene-
rat no solament 1’aparicié d’un sector productiu nou, sin6 que, a més, el recurs
i les mercaderies coneixement sén emprats, cada cop més, per la resta d’acti-

vitats economiques.

Més detalladament, i com es despreén de la figura segiient, ’economia
del coneixement té un sector nuclear, la indastria de la informacio,
que exerceix efectes sobre 1'oferta i la demanda de la resta d’activitats
economiques. Dit d’'una altra manera, economia del coneixement no
tan sols son les empreses puntcom (dotcom), sin6é també els canvis en
I'oferta i en la demanda, generats per 1'ts economic intensiu del co-
neixement.
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A la trobada...

... dels ministres d’Economia
dels paisos del G7 que va
tenir lloc a Fukuoka el juliol
del 2000, es va consensuar un
document que sumaritzava les
principals implicacions de la re-
volucié de les TIC sobre I'eco-
nomia i les finances. Una
d’aquestes implicacions era,
precisament, I'acceleracié

de la productivitat i I'incre-
ment de la demanda vinculats
a I'Gs intensiu de les TIC.
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Finalment, les modificacions de les relacions laborals, els efectes ideologics i
culturals, els canvis institucionals i politics i, en definitiva, les noves formes
de relaci6 de I'individu amb el seu entorn, defineixen alguns dels efectes de
I’economia del coneixement sobre les bases sociologiques i institucionals.

En definitiva, es tracta de les repercussions que 1’'economia del coneixe-
ment esta generant en la construcci6 de la societat de la informacio i el
coneixement.

Figura 1. Un esquema de I'economia i la societat del coneixement
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Indastria de la informacio

De fet, el nucli de I'economia
del coneixement incorpora el
sector productiu directament
vinculat amb les tecnologies
digitals i que hem anomenat
sector TIC, i també la indds-
tria dels continguts digitals.
Un exemple d’empresa de la
inddstria de la informaci6 seria
la fusié resultant entre un dels
principals proveidors d’Inter-
net (America On Line) i un
dels principals proveidors

de continguts (Time-Warner).
Aquesta fusié intenta de sumar
sinergies, des del vessant tec-
nologic i de continguts, per a
explorar els nous mercats digi-
tals. Les empreses de la indUs-
tria de la informaci6 sén
associables al que en termes
periodistics es coneix

com les empreses puntcom.
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2. Les meétriques de ’economia del coneixement

En l'apartat anterior hem vist, seguint una metodologia del nucli cap a la
periféria, els elements conceptuals de ’economia del coneixement. En con-
cret, hem analitzat com les aplicacions economiques del coneixement han
estat tan rellevants que han configurat el desenvolupament d’una nova
branca d’activitat: la industria de la informacié6. I, no inicament aixo, sin6
que el recurs i les mercaderies coneixement sén emprats cada cop més per
la resta de les activitats economiques, tant si son d’oferta com de demanda.
El proxim estadi de la nostra investigacié passa, necessariament, per abor-

dar ’evidéncia empirica que hi ha en aquests elements conceptuals.

Com hem assenyalat abans, el punt de partida de la metrica de I’economia
del coneixement s6n un conjunt d’estudis elaborats pel Departament de
Comerg dels Estats Units. Aquests informes, que incideixen en el procés de
digitalitzaci6 com a fonament del canvi en el patr6 de creixement de 1'eco-
nomia dels Estats Units, defineixen quines son les produccions integrades
en el sector TIC i quina contribucid fa aquest sector al creixement eco-

nomic agregat dels Estats Units.

2.1. Les branques productives del sector TIC

Pel que fa a la identificaci6 de les branques productives del sector TIC, repro-
duides en el quadre segiient, cal destacar l’agrupacié en tres components: el
hardware o maquinari, el software o programari i els equips i serveis de co-

municacions.

Adaaddgddaddeen
I R
i o
e

Magquinari Programari

1) En l'agrupaci6é del maquinari hi trobem els ordinadors, equips informatics
i components, i també els instruments de calcul i la maquinaria d’oficina. A

més, s’'incorporen a aquesta branca d’activitat totes les indastries auxiliars dels

Concretament,
els informes sén...

... The Emerging Digital Eco-
nomy (1998), The Emerging
Digital Economy Il (1999)

i Digital Economy 2000 (2000).
Aquest darrer incorpora tota
una declaracié de principis:
“Aquest és el tercer informe
anual del Departament de Co-
merg sobre |'economia digital.
Els primers dos informes versa-
ven sobre |'emergencia de
I'economia digital. Aquesta
tercera edicié té un nou titol,
perque I'economia i la societat
digitals ja no poden ser consi-
derades com a emergents. Ja
les tenim aqui. Els americans
hem entrat definitivament en
una nova era on |’experiéncia
economica i social esta absor-
bida per uns canvis tecnologics
digitals que generen noves vies
de treball, nous mitjans i ma-
neres de comunicar-se, nous
béns i serveis i noves formes
de fer comunitat”.

Equips i serveis de comunicions
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components de la informatica: tubs electronics, circuits integrats, semicon-
ductors i altres components electronics, i els instruments de mesura i precisio,
tant els industrials com els eléctrics i de laboratori. Finalment, hi ha un capitol

de vendes de maquinari, tant a I’engros com al detall.

2) El subgrup del programari incorpora un ampli ventall d’activitats de la in-
dastria de desenvolupament de programari. En concret, s'hi engloben els ser-
veis de programacio, gestio, reparaci6 i manteniment d’ordinadors, i també el
programari, el disseny de sistemes integrats i els serveis de recuperacio de la
informacio. Igual que en el maquinari, també s’hi incorporen les vendes de

programari (a ’engros i al detall) i els serveis de lloguer i lising d’ordinadors.

3) Finalment, el capitol de comunicacions del sector TIC inclou tant els
equips com els serveis de comunicacions. En concret, els equips d’audio, video
domestic, telefonia, telégraf, radio i televisi6 i els serveis de comunicacions te-
lefoniques i telegrafiques, i les emissions de radio, televisio, cable i altres tele-

visions de pagament.

A partir d’aquesta primera identificacio, I'OCDE (2000) ha plantejat els prin-
cipis basics de les mercaderies resultants del sector TIC, i ha distingit entre les

de la indastria manufacturera i les dels serveis.

Podem afirmar, doncs, que el sector TIC és una branca productiva que
utilitza les tecnologies digitals per a produir béns i serveis que processin,
transmetin, visualitzin, detectin, mesurin, reprodueixin, controlin i per-
metin el tractament de la informaci6 i la comunicacio.

Aix0 es tradueix en un conjunt d’activitats que podem agrupar, igual que hem
fet en el cas del Departament de Comerg dels Estats Units, en la manufactura
de maquinari, equips, components, accessoris, instruments de mesura i con-
trol i equips de comunicaci6, i també en els serveis del programari, les vendes

i lloguers de maquinari i els serveis de telecomunicacions.

El quadre segiient recull les equivaléncies de totes dues agrupacions, conjun-
tament amb els codis de dues classificacions d’activitats economiques, 1'Stan-
dard Industrial Classification (SIC), dels Estats Units, i la International Standard
Industrial Classification (ISIC), emprada per ’'OCDE. De fet, aquesta institucio
presenta els principis que han de seguir les branques productives per a ser con-

siderades dins del sector TIC:
“La definici6 agregada del sector TIC es basa en els principis segiients:

1) Per a la indGstria manufacturera TIC, els productes d'un sector candidat han
de complir la funci6 de procés de la informacié i la comunicacid, incloent-hi la
transmissio i visualitzacid, i han d’utilitzar els processos electronics per a detectar,

mesurar i/o reproduir fenomens fisics o controlar processos fisics.
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Quadre 2. Les branques productives del sector TIC

Descripcio (Departament Comer¢ EUA) SIC ISIC Descripcio (OCDE)
Maquinari
Ordinadors i equips informatics 3571,2,5,7
Calculadores i maquines d'oficina 3578,9
Instruments de gravaci6 optics i magnétics 3695 3000 Magquinaria d'oficina, de calcul i ordinadors
Tubs electronics 3671
Circuits integrats 3672
Semiconductors 3674 3130 Fils i cables aillants
Altres components electronics 3666 3210 Valvules i tubs i altres components electronics
Instruments de mesura industrial 3823 3313 Equips de control del procés industrial
Instruments de mesura electrica 3825
Instruments analitics de laboratori 3826 3312 Inst. i aplicacions de mesura no industrial
Vendes a I'engros d'ordinadors i equips 5045
informatics
Vendes al detall d'ordinadors i equips informatics 5734 5150 Vendes de maquinaria, equips i similars
Programari i serveis
Serveis de programacié d'ordinadors 7371
Programari per a ordinadors 7372
Vendes de programari a |I'engros 5045
Vendes al detall de programari 5734
Disseny de sistemes integrats de programari 7373
Processos i preparacié de dades per ordinador 7374
Serveis de recuperacié de la informacié 7375
Serveis de gesti6 d'ordinadors 7376
Reparaci6 i manteniment d'ordinador 7378
Altres serveis a ordinadors 7379 72 Programari i serveis
Serveis de lloguer i lising d'ordinadors 7377 7123 Lloguers de maquinaria, equips i ordinadors'
Equips de comunicacié
Equips d’audio i video domestics 3651
Equips de telefonia i telegraf 3661 3220 Equip transmissié de radio, TV, telefonia i telegraf
Equips de radio, televisié i comunicacions 3663 3230 Equips receptors de TV, radio, so, video i associats
Serveis de comunicaci6
Comunicacions telefoniques i telegrafiques 4810,22,99
Emissions de radio 4832
Emissions de televisid 4833
Cable i altres serveis de televisié de pagament 4841 6420 Telecomunicacions

1. La classificacié de I’OCDE no incorpora les vendes al detall.

Font: elaboracié propia a partir del Departament de Comerg dels Estats Units (1998; 2000) i de I'OCDE.
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2) Pel que fa als serveis TIC, els productes d'un sector candidat han de perme-
tre la funcié de processament de la informaci6 i la comunicacié amb mitjans

electronics.”

2.2. Contribucio del sector TIC al creixement economic
dels Estats Units

Amb la determinaci6 de les branques productives integrants en el sector TIC,

ja estem en disposici6 d’abordar-ne 'evolucié dels resultats empirics.

El quadre de la pagina segiient reprodueix la renda generada pel sector TIC als
Estats Units en comparacié amb la resta i el total de I’economia, i també I’evo-
lucié en termes nominals, el pes sobre la renda bruta disponible (RBD) i les

aportacions al creixement economic.

La renda generada equival a la renda originada per la producci6é de béns i serveis atribuibles
al treball i la propietat localitzats als Estats Units. Com assenyala el Departament de Comerg
(2000), I'analisi des de la renda (gross domestic income, GDI) i no des de la producci6 (gross do-
mestic product, GDP) és conseqiiencia del fet que “el deflactor de preus utilitzat és resultat
d’una aproximaci6 des de la renda, ja que la classificaci6é dels preus des de la producci6é no
esta prou desagregada”. Tot i aix0, la contribuci6 del sector TIC al creixement economic real
dels Estats Units, calculat des de les dues optiques, ens porta a uns resultats similars. Prop
d’una tercera part de ’laugment del PIB o de la renda dels Estats Units en el periode
1995-1999 s’explica per l’aportacié del sector productiu vinculat amb les TIC.

Cal destacar diversos elements:

1) Primer, I’evolucioé creixent del sector TIC en la determinaci6 del con-
junt de la renda dels Estats Units. En efecte, en termes nominals, la partici-
pacié d’aquest sector productiu ha passat d'un 5,7% de la renda dels Estats
Units el 1991 aun 7,9% el 1999, i amb unes dades preliminars per al 2000 pro-

ximes al 8,5%.

2) Segon, l'elevat dinamisme del sector. Entre el 1994 i el 1999 ha presentat
increments mitjans anuals de la renda generada proxims al 10%, molt per so-

bre dels avencos entorn del 5% del conjunt de ’economia dels Estats Units.

3) I tercer, I’elevada contribuci6 del sector TIC al creixement economic.

Entre el 1995 i el 1999 la seva aportaci6 s’ha situat entorn del 30%.

Podem concloure que el sector TIC s’ha configurat com un dels elements
explicatius del fort ritme de creixement economic dels Estats Units du-
rant la segona meitat de la década dels noranta.

A més, una aproximacié complementaria, aquest cop des de la demanda, ens
mostra com l'emergéncia del sector es reflecteix en una elevada participaci6

sobre el total de la inversio privada i del sector exterior dels Estats Units.

Lectures
complementaries
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Aixi, si relacionem els components de demanda del sector TIC amb els del con-

junt de I’economia dels Estats Units, veiem que el consum privat del sector re-

presentava el 1996 un percentatge del 3,4% de tot el consum dels Estats Units,

molt inferior a la participacié que s’aprecia per a la inversio privada (21%).

D’altra banda, és important assenyalar 1’alt grau d’obertura exterior d’aquest

sector economic, amb una participacié proxima al 15% i al 17% sobre el total

d’exportacions i importacions, respectivament.

Quadre 3. Contribuci6 del sector TIC al creixement economic dels Estats Units. 1991-1999

Renda bruta disponible (RBD) en milers de milions de dolars corrents i taxes de variacié i punts

percentuals d’aportacié al creixement de la renda en percentatges.

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Valors absoluts
PIB 5.986,2 6.319,0 6.642,4 7.054,3 7.400,5 7.813,2 8.300,7 8.759,9 9.248,4
TIC 341,9 367,8 396,8 436,3 482,8 543,5 596,6 663,6 729,0
Resta economia 5.644,3 5.951,2 6.245,6 6.618,0 6.917,6 7.269,7 7.704,1 8.096,3 8.519,4
Taxes de variacidé
PIB 5,6 51 6,2 4,9 5,6 6,2 55 5,6
TIC 7,6 7,9 9,9 10,7 12,6 9,8 11,2 9,9
Resta economia 5,4 4,9 6,0 4,5 5,1 6,0 51 5,2
Pes sobre la renda bruta disponible
PIB 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
TIC 57 58 6,0 6,2 6,5 7,0 7,2 7,6 7,9
Resta economia 94,3 94,2 94,0 93,8 93,5 93,0 92,8 92,4 92,1
Aportacions al creixement de la renda bruta disponible
PIB 5,6 5,1 6,2 4,9 5,6 6,2 5,5 5,6
TIC 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,7 0,8 0,7
Aportacions al creixement de la renda bruta disponible
Resta economia 51 4,7 5,6 4,2 4,8 5,6 4,7 4,8
Lic/otal 7,8 8,9 9,6 13,5 14,7 10,9 14,6 13,4
Promemoria: aportacions al creixement en termes reals
TIC 0,6 0,8 1,0 1,2 1,3 1,3 1,6
Resta economia 1,6 3,4 2,3 2,3 3,4 3,5 3,4
TIC/total 26,0 19,0 30,0 34,0 28,0 27,0 32,0

Font: elaboraci6 propia a partir de dades del Departament de Comerg (1998; 1999; 2000) i del Bureau of Economic Analysis dels Estats Units (1999).

2.3. Les activitats productives per intensitat de coneixement

Ara bé, com hem assenyalat reiteradament, ’economia del coneixement no se

circumscriu nicament al sector TIC, ja que també hem de tenir present la di-

namica d’altres branques productives. Quines s6n?
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Les hem dividit en tres grans grups, que es poden identificar en el quadre 13.
Aquest quadre presenta una classificacio orientativa de la intensitat en els usos

del coneixement per al conjunt de branques productives de I’economia.

Segons la intensitat del coneixement, hem dividit 'economia en tres
sectors: la industria del coneixement, que inclou el sector TIC i la indas-
tria de creacio, edici6 i difusi6 del coneixement, les activitats intensives
en coneixement i les activitats menys intensives en coneixement.

Com assenyala I’OCDE (1999c¢),

“totes les branques productives incorporen, en certa mesura, aportacions de coneixe-
ment. Tanmateix, algunes branques n’incorporen més que d’altres. L’expressio indiistries
basades en el coneixement s’aplica generalment a aquelles en que la intensitat de les apor-
tacions de la tecnologia i/o del capital huma sén relativament importants.”
Ara bé, tot i que s’esta avangant en una classificacié d’activitats intensives en
coneixement a partir de la “Classificaci6 industrial internacional uniforme per
a totes les activitats economiques (CIIU o ISIC Rev. 3)”, avui encara no dispo-
sem d'una classificacié d’aquest tipus per al conjunt de 1’economia, cosa que

ha motivat I’elaboraci6 de la proposta segiient:
1) Inddastria del coneixement

A banda del sector TIC, la indGstria del coneixement incorpora les activitats
directament vinculades amb la generacié de coneixement. Es a dir, la indas-
tria de la creacio, edicio i difusi6 del coneixement, que, al seu torn, agrupa

dues grans branques productives:

a) L’ensenyament, la investigacio i el desenvolupament i les activitats d’edi-

ci6 i difusi6é del coneixement.
b) La indastria dels continguts digitals.

A més, i dins de la indastria del coneixement, s’ha destacat en un capitol propi la inds-
tria dels continguts digitals. Seguint la metodologia del SEDISI (2000) i de Rodriguez
(2001), que recull els esforcos metodologics dels instituts d’estadistica de la Unié Euro-
pea, aquest capitol incorpora l'edici6 i reproduccié de suports enregistrats, la producciod
i distribuci6 cinematografica i de video, i les activitats de radio i televisio.

2) Activitats intensives en coneixement

El segon gran grup de la nostra classificacié son el conjunt d’activitats inten-
sives en coneixement, que comprenen les branques productives de la resta de

I’economia més intensives en 1’as del coneixement.

La classificacié presentada segueix els patrons de I’'OCDE, ja que com a punt

de partida s’ha utilitzat:

e [’ordenaci6 de les activitats industrials amb intensitat tecnologica (i per
tant, de coneixement) alta i mitjana alta,

e jtambé les activitats de serveis intensives en coneixement.

Branques productives
del sector TIC

Seguint la metodologia de
I’OCDE (2000), hem agrupat
les branques productives del
sector TIC en tres apartats: les
manufactures TIC, que incorpo-
ren la fabricacié de maquines
d’oficina, comptabilitat,
ordinadors i components, els
equips de transmissié i recep-
cié de comunicacions i la fabri-
caci6 d’instruments i aparells
de mesura i control del procés
industrial i no industrial; les
telecomunicacions; i els serveis
TIC, que agrupen el comerg
al'engros i els lloguers de ma-
quinaria i equips (també
ordinadors), i els serveis
informatics i de programari.

S’ha considerat oporti...

... destacar en una branca pro-
ductiva propia el conjunt d’ac-
tivitats generadores del recurs
explicatiu dels augments de
productivitat. Seguint aquest
patré, la incorporaci6 a la in-
dustria del coneixement de to-
tes les activitats formatives,
d’investigacié i de desenvolu-
pament és del tot natural. A
més, s’hi inclouen un conjunt
d’activitats relacionades amb
la difusié de diverses manifes-
tacions del coneixement, com
les activitats d’edicié i les cultu-
rals, entre d’altres.
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La classificacié d’activitats industrials intensives en coneixement es fa a
partir d’'una metodologia que, com assenyala I'OCDE (2001c), “avalua i orde-
na tres indicadors d’intensitat tecnologica, i reflecteix, amb graus diferents, els
aspectes de produccié i d'usos tecnologics”. Aquests tres indicadors, calculats
per a cada branca productiva de la indastria, son:

e Les despeses en R+D dividides pel VAB,

e les despeses en R+D dividides per la produccio i

e les despeses en R+D més la tecnologia incorporada als béns intermedis i
d’equipament dividits per la producci6.

El resultat d’aquesta classificacio és I'ordenaci6 de les activitats industrials in-

tensives en coneixement en tres grans grups:

a) El primer, el material de transport, inclou la fabricacié aeronautica, la in-

dastria automobilistica i la ferroviaria.

b) El segon, els productes quimics, farmaceutics i la fabricacié d’equips me-

dics de precisio, i

c) el tercer, la fabricaci6 de maquinaria, equips i aparells electrics.

D’altra banda, i a diferencia de l'activitat industrial, on el fet de disposar de més
informaci6 sobre la despesa i els usos de la tecnologia permet una aproximaci6 a
la intensitat en coneixement a partir de la tecnologia, I’activitat terciaria presen-
ta molts més problemes. De fet, la classificaci6 en serveis intensius en coneixe-
ment de 'OCDE és molt menys acurada que en el cas de la indastria. S’assenyalen
les comunicacions, els serveis financers i les empreses i els serveis col-lectius, soci-
als i personals, com a intensius en coneixement. L’ordenaci6é que es presenta en

el quadre 13 intenta d’avancar en el detall d’aquestes agrupacions.

En concret, s’han tingut en compte la intensitat dels usos de les TIC i la for-
macio general i especifica de la forca de treball a ’hora d’especificar quins
son els serveis intensius en coneixement. El resultat dels serveis intensius en

coneixement és una agrupacié determinada pel segtient:

¢ Els serveis financers, d’assegurances i immobiliaris,
¢ el conjunt de serveis a les arees funcionals de les empreses,
e els serveis socials i de salut, i

o les activitats associatives.
3) Activitats menys intensives en coneixement

Finalment, la resta d’activitats economiques no comentades s’inclouen en el
capitol d’activitats menys intensives en coneixement. A grans trets s’hi col-lo-
quen el sector primari, les indastries extractives, les manufactureres, la construc-
ci6 i un ampli ventall de serveis, que van des de l'activitat comercial i hotelera,

fins al transport i I'administraci6é publica.

Primeres aproximacions

L'OCDE esta treballant en la
disseccié de tota |activitat eco-
nomica per intensitat en I'Gs
del coneixement. En aquest
sentit, ha elaborat una primera
aproximacié a les branques
productives que basen |'activi-
tat principalment en I’Us del
coneixement (knowledge-ba-
sed industries) i que sén les
industries de tecnologia alta

i mitjana alta, els serveis postals
i de telecomunicacions, els ser-
veisfinancers iles assegurances
i els serveis a les empreses.
Segons aquesta aproximacio,
el conjunt de branques pro-
ductives intensives en coneixe-
ment de I'economia dels Estats
Units respresentava un 29,6%
del VAB del 2000.




© Universitat Oberta de Catalunya ¢ P03/08058/01263 24

L’economia del coneixement

Quadre 4. Les activitats productives per intensitat de coneixement

ISIC-3 rev. Descripcio
Industria del coneixement
Sector TIC
Manufactures TIC

3000 Fabricacié de maquinaria d’oficina, comptabilitat i informatica
3130 Fabricacié de fils i cables aillants
32 Fabricacié d’equips i aparells de radio, televisi6 i comunicacions
3210 Fabricacié de tubs i valvules i altres components electronics
3220 Fabricacié d’equips de transmissi6 de radio, TV, telefonia i telegraf
3230 Fabricacié d’equips receptors de TV, radio, so, video i associats
3312 Fabricacié d’instruments i aparells de mesura no industrial
3313 Fabricacié d’equips de control per a processos industrials

‘ Telecomunicacions
6420 ‘ Telecomunicacions

‘ Serveis TIC
5150 Comerc a I’engros de maquinaria, equips i materials
7123 Lloguers de maquines i equips d’oficines (inclosos ordinadors)
72 Informatica i activitats que s’hi relacionen
7210 Consulta d’equips informatics
7220 Consulta de programes d'informatica i subministrament de programes

informatics

7230 Processament de dades
7240 Activitats relacionades amb les bases de dades
7250 Manteniment i reparacié de maquinaria d’oficina, comptabilitat i informatica
7290 Altres activitats d’informatica

Inddstria de creacio, edicio i difusio del coneixement

Ensenyament, R+D i activitats d’edicié i difusié del coneixement

80 Ensenyament

8010 Ensenyament primari

8021 Ensenyament secundari de formacié general

8022 Ensenyament secundari de formacié técnica i professional

8030 Ensenyament superior

8090 Ensenyament per a adults i altres tipus d’ensenyament

73 Recerca i desenvolupament

7310 R+D experimental en el camp de les ciéncies naturals i enginyeria
7320 R+D experimental en el camp de les ciéncies socials i humanitats

22-2213-2230

Activitats d’edicié i impressid, excepte I'edici6 i reproduccié de suports
enregistrats

9212

Exhibicié cinematografica i de video
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ISIC-3 rev.

Descripcio

Indistria del coneixement

9214 Activitats teatrals i musicals i altres activitats artistiques

9220 Activitats d’agéncies de noticies

9231 Activitats de biblioteques i arxius

9232 Activitats de museus i conservacié de llocs i edificis historics

9233 Activitats de jardins botanics, zoologics i parcs nacionals
Industria dels continguts digitals

2213 Edici6 de suports enregistrats

2230 Reproduccié de suports enregistrats

9211 Produccié i distribucié cinematografica i de video

9213 Activitats de radio i televisié

Activitats intensives en coneixement

Industries d‘alta tecnologia

353 Fabricacié d’aeronaus i naus espacials

2423 Fabricacié de prqductes farmaceutics, substancies quimiques medicinals i
productes botanics

3311 Fabricacié d’equips medicoquirurgics i d’aparells ortopedics
Inddstries de tecnologia mitjana-alta

31-3130 Fabricacié de maquinaria i aparells eléctrics

34 Fabricacié de vehicles de motor, remolcs i semiremolcs

24-2423 Fabricacié de substancies i productes quimics, excepte els farmaceutics

352+359 Fabricacié de locomotores i material ferroviari i d’equips de transport

29 Fabricacié de maquinaria i equips
Serveis intensius en coneixement

65-70 Mediac_icf)\fi.nancera i auxiliars, assegurances i plans de pensions i activitats
immobiliaries

65 Mediaci6 financera, llevat d’assegurances i plans de pensions

66 Assegurances i plans de pensions, llevat de la seguretat social obligatoria

67 Activitats auxiliars a la mediacié financera

70 Activitats immobiliaries

74 Altres activitats empresarials, llevat de les de seguretat, neteja i envasament

7411 Activitats juridiques

7412 Aqtivitats de comptabilitat, tenidoria de llibres i auditoria i assessorament
d’impostos

7413 Estudis de mercat i enquestes d’opinié publica

7414 Activitats d’assessorament empresarial i de gestié

7421 Activitats d’arquitectura i enginyeria i altres activitats d’assessorament técnic

7422 Assajo i analisis técnics

7430 Publicitat

7491 Seleccié i col-locacié de personal

7494 Activitats de fotografia
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ISIC-3 rev.

Descripcio

Activitats intensives en coneixement

85 Serveis socials i de salut

8511 Activitats hospitalaries

8512 Activitats médiques i odontologiques

8519 Altres activitats relacionades amb la salut humana
8520 Activitats veterinaries

8531 Activitats de serveis socials amb allotjament

8532 Activitats de serveis socials sense allotjament

91 Activitats d’associacions

9111 Activitats d’organitzacions empresarials i patronals
9112 Activitats d’organitzacions professionals

9120 Activitats de sindicats

9191 Activitats d’organitzacions religioses

9192 Activitats d’organitzacions politiques

9199 Activitats d’altres associacions

Activitats menys intensives en coneixement

Industria de tecnologia mitjana-baixa

23 Coqueries, productes de la refinacié de petroli i combustibles nuclears

25 Fabricacié de productes del cautxd i plastic

26 Fabricacié d’altres productes minerals no metal-lics

351 Construccié i reparacié de vaixells i altres embarcacions

27 Fabricacié de productes basics de la metal-lirgia

28 Fabricacié de productes metal-lics, llevat de maquinaria i equips
Industries de baixa tecnologia

36-37 Mobles, reciclatge i altres industries manufactureres

20-21 Produccié i fabricacié de productes de fusta i suro, paper i productes
de paper

15-16 Elaboracié de productes alimentaris, begudes i tabac

17-19 Fabricacié de productes textils, peces de vestir, pells i articles de cuir
Altres activitats primaries i industrials

01, 02, 05 Agrigultura, ramaderia, silvicultura, pesca, vivers de peixos i serveis
relacionats

10-14 IndUstries extractives i explotacié d’altres mines i pedres

40 Produccié i distribucié d’electricitat, gas, vapor i aigua calenta

41 Captacid, depuraci6 i distribucié d’aigua

45 Construccié
Serveis menys intensius en coneixement

50 Venda, manteniment i reparacié de vehicles de motor i motocicletes. Vendes
de combustible

51-5150 Come.rg\a.l’gngrbls i intermediaris del comerg, llevat de les vendes de
magquinaria i equips

52 Comerg al detall i reparacions
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ISIC-3 rev. Descripcio

Activitats menys intensives en coneixement

55 Hotels i restaurants

60-63 Activitats del transport

6411+6412 Activitats postals i de correus nacionals i no nacionals

71-7123 Llogugrs d’e mgqujnérig i equips, d’efectes personals i estris domestics, llevat del
material d’oficina i ordinadors

7492 Activitats d’investigacid i seguretat

7493 Activitats de neteja d’edificis

7495 Activitats d’envasament i empaquetatge

7499 Altres activitats empresarials

75 Admini§traci6 publica i defensa. Plans de seguretat social d'afiliacié
obligatoria

90 Eliminacié de rebutjos i aigiies residuals, sanejament i activitats similars

9241 Activitats esportives

9249 Altres activitats d’esbargiment

93 Altres activitats de serveis

95 Llars que ocupen personal domeéstic

99 Organitzacions i organs extraterritorials

Font: elaboraci6 propia a partir de I'OCDE (1999¢; 2000c; 2001c), IDESCAT (2001), United Nations (2001) i Rodriguez (2001).

2.4. Conclusions

Quina és 1’'evidencia empirica d’aquest conjunt d’activitats productives estra-
tificades a partir de la intensitat del coneixement?

Com sol passar sovint, la manca d’estadistiques comparables i recents ens
planteja un problema, tot i que la desenvolupada estadistica dels Estats Units

ens permet de fer-hi una aproximacié empirica. Vegem-ho.

En la figura 12 hem reproduit els resultats de la disseccié de I’economia dels
Estats Units en dues branques productives, la intensiva en coneixement (o,
economia del coneixement), que incorpora la industria i les activitats intensi-
ves en coneixement, és a dir, el sector TIC, en la indtstria de la creacio, edicio
i difusi6 del coneixement, i el conjunt d’activitats intensives en coneixement,
i la resta de branques productives no intensives en coneixement (o, resta

de '’economia no intensiva en coneixement).

Per a fer aquesta agrupacio, hem agafat les dades del valor afegit brut de 1’eco-
nomia dels Estats Units a quatre digits i en dolars constants del 1996 que pro-
porciona el Bureau of Economic Analysis per al periode 1987-2000, i hem
procedit a agrupar el conjunt de branques productives segons la intensitat de

coneixement.
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Figura 2. Valor afegit brut als Estats Units per intensitat de coneixement. 1987-2000

Taxes de variacié en nombres indexs expressats en base 1987 = 100 i punts percentuals d’aportacié
al creixement del VAB en percentatges. Valors originals en dolars constants del 1996.
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Font: elaboraci6 propia a partir de dades del Bureau of Economic Analysis dels Estats Units. [En linia.] Disponible a URL: http://www.bea.doc.gov/bea/dn2/gpo.htm.

[Data de consulta: 10 de febrer de 2003.].

Els resultats son concloents. El conjunt de branques productives intensives en
coneixement ha passat de representar un 46,7% de tot el valor afegit generat el
1987 a un 52,1% el 2000, amb un important guany de participacié del sector
TIC (del 4,4% al 10,1%) i una certa estabilitzacié de la indtstria de creacio, edi-
ci6 i difusi6 del coneixement (amb pesos lleugerament inferiors al 4%) i de la

resta d’activitats intensives en coneixement (lleugerament per sobre del 38%).

A banda del guany de prop de cinc punts percentuals en el conjunt del
valor afegit, és important remarcar que el notable ritme de creixement
de les activitats fortament vinculades amb el coneixement als Estats
Units ha explicat bona part del creixement economic d’aquell pais.

Efectivament, amb un increment mitja del 4,9% en el periode 1988-2000, ’eco-
nomia del coneixement ha superat amb escreix I’avenc de la resta de branques
d’activitat (3,2%). D’aquesta manera, les activitats productives vinculades amb
el coneixement han acumulat fins al 2000 un avenc, si prenem el 1987 en base
100, del 63%, clarament per sobre del 41% de la resta de les branques de ’eco-
nomia no intensives en coneixement. De fet, aquest notable dinamisme expli-
ca l'elevada aportaci6é del coneixement, mesurat a partir de la indutstria i les
activitats intensives en 1'ts del coneixement, al creixement econOmic agregat
dels Estats Units.

Com s’aprecia en la figura anterior, prop de dues terceres parts de I'aug-
ment del VAB dels Estats Units el 2000 les van explicar les branques pro-
ductives vinculades amb el coneixement, registre que el 1992 superava,
per ben poc, el 25%.

Nota

El registre apuntat en el text
és consistent amb els treballs
d’altres autors, com Landefeld
i Fraumeni, els quals estimen
una aportacié del sector TIC
al creixement del PIB dels Es-
tats Units en el periode 1995-
2000 d'1,2 punts percentuals.
Si dividim aquesta contribucié
pel creixement econdmic mitja
del periode (4,1%) ens surt
una contribucié del sector TIC
lleugerament inferior al 30%.
També cal destacar que aques-
ta participacié és consistent
amb els registres obtinguts
pel Departament de Comerg
dels Estats Units (2000), que
per al periode 1995-1999
suggerien una aportacié del
sector TIC al creixement de

la renda dels Estats Units en-
torn d’una tercera part.
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En termes mitjans i desagregats, i en la darrera fase expansiva, és a dir, del
1992 al 2000, el sector TIC ha explicat més d’una quarta part de I'augment del
VAB, la industria del coneixement n’ha explicat prop d'un 3,5%, i les bran-
ques productives intensives en coneixement, entorn d’'una tercera part addi-
cional. En canvi, la resta de branques de producci6 no intensives en
coneixement, tot i representar gairebé la meitat de I'economia dels Estats
Units, només han explicat un 40% del creixement del VAB durant el periode
1992-2000.

Finalment, no podriem acabar aquest apartat de meétriques de I’economia del
coneixement sense fer referéncia a la inversi6 en aquest recurs i mercaderia de
progressiva importancia. De fet, en la nostra analisi de dins cap a fora, hem
vist com les tecnologies digitals han adquirit una importancia significativa en
les economies avancades, fins al punt de generar un sector productiu nou: el
sector TIC. I no solament aix0, sind que la incorporaci6 progressiva del conei-
xement a l'activitat economica ens ha permes de disseccionar el conjunt de
branques productives de I’economia que sén intensives en coneixement i les
que no ho sén. Tanmateix, i amb 1’excepci6 dels Estats Units, la manca d’es-
tadistiques comparables i recents aboca els investigadors a 1’analisi de I'impac-
te de les TIC sobre algunes variables, com la productivitat o el creixement,
sense poder aprofundir en 1'impacte que 1's massiu del coneixement té sobre
el conjunt d’activitats economiques. Amb tot, i com hem assenyalat reiterada-
ment, la nostra aproximacio al coneixement és molt més amplia que l'estudi

de l'impacte economic de les TIC.

Per aquest motiu, una primera mesura aproximativa al nostre objecte
d’estudi ens la dona I’OCDE amb la inversi6 en coneixement, definida
com la despesa en recerca i desenvolupament, en programari i la despe-

sa puablica i privada en ensenyament superior.

El quadre segiient reprodueix la inversi6 en coneixement per al conjunt de pa-
isos de 'OCDE i es relaciona amb la inversi6 (formaci6 bruta de capital fix) en
maquinaria i equip. A més, s'inclouen dues columnes que mesuren la taxa
mitjana anual de creixement en el periode 1991-1998, tant de la inversi6 en

coneixement com de la inversi6 total.
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Quadre 5. Inversid en coneixement i FBCF a ’'OCDE. 1998

Inversié en coneixement FBCF
N . Educacié Creix. mitja Maquinaria Creix. mitja
+D Programari superior Total 19 9t$-tfl998 i equip 19 gt?.tilggg
Australia 1,5 1,2 1,2 3,9 4,0 8,7 6,2
Austria 1,8 0,9 0,8 3,5 6,3 9,0 1,4
Belgica 1,9 1,4 0,4 3,7 - 10,7 1,3
Canada 1,6 1,6 1,5 4,7 2,6 9,4 3,0
Republica 13 1,2 0,8 3,3 - 16,6 3,7
Dinamarca 1,9 1,5 1,1 4,6 5,9 8,5 3,5
Finlandia 2,9 1,2 11 5,2 6,8 7,0 -1,2
Franca 2,2 1,2 0,8 4,1 3,0 6,7 -1,1
Alemanya 2,3 1,2 0,7 4,2 2,2 7,8 -0,2
Grecia 0,6 0,2 0,9 1,7 10,1 8,0 1,2
Hongria 0,7 1,0 0,8 2,6 1,6 - 2,6
Irlanda 1,4 0,5 1,1 3,1 10,2 7,6 10,7
Italia 1,0 0,5 0,6 2,1 -0,6 8,9 -0,4
Japd 3,0 1,1 0,6 4,7 2,6 10,5 -1,2
Corea 2,6 0,4 2,2 5,2 - 8,9 0,7
Meéxic 0,4 0,4 0,7 1,5 - 11,1 4,6
Holanda 2,0 1,7 0,7 4,3 3,8 7,9 2,6
Noruega 1,7 1,2 1,0 4,0 5,6 8,7 58
Portugal 0,6 0,4 0,8 1,8 5,4 9,4 3,7
Espanya 0,9 0,5 0,8 2,2 4,3 7,1 0,8
Suécia 3,8 1,9 0,8 6,5 7,6 7,9 -2,2
Suissa' 2,8 1,5 0,5 4,8 3,2 9,9 -2,8
grft';nya 1,8 1,3 0,8 3,9 3,6 8,6 2,2
EUA? 2,6 1,5 1,9 6,0 3,9 9,1 6,2
UE3 1,8 1,0 0,7 3,6 3,1 8,0 0,4
OCDE* 2,2 1,2 1,2 4,7 3,4 9,0 2,2

1. La mitjana de creixement anual es refereix al periode 1992-1998. 2. La despesa en educacié inclou I'educacié postsecundaria no terciaria. 3. La mitjana anual de creixement
exclou Belgica. 4. Es refereix als paisos dels quals es disposa d’informacié. La taxa mitjana de creixement anual exclou Belgica, la Republica Txeca, Corea, Méxic i Suissa.
Font: elaboraci6 propia a partir de dades de 'OCDE (2002a).

El primer que cal subratllar és el fet que la inversié en coneixement presenta im-

portants oscil-lacions entre els paisos més avancats i els més endarrerits. De
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fet, ens movem en un ventall d’entre el 6,5% i1'1,5% del PIB. Pel que fa a la di-
namica dels paisos més representatius cal destacar, un cop meés, que els Estats
Units (6,0%) i els paisos escandinaus (Suécia, amb un 6,5% del PIB, lidera la
inversi6 en coneixement a ’OCDE, i Finlandia, amb un 5,2%) lideren aquest in-
dicador d’'inversi6 en coneixement, seguits a una relativa distancia pel Jap6
(4,7%), mentre que els grans paisos de la Unié Europea se situen clarament per
sota, amb valors entorn del 4% per al Regne Unit, Alemanya i Franca, i modes-
tos registres entorn del 2% per a Italia i Espanya.

Amb tot, i en sintonia amb les conclusions extretes fins ara, és impor-
tant destacar que, independentment del nivell inicial i amb 1’excepcio
dels Estats Units, tant els paisos escandinaus com el Japo i els cinc
grans paisos de la Uni6 Europea presenten, per al periode 1991-1998,
una tendencia de la inversi6é en coneixement més acusada que la de la
inversio total, cosa que s’hauria de traduir en una translaci6é progressi-
va d’aquesta inversio cap al conjunt de l’activitat economica i, per tant,
en una tendencia expansiva del coneixement en 1’explicaci6 del crei-
xement economic.
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3. L’economia del coneixement a Espanya

Igual que passa en la resta d’economies europees, I’espanyola no és aliena
a I'important procés de transformaci6 que impulsa la incorporacié massiva del
coneixement a l'activitat economica. Entre altres aspectes, el fort creixement
de la produccié i la inversi6 en béns d’equipament, 1’espectacular aveng de les
relacions empresarials i comercials amb contingut tecnologic, i les variacions
en els patrons de consum i els canvis en les relacions laborals, amb una creixent
rellevancia de la formaci6 en l’estructura de 1’ocupacio, reflecteixen clarament
la progressiva importancia dels components tecnologics i del coneixement en
la nostra economia, que ha presentat una important transformacié i modernit-

zaci6 durant els altims anys.

En aquest apartat farem una primera aproximacio6 a la situacié de ’econo-
mia del coneixement a Espanya, a partir d’alguns indicadors disponibles en
bases de dades nacionals i internacionals. Aquesta aproximacio, de caracter
qualitatiu, té com a objectiu la comparacié del desenvolupament de la
nova economia a Espanya en relaci6 amb els principals paisos de la Uni6
Europea (Alemanya, Franca, Italia i el Regne Unit), els Estats Units i el Japo.
Per a fer-ho, i tenint presents els elements conceptuals tractats en els apar-
tat anteriors, hem seleccionat un conjunt d’indicadors representatius de la
penetracio i I'as de les TIC en l'activitat economica. A partir d’aquesta se-
lecci6, hem creat uns indexs que ens permeten de tenir una primera visio
de l’escala de desenvolupament de I’economia del coneixement per als di-

ferents paisos analitzats.

En concret, i per a fer possible la comparaci6 internacional, hem indexat en base
100 i per a cada un dels deu indicadors seleccionats, el pais que presenta el valor
maxim. D’aquesta manera, un grau de desenvolupament més baix donara lloc a
un index més proxim a 0. Per exemple, si Alemanya té 40 usuaris d’Internet per
cada 100 habitants i Espanya en té 20, un indicador format Gnicament entre
aquests dos paisos donara lloc a un index 100 per a Alemanya i 50 per a Espanya.
Per tant, si fem un grafic del conjunt dels indicadors de manera radial i conside-
rem el conjunt dels paisos exposats anteriorment, podem formar els indexs i com-

parar el grau de desenvolupament de cada pais en relacié amb la resta.

3.1. Indicadors representatius de 1'is de les TIC

Els indicadors seleccionats, amb alguns comentaris relatius a la seva evolucio,

son els segiients:
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1) Ordinadors personals: PC per cada cent habitants

El nombre d’ordinadors personals va créixer en I'Gltima década de manera ex-
ponencial en la majoria de paisos del centre del sistema capitalista. De la ma-
teixa manera, el percentatge d’habitants amb ordinador va augmentar fins a
situar-se en alguns paisos per damunt del 25% de la poblaci6 total el 1999.

Aix0 no és altra cosa que un reflex de 'evolucio6 de les noves tecnologies.

No obstant aixo0, la penetraci6 de 'ordinador personal ha seguit una evoluci6
una mica diferent en els diferents paisos analitzats. D’aquesta manera, 1'any
1999 Espanya se situava en el lloc namero 14, amb 11,9 ordinadors personals,
per davant de paisos com Grecia o Portugal (6 i 9,3, respectivament), encara
que lluny dels 19 d’Italia, 26 de Franca, 29 d’Alemanya, 36 de Finlandia i Ho-
landa o els més de 40 d’Australia, Noruega, Suécia i els Estats Units. No obstant
aixo, segons dades de I’Eurostat, ’any 2000 Espanya hauria multiplicat gairebé
per tres el nombre de PC i s’hauria situat prop dels 35 del Jap6 i per sobre dels

32 d’Alemanya.

2) Usuaris d’Internet: nombre d’usuaris per cada mil habitants

Des de l'entrada en funcionament d’Internet, el seu creixement quant a nom-
bre d’usuaris ha estat espectacular. Aixi ho posen de manifest les diverses esti-
macions que n’han fet algunes institucions tant pabliques com privades. No
obstant aix0, encara que aquests valors varien de nivell segons la font d’ori-
gen, si que ofereixen una relaci6 del creixement d’'Internet entre els diferents

paisos relativament homogenia.

Aixi, un aspecte significatiu és el desenvolupament més elevat en els paisos
nordics enfront de la resta d’economies avangades i molt per sobre dels regis-
tres mitjans obtinguts per les quatre principals poténcies europees (Alemanya,
Franca, Italia i el Regne Unit). Per la seva banda, Espanya ofereix un desenvo-
lupament relativament lent i distant respecte de la majoria de paisos, amb un
13% d’usuaris el 2000 en relacié6 amb la poblaci6 total, enfront del gairebé
20% de mitjana per a la UE-4 o els més del 30% d’usuaris dels Estats Units, el
Jap6 i Australia. Només Italia, Grecia i Portugal presenten un percentatge in-

ferior a l'espanyol.

3) Servidors: nombre de servidors d’Internet per cada mil habitants

Un altre indicador de la indastria de la informacié procedeix dels servidors
d’'Internet. Igual que succeia amb l'indicador d'usuaris, els valors absoluts va-
rien segons la font de referéncia, encara que el nivell relatiu si que és homo-
geni i rellevant. D’aquesta manera, una de les possibilitats procedeix dels

servidors per cada mil habitants. Aixi, segons dades de I'ITU, I'’any 1999 Franca
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i els Estats Units lideraven aquest indicador amb més de 200 servidors per cada
mil habitants enfront dels 12 d’Espanya, que se situava molt per sota dels prin-

cipals paisos desenvolupats.

4) Mercat TI (tecnologies de la informacid): xifra de negoci en milions

d’euros de les empreses de les tecnologies de la informaci6

Les tecnologies de la informaci6, juntament amb el mercat de les telecomuni-
cacions, completen el mercat TIC. La xifra de negocis de les empreses vincula-
des amb les tecnologies de la informacié ens déna una idea de l’evolucio
d’aquest segment del mercat TIC. El panorama internacional es caracteritza
per una situacié en que els Estats Units i el Japd estan molt per davant de la
resta de potencies europees. Igualment, Espanya es troba en una bona posicio,
amb importants taxes de creixement (13,6% el 2000, la segona més gran per
darrere de Portugal) durant els Gltims anys, que han possibilitat un increment

de la convergencia amb la resta de paisos.

5) Linies telefoniques principals: nombre de linies telefoniques per cada

cent habitants

Les linies telefoniques basiques sén una variable que ens aproxima a la utilitzacio
d’'Internet. Com menys desenvolupat estigui el mercat, menys important sera
'accessibilitat a Internet i, per tant, més baix en sera el desenvolupament poten-
cial. Aixi, es confirma el que ja hem pogut veure anteriorment en alguns indica-
dors, i és que els paisos nordics lideren aquest indicador, juntament amb els
Estats Units. Aix0, entre altres factors, ens ajuda a explicar el desenvolupament
més elevat de la industria del coneixement que, com veurem, es dona en aquests
paisos respecte d’altres igualment desenvolupats. Espanya, per la seva banda,
mostra un elevat diferencial en relacié amb les principals poténcies mundials
(42,1 linies el 2000 enfront de les 72,9 de Noruega o les 60,1 d’Alemanya).

6) Abonats al servei de telefonia mobil cel-lular: nombre d’abonats per

cada cent habitants

La penetracio de la telefonia mobil cel-lular ha crescut de manera espectacular
en l'altima década. Al capdavant d’aquest creixement s’han situat, com en al-
guns indicadors comentats anteriorment, els paisos nordics, que un cop més
mostren el seu desenvolupament superior en els sectors TIC. D’aquesta mane-
ra, I'any 1999 més del 55% de la poblacié d’aquests paisos estava abonada al
servei de telefonia mobil cel-lular. Per la seva banda, el grup dels quatre paisos
més importants de la Uni6 Europea (Alemanya, Francga, Italia i el Regne Unit)
oferia una penetracio del 40,9%, lluny dels registres dels paisos nordics i per
sota dels del Jap6 i Holanda, encara que superiors als dels Estats Units. En el
cas espanyol hi havia 30,6 abonats per cada cent habitants, una taxa una mica
inferior a la dels principals socis europeus, encara que superior a la de paisos
com el Canada (22,6%) o Alemanya (28,6%).
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7) Llars abonades a serveis de televisio per cable: en percentatge sobre el
total de llars

Dins la indastria de la informaci6 cal destacar un indicador important que reflec-
teix el desenvolupament dels continguts digitals i la seva penetracio a les llars de
diferents paisos: el percentatge de llars abonades a serveis de televisié per cable.
Aixi, Belgica i Holanda encapcalaven aquest grup l'any 1999, amb més del 90%
de llars abonades, per davant de paisos com el Canada i els Estats Units (73,3% i
65,2%, respectivament). Espanya, per la seva banda, registrava un 4,3% de llars
abonades en el mateix any, molt per sota dels grans paisos del nostre entorn, a

causa del desenvolupament més tarda de les plataformes digitals.

8) Mercat de les telecomunicacions: xifra de negoci en milions d’euros de
les empreses de les tecnologies de les telecomunicacions

La xifra de negocis de les empreses vinculades a les tecnologies de les telecomuni-
cacions ens dona una idea de 1'evoluci6 d’aquest segment del mercat TIC. El valor
de mercat de les telecomunicacions mostra un gran diferencial entre les principals
poténcies europees i els Estats Units i el Japd. No obstant aixo, les taxes de variacio
d’aquests dos paisos s’han anat reduint en els Gltims anys, mentre que les europe-
es s’han incrementat. Espanya, per la seva banda, ha presentat un creixement
molt important en els Gltims anys, que I'ha portat a la setena posici6 entre els pa-
isos triats per a la comparacio, amb gairebé 27.000 milions d’euros, enfront dels
13.600 d’'Holanda o els gairebé 4.000 de Finlandia i Noruega.

9) Despesa TIC: despesa en inversio i consum TIC en percentatge sobre el PIB

Una de les variables fonamentals que mostra els efectes sinergics de la indas-
tria de la informaci6 sobre la resta d’activitats economiques, en particular la
demanda de '’economia, procedeix de la despesa TIC com a percentatge del
PIB. Mitjancant aquest indicador podem obtenir una mesura de la importan-
cia del sector en I’economia de cada pais i el grau de difusi6 de I'economia del
coneixement cap a les altres branques d’activitat. Aixi, per a poder fer una
comparacio6 internacional d’'una manera una mica més precisa hem confecci-
onat un index on la UE-15 (I’'Europa dels 15) és 100, de manera que podem
veure en quina mesura cada pais se n’allunya o s’hi acosta eliminant la taxa
de creixement de la UE-15. D’aquesta manera, les dades reflecteixen un espec-
tacular augment d’aquesta despesa en el cas espanyol per als tres Gltims anys,
en els quals es va superar ampliament la barrera del 5% del PIB després d’ha-
ver-se trobat amb taxes situades entorn del 3% des del 1993. Aixi, Espanya es
va situar un 3% per damunt de la mitjana europea, que va estar encapcalada

un cop més per un pais nordic, Suécia, amb un 23% sobre la mitjana europea.

10) Cobertura de la balanca comercial en equips de comunicacions: ex-

portacions/importacions d’equips de comunicacions

Igual que en l'indicador anterior, la taxa de cobertura exterior dels equips en co-
municacions ens permet d’aproximar-nos a una de les caracteristiques fonamen-

tals de 'economia del coneixement: la difusi6 internacional de la tecnologia.
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3.2. Desenvolupament de la nova economia a Espanya en relacio

amb altres paisos

Una comparaci6 internacional destaca el marcat saldo positiu dels paisos de
I’OCDE en el conjunt (10.534 milions de dolars el 1997), gracies al creixe-
ment més elevat de les exportacions i a la contenci6 superior de les impor-

tacions.

Pel costat del deficit destaquen els Estats Units, amb gairebé 6.000 milions de
dolars nord-americans, com també el Canada, amb més de 2.000 milions de
dolars d’aquest pais. Espanya, per la seva banda, presenta un deéficit de gairebé
1.000 milions de pessetes, després d’haver superat els 1.500 milions el 1996,
en gran part a causa del fort increment de les importacions d’aquest tipus de
béns (34% més que el 1995).

A continuaci6 es detallen, de manera grafica, les principals conclusions de la
comparacio dels indicadors de I’economia del coneixement a Espanya en rela-

ci6 amb els principals paisos del nostre entorn.

3.2.1. Espanya i Alemanya

Alemanya és, tal com mostra la figura 3, un pais clarament superior quant
al grau de desenvolupament de I’economia del coneixement, des de la pers-
pectiva de la penetraci6 de les tecnologies digitals, en relacié6 amb Espanya.
Tant en ordinadors personals, servidors, linies principals i televisi6 per ca-
ble com en mercat exterior, mostra una gran superioritat davant d’Espa-
nya. Nomeés en despesa TIC, element en qué Espanya posseeix un elevat
percentatge del PIB (maquillat en els Gltims anys amb grans augments), i

en abonats al servei de telefonia mobil, s’'obtenen registres de desenvolu- IRexs

pament semblants. -
1. Ordinadors personals. 2.

Usuaris d’Internet. 3. Servidors.
4. Mercat TI. 5. Linies princi-
Figura 3. Desenvolupament de I'economia del coneixement pals. 6. Abonats a serveis de

a Alemanya i a Espanya’ telefonia mobil. 7. TV per cable.
8. Mercat de les telecomunica-
cions. 9. Despesa TIC. 10. Co-
bertura de la balanca comercial
(export./mport.). Dades per a
1999, excepte la despesa TIC
(2000), el mercat Tl (2000),

el mercat de les telecomunica-
cions (2000) i la cobertura de
la balanga comercial (1997).

1. Un index proxim a cent indi-
ca un desenvolupament més
elevat del pais en aquest indi-
cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
desenvolupat entre els escollits
per a fer la comparacié (Alema-
nya, Espanya, els Estats Units,
Franca, Italia, el Jap6 i el Regne
Unit).

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.
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3.2.2. Espanya i Franca

Per la seva banda, Franca és un dels casos més clars de distancia respecte d'Es-
panya. Com s’aprecia en la figura 4, I'area que cobreixen els indicadors for-
mats per Franca conté la totalitat de I'Estat espanyol, la qual cosa és ’exemple
més clar del desenvolupament frances superior. Tots els indicadors, per tant,
es mostren més avancats a Franga, i d’aquesta manera dibuixen una economia

del coneixement més desenvolupada.

Figura 4. Desenvolu[i)ament de I'economia del coneixement
a Franca i a Espanya

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.

3.2.3. Espanya i Italia

Italia és un cas diferent del de la resta dels grans paisos del nostre entorn. La com-
paracié amb Espanya (vegeu la figura 5) ofereix un panorama en que els dos pai-
sos presenten un grau de desenvolupament molt semblant. Tan sols en el cas dels
abonats a telefonia mobil, en el qual Italia mostra el nombre més gran, s’establei-
xen diferéncies significatives. Tanmateix, sén especialment rellevants els casos
dels servidors i els abonats a serveis de cable, en els quals tots dos paisos es troben

en una etapa encara molt primerenca respecte dels de l'entorn.

Figura 5. Desenvolupament de I'economia del coneixement
a ltalia i a Espanya’

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.

Indexs

1. Ordinadors personals. 2.
Usuaris d’Internet. 3. Servi-
dors. 4. Mercat TI. 5. Linies
principals. 6. Abonats a serveis
de telefonia mobil. 7. TV per
cable. 8. Mercat de les teleco-
municacions. 9. Despesa TIC.
10. Cobertura de la balanca
comercial (export./import.).
Dades per a 1999, excepte la
despesa TIC (2000), el mercat
Tl (2000), el mercat de les
telecumunicacions (2000) i la
cobertura de la balanga comer-
cial (1997).

1. Un index proxim a cent indi-
ca un desenvolupament més
elevat del pais en aquest indi-
cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
desenvolupat entre els escollits
per a fer la comparacié (Alema-
nya, Espanya, els Estats Units,
Franca, Italia, el Japd i el Regne
Unit).
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3.2.4. Espanya i el Regne Unit

Un altre exemple del diferencial espanyol amb les principals poténcies és el del
Regne Unit (vegeu la figura 6). El mercat de les tecnologies de la informacio,
les infraestructures marcades per les linies principals, els abonats a telefonia
mobil i els usuaris d’Internet marquen la diferéncia amb Espanya, que només
en el cas dels servidors —en que el Regne Unit no mostra un gran desenvolu-
pament-, la despesa TIC i el mercat de les telecomunicacions mostren valors
de I'index amb diferencials poc significatius.

Figura 6. Desenvolupament de I'economia del coneixement
al Regne Unit i a Espanya’

Font: elaboracié propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.

L’establiment d’'una mitjana entre els principals paisos de la Unié Europea
(Alemanya, Franca, Italia i el Regne Unit) pot ser molt Gtil per a obtenir un
punt de referéncia sobre el grau de desenvolupament de l’economia del conei-

xement a Espanya.

3.2.5. Espanya i la Unié Europea

La figura 7 posa de manifest el que s’ha dit anteriorment, és a dir, que Espanya
dista molt de les principals economies europees. L’economia espanyola pre-
senta un diferencial elevat i, per tant, un retard relatiu en una de les facetes
que, molt probablement, seran la clau del creixement economic en el futur.

Figura 7. Desenvolupament de I'economia del coneixement
ala UE-4' i a Espanya’

— Ciparrym
= = e

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.
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elevat del pais en aquest indi-
cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
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3.2.6. Espanya i els Estats Units

De la comparacio amb els Estats Units (figura 8) destaca 1’enorme diferencial
respecte del nostre pais. La distancia entre els diferents indicadors és aclapara-
dora i ofereix un panorama molt diferent, amb la qual cosa es posa en relleu

la importancia de '’economia del coneixement als Estats Units.

Figura 8. Desenvolupament de I'economia del coneixement
als Estats Unitsi a Espanya1

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'ITU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.

3.2.7. Espanya i el Japo

Finalment, el Japo (figura 9) se situa respecte d’Espanya en una posicié una
mica semblant a la de Franca. En aquest cas, tanmateix, el diferencial és en-
cara més gran. Tots els indicadors mostren un diferencial de I'index relativa-
ment elevat, especialment en el cas dels abonats a serveis de cable i els usuaris
d’Internet. Cal destacar que, igual que s’esdevenia amb altres paisos, tan sols
la despesa TIC i el mercat de les telecomunicacions ofereixen valors relativa-

ment elevats.

Figura 9. Desenvolupament de I'economia del coneixement
al Jap6 i a Espanya’

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lTU, I'Eurostat, 'OCDE i I'EITO.
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Unit).
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3.3. Conclusions

En resum, els indicadors exposats posen de manifest un desenvolupament de
I’economia del coneixement a Espanya (analitzada mitjancant la penetracio
de les tecnologies digitals) que se situa per sota del nivell que registren els grans
paisos del nostre entorn europeu, a més dels Estats Units i el Japo.

Franca, el Japo, els Estats Units i el Regne Unit es mostren com a paisos molt per
sobre del desenvolupament espanyol pel que fa a les activitats vinculades amb
el coneixement, especialment en el cas dels Estats Units.

Alemanya també presenta un diferencial relativament important, encara que

inferior al que mostren les quatre potencies anteriors.

Finalment, el cas d’'Italia és molt semblant a I’espanyol, amb indexs de ’econo-

mia del coneixement similars.

Tot aix0 s’ha manifestat en el grup dels quatre de la Uni6 Europea on, com hem
assenyalat, es reflecteix el retard relatiu d’Espanya respecte de les principals po-

téncies europees.
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4. Noves capacitats

Una vegada estudiats els desencadenants i la concepci6 de ’economia del conei-
xement, és el moment de comencar a analitzar I'impacte que té la incorporacio

massiva del saber sobre el conjunt d’activitats d’oferta i demanda.

Un dels més evidents, tot i que dels més dificils de copsar, és la modificaci6 de les
capacitats requerides als agents i als sectors economics en el moment d’inserir el
treball en I'economia global del coneixement. Per a il-lustrar aquestes transforma-
cions, en aquest apartat veurem com l'aparicié d'un nou sector productiu, el sec-
tor TIC, ha plantejat la possibilitat d’aprofitar avantatges competitius que ja hi
havia o, fins i tot, crear-ne de nous, cosa que permet de definir diversos models

de transicio6 cap a la nova economia.

En primer lloc, analitzarem la dimensié economica internacional del sector TIC,
per a veure, en una segona instancia, com l’'economia europea pot presentar un
patr6 d’especialitzacio diferenciat dels Estats Units i situar-se en el mapa mundial

de ’economia del coneixement.

4.1. La dimensi6é economica del sector de les tecnologies

de la informacio i la comunicacio

En I'apartat anterior hem fet una aproximacio al desenvolupament de ’economia
i la societat del coneixement a Espanya, en comparacié amb els paisos més avan-
cats del seu entorn, a partir d'un conjunt d’'indicadors tecnologics que, a grans
trets, posaven en relleu el retard relatiu de la societat espanyola en la implantaci6
de les tecnologies digitals. No obstant aixo, també destacavem l'important esfor¢
que els agents economics espanyols han fet durant els altims anys per a acostar
els nivells de desenvolupament de la societat de la informaci6 als registres de les
principals economies del nostre entorn. En aquest sentit, subratllavem la forta ac-
celeracio de la despesa TIC i I'aproximaci6 del desenvolupament d’infraestructu-

res com els ordinadors, els usuaris d’Internet i la telefonia mobil.

Ara bé, aquestes dades no ens donaven informacio6 rellevant sobre el desenvolu-
pament de la producci6 d'un dels sectors nuclears de I'economia del coneixe-
ment: el sector TIC. Precisament aquest és I'objectiu de ’aproximaci6 que es fa a
continuacié. Per a fer-ho, és a dir, per a mesurar la distancia relativa en 'evoluci6
economica del sector TIC, s’ha construit un indicador mitja que recull I'evoluci6
de quatre de les principals macromagnituds del sector, indicador que s’ha relaci-

onat amb el pais més desenvolupat.

Una de les principals variables macroeconomiques que ens permeten de fer el se-
guiment d’un sector economic i, en concret, del sector TIC, és el valor afegit
brut. Amb 'objectiu d’actualitzar la informaci6é de 'OCDE (2000) i de presentar
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una ordenaci6 orientativa per paisos del desenvolupament economic del sector
TIC, que inclouria l'actualitzaci6 de les dades d’ocupacio, R+D i sector exterior, a
continuacio6 es presenta una estimaci6 del valor afegit brut per a nou paisos
(els Estats Units, el Japo, Finlandia, Suécia, Alemanya, el Regne Unit, Franga,

Italia i Espanya) en el periode 1996-2000.

Per a establir I'estimaci6 s’ha pres com a referéncia 1'nica dada publicada d’acord
amb la definici6 de sector TIC establerta, és a dir, el VAB de 1’'any 1997.

Una primera part de 'estimacié comprén 1’evoluci6é del valor afegit entre els anys 1991 i
1996. Per al calcul de la variable en aquest periode s’ha utilitzat el percentatge de despesa TIC
sobre el VAB total de I'economia, dada oferta tant per I'OCDE com per I’European Infomati-
on Technologies Observatory, EITO.

Amb I'obtenci6 del valor absolut que representa el sector TIC, tenim el que representa el con-
sum més la inversio, de manera que només hi hauriem d’afegir el valor del saldo exterior per
a obtenir el valor requerit. A fi d’obtenir una serie homogeénia, les taxes de creixement resul-
tants s’apliquen al valor ofert per 'OCDE per a I'any 1997 i s’obté la serie de VAB 1991-1997
corresponent.

D’altra banda, per a I’estimaci6 a partir de ’any 1998 es parteix de les dades de valor de mer-
cat TIC publicades per I'EITO. El suposit per a I'obtenci6 de la série corresponent consisteix
en el fet que el valor afegit representa una proporcié constant del valor de mercat en les tec-
nologies de la informaci6 i la comunicaci6. L'EITO ofereix la serie de valor de mercat per al
periode 1997-2002,de manera que podem calcular la proporci6é que representa I'any 1997 el
valor afegit respecte del valor de mercat i aixi obtenir la série 1998-2002.

D’altra banda, i en linia amb la metodologia utilitzada en 1’apartat dedicat a la pe-

netraci6 de les TIC en 'activitat economica, s’ha mirat d’establir un ranquing de

paisos en que s’analitza el grau de desenvolupament a que ha assistit cada un du-

rant els Gltims cinc anys, és a dir, en el periode 1996-2000.

D’aquesta manera, tant per al 1996 (any inicial) com per al 2000 (Gltim any
disponible), s’ha assignat el valor 100 al maxim entre el conjunt de paisos ana-
litzats i descrits anteriorment. Es a dir, per a una variable x I'any 1996 s’assigna
el valor 100 al pais que aquest any tingui un valor més elevat. De la mateixa
manera, I’any 2000 es recalcula el maxim per paisos, amb la qual cosa s’obté
una mesura de I’evoluci6 TIC relativa i, al seu torn, un index de convergencia,
que anomenem indicador del desenvolupament economic del sector TIC

(vegeu els quadres 61 7).

4.1.1. L’indicador del desenvolupament economic del sector TIC

L'indicador del desenvolupament economic del sector TIC ofereix dos grups de

paisos ben diferenciats.

D’'una banda, els Estats Units, el Japo, Finlandia i Suécia destaquen per sobre
de la resta i obtenen un valor per a I'index molt per damunt de la mitjana del
conjunt dels nou paisos seleccionats: 100 per als Estats Units el 1996 i el 2000;
88,4 i 85,9 per al Japo el 1996 i el 2000, respectivament; 82,4 i 98,7 per a
Finlandia, i 81,8 i 86,9 per a Suécia el 1996 i el 2000, respectivament, enfront

d'una mitjana de 70,4 el 1996 i de 72,3 el 2000. Un primer element que cal

Nota

Es important tenir en compte
que una disminucié de I'indi-
cador no implica necessaria-
ment que hi hagi hagut una
caiguda de les variables propo-
sades. Aix0 es deu al fet que el
que s’analitza és una mesura
relativa, és a dir, I'index pot
caure perqué la proporcié del
VAB, per exemple, pot haver
crescut menys a Espanya que
als Estats Units.
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destacar és la clara convergeéncia que s’aprecia en l'indicador impulsada pel
fort creixement dels dos paisos nordics.

D’altra banda, hi ha un segon grup de paisos, amb registres inferiors a la mit-
jana, que han presentat un augment o fins i tot disminucions en 'index i que,
per tant, han registrat una divergéncia més o menys elevada en la mitjana.
Tant el Regne Unit com Italia van créixer, encara que sensiblement per sota de
la mitjana, mentre que Alemanya, Franca i Espanya van disminuir en 0,4, 1,7

i 2,1 punts, respectivament.

Quadre 6. Indicador de desenvolupament del sector TIC en alguns paisos de I'OCDE. 1996-2000

Mitjana de I'index per a les variables del VAB, ocupacié, exportacions i importacions i recerca
i desenvolupament

1996 2000
EUA 100,0 EUA 100,0
Japé 88,4 Finlandia 98,7
Finlandia 82,4 Suecia 86,9
Suécia 81,8 Japd 85,9
Regne Unit 72,9 Regne Unit 75,3
Italia 59,7 Italia 60,7
Alemanya 59,5 Alemanya 59,1
Franca 58,6 Franca 56,9
Espanya 43,1 Espanya 40,9
Mitjana 70,4 Mitjana 72,3

Font: elaboraci6 propia.

4.1.2. Desenvolupament del sector TIC. Analisi per paisos

L’analisi diferenciada per paisos ens proporciona, aixi mateix, una perspectiva
més clara de les causes que fonamenten l'indicador. Aixi, podem destacar que
Francga ocupa la pentltima posicié en el ranquing (vegeu la figura 10), només
per sobre d’Espanya i amb una evoluci6 negativa en el periode 1996-2000, a
causa, fonamentalment, d'una inversio6 inferior en investigacio, la qual cosa es

reflecteix en la creaci6 relativa d’ocupacio TIC.

Figura 10. El desenvolupament econdmic del sector TIC
a Franca.! 1996 i 2000

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lNE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE
(2000a; 2001b) i I'EITO (2001).
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La part positiva la trobem en la millora del sector exterior, que va mostrar meés
dinamisme i va afavorir un millor comportament del valor afegit, encara que
lluny de la mitjana dels paisos analitzats. Aquest comportament va ser gene-
ralitzat entre els paisos analitzats, sobretot pel que fa a recerca i desenvolupa-
ment i ocupaci6, on Sueécia i els Estats Units, respectivament, van créixer molt
per sobre de la resta, fet que va provocar una caiguda relativa dels indexs en

els altres paisos.

Quadre 7. Indicador de desenvolupament del sector TIC en alguns paisos de I'OCDE. 1996-2000
Mitjana de I'indicador per a les variables del VAB, ocupacié, exportacions i importacions i recerca

i desenvolupament
VAB R+D X+M Ocupacioé

1996 2000 1996 2000 1996 2000 1996 2000
Franca 49,1 57,1 72,8 44,0 32,8 42,3 69,8 50,7
Alemanya 79,0 83,0 58,4 33,6 28,7 39,7 62,0 45,4
Regne Unit 98,9 95,8 39,5 28,0 28,7 39,7 62,0 45,4
Italia 64,1 89,6 65,0 37,3 22,1 25,8 77,4 54,4
Suécia 85,7 95,7 100,0 69,4 34,3 57,3 93,5 73,9
Finlandia 78,6 90,8 95,3 100,0 43,3 76,3 98,5 69,7
Japé 71,3 70,3 96,2 72,2 100,0 100,0 711 50,6
EUA 100,0 100,0 91,7 59,8 91,4 81,4 100,0 100,0
Espanya 50,7 46,2 33,1 20,1 21,3 24,2 60,0 48,9

Font: elaboraci6 propia.

El cas alemany (vegeu la figura 11), que no és pas ali¢ a la tendéncia generalitzada
de l'ocupacio i d’'R+D, presenta, d’'una banda, un creixement de la investigacio
TIC molt inferior al registrat en la resta de ’economia germanica, la qual cosa ha
afavorit encara més la divergencia. En el cas de I'ocupacio, el fort creixement TIC
nord-america eclipsa 'aven¢ d’Alemanya, la ratio de la qual va créixer en 0,1
punts. Per la seva banda, el sector exterior presenta una tendencia a la convergen-
cia, encara que dista de la mitjana que formen els nou paisos, mentre que el valor
afegit és un dels punts forts de la indtstria TIC alemanya que, no obstant aixo, va

veure reduida la diferéncia relativa a pesar del creixement.

indexs

Figura 11. El desenvolupament econdmic del sector TIC
a Alemanya'. 1996 i 2000?

1. VAB TIC sobre VAB total. 2.
R+D en el sector TIC sobre R+D
total de I'economia. 3. Expor-
tacions més importacions TIC
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tacions totals. 4. Ocupacié TIC
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= = 000

cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
desenvolupat entre els escollits
per a la comparacié (Alema-
nya, Espanya, els Estats Units,
Franca, Italia, el Japo, el Regne
§ Unit, Suécia i Finlandia).
2.1995-1999, en el cas de la
recerca i el desenvolupament

Font: elaboracié propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE i de I'ocupacié.
(2000a; 2001b) i EITO (2001).
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Pel que fa a Italia (figura 12), destaca el fort impuls del valor afegit, que des dels
baixos nivells registrats I'any 1996 (64,1 punts) va avancar fins als 89,6 punts
I'any 2000, i va superar la mitjana d’aquest indicador (80,9 punts el 2000). Els
indicadors d’'R+D i d’ocupacié van presentar caigudes significatives, la qual co-
sa, unida a un sector exterior poc dinamic, explica la posici6 italiana, allunyada
dels paisos més avancats en el desenvolupament economic de les tecnologies de

la informacio i la comunicacio.

Figura 12. El desenvolupament econdmic del sector TIC a Italia’.
1996 i 2000 2

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE
(2000a; 2001b) i I'EITO (2001).

Per la seva banda, el Regne Unit (vegeu la figura 13) se situa a la frontera entre
un primer grup de paisos on el desenvolupament del sector TIC esta més avan-
cat (els Estats Units, el Japo, Finlandia i Suécia) i un segon grup de paisos en

una fase més retardada (integrat per Italia, Alemanya, Franca i Espanya).

El pais anglosax6 ha mantingut en el periode analitzat una tendéncia positiva
i ha continuat en una linia de convergencia amb els Estats Units. L’aspecte
més destacat del Regne Unit és el sector exterior, que va registrar un fort im-
puls en el periode 1996-2000 i que es reflecteix en el VAB, només superat pel
pais nord-america. Al contrari, la despesa en recerca i desenvolupament és 1’as-

pecte menys positiu pel que fa al desenvolupament de la industria TIC.

Figura 13. El desenvolupament econdomic del sector TIC al Regne
Unit'. 1996 i 20002

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE
(2000a; 2001b) i I'EITO (2001).
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D’altra banda, i com s’ha destacat, hi ha un conjunt de paisos que lideren el
desenvolupament del nucli de ’economia del coneixement. Suécia (figura 14)
ha evolucionat de manera molt positiva en els anys analitzats, gracies, princi-
palment, al millor comportament respecte dels Estats Units, que li va fer obte-
nir un index més elevat, malgrat la forta caiguda de la inversi6é en recerca i
desenvolupament. Un cop més, en linia amb la resta de paisos, el sector exte-

rior és 'indicador que es comporta millor.

Figura 14. El desenvolupament econdmic del sector TIC a Suécia’.
1996 i 20002

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'lNE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE

(2000a; 2001b) i I'EITO (20071).
El lideratge dels paisos nordics es reflecteix en el comportament de Finlandia
(figura 15), que va destacar com el de millor evoluci6 en la segona part de
la decada dels noranta. Aixi, tan sols 'ocupacié va mantenir una linia menys
expansiva, amb un comportament molt paral-lel al de la creaci6 d’ocupaci6 del
conjunt de 'economia (16,7% i 15,1%, respectivament). A més a més, el gran
dinamisme del sector exterior i el fort augment de la inversi6é van impulsar el

creixement del valor afegit TIC.

Figura 15. El desenvolupament econdmic del sector TIC a Finlandia.
1996 i 2000 2

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE
(2000a; 2001b) i I'EITO (2001).

El Japo, encara que se situa en el grup capdavanter en el desenvolupament del

sector TIC, va ser el pais que es va comportar pitjor entre 1996 i 2000 (vegeu la
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figura 16). La mala evoluci6 de ’economia japonesa en els altims anys es va re-
flectir també en les tecnologies de la informaci6 i de la comunicaci6. Dels quatre
indicadors va destacar el dinamisme exterior, que va ser el més rellevant tant
I'any 1996 com el 2000. L’ocupacio, la inversio en recerca i desenvolupament i
el valor afegit van avancar, tanmateix, de manera molt més continguda.

Figura 16. El desenvolupament economic del sector TIC al Jap6'.
1996 i 2000 2

Font: elaboraci propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), I'OCDE
(2000a; 2001b) i 'EITO (2001).

Els Estats Units, per la seva banda, van liderar, tant 'any 1996 com el 2000,

I'indicador del desenvolupament economic del sector TIC (figura 17). En efec-

te, el valor afegit generat, com també 1’'ocupacio creada en el sector TIC, van ser

molt més grans que en els sectors tradicionals de I’economia. L’aspecte negatiu

es va registrar en la forta caiguda relativa de la inversié en R+D, com també en

I'expansio inferior registrada en 1'indicador exterior.

Figura 17. El desenvolupament economic del sector TIC als Estats
Units.! 1996 i 20002

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE

(2000a; 2001b) i I'EITO (20071).
Finalment, en el cas espanyol (vegeu la figura 18) cal matisar que forma part
d'un tercer grup de paisos no analitzats en aquesta comparacio i que presenten
menys desenvolupament de la industria de les tecnologies de la informaci6 i
de la comunicaci6. Aixi, la distancia en relacié amb els vuit paisos que com-

ponen el ranquing de desenvolupament del sector TIC és molt notable. En

indexs

1. VAB TIC sobre VAB total. 2.
R+D en el sector TIC sobre R+D
total de I'economia. 3. Expor-
tacions més importacions TIC
sobre exportacions més impor-
tacions totals. 4. Ocupacié TIC
sobre ocupacié total.

1. Un index proxim a cent indi-
ca un desenvolupament més
elevat del pais en aquest indi-
cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
desenvolupat entre els escollits
per a la comparacié (Alema-
nya, Espanya, els Estats Units,
Franca, Italia, el Japo, el Regne
Unit, Suecia i Finlandia).
2.1995-1999, en el cas de la
recerca i el desenvolupament i
de I'ocupacié.
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aquesta linia, un dels fets més destacats és la divergencia respecte d’aquests pa-
isos, la qual cosa indica una etapa de desenvolupament molt més tardana que
en el cas, per exemple, dels principals paisos de la Uni6 Europea. La gran dis-
tancia entre la inversi6 espanyola en recerca i desenvolupament i la que es duu
a terme en els altres vuit paisos, es reflecteix en un baix desenvolupament del
sector exterior. D’altra banda, i malgrat la caiguda de I'index d’ocupacid, l’ocu-

pacio és el punt fort del sector TIC a Espanya.

Figura 18. El desenvolupament econdmic del sector TIC a Espanya.’ P
1996 i 20002 Indexs

1. VAB TIC sobre VAB total. 2.
R+D en el sector TIC sobre R+D
total de I'economia. 3. Expor-
tacions més importacions TIC
sobre exportacions més impor-
tacions totals. 4. Ocupacié TIC
sobre ocupacié total.

— 1. Un index proxim a cent indi-
- 00 ca un desenvolupament més
elevat del pais en aquest indi-
cador. Un index igual a cent
significa que el pais és el més
desenvolupat entre els escollits
per a la comparacié (Alema-
nya, Espanya, els Estats Units,
Franca, Italia, el Japo, el Regne
Unit, Suecia i Finlandia).
2.1995-1999, en el cas de la
recerca i el desenvolupament
i de I'ocupaci6.

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'INE (2001), I'Eurostat (2001), 'OCDE
(2000a; 2001b) i I'EITO (2001).

4.2. Conclusions

En sintesi, ’aproximaci6 presentada a I’economia del coneixement a Espanya
i ’estudi del desenvolupament economic del sector TIC, fet en aquest apartat,
ens permet d’extreure algunes conclusions rellevants sobre el grau de desen-

volupament de la nova economia a Espanya i altres paisos europeus.

Pel que fa a la primera aproximacié empirica sobre el grau de desenvolupa-
ment de I’economia del coneixement a Espanya en relaci6 amb els grans pai-

sos de la Uni6 Europea, els Estats Units i el Japo, podem destacar el segiient:

L’economia espanyola presenta un retard important en la implantacio
de les tecnologies digitals. Tanmateix, volem subratllar 'important es-
for¢ que han fet els agents economics espanyols durant els Gltims anys
per a apropar els nivells de desenvolupament en 1'Gs de les tecnologies
digitals als registres de les principals economies del nostre entorn.

En aquest sentit, és important assenyalar la forta acceleraci6 de la despesa TIC
i I'aproximaci6 del desenvolupament d’infraestructures com els ordinadors,

dels usuaris d'Internet i de la telefonia mobil.

Ara bé, aquestes dades no ens donen informacio rellevant sobre el desenvolu-
pament de la producci6 d’un dels sectors nuclears de I’economia del coneixe-
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ment: el sector TIC. Precisament aquest és I'objectiu de 1’aproximacié que
hem fet tot seguit. Per a fer-ho, és a dir, per a mesurar la distancia relativa en
I'evolucidé economica del sector TIC, s’ha construit un indicador mitja que re-
cull I’evoluci6é de quatre de les principals macromagnituds del sector, indica-
dor que s’ha relacionat amb el pais més desenvolupat. En el cas espanyol, cal
esmentar que la distancia amb els vuit paisos que componen el ranquing de
desenvolupament del sector TIC (els quatre grans de la Uni6 Europea, els Es-
tats Units, el Japo, Suecia i Finlandia) és molt notable.

Aquesta notable divergencia indica una etapa de desenvolupament molt més
tardana que en el cas, per exemple, dels principals paisos de la Uni6é Europea.

Finalment, i establint una comparacié amb els principals resultats obtinguts

en l'aproximacio6 anterior, podem concloure:

El desenvolupament de la demanda dels béns i serveis resultants de
I’aplicaci6 economica de les tecnologies de la informaci6 i la comunica-
cio, esta molt més avancat que el desenvolupament de l'oferta, repre-
sentada per l'indicador de desenvolupament economic del sector TIC.

Aquesta conclusi6 és encara meés rellevant quan es compara la dinamica entre la
demanda i I'oferta TIC en el grup de paisos menys desenvolupats. De fet, podem
tancar aquest apartat afirmant que en paisos com Espanya, respecte del desenvo-
lupament de 'economia i la societat del coneixement, el conjunt de la societat
esta clarament més avancat que el sector empresarial, tal com s’ha vist en 1’analisi

de l'indicador relatiu al desenvolupament economic del sector TIC.
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5. Cap a un model europeu de nova economia?

Una vegada analitzada la dimensié econdomica del sector TIC, és el moment
d’ampliar el panel de paisos objecte d’estudi. Amb aquesta ampliaci6 del pa-
norama internacional pretenem obtenir patrons d’especialitzacié que ens con-
firmin o no l'existencia de diferents models de desenvolupament de la
indastria de la informacié. Per a fer-ho, tornarem a visitar els quatre indica-
dors que ja coneixem, o sigui, el valor afegit brut, ’ocupacio, la inversi6 en

R+D i el sector exterior.

5.1. Magnituds
5.1.1. El valor afegit brut del sector TIC

La visi6 panoramica de 'OCDE (2000c) ens permet de posar en relleu la pro-
gressiva importancia que el sector TIC va prenent sobre el conjunt de 'activi-
tat economica. Pel que fa al VAB (quadre 8), principal indicador de 1’evoluci6
de l'activitat productiva de qualsevol sector, és destacable el fet que el 1997 els
Estats Units acaparaven gairebé la meitat de la producci6 del sector TIC de tota
I’OCDE, tenint en compte que el seu VAB agregat representava prop d'una ter-
cera part del conjunt d’aquests paisos. Per ordre d’importancia el seguia la
Unié Europea, amb un 27,6% de tot el valor afegit generat pel sector TIC a

I’OCDE, mentre que el Japd en representava un 12,8%.

Tanmateix, quan s’analitza la participacié del sector TIC sobre el total de
I'activitat economica privada de cada pais, les percepcions d’implantaci6é del

sector TIC que es podrien tenir a priori presenten certes sorpreses.

Efectivament, els paisos amb una participaci6 d’aquest sector més elevada sobre
I'activitat privada de l’economia eren Corea (amb un 10,7% del total), Suécia
(9,3%) i Hongria (9,2%). Els Estats Units (8,7%), el Regne Unit (8,4%) i Finlandia
(8,3%) també presentaven participacions elevades, mentre que el Jap6 (5,8%) i
els grans paisos de la Uni6 Europea (amb participacions inferiors al 6,5%) se si-

tuaven a una certa distancia dels paisos amb un sector digital més desenvolupat.

D’altra banda, la ratio entre el valor afegit generat i la seva participacio en la
producci6 ens permet d’aproximar-nos a la incorporaci6 de valor d’aquesta ac-
tivitat descomptant les despeses intermedies, valor que, al seu torn, es pot dis-
tribuir en salaris i beneficis. Segons aquest indicador, els tres paisos amb una

ratio VAB/producci6 més elevada son Noruega, els Estats Units i Corea.

Finalment, la ratio entre el VAB i ocupat ens permet una primera aproximacio

a la productivitat del sector, i déna com a més productius el sector TIC dels es-

Els quatre indicadors

L'OCDE defineix el valor afegit
brut (VAB) com “la produccié
bruta menys els inputs interme-
dis”. Aquest registre esta valorat
apreus de produccié, inclou tots
els impostos indirectes i exclou
I'IlVA i els subsidis. El volum
d’ocupacié es defineix com “el
nombre de persones ocupades
en el sector i inclou el treball a
temps complet i a temps parci-
al”. El VABP (valor afegit brut pri-
vat) es calcula restant del VAB el
consum i la inversi6 pablica i els
impostos indirectes, i sumant-hi
els subsidis. La despesa en R+D
sén “els diners gastats en treball
creatiu per a emprendre un fo-
nament sistematic que incre-
menti |'estoc de coneixement i
IGs d’aquest coneixement per a
desenvolupar noves aplicaci-
ons”. El comerg exterior fa refe-
réncia “a les exportacions i
importacions de béns i serveis
TIC, independentment de la
destinacio final”.

Nota

Hem de destacar les dificultats
de comparabilitat de les mag-
nituds econdmiques del sector
TIC, ja que no es disposa, en al-
guns casos, de dades per als
mateixos anys, ni tampoc
d’una serie estadistica homo-
génia, o, simplement, no hi ha
estadistiques oficials.
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tats Units i Corea. En aquest sentit, cal destacar que aquest indicador de produc-

tivitat, en el cas dels principals paisos europeus, se situava lluny de la mitjana

de 'OCDE.

Quadre 8. Valor afegit brut (VAB) del sector TIC a 'OCDE. 1997
En milions de dolars corrents expressats en PPC i en percentatges

Australia (1998-1999) 14.402 1,2 31,6 73.636 347.675 4,1

Austria' 9.379 0,8 32,3 56.917 138.266 6,8
Beélgica 10.029 0,8 28,8 76.926 174.166 58
Canada 34.965 2,9 40,7 81.324 535.377 6,5
Repiblica Txeca' 5.733 0,5 43,4 37.716 123.187 4,7
Finlandia 6.139 0,5 32,0 69.894 74.284 8,3
Franca 46.033 3,9 46,0 67.592 875.161 53
Alemanya2 89.154 7,5 n.d. 91.534 1.458.771 6,1

Hongria1 7.048 0,6 38,8 44.765 76.508 9,2
Italia 53.837 4,5 39,5 80.183 924.663 5,8
Japd 151.009 12,8 35,9 73.743 2.613.527 58
Corea? 67.722 53 48,1 135.635 585.273 10,7
Holanda? 14.131 1,2 47,6 71.008 279.705 5,1

Noruega (1995) 3.670 0,3 51,0 49.641 57.783 6,4
Portugall1 6.155 0,5 36,4 62.267 109.616 5,6
Suécia 11.773 1,0 31,4 67.588 126.464 9,3
Gran Bretanya 81.919 6,9 35,6 73.692 979.441 8,4
EUA 581.540 48,8 49,5 128.629 6.717.825 8,7
G73 1.039.357 87,3 44,2 99.469 14.104.765 7,4
U3 328.549 27,6 37,8 76.610 5.140.536 6,4
OCDE? 1.190.537 100,0 43,5 96.470 16.197.692 7,4

1. Inclou les vendes interiors de maquinaria, equip i suplements. 2. Exclou les vendes interiors de maquinaria, equip i suplements. 3. Exclou Alemanya en la ratio VAB/produccié TIC.

4. Exclou Dinamarca, Grecia, Irlanda, Luxemburg i Espanya. 5. Calculat sobre els divuit paisos dels quals es disposa d’informacié.
Font: elaboraci6 propia a partir de dades de 'OCDE (2000).

5.1.2. L’ocupacié en el sector TIC

Aquesta primera aproximacio6 al sector TIC en el conjunt de paisos de 'OCDE
es pot completar amb una breu analisi de 'ocupaci6 (quadre 9).

Com es podria esperar, el 1997 la triada representava la majoria de llocs de tre-
ball del sector, amb un 35,3% del total als Estats Units, un 34,7% a la Unio

Europea i un 16,1% al Japo.
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Quadre 9. Ocupats totals i al sector TIC de 'OCDE. 1997
Milers d’ocupats i percentatges

Volum d’ocupats % s/ total OCDE
TIC Total TIC Total %

Australia (1998-1999) 196 7.466 1,5 2,1 2,6
Austria’ 165 3.364 1,3 0,9 4,9
Belgica 130 3.059 1,0 0,9 43
Canada 430 9.405 3,4 2,6 4,6
Republica Txeca' 152 4.600 1,2 1,3 3,3
Dinamarca 96 1.879 0,8 0,5 5,1

Finlandia 88 1.579 0,7 0,4 5,6
Franca 681 16.964 53 4,8 4,0
Alemanya? 974 31.240 7,6 8,8 3,1

Hongria' 157 2.753 1,2 0,8 5,7
Islandia (1996) 4 102 0,0 0,0 4,2
Irlanda? 56 1.212 0,4 0,3 4,6
Italia 671 19.160 5,2 5,4 3,5
Jap6? 2060 60.121 16,1 16,8 3,4
Corea? 462 18.618 3,6 5,2 2,5
Holanda? 199 5.265 1,6 1,5 3,8
Nova Zelanda 31 1.498 0,2 0,4 2,1

Noruega (1996) 74 1.403 0,6 0,4 53
Portugal’ 94 3.486 0,7 1,0 2,7
Suécia 174 2.784 1,4 0,8 6,3
Suissa (1998) 172 2.852 1,3 0,8 6,0
Turquia? 100 19.444 0,8 5,4 0,5
Gran Bretanya 1.112 23.057 8,7 6,5 4,8
EUA 4521 115.699 35,3 32,4 3,9
G7 10.449 275.645 81,6 77,2 3,8
UE3 4.441 113.049 34,7 31,7 3,9
OCDE 12.800 357.009 100,0 100,0 3,6

1. Inclou les vendes interiors de maquinaria, equip i suplements. 2. Exclou les vendes interiors de maquinaria, equip
i suplements 3. Exclou Grecia, Espanya i Luxemburg. 4. Calculat sobre els vint-i-quatre paisos dels quals es disposa d‘informacio.
Font: elaboraci6 propia a partir de dades de 'OCDE (2000c).

Una primera conclusi6 és que el treball del sector TIC a la Unié Europea
és més intensiu, ja que amb un 27,6% del total del valor afegit a ’'OCDE,
ocupava un percentatge de persones clarament superior (un 34,7% del
total de 'OCDE). En canvi, els registres dels Estats Units semblen estar
en sintonia amb la intensivitat del capital més elevada, tal com ja avan-
cava l'indicador de productivitat.

En efecte, els Estats Units, amb gairebé la meitat del VAB generat a I'OCDE,
només ocupaven un 35,3% de persones que treballen en el sector TIC d’aquest

conjunt de paisos. Pel que fa a 1’analisi individualitzada per paisos, cal remar-

Lectura recomanada

Una primera aproximacio
(vegeu Vilaseca i Torrent,
2001a) a l'ocupacié dels
sectors TIC per a I’economia
espanyola suggereix un
volum total d’ocupats
proxim al mig mili6 de
persones a 'altura del 2000.
Per al 1997 aquesta xifra se
situava entorn de 360.000
persones, un 2,8% del total
d’ocupats (un punt per sota
de la mitjana de la Uni6
Europea).
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car que, una altra vegada, paisos no esperats ocupaven les primeres posicions.
En aquest sentit destaca Suecia, amb un 6,3% del total de I’ocupacio6 en el sec-
tor TIC, Suissa (amb un 6,0%), Hongria (5,7%), Noruega (5,3%) i Dinamarca
(5,1%). Als Estats Units les TIC representaven un 3,9% del total d’ocupacid,

mentre que al Japo, un 3,4%, i a la Uni6 Europea, un 3,9%.

5.1.3. R+D en el sector TIC

Pel que fa a la despesa en R+D (vegeu el quadre 10) destaca, en primer lloc, que
els Estats Units (amb un 51,5% de tota 'OCDE), el Jap6 (amb un 22,4%) i la
Unio6 Europea, amb menys intensitat que el valor afegit i I’'ocupaci6 (17,3%), li-

deren aquesta tipologia d’inversio.

Quadre 10. R+D en el sector TIC de I'OCDE. 1997
Valors absoluts en milions de dolars PPC i percentatges

® % R+D TIC/
ks, owssocoe | BB KD priva
Australia (1998-99) 822 0,7 4,9 26,8
Belgica 612 0,5 6,1 20,1
Canada 3.129 2,7 8,9 43,7
Republica Txeca 45 0,0 0,8 4,6
Dinamarca 329 0,3 - 21,1
Finlandia 962 0,8 15,7 51,0
Franca 4.366 3,8 9,5 26,4
Alemanya 5.653 4,9 6,3 20,1
Grecia 76 0,1 - 46,9
Hongria 34 0,0 0,5 11,3
Islandia 11 0,0 - 21,8
Irlanda 378 0,3 - 47,7
Italia 1.677 1,4 3,1 26,5
Japd 26.127 22,4 17,2 40,4
Corea 5.640 4,8 9,0 40,9
Mexic 1 0,0 - 0,2
Holanda 791 0,7 5,6 19,6
Nova Zelanda 38 0,0 - 17,7
Noruega (1995) 324 0,3 6,3 29,2
Polonia 61 0,1 - 7,6
Portugal 50 0,0 0,8 23,5
Espanya 551 0,5 - 21,4
Suécia 1.427 1,2 12,1 27,9
Turquia 140 0,1 - 21,7
Gran Bretanya 3.227 2,8 3,9 21,8
EUA 59.916 51,5 10,3 38,0
G7 104.095 89,4 10,0 35,3
UE'2 20.098 17,3 5,9 23,6
OCDE?3 116.384 100,0 9,7 34,6

1. Exclou Austria i Luxemburg. A més, exclou Dinamarca, Grécia, Irlanda i Espanya per la ratio R+D / VAB. 2. La ratio d'intensitat
d'R+D (R+D / VAB) es calcula per als paisos dels quals hi ha informacié. 3. Calculat sobre els vint-i-sis paisos pels quals es disposa
d’informacio.

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'OCDE (2000c).
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Per paisos, s’aprecien diferéncies significatives quan s’analitza la intensitat
(o sigui, la participaci6 de la despesa en R+D sobre el VAB del sector TIC)
d’aquesta inversi6. En efecte, el Jap6 (amb un 17,2% del VAB TIC),
Finlandia (amb un 15,7%), Suécia (amb un 12,1%) i els Estats Units (amb
un 10,3%) presenten participacions molt més elevades que la resta de pai-
sos de 'OCDE, cosa que podria explicar la futura dinamica expansiva del
sector.

De la mateixa manera, també s’aprecien diferéncies molt importants quan
es relaciona la despesa en recerca i desenvolupament del sector TIC amb la
despesa total en recerca i desenvolupament del sector privat de I’economia.
Una altra vegada, aquest indicador el lidera Finlandia, amb més de la mei-
tat de la inversié en R+D destinada al sector TIC. Igual que amb el valor afe-
git i l'ocupaci6, els grans paisos de la Uni6 Europea presenten una
participaci6 de la inversié en recerca i desenvolupament en el sector TIC
clarament inferior a la dels Estats Units, el Japo i els paisos escandinaus.

5.1.4. Comerc exterior del sector TIC

L’analisi del sector exterior de béns i serveis (vegeu el quadre 11) també

posa de manifest diferéncies significatives.

Primerament, cal destacar que el 1998 tant la Unié Europea com ’"OCDE
presentaven un deficit comercial de les mercaderies del sector TIC, deficit
liderat pels Estats Units, el Canada, Alemanya, Italia, Australia i Espanya.
En canvi, el Japo, Irlanda, Finlandia, Meéxic, Corea, Suécia, la Gran
Bretanya i Hongria presentaven un superavit comercial. De fet, un indica-
dor del grau d’obertura del sector TIC (mesurat mitjancant la suma d’ex-
portacions i importacions en relacié amb les exportacions i importacions
del total de I'’economia) mostra que el pais més obert a 1’exterior el 1998
era Irlanda (amb una participaci6 del sector exterior TIC sobre el total del
33,1%), seguit a una certa distancia per Hongria, Corea, Méxic, el Japo,
Finlandia i Holanda.

Un cop més, cap dels cinc grans paisos europeus no apareix en les posicions
capdavanteres del grau d’obertura exterior del sector TIC (només la Gran

Bretanya s’acosta a les participacions que hem esmentat anteriorment).
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Quadre 11. Comerg exterior del sector TIC a I'OCDE. 1998

Valors absoluts en milions de dolars i percentatges

Exportacions Importacions Saldo eli(x;;).'t-(l;ltgl/s ilmmp?.t-lt;lt(azl/s EXE;(E.IT{:]RC/
otals
Australia 3.194 10.257 -7.063 4,4 13,1 8,9
Austria 4.754 7.862 -3.108 5,0 8,2 6,6
Belgica' 12.755 13.331 -576 6,7 7,4 71
Canada 18.024 30.229 -12.205 7,2 12,4 9,8
Republica Txeca 1.876 3.629 -1.753 55 10,5 8,0
Dinamarca? 3.910 5.442 -1.532 8,3 12,7 10,4
Finlandia 9.829 6.226 3.603 19,6 16,1 18,1
Franca 35.426 37.808 -2.382 9,4 11,1 10,2
Alemanya 53.580 64.173 -10.593 8,6 11,0 9,8
Grécia? 334 2177 -1.843 4,2 8,6 7,6
Hongria 5.127 4.880 247 21,5 19,7 20,6
Islandia 39 264 -225 1,3 8,1 4,9
Irlanda? 19.373 13.563 5.810 32,6 33,9 33,1
Italia 13.472 23.377 -9.905 4,4 8,5 6,3
Japé 101.358 47.026 54.332 24,0 13,5 19,2
Corea 34.169 20.590 13.579 21,8 18,0 20,2
Mexic3 27.761 24.513 3.248 21,4 17,7 19,5
Holanda 34.758 36.206 -1.448 14,6 16,7 15,6
Nova Zelanda 561 1.759 -1.198 3,5 11,3 7,4
Noruega (1995) 1.889 4.230 -2.341 3,5 7,8 5,6
Polonia 1.954 5.100 -3.146 4,4 9,6 7,2
Portugal 2.149 3.729 -1.580 6,3 8,4 7,5
Espanya 8.409 13.489 -5.080 53 8,6 7,0
Suécia 15.515 12.700 2.815 14,9 14,2 14,6
Suissa’ 5.640 9.005 -3.365 53 9,4 7.3
Turquia? 1.309 3.992 -2.683 4,7 8,6 71
Gran Bretanya 55.831 54.497 1.334 15,0 14,9 14,9
EUA 147.092 182.945 -35.853 15,2 16,4 15,9
G7 425.054 443.055 -18.001 12,8 13,5 13,1
UE 270.066 297.578 -27.512 10,1 11,8 11,0
OCDE 620.358 645.996 -25.638 12,5 13,2 12,8

1. Bélgica i Luxemburg. 2. Comerg¢ exterior de béns. 3. Exclou els serveis informatics.

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de 'OCDE (2000c).
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5.2. Els paisos TIC intensius

Finalment, i considerant ’evoluci6é d’aquestes quatre magnituds, I’OCDE
(2000c) presenta una ordenacidé orientativa per paisos de la intensivitat del
sector TIC. A partir de la posicié6 que ocupen en relacié amb el conjunt de

I’OCDE cadascun d’aquests percentatges, s’han dividit els paisos en tres grups:

e intensitat TIC elevada,
e intensitat TIC mitjana i
e intensitat TIC baixa.

Quadre 12. Els paisos TIC intensius de 'OCDE. 1997-1998

Intensitat elevada Intensitat mitjana Intensitat baixa
Finlandia Austria' Australia
Hongria Canada Belgica
Irlanda’ Dinamarca’ Republica Txeca
Corea Franca Alemanya
Suécia Grécia' Nova Zelanda'
Gran Bretanya Islandia’ Polonia’
EUA Italia Portugal

Japo Espanya’

Mexic! Turquia’

Holanda

Noruega

Suiissa’

1. No totes les dades disponibles.
Font: reproduit de I'OCDE (2000c).

5.2.1. Paisos intensius en el sector TIC

Els resultats, reproduits en el quadre 12, mostren com en el grup capdavanter
hi trobem dos paisos escandinaus (Finlandia i Suécia), els Estats Units i el Reg-
ne Unit, i també tres paisos (Hongria, Corea i Irlanda) especialitzats en alguna

de les produccions que integren el sector TIC.

Perd anem a pams. Pel que fa als paisos escandinaus, i en el periode 1994-1998,
el sector TIC ha explicat bona part del creixement econdmic de 1’economia fi-
nesa (més del 25% del sector privat), tenint en compte 'elevada especialitzacio
d’aquesta economia en les manufactures TIC, sobretot els equips i serveis de te-
lefonia mobil. Aquesta descripcié també es pot extrapolar al cas de Suécia.

D’altra banda, ja hem destacat la importancia que té el sector TIC per a I'econo-
mia dels Estats Units, que des del 1993 fins al 2000 ha acumulat una participa-
ci6 sobre el creixement economic del 15%. Només cal destacar la importancia
relativa dels serveis informatics i les telecomunicacions, i ’elevada participaci6

de la producci6 interior en la satisfaccié de la demanda interna (solament un

Referéncies

Nordic Council of Ministers
(1998) i Statistics Finland
(1999).




© Universitat Oberta de Catalunya ¢ P03/08058/01263 57

L’economia del coneixement

35% de la demanda de mercaderies TIC es proveeix amb importacions), parti-

cipaci6 que cau fins al 5% quan es tracta de serveis.

Pel que fa al Regne Unit, I'aportacio del sector TIC al creixement economic es va
situar entorn del 25% el 1997, molt per sobre del 4% assolit el 1995. Aquesta di-
namica expansiva s’explica per una estructura del valor afegit del sector TIC cla-
rament especialitzada en els serveis informatics i les vendes de maquinari, i també

per la forta inversio dels serveis de comunicacions (un 63% del total TIC el 1997).

Pel que fa als altres tres paisos -Hongria, Corea i Irlanda—, hem d’assenyalar
que representen la possibilitat d’integraci6 en el grup capdavanter de paisos
intensius en el sector TIC, com a resultat d’'una elevada especialitzaci6 en al-
guns dels components, sense que aixo vagi acompanyat d’'un important des-

envolupament del mercat interior.

En el cas d’Hongria, I'especialitzaci6 es dona en el sector dels altres serveis TIC,
que comprenen els serveis informatics i les vendes i lloguers de maquinari i
equips, mentre que en el cas de Corea i d’Irlanda ’especialitzaci6 se centra en
la manufactura d’equips informatics, que representa més d’'un 70% i un 80%
de tot el sector TIC, respectivament. A més, Hongria, amb una intensitat ele-
vada en ocupacid, valor afegit i comerc exterior, per bé que té una ratio baixa
en R+D, Irlanda, amb una intensitat alta en R+D i comer¢ exterior, perd amb
nivells baixos d’ocupaci6 i sense dades de valor afegit i, finalment, Corea, amb

intensitat elevada en els tres components, amb ’excepci6 de 1'ocupacio.

5.2.2. Paisos amb intensitat mitjana en el sector TIC

En el grup d’'intensitat mitjana s’inscriu un ampli conjunt de paisos, entre els
quals destaquen la resta de paisos escandinaus i alguns dels grans paisos de la

Uni6 Europea, com Franca i Italia.

En aquest sentit, la contribuci6 del sector TIC al creixement economic de Franca
durant el periode 1993-1997 va ser relativament modest (entorn del 7% de mitja-
na). Tot i aixo, I'esforc inversor, més de cinc vegades superior al del conjunt de
I'economia, 'estructura del valor afegit, amb una especialitzacié compartida entre
els serveis de telecomunicacions i els altres serveis TIC i un elevat grau d’obertura

exterior, expliquen la intensitat mitjana en TIC de I'economia francesa.

Per la seva banda, a Italia el sector TIC presenta una importancia mitjana, amb
una participacioé proxima al 6% i al 3,5% sobre el total del valor afegit i I'ocu-
paci6 del sector privat, respectivament. Els serveis de telecomunicaci6, amb
més de la meitat del sector TIC, i la forta inversié en R+D, expliquen la inten-

sitat mitjana d’aquesta economia.

Referéncies

INSEE (1999). Technologies et
société de I’'Information, édition
1999 (marg). Paris. [En linia.]
Disponible a URL: http://
www.insee.fr/

L. Fenga; G. Perani;

F. Riccardini; G. Trovato
(1998). “ICT Supply Side: An
Analysis of Some Statistical
Sources for Italy”. Paper
presented for the 13th Vooburg
Group Meeting (setembre).
Roma.

C. Milana; A. Zeli (2002).
“The Contribution of ICT
to Production Efficiency

in Italy: Firm-level Evidence
Using Data Envelopment
Analysis and Econometric
Estimations”. STI working
paper 2002/13. Paris. OECD.
[En linia.] Disponible a URL:
<http://www.oecd.org/
dsti/sti/prod/sti_wp.htm>




© Universitat Oberta de Catalunya ¢ P03/08058/01263 58

L’economia del coneixement

5.2.3. Paisos amb intensitat baixa en el sector TIC

En el grup de paisos més endarrerits trobem Australia, Belgica, Txéquia, Nova
Zelanda, Polonia, Portugal, Turquia i dos dels grans paisos de la Uni6é Europea:

Alemanya i Espanya.

El fet que I'economia alemanya es trobi entre les que presenten un desenvolupa-
ment inferior del sector TIC es deu, basicament, a la baixa especialitzacié (menys
del 6% del VAB privat el 1997). Tot i aix0, l'elevada inversi6 en R+D (més de 3,5
vegades la total) i el pes especific elevat dels serveis de telecomunicacions, resitu-

arien a l'alca els registres d’Alemanya si disposéssim de dades més recents.

Pel que fa a I'’economia espanyola, i com hem vist anteriorment, és la que pre-
senta un endarreriment relatiu més elevat en relacié amb el desenvolupament
del sector TIC en comparacié6 amb els principals socis comercials de la Uni6
Europea. Tot i aixo0, els registres del sector exterior mostren un ritme de crei-
xement de les exportacions elevat (21,5% de mitjana en el periode 1990-1998,
per sobre del 13,7% del total de ’economia), per bé que les importacions evo-
lucionen a un ritme similar (prop de 1'11%, tant les del sector TIC com les del

conjunt de béns i serveis).

5.3. Conclusions

En resum, podem tancar aquesta revisio del panorama internacional de desenvo-
lupament del sector TIC afirmant que és un sector emergent, que representara
una part creixent de l'activitat i del creixement economic i que cal incidir en el

desenvolupament de metriques per a fer-ne un seguiment.

De fet, hem pogut comprovar que aquesta incipient branca productiva repre-
sentava el 1997 un 7,4% del VAB privat generat a 'OCDE, un 3,6% de l'ocu-
paci6 i prop d’una tercera part de la inversié en R+D. A més, el 1998, prop del
13% del comerg exterior del conjunt de paisos de 'OCDE el duien a terme els

béns i serveis TIC.

Finalment, no voldriem tancar aquest apartat sense tornar a recordar la intensitat
superior en treball del sector a la Uni6 Europea, en relacié amb els Estats Units i
altres zones economiques del planeta. D’aquesta manera, a partir d'una primera
analisi de l'estructura economica de la indastria de la informaci6, podem con-

cloure el segtlient:

Una opci6 de desenvolupament de la nova economia a Europa és 1’aposta
pels continguts digitals. La bona formacio6 de la seva ma d’obra i les fa-
cilitats en la difusi6 internacional de la tecnologia que permet la indas-
tria de la informacio, podrien situar el conjunt de I’economia europea en
el mapa mundial de ’economia del coneixement, cosa que l’experien-
cia dels paisos nordics ja sembla demostrar.

Dos estudis recents,...

... 'un de I’Eurostat (2001b)

i I'altre de Rodriguez (2001),
suggereixen que el VAB TIC
de I'economia espanyola en re-
lacié amb el total de I'activitat
economica se situava prop del
3% el 1998.
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Resum

Al llarg d’aquest modul hem vist que I’economia del coneixement s’ha d’in- Consulteu a la web WEB
T . .. N . . les activitats proposades

terpretar com l’analisi de 'aplicacié economica del saber. En aquest sentit, per a 'estudi del modul. |

hem vist que no podem limitar la nostra concepci6 de I’economia del conei-
xement al coneixement tecnologic i cientific tal com ha fet tradicionalment
I’analisi economica. L’economia del coneixement també ha de tenir en comp-
te el coneixement técnic i les habilitats, dificilment transmissibles o no, que
tots els agents economics incorporen, intencionadament o no, a 'esfera de la

produccio, la distribuci6, el canvi i el consum.

Una vegada analitzats els aspectes conceptuals, hem passat revista a les dife-
rents metodologies de mesura de I’economia del coneixement. A grans trets,
podem afirmar que aquest recurs va adquirint importancia economica pro-
gressivament, fins al punt que en l'actualitat ja explica bona part del creixe-
ment de la producci6 als Estats Units i altres paisos occidentals. En aquest
sentit, I’analisi dels patrons de creixement de les diferents arees economiques
del planeta ens suggereix una diferéncia de models de transici6 cap a l’econo-

mia del coneixement.
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