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Introduccio

En la nostra societat, les industries de les tecnologies de la informaci6 i del
coneixement (TIC), és a dir, les telecomunicacions, 1'electronica (de producci6
ide consum) i la informatica, han cobrat una importancia desconeguda temps
enrere. S'ha produit un ritme extraordinari d'innovacié en aquestes industri-
es, acompanyat d'un procés de convergencia entre elles: aquestes industries
manipulen, transmeten i reprodueixen informacié amb uns procediments co-

muns: les tecnologies digitals.

Pero, més enlla dels canvis que s'han produit en les industries directament
relacionades amb les TIC, tenen molta més importancia els canvis i millores
que han influit en altres activitats economiques, en obrir noves arees de ne-
goci i revolucionar la manera de procedir de moltes activitats economiques

tradicionals.

Tot i aix0, cap llei economica no ha canviat i cap dels fendmens economics
relacionats amb les TIC sén qualitativament nous. Potser el que ha canviat és

la importancia relativa de determinats efectes economics en la nostra societat.

Si ens centrem més concretament en els efectes economics rellevants en la
industria del programari, arribarem a una conclusié semblant.

En el primer modul de l'assignatura, estudiem els conceptes econdmics neces-
saris per estudiar l'estructura economica de la indastria del programari en ge-
neral, i en particular per articular un model de negoci a partir del programari
lliure. En aquest modul veurem:

¢ Els conceptes basics per a entendre de que depen la viabilitat de qualsevol

negoci.

¢ Seguidament fem un repas dels efectes economics més rellevants en les
industries de les tecnologies de la informacié i del coneixement (TIC),
mostrant no només el funcionament d'aquests efectes en 1'economia del
programari, sin6 oferint també exemples d'aquests efectes economics a al-
tres sectors economics, per ressaltar, com deiem, que de fet no estem da-

vant efectes economics qualitativament nous.

En el segon modul d'aquesta assignatura, veurem breument les caracteristiques
principals del mercat del programari en els aspectes seglients:
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¢ De quina manera el model que es vol negoci a establir a partir del progra-
mari lliure té similituds amb models de negoci plenament consolidats en
altres industries.

® Quin és el mercat de programari, és a dir, quines empreses poden estar
interessades a disposar de programari i de quines maneres poden adquirir-
lo. Dit d'una altra manera, veurem quina és la clientela dels projectes de

programari empresarial.
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Objectius

Un vegada cursada aquesta assignatura, l'estudiant haura d'haver assolit els
objectius segilients:

1. Adquirir els coneixements segiients:

* Els factors economics més rellevants relacionats amb el programari.

* [Fls diferents models de negoci de la industria del programari.

¢ Els models de negoci vinculats al programari lliure.

* FEls factores econdmics, técnics i legals necessaris per a crear una empresa
que ofereixi serveis i productes relatius al programari lliure.

2. Desenvolupar les habilitats seglients:

® Estudiar casos d'explotacié de programari lliure en el sector privat.

¢ Dissenyar plans de migracions a programari lliure en el sector privat.
* Dissenyar plans d'alliberament de programari en el sector privat.

¢ Dissenyar un pla per a establir un negoci privat relacionat amb el progra-

mari lliure.



© FUOC » XP08/M2015/01701 6 Aspectes economics i models de negoci del programari lliure

Continguts

Modul didactic 1

Nocions basiques d'economia

Lluis Bru Martinez

1. La creacio6 de valor

2. Caracteristiques economiques de les industries de les tecnologies de la
informaci6 i del coneixement (TIC) en general i la indastria del progra-
mari en particular

Modul didactic 2
El mercat del programari

1. Negocis amb caracteristiques similars al programari lliure

2. Qui necessita programari?

Modul didactic 3
Programari com a negoci

Possibilitats de negoci entorn del programari
Empreses dominants en el sector
Marqueting a l'empresa: a qui es vol vendre?

Ll

Funci6 del producte: qué es vol vendre?

Modul didactic 4
Models de negoci amb programari lliure

1. Caracteritzant models de negoci amb programari lliure
2. Classificacions segons diferents autors
3. Models de negoci amb programari lliure
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