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er la Pau

Cooperacid, desenvolupament, sostenibhilitat
Elcampus que laUOC posa a disposicio
de lesONGiles iniciatives solidaries

Els nostres objectius:

+ Contribuir als processos de pau.

* Promoure els drets humans.

* Proporcionar ajuda humanitaria en situacions
d’emergencia.

* Vetllar per la sostenibilitat del planeta.

» Facilitar I'alfabetitzacio i I'accés al coneixement.

» Promoure I'Gs de les TIC en I'ambit de la
cooperacio.

Els nostres mitjans:

» Proposem una amplia oferta formativa en linia:
estudis reglats a través de I'Institut Internacional
de Postgrau, cursos de capacitacié a mida per a
ONG i programes d’extensid universitaria liderats
per ONG.

* Proporcionem un espai virtual a les entitats sense
finalitat de lucre.

» Gestionem projectes per allotjar oficines virtuals i
accions solidaries.

* Liderem el voluntariat virtual universitari.

Estem oberts a acceptar propostes de formacio
virtual d’ONG, institucions publiques, organitzacions,
universitats i qualsevol entitat sense finalitat de lucre.

www.campusperlapau.org
www.uoc.edu
cooperacié@uoc.edu

+34 93 253 57 00 / 93 253 57 64

Aquest codi QR conté I'enllag de I'area de Cooperacié
Humanitaria, Pau i Sostenibilitat de la UOC. Per a més informacié
sobre els codis QR, visiteu:
http://es.wikipedia.org/wiki/Codigo_QR

La universitat

humanitaria

Eduard Vinyamata,

director del Campus per la Pau i director
académic de I’Area de Cooperacié Humanitaria,
Pau i Sostenibilitat de la UOC.

+ info:

Area de Cooperacié Humanitaria, Pau i Sostenibilitat
www.youtube.com/watch?v=H8m7NUXGQCE

El Campus per la Pau de 1a UOC es va crear amb el
proposit de contribuir a la pau i a la solidaritat amb
les persones i societats menys afavorides i promoure
la cooperaci6 al desenvolupament, ’ajut humanitari
ila sostenibilitat. Partint dels principis etics basics

de respecte dels drets humans i la Carta de la Terra,
el nostre objectiu implicit és oferir una formacié que
permeti I’autonomia de les persones i que les capaciti
per resoldre els seus problemes, defensar sense violen-
cia els seus drets, conviure pacificament i prosperar
respectant el medi ambient i els altres.

Eduquem virtualment per solucionar problemes i
reptes de caracter humanitari i formem formadors
arreu del mén amb la finalitat d’aportar solucions
concretes i pragmatiques a necessitats especifiques de
persones i collectius en situacié de risc o marginacio,
en tots els ambits del coneixement cientific i tecnolo-
gic. Actuem en alianca amb altres universitats, ONG,
institucions governamentals de caracter humanitari,
fundacions i tota mena d’organitzacions privades i pu-
bliques amb coincidencia d’objectius i principis étics
que disposin de xarxes distributives massives i de capa-
citat d’actuaci6é amb els darrers destinataris de I’ajut.

Oferim formacié universitaria reglada i capacitacio
en cooperaci6 al desenvolupament a través de I’Escola
Virtual de Cooperacié. Impulsem I’educacié ambien-
tal amb I’EcoUniversitat, i promovem els estudis de
pau i de resolucié de conflictes per mitja de la Xarxa
d’Universitats de Pau. En tots tres ambits, organitzem
trobades internacionals d’experts per establir plans
estrategics i tactics comuns, potenciar xarxes operati-
ves de difusi6 del coneixement i publicar continguts
innovadors.

Collaborem amb organitzacions del prestigi de Creu
Roja, Enginyeria Sense Fronteres, Amnistia Internacio-
nal, Gaia Education, Unitar, PNUD o I’Oficina Mundial
del Moviment Escolta. Tenim acords amb universitats
d’arreu, africanes, d’America Llatina i d’Asia, i amb
organismes internacionals. La formacié que oferim
engloba més de tres mil estudiants, més de dos-cents
professors i centenars de materies en tots els ambits
del coneixement.

La formacié universitaria acostuma a regir-se per lleis
en els primers nivells educatius i pel mercat en I’ambit
dels postgraus. Des del Campus per la Pau ens regim
per criteris i ideals humanitaris. Som la Universitat
Humanitaria, la Universitat de les ONG, la Universitat
de la Pau.
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La Universitat Oberta de Catalunya va crear el Campus
per la Pau, la Cooperacid, el Desenvolupament i la Sos-
tenibilitat el 2000, coincidint amb I’Any Internacional
per la Cultura de la Pau de la Unesco. L'objectiu era
posar la metodologia i el coneixement generat per la
UOC al servei de la pau, els drets humans, I’ajut huma-
nitari, la sostenibilitat i I’alfabetitzacié. Es tractava, en
definitiva, de contribuir a millorar les condicions de
vida de les poblacions més desfavorides per mitja del
coneixement cientific i técnic i I’educacié virtual.

El director del Campus per la Pau, Eduard Vinya-
mata, recorda el primer que li va venir al cap quan
I’aleshores rector de la UOC, el doctor Gabriel Ferrater,
li va encarregar de crear la nova area de cooperacio
dins la universitat. “Havia estat uns anys enrere en un
camp de refugiats prop de Mostar”, explica, “i alla vaig
comencar a pensar com les noves tecnologies podien
millorar les condicions de vida de les persones que
viuen situacions critiques”. La possibilitat de treballar-

Compartir
el coneixement

Fa deu anys, quan la UOC ja estava consolidada a Catalu-
nyaivacomencar la seva expansio al mon, I'aleshores
rector Ferrater va nomenar Eduard Vinyamata delegat
seu per tirar endavant el Campus per la Pau. Sabiem ja
que oferir formacid universitaria per internet era possi-
ble i que ja podiem plantejar-nos posar la universitat i el
seu campus virtual al servei de la pau, la cooperacid, la
sostenibilitat i la resolucio de conflictes; posar el conei-
xement cientific i tecnologic que generavem a disposicio
de les persones i les societats i, en especial, d’aquelles
excloses del benestar i del progrés, de la justicia social,
dels drets humans més fonamentals i de la llibertat.

hi des de la virtualitat de 1a UOC va convertir aquell
somni en una realitat.

Practicament una decada després de crear-se, el
Campus per la Pau és una institucié consolidada. Col-
labora amb una vintena d’entitats, ONG i institucions,
espanyoles i internacionals, i de la trentena d’estudi-
ants inicials, en va passar a tenir un total de 3.342 el
2008. Les previsions per al 2009 sén a I’alca. Incloent-hi
I’ensenyament reglat, prop de 5.000 estudiants hau-
ran cursat alguna de les més de 100 assignatures que
imparteixen uns 200 professors.

El model d’innovacié del Campus per la Pau ha estat
reconegut per la Global University Network for Inno-
vation, una xarxa internacional d’universitats que en
valora la tasca de servei public. La filosofia de coopera-
ci6 de 1a UOC no és anar al territori que ho necessita i
construir-hi infraestructures, sind facilitar la transfe-
réncia de coneixement perque les mateixes societats
destinataries puguin solucionar els seus problemes. -

El mon estava en crisi abans de la crisi economica global.
Guerres, genocidis, canvi climatic, epidémies i pandémi-
es, mortalitat infantil... Només a tall d’exemple: segons

la Unicef, cada dia moren 30.000 infants menors de cinc
anys a causa de la pobresa, i, d"alguna manera, de la
ignorancia. Seria com si caiguessin cada 24 hores 132
avions Airbus, com el que es va estavellar aquest any en
aiglies de I'Atlantic, plens de criatures. EI 70% d’aguests
nens i nenes moren per malnutricio o malalties i infecci-
ons facilment tractables al Primer Mon.

Avui, quasi una década despreés, el Campus perlaPau dela
UOC du a terme activitats de cooperacio al desenvolupa-
ment i ha fet de I'educacio virtual una eina per solucionar
problemes humanitaris reals i concrets, des d'un plan-
tejament pragmatic i en relacio directa amb universitats,
ONG i administracions publiques locals. Es un concepte de
col-laboracio que inclou escoltar les necessitats de I'altre
i treballar conjuntament per solucionar problemes. Escol-
tariactuar col-laborativament, mai unilateralment.

La UOC demostra amb el Campus per la Pau que les TIC
SON una esperanga perqué el coneixement sigui acces-
sible a tothom, i que les noves tecnologies, a més a més,
permeten una cosa tan important com és aprendre

a compartir-lo.

[ ERTER
rectora de la Universitat Oberta de Catalunya




“Es tracta d’oferir formaci6 per solucionar problemes
humanitaris reals i especifics, viure en salut, conviure
en pau i fer respectar els drets fonamentals”, subratlla
Vinyamata. Un bon exemple n’és el curs de nutricié
d’emergencia; el de part natural que es promou al
Pert, on la mala postura de la mare mentre déna a

llum és una de les causes de mort de nounats, i el pro-
jecte que preveu formar families camperoles al Para-
guai, Bolivia i altres paisos llatinoamericans.

Tot i que la principal activitat del Campus és la
formacio, la voluntat és convertir-se en una xarxa de
serveis d’ajuda a ONG i personal humanitari: un espai
virtual interactiu que englobi tota la informacio, els
serveis i els contactes que els puguin ser d’utilitat.
Entre els projectes de futur hi ha crear un banc d’in-
formaci6 sobre subvencions o fons d’inversio etics; un
hospital virtual que reculli recursos sobre medicina
d’emergéncia, o una escola que obri les portes a I’edu-
cacié i el coneixement facilitant eines d’alfabetitzacié
en diverses llengiies.

Socis privilegiats

L'oferta formativa de I’area de Cooperacié Humanita-
ria, Pau i Sostenibilitat de la UOC es regeix també per
criteris humanitaris. Els cursos que engloba sé6n de
formacié reglada i d’extensié universitaria. Alguns s6n
propis, com els de conflictologia, capacitacié digital

o formacié de formadors virtuals, pero bona part de
I'oferta es du a terme amb altres entitats, institucions,
universitats i ONG, que aporten els seus coneixements i

materials didactics i aprofiten la plataforma tecnologi-
ca i pedagogica de la UOC.

La formacié reglada —cursos de postgrau i masters—
s’imparteix des de I'Institut Internacional de Postgrau,
i engloba els estudis d’Acci6 humanitaria, Dependeén-
cia, Conflictologia, Gesti6 d’entitats no lucratives, En-

ginyeria aplicada a la cooperacié i Dret internacional
humanitari. Els cursos d’extensi6 universitaria es duen
a terme des del Campus i es financen entre la UOC i les
entitats promotores amb l’objectiu que siguin gratuits
0 molt econdmics. Durant el 2008 se’n van impartir 84,
142 fins al maig del 2009.

El ventall d’organitzacions que collaboren amb la
UOC és molt ampli i divers. La Creu Roja Espanyola va
ser la primera que va utilitzar la plataforma de forma-
cié virtual de 1a UOC, seguida d’Enginyeria Sense Fron-
teres i Unicef. També Amnistia Internacional, Turismo
Justo o la Federaci6 Catalana de Voluntariat Social, que
agrupa 45 organitzacions que treballen en I’ambit soci-
al, ofereixen formacio6 virtual a través de la UOC.

El Campus colllabora també amb organitzacions de
paisos tercers, amb les quals du a terme formacié en
diferents tematiques, des del voluntariat social i pri-
mers auxilis fins a projectes d’abastiment d’energia en
zones rurals. Es el cas d’Alianza ONG, una iniciativa de

la Universitat de Michigan que agrupa organitzacions
de la societat civil del Carib i America Llatina, o el del

projecte Universitat Paz Urbana (UPU) que es du a ter-
me amb ’'organitzaci6 equatoriana Ser Paz per formar
quadrillers perque abandonin les armes.

Els acords s’estenen també a altres universitats, amb
les quals es duen a terme projectes d’alfabetitzacié
i desenvolupament per donar resposta a problemes
humanitaris concrets. Amb la Universitat UniMinu-
to de Bogota, per exemple, es formaran fins a 80.000
dones colombianes en aspectes destinats a millorar les
seves condicions de vida: nutricié, higiene, capacitacié
laboral o defensa dels drets com a persones. El Cam-
pus també ha tancat aquest any un conveni ambicids
amb la Universitat Virtual Africana, que aplega una
cinquantena d’universitats del continent, amb el doble
objectiu de superar la pobresa i resoldre conflictes.

La Diputacié de Barcelona i ’Ajuntament de Cuau-
titldn Izcalli, a Mexic, sén dues organitzacions gover-
namentals que també han utilitzat la plataforma del
Campus per la Pau. La Diputacié va formar el 2008 241
persones en el curs Liderar en clau de génere i 98 en el
de Cooperaci6 descentralitzada, que va impartir a tra-
vés del seu Observatori. El consistori mexica ofereix als
seus funcionaris un postgrau de Convivencia i desen- -
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Cursos del Campus
per la Pau

Propis

Ensenyar en la virtualitat

Formacid d’autors de I'Escola Virtual
de Cooperacio

Amb Creu Roja

Gestio del voluntariat

Primers auxilis

Formacid en cooperacid internacional
Explorem el dret internacional humanitari
Ocupacio per a col-lectius vulnerables
Intermediacid laboral amb col-lectius
vulnerables

Enfocament del marc logic a la cooperacio
internacional

Operadors per atencid basica a les persones
grans

Planificacio de projectes socials

Habilitats socials

Intervencio social i prostitucio

Gestio de la diversitat a 'entorn empresarial
Treball en grup

Amb Enginyeria Sense Fronteres
Projectes d’abastament d’energia
a zones rurals

Voluntariat, cooperacid i tecnologia per
al desenvolupament huma

Amb Amnistia Internacional
Educacio per a la ciutadania i drets humans

Amb I’Ajuntament de Cuautitian Izcalli
Postgrau de Convivéncia i desenvolupament
de la vida municipal

Amb Eco-union

Ecologia urbana i canvi climatic

Mobilitat urbana sostenible
Bioconstruccio i materials sostenibles
Nova cultura i gestio sostenible de I'aigua

Amb Ecoserveis

Eficiencia energética i energies renovables.
Respostes domestiques al canvi climatic
Biocarburants i sostenibilitat

Activisme antinuclear

Amb Gaia Education
Disseny per a la sostenibilitat

Amb Gaia Tasiri
Introducci6 a la permacultura

Amb I'Observatori de la Diputacio
de Barcelona
Cooperacio descentralitzada

Amb la Diputacié de Barcelona
Liderar en clau de génere

Amb Turismo Justo
Turisme responsable: cooperacio
pel desenvolupament

Amb OMT-Themis
Turisme i cooperacio internacional per al
desenvolupament

Amb la Federacio Catalana de
Voluntariat Social
Curs basic de voluntariat social

Amb Alianza ONG

Postgrau de Gestio de marqueting i noves
tecnologies de lainformacio en 'ambit de les
organitzacions socials sense finalitat de lucre

Amb Projecte UPU
Primers auxilis

Cursos impartits el 2008, en castella,
catalai/o anglés.

+ cursos, + estudiants, + entitats

Cursos

2007 2008

Estudiants

2006 2007

Entitats

2006 2007




Comprendre
Africa

L’ONG Amics per al Desenvolupament de I'Africa
Negra (ADANE) va organitzar el 2009 el curs virtual
Comprendre Africa amb la col-laboracié del Cam-
pus per la Pau. El curs, de tres mesos de durada,

va aprofundir en el coneixement de les societats
africanes, les seves especificitats culturals, I'encaix
del continent a 'economia mundial o-els principals
problemes sanitaris.

www.adane.org

Proximament...
Oficina Mundial
de ’Escoltisme

El moviment escolta aplega 28 milions de persones a
160 paisos diferents. Per difondre els principis propis
de I'escoltisme, 'Oficina Mundial del Moviment Escolta
ha escollit la plataforma del Campus per la Pau, des
d’on oferira en linia els cursos que ja esta fent pre-
sencialment. Es tracta de moduls sobre la natura, la
pau i el compromis amb la comunitat, sigui el barri, la
ciutat o el pais. L’Oficina Mundial ha preparat el mate-
rial educatiu pensant en els caps dels escoltes pero el
curs esta obert a qualsevol que hi estigui interessat.
L’ensenyament s'impartira en anglés i en castella i

vol arribar a ser un master oficial. El novembre de
2009 es fa el primer pas. Vint alumnes del moviment
escolta es prepararan per fer de consultors seguint
el curs de formacio de formadors virtuals del Campus
per la Pau.

www.scout.org/es

volupament de la vida municipal. En collaboracié amb
I’Ajuntament de I’'Hospitalet de Llobregat i 1a Fundaci6
La Caixa es posa en marxa la tardor del 2009 un projec-
te de formacid virtual adrecat a la poblacié amb més
risc d’exclusi6 del districte de Collblanc — 1a Torrassa.

Pel que fa a sostenibilitat i medi ambient, el Cam-
pus per la Pau collabora amb Eco-union, una associacié
de professionals que ofereix serveis d’ecologia aplicada;
Ecoserveis, una entitat sense anim de lucre integrada
per enginyers i altres professionals del medi ambient;
Gaia Education, un consorci internacional d’educadors
d’ecoviles; el moviment Slow Food; I’'ONG Turismo Jus-
to, o I’Académia de Permacultura, entre d’altres.

+ info:

Creu Roja
WWw.creuroja.org

Enginyeria Sense Fronteres
www.catalunya.isf.es

Amnistia Internacional
www.es.amnesty.org

Turismo Justo
www.turismojusto.org

Federacioé Catalana de Voluntariat Social
www.federacio.net/ca

Alianza ONG
www.wdi.umich.edu/Researchlnitiatives/SocialEnterprise /AlianzaONG

Universidad UniMinuto
www.portal.uniminuto.edu

African Virtual University
WWW.avu.org

Diputacié de Barcelona
www.diba.es

Observatori de la Diputacié de Barcelona
www.observ-ocd.org/Equipo.asp

Ajuntament Cuautitlan lIzcalli
www.cizcalli.gob.mx/int_v3/layout.php

Eco-union
WWW.eco-union.org

Ecoserveis
www.ecoserveis.net

Gaia Education
www.gaiaeducation.org

Collblanc — la Torrassa:
Aprendre a conviure

La formacid virtual pot contribuir a millorar les
condicions de vida de les persones enrisc social.
Aquest és el punt de partida del Projecte de formacié
integral: aprendre a conviure que I’Ajuntament de
I'Hospitalet de Llobregat, I'Obra Social de la Caixaii la
Universitat Oberta de Catalunya han posat en marxa en
el districte Collblanc - La Torrassa. “L’objectiu és donar-
los eines per gestionar els seus problemes i ensenyar-
los a aprofitar els recursos socials i educatius que
tenen a'abast”, explica Carme Benito, responsable de
I'Oficina de Plans Integrals de I'Hospitalet de Llobregat.
El projecte s’ha dut a terme en tres fasesité coma
destinataris col-lectius molt concrets, com les dones

i els joves que tenen dificultats per accedir al mén
laboral, la gent gran o les persones immigrades. En
una primera etapa, es va fer una recerca sociologica,
que va analitzar les necessitats dels col-lectius més
desfavorits en ambits com la convivéncia, el coneixe-
ment del catala i el castella, I'accés al mercat laboral i
I'ds dels recursos socials disponibles. En una segona
etapa, la UOC va coordinar el procés d’autoria i de
produccio dels materials educatius.

La tercera, la formativa, ha arrencat la tardor de 2009.
Hi ha, en total, prop de deu cursos, d’una durada

Marroc:
Alfabetitzacio digital
i transferéncia de metodologia
La UOC ha dut a terme un projecte d’alfabe-
titzacid i transferéncia de metodologia d’apre-

nentatge destinat a introduir les TIC en I'ambit de

I’educacio del Marroc. El projecte, d’'una durada

de tres anys, va arrencar el 2005 amb la Universi-
tat Abdelmalek Saadi, de Tetuan. Es van formar a

distancia mig centenar de professors universi-
taris, aixi com personal docent no administra-
tiu. / Universitat Abdelmalek Saadi:
Wwww.uae.ma

d’entre 75i 150 hores, que es faran a través de la pla-
taforma de la UOC. Loferta, en catala i castella, posa
I’accent en la capacitacio digital i serveis publics, pero
també s’hi inclouen altres cursos en format digital,
com un curs de resolucid de conflictes a I'escola, guies
practiques d’autoocupacid i de formacid i insercié
laboral d’adults, manuals per trobar un habitatge, un
curs sobre els drets basics dels ciutadans o sobre la
sevarelacié amb les administracions publiques, i un
modul sobre llengua i cultura catalanes que s’ha fet en
col-laboracié amb el Consorci per a la Normalitzacié
Linguistica. A cada curs, hi correspon una aula de 10

a 20 estudiants. La finalitat és enfortir la xarxa social i
capacitar els veins del barri perque aprofitin els recur-
sos existents a internet.

La formacid es fa en un centre ocupacional del distric-
te, amb equipaments perqué els qui no tenen ordina-
dor puguin seguir els cursos d’autoaprenentatge digital
sense problemes. Els estudiants disposen de profes-
sors virtuals perd també de monitors presencials que
els ajuden a introduir-se en I'is de les TIC.

Ajuntament de I'Hospitalet de Llobregat:
www.l-h.es

Republica
Dominicana: Enfortir
la societat civil
El Campus per la Pau va engegar el 2007
amb la Pontificia Universidad Catélica Madre
y Maestra (PUCMM) de la Reptblica Domini-
cana el projecte de formacié “Viure, conviure i
sobreviure”, que té per objectiu enfortir la societat
civil local. El projecte inclou el disseny de cursos
virtuals a mida en ambits com I'alfabetitzacio, la
salut i la convivéncia, adregats a dos col-lectius
diferents: professors i poblacié marginada o
en risc. / Pontificia Universidad Catélica
Madre y Maestra:
www.pucmm.edu.do
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Un campus per
la pau a ’Africa

La UOC creara un campus virtual africa amb

la Universitat Virtual Africana (African Virtual
University, AVU). Lobjectiu prioritari és oferir
formacid virtual en frances i en anglés que
contribueixi a la resolucié pacifica de conflictes
i 'eradicacié de la pobresa, aixi com a I'alfabe-
titzacié de les principals llenglies africanesila
millora de les condicions de vida de les poblaci-
ons menys afavorides.

Lacord marc de col-laboracid, que van signar el
maig passat a Dakar (Senegal) els rectors de les
dues universitats, Imma Tubella i Bakary Diallo,
és molt ampliiinclou, entre d’altres, formacié
de gestiod universitaria, formacid de gestié de
microcredits, un programa per a la recuperacio
després d’un conflicte, programes de destreses
digitals, programes de llenglies africanes i inter-
canvi de materials d’ensenyament. La creacié
de materials educatius es reforgara amb la for-
macié de formadors en tots els paisos africans
on I’AVU té universitats associades o acords
amb ONG. Seran, majoritariament, professors
africans els qui donin contingut als programes
formatius virtuals.

LAVU, que va néixer el 1997 com un projecte del
Banc Mundial, és avui una organitzacid inter-
governamental panafricana amb seu a Nairobi
que aplega mig centenar d’universitats, té 53
centres a 27 paisos i ja ha format 40.000 estu-
diants. En els seus dotze anys d’existéncia ha
adquirit la xarxa d’institucions d’aprenentatge
virtual obert i a distancia (ODeL, Open Distance
and e-Learning) més important de I’Africa. La
seva missid és incrementar I'accés a I'educacid
de qualitat al continent mitjangant I's de les
noves tecnologies i superar aixi els enormes
obstacles que afronta I'ensenyament superior.

+ info:

African Virtual University
WWW.avu.org

eLearning Africa
www.elearning-africa.com

“La pau depen

del coneixement”

Bakary Diallo,
rector de la Universitat Virtual Africana (AVU)

Que és I'AVU i per qué es va crear?

Va néixer el 1997 com un projecte del Banc Mundial,
gestionat des de Washington. Ara som una organitza-
cio intergovernamental panafricana, estem presents
a 27 paisos i amés de b0 universitats. La nostra
missio és facilitar I'us eficag de metodologies d’apre-
nentatge virtual obert i a distancia i d’e-learning a

I'educacio superior africana.

Que hi aporten les TIC?

L’Africa té una de les taxes més baixes de graduats en
educacio superior i un dels obstacles més importants
és lamanca d’espai a les universitats. Hi ha més estu-
diants que places. Les TIC ofereixen una alternativa a
la construccio de campus, i les universitats les poden
utilitzar per millorar I'ensenyament en general.

Quins son els obstacles?

N’hi ha molts. El primer repte son les infraestructures,
que s6n molt precaries, i aixo afecta internet i altres
telecomunicacions. No som un continent ric i no totes
les families tenen ordinador a casa, i els recursos

de les universitats son limitats. Tampoc tenim prou
professors qualificats per fer e-learning i molts con-
tinguts encara no s’han bolcat en format electronic.
Quina és la relacié entre pau i educacié?

Es pot dir que I'educacio és cara pero el que és més
car és el preu de la ignorancia africana. La pau depén
del coneixement. Construir 1a pau és molt important,
per aixo tenim un programa especial de construccio
de la pau a 'Africa, a paisos com Kenya o Somalia.

Per Lali Sandiumenge

Esport, coexistencia social
i resolucio de conflictes

Catedra Unesco—-
Fundacio FC Barcelona-UQOC

La Unesco, la Fundacié Futbol Club Barcelona i la UOC
estan collaborant per crear una catedra Unesco de-
dicada a la formacid, recerca i divulgacié de I’esport
com a eina d’integracié social, resoluci6 de conflictes i
promotora de la pau.

El projecte, que té el suport de la Unesco, preveu po-
sar en marxa cursos virtuals i presencials per a forma-
dors relacionats amb el mén de ’esport que treballen
amb collectius en situacié de risc social i celebrar esde-
veniments esportius per posar-la en practica; impulsar
per mitja de congressos i seminaris internacionals ’es-
tudi de les millors practiques relacionades amb 1'ds de
I’esport per a la resoluci6 de conflictes i la millora de
la vida comunitaria, i divulgar-ne les recomanacions
i I’experiéncia adquirida, aixi com crear una base de
dades publica. Entre els molts impactes complemen-
taris de la Catedra hi ha la promoci6 de la igualtat de
genere, la reduccié de la pobresa, la capacitacié digital
il’accés al coneixement.

“La Catedra Unesco—FCB-UOC és una gran oportuni-
tat per a la Fundaci6 del FCB per transmetre I’enorme
potencial que té ’esport d’arribar a tots els nens i ne-
nes del mén, aixi com als joves que es troben en situa-
cions de vulnerabilitat”, subratlla la directora general
de la Fundacié, Marta Segu. “Ho hem constatat tant en
els programes propis com en les collaboracions que
tenim amb Nacions Unides, i volem fer arribar aquest
missatge a tot el mén a través de la Catedra Unesco,
amb una universitat tan prestigiosa com és la UOC”.

El projecte parteix de ’experiencia de la Fundaci6 FC
Barcelona i de la UOC en I’ambit de la cooperacié. La
Fundacié reuneix en el programa Esport i Ciutadania
totes les actuacions adrecades a aplicar la gran potenci-
alitat educativa i d’inclusié social de I’esport en la pro-
moci6 dels valors civics i la defensa dels drets humans.
A més, ha creat la Xarxa Internacional de Centres Soli-
daris (XICS), centres extraescolars implantats en quatre
continents en queé ’esport no és ’objectiu final, siné

I’eina per promoure la integracié social, el desenvolu-
pament i la transmissié de valors entre els nens i nenes
més vulnerables. L'atraccié que genera el joc i la practica
esportiva, unida a la imatge del FCB arreu del moén, per-
met atraure aquests infants al centre solidari i oferir-los
activitats de lleure i un suport integral en ambits com
I’educacié o I’assisténcia sanitaria, cosa que en redueix
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el risc d’exclusi6 social. La Fundacié també organitza
les Jornades d’Esport Solidari (JES), un curs que té com
a objectiu la formacié d’educadors en la utilitzaci6 de
I’esport com a eina educativa i d’integracio social.

La UOC, per la seva banda, hi aporta I’experiencia
com a universitat en linia de referéncia, la que ha
adquirit amb la Catedra Unesco d’e-learning i la de
I’ampli ventall de programes socials i humanitaris que
s’impulsen a tot el mén des del Campus per la Pau.

+ info: )
www.fcbarcelona.cat/web/fundacio @
www.youtube.com/user/fcbarcelona FUNDACIO FCBARCELONA

it




L’any 2000, amb el canvi de millenni, la Creu Roja

@
Espanyola va comencar el que es convertiria en una
fructifera relacié amb la UOC gracies a una aposta
formativa en linia que s’ha consolidat en poc menys
, d’una deécada.
' : El departament de formacié de la Creu Roja no dispo-

_ sava aleshores de cap curs en linia, ja que la seva tradi-
thd k cié formativa era purament presencial, amb centres de
A formacio a totes les capitals de provincia i a nombroses
localitats de I’Estat espanyol. “Vam veure que internet
obria un nou camp formatiu i vam creure que la Creu
Roja no podia quedar enrere. El que hem fet és obrir
una metodologia nova”, assegura Juan Antonio Garcia

|
Una decada
Nino, coordinador de formacié a distancia de la Creu de compromis
Roja Espanyola.

La importancia de I’acord és directament proporcio- La UQC va apostar ja fa una década per estendre
nal al pes d’aquesta entitat dins la xarxa social espa- la formacid virtual a un camp necessari perd poc
nyola. C reu Roja dlSposa.de mes de 800 oficines 1°.Cals habitual en el mon universitari: la formacio social i
repartides per tot el territori, compta amb un equip de . .

. . . sostenible compromesa amb al Tercer Man.
175.000 persones —entre professionals i voluntaris—i té Eltemps ens han donat la ras. L' 3rea de Cooperacio

Humanitaria, Pau i Sostenibilitat de I'Institut Interna-
cional de Postgrau és avui la tercera area d’estudis
de laUOC en nombre d’estudiants. I no només aixo, és
una de les més internacionals: la meitat dels qui cur-
sen els nostres masters i postgraus son estrangers,
la gran majoria dels quals, llatinoamericans.

L’éxit de la demanda i el prestigi que ha assolit es deu

Escola Virtual
de Cooperacio

milers de projectes d’ambits tan diversos com el de les engran part al lideratge académic i a la reputacio
persones discapacitades, la immigracio o la cooperacié d’Eduard Vinyamata. També al fet que la nostra me-
2 : internacional. o , o todologia i oferta formativa fan que puguem arribar
ﬁﬂ T L’acord amb la UOC es va iniciar a partir d’una série

molt bé al public al qual ens adrecem. Els nostres

de linies estrategiques: la creacié d’un campus propi . , .
&1 Pus brop estudiants son professionals que treballen sobre el

de la Creu Roja, un curs propi de primers auxilis, un o - .
taller multimeédia sobre prevencié d’accidents disponi- terreny en org.anltzat;lons humanitaries o er} organlg—
ble en linia i la formacié virtual de formadors. Quasi mes supranacionals dependents de 'ONU. Son tambe
una década després, amb I'excepcié del campus —es va politics, alcaldes o regidors, de zones conflictives
acabar per entrar al de la UOC- la resta d’iniciatives no que necessiten un suport especial. | és que una altra
tan sols continuen vigents siné que no han deixat de clau del nostre exit €s que no estem sols en aguesta
créixer. A aquell inic curs de primers auxilis, se n’hi aventura. La majoria dels productes formatius estan
han afegit tretze més. elaborats en cooperacio amb altres institucions o
L'oferta formativa es va ampliar a partir del 2004 en fets a mida de les seves necessitats formatives. Creu
una segona fase de collaboracié en qué es va comencar Roja, Enginyeria Sense Fronteres, Gaia Education o
a treballar amb programes formatius reglats (masters, Unitar s6n alguns dels socis amb els quals treballem.

postgraus i especialitzacions). En el cas dels cursos Tot plegat, ens ha convertit en una referéncia i ens ha
propis de la Creu Roja, s'organitzen des de la mateixa donat un estil propi com a universitat. Som la punta

entitat —el material i el professorat és propi-, mentre i - . .
., de llanga de la formacid social i sostenible que voliem
que la UOC aporta la seva plataforma i s’encarrega de ,
fer, no nomes amb paraules, sobretot amb fets.

donar d’alta els estudiants. En canvi, els programes
formatius reglats depenen de I'Institut Internacional
de Postgrau, ja que, com que es tracta d’una titulacié > Josep M? Duart,

vicerector de Postgrau i Formacio Continua de la UOC
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Més de 2.000
estudiants

Alllarg del 2008 un total de 2.123 estudiants es
van matricular en algun dels 54 cursos que va
oferir la Creu Roja amb el Campus per la Pau.
D’aquests estudiants, el 70% van ser interns
—voluntaris i treballadors— mentre que el 30%
restant eren externs, és a dir, persones no vin-
culades a I’entitat. La majoria eren estudiants de
I'Estat espanyol, pero també llatinoamericans.
Dels cursos que s’adregaven a estudiants ex-
terns, els que van tenir més éxit van ser el de Pri-
mers auxilis (257 estudiants) i el d’Enfocament
del marc logic en la cooperacid internacional
(299 estudiants), un méetode analitic per a plani-
ficacid i gestid de projectes. El més sol-licitat pel
personal intern va ser el de Formacié basica en
cooperacié internacional (286 alumnes). Com a
curs innovador, destaca el de Gestié de volun-
tariat (61 alumnes), que s’adrega als membres
de les diferents societats nacionals de la Creu
Rojaila Mitja Lluna Roja d’arreu del mén i que
s'imparteix en anglés.

Biblioteca de I’Escola
Virtual de Cooperacid

La Biblioteca del Campus per la Pau posa a I'abast de
tothom publicacions i recursos lliures gratuits per
viure, conviure i sobreviure, adregats a persones i
poblacions en situacio critica, marginal o en perill.
El ventall de tematiques és molt ampli: part natural,
per evitar la mort de nounats durant el naixement;
nutricio d’'emergeéncia, per evitar la malnutricio i els
problemes que se’n deriven; horticultura d’emer-
gencia, per no morir de gana alla on no hi ha menjar;
estudiar ainternet de franc; primers auxilis; defen-
sar-se sense violéncia i fer-se respectar, i moltes
altres més. www.campusperlapau.org

academica, ha d’estar revisada per la universitat. Per
aixo es treballa amb un model en queé la Creu Roja
aporta els continguts, formadors i tutors, i la UOC, la
gestio, tret de les tutories.

En l’actualitat, I’oferta de programes formatius
reglats engloba quatre masters (Gesti6 del cicle de
projectes i accié humanitaria, Dret internacional
humanitari i justicia penal internacional, Gestié en
xarxa i recursos per a persones dependents i Gestio i
direccié d’entitats no lucratives), dels quals es deriven
vuit postgraus i diferents cursos d’especialitzacio, a
més de set cursos tallers. “Aquesta nova linia és molt
important i estrategica per a la Creu Roja”, subratlla
Garcia Nifo.

La formacié virtual de la Creu Roja té ’epicentre
a l'oficina central de I’entitat i compta amb ’equip
professional de Madrid i la coordinacié del projecte
del personal de Barcelona. Des d’alla, es convoquen els
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diferents cursos per internet (tinguin com a destina-
taris el seu voluntariat o el public en general) i també
es preparen cursos per a territoris concrets i especialit-
zats, un altre dels avantatges que permet la xarxa. “La
formaci6 a distancia serveix per cobrir alguns projectes
formatius que no es poden portar a terme a escala
local”, explica Garcia Nifo. Tots els cursos que s’orga-
nitzen es posen a disposicié de les diferents oficines de
D’Estat perque els utilitzin de la manera que considerin
més convenient.

A causa de I’atomitzaci6 dels alumnes pel territori
espanyol, la formacié virtual ha permeés a la Creu Roja
formar persones de diferents indrets en un sol curs,
cosa que presencialment seria impossible. Tot i els
avantatges, per a determinades accions formatives el
model que prioritza I’entitat és el semipresencial, en
que el treball virtual es complementa amb sessions
practiques que tenen lloc en un entorn fisic.

La colllaboraci6é amb la UOC ha generat molts cur-
sos, pero la Creu Roja segueix ampliant-ne 'oferta. En
total, se n’estan gestionant una desena de nous, com
un per a cuidadors no professionals, un de semipresen-
cial sobre formaci6 d’unitats de resposta immediata
d’emergeéncies, adrecat al seu personal, i un en linia de
castella per a immigrants.

Il MASTER DE DEPENDENCIA

Una opciod de Futur

Una de les ofertes formatives de la Creu Rojaila

UOC és el master de Gesti6 en xarxa i recursos per

a persones dependents, intimament lligat a la Llei

de promocid de 'autonomia personal i atencid a les
persones en situacio de dependéncia, coneguda com
la Llei de dependéncia, que el Congrés dels Diputats va
aprovar el 2006. La normativa reconeix el dret dels
ciutadans a rebre atencio per part de I'Estat quan no
es puguin valer per ells mateixos.

La Creu Roja va preparar el master mentre es trami-
tava la Llei, conscient que aquesta iniciativa legislativa
i els canvis demografics i socials augmentarien la de-
manda de serveis i el nombre de persones en situacio
de dependencia. Al llarg dels darrers trenta anys, a
I'Estat espanyol s’ha duplicat el nombre de persones
de més de 65 anys i s’ha incrementat la poblacio de
més de 80. Segons calculs oficials, el 2006 més d’'un
milio de persones tenien algun grau de dependéncia.
Els problemes pressupostaris i practics a 'hora
d"aplicar la llei han condicionat el master, que va
arrencar I'octubre del 2007. “El nombre de perso-
nes que aguests moments estan matriculades a les
diferents especialitats, postgrau i master és reduit”,
reconeix Anna Vila, tutora i coordinadora del master.
Els estudis estan relacionats amb la llei, pero englo-
ben altres aspectes, com la gestio d’equipaments o
les noves tecnologies. L'oferta formativa s’orienta als
professionals de serveis socials. El perfil dels estudi-
ants és el d’'una dona d’entre 25 i 35 anys, que treballa
a’Administracid o en els serveis relacionats directa-
ment o indirectament amb la Llei de dependencia.

Es tracta d’una tipologia professional que sera cada
cop més necessaria. Per aixo, els responsables del
curs el veuen sobretot com una opcio a mitja ter-
mini. “Es un master de futur”, apunta Vila, “en la
mesura que la llei té un recorregut d'implantacio fins
lany 2015 i va incorporant canvis i en la mesura que
sapiguem adaptar-los a I'estructura del programai
es reconegui la necessitat de formacio continua en
aquest sector”.

s £
Educaren
drets humans

Seixanta anys després de la Declaracié Univer-
sal dels Drets Humans, queda molt cami per
recorrer. Una de les assignatures pendents és
incrementar la preséncia de I'educacié en drets
humans en els estudis superiors. Segons Amnis-
tia Internacional (Al), més d’un mili6 d’universi-
taris espanyols no tenen accés a cap assignatu-
ra de caracter obligatori en aquest ambit.

Al hareclamat durant anys la necessitat de
formar el professorat en els valors dels drets
humans. En 'informe Les universitats espanyo-
les, a la cua d’Europa en formacio obligatoria en
drets humans, 'organitzacié va denunciar I'abril
del 2008 que no es doti els futurs professors de
continguts tedrics ni metodologia docent per
impartir adequadament 'assignatura d’Educa-
cié per ala ciutadaniaiels dret humans que va
introduir la LOE.

El curs d’especialista en Educacié per a la ciu-
tadania i els drets humans, que du a terme
amb el Campus per la Pau, busca omplir aquest
buit. Al hi aporta I'experiéncia contrastada en

la lluita pels drets humans, i la UOC, la seva en
I'ambit de I'ensenyament superior en linia. Lob-
jectiu és formar docents de primaria, secunda-
ria i batxillerat, pero també s’adrega a tothom
que estigui interessat en els drets humansila
seva difusié. Té una durada de trenta hores.

+ info:

Amnistia Internacional
www.es.amnesty.org

Curs d’especialista en I'’educacié per
a la ciutadania i els drets humans
www.uoc.edu/web/cat/launiversitat/estudis/curso_

educacion/curs_educacion.htm
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“La formacio
virtual és
una clara
alternativa a
la presencial”

Pablo Navajo, director de Formacio

“ de Creu Roja Espanyola
Per Jordi Rovira
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Pablo Navajo és llicenciat en Psicologia

1 expert en planificaci6 de projectes i

en gestio del voluntariat. Va entrar a la
Creu Roja Espanyola com a voluntari

i el 1986 hi va comencar a treballar
professionalment. Des del 2000, collabora
estretament amb el Campus per la Pau
de la UOC com a coordinador de diversos
masters 1 cursos de postgrau, dels quals
ha estat també professor i redactor de
materials formatius.

Quasi una década després de comengar a treba-
llar amb la UOC, en quin punt ens trobem?

En tot aquest temps, ens hem sentit molt comodes amb
la UOC perqué hem plantejat tots els projectes com a
socis i no pas com una relacié entre client i proveidor.
Nosaltres hem aportat coneixement en I’ambit de

les ONG mentre que la universitat hi ha posat la seva
plataforma i la seva experiéncia en desenvolupament
tecnologic i en e-learning. No disposavem de cap ex-
periéncia en aquest terreny i ara ja tenim un equip de
persones que funciona molt bé.

Com han evolucionat els cursos virtuals?

Estem molt sorpresos. Quan vam comencar teniem tan
sols un curs de primers auxilis. Des de llavors, i fins
ara, la formacié en linia s’ha vist com una clara aposta
de futur. Laposta dels propers anys sera la formacié
semipresencial, pero avui en dia un dels eixos estrate-
gics és potenciar la virtual, i amb el model que seguim
amb la UOC.

Molts dels membres de la Creu Roja s6n volun-
taris. ;Es clau per a aquest perfil de persona
I’aposta per les noves tecnologies?

Es fonamental, i més en el model de voluntariat actual.
Hem observat que els voluntaris cada vegada disposen
de menys temps lliure perqueé competim amb moltes
altres alternatives d’oci. Hem de reduir els processos
formatius, no podem fer-los tan llargs com abans. Per
tant, és vital combinar I’experiéncia del treball volun-
tari amb la formaci6 en linia, aix0 ens permet portar a
terme un tipus de formacié molt adaptada a les seves
activitats i al temps de qué disposen.

La cultura de la immediatesa que ha

comportat ’aparicio de les TIC ha afectat

la vostra formacio? -

Quan van sorgir les noves tecnologies semblava que
ens havien de permetre alliberar temps, perd ha estat
al contrari, perqué el que han fet és esclavitzar-lo. I en
el camp de la formacié, la pressa no és bona. El que

és important és que la formaci6 estigui molt lligada

a la practica, perque en la majoria dels casos parlem
d’adults per als quals estudiar no és prioritari, siné que
ho és realitzar activitats. Ha de ser molt practica, si no,
no funciona. En aquest sentit la formacié virtual ofe-
reix interactivitat entre els alumnes, és a dir, compartei-
Xxen coneixement i experiéncia i es crea una “comunitat
d’aprenentatge”. I a vegades aquest coneixement és
superior als materials que podem oferir-los. Aquest és
un fet que tan sols passa en la formaci6 en linia.

Ha condicionat aixo el procés de confeccié

dels cursos?

Si, fins al punt que abans solia haver-hi un curs
presencial, els materials del qual s’adaptaven al curs
en linia. Ara és a I'inrevés: surt el virtual abans que

el presencial.

Quin és el perfil dels estudiants?

Es un perfil molt variable, perd en principi no estem
parlant de gent gran, on encara ens trobem amb una
escletxa digital, sin6 de voluntaris joves, d’entre 28 i
30 anys, i de mitjana edat. També hi ha els voluntaris
que no resideixen a la capital de provincia, gent que
pot accedir a la formaci6 en linia des de ’ambit rural.
Pel que fa a 1a formaci6 externa [adrecada a persones
que no treballen ni collaboren amb la Creu Roja], aqui
si que tenim practicament alumnes de tot el mén i
d’edats diverses.

Havieu previst que virtualment podrieu reforgar
la xarxa que teniu disgregada pel territori?

No crec que al principi ningd s’imaginés com evolucio-
naria tot aix0. El 2000, el curs de primers auxilis es va
plantejar tan sols per a gent externa i no va ser fins
uns tres anys més tard quan ens vam adonar que podia
servir per al nostre personal intern. La qiiestié de les
“comunitats d’aprenentatge” ni ens la plantejavem.
Inicialment, teniem la idea que res no podia substituir
la formacié presencial, ja que la véiem com de més
qualitat. Pero hem vist que podem tenir una formacié
virtual de forca més qualitat que la presencial. Els
coneixements d’un estudiant d’un curs en linia de
quaranta hores sén molt millors que els d’un estudi-
ant d’un curs presencial de cinc dies i 25 persones.

A més, la formaci6 virtual demana molt més esforc i
aixo implica que els coneixements es consoliden molt
més. En aquest sentit, ha passat de ser un complement
a una clara alternativa a la formaci6 presencial.

Un taranna
especial

La feina de I'equip de gestio, complementaria a
I'activitat docent, consisteix a donar tot el suport
necessari perqueé la docencia es desenvolupi de la
millor manera possible i assessorar en la creacio dels
programes garantint-ne la qualitat. Treballar en una
area com la de Cooperacio, Pau i Sostenibilitat de la
UOC és molt gratificant. No tan sols contribueixes a un
tipus de formacio que té per objectiu formar perso-
nes que faran que el mon millori, sind que entres en
relacio amb persones altruistes, que tenen vocacio
d’ajudar i que es preparen per ser professionals que
aportin una mica d’optimisme al nostre entorn, sigui
albarri o al'altra punta del planeta. Els estudiants
d’aquest ambit tenen un taranna especial, molt carac-
teristic, i aix0 es nota en la manera com participen en
la docéncia, pero també en els missatges personals
que envien als forums de les aules, on fan particips

la resta de companys de la seva vida personal, els
viatges que empreneni les iniciatives solidaries

en que col-laboren. Es creen aixi xarxes de relacio
especials, que porten ala creacio de grups molt in-
teressants. Treballem en una universitat virtual, pero
de tant en tant coneixem personalment els estudiants
en les trobades i actes presencials. En aquestes
oportunitats, juguem a endevinar quins son els que
segueixen cursos de tematica solidaria. Sovint els
identifiqguem, tan sols per la manera com tracten els
altres i donen el bon dia.

Carme Anguera i Mabel Gémez, gestores d'activitat
de programes de formacio de postgrau de la UOC




Master de Gestio del
cicle de projectes i accio
humanitaria

Formant
cooperants

Dins de ’amplia oferta formativa en linia que gestio-
nen conjuntament la Creu Roja i la UOC destaca el
master de Gesti6 del cicle de projectes i accié huma-
nitaria. El master, que es va crear el 2004 inicialment
com un postgrau, és el més sollicitat del conjunt de
I’oferta de I'Institut Internacional de Postgrau (IIP).

El master, de dos anys de durada, desenvolupa una
visié global de I’acci6 humanitaria, la seva evolucié i
la concepci6 actual. Consta de tres parts (identificacio,
gestid i avaluacié dels projectes) i, com és habitual en
els masters de I'IIP, es divideix en dos postgraus (Gestié
del cicle de projectes de cooperacié internacional i
accié humanitaria), aixi com en diferents especialitza-
cions.

El perfil dels estudiants que el cursen és molt divers.
Sén joves que estan acabant la carrera o ’han acabat i
cooperants que volen disposar de més coneixements o
d’una titulacié. La major part no pertanyen a la Creu
Roja i provenen d’ambits diferents. El curs esta dirigit
a un ventall ampli de persones interessades a interve-
nir en projectes de cooperacié internacional i accié
humanitaria: des de técnics de projectes, voluntaris i
tecnics d’administracions publiques fins a llicenciats
i diplomats en Medicina, Infermeria, Educacié Social,
Agronomia, Pedagogia o Enginyeria de Telecomunicaci-
ons, entre d’altres.

En I’ambit académic, hi ha altres masters en coope-
racié internacional similars, pero pocs s’especialitzen
en gestié com aquest. “Sempre m’havia interessat la
cooperaci6 pero no sabia que hi havia estudis d’aquest
tipus”, recorda Ana Mato, una gallega que va acabar el
master el setembre del 2008. No tenia cap mena d’ex-
periencia en aquest camp, perd mentre el cursava va
accedir a una beca de la Xunta de Galicia gracies ala >
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qual va treballar un any en la Direcci6 General de
Cooperaci6 Exterior i va passar un mes al Senegal. Mato
resideix actualment a Porto, on treballa al Servei de
Relacions Internacionals de la universitat d’aquesta
ciutat. “Treballo en cooperacié internacional. No és
exactament el mateix, pero a través de determinats
programes d’educaci6 sempre es pot donar una pers-
pectiva per al desenvolupament”, explica.

Un cas similar és el d’Alicja Bradel, que va estudiar el
postgrau el curs 2008-2009, un cop va acabar la carrera
de Psicologia Social a Alemanya, el seu pais natal. “Feia
anys que tenia clar que em volia dedicar a la cooperacié
internacional”, afirma. En I’actualitat viu a Burgos, on

té una beca de I'ONG Entreculturas, i collabora amb la
Creu Roja com a voluntaria en tasques de sensibilitza-
cié en I’educacié pel desenvolupament.

Carlos Le6n és un exemple d’estudiant que ha pogut
aplicar a la practica els coneixements adquirits. Actual
delegat de la Creu Roja Espanyola a Guinea Bissau, on
desenvolupa un projecte d’aigua i sanejament basic,
va cursar el postgrau de cicle de projecte el 20051 té
pendent la segona part per completar el master. Abans
havia estat voluntari a Barcelona de la secci6 juvenil de
la Creu Roja i, després de seguir cursos sobre catastro-
fes i emergencies d’aquesta institucid, va collaborar en
els camps de refugiats sahrauis de Tindouf (Algeria) en
projectes de salut comunitaria i ajuda humanitaria.

“Estant a Tindouf em vaig adonar que si volia
dedicar-me a la cooperaci6 necessitava tenir-ne més
coneixements i eines per poder dur a terme una bona
tasca”, recorda. Un cop finalitzat el postgrau se’n va
anar a Angola amb diferents projectes de salut comu-
nitaria i prevenci6 de lluita contra la sida, i hi va
ser delegat de la Creu Roja abans d’instal'lar-se a
Guinea Bissau.

Master de Dret internacional humanitari

Protegint
les victimes
de les guerres

El dret internacional humanitari és el conjunt
de normes destinades a evitar la barbarie de la
guerra i limitar els efectes dels conflictes armats
sobre les persones. L'itinerari formatiu que van
posar en marxa el curs 2006-2007 la Creu Roja
Espanyola i la UOC es compon d’un master,
dividit en dos postgraus —Dret internacional hu-
manitari i Justicia penal internacional- i quatre
especialitzacions. Els estudis permeten descobrir
la resposta del dret internacional a la realitat
dels conflictes armats d’avui, aprofundir en el
sistema de protecci6 de les victimes, coneixer el
funcionament del Tribunal Penal Internacional
o analitzar el concepte de terrorisme. S’adrecen
a llicenciats i professionals interessats a inter-
venir en missions internacionals o treballar en
ONG o organitzacions supranacionals.

www.uoc.edu/masters

El curs de més éxit
El programa d’Accié humanitaria és el més
demanat de I'amplia oferta de I'Institut Interna-
cional de Postgrau de la UOC. Entre 2005
i 2008, 178 estudiants es van matricular al
master, 343 van cursar algun dels dos post-
graus i 172 van seguir alguna de les
cinc especialitzacions.
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L'objectiu del master és aprofundir en la metodologia
de projectes que utilitzen les grans agencies inter-
nacionals de cooperaci6 i abordar els continguts per
mitja de casos practics. El professorat i ’equip docent
son tots professionals d’amplia trajectoria en el mén
de la cooperaci6, molts dels quals treballen o han
treballat sobre el terreny. Es el cas, per citar-ne només
uns quants, de Marta Alejano, exdelegada de la Creu
Roja Espanyola a diversos paisos africans i Sri Lanka;
Enrique Castro, que ha estat responsable de I’organitza-
ci6 al Sahara, Nicaragua i el Salvador; Carmen Isasi, a
Albania, o Jestis Franco, a Kosovo, I'India i Tanzania.

La valoraci6 que fan els estudiants és, en aquest
sentit, molt positiva. L'éxit del master, coincideixen,
resideix en el fet que I’ensenyament és molt practic,
és 1til per treballar tant en la seu d’'una organitzacié
com sobre el terreny i tots els formadors tenen molta
experiéncia en els dos ambits.

“El master m’ha permes saber exactament com
neix un projecte d’aquest tipus i els passos necessaris
per planejar-lo, gestionar-lo, implementar-lo i avalu-
ar-lo”, subratlla Ana. “En el modul de planificacié i
formulaci6 vam haver de formular gairebé un projecte

sencer, passant per totes les fases del marc logic. Aixo
em sembla molt 1til”, afegeix Alicja, que destaca que
I’experiéncia dels tutors era imprescindible per poder
respondre als dubtes i preguntes que tenien els estu-
diants. “La majoria de les respostes no estan escrites a
cap manual.”

Carlos, al seu torn, assegura que molts dels concep-
tes i les eines que hi va aprendre els ha aplicat en les
experiencies professionals posteriors. “El fet que treba-
11éssim amb exemples de projectes i experiéncies reals
d’altres delegats va fer que la formaci6 s’assemblés més
a la practica que no pas a la teoria”, subratlla.

“Una de les grans dificultats quan estas treballant
sobre el terreny, i ’'origen de molts conflictes, és que no
aprecies que fan els teus companys que sén a la seuia
la inversa. El fet que els formadors donin una imatge
global de la feina fa que siguis conscient de les tasques
iles dificultats dels dos llocs.”
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Actors de canvi

Un any més, des d’Enginyeria Sense Fronteres (ESF)
seguim apostant per la formacio a través de les aules
virtuals com a part de la nostra estratégia dins I'ambit
de I'educacid per al desenvolupament.

El model d’aprenentatge de la UOC és adient per al
tipus de formacio en linia que promovem, fonamenta-
da en una metodologia basada en la recercail'accio
participativa, que potencia la resolucio de tasques
gue possibiliten la generacio de coneixement a partir
del treball en equip.

Cal subratllar laimportancia de les activitats de grup

i debats en que I'alumnat provinent de diversos llocs
del mon treballa a distancia de manera coordinada i
conjunta, compartint les seves opinions i intercan-
viant les experiéncies i llicons apreses, cosa que
enriqueix encara més el potencial d’aprenentatge

de l'eina.

Amb el curs d’Introduccid de voluntariat i el master
d’Enginyeria aplicada a la cooperacio per al desen-
volupament, no tan sols pretenem formar futurs
professionals dins 'ambit de la cooperacio per al des-
envolupament i I'ajut humanitari, sind que busquem
ampliar les capacitats dels estudiants com a actors
de canvi perqué hi participin com a subjectes actius
per transformar i revertir les situacions d’injusticia

i desigualtat de la societat en qué vivim. Pretenem
formar agents actius en els processos que s’articulen
des de la societat civil, compromesos amb els valors
de solidaritat i justicia social que fan possible el canvi.

Susana Agiiera,
técnica de Formacio de 'Associacio Catalana d’ESF

Enginyeria Sense Fronteres
Ciencial
cooperacio

Enginyeria Sense Fronteres (ESF) és una ONG forma-

da sobretot per professionals, docents i estudiants
interessats en la ciéncia i en la seva relacié amb el
desenvolupament. Tal com s’apunta des del seu web,
I’experiencia assolida durant quinze anys de treball ha
permes “constatar que garantint ’accés a serveis basics
com aigua i energia es contribueix directament a fer
possible el canvi social i ’enfortiment de les poblaci-
ons del sud”.

ESF treballa en dos eixos diferents. Mentre que als
paisos del sud se centra en projectes de desenvolupa-
ment, als del nord focalitza els esforcos en I’educacié
per al desenvolupament. Per aixo lidera experiéncies
educatives a les universitats —especialment a les escoles

d’enginyeria-: masters, postgraus, assignatures i semi-
naris en que es vincula enginyeria i cooperacié.

La collaboracié amb la UOC va arrencar el 2003, quan
es va signar el primer conveni. “En aquell moment era
la universitat més ben preparada per fer e-learning”,
recorda Agusti Pérez Foguet, director académic del
Centre de Cooperaci6 per al Desenvolupament de la
Universitat Politécnica de Catalunya i membre d’ESF.
Sis anys després d’aquell primer acord, Pérez Foguet
valora I’experiencia com a “molt positiva”.

En l’actualitat, I’oferta virtual engloba dos cursos
en linia de formaci6 no reglada i un master, que es
divideix en dos postgraus i quatre cursos d’especialit-
zacio. El perfil dels estudiants que segueixen aquest
tipus d’estudis és el de persones que ja tenen un grau

d’enginyeria (técnica o superior) i es volen dedicar
professionalment al desenvolupament. Alguns d’ells,
apunta Pérez Foguet, que és el director académic del
master, “ja estan treballant en el camp de la cooperaci6
ivolen ampliar la seva formaci6”.

Els cursos que es duen a terme amb el Campus per
la Pau s6n Projectes d’abastament d’energia en zones
rurals i Voluntariat, cooperacié i tecnologia per al de-
senvolupament huma. El 2009, han arribat a la tercera

> ' sooses3 || [ (D =N | 8

isisena edicions, respectivament. El master d’Enginye-
ria aplicada a la cooperacié per al desenvolupament,
al seu torn, s’ofereix des de I'Institut Internacional de
Postgrau i enguany arriba a la seva quarta edicié. Amb
tot, s’atura l’estiu del 2009. “Deixem un any”, explica
Pérez Foguet, “per reflexionar sobre com adaptar el
producte a les directrius de I’Espai Europeu d’Ensenya-
ment Superior i renovar materials”.

() Eranyens

+ info:
www.isf.es
www.youtube.com /user/multimedial SF
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Nou masterinternacional de Conflictologia

Aprendre
aposar pau

3

Conflictologia

%

www.youtube.com/watch?v=WaaZvAO9wRc
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La formacié en resoluci6 de conflictes és un ambit que
en pocs anys ha experimentat una gran demanda. La
primera idea que suggereix sén les situacions de guer-
ra i conflictes armats, potser les més extremes, pero

es tracta d’un camp molt més ampli i transversal, que
treballa amb situacions interpersonals i quotidianes, a
la parella, entre les amistats, els companys de feina, els
veins o les empreses.

La resoluci6 de conflictes no es limita a mediar entre
dues parts quan hi ha un desacord, tot i que la proli-
feracié d’organismes de mediacié i arbitratge ha fet
que es confongui sovint amb aix0. La mediacié és una
técnica especifica que no sempre serveix per posar pau.
En aquest sentit, la conflictologia també és prevenir,
reconstruir i reparar després del conflicte.

“Els conflictes ens acompanyen des que naixem fins
que morim i és bo que tinguem eines per gestionar-
los”, assegura Roberto Luna, professor d’Introduccié a
la conflictologia de 1a UOC. Les multiples possibilitats
d’aplicacié d’aquesta disciplina sén, sens dubte, la clau
de I’éxit de demanda dels diferents estudis sobre con-
flictologia que ofereix I'Institut Internacional de Post-
grau de la UOC, que per al curs 2009-2010 incorpora el
primer master generalista i internacional en angles. El
master agrupa els coneixements, els sistematitza i els

presenta per mitja d’una pedagogia efica¢ i avancada,
i reuneix academics i professionals d’universitats de
prestigi i instituts d’investigaci6 de la pau de diversos
paisos del mon.

Fins ara la UOC oferia en castella els masters de Con-
flictes armats i gestié de crisis, pensat per als conflictes
socials de més abast, i de Mediaci6 familiar i educativa,
la branca de conflictes interpersonals més localitzats i
quotidians. El master en anglés suma les dues branques
d’ensenyament, i engloba dos postgraus que s’afegei-
xen als quatre en castella.

Eduard Vinyamata, que va introduir els estudis de
conflictologia a la UOC I’any 1999 i que n’és un dels -
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I Congrés de Conflictologia / Presentacié de Roberto Luna www.youtube.com/watch?v

El diputat catala Rafel Luna



professors, destaca que en els cursos s’incideix especial-
ment en la visi6 estrategica que, més enlla dels simpto-
mes, treballa les causes i els origens dels conflictes des
d’un vessant molt practic. Es tracta de fugir de ’apre-
nentatge teoric i oferir una formacio efica¢ que prepari
els estudiants per treballar sobre el terreny. Per aixo, al
final dels masters els estudiants fan un projecte final
en que posen en practica en el seu entorn tot allo que
han aprés. “Els qui ja treballen poden aplicar els conei-
xements en els despatxos, organitzacions i institucions,
i els que volen iniciar un nou recorregut fan contactes
nous que els obren noves portes”, explica Vinyamata.
En el nou master en anglés hi collaboren nombroses
institucions de gran prestigi internacional, com la Uni-
versitat de California, als Estats Units; la Universitat
de Bradford, a Anglaterra, o la Universitat de Singapur.

Tots s6n centres de referencia en ’ensenyament de
conflictologia, que, gracies a la virtualitat, posaran a
disposicié dels alumnes els millors professors del mén
en les diferents branques de la disciplina. A més, aques-
ta collaboraci6 vol aprofitar les sinergies i fer-se sentir
més enlla de les aules a través d’una revista especialit-
zada amb el mateix nom del master. Conflictology té una
versi6 en paper perd també s’hi pot accedir gratuita-
ment a través del web del Campus per la Pau.

A banda dels masters i postgraus, la UOC també ofe-
reix en castella quatre cursos d’especialitzaci6 (conflic-
tes familiars i personals; educatius; socials i politics, i
armats i gesti6 de crisis) i un d’Introduccié a la con-
flictologia. “Aquesta especialitzacié és sovint la porta
d’entrada d’estudiants que s’hi matriculen només
per tenir-ne els conceptes i les nocions més basiques,
perd que acaben ampliant estudis en algun dels altres
ambits”, explica Roberto Luna. La nova oferta en angles
també incorpora cursos d’especialitzacid.

La directora academica de I’area de Conflictologia
de I'Institut Internacional de Postgrau de la UOC,
Marta Burguet, apunta que la demanda dels estudis de
conflictologia social és lleugerament superior a la que
tracta els conflictes interpersonals i que els més de 500
estudiants que els ultims 10 anys s’hi han format—>

24

3 NOU POSTGRAU

Gestio de conflictes
en organitzacions
de salut

Ensenyar a gestionar conflictes a les organitzacions
de salut és la voluntat del nou postgrau que I'llP posa
enmarxa el curs 2009-2010 i que intenta abordar

els problemes derivats de la pressio per atendre els
pacients, de protocols poc clars on no se sap quifa
que, de la mala praxi médica o, fins i tot, dels conflictes
interpersonals que es deriven de la convivencia labo-
ral. | s que, en aquest sentit, el camp sanitari és un
terreny fértil. “Cada vegada les normes sanitaries son
mes estrictes, hi ha molta pressio assistencial i els
metges tenen pocs recursos”, assegura Gemma Pons,
que codirigeix el postgrau amb Natalia Bernardoni.
Pons i Bernardoni son advocades, mediadores i
autores del projecte de mediacid sanitaria al sistema
sanitari catala que es va desenvolupar a 'Hospital de
la Vall d’'Hebron de Barcelona, al Consorci Sanitari de
Terrassai als serveis d’atencio primaria de Sant Boi

i de la comarca del Bages entre el 2004 i el 2008. El
postgrau de Gestio de conflictes en organitzacions de
salut és fruit d’aquesta experiéncia i s’estructura en
dues especialitats: el perfil del consultor en conflictes
sanitaris i el disseny de metodologies per a interven-
cions complexes en 'ambit de les organitzacions.

El postgrau aborda alguns aspectes molt especifics
del sector sanitari, com la prevencid i la desjudicia-
litzacio de la mala praxi i la intervencio en conflictes
multiparts i interpersonals, pero pot ser Util en altres
ambits. El curriculum tracta un sistema d’indicadors
que permeten detectar i eradicar els conflictes, que
s’acaben traduint sempre en pérdues economiques,
en tot tipus d’organitzacions complexes. Per aixo,
Pons destaca que tot i que en principi es preveu que
els estudiants procedeixin del sistema sanitari, “el
temari pot ser atractiu per a gent d’altres sectors que
treballen en grans organitzacions publiques o priva-
des, com ara directius o personal de departaments de
recursos humans”.

tenen un perfil molt heterogeni. “Sempre hi ha ex-
cepcions, perd normalment els qui s’interessen en els
conflictes socials s6n cooperants, militars, diplomatics,
gestors d’ONG o periodistes, mentre que advocats, mes-
tres, psicolegs, sociolegs o politics opten per I’aspecte
interpersonal de la conflictologia”, explica.

Rafael Luna és diputat i secretari de la Mesa del Par-
lament de Catalunya. Era secretari general del Partit
Popular a Catalunya quan fa quatre anys va seguir a la
UOC el primer master internacional de Resoluci6 de
conflictes, que incloia una visi6 general de la materia
com el que ara s’ofereix en angles. Té molt bon record
de I’experiéncia i assegura que els coneixements en
conflictologia li han estat molt ttils. “El master em va
fer canviar la manera d’analitzar i afrontar els conflic-
tes que es plantejaven al partit i hi vaig aprendre a no
provocar, a buscar punts intermedis per resoldre els
desacords i a posar-me en la pell de I’altre”, recorda.

La mitjana d’edat de I’estudiant de Conflictologia
supera els 35 anys i normalment sén persones molt
motivades, que estan en un moment de transicié pero
que tenen una experiencia professional que compar-
teixen amb companys d’arreu del mén a través de la
xarxa. “T’hi pots trobar estudiants com un comandant
d’infanteria a Kosovo, un alcalde mexica, el director
d’Enginyeria Sense Fronteres en un pais sud-america o
la secretaria d’'una ambaixada”, explica Eduard Vinya-
mata. Rafael Luna encara recorda una companya de
Cadis, de Comissions Obreres, amb qui llimaven dife-
reéncies posant en practica el que havien apres.

+ info:
www.uoc.edu/masters/

L’evolucio
de la pacificacié

Si ens remuntem als origens de la recerca sobre

la pau de fa cinquanta anys, intel-lectuals pioners
com Elise Boulding van veure la pacificacio com

una capacitat evolutiva, que s’ha d’observar al llarg
de generacions. La recerca sobre la pau va definir
dos grans objectius: identificar les condicions d’un
nou ordre mundial basat en 'analisi de conflictes, i
mobilitzar sectors més amplis compromesos amb la
paui els valors de la pacificacio no violenta. A partir
d’aixo es va poder plantejar el foment de la pau a

tres nivells: primer, per mitja d’'una reforma radical
dels sistemes politics; segon, promovent una politica
antibel-lica i pacificadora inclusiva, i tercer, passant
d’una politica de protesta a un projecte pacificador
proactiu que vinculés I'establiment, el manteniment i
la construccio de la pau en un continuum d’activitats
per limitar la violéncia i reforgar els valors de la pau.
Els fundadors de la recerca van optar no tan sols pels
objectius negatius d’evitar guerres i contenir conflic-
tes violents, sind pel repte més ambicids de construir
una pau positiva, modificant les actituds i condici-
ons estructurals associades als conflictes violents.
Aquesta linia de recerca propicia 'inici d’'un canvi de
paradigma, una nova manera d’explicar com es gene-
ren els conflictes violents, com es mantenen i com es
poden transformar pacificament. Ara, el programa de
la UOC assumeix I'important repte de seguir la tasca
engegada pels fundadors i, encara més important,
d’adaptar-la a les necessitats de I'era electronica.

Tom Woodhouse,
Director del Centre per ala Resolucio de Conflictes,
Universitat de Bradford




“Investigar
sobre el

terreny rescata

laveritatdeles
victimes”

Esteban Beltran, director d’Amnistia
Internacional a Espanya
Per Anna Murgadas

Esteban Beltrdn és professor de
Conflictologia a 1a UOC. Ensenya
Investigacio de violacions de drets
humans sobre el terreny, una tasca
molt present al dia a dia d’Amnistia
Internacional i que Beltrdn ha portat
a terme personalment a paisos com
Guatemala, Costa Rica o Panama.

Per queé és important la conflictologia?

Vivim en una época amb una politica de moltes pors,
por a tot alld que ens és desconegut. La conflictologia és
una arma molt poderosa i molt bona per combatre-la.
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Com es fa servir?

La conflictologia ens déna eines per millorar la capaci-
tat de dialogar, de posar-se en el lloc de I’altre i
provocar empatia. Avui no tenim gaire gent amb
aquestes aptituds.

Quin és el vincle amb els drets humans?

Si alguna cosa s6n drets humans és el conflicte entre
la societat civil i els governs, els grups armats o les
empreses. Jo ensenyo a investigar la violacié de drets
humans en conflictes armats o quan I’estat n’és autor,
complice o no actua amb prou diligéncia, com passa
sovint amb la violéncia de genere.

I com s’investiga?

La investigaci6 sobre el terreny implica desplacar-se al
lloc concret per recollir informacid, veure quines fonts
hi ha, parlar amb els governs, amb les victimes... Es la
investigacié més fiable.

Es la que fa Amnistia Internacional?

Quan denunciem publicament una violacid, sempre
s’ha fet abans una investigacié sobre el terreny, com la
que va destapar 1'tis de bombes de fosfor blanc a Gaza
per part d’Israel. La investigacid sobre el terreny rescata
la veritat i ’anonimat de les victimes.

Que proposa la conflictologia quan un govern
vulnera els drets humans?

Avergonyir-lo publicament és una bona opcid, i també
els mitjans legals: els tractats i convenis internacionals
que pots fer servir als tribunals. Una altra possibilitat
és la mobilitzacié: milions de persones han aconseguit
canviar la vida de victimes de violacions de drets hu-
mans amb la mobilitzacié massiva a través d’internet.

Centre de Recerca
en Conflictologia

(Virtual European Research Centre
in Conflictology, VERCIC)

Recerca fonamental, teorica i aplicada en conflictolo-
gia, resolucio de conflictes, cultura de pau, conviven-
cia i solucio de problemes socials. Una xarxa inter-
nacional dels millors professionals i especialistes en
resolucio i transformacio de conflictes en tots els
ambits d"aplicacio, que treballa en programes propis
de laUOC i en alianga amb organismes internacionals,
altres universitats i ONG d’arreu del mon.

F NOU MASTER e e e e e e Je e Je Je N Je e Je e I e M e e e N N %

Master In

UOC, International
Graduate Institute

Courses

Postgraduate course in Armed Conflicts
and Crisis Management

Specialisation in Crisis Management

* Introduction to Conflictology

* Philosophy of Peace

+ United Nations Peace Operations

* Media and Peace Building

Specialisation in Armed Conflicts

* Introduction to Conflictology

» Economy and Conflict

 Trends in modern armed conflicts and organised armed
violence

» Deconstructing War

Armed conflicts and crisis management postgraduate project

Postgraduate course in Societal and Business
Conflicts

Specialisation in Social and Family Conflicts

« Introduction to Conflictology

« Understanding and Managing Social Conflicts

« Intercultural Conflict and Diversity Management

» Family Mediation

Specialisation in Workplace and Commercial Conflicts
« Introduction to Conflictology

 Business Mediation

» Conflict Resolution in Organisations

Societal and business conflicts postgraduate project

Master project

Conflictology

The efforts made by humankind to live in peace give us insight
to accomplish real results, eliminate war, transform conflicts
and manage them positively.

Conflict resolution, transformation, mediation and
management studies and culture of peace are synonyms and
they describe the scientific and multi-disciplinary approach
of conflictology.

This Master’s course draws from this insight, systematises
knowledge and presents it in an advanced and efficient
educational manner and trains students in all applications
of conflictology: family, trade, social, political, international
and armed conflicts.

Practitioners and academics from prestigious universities and
peace research institutes from different countries around the
world get together with the UOC in this virtual course.

Teaching Staff: lan MacDuff, James South, Tina Mon-
berg, Brigitte Kehrer, Eric George, Tom Woodhouse,
Tica Font, Jake Lynch, Ekaterina Stepanova, Michael
Schneider, Roberto Luna, Alejandro Pozo. Academic
management: Nicole Jenne, Eduard Vinyamata

With the colaboration of Centre for effective Dispute (UK),
California State University, Universitat Jaume |, Bradford
University (UK), Singapore University, Stockholm International
Peace Institute (SIPRI), Multi-Door Dispute Resolution Divisi-
on, International Mediation Institute, Sidney University.

Start: 28 October, 2009
Duration: 2 years
Language: English
Contact: queries@uoc.edu
www.uoc.edu/masters
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“Les quadrilles
son guerres
en mans de
nensijoves”

Nelsa Curbelo,
presidenta de Ser Paz
Per Jordi Rovira

Nelsa Curbelo és llicenciada en Teologia

1 Pedagogia, titulada en Mediaci6 per

la Universitat de Harvard i profesora

del curs de Conflictologia de 1a UOC.
Nascuda a I’'Uruguai, aquesta educadora

1 activista en drets humans presideix
I’organitzacié equatoriana Ser Paz, que
des de 1999 treballa amb joves en situaci6
d’alt risc, especialment quadrillers. Va ser
candidata al premi Nobel de la pau 2005.
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Quins so6n els temors que porten els xavals a
formar part d’una quadrilla?

La majoria ho fan per curiositat i no tant per temor, tot
i que hi ha barris en queé si no pertanys a una quadrilla
no tens seguretat perque estas sol. I no pertanyer a cap
grup exigeix molt valor. Per tant, opten per formar-ne
part. Aixo també passa a molts collegis.

Com valora la trajectoria de Ser Paz des que es
va fundar?

Prefereixo que ens valorin els altres pels nostres éxits i
fracassos. Les quadrilles s6n guerres en mans de nens
ijoves. El dia que siguem realment efectius, no farem
falta, perque voldra dir que no hi haura més quadrilles
en el sentit de grups que utilitzen la violéncia com a
vincle de comunicacio.

Entre 1984 i 1992 va treballar com a mediadora
de conflictes a dotze paisos diferents. A quines
conclusions va arribar?

No recordo en quants conflictes vaig estar involucrada,
pero el que si que sé és que, siguin els que siguin, tenen
I’arrel en problemes de relacions personals i de poder.
El contrari a la violencia és el poder, no la no-violencia.
Les persones, grups, organitzacions, paisos, empreses,
que sén elles mateixes no tenen por dels altres, es
vinculen i busquen acords. La violéncia és molt més un
producte de la por que del valor. Qui esta segur de si
mateix, dels altres, no necessita oposar-se ni barallar-
se. N’hi ha prou a tractar d’entendre’s, encara que aixo
porti temps.

Vosteé ha estat a Barcelona assessorant sobre les
quadrilles. Quines sén les principals diferéncies
entre les llatinoamericanes i les espanyoles?

El context. Els joves de les quadrilles —o d’agrupa-
cions juvenils urbanomarginals, com nosaltres les
anomenem- d’Espanya i ’Equador tenen percepcions
i comportaments diferents perque viuen en societats
diferents. La planta de la banana a I’Equador déna
uns fruits mentre que a Franca la utilitzen com a
planta ornamental. Es la mateixa planta perd no es
comporta igual perque el terra i el clima s6n dife-
rents. Salvades les distancies, passa el mateix amb els
éssers humans.

Les solucions s6n les mateixes tot i que el con-
text sigui diferent?

No hi ha receptes. El que hi ha sén linies conductores,
aproximacions, que poden servir com a model de qué
fer i, sobretot, del que no s’ha de fer. Cada societat ha
d’aprendre a utilitzar algunes eines i després fer-les
servir de manera creativa, ha de produir des de si ma-
teixa la resposta adequada a aquesta problematica, que
segur que tindra preguntes diferents. >

En 'estratégia de Ser Paz hi ha I’enfortiment de
xarxes a favor d’una cultura de la pau. Com es
construeixen en la practica?

Estem enfortint els “laboratoris” de gestié de conflictes.
Es important que aprenguin a gestionar problemes,
dificultats i enfrontaments amb les eines adequades.
El més important de les xarxes és que els mateixos
quadrillers siguin els forjadors dels contactes entre els
joves i de la multiplicacié d’experiencies, que liderin
els processos. Nosaltres els acompanyem, els garantim
el suport organitzatiu i, si cal, hi posem limits. Pero
cal que ells creixin i nosaltres disminuim. Es tracta

de grups organitzats que, per si mateixos, funcionen

molt bé en xarxa. S’ha de donar continguts positius a
aquestes xarxes.

+ info:

Ser Paz
WWW.Serpaz.org

Barrio de Paz
www.youtube.com/watch?v=Ct3)Omat-q4

Nelsa Curbelo
www.uoc.edu/symposia/pau/art/Curbelo.pdf

Nelsa Curbelo al | Congrés Internacional: Conflictes,
Conflictologia i Pau
www.youtube.com/watch?v=b93ro-up8As

Universidad Barrio de Paz:
La formacio com a alternativa a la violencia

A America del Sud hi ha més d’un milié de quadri-

llers que pertanyen a bandes armades i criminals. El
Campus per la Pau va participar, el setembre del 2008,
en el programa pilot Universidad Barrio de Paz, que ha
posat en marxa ’'ONG Ser Paz a Guayaquil i que implica
cinc quadrilles i un miler de families.

Lobjectiu és reduir la violéncia a les zones més con-
flictives del pais i donar recursos i formacio als joves
per apartar-los de les organitzacions i integrar-los a la
societat. La UOC va habilitar i equipar aules per impar-
tir-hi cursos —virtuals i gratuits—i els va capacitar en
alfabetitzacié digital, socorrisme o disseny grafic amb
I'ajut de tutors de la Creu Roja equatoriana i professors
consultors voluntaris. El programa també ajuda els
joves a aconseguir microcredits i engegar negocis per

guanyar-se la vida. S’hi han creat ja diverses microem-
preses, com una editora de musica rap o una pizzeria.
La iniciativa ha permeés reduir un 60% els delictes en
un barri del centre de Guayaquil i ha integrat en el
mateix procés membres de quadrilles que fins llavors
erenrivals. Lexit del projecte, que aposta perla
formacié com a alternativa a la repressid policial, ha
interessat ja altres paisos llatinoamericans. De cara
al futur es volen multiplicar els barrios de paz, aixi
com la formacié de la Universidad Paz Urbana (UPU),
que va sorgir el 2007 a Guatemala en el marc d’un
congrés que va analitzar els conflictes urbans. La idea
és impulsar una aula d’alfabetitzacié digital i arribar
aacords amb la UOC perqueé els nois i noies puguin
estudiar a distancia.
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Un café sense tensio

“Primer de tot vaig haver de conéixer el que sén realment
les quadrilles i el que significa formar-ne part”. Beatriz
Seisdedos, actual delegada del Comité Internacional de
la Creu Roja a Colombia i antiga estudiant del master de
Conflictologia de la UOC, va passar un mes i mig la tardor
del 2008 col-laborant com a voluntaria en el programa de
reinsercié de joves quadrillers que I'organitzacié Ser Paz
du a terme en un barri de Guayaquil. “El més impactant”,
recorda, “va ser acompanyar el procés de resolucié no
violenta d’un conflicte entre quadrilles. El lideraven els
mateixos quadrillers i era el més semblant a un procés
de pau entre paisos, perd gestionat per joves que eren
molt conscients de la importancia d’evitar vessar sang”.
Les claus per aconseguir-ho, explica, sén el respecte,

el dialeg i la reflexid. “Addicionalment se’ls ofereixen
alternatives, facilitant-los que acabin els estudis i donant-
los suport per crear petits negocis”. El secret de I'éxit

del programa, afegeix, és “haver entés que anul-lar el
concepte de quadrilla no porta enlloc. El que s’ha fet és
aprofitar-ne aspectes positius, com I'associacionismeila
solidaritat, i treballar perqué la quadrilla continui existint
com a entitat d’acollida perd deixant la violéncia”. Beatriz
recorda com un dels nois que va participar en el projecte
liva dir que una de les millors coses que li havia passat
era poder asseure’s en un café sense haver d’estar vigi-
lant i pendent de 'arma. “Aquesta tranquil-litat la valoren
moltissim. | aixd tan sols ho han aconseguit en aquest
barri, perqué saben que les altres quadrilles no els ataca-
ran. Es un pacte tacit pel qual s’han decidit a resoldre els
conflictes de manera pacifica i parlada”.

Associacio
Internacional
de Conflictolegs
(AIC-IAC)

» aaiis2o o 0D BB ED
www.youtube.com/watch?v=9H8006MHNVw

Beatriz Seisdedos

L’Associacid Internacional de Conflictolegs neix 'octubre
del 2008 durant el Il Congrés Internacional de Conflictes,
Conflictologia i Pau organitzat a Barcelona pel Campus per
la Pau. L’associacio reuneix diplomats en Conflictologia
de tot el mon i professionals de la resolucid de conflictes
amb I'objectiu comu de promocionar la conflictologia
com a nova ciencia social, adisciplinaria i transversal,
difondre els seus ambits d’aplicacid i instaurar una
veritable cultura de la pau.

+ info: robertoluna@uoc.edu

Ajuntament de Cuautitlan

Leducacio
com a antidot

L'Ajuntament de Cuautitldn Izcalli, un municipi de
mig milié d’habitants de la zona metropolitana de
Ciutat de Mexic, ha apostat per combatre problemes
com la delinqiiencia o la corrupcié mitjancant ’edu-
cacié. L'agost del 2006 es va posar en funcionament

en aquesta localitat mexicana la Universitat Publica
Municipal, el primer projecte en la historia d’aquest
pais en que un govern local aportava recursos per crear
una institucié d’educacié superior.

El seu impulsor és David Ulises Guzmdn Palma, al-
calde de Cuautitldn, que va estudiar el master interna-
cional de resoluci6 de conflictes de 1a UOC. L'objectiu
de la universitat, va explicar, era formar especialistes
que ajudessin a resoldre els problemes que afectaven la

comunitat. Per aix0, la universitat va signar ’octubre
d’aquell any un conveni amb la UOC per desenvolupar
accions i projectes formatius.

El primer d’aquests projectes va ser un curs formatiu
sobre conflictologia, convivencia i desenvolupament
de la vida municipal, que van cursar funcionaris i
liders socials en la mediaci6 i resolucié de conflictes.
La UOC, a través del Campus per la Pau, va aportar les
eines i I’equip necessaris per tirar endavant el projec-
te, mentre que el consistori va facilitar, per mitja de la
concessié de beques, ’accés dels ciutadans a progra-

mes formatius. Aquell curs inicial va acabar cristal-
litzant en un postgrau, Convivencia y desarrollo de la
vida municipal, d’un any de durada, que esta integra-
ment financat per 'Ajuntament.

Segons Guzmadn, es tracta d’oferir estudis de forma
gratuita perque aixi, a llarg termini, la ciutat disposi
d’especialistes que puguin combatre el crim organit-
zat. En aquest sentit, el postgrau aborda aspectes rela-
cionats amb la conflictologia, I’alfabetitzacié digital,
I’anticorrupci6, la pedagogia per la pau o la responsa-
bilitat social corporativa, entre d’altres.

El conveni amb Cuautitldn s’emmarca dins la conso-
lidacié de la preséncia de la UOC a Llatinoamerica. El
2004 la universitat va posar en funcionament una ofici-
na a Mexic DF amb la finalitat d’atendre els estudiants
mexicans —la comunitat llatinoamericana que més
augmentava—, promoure els cursos de postgrau més
consolidats i facilitar les relacions amb les universitats
amb les quals ha signat convenis, com la Universitat
de Guadalajara, la Universitat Veracruzana i I’Escola
Bancaria i Comercial.

LEEEE S E RS &R & & 3

lll Congrés
Internacional:
Conflictes,
Conflictologia i Pau

@ Reunim els millors professionals
de la gestio i resolucio de conflictes

© Proposem projectes i iniciatives
per viure en pau

© Creem un espai de reflexio
i estimulem la recerca

© Promovem xarxes de coneixement
especialitzades

© Liderem la formacio

Barcelona, 30 d’octubre de 2009. Centre de Suport de la

UOC al Barcelonés, Rambla de Catalunya, 6, 2n. Amb la
col-laboracié de I'Institut Catala Internacional per la Pau (ICIP)
+ info

www.campusperlapau.org

cooperacio@uoc.edu

Tel. 93 253 57 00 / 93 253 57 64
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Launiversitat
sostenibl_e

La UOC ha reforcat I’area de Cooperacié amb el llanca-
ment de I’EcoUniversitat, un projecte transversal que
preveu integrar tots els ambits de coneixement que in-
tervenen en la millora de les condicions de vida de les
persones i el planeta. El projecte educatiu vol reunir i
donar format academic a idees i alternatives cientifi-
ques, tecnologiques, socials, economiques i comercials
per encaminar la societat cap a la sostenibilitat social
i ambiental.

L’EcoUniversitat, un projecte pioner en I’ambit de
I’ensenyament virtual, vol ser un espai de recerca i
desenvolupament de practiques per a la sostenibilitat
social i ambiental, de transmissi6é de coneixement,
capacitacié i aprenentatge, suport tecnic i construccié
d’habilitats i recursos per a la implantacié d’aquests
sabers. Les arees de coneixement que engloba I’ofer-
ta formativa sén la sostenibilitat i el medi ambient,
I’ecologia urbana, el canvi climatic, I’energia, la nova
cultura de l’aigua, I’ecoarquitectura i I’ecodisseny, la
salut i el bioclimatisme, les terapies naturals i la medi-

cina alternativa, la banca ética, ’economia ecologica o
la responsabilitat social corporativa.

En I’ambit académic, el projecte arrenca amb forca
el curs 2009-2010 amb el llancament de dues arees
formatives noves a I'Institut Internacional de Postgrau:
Terapies Naturals, que s’incorpora a I’area de Coope-
raci6 Humanitaria, Pau i Sostenibilitat i es posa en
marxa amb el suport de I'Institut d’Estudis de la Salut,
i Agricultura Biologica, que dependra de Sistemes
Alimentaris, Cultura i Societat i en que hi collabora el
Departament d’Agricultura, Alimentacié i Accié Rural
de la Generalitat de Catalunya. Totes dues comencen
el mar¢ amb una primera especialitzacid, pero 1’objec-
tiu és ampliar els estudis a un master, dos postgraus i
diverses especialitzacions.

“Aquest sera un dels programes més complets i
importants en agricultura bioldgica i agroecologia de
tot I’ambit universitari espanyol. Intentem oferir una
visi6 oberta i global de tot el que va del camp al plat,
de la producci6 al consum, i de totes les repercussions
i implicacions socials que acompanyen aquest procés”,
subratlla F. Xavier Medina, director de I’area de Siste-
mes Alimentaris, Cultura i Societat de la UOC. “La vir-
tualitat és un valor afegit, perqué permet transmetre

els coneixements i allibera de la presencialitat. Aquest
fet pot resultar especialment interessant de cara als
professionals que necessiten atendre personalment
els seus ambits i no poden desplacar-se per cursar un
master.”

El projecte s’ha gestat des del Campus per la Pau,
que ja du a terme diverses iniciatives de tematica
sostenible i posa la seva plataforma i metodologia al
servei d’entitats vinculades amb el medi ambienti la
sostenibilitat. E1 Campus collabora amb les associaci-

ons Eco-union i Ecoserveis, les ONG Enginyeria Sense
Fronteres i Turismo Justo i ’Académia de Permacultu-
ra i té previst fer-ho aviat amb I’organitzacié6 interna-
cional de desenvolupament sostenible Natural Step, el
Centre de Formaci6 de Pedagogia Waldorf o Fets, una
associacif catalana que promou el financament etic

i solidari.

El consorci internacional d’educadors d’ecoviles
Gaia Education ha estat I'dltim a incorporar-s’hi i
ofereix des del 2008 un curs virtual de Disseny per a la
sostenibilitat en angleés i castella que compila 1’ex-
periencia en aquesta materia acumulada en ecoviles
d’arreu del moén. “Hem descobert una eina amb un
gran potencial perque alumnes d’arreu del mén es
relacionin, intercanviin experiéncies i coneixements

i collaborin per elaborar projectes”, explica el coordi-
nador del curs, José Luis Escorihuela, Ulises, impulsor
del moviment d’ecoviles. El primer any, per exemple,
s’han format dos directors de reserves de la biosfera de
I’ONU a la Xina.

L'oferta formativa es completa amb el llancament,
aquesta tardor, de la primera revista en catala dedicada
a aquesta tematica, EcoUniversitat, i la convocatoria de
la II Jornada d’EcoUniversitat, en que es presenten el
projecte i els professors que impartiran els cursos.

33



Master de Terapies naturals

Un nou
repte docent

Alfons Vinyals,
terapeuta i coordinador de I'EcoUniversitat
del Campus per la Pau

L'interes social cap a les anomenades terapies naturals
s’ha incrementat aquests darrers anys a Catalunya,
pero també en altres autonomies de I’Estat. Els proces-
sos oberts per regular el sector i el moviment social
i professional assenyalen que, en algunes especiali-
tats, cal aconseguir el suport de I’ambit universitari.
Aprofitant tots els recursos d'una Europa que cada cop
tindra més la referéncia universitaria en els acords
de Bolonya, instaurar un master de Terapies naturals
dins de I’EcoUniversitat és del tot coherent amb el que
hauriem d’entendre com l'esperit del temps. Es a dir, allo
que no es pot posposar.

El master és el primer pas -i sera sens dubte una refe-
rencia particular- per oferir les garanties que la socie-
tat i els professionals reclamen. Es compon de quatre
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moduls: Nutrici6 i dietética naturista; Fitoterapia
(coneixement i ds de les plantes); Criteri naturopatic i
naturopatia funcional (bases filosofiques i recursos dels
estimuls naturals), i Terapies vibracionals bioenergeti-
ques (us de determinats estimuls bioenergetics com a
complements per a la salut).

Es tracta d’un nou repte docent entorn de I’EcoUni-
versitat que inclou ’aprenentatge i el control de les
habilitats terapeutiques —a més dels coneixements i les
actituds- que permeten coneixer el metabolisme ener-
gétic, els nutrients i les seves funcions dins de I’orga-
nisme huma, les necessitats nutricionals i els aliments
que les cobreixen, la identificacié de riscos tant pel

que fa a deficiéncies com a excessos, i el coneixement
de I'ds dels aliments tradicionals de la nostra cultura
i dels més rellevants d’altres cultures pel contingut
nutricional o terapeutic.

El plantejament inicial és modest (la crisi obliga)
pero amb el temps es podria arribar a formular un
recorregut curricular de grau que desenvolupi la for-
macié dels coneixements amb la metodologia en linia
consolidada de la UOC.

Tanmateix, ’aplicacié practica dels coneixements
es fa imprescindible. UEcoUniversitat ja ha cercat les
complicitats necessaries. Seria factible, en un futur a
mitja termini, desenvolupar cursos especifics i “a la
carta” per a professionals de I’ambit de la salut amb
experiéncia contrastada. Alhora és necessari disposar
d’una metodologia d’avaluaci6 de les competencies
adquirides. La idea és que tots els estudiants disposin
d’'un programari centralitzat, en que partint d’algorit-
mes terapeéutics i d’instruments de desenvolupament
irecerca, es garanteixi sobre una plataforma d’apre-
nentatge continu ’aplicacié correcta i eficac de les
técniques terapeutiques de cadascuna de les discipli-
nes docents.

La voluntat a I’EcoUniversitat és arribar a tots els sec-
tors vinculats: una aposta pel coneixement i la llibertat.

Gaia Education

Des de la tardor passada, Gaia Educationila UOC
ofereixen el curs pioner Gaia Education de Disseny
per a la sostenibilitat (GEDS). El programa, basat en
els pilars del curriculum de Disseny d’ecoviles (les
dimensions social, ecologica, economica i de cos-
movisio de la sostenibilitat), parteix de 'experiéncia
d’una xarxa formada per algunes de les principals
ecoviles i comunitats del planeta. Gaia Education va
sorgir el 2005 al llarg d’una serie de reunions entre
experimentats educadors d’ecoviles amb trajectories
professionals en disciplines molt diverses. Aquest
grup d’experts en sostenibilitat van adoptar el nom de
GEESE (Educadors Globals d’Ecoviles per auna Terra
Sostenible), per reconeixer la importancia de la col-
laboracid i el lideratge compartit del comportament
migratori d’'una bandada d’anecs (geese en angleés).
Els ultims quatre anys s’han format més de 1.300
estudiants de cinc continents. S’han dut a termet 46
programes amb organitzacions molt diverses, com
la xarxa Sarvodaya de viles tradicionals de Sri Lanka;
I'ecopoblacio Auroville, a I'india; I'institut UMAPAZ, a
Sao Paulo; el Kibbutz Lotan, a Israel; centres edu-
catius com Findhorn, a Escocia; I'ecovila d’lthaca,
al'estat de Nova York, i molts més. L’any pilot del
GEDS ala UOC ha aconseguit dotar els estudiants de
les habilitats practiques, la capacitat analiticaila
profunditat filosofica necessaries per redissenyar les
nostres societats. Per a Gaia Education és un honor
col-laborar amb I'EcoUniversitat de la UOC, amb qui
esta treballant per llancar el postgrau internacional
GEDS la tardor del 2010.

May East, directora del programa Gaia Education
de disseny per a la sostenibilitat
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Il Jornada
EcoUniversitat

Terra, anima i societat

Obertura: Eduard Vinyamata, director del
Campus per la Pau.

Presentacio dels cursos d’EcoUniversitat:
Alfons Vinyals, coordinador de I’'EcoUniversitat de
la UOC; Ulises Escorihuela, coordinador del curs
de Disseny de comunitats sostenibles de Gaia
Education; Jeremy Fosse, de I'associacio Eco-
union, i Pep Puig i Marta Garcia, d’Ecoserveis.

Economia ecologica: Joan Melé, director
territorial de la banca ética Triodos Bank.

Pedagogia Waldorf: Antonio Malagdn, director
del Centre de Formacié en Pedagogia Waldorf.

Responsabilitat social corporativa:
David Cook, director executiu de Natural Step
International, i Kathrine Raleigh, delegada a
Espanya.

Cap a una cultura de la sostenibilitat:
Jorge Riechmann, vicepresident de Cientifics pel
Medi Ambient (CiMA).

Taula rodona
Projecci6 de curtmetratges de cinema mediambiental

Amb la participacié especial de Shatir Kumar,
fundador i director de programes del Schumacher
College International.

Barcelona, 17 d’octubre de 2009

Centre de Suport de la UOC al Barcelones
Rambla de Catalunya, 6

+ info:

www.campusperlapau.org
ecouniversitat@uoc.edu
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Voluntaris
virtuals

Conjugant solidaritatinoves tecnologies

Entorn d’internet s’han creat nombroses iniciatives i
plataformes com a conseqiiéncia del creixement de la
xarxa. Un d’aquests fenomens sén els cibervoluntaris,
persones que posen al servei d’ONG o associacions tant
la seva qualitat humana com l’experiéncia que han
adquirit -sigui académicament o professionalment- en
el camp de les TIC. La seva importancia és cabdal, fins
al punt que durant la Cimera Mundial sobre la Societat
de la Informacié que es va celebrar a Ginebra el 2003
ja es va posar de manifest que sense els cibervoluntaris
no es podra tancar ’escletxa digital.

La UOC i el Campus per la Pau no sén aliens a aquest
fenomen i en s6n pioners en ’ambit universitari espa-
nyol. “La universitat va comencar amb el voluntariat des
de I'inici del Campus per la Pau”, recorda Julia Vilar, ve-
tera de ’educaci6 que va comencar a treballar a la UOC
el 1995, i que, com a voluntari, coordina des de setembre
del 2008 els voluntaris virtuals del Campus. El programa
de voluntariat de la UOC s’adreca a tota la seva comu-
nitat, estudiants, graduats, personal docent i de gestié.
Del centenar que en té actualment, la gran majoria s6n
estudiants, pero prop d’un 15% no tenen cap més relacioé
amb la universitat que la tasca solidaria. De manera
puntual tenen lloc trobades presencials per coordinar
les diferents tasques que es porten a terme.

Les principals arees de collaboracié s6n la comunica-
cié i difusié del Campus (butlletins mensuals, recursos
del nou web o0 expansi6 per mitja de xarxes socials), els
cursos i programes formatius per a ONG (dinamitzacio,
consultoria o producci6 de materials) i ’assistencia
als esdeveniments que organitza el Campus (jornades,
congressos, etc.). Els voluntaris, a més a més, collaboren
en el taller virtual que segueixen els nous estudiants de
I’area de Cooperacié Humanitaria, Pau i Sostenibilitat
de I'Institut Internacional de Postgrau per aprendre a
moure’s amb comoditat pel campus virtual.

Aquest és el cas dels cursos que imparteix Antonio
Cauto, de 40 anys, un gadita que va estudiar -
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Enginyeria Informatica i que déna un cop de ma als
nous matriculats per moure’s en el nou entorn d’apre-
nentatge. El fet d’ajudar, explica des de Cadis, va ser
gairebé una necessitat. “Va ser molt natural”, recorda.
“Sentia que havia de compensar d’alguna manera el fet
de poder accedir a branques del coneixement que, si no
fos per I’ensenyament virtual, mai no haurien estat al
meu abast.”

Ester Capdevila, de 38 anys, llicenciada en Ciéncies
del Treball i estudiant del master de Prevenci6 de riscos
laborals, també va fer de consultora en un taller per
a 25 nous membres de 1a UOC, en aquest cas d’Ameri-
ca Llatina. “Em vaig fer voluntaria perqué disposo de
temps lliure, m’agrada molt ajudar els altres i és una
manera d’aprendre i relacionar-te”, subratlla. Durant
el taller, de set dies, va respondre preguntes sobre com
es poden enviar missatges i penjar fotos personals al
Campus i sobre el funcionament de I’aula virtual, la
bustia personal i els diferents espais del Campus. “Com
que séc estudiant de la UOC, va ser molt facil resoldre
els dubtes que tenien”, explica.

La tasca dels formadors virtuals del Campus per la
Pau se centra en projectes solidaris i d’aprenentat-
ge virtual per al desenvolupament i en els cursos de
capacitaci6 digital que porta a terme el Campus. Es
tracta de recollir el coneixement generat per la UOC en
materia d’ensenyament en linia per posar-lo al servei de
la cooperacié i el desenvolupament. “Els cibervoluntaris
sén tan importants com els voluntaris fora de la xarxa.
Ofereixen temps i experiéncia gratuits i de qualitat, i
molts dels grans projectes de futur no serien possibles
sense la seva collaboracio6 altruista”, subratlla Neus
Flores, una cibervoluntaria de 40 anys que va acabar el
2005 un postgrau de periodisme digital. “En un mén
cada vegada més virtual és molt important facilitar el
cami als cibernautes.”

Els formadors virtuals voluntaris del Campus per la
Pau han treballat en el suport formatiu d’ONG com
Amnistia Internacional, i han collaborat en projectes
de cooperacié com el programa d’alfabetitzaci6 digital
al Marroc, el programa per ’enfortiment de la socie-
tat civil de la Republica Dominicana o el projecte de
formaci6 virtual al barri de 1a Torrassa de ’'Hospitalet
de Llobregat, destinat a la poblaci6 en risc d’exclusié
social, entre d’altres.

“El coneixement és un factor clau en el desenvolu-
pament d’una societat”, apunta Antonio. “Fins ara el
fet que s’hagués de transmetre de manera presencial
feia inviable que persones de diferents parts del mén
poguessin compartir les seves experiencies i competén-
cies de manera eficient i flexible. Les noves tecnologies

ho faciliten.” Per a Beatriz Seisdedos, que va cursar el
master de Conflictologia i va collaborar després in situ
amb el programa de reinsercié de quadrillers de Ser
Paz a I’Equador, la xarxa té un paper molt important.
“Les noves tecnologies”, afirma I’actual delegada de la
Creu Roja a Bogota, “poden aportar una educacié que
esta totalment fora de I’abast de certes persones. I quan
parlo d’educaci6 em refereixo a la formal i la informal,
que inclou I’accés a la informaci6”.

Sigui quina sigui la funci6 que s’ha de fer, el que és
evident és que el voluntariat és un viatge d’anada i
tornada. “Una de les coses que els cibervoluntaris des-
cobreixen més sovint és que tothom hi surt guanyant,
perqueé ells també s’han enriquit amb el contacte”,
afirma Julia. “El voluntari s’enriqueix personalment
amb cada projecte, perd la societat també. Es un enri-
quiment reciproc, un quid pro quo. En el mén anglosaxé
dels negocis, aquesta situaci6é s’anomena win-win situa-
tion, és a dir, tothom hi guanya”, confirma Neus Flores.

En el mo6n cada cop més connectat, el fenomen del
voluntariat virtual té un llarg cami per recérrer. “La
xarxa ha augmentat les possibilitats de ser voluntari.
Hi ha gent que no sabia com fer-ho i que ara s’hi veu
amb cor”, subratlla Julia Vilar. “La iniciativa de la UOC
és bastant pionera, perd encara estem a les beceroles.
Estic segur que en el futur altres universitats també
tindran experiéncies similars.” Antonio Cauto també és
optimista sobre el futur. “Observo aquest fenomen amb
I’esperanca que sigui un canvi de mentalitat global,
com una projeccié en el mén d’una serie de fets que
tenen lloc en el ciberespai, de manera que els valors
que s’hi adquireixin després reverteixin de manera
beneficiosa en la societat.”

+ info:

Servei de Voluntariat en Linia de Nacions Unides
www.onlinevolunteering.org

Al capdavant del cibervoluntariat universitari

El Campus per la Pau esta desenvolupant un centre
virtual de cibervoluntaris que permeti disposar d’'una
xarxa de coneixement tecnologic i cientific orien-

tat ala cooperacid i el desenvolupament. El centre,

que funcionara a partir d’'un programa informatic
d’autogestio, facilitara que la comunitat UOC participi
en projectes solidaris d’abast mundial i de caracter
oberti virtual i reforgara la cohesio amb les ONG i
altres comunitats universitaries.
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Pandillas y maras
Eduard Vinyamata, Editorial Tirant lo Blanch

Més d’un milié de joves formen part a América Llatina

de bandes i organitzacions criminals. Eduard Vinyamata
explica en aquest volum la seva experiéncia directa

en programes de reinsercié de quadrillers i proposa
estrategies de solucié del conflicte. Alla on la repressié
policial fracassava, la no-violéncia ha aconseguit reduir la
criminalitat en un 60% durant un periode de sis anys.

Conflictes
i'conflictologia

Conflictes i conflictologia
Eduard Vinyamata (editor), Editorial UOC

La conflictologia és el compendi de coneixements
cientifics multidisciplinaris, racionals i emocionals sobre
els conflictes, la violéncia i les crisis, i té com a objectiu
procurar que les persones i les societats visquin en pau i
sense violéncia. Es una disciplina practica, transversal a
totes les professions, vocacional i cientificament oberta

i innovadora. Aquest volum recull reflexions de persones
molt diverses sobre el terrorisme, la lluita no violenta, els
conflictes de I'aigua, els conflictes mercantils i laborals o
la conflictologia policiaca.
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DERECHOS HUMANOS
NUEVAS REALIDADES

L

Derechos humanos. Nuevas realidades
Diversos autors, Editorial UOC
Col'lecci6 Edicions del Campus per la Pau

Seixanta anys després de la Declaracié Universal dels Drets
Humans, cal reflexionar sobre la seva vigencia i aplicacid,
redefinir els drets que va consagrar el 1948 i abordar-ne de
nous. Aquest llibre recull drets tan basics com els d’accés a
la cultura i a 'educacié, i d’altres que avui sén fonamentals
pero que haurien estat impensables fa anys, com el dret a
la identitat sexual 0 a un entorn saludable, i hi reflexiona.

o
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La conflictologia
Eduard Ve | Garip

La conflictologia
Eduard Vinyamata, Editorial UOC

Tots ens barallem: les parelles, els amics, els politics, les
empreses 0 els paisos. Perd és més dificil resoldre un
conflicte que causar-lo. Aquest llibre ens introdueix a la
conflictologia, una disciplina que vol ajudar a solucionar
els problemes, a la manera de cadascl i, fins i tot, al
marge del sistema judicial.
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Noves publicacions
el Campus per la Pau

Constructive Conflet Tansfonmaiion. s sbery
e ct: Canilct theary withina syster, MidaGarven

- it expansin dese 10s EEL

e Yargea do Cartre.
Pegatiatieg Cordkct ird Chmate Changs in Capimhagers: Incude Gonfict Prevention and Rakiticn
thex pra e M L s, Vi Wb

Conflictology
Revista semestral en angles

Resolucié i transformacié de conflictes, estudis
de pau, irenologia, no-violencia, gestio de crisis,
mediacid i sistemes alternatius de justicia.
Conflictes armats, familiars, socials i politics.

niversitat

Sostenibilitat, Medi Ambient i Ecologia

EcoUniversitat
Revista semestral en catala

Sostenibilitat, medi ambient i ecologisme.
Innovacions, alternatives i propostes socials
per millorar la vida al planeta.

Director: Eduard Vinyamata Coordinacioé editorial: Rosa Mercader i Lali Sandiumenge Realitzacié editorial: liniazero edicions Disseny grafic: Pau de Riba
per a liniazero edicions Redactors: Jordi Rovira i Anna Murgadas Assessorament de continguts: Mabel Gémez i Carme Anguera Revisié linglistica: Teresa

Sandiumenge Traduccié: Gloria Roset Agraim la col-laboracié de Juanjo Boté, Pilar Camacho, Nelsa Curbelo, José Antonio Garcia Nifio, Lourdes Guinovart,

Tere Guix, Olimpia Nofuentes, Julieta Palma, Patricia Peralta, Daniel Turon, Julia Vilar Campus per la Pau: Av. Tibidabo, 47. 08035 Barcelona / Tel: +34 93 253 57 00 /
9325357 64 Contacte: cooperacio@uoc.edu Imprés en paper 100% reciclat i blanquejat sense clor

Fotografia de la portada: (David Campos) El pal de la pau simbolitza el compromis de la Universitat Oberta de Catalunya amb els valors universals de la pau.

Es va plantar el 2007 al jardi de la seva seu central.
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