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Resumen del Trabajo (maximo 250 palabras):

El presente Trabajo de Fin de Master consiste en el redisefio, nuevo desarrollo y
actualizaciéon de la pagina web e-commerce existente en la URL jordatextil.com, para

la empresa Jorda Textil.

La actual tienda online, lanzada al mercado el mes de marzo de 2012 y desarrollada
con el CMS Prestashop, ha permanecido bajo la misma version 1.4.7 desde entonces,
debido a las dificultades que existian para ser actualizada. La no actualizacion de un
aplicacion web, conlleva posibles problemas y riesgos relacionados con la
visualizacién en diferentes dispositivos, seguridad, experiencia del usuario y

accesibilidad entre otros.

Para la realizaciéon de este nuevo proyecto, se estudiara los distintos CMS disponibles
en el mercado, atendiendo tanto a las caracteristicas técnicas como a las econémicas.
A parte de Prestashop, existen otros CMS de cddigo abierto tales como Magento,
OsCommerce, Wordpress con Woocommerce o Drupal Commerce. Una vez
seleccionado el software a utilizar en este proyecto, se importaran las tablas de las

bases de datos que se quieran mantener mediante sistemas de migracién CSV.

Con este TFM se pretende realizar un nuevo proyecto, atendiendo factores como la
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arquitectura de informacion, usabilidad, accesibilidad, rendimiento, analitica y

posicionamiento web.

Abstract (in English, 250 words or less):

The man subject of this project is consist on redesign, a new developement and the up
to date of the e-commerce website currently on jordatextil.com URL's, for the Jorda

Textil company.

The currently website, launched to the the market on March of 2012, and developed
with Prestashop CMS, has remain under the same 1.4.7 version from that date,
because of the existing difficulties to be updated. The fact of not update a web
application, means the possibility to carry on problems and risks related to display it in

different devices, security, user experience and accesibility among others.

To carrriyng this new project out, the different CMS available on the market will be
considered, analysing as much technical as economic features. Besides to Prestahop,
there are other open source CMS such as Magento, OsCommerce, Wordpress con
Woocommerce o Drupal Commerce. Having been selected the software to use in this
project, the tables of the data base that we want to keep will be imported by CSV

migration data systems.

This Final Master Project intend to make a new project, considering different factors as
information arquitecture, usability, accesibility, performance, analytics and search

engines optimization.
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Abstract

The man subject of this project is consist on redesign, a new developement and the up to
date of the e-commerce website currently on jordatextil.com URL's, for the Jorda Textil

company.

The currently website, launched to the the market on March of 2012, and developed with
Prestashop CMS, has remain under the same 1.4.7 version from that date, because of the
existing difficulties to be updated. The fact of not update a web application, means the
possibility to carry on problems and risks related to display it in different devices, security,

user experience and accesibility among others.

To carrriyng this new project out, the different CMS available on the market will be
considered, analysing as much technical as economic features. Besides to Prestahop, there
are other open source CMS such as Magento, OsCommerce, Wordpress con
Woocommerce o Drupal Commerce. Having been selected the software to use in this
project, the tables of the data base that we want to keep will be imported by CSV migration

data systems.

This Final Master Project intend to make a new project, considering different factors as
information arquitecture, usability, accesibility, performance, analytics and search engines

optimization.

Resumen

El presente Trabajo de Fin de Master consiste en el redisefio, nuevo desarrollo vy
actualizacién de la pagina web e-commerce existente en la URL jordatextil.com, para la

empresa Jorda Textil.

La actual tienda online, lanzada al mercado el mes de marzo de 2012 y desarrollada con el
CMS Prestashop, ha permanecido bajo la misma versién 1.4.7 desde entonces, debido a
las dificultades que existian para ser actualizada. La no actualizaciéon de un aplicacion web,
conlleva posibles problemas y riesgos relacionados con la visualizacion en diferentes

dispositivos, seguridad, experiencia del usuario y accesibilidad entre otros.
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Para la realizacion de este nuevo proyecto, se estudiara los distintos CMS disponibles en el
mercado, atendiendo tanto a las caracteristicas técnicas como a las econdémicas. A parte de
Prestashop, existen otros CMS de codigo abierto tales como Magento, OsCommerce,
Wordpress con Woocommerce o Drupal Commerce. Una vez seleccionado el software a
utilizar, se importaran las tablas de las bases de datos que se quieran mantener mediante

sistemas de importacion de CSV.
Con este TFM se pretende realizar un nuevo proyecto, atendiendo factores como la

arquitectura de informacién, usabilidad, accesibilidad, rendimiento, analitica y

posicionamiento web.

Palabras clave

ropa de hogar, e-commerce, disefio web, disefio grafico, migracion
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Notaciones y Convenciones

La memoria ha sido redactada con la tipografia Arial, en los siguientes estilos y medidas en

funcion del tipo de contenido:

Titulo: 20 negrita

Titulo de apartado: 13 negrita

Subtitulo de apartado: 11 negrita cursiva

Texto normal: 11
Texto normal en otros idiomas: 11 cursiva

Pie de foto y tabla: 8
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Capitulo 1: Introduccién

1.Introduccion/Prefacio

La principal motivacion de este TFM es la de realizar un nuevo proyecto en base a la tienda
online existente en la direccién URL jordatextil.com. La pagina web actual, es un proyecto
personal que fue realizado hace mas de 5 anos, para ampliar el mercado de una tienda fisi-
ca a la venta por Internet. Para ello, se utilizé el CMS Prestashop, en la version 1.4.7. Debi-
do a las dificultades de este software para aplicar las actualizaciones, esta tienda se ha
mantenido en la misma versién desde el principio. El hecho de no actualizar el software de

la pagina web genera problemas tales como:
» La visualizacién deficiente en dispositivos moviles.
» Estética desfasada.
* Back-end desactualizado.
* Vulnerabilidades frente a ataques.
* Bajo rendimiento.

* Decrecimiento en el posicionamiento en buscadores.

A pesar de que las tasas de conversién desde dispositivos méviles siguen siendo bajas en
comparacion con las realizadas desde ordenadores o tablets, no se ha de despreciar la
adaptacion de las aplicaciones web a estos dispositivos, porque también se utilizan para na-

vegar como medio de consulta. Segun el Estudio Anual de eCommerce 2016, “Casi 16 mi-

llones de internautas de 16 a 60 afios, compran online” 1.

Dado el tiempo transcurrido y el estado actual del sitio web, se ha tomado la decisién de
realizar una completa renovacion para continuar con el negocio de la venta por Internet. De
no actuar de esta manera, la pagina web terminaria quedandose obsoleta y las conversio-

nes altamente reducidas.
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La motivacion personal para realizar este proyecto se debe a varios factores:

* Posibilita la puesta en marcha de los conocimientos y habilidades adquiridos durante
el Master de Aplicaciones Multimedia en un proyecto basado en una aplicacién web

con perspectivas comerciales.

* Retomar un proyecto personal realizado con anterioridad para mejorar sus caracte-

risticas y convertirlo en un producto mas duradero.
* Es un proyecto real, con la conformidad del propietario para su ejecucién total.

* Se trata de un proyecto realizable en su conjunto, considerando la carga de trabajo

necesaria desde el disefio al completo desarrollo del producto.
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2. Descripcion/Definicion

El presente proyecto para el TFM, se plantea desde la posibilidad de aplicar gran parte de
los conocimientos y habilidades adquiridos durante el master en un proyecto de comercio
electrénico. Se escoge la web de la empresa Jorda Textil, al verse ésta atorada en su

origen, ante la dificultad en las versiones de aquel momento para actualizar el CMS

WY ot e
e
Jordé Textil

Ciamor | et

Prestashop.

© it o g Mas et e 2z
TRATO ‘GARANTIA DE DESDE 140 A PARTE DE FAGO SEGURD
FERIONAL PROCUCTD szeENvD
ERATUD

Figura 1: Inicio de la web jordatextil.com al inicio del TFM

Desde este punto de partida, se valora la necesidad de que la web se debe actualizar para
que el disefio y el cédigo de ésta cumpla con las funciones para las que fue desarrollada y
sea facilmente actualizable para que siga siéndolo en el futuro. Para llevar a cabo esta
tarea, se plantea que la mejor via es desarrollar una nueva web a partir de un nuevo disefio,

al que se le migraran los datos que se considere necesarios.
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3. Objetivos generales

El objetivo general del proyecto es realizar un nuevo disefio de la pagina web e
implementarlo. Para concretar los diferentes objetivos se han agrupado en la siguiente

disposicion:

3.1 Objetivos principales

e |Implementar un nuevo software que se adapte a las nuevas tecnologias de los
navegadores actuales.

e Generar un disefo atendiendo a la usabilidad y la arquitectura de la informacion.

¢ Alcanzar un rendimiento éptimo que disminuya el tiempo de carga.

e Comportamiento responsive que se adapte a todo tipo de dispositivos.

e Optimizar la seguridad, la accesibilidad y los estandares web

3.2 Objetivos para el cliente/usuario

¢ Mejora de la usabilidad del sitio.
e Minimo tiempo carga de la pagina.
¢ Realizacion de la compra desde un sitio seguro.

* Mejora de la accesibilidad de la pagina.

3.3 Objetivos para la empresa

¢ Incremento de conversiones

¢ Mejora del panel de control del back-office.

e Seguridad ante ataques al sitio y proteccién de la privacidad de sus clientes.

e Optimizacibn de las caracteristicas internas de cara al posicionamiento en
buscadores.

¢ Fidelizacion de clientes tras la mejora de la experiencia de usuario.

3.4 Objetivos personales del autor del TF

e Aplicar los conocimientos adquiridos durante el master en un proyecto real en un
empresa.

¢ Retomar un proyecto personal anterior, con el fin de actualizarlo y mejorarlo.
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4. Alcance

El alcance del proyecto consiste en el disefio e implementacién de una nueva web que

consistira en los siguientes pasos:

1. Realizacion de un nuevo disefio responsive de la pagina web.

2. Estudio y seleccion del CMS a implementar.

3. Desarrollo de la web segun el disefio realizado y el CMS seleccionado.
4. Migracion de contenidos del sitio existente al nuevo sitio desarrollado.
5. Optimizacion del sitio siguiendo los siguientes parametros:

Maximizar el rendimiento de la pagina.

Alcanzar el nivel 6ptimo de accesibilidad para una tienda online.
Adaptabilidad a todo tipo de dispositivos.

Implementar la seguridad afin a un e-commerce.

Atencion a las caracteristicas internas del sitio de cara al posicionamiento en buscadores.
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5. Metodologia y proceso de trabajo

La metodologia utilizada en la elaboracion de este TFM se basa en los conocimientos

adquiridos a lo largo del master.

La metodologia escogida para la realizacion de este proyecto de redisefio de un e-
commerce consiste en, la realizacion de un nuevo disefio y un nuevo desarrollo, para
después importar los datos necesarios de la web existente a la nueva para dar continuidad

a su funcionamiento.

En primer lugar, se realizara un analisis preliminar de los requisitos y necesidades a cubrir a

lo largo del proyecto.

A continuacion, se analizara el mercado existente mediante un estudio del arte, a través del

cual, se sentaran las bases para el desarrollo del proyecto.

Una vez concluido el estudio de mercado, se realizaran los primeros bocetos de baja
definicibn o wireframes, los cuales daran forma al arbol de navegacion definido
previamente. Tras este paso, se elaborara un prototipo de alta calidad en el que quedara

totalmente definido el disefio del nuevo sitio web.
Definido el disefio del producto, se desarrollara la aplicacion web en base al software
seleccionado siguiendo los parametros de disefio realizados previamente. Una vez

desarrollada, se migraran los datos de relevancia como el catalogo y los clientes.

Finalmente, se realizaran los test necesarios para la verificacion de su correcto

funcionamiento y se lanzara el producto definitivo.
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FASE

DESCRIPCION

Analisis preliminar

Se estudia la viabilidad del proyecto, realizando una propuesta re-
lativa al alcance, plazos y coste estimado.

Analisis Se realiza un estudio de mercado de la competencia existente del
sector y se desarrolla el estado del arte que servird de base para
formar la idea.

Disefio Se realiza el disefio, a partir del arbol de navegacion de las princi-
pales pantallas del sitio.

Desarrollo Se desarrolla el nuevo producto en la tecnologia seleccionada y se

migran los datos de necesarios para su puesta en marcha.

Puesta en funciona-
miento

Una vez realizadas las pruebas necesarias para la comprobacion
del correcto funcionamiento y la visualizacion, se lanza el producto
en la URL originaria.

Tabla 1: Proceso de trabajo
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6. Planificacion

6.1 Fechas clave

Redisefo y actualizacion de la web jordatextil.com

Master Universitario en Aplicaciones Multimedia
Joaquin Sanchez Garcia

Las fechas clave del proyecto son 5, en concordancia con las estregas de la Pruebas de

Evaluacion:
Entregas Fecha
PEC 1: Propuesta. 13/03/17
PEC 2: Definicion del proyecto 27/03/17
PEC 3: Disefio de la interfaz. 24/04/17
PEC 4: Desarrollo de la web. 22/05/17
PEC 5: Evaluacién y cierre. 14/06/17
Tabla 2: Fases

Las fases se dividen en tipos de tareas:

* Tareas de PEC/Proyecto: Elaboracion de las PEC y la elaboracién del proyecto.

» Tareas de Producto: Analisis, disefio y desarrollo del producto

* Tareas de Investigacion: Correspondientes a la busqueda, consulta y analisis de

documentacién y materiales.

 Tareas de Memoria: Redaccion de la memoria final.

» Tareas de Presentacion: Realizacion de la presentacion y edicion del medio

audiovisual.
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6.2 Hitos (milestones)
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4 Definicion del proyecto

Elaboracion de requisitos

Estudio y seleccion de software
Definicion de requerimientos
4 Disefio de la interfaz

Diagrama de navegacion
Realizacion de wireframes
Prototipos de alta definicidn
Redaccidn PEC 3

4 Desarrollo de laweb
Ampliacion de "Realizacion de
wireframes" y "Protofipos de alta

definicign"

Instalacion y configuracion de

productos

Construccion y adaptacion de

Redaccion PEC 4

Implementacion de contenidos
Configuracion de sistemas venta

Migracion de datos

4 QOptimizacion del sitio

Optimizacion SEQ
Analitica y rendimiento

Implementacion de seguridad
4 Evaluacion y cierre

Evaluacion y verificacion

Test en entorno de produccion

Lanzamiento de producto
Elaboracion de la memoria
Presentacion del proyecto

Tabla 3: Hitos

Duracion

5 dias
1dia
ldia
1dia
11 dias
2 dias
4 dias
Sdias
2 dias
27 dias?
3 dias

1dia?

16 dias
1dia?
1dia?
1dia
4 dias?
3 dias
1dia
1dia
1dia
7 dias
ldia
1dia
1dia
3 dias
1dia

Comienzo Fin

lun 3/4/17 9:0( vie 7/4/17 1
lun 3/4/17 9:00 lun 3/4/17 1
mié 5/4/17 9:0 mié 5/4/17 1
vie 7/4/17 9:0C vie 7/4/17 1
sab 8/4/17 9:00 lun 24/4f17
sdb 8/4/17 9:00 dom 9/4/17
lun 10/4/17 9:( jue 13/4/17
vie 14/4/17 9:C jue 20/4/17
vie 21/4/17 9:C lun 24/4/17
mar 25/4/17 9: mié 31/5/17
mar 25/4/17 9: jue 27/4/17

vie 28/4/17 9:C vie 28/4/17

mar 2/5/17 9:0 mar 23/5/17
lun 22/5/17 9:C lun 22/5/17
mié 24/5/17 9: mié 24/5/17
jue 25/5/17 9:( jue 25/5/17
vie 26/5/17 9:C mié 31/5/17
jue 1/6/17 9:0C lun 5/6/17 1
jue 1/6/17 9:0C jue 1/6/17 1
vie 2/6/17 9:0C vie 2/6/17 1
lun 5/6/17 9:00 lun 5/6/17 1
mar 6/6/17 9:0 mié 14/6/17
mar &/6/17 9:0 mar 6/6/17 1
mié 7/6/17 9:0 mi& 7/6/17 1
jue 8/6/17 9:0C jue 8/6/17 1
vie 9/6/17 9:0C mar 13/6/17
mié 14/6/17 9: mi& 14/6/17
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6.3 Diagrama de Gantt
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Figura 2: Diagrama de Gantt
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7. Presupuesto
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El presupuesto es una estimacion del coste total del proyecto, desglosando las horas de los

recursos humanos y los dias empleados por los servicios que intervienen durante su

transcurso.
Concepto Precio / hora |Precio /| Dias Total
mes

Disefiador grafico 30 16 3840,00
Técnico TIC 30 37 8880,00
Consumo electricidad 41,56 73,14
Consumo teléfono/internet 32,15 56,58
Otros consumos (material de oficina 23,58 41,5
Servicios (limpieza, mantenimiento...) 51,19 90,09
Amortizacion (mobiliario, equipos...) 48,75 85,8
TOTAL 13067,11

Tabla 4: Presupuesto
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8. Estructura del resto del documento
Capitulo 2: Analisis

Se realiza el estudio de arte para la investigacion y analisis previo de proyectos de similares
caracteristicas, con el fin de asentar las bases del presente TFM.

Capitulo 3: Diseino

Se realizan los primeros boceto o wireframes del proyecto en base al arbol de navegacion,
los cuales nos servira para realizar el disefio definitivo del prototipo.

Capitulo 4: Desarrollo e implementacién

Se instala el CMS seleccionado y se adaptan las interfaces al disefio desarrollado.
Seguidamente se configuran los sistemas de venta asi como los contenidos y la migracién
de datos.

Capitulo 5: Verificacion

Se realiza la optimizacion de la web para el SEO, la analitica y el rendimiento del sitio y se
implementa la seguridad.

Capitulo 6: Conclusién y lineas de futuro

Se extraen las conclusiones de proyecto y se definen las posibles actuaciones a llevar cabo
en una segunda fase del presente TFM.
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Capitulo 2: Analisis

1. Estado del arte

El comercio electrénico, se encuentra en pleno auge desde hace algunos afios como se
puede comprobar en el estudio del Observatorio Cetelem eCommerce 2016!'l. Existe un in-
cremento tanto del numero e-commerce que se lanzan, como de usuarios que se deciden a
comprar por Internet. A su vez, esta comprobado que estos usuarios utilizan cada vez mas

este medio para realizar sus compras.

Compras por Internet
cada vez mas frecuentes

como minimo Desde 2014, el nimero de consumidores que dice
una compra haber comprado como minimo una vez al mes
al mes sube en 20 puntos porcentuales, del 47% al 67%

W 2012 [Wl201s 2016

Figura 3: Evolucién de compras por Internet

Oftro aspecto a destacar, es el aumento de las conversiones realizadas desde dispositivos
moviles, o también llamado M-Commerce. Esta forma de compra tiene como caracteristica
una menor dedicacién al tiempo de compra. Cabe resaltar a su vez, las adquisiciones multi-
dispositivo, en las que se refleja el habito del usuario a consultar, revisar, comprar, etc. utili-

zando varios dispositivos de diferente tipologia.

EI futu ro del e-commerce Desde 2014, el nimero de consumidores gque dice haber realizado

es mé‘"' compras a través de su mavil o tableta sube en 25 puntos porcentuales.

¢Ha realizado alguna compra a través de
su dispositivo mavil (smartphone o tablet)
en los ultimos 12 meses?

En un futuro, ¢ cree que la forma mas
extendida de comercio online sera el
Mobile Commerce?

Figura 4: Evolucion de compras desde el movil
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Dentro de las distintos tipos de comercio a través de Internet estan los siguientes:

* Web de la tienda: Dentro de esta categoria se encuentran los Etailers que solamente

disponen de tienda online y tienen como principal ventaja la reduccion de costes y

por otro lado estarian los que si disponen de tienda fisica llamados Click and Mortar,

donde la confianza seria su punto a favor. En este ultimo caso se encontraria el pre-

sente TFM.

A continuacion, se realiza el analisis heuristico del Etailer Casa & Textil:

iEspecial E-day! 20% DE DESCUENTO EN TODA LATIENDA! | Quedan: 0d. 14h. 56m. 58s.

FUNDAS DE SOFA»

DORMITORIO »

Adm ol

BEBE»

FUNDAS NORDICAS »

COLCHAS BOUTI»

MIRA TODO NUESTRO CATALOGO

SALON COMEDOR » INFANTIL»

L .

‘CORTINAS» COJINES»

BARO»

BAZAR Y

CASASTEXTIL

30 dias para devolverio

&

966 521120

Tienes 30 dias para devoluciones

Te recomendamos

1.1

oB
]
i ,"

iEspecial E-day! 20% DE DESCUENTO EN TODA LA TIENDA!
| Quedar: od. 14h. 44m. 14s.

CASA&TEXTIL

TIENDA

T

FUNDAS DE SOFA»

COLCHAS BOUTI»

Ciicde Al
FUNDAS NORDICAS »

MIRA TODO NUESTRO CATALOGO

C&T
g " OVTLET

PRODUCTOS CON
ENVIO URGENTE 264+

B

Figura 5: Pantallas de sitio web casaytextil.com

Concepto

Caracteristicas detectadas

Interfaces y dispo-
sitivos

Comportamiento responsive.

Arquitectura de la
informacion

Estructura del catalogo organizada y jerarquizada.

Exceso de informacion en la pantalla de inicio y repeticién de enlaces.

Contenido

Publicidad de envio y devolucion dudosa o engafiosa.

Tabla 5: Analisis del sitio web casaytextil.com

Otros ejemplos de Etailers: Don Textil, Outlet Textil, Todo Textil
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A continuacion, se realiza el analisis heuristico del Click and Mortar Zara Home:

ZARA HOME

NOVEDADES

R mommmen C1mn = ZARA HOME Ao

Buscar

cann
BANO
esn
COSMETICA
s
PLAYA
comonias
erowosiones
Unete a nuestra newsletter - Introduce tu email *
Siguenos en
® ©
Descargate nuestra app
GUIA DE COMPRA
MMMMM _ procsgsecoures
ENViO
s":m M‘fmmnw POLITICAS
[GIGIOICIC) ©® CONDICIONES DE COMPRA
POLITICA DE PRIVACIDAD
e coweaiA
.
Figura 7: Pantallas de sitio web zarahome.com
Concepto Caracteristicas detectadas

Interfaces y dispo-
sitivos

Comportamiento responsive.

Disefio minimal

Arquitectura de la
informacion

Estructura del catalogo organizada y jerarquizada.

Facil de navegar.

Contenido

Claridad y simplicidad en sus contenidos.

Tabla 6: Andlisis del sitio web zarahome.com

Otros ejemplos de Click and Mortar: El Corte Inglés, Burrito Blanco
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* Web del fabricante / Marca: Muchos fabricantes han lanzado sus propias tiendas on-
line para vender sus productos. Disponen de un amplio margen para competir, a la

vez de que corren el riesgo de que los distribuidores dejen de vender sus productos.

A continuacion, se realiza el analisis heuristico del fabricante Manterol:

Web Corporativa. Bog Contacto f P v

— manterol
Cesta

Q @manterol = P i

casa

CAMA  DESCANSO  BANO  SALON MESA  BEBE JUNIOR  LISOS  OUTLET

','7 “! ™ a n:;ar ol

zendesk chat

¢Necesitas
ayuda?

¢Necesitas
ayuda?

Figura 8: Pantallas de sitio web zarahome.com

Concepto Caracteristicas detectadas

Interfaces y dispo- | Comportamiento responsive.
sitivos
Diseno de banners sin relacion con contenidos

Arquitectura de la |Jerarquia del catalogo organizado de forma confusa.

informacion o o L _
Pagina de inicio con repeticion de enlaces en diferentes formas.

Contenido Claridad en sus contenidos.

Tabla 7: Analisis del sitio web manterolcasa.com

Otros ejemplos: Textils Mora, Montse Interiors
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* Web de compras colectivas: En estos sitios web, tanto particulares como profesiona-

les pueden vender sus productos. La principal ventaja es la visibilidad que proporcio-

na la plataforma y como desventaja serian las comisiones.

A continuacion, se realiza el analisis heuristico del fabricante Amazon:

amazon..

Todos los
departamentos

Hogary cocina  Los mas vendidos  Dormitorio y salén *

1-24 de 330,550 resultados para Hogar y cocina : Textiles del hogar : "hogar textil®

Mostrar resultados para

hogar
Manteles (23.105)
Mantas para cama (3.925)
Alfombrillas de bano (5.762)
Juegos de sabanas (395)
Fundas para almohada (8.239)

Cojines (15.000)
Fundas para cojines (40 365)
¥ Vermis

Filtrar por

Opeién de suscripeién

(7] suscribete y ahorra (&)

Amazon Prime (:Quéesests)

) vprime

Dia de entrega
Recibelo hoy
) Recioeto mariana

Marca

() simplicity

() Nuit De France

() mzvz

B
HOGAR TEXTIL DECORACION
s

[7) Koly_Juegos de sibanas

() Essey

) paca

Mi cuenta

Ver otras variantes

Alfombra suave y cémodo / elegante
Textiles para el Hogar Atfombras
redondas Tienda completa Modern

Catherine Lansfield Stags - Juego de
funda nordica para cama de 150 cm
de Catherine Lansfeic

Minimalist Coffee Table Sofé Basket EUR 36,
Gran Alfombra dormitorio manta... Recibelo. 3 junio
deDT-722

Envio GRATIS disponible

EUR 73,30 + EUR2,99 de envio S eedrss v 18

Ver otras varlantes Ver

variantes

Zoco chaise longue 240 cm. izquierda Catherine Lansfield Kelso - Juego de
vista frontal - col. 26-gris funda nérdica para cama de 180 cm
deEysa de Catherine Lansfield

Figura 9: Pantallas de sitio web amazon.es

Rayen 2328.11 - Alfombra de bario, 34

de Rayen

EUR 14,00 ,prime
5610 hay 5 en stock. Compralo cuanto antes.

Envio GRATIS disponible

Fedededryls vos

Ver ofr

Sucre funda sofa 3 plazas 06-gris

6 ERSS6T prime

amazon es

B
|

Depa

kindle paperwhite

donte 12999€

Inicie sesion para disfrutar de una
experiencia éptima

Crear una cuenta bl

Electronica

Concepto

Caracteristicas detectadas

Interfaces y dispo-

sitivos

Comportamiento responsive.

Disefio simple y poco atractivo

Arquitectura de la

informacion

Estructura del catadlogo muy amlia y dificil de navegar.

Buen funcionamiento del buscador.

Contenido

Miniaturas de imagenes de tamafio pequefio.

Los contenidos dependen de los usuarios que publican articulos.

Otros ejemplos: Alibaba, SoloStocks

Tabla 8: Analisis del sitio web amazon.es
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* Web internacionales: Tiendas que ofrecen sus servicios en mas de un pais, normal-
mente son grandes empresas que disponen de una fama reconocida. En algunas

ocasiones también disponen de tiendas fisicas.

A continuacion, se realiza el analisis heuristico del fabricante Amazon:

laRedoute [ CURC I e

Mujer Hombre Nifios Hogar Outlet X La Redoute
Moda y decoracion

Adeldntate a las rebajas
MAS DE 4.000 ARTICULOS =LaRedoute

Buscar un articulo 6 una referencia...

Adeldntate a las rebajus

MAS DE 4.000 ARTICULOS
AL -50%

COLECCION HOGAR
HASTA-50%
APROVECHA >

Uso de cookies

COLECCION NINOS

HASTA-50% HASTA -50%

[ B ) —

Figura 10: Pantallas de sitio web amazon.es

Concepto Caracteristicas detectadas

Interfaces y dispo- | Comportamiento responsive.
sitivos
Disefio de la pagina de inicio sobrecargado.

Arquitectura de la |Catalogo bien estructurado y jerarquizado.

informacion _ .
Excesivos productos por pagina

Contenido Contenidos bien desarrollados y explicados con imagenes de calidad.

Tabla 9: Andlisis del sitio web laredoute.es

Ejemplos: La Redoute, Marks & Spencer, Maisons Du Monde
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Redes sociales: Una de las mas novedosas formas de vender pero que no ha logra-
do todavia su augurado éxito. Las previsiones indican que sera una modalidad muy
a tener en cuenta en el futuro, aunque hasta ahora no tiene mucha relevancia en el

comercio electronico.
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2. Definicién del proyecto

2.1 Estudio y seleccion de software

A la hora de seleccionar el software a comparar, se han tenido en cuenta los siguientes re-
quisitos:

* El presupuesto disponible para el proyecto es relativamente bajo, por lo que el CMS
a utilizar debe ser bajo licencia de software libre y/o gratuita, al igual que los plugin
que se instalen.

* Debe tener comportamiento responsive.
» Las transacciones a realizar deben ser a través de transferencia y tarjeta bancaria.

* En principio sélo necesita un idioma, pero ha de caber la posibilidad de afadir mas
de uno, en un futuro.

» El catalogo a cubrir consta entre 200 y 300 productos.

Teniendo en cuenta los requisitos anteriores, se descarta desde un principio las soluciones
del tipo Shopify, con pagos de cuota periddicos. A continuacion, se detallan las principales
caracteristicas que se han observado de cada uno de los CMS y que han sido decisivas a la
hora de decidir la mejor opcién a escoger:

* OsCommerce: CMS que tuvo un gran potencial en su principio, quedandose estan-
cado en su version 3.

* Magento: Software de gran capacidad para proyectos de gran envergadura. Sin em-
bargo, cabe destacar los costes elevados debido a la dificultad para su configura-
cion.

* Drupal Commerce: Todavia se encuentra en version beta sobre la versién 8 de Dru-

pal. Ya no se considera conveniente desarrollar nuevos proyectos bajo la version 7
de Drupal.

*«  WooCommerce: Es una solucion viable, pero se plantea que algunas funcionalida-
des requeridas necesiten la adquisicién de algunos modulos de pago.

* Prestashop: Se ha dejado para el final esta solucién, al provenir la web existente de
este CMS y querer valorar otras alternativas antes de decantarse por seguir la mis-
ma linea. No se han encontrado aspectos en contra, al tratarse de un software ac-
tualizado, de pleno rendimiento y con resultados 6ptimos para e-commerce peque-
Aos y medianos. En las uUltimas versiones se ha solucionado la dificultad que existia
para actualizarse.
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Una vez realizado el estudio y comparadas la distintas soluciones existentes en el mercado,
se toma la decisién, en connivencia con la empresa propietaria, que el desarrollo del pro-
yecto sera bajo el software Prestashop. Siendo ésta opcion la mas favorable a los emplea-
dos, al permanecer bajo la continuidad del panel de control que han estado utilizando hasta
el momento.

2.2 Definicion de requerimientos

El punto de partida de este proyecto es la renovacién, tanto del disefio como del funciona-
miento de pagina web de venta online jordatextil.com. Antes de empezar a disefar, se ha
generado el siguiente listado de requerimientos fundamentales a tener en cuenta:

Requerimientos de la interfaz:

* Comportamiento responsive adaptable a todos los dispositivos.

* Composicion de una pagina de inicio mas atractiva y agradable para los usuarios.
* Destacar una seccion en la que se hable sobre la tienda y su historia.

* Aumentar el tamano de previsualizacion de las imagenes.

* Adadir una seccién en la que se puedan destacar distintas acciones como promocio-
nes o novedades.

» Facil acceso al panel de control de los usuarios.
* Posibilidad de suscripcion al newsletter.

* Ubicacion de elementos necesarios como un buscador, cesta de compra, enlaces a
las paginas de las redes sociales o informacion de contacto.

Requerimientos de la infraestructura:

Se considera, que las condiciones de contratacion de hospedaje actuales son suficientes
para albergar el nuevo software de Prestashop en su ultima version:
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Requisitos del sistema Servidor contratado

PHP 5.4+ v

Apache 1.3, Apache 2.x, Nginx o Microsoft v

s

MySQL 5.0+ v

Acceso SSH o FTP v

Certificado SSL Esta prevista su instalacion

Tabla 10: Revision de requisitos

Requerimientos de usuario:

La aplicacion web albergara los siguientes perfiles de usuario:

* Usuario anénimo: Es el usuario para navega por el front office del sitio sin registrarse
ni acceder a la plataforma.

» Cliente identificado: El usuario anénimo, una vez registrado y habiéndose identifica-
do, puede acceder a través del front office para realizar distintas acciones como pue-
de ser una compra, comprobar el estado de sus pedidos o solicitar una devolucion
entre otras acciones.

» Usuario del back office: Este usuario accede desde una URL no visible al usuario
anonimo dentro del propio dominio y gestiona la pagina web segun los permisos que
que tiene activado su perfil. Existen diferentes tipos de perfiles para estos usuarios,
se pueden anadir nuevos o editar los existentes, pero en este caso sélo vamos a uti-
lizar los siguientes:

o Vendedor: Accede al catalogo, los pedidos y los clientes para gestionar los pro-
ductos y las ventas.

o Administrador: Este perfil dispone de todas las opciones y caracteristicas del pa-
nel de control del back office. Como diferencia, puede realizar por ejemplo, ac-
ciones tales como instalar nuevos modulos o afadir nuevos usuarios.
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Capitulo 3: Diseno

1. Arquitectura de la informacién y diagramas de navegacion

A continuacion se muestra el diagrama de navegacion del inicio de la pagina web de la tien-
da online de Jorda Textil:

|
A A olitica de | fo!mca de Condiciones
| dccedey | | CEpETenD | | Sl rivacidad cookies de uso

Edredones

Fundas nérdicas

Rellenos

Sabanas

[AAATATAE

Protectores de

Informacisn

Productos

Dormitorio

Nuestra tienda

Bebés

Promociones

Figura 11: Diagrama de navegacién
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2 Diseno grafico e interfaces

La definicién del disefio de los distintos elementos que componen la visualizacion de la web
y el conjunto total de las pantallas, se ha realizado bajo continua comunicacion con el ge-
rente de la empresa.

2.1 Estilos

Logotipos y anagramas

El disefio del logotipo permanece bajo el mismo disefio a excepcion de una modificacion de
color realizada para el logotipo de a pie de pagina, en el que se sustituye el negro por el
blanco para contrastar con un fondo gris.

Las dimensiones del logotipo para la pantalla escritorio es de 140 x 130 px.

Los colores corporativos son:
Negro #000000
Blanco #ffffff

Paleta de colores
Los colores utilizados en los distintos elementos de la web son:
#000000, #ffffff, #626260, #716f6f y #979595

Paleta tipografica, tamano y estilo de las fuentes

Se ha utilizado una unica fuente, Noto Sans, de Google Inc. con licencia SIL Open Font,
version 1.1:

Body 15px light #000

Menu principal

Primer nivel 15px bold #000

Segundo nivel 15px regular #000

Menu a pie de pagina

Primer nivel 15px regular #fff

Segundo nivel 15px regular #fff
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Inicio

Titulo slider

h2 36px bold #000

Subtitulo slider

h3 36px bold #000

Nombre producto

h2 38px bold #000

Nuestro comercio

Titulo h1 24px bold #000
Subtitulo h2 20px regular italic #000
Parrafo p 18px light italic #000

Pagina producto

Titulo

h1 22px bold #000

Titulo opciones

15px regular #000

Opciones

15px light #000

Fondos, iconos, botones y otros elementos graficos

Tabla 11: Estilos de los elementos tipograficos

El color de fondo de la web es el blanco #fff. Como separacién de elementos, se utilizan ob-

jetos lineales de estilo 1px dotted #979595 6 1px dotted #000.

El texto del slider, se muestra sobre un fondo blanco con transparencia rgba(255, 255, 255,

0.7) para facilitar la lectura.

El pie de pagina tiene un fondo de color #626260.

El color de texto del botdon “Anadir a la cesta” es el blanco #fff sobre un color de fondo #716-

fo6f.
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CONTACTO
-Logo -
Jorda Textil-—

Inicio Dormitorio Saldn Bafio Bebés Promociones

slider demagenes

Titulo

100.00€

Click para ver

L

Historia de nuestro comercio

Mas de 150 afios de historia

Lorer ipsurm dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Nunc blandit voiutpat ex, sit amet finibus mis!
accumsan non. Suspendisse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis sit amet velit placerat,
efficitur nunc ac, pretium dui. Aliquam ut erci cursus tortor consequat feugiat. Mauris feugiat ex faculis
congue porta. Morbi eu euismod magna. Ut ultrices arcu nec sem placerat vitae lempor massa semper.

Morbi imperdiet ultrices tincidunt. Nam id ligula erat.

Suscribete a nuestro newsletter

Productos. Informacion Wi cuenta Redes sociales
Dormitorio Envios Pedidos.
Salén Nuestra tienda Devoluciones
Gz Eizzh iz qutrgjsT:g”— Requena (Valencia)
Bebés S Mis datos info@jordatextil.com
Promociones

Figura 12: Pagina de inicio version escritorio

Joaquin Sanchez Garcia
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= 2
Th, &

Q.
Inicio
Dormiterio v
Saldn v
Bafio
Bebés
Fromociones

Historia de nuestro comercio

Mds de 150 afios de historia

Lorem ipsum dolor sit amef, consectetur
adipiscing eiit Nunc biandit volutpat ex, sit amet
finibus nis! accumsan non. Suspendisse non
sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis
sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium
dui. Aliquan ut orei cursus tertor consequat
feugiat Mauris feugiat ex iaculis congue pona
Morbi eu euismod magna. Ut ultrices arcu nec
sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi

imperdiet ultrices tincidunt. Nam id ligula erat.

Suscribete a nuestro newsletter

Produclos v
Informacién v
Mi cuenta v

Jords Texdil
C/Peso, 6-Requena (Valencia)
info@jordatextil.com

Figura 13: Pagina de inicio version movil
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Loga O A |:|

Jorda Textit

Dormitorio Salon Baiio Bebés Promociones

Inicio / Dormitorio / Fundas nordicas

Dormitorio
Fundas nordicas

Filtrar por
¥ borrartodo

Tamafio de la cama

Funda nérdica

Fusce gravida aliguet fermentum. Morbi sed faucibus quam. Lt sit
amet malesuada nisl, bibendum placerat erat. Mulla mollis finibus
auctar. Mulla quis luctus est. Donec nec lorem vel lectus semper
portitor in sed tellus. Sed id nisi ac arcu luctus placerat. Mam

O 90cm molestie metus quis tellus pellentesque tincidunt.

O 105cm

O 135cm

O 150cm

O 180cm Hay 5 productos Ordenar por.  Relevancia

Color

O Blanco

[0 Beige

O Gris

O Azul

Precio

O 20,00€-50,00€

O 5000€-8000€

O 80,00€-110,00€ Titulo Titulo Titulo
Precio Precio Precio
Titulo Titulo
Precio Precio

Productos In

Dormitorio

Salon

Bario

Bebés

Promociones

Suscribete a nuestro newsletter

fermacion Wi cuenta Redes sociales
Envios Pedidos
Loego
Nuestra tienda Devoluciones
A Jorda Textil
LITEER IyzEsin C/Peso, 6- Requena (Valencia)
T Mis datos info@jordatextil.com

Figura 14: Pagina de categoria version escritorio
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Categaria
Orden FILTRAR
Mostrando 1 - 3 de 3 articulo(s)

Suscribete a nuestro newsletter

Productos v
Informacidn ]
Wi cuenta \"
T bege
Jorda Textil
Ci/Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextil.com

Figura 15: Pagina de categoria version movil
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— Logo —

_Jurda Textil

—

oo |
o & [

Saldn

Bario

Bebés

Promaociones

Funda nérdica Kalas

Curabitur a vulputate lacus, accumsan consectetur nisl.
Maecenas ut dui risus. Maecenas eleifend tellus purus, ut
ullamcorper sapien bibendum sit amet. Vivamus ut ante vel

justo luctus tincidunt sit amet eu enim. Etiam at metus orci.

N Medida de lacama:  150cm
, “ Cantidad: 1
/ \ .
™ e |
’ |  ATADIRALACESTA
3 OTROS PRODUCTOS EN LA MISMA CATEGORIA
, , ,
h , h , h e
., , ,
™, " R
, h ,
., e
™, ™,
., .,
g N
R B
h , h e h e
., , .,
™, R R
", e ",
™, ™, ™,
N, , ,
b N, h , b ,
Productos Informacian Wi cuenta Redes sociales
Dormitorio Envios Pedidos.
_lego—
Salon Huestra tienda Devoluciones
- o Jorda Textil
EETE EIREEE LIEEELT ClPeso, 6-Requena (Valencia)
Bebés T Wi datos info@jordatextil.com
Promociones

Figura 16: Pagina de producto versién escritorio
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Lega 2 O]

Funda nérdica

Curabitur avulputate lacus, accumsan
consectetur nisl. Maecenas ut dui risus.
Maecenas eleifend tellus purus, ut
ullamcorper sapien bibendum sit amet.

Vivamus ut ante vel justo luctus tincidunt

Medidadela 150cm VWV

Cantidad: 1
F F
G P

ANADIRALACESTA

3 OTROS PRODUCTOS EN LA MISMA
CATEGORIA

Suscribete a nuestro newsletter

Productos v
Informacién v
Mi cuenta v
Lego
Jorda Textil

©/Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextil.com

Figura 17: Pagina de producto version movil
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COMNTACTO .
—Logo ——
-Jorda Textil-—_

Inicio Dormitorio Saldn Bafio Bebés Promociones

Inicio / Nuestra tienda

Nuestra tienda

Lorem ipsurm dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Nunc blandit volulpat ex, sit amet finibus nisl!
accumsan non. Suspendigse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis sit amet velit placerat,
efficitur nunc ac, pretium dui. Aliguam ut orci cursus tortor consequat feugiat Mauris feugiat ex iaculis
congue porta. Morbi euw euismod magna. Ut ultrices arcw nec sem placerat, vitae tempor massa semper.

Morbi imperdiet ultrices tincidunt. Marm id ligula erat.

Historia de nuestro comercio

Mas de 150 afios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Munc blandit volutpat ex, sit amet finibus nis!
accumsan non. Suspendisse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis sit amet velit placerat,
efficitur nunc ac, pretivim dui. Aliguam ut orci cursus tortor consequat feugiat. Mauris feugiat ex iaculis
congue porta. Morbi eu euismod magna. Ut uifrices arcu nec sem placeral, vitae lempor massa semper.

Morbi imperdiet ultrices tincidunt Nam id ligula erat

Suscribete a nuestro newsletter

Joaquin Sanchez Garcia

Productos Informacidn Wi cuenta Redes sociales
Dormiterio Envios. Pedidos — - -
_kego—
Saldn Nugstra tienda Devoluciones
q —_— Jorda Textil
g EITEED LIEERT C/Peso, 6 - Requena (Valencia)
Bebés Aviso legal Wis datos info@jordatextil.com
Promociones

Figura 18: Pagina informacion version escritorio
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Nuestra tienda

Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing efit Munc blandit voluipat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non
sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis
sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium
dui. Aliguam ut orci cursus tortor consequat
feugiat Mauris feugiat ex iaculis congue porta.
Morbi eu evismod magna. Ut uitrices arcu nec
sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi

imperdiet ultrices tincidunt Nam id liguia erat.

Historia de nuestro comercio

Més de 150 afios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nunc blandit voiutpat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non
sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis
sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium
dui. Aliguam vt orci cursus tortor consequat
feugiat Mauris feugiat ex iaculis congue porta
Morbi eu euismod magna. Ut ultrices arcu nec
sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi

imperdiet ultrices tincidunt Nam id ligula erat

Suscribete a nuestro newsletter

Productos v
Infarmacidn "
Mi cuenta v

“tege

Jorda Textil
ClPeso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatesdil.com

Figura 19: Pagina de informacion version movil
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2.3 Prototipo Hi-Fi

Se pueden visualizar en las siguientes URLSs:

* Versidn escritorio: https://invis.io/39BETDFF4#/230267028 Inicio-Escritorio
* Versién movil: https://invis.io/NGBT0B04Q#/234781537_Inicio-Movil

= e § aQae

Jord4 Textil

Inicio Dormitorio Salon Baio Bebés Promociones

Nueva colecciéon ...
‘Fundas nordicas y sabanas

Funda noérdica Coria
59,50 €

Historia de nuestro comercio
‘Mas de 150 arios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet
finibus nis! accumsan non. Suspendisse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam.
‘Duis sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium dui. Aliquam ut orci cursus tortor
consequat feugiat. Mauris feugiat ex iaculis congue porta. Morbi eu euismod magna
Ut ultrices arcu nec sem placerat, vitae tempor massa semper Morbi imperdiet ultrices
tincidunt Nam id ligula erat

Productos Informacién Mi cuenta Siguenos en
Dormitorio Envios Pedidos. f

Nuestra tienda Devoluciones
Jorda Textil

Baiio Contacto Direccién /Peso, 6 - Requena (Valencia)

info@jordatextil. com

Bebés Avisolegal Mis datos

Promociones

Figura 20: Pagina de inicio version escritorio
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Il

Y

Jordd Textil

) R

Funda nérdica Chevro
43,00 €

Funda nérdica Llanes
83,50 €

13,
Funda nérdica Coria

Funda nordica Kalas
37,00 €

Historia de nuestro comercio
Mas de 150 afios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non
sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis
sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium
dui. Aliquam ut orci cursus tortor consequat
feugiat. Mauris feugiat ex iaculis congue porta.
Morbi eu euismod magna. Ut ultrices arcu nec
sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi
imperdiet ultrices tincidunt. Nam id ligula erat.

Suscribete a nuestro newsletter

Productos
Informacion

Mi cuenta

f @

1y Jordd Textil

Jorda Textil

C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextil com

Figura 21: Pagina de inicio version movil
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CONTACTO CD\ g [j

Jord4 Textil
Inicio Dormitorio Salon Baiio Bebés Promociones

Inicio / Dormitorio / Fundas nordicas

Dormitorio

Funda nordica

Fusce gravida aliquet fermentum. Morbi sed faucibus quam. Ut sit amet malesuada
y nisl, bibendum placerat erat. Nulla mollis finibus auctor. Nulla quis luctus est. Donec
Filtrar por nec lorem vel lectus semper porttitor in sed tellus. Sed id nisi ac arcu luctus placerat
Nam molestie metus quis tellus pellentesque tincidunt.

Funda nérdica

x borrar todo

Tamano de la cama

0 90 cm
0 105 cm.
0135¢cm
0 150 cm.
0 180 cm

Hay 5 productos Ordenar por. Relevancia w

Color

Blanco (1)

Beige (3)
W Gris (2)
| Azul (2)

Precio Funda nérdica Chevron Funda nérdica Llanes Funda nérdica Vent

0 20,00 €- 50,00 € (2) 4300€ 8350 € 8350 £

i

[ 50,00 € - 80,00 € (2)
[ 80,00 € - 110,00 € (1)

Funda nordica Cona Funda nordica Kalas

59,50 € 37,00€

Suscribete a nuestro newsletter |

Productos Informacion Mi cuenta Siguenos en

Dormitorio Envios Pedidos f ar '1 Jordé Textil

Salén Nuestra tienda Devoluciones
Jorda Textil

Bano Contacto Direccién C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)

Behés Aviso legal Mis datos info@jordatextil com

Promociones

Figura 22: P4gina de categoria version escritorio
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e

Jordd Textil

Funda nérdica
Relevancia v FILTRAR

Mostrando 1 - 5 de Sarticulo(s)

/ \

Funda nordica Chevron

4300€

Funda nérdica Goria

50,50 €

37,00€

Suscribete a nuestro newsletter

Productos
Informacion

Mi cuenta

f @

Y Jordd Textil

Jordé Textil
C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextil com

Figura 23: Pagina de categoria versién movil
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CONTACTO ()\ /g\ @

Jord4 Textil

Inicio Dormitorio Salén Bano Bebés Promociones

Inicio / Dormitorio / Fundas nérdicas / Funda nérdica Chevron

Funda nérdica Chevron

43,00 €

Curabitur a vulputate lacus, accumsan consectetur nisl. Maecenas ut dui risus.
Maecenas eleifend tellus purus, ut ullamcorper sapien bibendum sit amet. Vi-
vamus ut ante vel justo luctus tincidunt sit amet eu enim. Etiam at metus orci

Nunc elit urna, tristique eget urna quis, lacinia rhoncus sapien. Suspendisse
ullamcorper leo et felis posuere, nec vehicula odio varius.

Medida de la cama: 150cm V¥

Cantidad: 1

&= Print

IR A LA CESTA

3 OTROS PRODUCTOS EN LA MISMA CATEGORIA

Funda nordica Cona Funda nordica Llanes Funda nordica Kalas

50,50 € 8350 € 37,00 €

Productos Informacion Mi cuenta Siguenos en

Dormitorio Envios Pedidos f & '1 JO rdé_ Textil

Salén Nuestra tienda Devoluciones
Jorda Textil

Bafio Contacto Direccién C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)

Bebés Aviso legal Mis datos info@jordatextil.com

Promociones

Figura 24: Pagina de producto versién escritorio
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Jordid Textil

Funda nérdica Chevron
43,00 €

Curabitur a vulputate lacus, accurnsan consec-
tetur nisl. Maecenas ut dui risus. Maecenas elei-
fend tellus purus, ut ullameorper sapien biben-
dum sit amet. Vivamus ut ante vel justo luctus
tincidunt sit amet eu enim. Etiam at metus orci
Nunc elit umna, tristique eget urna quis, lacinia
rhoncus sapien. Suspendisse ullamcorper leo et
felis posuere, nec vehicula odio varius.

Medida de lacama 150cm V

Cantidad: 1

ANADIR A LA CESTA

3 OTROS PRODUCTOS EN LA MISMA CATEGORIA

Funda nérdic:

37,006

Suscribete a nuestro newsletter

Productos
Informacién

Mi cuenta

f @

Py Jorda Textil

Jorda Textil
G/ Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextilcom

Figura 25: Pagina de producto versidon movil
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CONTACTO C)\ g @
Jordd Textil

Inicio Dormitorio Salén Bano Bebés Promociones

Nuestra tienda
Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam.
Duis sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium dui Aliquam ut orci cursus tortor
consequat feugiat. Mauris feugiat ex iaculis congue porta. Morbi eu euismod magna.

Ut ultrices arcu nec sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi imperdiet ultrices
tincidunt Nam id ligula erat.

Historia de nuestro comercio

Maés de 150 anios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non sem a augue tempus pulvinar in quis diam.
Duis sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium dui. Aliquam ut orcl cursus tortor
consequat feugiat. Mauris feugiat ex iaculis congue porta. Morbi eu euismod magna.

Ut ultrices arcu nec sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi imperdiet ultrices
tincidunt Nam id ligula erat.

Suscribete a nuestro newsletter J

Productos Informacién Mi cuenta Siguenos en

Dormitorio Envios Pedidos f & w Jorda,_ Textil

Salén Nuestra tienda Devoluciones

Jorda Textil

C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)
Bebés Aviso legal Mis datos Info@jordatextil. com

Contacto Direccién

Promociones

Figura 26: Pagina de informacion version escritorio
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A0

Jordd Textil

Nuestra tienda
Lorem ipsum dolor sit amet

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non sem

a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis sit
amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium dui.
Aliquam ut orci cursus tortor consequat feugiat.
Mauris feugiat ex laculis congue porta. Morbi eu
euismod magna. Ut ultrices arcu nec sem placerat,
vitae tempor massa semper. Morbi imperdiet
uitrices tincidunt. Nam id ligula erat.

Historia de nuestro comercio
Maés de 150 anios de historia

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nunc blandit volutpat ex, sit amet|
finibus nisl accumsan non. Suspendisse non
sem a augue tempus pulvinar in quis diam. Duis
sit amet velit placerat, efficitur nunc ac, pretium
dui. Aliguam ut orci cursus tortor consequat
feugiat. Mauris feugiat ex iaculis congue porta.
Morbi eu euismod magna. Ut ultrices arcu nec
sem placerat, vitae tempor massa semper. Morbi
imperdiet ultrices tincidunt. Nam id ligula erat.

Suscribete a nuestro newsletter

Productos
Informacién

Mi cuenta

f &

g Jordd Textil

Jorda Textil
C/ Peso, 6 - Requena (Valencia)
info@jordatextil com

Figura 27: Pagina de informacién version movil
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3. Lenguajes de programacion y APIs utilizadas

Software utilizado

El software que se ha utilizado para el desarrollo de este proyecto es el siguiente:

Adobe Indesign .
Adobe Photoshop .
Gimp .
Cacoo .
InVision ¢
OpenOffice .
Mozilla Firefox .
Firebug .

Plugins utilizados

Chrome

Opera

Project Plan 365

Linux

Windows 7

eMagic Store Manager
Camtasia

Seo Quake

European Cookies Law: Muestra un mensaje para informar al usuario acerca del uso
de cookies en la pagina que desaparece al aceptar su uso.

Google Analytics: Conecta la cuenta de GA con la web para el uso y analisis de da-

tos.

Redsys: Modulo para configurar la conexion con la pasarela de pago con tarjeta ban-

caria.

1 Click Upgrade: Modulo de actualizacion de Prestashop.

Hardware utilizado

La aplicacion web se ha instalado en el servidor contratado por la empresa.
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Capitulo 4: Desarrollo e implementacion

1. Instalacion del software

Se ha realizado la instalacién de la ultima versién de Prestashop 1.7.1 en el servidor donde
se encuentra alojada la web actual. Para no interferir en el funcionamiento de la existente,
se ha generado el subdominio test.jordatextil.com, sobre el cual se ha llevado a cabo la
instalacion. La instalacion se desarrollado sin incidentes al cumplir el servidor con los
requisitos necesarios para su correcto funcionamiento y se han solucionado los conflictos

de permisos de algunos directorios necesarios para la instalacion:

N e W e
@ Presta
Installation Assistant @ @
V Choose your language We are currently i ibility with your system
environment

V License agreements

If you have any questions, please Visit our documentation and commurity forum.

@ Oops! Please correct the item(s) below, and then click "Refresh information™
to test the compatibility of your new system.

[}

&Necesita ayuda?

6606006060600

Install and/or enable a PHP accelerator (highly recommended).

Set short_open_tag o off in php.ni.

I you need some assistance, you can get tailored help from our support team. The official documentation is also here to guide you.

Official forum | PrestaShop.com | Support | Documentation | Contact us | ©2007-2017

Figura : Instalacion de Prestashop — ltems a solucionar

S e T
@ Presta

Installation Assistant ®®
+/ Choose your language We are currently g ity with your system

environment
+/ License agreements

1f you have any questions, please visit our documentation and community forum.

v ibility with your system envi has been verified!

Install and enable the intl extension (used for validators).

Set short_open_tagto off in php.ni".

.
o

Need help?

]

If you need some assistance, you can get tailored help from our support team. The official documentation s also here to guide you.

1 | Support | |Contact us | ©2007-2017

Figura 28: Instalacién de Prestashop — ltems necesarios solucionados
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Una vez instalada, se ha generado el archivo robots.txt, aplicandole las siguientes
directrices para que no sea indexado por los buscadores:

User-agent: *
Disallow: /

2. Construccion y adaptacién de interfaces

El tema a utilizar es Classic, que es el que viene por defecto. Se va a aprovechar la

configuracién para modificarlo y adaptarlo al disefio que se ha definido.

Contacte con nosotros Espariol ¥ & Iniciar sesion

CLASSIC Q

SAMPLE 1

16515 26,995 25,995 50,995

Figura : Classic theme

En primer lugar se ha subido el logotipo para la cabecera de la pagina, los correos

electrénicos, las facturas y el favicon:

%% PrestaShop Accesorépido~ Q- JordaTextl Q1
et 1 Temaylogotpo
Tema y logotipo > Tema © - e
Anade nuevotema  Exporartema actul Mchlos y Sencs recam .
e i Elegir disefio.

LOGOTPO | 0GOSO FACTURA Y CORRED ELECTAONKD VKON
Jord4 Textil
s & Aradr archvo

Figura 29: Configuracion de logotipos
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Seguidamente, se han modificado los hooks, trasladando los médulos necesarios para
situarlos en las posiciones en las que se ha disefado. Los médulos que se han traslado han

sido los siguientes:

e Buscador
* |dioma

« Moneda

JordaTextl Q0

i e

Insertar un médulo  Ayuda

%% PrestaShop Acceso répido ~

Posicio je los médulos

Disefio
Posiciones de los médulos

Mostrar Todos los modulos M Buscarunhook | Q@ nav2

Mostrar hooks no posicionables

- Blogue selector de dioma
@ # Modificar +

v

Blogue de moneda
A~
< (52 # Modificar ~
~ = .

Barra de bisqueda A
v
-~ Enlace de Inicio de sesion para clientes A
v 9

A “gg® carritode compra # Modificar

Figura 30: Posicion de los modulos

El siguiente paso consiste en modificar los estilos CSS para lograr una visualizacion
conforme al disefio modificando los colores de fondo, la posicién de los elementos y
ajustandolo al tamafo correspondiente. Se utiliza la regla @media para delimitar a qué
ancho de pantalla funcionaran algunos estilos. Para modificar los estilos se ha editado el

archivo custom.css situado en el directorio themes/classic/assets/css/

El codigo se puede descargar en el siguiente enlace:

http://jordatextil. com/themes/classic/assets/css/custom.css
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Para ajustar las imagenes de la pagina de inicio, se ha modificado el tamafo de las

imagenes del tipo home_default a la medida 500 x 350 pixeles.

AJUSTES DE IMAGENES | 7

ID~va Nombrewa Anchura~va Alturaw«  Productos Categorfas Marcas

i 4 4 J[ 4

Proveedores Tiendas

Q Blsqueda

1 cartdefault 125 px 125 px # Modificar =

2 small_default 98 px 98 px # Modificar  +

medium_default 452 px 452 px # Modificar =

4 I home_default 500 px 350 px I # Modificar  +

. 5 large_default 800 px 800 px # Modificar =
CONFIGURACION

a i 6 category_default 141 px 180 px. # Modificar  +

stores default 170 px 15 px # Modificar =

Figura 31: Tamario de las imagenes

A la vez que se ha modificado la configuracion del médulo Productos destacados para que
solo aparezcan 4 imagenes:
£ AJUSTES

Para anadir mas productos a tu pagina de inicio, simplemente anadelos a la categoria de preductos correspondiente (de manera predeterminada: "Inicio”)

Numero de productos amostrar | 4

Categoria desde |a que tomarlos | 2
productos a mostrar

onal
- Mostrar los productos destacados :]

aleatoriamente

[CONFIGURACION

Figura 32: Productos destacados

También se ha desactivado la opcion de que se muestren los productos destacados

aleatoriamente, debiendo de esta manera seleccionarlos manualmente.
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3. Implementacion de contenidos

Mediante el médulo Banner, se ha introducido en la pagina de inicio la imagen del dibujo
de la fachada antigua de la tienda, a la vez que, con el médulo Bloques de texto
personalizados, se ha introducido el texto sobre la historia de la tienda. La imagen esta
enlazada con la pagina “Nuestra tienda”, en la cual se ha agregado informacién acerca de

la tienda actual, y un afadido sobre su historia.

HISTORIA DE NUESTRO COMERCIO
Mds de 150 arios de historia

A mediados del siglo XIX, se fundé nuestro comercio el cual ha perdurado hasta la actualidad, constituyéndose en una de las
empresas mds antiguas que, siguiendo la linea familiar, se conservan actualmente en la Comunidad Valenciana.

Figura 33: Historia de la tienda

Para cumplir con la Ley Organica de Proteccion de Datos, se ha trasladado el texto del
aviso legal de la web existente a la nueva. Asimismo, se ha instalado el médulo European
Union Cookies Law para mostrar al usuario el aviso sobre la utilizacién de cookies por parte
del sitio web:

ulos # uecookie /  Configurar

Configurar

European Union Cookies Law

Posicién erior Qparte inferior
colordefondo [N
‘Additional border (padding) x
Colordelasombra. | FFFFFF
Use [X] instead [close] button @ o (s

Include font awesome library  Si -

Color of close [X] button | FFFFFF

Background color of [close] button | FFFFFF

Figura 34: Médulo European Union Cookies Law
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4. Configuracion del sistema de venta

Para configurar el sistema de venta se ha instalado el médulo de Redsys para el pago

mediante tarjeta bancaria, configurando los datos de usuario del TPV

Este médulo le permite aceptar pagos con tarjeta.

Red G Sielcliente elje este modo de page, pedra pagar de form autemtica

(=] Configuracién del TPV

Por favor completa los datos de configuracion del comercio.

Entorno de Redsys Real A

Nombre del comercio Escriba el nombre de su tienda

Nimero de comercio (FUC)

Tipos de pago permitidos Solocon Tarjeta  +|

Clave secreta de encriptacion (SHA-256) Escriba la clave de su tienda
Nimero de terminal 1

Tipo de transaccién 0

Personalizacién

Por favor completa los datos adicionales.

En caso de error, permitir repetir el pedido N B3
Activar trazas de log s O%
Activar los idiomas en el TPV v Ox

Figura 35: Médulo de pago con tarjeta bancaria

Se ha desinstalado los médulos de pago mediante pago por cheque, por contra-reembolso

y se ha configurado el pago por transferencia o ingreso bancario:

Config-u rar

# Configurar

(CI < 1.

Pago por transferencia bancaria Atrés  Traducir Comprobar actualizaciones — Configurar los hooks

i DETALLES DE LA CUENTA

* Propietario de la cuenta

* Detalles de la cuenta

* Direccién sucursal bancaria

Figura 36: Médulo de pago por transferencia o ingreso
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5. Migraciéon de datos

Para la continuidad del funcionamiento de la web, era conveniente trasladar todos los datos
del catalogo, los clientes y los pedidos realizados. Prestashop dispone de herramientas de
exportacion de datos en archivos CSV, pero la migracion del catalogo era de especial
complejidad al existir combinaciones dentro de cada articulo, y las herramientas de las que

dispone el CMS no son suficientes al no exportar los datos de las combinaciones.

Se ha estudiado la realizacion de esta migracion mediante consultas a la base de datos de
modo manual, pero existia el inconveniente del salto que existe en el nucleo de software
desde la version 1.6 a la recientemente lanzada 1.7. Hasta la version 1.6, se puede
actualizar la base de datos gracias al médulo 1 Click Upgrade, que actualiza el sitio aunque
la visualizacién del la web quede totalmente desconfigurada, las tablas de la base de datos
se conservan. Sin embargo, a partir de esta version no realiza el paso a la siguiente,
quedando como unica opcion la migracion de las tablas de datos. Considerando los
problemas que se producirian realizando esta migracién manual, se ha tomado la decision

de utilizar un software de gestion de tiendas online, mediante el cual se puedan migrar los
datos con minimo margen de error. Para ello, se ha optado por el software eMagicOne

Store Manager.

Antes de realizar la migracion, se ha realizado una copia de la web existente en el
subdomino mig.jordatextil.com y se ha actualizado la web desde la version 1.4.7, mediante
el médulo 1 Click Upgrade, en 2 etapas. Primero se ha actualizado a la ultima versién de

menor nivel a la version 1.4.11:

actualizar la pagina
Last datelime check: 2017-06-06 09:50:39
modo experto
Por favor seleccione su canal:
Channels are offering you different ways to perform an upgrade. You can either upload the new version manually or let the 1-Click Upgrade module
download it for you.

The Alpha, Beta and Private channels give you the ability to upgrade to a non-official or unstable release (for testing purposes only).
Por defecto, se debe utilizar la "Versién secundaria”, el canal que ofrece la ultima versi6n estable disponible....

canal: Menor Actualizacién (recomendada) 2
branch: 7 p.
Name: 1.4

URL: nitps. )_14.1.12ip

MDS5 hash: scos

Changelog: ver LOGDECAMEIOS

Guardar

Comparacién de version

Version Origlnal de PrestaAhop:
335 file modifications have been detected. including 72 from core and native modules: Ver u ocultar a lista

Differences between versions:
. 620 documento sera modificado, 469 sera suprimido (si se encuentran). Ver u ocultar la lista

Figura 37: Mddulo de pago por transferencia o ingreso
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Acto seguido, se ha realizado una actualizaciéon mayor a la ultima version disponible
1.6.1.14, siendo esta, la que se utilizara para la exportacion de la base de datos, siguiendo

el proceso tal y como se recomienda en los manuales.

Tal y como se ha mencionado anteriormente, se ha instalado el programa de gestién de
tiendas eMagicOne Store Manager, y se ha configurado la conexién con la web origen de
los datos — mig.jordatextil.com - y la web destino de los datos — copiada a
import.jordatextil.com. La conexion de este software con la web se puede realizar de tres
formas diferentes, en este caso se ha elegido el PHP-MySQL bridge, por ser éste el de
mayor velocidad de transferencia. El programa nos permite tener ambas tiendas

configuradas para cambiar de conexién de forma rapida.

& Preferencias + Lox
= .
\;5_; Configurar la conexién y otras cosas. Prueba de conexion a la base de datos MySQL antes de aplicar a configuracion @)

*, Database Connection

% Advanced Database Settings

9 s (=)

#a FTP

£-Mal Settings
& Proxy Settings
% Addons

7 Advanced

———— Ajustes de configuracién para el puente PHP MySQL y la base de datos local

54 Notifications URL del puente http:/fimport. jordatextil.com/bridge_osKmFbLL php 5

;FEE""“ iniciar sesién usx ~ Contraseiia ssessesesses

i Localization

ey Base de datos import_jordatextl_com + [ Selecdone base de datos

[ HTML Settings [ Asistente de Conexién Comprabacién automtica del puente ] [ Brobar conexion con el puent PHP ]

% Barcode Options P ~ . .
© utiice esta funcién sino tiene conexidn directa de MySQL (e puerto de MySQL no s accesble). Esta opcidn e permite trabajar
«con la base de datos de su tienda utiizando el puente MySQL-PHP. \ N Para poder usar esto, debe poner _bridae.php enel
torio principal de tu tienda. Para més seguridad, puedes cambiar €l nombre de bridge.php a lo que quieras, pe o
6 nl i ificad ui deben ser los mismos

cambia la extensiér

s \nLogin y la contrasefia
spassword en "bri

ero
er k 05 que $username y

\n Ejemplo: \ N Ubicacién de bridge.php: http:// idge.php
Tnicio de sesién: 1\n
Contrasefia: 1
Tiempo de espere Puente de conexién (seg)
‘Tamafio del blogue POST (kb) 512 =
Versién SsL [Juso sht
Localizacién
Conunto de caracteres de la fuente [DEFALLT_CHARSET - |
| @ visite htto:/jsupport macneticone .com para obtener mas ayuda sobre cdmo configurar y utilizar el Store Manager

Figura 38: eMagicOne Store Manager - conexion

Una vez conectado, se exportan los clientes, los pedidos, las categorias de productos y los
productos con sus combinaciones.

& Asistente para Importar/Exportar Productos - e S
m Bienvenido al asistente para Importar/Exportar Productos

Este asistente te ayud:
Glauio para para s

xportacién de tus productos a un archive deimitado por comas (.csv) que puede cbrise facimente en Mirosoft Excel u otra aplicadén de hoja de

Ademés se pueden hacer cambios y modificaciones en los datos de los productos existentes mediante &l proceso de importacion, La mportacicn también sirve para afadr de
forma masiva nueves productos a bu base de datos. Los for 2 tbles son .csv, xml, .ds, .xlsx, -txt y .ods.

Es altamente recomendable RESPALDAR su base de datos antes de importar.

Por favor, seleccone una acadn a continuacidn:

-

Xportacién - guarder productos en formato de archivo de valores separados por comas (.csv)

Importar - carga productos desde un archive (.csv, .xml, .xds, .xisx, .txt, .ods)

Figura 39: eMagicOne Store Manager — exportar e importar
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Una vez exportados, se ha cambiado la conexién y se ha importado a la nueva tienda

ubicada en import.jorddatextil.com.

i
i
RN RN

Do Terce  Mancda P Gupo  Prec (Deste Reduce Tooden Desde P

2

[mportsordeextl.com (idge) - Enbedded serverimprt s

Figura 40: eMagicOne Store Manager — categorias y productos

Para la importacién de las combinaciones de productos, existe una limitacién, que son los
grupos de atributos que no se pueden migrar. Con anterioridad a la importacion, se han de
crear los grupos de atributos y subirlos a la web mediante el comando “Registrar los
cambios en la web”. Una vez generados, los atributos se importaran en el sus

correspondientes grupos.

La utilizacion de este software se ha empleado gracias a la version de prueba que ofrece el
fabricante. No obstante, se recomienda la adquisicion del producto al considerar, tras su

utilizacion, la eficiencia en la gestion del CMS en su conjunto. Por poner un ejemplo, tras la
migracion de los productos, el precios de éstos aparecia sin el impuesto anadido. Mediante
este programa se ha podido modificar de manera muy rapida, algo que en el back-office de

Prestashop se hubiera empleado mucho mas tiempo.

Tras la completar la migracién comprobar que todo se ha importado correctamente, se ha
realizado un diagndstico de la tienda y se han reparado los registros de la base de datos

que lo requerian.

Por ultimo, una completada la migracion se han trasladado los archivos del subdominio
import.jordatextil.com al directorio raiz httpdocs. Para evitar el redireccionamiento al antiguo

directorio, se ha editado el archivo .htaccess Yy la tabla ps_shop_url.
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= Favoritos  Tiends  Administracién  Reportes | Herramientas ~ Complementos  Enlaces

24 Base de Datos Copia de Seguridad/Restaurar ‘&l £ QL Personalizada | @) Cola Tareas FTP §32 B obtenerdatosdelawed é # é FS

7 Copia de seguridad automatizada Importar/Exportar | (§ Editor de tablas RAW ¢ Correo electrénico saliente D‘:Q:éssw o Registrar los cambiosenlaweb | [l | Apariencia iﬂmbm rapido || 7] . V“':'Ff’

Respaldary Restaurar Importar & Exportar Avanzado Buente PHP MySQL Ajustes Solicitar una Funcionalidad
B> Ejecutar diagnésticos Missing [+]] # Borrar resuitados [ 1ra producto | [ Ejecutarla accién sugerida
A imge DgrostTypes Eporadena el | 4 ()

I g roduct mages HecUtar | [y oo de dagniste Referenca Nombre delProcucto Imagen Acsén sugerida -

imeoes it e not kel ony o By cuton [l EYeE Bout Dubin img/p/E//E0 5pg Eliminar registro de base |

B rroducts wihoutinages e (iG] Mssing product mag: 36 CLB0SCP Bout Dublin img/o/7/0/70.509 Elninar registo de base |
[i5] Mssing product mag: 38 aLsosce Bout Dubin ima/p/7/1/71.108 Eliminar registro de base 1=
E 38 CLB0sCP Bout Dubin ima/o/7/2/72.309 Eliminar registro de base |
E 39 QB0 Bout Boloria ma/o/7/3/73.108 Eliminar registr de base |
E 38 CLB0sCP Bout Bolria img/p/7/4[74:109 Eiminar registo debase
E 39 aBosce Bout Bcloria imlp/7/5/75108 Eliminar registro de base
E 38 CLB0sCP Bout Boloria ima/o/716/76.98 Eliminar registro de base 1
i Missing product imag: 46 ADIR Alfombra Cars mg/o/8/3/83.108 Elininar registro de base
=] 47 A2 Alfombra Ve de Poch ima/o/8/4/54ipa Eiminer regiso de base
= 48 AR Alfombra Midkey im/o/8/s/8s1pa Eliminar registro de base
= 49 AR Alfombra Princess imao/8/s/s6.1pa Eliminar registro de base 1
i Missing product mag: 50 ADAR Alfombra Helo Kitty ma/p/s[7/37.00 Elininar registro de base
] 50 AR Alfombra Helo Kity imao/8/8/58.1pg Eliminar registo de base
[i5] Mssing product mag: S1ADSR Alfombra Bob Esponga grande imao/8/3/55.10g Eliminar registro de base
[i5] Mising product inag: 52 SEAOIMR Sébanas Tucana img/o/S/0/50.ipg Eliminar registro de base
[ Missina product imaa: 62aG18CA Colcha czpa Renata imalo/1/0/8/108.i0a Eiminar recisto de base

Figura 41: eMagicOne Store Manager — diagndstico de la tienda

Capitulo 5: Verificacion

1. Optimizacién SEO

Para optimizar la web respecto a las busquedas desde los motores, se han importado los

campos meta-title, meta-description y meta-keywords de la web anterior.

Se ha instalado el plugin Google Analytics y se ha conectado con la misma cuenta con la

que se ha utilizado anteriormente. De esta manera, se da una continuidad a la recepcion de

datos para las estadisticas sin la pérdida de estos datos.

Conﬁgurar'

Google Analytics

"ad Google Analytics

~

e = <

Atrés Traducir Comprobar actualizaciones

Create your account to get started.

Your custorners go everywhere; shouldn't your analytics.

Google Analytics shows you the full customer picture across 2ds and videos, websites and social tools, tables
and smartphones. That makes it easier to serve your current customers and win new ones.

u can gain clear insight i metrics

% Internal merchandising Success

ith i ity in e i
about shopper behavior and conversion, including:

II‘ Product detail views
&l

Shopping Behavior Analysis

207163

Apr1,2014-Apr 30,2014

a7248

111850

'\E.‘,’ . w S - - - — =
oo L 4 L 4 L4 L 4

= ) T L e e

1 e cmnacs g rorre

CONFIGURACION
«

Google Analytics Tracking ID

Enabled

Enable User ID tracking

© Disabled

Figura 42: Google Analytics

Create your account to get started.
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Para mejorar el rendimiento de la web y optimizar el tiempo de carga, se han activado las

siguientes caracteristicas en Parametros avanzados / Rendimiento:

e Caché

Sistema de archivos

"Smart cache" para las hojas de estilo CSS
"Smart cache" para el cddigo de JavaScript

Optimizacién de Apache: Esto afadira directivas al archivo .htaccess, lo que

deberia mejorar el almacenamiento en caché y la compresion.

e Utilizar caché

» Sistema de caché: Memcached via PHP::Memcache

Para reducir el tamano de las nuevas imagenes que se han incorporado, se ha utilizado el

complemento de Gimp, Save for the web, realizando una optimizacion posterior mediante

las herramientas Riot (Radical Image Optimizatio Tool) y/lo Compressor.io.

Se ha realizado un test mediante la herramienta WebPage Test y obteniendo los siguientes

resultados:

Web Page Performance Test for

jordatextil.com/

From: Paris, France - Chrome - Cable
14/612017 10:27:51

Summary  Details  Performance Review  Content Breakdown

Tester: KIMSUFI-91.121.146.203
First View only

Need help improving?

AAA.AX

FistByte ~ Keepalve Compress Compress Cache Effective
Time Enabled  Transfer  Images static use of CON
content

Export HTTP Archive (har

Custom Mefrics

Testruns: 3
Document Complete Fully Loaded

postl ot et Euany e Reuft Time Requests Bytesin| Time Requests Bytesin

Time  Byte  Render  Complete Index (error code)
FirstView (Run1)  3.126s | 0377s | 1.006s 259008 1956 0 3126s| 15 | 1523kB|sas2s| 16 1525Km

Colordepth | RUM First Paint  dominteractive domContentLoaded loadEvent
24 0.9708 1576s | 1.676s-1.6245 (0.0485) | 3.1165 - 3.1285 (0.0125)
Waterfall View
‘Ismn Render‘ msFirstPaint ‘ oM Imerzcwe| DOM Gontent Loaded ‘ on Load ‘ch:umem Gompiete:

oss tnage flash font, other s Execution

dns cornect 551 htnl s

httpz/ ¢ inport . jordatextil . com/

— —
10 1.2 44 1.6 1.8 2.0 2.2 24 2.6 2.8 5.0

13. inport . jor dat: athor . jpg
14. inport . jor dat: -aran-200h . jpg
15. import .jordatex. . .40762490043F3 . Jpg
16. inport .jordatextil.oon - Favicon.ico
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Figura 43: Web Page Performance Test
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Se detectan las siguientes caracteristicas destacables:
* Un Speed Index aceptable de 1556
* Una calificacion “A” para cada caracteristica excepto en la compresion de imagenes,
que deberian ser comprimidas o, en su defecto, comprimir las imagenes de los

nuevos articulos que se vayan incorporando al catalogo.

3. Implementacién de seguridad

Se ha contratado un certificado SSL marca Comodo UCC, para encriptar la informacion
desde el dispositivo del cliente al servidor con 256 bits de fuerza de encriptacion. De esta
manera, se evitan problemas de seguridad y genera confianza en el cliente al saber que se
aplican directivas de seguridad para evitar que sus datos personales acaben en manos de

terceros.

Seguidamente, se ha activado las casillas:
» SSL en todas las paginas en Parametros de la tienda / Configuracion

* Incrementar la seguridad del Front Office
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Capitulo 6: Conclusiones y lineas de futuro

1. Conclusiones

En mi opinién, el resultado final de este Trabajo Final de Master ha cumplido con mis
expectativas en todos los aspectos. Considero que ha sido un proyecto muy completo en el
que se ha abarcado desde el inicio de analisis y disefio del producto hasta su completo

desarrollo y puesta en marcha.

A pesar de no ser mi primera experiencia en la realizacion de proyectos de estas
caracteristicas, el hecho de haber podido incorporar los nuevos conocimientos adquiridos
durante el curso del presente master, confiere a este proyecto unas caracteristicas técnicas

y visuales correspondientes a un trabajo profesional que completa gran parte de requisitos.

El planteamiento inicial de la planificacion del proyecto ha sido ambiciosa respecto a la
numero de tareas a realizar, con la intencién de aplicar distintos factores realizados en las
asignaturas del master y de este modo, poner en relevancia la importancia de éste. Este
hecho ha ocasionado que se tuviera que ampliar el tiempo para la realizacion de alguna
tarea y eliminar alguna tarea final no imprescindible para el lanzamiento del producto,

quedando éstas reflejadas como lineas de futuro.
Como suele ocurrir en la actualidad, los proyectos de aplicaciones web no tienen un punto
final, si no que confieren la posibilidad y se aconseja, seguir trabajando aspectos como los

contenidos, el posicionamiento y la actualizacion del software.

En conclusion, la experiencia ha sido muy enriquecedora y cumple con las expectativas que

tenia depositadas tanto el presente TFM como en desenlace final del master.

Conclusiones personales acerca del proyecto realizado, el proceso de trabajo y los

resultados obtenidos. Este capitulo tiene que incluir:

68/75



Redisefo y actualizacion de la web jordatextil.com
Master Universitario en Aplicaciones Multimedia
Joaquin Sanchez Garcia

2. Lineas de futuro

El principal problema de las tiendas online suele ser el tiempo que requiere la gestion de
éstas, sobretodo en la incorporacion de nuevos catalogos. Es por esto que se recomienda
la adquisicién del software utilizado durante el proyecto para la gestion de tiendas o bien
otro de similares caracteristicas, al haberse comprobado la efectividad de éste y el

considerable ahorro de tiempo que supone su uso.

Asimismo, se plantea una segunda fase en las que harian actuaciones que optimizarian el
rendimiento de la web a la vez que mejorarian el posicionamiento en los buscadores. Estas
mejoras serian las siguientes:
*»  Compresion de las imagenes de toda la web y configuracion de un sistema
automatizado de para la compresion previa mediante Gulp o Grunt.
* Adicion de una nueva seccion del tipo blog o noticias.

* Analizar y solucionar posibles problemas de accesibilidad y estandares web

Anadir también que convendria la actualizacion de las redes sociales de manera que se

muestren con la actividad suficiente y contenidos de actualidad.
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Anexos

Anexo A: Glosario

URL (acrénimo de Uniform Resource Locator): En espanol Localizador Uniforme de
Recursos. Secuencia de caracteres que se utiliza para nombrar y localizar recursos,

documentos e imagenes en Internet.

CSS (acrénimo de Cascading Style Sheets): En espanol Hojas de Estilo en Cascada.
Lenguaje que describe la presentacién de los documentos estructurados en hojas de estilo

para diferentes métodos de interpretacion.

HTML (acronim d’Hypertext Markup Language): En espafiol Lenguaje de Marcado de
Hipertexto. Lenguaje de marcado disefiado para estructurar textos y relacionarlos en forma

de hipertexto.

JavaScript: Lenguaje de programacion orientado a objetos, utilizado en paginas web.
MySQL: Sistema de bases de datos relacional utilizado en paginas web.

PHP (acronimo de Hipertext Preprocessor): En espafiol Preprocesador de Hipertexto.
Lenguaje de programacion que conecta con bases de datos y genera contenidos de forma

dinamica.

CMS (acrénimo de Content Management System): En espafiol Sistema de Gestién de

Contenido. Programa para gestion, creacion y publicacion de contenido en internet.

SEO (acronimo de Search Engine Optimization): En espafiol Optimizacion de Motores de
Busqueda. Consiste en la aplicacidon de unas directivas web en las cuales generan mejores

posiciones en las busquedas de los buscadores.

SSL (acrénimo de Secure Sockets Layer): Protocolo disefiado para permitir a las

aplicaciones transmitir informacién de ida y vuelta de manera segura

TFM: Trabajo Final del Master.
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Anexo B: Entregables del proyecto

* Entregable 1:

o Nombre: jsanchezgarcial5_TFM_memoria

o Tipo: Documento de texto

o Contenido: Memoria del proyecto en formato PDF
* Entregable 2:

o Nombre: jsanchezgarcia15_presentacion_publica

o Tipo: Documento de presentacién

o Contenido: Presentacion del proyecto en formato PPT
* Entregable 3:

o Nombre: jsanchezgarcia15_presentacion_academica

o Tipo: Documento de presentacién en video

o Contenido: Presentacion del proyecto en formato MP4
* Entregable 4:

o Nombre: jsanchezgarcia15_archivos

o Tipo: Directorio comprimido

o Contenido: Archivos de trabajo
* Entregable 5:

o Nombre: jsanchezgarcia1l5 PEC5

o Tipo: Documento de texto

o Contenido: Informe de trabajo

74175



Redisefo y actualizacion de la web jordatextil.com
Master Universitario en Aplicaciones Multimedia
Joaquin Sanchez Garcia

Anexo C: Curriculum Vitae

Profesional del area multimedia con experiencia como desarrollador web y disefiador
grafico. Gran capacidad de analisis de requerimientos y busqueda de soluciones del

producto. Adaptacion y seguimiento de nuevas tecnologias.
Profesional multidisciplinar con conocimientos y experiencia en la areas de desarrollo web,

disefo grafico, ecommerce, posicionamiento en buscadores y legislacion sobre proteccion
de datos.
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