Contextualitzacio:
cultura, gestio
i politiques
culturals

David Rosell6 i Cerezuela

uoC

§c|‘|
= .




CC-BY * PID_00155244 Contextualitzacié: cultura, gesti6 i politiques culturals

Els textos i imatges publicats en aquesta obra estan subjectes —llevat que s'indiqui el contrari— a una llicéncia de Reconeixement
(BY) v.3.0 Espanya de Creative Commons. Podeu copiar-los, distribuir-los i transmetre'ls piiblicament sempre que en citeu
l'autor i la font (FUOC. Fundacio per a la Universitat Oberta de Catalunya). La llicencia completa es pot consultar a
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/es/legalcode.ca


http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/es/legalcode.ca

CC-BY * PID_00155244 Contextualitzacié: cultura, gesti6 i politiques culturals

Index

INEFOAUCCED. ...ttt sttt 5
ODJECHITS. ...ttt e e e et e e e nneeeas 6
1. Elssectorsde la cultura................c.ccccooiiiiiniiiee 7
1.1.  Criteris de classificacio .........cccoeviiriiiiiiiiiiniiiiniicecceeceee 7
1.1.1. Procedéncia geografiCa .........cccceeevueeeeriiieeeeeiniiinieenennne 7
1.1.2. Procedéncia academica i professional ..........ccccoeeuuueeenn. 8
1.1.3. Procedencia institucional .........ccccccerviiiniiiininiinnninnn, 8
1.2, Classificaci® per SECLOTS .....ccecouererreriiieeeiiiiiteee e e seeeeee e 9
1.2.1. Patrimoni .....cccciiiiiiiiiiiiiii e 10
1.2.2. ATES ittt 12
1.2.3. Biblioteques i la difusi6 del coneixement ..................... 15
1.2.4. Cultura tradicional i popular ..........cccccoveviiiiiiniinieennnn. 15
1.2.5.  Sectors emergents ........cccceevvvimiiriniiiiiicininininenes 15
2. Les funcions en el marc de la gestié cultural............................. 18
2.1. Suport o foment de la Creacio ......c.cccceevveeeeieiernieennieeeeeeeeee. 21
2.2.  Producci6 i suport a la produccio ......cccccceeevveeriieeriiiieeniieeneeen. 22
2.3.  Formacid artiStiCa ......cccecoeerivieerniieeniiieeeeeee e 23
2.4. Formaci6/sensibilitzacid de pUDIICS ......cccocervieeriieeriiieeiieeee 23
2.5, DIfUSIO eveeeriiiiiiieeee e s 25
2.6.  DOotaciO de IECUISOS ....ceervrererrreeirieeerieeeeeeee e e rreeesreeeenee e 25
2.7. La formaci6 dels professionals de la gesti6 cultural .................... 27
2.8. La gesti6 del patrimoni: un cas a part ....cccccccceeeeeeeiieeeeenniieeeennn. 28
2.9. La cultura tradicional i popular ......cccceeeeueieiiiiiieeiiniiiieee e, 29
2.10. EIS SeCtOrs eIMEeIZeINtS ..ccccouereriiieereeeeeeeneeeeerirereeereeeee e e e e 31
3. Els perfils professionals de la gestio cultural............................ 32
3.1. Una primera pregunta: la gesti6 cultural és una professio? ........ 32
3.1.1. L'existéncia d'uns Criteris .......c.ccccevveiriiiirniecrniecnnnnnen. 32
3.1.2. El contrast amb la realitat ..........ccoceerviiiiniiiniicnnnnn. 32
3.1.3.  Algunes CONCIUSIONS .......ceerreririeerriiiiteereniiiieeeeeeeeeeenns 34
3.2. Una definici® de perfils ......cccccceeeiriiiieiiiiiiieieeiiieeeeeeeeee e 35
3.2.1. Alta direcCid .....coocoviiviiiiniiiiiiiiiiiic e 36
3.2.2.  EStIUCUIA ...oeovvviniiiiiiiiiiiiiiiieccie e 37
3.2.3.  SensibilitZacCiO ......cccceeviiviiriiiiiiiiiiiiiiece 39

3.2.4. Altres perfils que complementen els de la gestio
CUITUTAL .oveiiiiiiiii e 39

4. Els agents de la gestio cultural............c..coccoociiiniininninieneee 41



CC-BY * PID_00155244 Contextualitzacié: cultura, gesti6 i politiques culturals

Bibliografia...............cccccciiiiiiiiiii e 43



CC-BY * PID_00155244 5 Contextualitzacié: cultura, gesti6 i politiques culturals

Introduccio

Les politiques culturals: necessitat, configuracié i models

La politica cultural, entesa com a ciéncia, art o opini6 referent al govern o a
l'organitzacioé i a I'administracié d'un estat en els seus afers puablics, en aquest
cas la cultura, es fa cada cop més necessaria en la nostra societat, acostumada
i exigent en tot alld que fa referéncia a la previsio i a la planificacio. De la
mateixa manera que es fa impensable no comptar amb una politica educativa,
de transports o d'atencio a les necessitats socials, la cultura també es defineix
a partir d'una politica i d'uns instruments de planificacio.

Una politica cultural és la determinaci6é d'uns valors que s'han de potenciar en
una societat, uns objectius i unes prioritats en la intervenci6, unes estrategies
per a assolir millor els resultats i una dotacié de recursos necessaris perque tot
sigui possible. La planificaci6 és el pas de la politica a 'acci6é permetent traduir

a projectes d'actuaci6é concrets alld que des de la politica es vol obtenir.

Tots els agents que intervenen en el camp cultural, publics, privats i associa-
tius, tenen, d'una manera o d'una altra, una politica propia. Aquesta es pot
dur a terme gracies a la feina d'un conjunt divers de professionals de la gestio
cultural, amb el concurs de persones voluntaries en el cas de les associacions,
que intervenen en multiples sectors de la cultura (arts esceniques, musica, pa-
trimoni, etc.), desenvolupant les funcions propies de la politica cultural (fo-
ment de la creaci6, formacio, difusio, etc.), i tot aixo des de perfils professio-
nals complementaris entre ells (direcci6, gestio, produccio, etc.).

Hi ha diferents models de politica cultural, des de les més intervencionistes
fins les més lliberals, pero totes acaben desenvolupant, amb més o menys in-

tensitat, les mateixes funcions en els mateixos sectors.
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Objectius

Els objectius didactics que heu d'assolir mitjancant l'estudi d'aquest modul
son:
1. Adquirir una visi6 global de l'estructuraci6 de I'ambit cultural.

2. Comprendre la complexitat i diversitat de les dinamiques i els agents cul-

turals.

3. Identificar la importancia de les politiques culturals a I'hora de definir-ne
la gestio.
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1. Els sectors de la cultura

El camp d'acci6 de les politiques culturals, i per tant de la seva gestio, és, alhora
molt extens, amb limits difosos i discutits dins el sector cultural mateix. Per
definici6, quan es parla de cultura es parla d'una cosa inherent a I'ésser huma,

que n'és a la vegada subjecte emissor i objecte receptor.
1.1. Criteris de classificacid

Aquest debat sobre els limits de la cultura ha ocupat hores i pagines i depen,
en gran part, de molts factors que es poden resumir en:

1) Procedéncia geografica.

2) Procedéncia académica i professional.
3) Procedencia institucional.

1.1.1. Procedeéncia geografica

La visi6 europea continental segueix a grans trets la tradici6 francesa en la qual
la cultura, com a matéria pablica, es basa fonamentalment en el patrimoni i les
arts convencionals i reserva un paper molt destacat al protagonisme dels po-
ders governamentals. Aixi, les politiques culturals es basen en grans instituci-
ons sobretot pabliques, una legislacié important, una politica d'equipaments,
uns pressupostos d'estat destacats, un gran nombre de professionals i una pre-

paracié molt academica.

La visi6 europea anglosaxona separa clarament el concepte de patrimoni del
de cultura, entesa aquesta com les arts convencionals i déna una especial re-
llevancia a la iniciativa privada, ja sigui comercial o sota la forma de funda-
cions i associacions. Aixi, les politiques culturals es basen més en el suport
a les propostes ciutadanes, a la independeéncia d'aquestes en relacié amb els
governs, tot i que aquests mantenen, des de 1'esfera publica, grans institucions
i equipaments de caracter public.

No cal dir que el model vigent a tots els paisos del sud d'Europa, 'Ameérica
Llatina i part d'Africa segueixen el model integrador de la cultura, i els paisos
d'influéncia anglosaxona, pero també alguns del centre i nord d'Europa,
s'acosten més al model que diferencia el patrimoni de la cultura o adopta vi-

sions mixtes.
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1.1.2. Procedéncia academica i professional

Les persones que procedeixen d'estudis lligats a la historia i al patrimoni veuen
sovint el concepte de cultura més lligat al de les arts. Es produeix aleshores un
divorci important en la visio del sector: el patrimoni és un tema i la cultura,

o sigui les arts, un altre.

Les persones més lligades a l'expressio artistica, ja sigui com a practicants o
com a estudiosos, centren el concepte de cultura en les arts i veuen el patri-
moni com una cosa distant. Igual que en la visi6 anterior, la cultura, o sigui

les arts, és un aspecte i el patrimoni n'és un altre.

Les persones i entitats més involucrades en la vivencia de la cultura tradicio-
nal i popular veuen aquesta com a esséncia i definicié del sector. La cultura
tradicional i popular es desmarca, aixi, de les arts i del patrimoni.

Les persones originaries d'estudis d'antropologia i sociologia tenen una visi6
de la cultura molt més amplia, parteixen d'un concepte de cultura lligat al
desenvolupament de 1'ésser huma que sobrepassa llargament els altres punts
de vista. Cultura és tot: arts, patrimoni, cultura tradicional i popular, pero
també moltes altres expressions quotidianes de 1'espeécie humana.

Finalment, les persones provenint de les politiques culturals i altres sectors de
l'activisme social, s6n les que tenen més capacitat d'integrar totes les visions
(patrimoni, arts i cultura tradicional), sota el concepte de cultura. Hi poden
afegir, a més, altres sectors emergents de la cultura, pero no arriben a conside-

rar la visié antropologica del fet cultural.

1.1.3. Procedéncia institucional

Cada instituci6, organitzacié o persona té un concepte de cultura més o menys
ampli, extens i divers. La trajectoria de l'estructura, l'encarrec social que rep,
la finalitat fundacional, 'experiéncia i preparaci6 de les persones promotores,
la cohabitaci6 amb altres organitzacions, els recursos disponibles, etc. fan que
una instituci6 acabi centrant-se en un concepte o altre de cultura i, per tant,
de politica corresponent.

En aquest sentit la procedencia dels agents és determinant a I'hora de delimitar
un camp d'accié o un altre. Una primera observacié és que, amb les seves
excepcions, una politica publica entén la cultura com un conjunt de sectors i
acaba intervenint, d'una manera o d'una altra i amb més o menys intensitat,
en tots aquests.

Quan un govern central o un ajuntament parlen de cultura adopten una visié
amplia. Tenen uns criteris d'intervenci6 generals que adapten cada sector a la

S€va manera.
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Els agents privats, en canvi, i excepte casos concrets, s'especialitza molt més
en algun dels sectors de les arts: es dedica a les arts escéniques, a la promocio
de la musica o a les arts visuals, per posar un exemple, per0 molt rarament a

tots tres a la vegada, com si que acostuma a fer el sector puablic.

El sector fundacional i associatiu, caracteritzat per la seva actuaci6 altruista i
sense afany de lucre, també anomenat "tercer sector", sol tenir un comporta-
ment mixt. Algunes entitats, sobretot les més historiques, tenen un concepte
de cultura molt integrat i actuen en diversos sectors a la vegada (promouen la
musica, les arts visuals i el cinema en diferents seccions de la mateixa entitat)
en un tipus d'acci6 que recorda més la del sector public. Altres entitats, més
actuals i, sovint, més reduides, s'han especialitzat, en la linia dels agents pri-
vats, en alguns sectors molt especifics com ara una associaci6 per a promoure
la fotografia, una coral, un cercle artistic o un cineclub per esmentar algunes
possibilitats.

1.2. Classificacio per sectors

Quins sén, aleshores, els sectors en els quals s'intervé des de les politiques i
la gesti6 cultural?

S'entendra per sector de la cultura aquelles arees especifiques, disciplines o es-
pecialitzacions que configuren el conjunt de la cultura. Sovint es corresponen
a una divisio fruit de la nostra necessitat de classificar, més que d'una segmen-

tacié natural.

De manera amplia, es poden definir els segiients sectors, ordenats amb un
criteri operatiu i conceptual a la vegada:

1) Patrimoni

a) Documental (arxius i biblioteques de documents historics).

b) Cultural (museus, centres d'interpretacio, recintes arqueologics, espais vi-
sitables, gestié de col-leccions d'art, projectes sobre el patrimoni intangible,
etc.).

¢) Natural (centres d'interpretacio, etc.).

2) Arts

a) Arts escéniques (teatre, dansa, circ, opera, performances, etc.).

b) Arts visuals (pintura, escultura, fotografia, instal-lacions, videocreacio, etc.).

¢) Literatura
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d) Musica (classica, moderna, popular, entre d'altres).

e) Sector audiovisual (cinema, entre d'altres).

3) Difusio6 del coneixement

a) Biblioteques i mediateques.

b) Altres.

4) Cultura tradicional i popular (cicle festiu, manifestacions populars,etc.)
5) Sectors emergents

a) Difusi6 de la cultura cientificotécnica.

b) Cooperaci6 cultural internacional.

c) Turisme cultural.

d) Mitjans de comunicacio.

e) Gastronomia.

f) Moda.

g) Altres.

Val la pena mirar aquests sectors en detall per a veure la gran diversitat existent
i evitar, aixi, que les intervencions dels agents i les aficions del ptblic es limitin
als aspectes més convencionals i coneguts.

1.2.1. Patrimoni

El patrimoni ha estat i és un sector molt destacat i reconegut dins la cultura.
Ha estat a 1'inici d'aquest concepte pel valor historic que es va donar a edificis,
recintes arqueologics i museus, pero també a col-leccions d'art, de llibres, etc.,
sempre amb la idea de bé a preservar. Aixi, a molts paisos, el patrimoni encara
té un valor disgregat del concepte cultural, perd sempre més o menys comple-
mentari d'aquest. Els paisos anglosaxons separen més clarament el patrimoni
(heritage lligat a alld que hem heretat) de les arts. El terme cultura, poc usat, no
sempre els engloba. A Italia, per exemple, el ministeri corresponent és, sepa-
rat terminologicament, dels béns (patrimoni) i de l'activitat (arts) culturals. A

molts documents encara es presenta el patrimoni com un element juxtaposat

a la cultura, entenent, aleshores, per cultura, les arts.
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El concepte de patrimoni ha anat evolucionant amb el temps, ampliant la
idea classica de monuments i museus a elements compartits per una societat.
La UNESCO ha donat entrada al patrimoni immaterial dins el seu programa
d'espais del patrimoni mundial, inicialment centrat en espais fisics. El patri-
moni etnologic, immaterial intangible, simbolic, etc. sén cada cop més accep-
tats. Darrerament es parla de memoria com a espai patrimonial. També es con-
solida el concepte de patrimoni natural, entés com els espais i béns naturals
dels quals gaudeix 1'ésser huma i que ha de preservar... del mateix ésser huma.
Finalment, en el camp professional, les persones que hi treballen acostumen
a identificar-se poc amb les que ho fan en les arts. Aixi, arqueolegs i conserva-
dors de museus, arxivers i altres desenvolupen la seva feina al marge de qui
treballa en qualsevol dels sectors artistics.

Definici6 elaborada por la Conferencia Mundial de la UNESCO sobre el
Patrimoni Cultural, organitzada a Mexic I'any 1982:

"El patrimoni cultural d'un poble comprén les obres dels seus artistes,
arquitectes, musics, escriptors i savis, aixi com les creacions anonimes,
sorgides de I'anima popular, i el conjunt de valors que donen sentit a la
vida, és a dir, les obres materials i no materials que expressen la creati-
vitat d'aquest poble; la llengua, els ritus, les creences, els llocs i monu-
ments historics, la literatura, les obres d'art i els arxius i biblioteques".

Vist tot aix0, el camp d'accié d'una politica sobre el patrimoni es prefigura com
a ampli i molt divers. Per convencio, es posa en un mateix grup taxonomic tot
un seguit d'intervencions molt diverses entre elles. De manera formal es pot

ordenar el sector del patrimoni de la manera segiient:

1) Documental

L'arxivistica és la ciencia de la recuperaci6, conservacio, estudi i difusi6 de la
informacio, de caracter historic, continguda en documents, ja siguin de tipus
administratiu, fotografic, social, etc. Els seus equipaments de referéncia son els
arxius i les biblioteques de documents historics. En aquest darrer cas, actuen
també des de la biblioteconomia. Tot i la diferent composicié de molts arxius,
entre un material clarament historic i un altre marcadament administratiu,
la tendéncia actual és a considerar la unitat d'arxiu, amb un mateix espai,
personal i sistemes de treball.

2) Cultural

El patrimoni cultural fa referéncia a allo que 1'ésser huma ha produit al llarg de
la seva existéncia, tant a nivell material com immaterial, i que acaba tenint un
valor simbolic per a la nostra societat. Pot tractar-se de restes arqueologiques,
edificis, objectes, pero també cancons, elements simbolics, etc. Per tant, el seu
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contingut pot dividir-se en patrimoni arqueologic, etnologic. Els seus espais de
referéncia son els museus, centres d'interpretacio, recintes arqueologics, espais

visitables, col-leccions d'art i altres.
La UNESCO fa la segiient classificacio:

a) Patrimoni cultural immaterial (tradicions orals, arts de 1'espectacle, rituals,

etc.).

b) Patrimoni cultural material.

¢) Patrimoni cultural immoble (jaciments arqueologics, monuments, etc.).
d) Patrimoni cultural moble (pintures, escultures, monedes, manuscrits, etc.).
e) Patrimoni cultural subaquatic (restes de naufragis, restes submergides, etc.).

Una altra manera de classificar el patrimoni cultural és d'acord amb la seva
disciplina acadeémica. Es troba aixi el patrimoni: arqueologic, arquitectonic,
historic i etnologic o antropologic.

3) Natural

Es el patrimoni basat en espais naturals que revesteixen aspectes culturals com
els paisatges culturals, les formacions fisiques, biologiques o geologiques, etc.
i es concreta en parcs naturals, jardins botanics i zoologics, aquaris, jaciments

paleontologics o geologics, museus de cieéncia, centres d'interpretacio, i altres.
1.2.2. Arts

Es, de llarg, el grup majoritari, tant en I'ambit del sector piblic com privat i as-
sociatiu. Inclou persones i organitzacions dedicades a la creaci6, a la formacio
o a la difusio. Tradicionalment han estat considerades les belles arts (encara hi
ha escoles que se'n diuen), un terme actualment en dests. Cal tenir en compte
que si durant segles han estat molt clarament definides, darrerament els limits
entre els sectors artistics son cada cop més difosos. Tot i que tradicionalment
sempre s'ha donat un cert vincle entre sectors (I'Opera conté, a la vegada, re-
presentacio esceénica i actuacié musical), actualment se superposen actuacions
en les quals els diferents sectors intervenen conjuntament. La nostra necessitat
de catalogar les coses acaba situant cada accio, artista o obra en un sector o en
un altre, perd molts creadors senten que, sovint, transgredeixen aquests limits
establerts. En determinats casos, quan la interrelacié és molt clara es parla de
sector multimédia, expressio lligada més sovint a l'audiovisual, la musica, les

arts visuals més tecnificades, etc.

A continuacio6 es presenta una divisio forca convencional dels sectors artistics:

Web recomanat

Per saber més coses més
consulteu els documents
de la UNESCO referents
al patrimoni a: http://
portal.unesco.org/culture


http://portal.unesco.org/culture
http://portal.unesco.org/culture
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1) Arts escéniques

Es un dels sectors on els tres agents, public, privat i associatiu, intervenen
més regularment, definint programacions, equipaments, escoles, xarxes, etc.
Es basen en 'expressi6 del gest i també de la paraula. Es un sector poc tecnificat
i industrialitzat, per la qual cosa el factor creatiu i personal és molt marcat. Es

molt divers quant a generes i formats:
a) Teatre

e De text (el més habitual, basat en la interpretaci6 de textos escrits expres-
sament per a ser recitats al costat, sovint, d'una actuacié del moviment).

e Opera (déna molta importancia a la musica i al cant).

e Musical (dona importancia a la musica, al cant i al ball).

e De gest o mim (déna importancia al moviment, sense text).

e D'objectes (inclou titelles, marionetes i altres).

e De varietats (és una barreja de tipus d'actuacions molt diferents entre elles:
il-lusionisme-magia, humor, etc.).

b) Dansa

e C(Classica (el ballet n'és un gran exponent).
e D'arrel folklorica o popular.

e Contemporania.
c) Circ

¢ Inclou una gran varietat d'actuacions que acostumen a succeir-se les unes
a les altres en una gran actuacié (equilibrisme, funambulisme, pallassos,

doma d'animals, entre molts altres).
2) Arts visuals

Es un altre sector amb molta preséncia dels tres agents, perd cadascun d'ells
amb funcions diferents. Abasta un ampli espectre de generes, tots ells lligats a
I'expressio visual a partir de la manipulaci6 de materials o altres efectes. També
se 'ha anomenat durant molt temps arts plastiques per la seva capacitat de
transformar els materials expressius. Es un sector practicament sense inddstria
que li doni suport, més enlla de la reproducci6 seriada d'originals. Es basa,
en gran manera, en el treball, sovint molt individual, de cada artista. Aquest

sector inclou:

a) Pintura (és el més conegut i practicat al llarg de la historia, es basa en
l'aplicaci6 de materials pictorics en una superficie).

b) Escultura (busca la creacié de volums a partir de diversos materials de base).
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c) Fotografia (plasma imatges amb materials i superficies, quimiques o elec-
troniques, sensibles a la llum).

d) Instal-lacions (defineix situacions visuals en l'espai a partir de tot tipus
d'objectes).

e) Videocreacio (Crea obres artistiques amb el suport videografic).

f) Infografia i altres lligades a les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio.

g) Altres.

3) Literatura i la industria editorial

En aquest sector, els agents privats sén el motor, amb una participacié6 mino-
ritaria, en valor relatiu, del sector public i, sobretot, de l'associatiu. La indus-
tria editorial que gira al voltant de la literatura és el principal motor economic
del sector. El vessant creatiu inclou molts géneres creatius, entre els quals els
creadors es poden moure de l'un a l'altre amb més dinamisme que en altres
sectors. Inclou la narrativa, la poesia, 1'assaig, la cronica, la biografia, el diari,

l'epistolari, el coneixement (historia, ciéncia, etc.) i molts altres.

En algunes classificacions s'inclouen les biblioteques com a equipaments des-
tinats als llibres. Una lectura més amplia d'aquests espais permet veure que la
seva funcié depassa, cada cop més, el limit del llibre, per la qual cosa, aqui
sera tractada en un capitol propi.

4) Masica i la inddastria fonografica

Torna a ser un sector amb molta incidéncia dels tres agents (public, privat i as-
sociatiu), cadascun dels quals amb funcions diferents, tot i que, aqui, compar-
teixen una bona part del que fa referéncia a la musica en viu. El sector privat,
en canvi, es fa responsable de la major part de la induastria fonografica, que
és la que permet difondre la musica en diferents formats materials més enlla
dels concerts en directe. El sector musical es defineix d'acord amb la creacio a
partir de sons produits, la majoria de les vegades, per instruments i per la veu
humana. Tot i que es donen limits difosos i fusions d'estils, de manera general,
la musica es classifica en tres grans géneres que poden utilitzar instruments,
partitures i ritmes diferents:

a) Classica.

b) Popular (sovint és d'arrel tradicional o de "cantautor").

¢) Moderna (molt extensa i diversa: jazz, blues, pop, rock, hip-hop, etc.).
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5) Sector audiovisual

Es un sector centrat en gran part en el cinema i altres formats minoritaris
0 no estrictament culturals. Es el cas de la publicitat o, segons com es miri,
una part dels mitjans de comunicaci6. A excepci6 de les politiques publiques
de suport, esta essencialment en mans d'agents privats i mou un volum de

negocis considerable.
1.2.3. Biblioteques i la difusioé del coneixement

No és facil de classificar un sector que, amb el temps, ha acabat tenint una
preséncia destacada. Les biblioteques, com a espai de custodia de llibres, han
estat tradicionalment associades al patrimoni. Com a espai de difusi6 del llibre
i la lectura, podria ser inclos com un equipament de difusi6 en el sector de
la literatura. Perod la funcié actual de les biblioteques, lligades a la promoci6
del llibre (tenen llibres), la msica (tenen discos), el sector audiovisual (tenen
pel-licules), la telematica (tenen accés a ofimatica i a Internet) i als mitjans
de comunicaci6 (tenen diaris i revistes) i tots aquests formats tant fisics com
digitals, en fa un equipament d'accés general a la informacié i el coneixement
de practicament tots els sectors de les arts, el patrimoni i molts altres no es-
trictament culturals. Caldria, per tant, parlar de sector transversal als altres.
Sovint, en alguns paisos europeus, es parla més de mediateques com a espai

multimedia.
1.2.4. Cultura tradicional i popular

Es un sector ampli i molt divers, definit essencialment a partir del sector asso-
ciatiu pel seu caracter vocacional. El sector public esta present quant a agent
de suport, impulsor i organitzador i els agents privats hi tenen un paper molt
discret de proveiment de serveis. La cultura d'arrel tradicional o popular es ma-
terialitza en manifestacions que acostumen a tenir un caracter public i festiu,
amb finalitats de cohesio social, reforcar la identitat i el sentit de pertinenca,

el manteniment de les tradicions, etc.

Se sol donar al llarg del cicle festiu anyal i en manifestacions i celebracions
populars. En alguns moments se I'anomena folklore, terme amb arrel anglo-
saxona que fa referéncia al caracter popular (folk).

1.2.5. Sectors emergents

Meés enlla dels sectors descrits, més o menys acceptats per la comunitat cul-
tural com a representatius de les accions que els agents hi desenvolupen, hi
ha una obertura de visi6 que fa que, cada cop més, es considerin nous camps
d'actuacié per a la cultura. Sovint es tracta de sectors amb la seva personalitat

Web recomanat

Per ampliar la informaci6 so-
bre la biblioteca publica, po-
deu consultar la Internatio-
nal Federation of Library As-
sociations and Institutions
(IFLA) a: http://www.ifla.org
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propia, amb un vessant clarament cultural i un altre de més distant. Per tant,
segons com se'ls consideri, seran entesos com una competencia cultural. Son,

generalment, de dificil classificacio, pero se'n presenten alguns:
¢ Difusi6 del coneixement contemporani

Es un concepte ampli que inclou diferents formats (exposicions, conferénci-
es, tallers, publicacions i altres) amb la pretensié de difondre els temes que
actualment afecten la nostra societat, de caracter sociologic, filosofic, politic,

econOmic, cientific, mediatic, etc.).
e Difusi6 de la cultura cientificotécnica

No deixa de ser una concreci6 de l'anterior, pero agafa forca en la nostra soci-
etat. Busca fer de la cieéncia i la tecnica un sector de coneixement assimilable
a les arts o el patrimoni.

¢ Cooperaci6 cultural internacional

Paral-lelament a l'interés per la cooperacid internacional més convencional
lligada a l'agricultura, la técnica, 1'educaci6, etc., la cultura ha anat trobant el
seu paper, que va més enlla dels tradicionals intercanvis d'artistes o persones
expertes, i aposta per mostrar la cultura com a element de desenvolupament
d'una societat.

e Turisme cultural

El turisme ha trobat en la cultura (i en alguns casos també al revés) un element
de promoci6 important. Defugint els models tradicionals anomenats de sol i
platja, el turisme busca la cultura per atraure visitants, ja sigui en els aspectes

patrimonials, els artistics o els festius.
e Mitjans de comunicaci6

Aquests han mostrat la seva capacitat de promoure els continguts del fet cul-
tural més enlla de ser un simple canal de comunicaci6 i publicitat de les activi-
tats presencials proposades. Gran part de la programacié d'aquests mitjans és
clarament cultural: pel-licules, concerts, lectura i promocio de llibres, recitals
de poesia, divulgacié del coneixement, etc.

¢ Gastronomia
Es un sector amb un fort component cultural vist des del pensament de

l'antropologia, perd també de la creativitat, la imaginacio6, l'estetica, 1'impacte
social, etc.
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e Moda

Es un sector amb un destacat vessant creatiu, conceptualment proper a les arts
visuals quant al format i al producte, perdo amb unes dinamiques industrials
molt diferents.

e Inddastria creativa

Molt lligat a I'oci, pero també a la industria en general, el disseny de programari

i altres aplicacions tecnologiques lligades a la cultura.
e Altres
Finalment, i com es pot veure, hi ha molts aspectes de la vida social, econo-

mica, industrial i altra que poden tenir un aspecte cultural propi a banda
d'elements d'altre tipus.

Web recomanat

Consulteu els documents
de la UNESCO referents
a la cultura a: http://
portal.unesco.org/culture
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2. Les funcions en el marc de la gestié cultural

Sense voler entrar aqui en la definicié d'una politica cultural, la gesti6 de la

cultura desenvolupa un seguit de funcions en el seu dia a dia professional.

A I'hora de definir les funcions de la gesti6é cultural, sobretot, en el camp de
les arts, pero aplicable, amb adaptacions, també al del patrimoni i altres, hi
ha una convenci6 basica que defineix tres grans arees d'actuacié quant a les
funcions que ha de desenvolupar. Aquest triangle elemental, tot un classic en
la definici6 de funcions, es pot representar de la manera segtient:

Creacio

Formacio Difusio

Amb el temps, 1'evolucio de les necessitats i de les exigencies, es proposa un
esquema més detallat i ampliat que incorpora noves funcions que desenvolupa

la gesti6 cultural:
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Foment de la creacio Produccio
Formacid6 artistica Difusio
Dotaci6 de recursos Formacio de publics

Aquests esquemes (el basic, triangular, i 'enriquit, hexagonal) comporten un
seguit de consideracions que cal concretar:

1) Equilibri i complementarietat

La primera visi6 que es té d'aquest triangle o hexagon és la necessitat
d'equilibri entre les diferents funcions: cadascuna existeix perque hi ha les al-
tres. Treballar en una sola direcci6é no va enlloc: si ningt crea productes artis-
tics no hi podra haver difusié d'aquestes obres, o, si ningt es forma en les arts,
no hi haura bons artistes per a crear cultura. Cada funcié necessita, reforga i

complementa les altres.

2) Cada agent, les seves funcions

Aquesta definici6 de funcions depen molt del tipus d'agent. El posicionament
ideal d'una bona intervenci6 des del sector public és el de treballar en tots els
fronts a la vegada i fer-ho de manera transversal i complementaria. El sector
privat pot, i sol, centrar-se nomeés sobre una de les funcions: una escola de mu-
sica privada només fa formacio i un teatre privat només es dedica a la progra-
macio esceénica. El sector associatiu, un cop més, pot seguir les pautes formals
de les institucions pabliques i pot abordar diferents funcions en una mateixa
entitat: en una entitat hi ha uns tallers de pintura (formacio), es fan exposici-
ons (difusio) i es déna un premi anual de pintura (foment de la creacio). Certes
funcions, a més, son propies d'un agent o d'un altre i varien d'un sector de la
cultura a un altre: s'entén que el sector public déna suport a la creaci6 cine-
matografica per0d no realitza directament un llargmetratge per al cinema (al
qual si que pot donar suport), o té una escola de musica pero no edita discos.
El sector privat edita llibres pero deixa als altres agents el foment de la lectura,
o programa teatre i dansa, pero no acostuma a crear un centre d'informacio
sobre les arts esceniques. El sector associatiu i fundacional pot promoure un
cineclub pero no fa pel-licules, o fomenta la lectura pero no edita llibres.

3) La mida i l'assignaci6 de responsabilitats
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La mida de cada organitzacié condiciona el nombre i tipus de funcions a rea-
litzar. Un ajuntament petit, per molt que tingui 1'encarrec social (tot i que no
té l'obligatorietat competencial) d'afavorir els artistes locals, no podra destinar
els recursos necessaris per dotar-los d'espais, premis, compres, actuacions, etc.
Deixara aquestes funcions a estaments superiors. A l'altre extrem, un ministe-
ri o conselleria de cultura d'un govern important, haura de saber donar una
resposta integrada a totes les necessitats de cada sector cultural, en la majoria
de totes les seves funcions. De la mateixa manera, la capacitat i interés d'una
gran empresa multinacional de la cultura li permetra desenvolupar diferents
funcions a la vegada dins un mateix sector. En canvi, una molt petita empre-
sa cultural voldra limitar-se i especialitzar-se en un segment molt particular
d'una dnica funcié. Es pot fer la mateixa consideraci6é d'escala pel que fa al

moviment associatiu.

4) La visibilitat de cada funcio

Un regidor de cultura d'una important ciutat francesa comentava:

"Quan surto a fora, tothom m'esmenta el gran festival de musica que fem i que ens costa
700.000 €. Ningt em parla mai de I'escola de musica que tenim i que ens costa 12.000.000
€.U

Dins aquest triangle o hexagon de funcions, totes son necessaries pero algunes
tenen més visibilitat o impacte social, politic o economic que d'altres. Aixi la
difusio, logicament pel seu caracter pablic, permet arribar i fer-se veure per
molta més gent que el suport a la creacié: la inauguracié d'una gran exposi-
ci6 d'art d'un artista de renom internacional amb obres vingudes d'arreu del
mon es fa molt més visible que la cessié d'espais a joves creadors locals perque
puguin desenvolupar les seves propostes artistiques. Aquest diferent impacte
pot fer que algun directiu d'organitzacio cultural es vegi temptat d'optar per
les funcions més productives en termes de visibilitat: és el cas d'institucions
puabliques, per exemple, que programen molt (al llarg de l'any, cicles estables
i festivals), perd no veuen la necessitat de produir res. Es deixa en mans dels
altres els esforcos en el foment de la creaci6 i en la formacié6 i es recullen els
fruits del seu treball contractant les produccions resultants. Es pot veure que

una societat que només importa cultura i no en crea, s'empobreix a poc a poc.

5) La rendibilitat economica

Finalment, perd no menys important, és considerar que cada funcié té una
rendibilitat en termes economics molt diferent. Aixi, és relativament possible
recuperar la inversi6 i tenir un benefici en una activitat de difusi6 (concert,
obra de teatre, edici6 d'un llibre, etc.) o de formacio artistica (escola de musica,
teatre, dansa o arts visuals), perd és més dificil fer rendible una acci6 de foment
de la creaci6 (cessio de tallers per a artistes) o de formaci6 de ptablics (campanya
de foment de la lectura).
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A continuacio, veurem en detall les funcions a desenvolupar des del marc de
la gesti6 cultural.

2.1. Suport o foment de la creacié

Una societat en general i la seva cultura en particular necessiten, abans de tot,
de l'existéncia de persones que, de manera individual (la majoria de les vega-
des) o grupal, crein obres artistiques originals amb vocaci6 de ser transmeses a
la comunitat. Es tracta d'obres plastiques, partitures musicals, textos teatrals,
coreografies de dansa, guions cinematografics, novel-les literaries i un llarg
etcetera. Aquestes persones que creen aquestes obres culturals poden necessi-
tar impulsos i estimuls que les ajudin a disposar del temps i dels recursos per
a dedicar-se a la seva feina, sobretot quan no sempre hi ha la certesa de veure
una recompensa economica immediata, a menys que es treballi per encarrec.

La societat valora aquestes obres artistiques, les necessita, les utilitza, les co-
mercialitza, les gaudeix i, per tant, n'estimula la creaci6. Hi ha moltes maneres
d'afavorir-la sense voler condicionar-ne el resultat, un aspecte important quan
es parla de creaci6 cultural:

1) L'encarrec

Es un acord entre un agent public o privat i un artista per a la realitzacié d'una
obra per a, posteriorment, ser portada a la practica, generalment amb motiu
d'algun esdeveniment especial, commemoracio, espai, festival, etc. depenent
de si es tracta d'una obra musical, teatral, visual, literaria, etc. En 1'encarrec,
primer es fa l'acord i després es realitza 1'obra. Aquesta es fa, doncs, d'acord amb
uns parametres prefixats: context institucional, context cultural, missatge que
es vol transmetre, durada o espai, terminis, preu, etc., pero deixa el contingut
de l'obra en mans de l'artista. Ha sigut la forma més convencional de relacié
entre institucio i artista durant segles en els quals des del poder politic i religios
es feien encarrecs als artistes. Se segueix practicant en certes ocasions com la

commemoracioé d'esdeveniments.
2) L'adquisicio

Es un acord entre un agent public o privat i un artista per a l'adquisicié d'una
obra ja realitzada, que pot acabar exposada en un museu o un altre espai pu-
blic. També pot tenir només una voluntat clara de voler donar suport a l'artista
i aleshores no sempre 1'as posterior de 'obra és tot el destacat que s'esperaria:
es compra un quadre a un artista local que acaba en un magatzem o despatx
municipals. En 'adquisici6, primer l'artista crea una obra que després alguna
institucié acaba comprant-li. Es la forma basica originariament més comercial
en la qual els productes es compren un cop ja realitzats.

3) El premi
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Es un reconeixement a una obra ja realitzada o en projecte en qué I'agent con-
vocant déna un suport a l'artista, generalment sota forma dineraria o de realit-
zacio del projecte, per alguna obra en concret o per la seva trajectoria artistica.
Es la forma més convencional quan no n'hi ha d'altres. Moltes institucions no

van més enlla d'aquest model.
4) Els serveis o altres recursos

Es una contribuci6, amb els serveis o recursos necessaris, a I'artista perqué pu-
gui dur a terme la seva labor creativa. Sol definir-se sota la forma de cessio
d'espais taller per a artistes visuals o sales d'assaig per a coreografies de dansa,
per esmentar algun exemple.

5) Suport especific

Es un suport a certes necessitats dels artistes que depenen molt de cada sector
i de situacié. Les institucions poden ajudar els artistes amb beques d'estudi a
l'estranger, per afavorir la seva participacié en algun esdeveniment cultural,
donar facilitats per treballar en l'espai public, etc. Es una forma que requereix
una especial sensibilitat i bona voluntat per part de les institucions.

6) La contractacio

e . N 1 . . . . 2
Es el reconeixement de la valua de la proposta de l'artista i la seva difusi6 cara Exemples d'estratégies de

al public. Es tracta d'una exposicio d'obra visual, d'un concert d'un cantautor/a suport a la creacié
i . 2 ' . 1 . N e - . Il . 2 .
o l'edici6é d'un llibre d'un autor/a literari/aria. Es, sovint, 'opci6 preferida dels o Premi literari.
artistes perqué representa el desti final de la seva feina, I'exhibici6 en public * Cessio de locals |
. o , d'experimentaci6 per a
de la seva obra, amb el reconeixement que aixo comporta. Es el contrast amb grups de teatre, masica i
dansa.

el seu destinatari final. e professionals 0 amb volun-

tat de ser-ho (també ser-
veix per a la produccid).

2.2. Produccié i suport a la produccid * Concurs de guions cinema-
tografics.
¢ Biennal de joves creadors
Es important que les iniciatives de suport a la creaci6 s'acompanyin de les de visuals. -
® Produccions propies a la te-
suport a la producci6. Els artistes necessiten que les seves propostes artistiques levisi6 local per a donar en-

trada a nous professionals.

acabin en un escenari, una sala d'exposicions, una sala de cinema o una lli-

breria, per esmentar alguns exemples.

Cerimonia de lliurament de premis a la creacid

En l'acte de lliurament de premis a la creacié teatral, el guanyador de l'edicié anterior
surt a l'escenari i s'exclama en veu alta:

"Jo vaig ser el guanyador de l'any passat. La instituci6 va reconéixer el valor del meu text
teatral. Un any més tard encara no l'he pogut estrenar. De qué serveix donar premis a
una obra escénica si després no hi ha facilitats per a dur-la a l'escenari?"

La producci6 d'una proposta cultural és el conjunt de feines que s'’han de dur
a terme encaminades a fer realitat 1'obra creativa. Sol acabar amb un produc-
te que es presenta al public: un concert, una obra de teatre, una coreografia
de dansa, un llibre, una pel-licula, una exposici6 d'art, d'historia o d'altres te-
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mes, una festa, etc. La produccié comporta, generalment, 'accié d'un equip
de persones especialitzades en diferents feines o tasques, sovint tecniques pero
també artistiques.

Tots els agents (public, privat i associatiu) realitzen la produccié de les seves
activitats culturals. Els poders publics, a més, poden incentivar la produccié
d'obres artistiques d'agents privats o associatius com a estimul a la cultura o do-
nar-hi suport. Aquest suport pot fer-se sota forma dineraria, cedint espais, fa-
cilitant recursos, aportant persones expertes de suport, donant permisos quan

sOn necessaris, etc.
2.3. Formacio artistica

El camp de la cultura es proveeix d'obres culturals fruit dels professionals que
les elaboren. Tot i que, depenent del sector, hi ha moltes persones que han
seguit un procés personal autodidacta (per exemple en el sector de la literatura
o les arts visuals), moltes altres han de seguir un procés de formacié que els
ajudi a millorar unes técniques artistiques imprescindibles (per exemple, en
els sectors de la musica o la dansa).

Neixen aixi els conservatoris i escoles de musica, els instituts de teatre i dansa,
les escoles d'arts visuals, de cinema, etc. Totes aquestes poden ser pabliques i
funcionar dins el sistema d'ensenyament reglat, pero també poden ser privades
i atorgar titulaci6 propia o ser reconeguda i convalidada per 1'oficial. El sector
associatiu, amb alguna excepci6, sol fer una oferta formativa més orientada a

la practica amateur.

Depenent del pais i del seu sistema educatiu i cultural, la formaci6 pot tenir
un nivell universitari (els més freqiients: belles arts, arts escéniques, musica
classica, etc.) o tenir un nivell educatiu propi (els més freqiients: cinema, fo-
tografia, musica moderna, etc.). També hi ha una amplia oferta de formaci6

d'iniciaci6 per a persones que s'interessen per la practica amateur.

Costosa i amb una rendibilitat gens immediata, la formaci6 sol quedar reser-
vada a les grans institucions. Amb el temps s'ha vist que una societat que
s'interessa per formar els seus artistes acaba obtenint resultats en termes de
desenvolupament de la creativitat i el talent, realitzacié de produccions i co-
produccions, creixement d'una indastria cultural propia que arriba a exportar
productes culturals, creaci6 d"escola", reconeixement internacional, etc.

2.4. Formacio/sensibilitzacio de pablics
Es una funci6 bastant nova en la gesti6 cultural que va més enlla del treball a

les escoles que es duu a terme des de fa molts anys. Aquesta feina de sensibi-

litzaci6 ha estat tradicionalment duta a terme per l'escola a un nivell formal i

Exemples d'estrategies de
produccio / suport a la
produccio

o Cessid de locals d'assaig per
a grups de teatre, musica i
dansa professionals o

e amb voluntat de ser-ho
(també serveix per a la cre-
acio)

e Ajudes per a dur a la practi-
ca guions cinematografics

¢ Organitzaci6 de tots els ele-
ments necessaris per a dur
a terme una Opera

e Lainddstria editorial que
permet passar d'un original
d'autor/a a un llibre imprés

Exemples d'estrategies de
foment de la formacié

e Creaci6 o suport a les esco-
les de dansa.

¢ Convocatoria de beques
per a perfeccionar estudis a
I'estranger.

e Edici6 d'una col-leccié de
monografies sobre artistes
importants.

e Homologacié de diplomes
per a aspiracions laborals.
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per les associacions a un nivell més informal, pero no ha estat fins fa poc que Nota

els altres agents, sobretot el pablic, 1'ha desenvolupat més a fons. En general
Un llibre nou es promou en-
tre les persones lectores, pero
es fan pocs esforcos perque la
gent no lectora s'inicii a aques-
La formaci6 o sensibilitzacié de publics comenca a agafar cos en el moment ta aficié.

el sector privat hi destina pocs recursos.

que des de la cultura es té consciencia de la seva importancia en el desenvolu-
pament de la persona, més enlla de l'entreteniment que comporta. Aquest can-
vi d'enfocament obliga el sector a obrir-se més a la societat, fer arribar les seves
propostes i interactuar-les amb les altres politiques, educatives, socials, econo-
miques, etc. Salvant totes les distancies, el dret a la cultura es vol presentar a
nivell similar al dret a l'educaci6, a la salut, a I'esport, etc. on es fan campanyes
per aconseguir que tothom s'hi incorpori. Aquesta orientacié de la formacio
de publics és clarament social i busca 'enriquiment personal, intel-lectual i
sensorial de cadasct de nosaltres.

En un segon moment, apareix un argument economic. Si la cultura represen-
ta una aportacié important al PIB d'un pais, cal fomentar-ne el consum, per
a generar més oferta, empreses, professionals, artistes, equipaments, recursos,
etc. en el sector. La formaci6 de publics té, aleshores, una visié més mercantil.
El sector privat pot donar suport a campanyes de foment d'habits culturals en
la mesura que hi vegi futurs consumidors de les seves propostes.

Sigui com sigui, arreu han sorgit programes de foment de les arts. Sovint se
centren basicament en el public infantil, considerat el public del futur i, al-
hora, un public facil d'arribar-hi en el format escolar. També es treballa amb
infants en un format familiar, més exigent pero, segurament, amb més garan-
ties d'impacte reeixit. Amb una visio clarament educadora, es fan encara molts
menys esforcos amb el public adult, quan els estudis fets indiquen que si els
progenitors tenen uns certs habits culturals, és molt més probable que els seus
fills els tinguin també.

La lectura és un dels sectors que més ha estimulat la seva practica, amb pro-
postes a les biblioteques publiques, els centres culturals polivalents, a l'escola,
etc. Es un dels casos més reeixits en el camp cultural, amb resultats d'assisténcia
més espectaculars en totes les franges d'edat i més implicaci6 dels agents. Amb
el temps han sorgit programes estables, propostes televisives i radiofoniques,
grups de lectura i activitats de tota mena. Esta per comprovar si en el llarg
termini, s'incrementa realment el nombre de persones amb habits lectors con-
solidats.

En el sector del teatre, i menys en altres arts escéniques, s'ha treballat molt el
public en un format escolar pero també en ofertes familiars, amb programaci-
ons infantils i juvenils amb caracter educatiu, 1'Gs de titelles i altres tecniques
properes als infants, tallers complementaris, contacte amb els artistes, etc.
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En el sector de la musica es duen a terme alguns programes amb una orien-

tacié molt educativa i adrecada al puablic en edat escolar.

En les arts visuals, també s'ha orientat la sensibilitzaci6 a partir de la visita a
museus i exposicions d'art per part dels grups escolars i alguns tallers d'artistes

que ocasionalment es poden realitzar.

El sector audiovisual ha centrat la sensibilitzaci6 en els productes adrecats a

un public infantil.
En altres sectors, la feina de foment de nous publics és més escassa. Val la
pena recalcar que, en un dels habits més estesos com és veure pel-licules, no

hi ha un ensenyament per a veure cinema.

2.5. Difusié

També coneguda com a exhibicid, 1a difusi6 és, en certa manera, la fase final de Exemples d'estrategies de

molts dels projectes culturals: quan I'obra de l'artista arriba al seu public des- foment de la difusié
tinatari. Es la fase més visible i, per tant, la funcié més agraida per tothom: ar- « Programacié d'una exposi-
tistes, politics, directius, gestors i pablic. D'alguna manera, les altres funcions Cio. B o
. . . e Construccié d'un auditori.
esmentades han estat necessaries per a arribar a la difusio: ha calgut formar-se, * Celebracié d'un festival.

® Programacié d'una tempo-
rada de teatre.

z z . 2 . s . H 1A !
formats son els més coneguts: programaci6 d'un cicle de concerts de musica, ¢ lEm_'%SJO d'un concert per te-
€VISIO.

crear, produir, formar publics, etc. per a arribar a difondre una obra. Els seus

obres de teatre o espectacles de dansa, exposici6 d'obra visual, venda de llibres,
etc. La difusi6 és la funcié més estesa i coneguda. La majoria d'equipaments
culturals coneguts son per a la difusio: teatre, auditori, sala d'exposicions, ci-

nema, museus, etc.
2.6. Dotacio de recursos

Es una funcié que pot passar més desapercebuda, pero és la que ajuda a enten-
dre que un sector esdevingui madur i es consolidi. En la cultura es fa necessa-
ria l'estructuracié dels sectors per a evitar l'aparicié espontania de propostes
(artistiques, equipaments, programes, etc.) que no tenen continuitat. Aixi, es
proposa la creacié de diferents recursos que donen forca i preséncia en cada
sector cultural. Es presenten aqui alguns d'aquests elements:

1) Centres d'informacio

S6n espais centrats en la recerca, la tria, 'ordenacio i la difusié d'informacio
referent a cada sector. Pot tractar-se de documentaci6é conceptual que ajudi
a coneixer i reflexionar, material creatiu a disposici6 d'altres artistes, materi-
al informatiu sobre projectes existents arreu del mén, experiencies reeixides
analitzades, recursos disponibles, xarxes, circuits, grups i institucions amb qui

contactar, associacions on ingressar, ajudes a les quals optar, etc. Aquest espai
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d'informaci6 pot ser util a artistes, a formadors, estudiants, experts i d'altres.
Tots els agents poden contribuir a la creacié de centres d'informaci6 i recursos,
pero és el sector public qui, sovint, agafa la responsabilitat de fer-ho.

2) Investigacio

Els sectors de la cultura necessiten una feina d'investigacié tant en els aspectes
estetics conceptuals com en els técnics i de la gesti6. Cal que les organitzaci-
ons facin recerca pura i aplicada, que es plantegin noves maneres de fer, que
avaluin el que ja es fa, que facin noves propostes artistiques o funcionals. La
universitat és la institucié per antonomasia lligada a la recerca, sobretot la més
conceptual. Les fundacions, empreses, grups artistics, institucions pabliques,
entitats, etc. poden fer un tipus de recerca més derivada i aplicada a la realitat
immediata.

3) Espais de referéncia i trobada

Tot sector que vulgui enfortir-se necessita crear i tenir espais propis de referen-
cia. Allo o alla on cadasct es troba amb la seva gent, intercanvia opinions i
experiencies, comparteix neguits i il-lusions, comenca a crear propostes, etc.
Tradicionalment han estat espais fisics, des de la seu d'un col-legi oficial o una
associaci6 a un bar de referéncia del sector. Actualment hi ha també espais
virtuals amb un accés i un abast més ampli i universal: web, xarxes, blogs, es-
pais de debat, etc., que poden conviure amb els espais fisics. La seva creacio i
manteniment sol ser més una funcié dispersa i propia de tots els agents en ac-
tiu. En alguns casos seran espais més formals i institucionals, en altres seran a
iniciativa de creadors, pablic o altra gent amb inquietuds culturals. Es demana
als agents puablics una certa responsabilitat donant-los suport.

4) Publicacions

Es una mostra més de l'enfortiment de cada sector: l'existéncia de material
publicat (paper o virtual) que afavoreix la consolidaci6 de la recerca, la refle-
xio, I'opinid, les propostes i l'accié cultural, aixi com la circulaci6 de les idees,
les tendéncies, les opinions, les propostes, etc. Calen butlletins o revistes que
aportin actualitat i pensament del moment, ja sigui per a un public proper i
entes o per al conjunt de la societat, mitjans de comunicacié que difonguin la
informaci6 i 'opini6é d'un sector que se sent viu i dinamic, perd també llibres
i col-leccions estructurades que sistematitzin i posin a l'abast el coneixement i
l'experiencia acumulats. Un sector professional no pot estar permanentment
creant informaci6 sense emmagatzemar-la, traspassar-la als altres, contrastar-
la, difondre-la, etc. No cal dir que aquesta funci6 resulta molt Gtil a estudiants,
docents, professionals en actiu, gent que vol iniciar una nova proposta, etc.
En aquesta funci6 tots els agents entren en joc, tot i que hauria de ser el sector
privat qui agafés la responsabilitat de dotar cada sector de les col-leccions de
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llibres necessaris, el sector associatiu de crear sistemes de comunicaci6 rapids
i al sector public la funci6 d'enfortir la globalitat i de donar suport als altres
agents en aquesta feina.

5) Associacions de professionals

Es, potser, un dels signes més avancats que confirmen la consolidacié d'una
professi6 i, per tant, d'un sector: la creacié d'organismes professionals com
col-legis o associacions professionals que agrupen les persones que es dedi-
quen a una mateixa feina, les representa de cara a altres interlocutors socials,
regulen el bon funcionament de la professid, defensen els seus interessos i
necessitats, etc. Evidentment, aquesta funci6 és potestat de cada sector, pero
I'administraci6é publica acostuma a donar-li suport, entre altres raons, per la
necessitat de tenir interlocutors solids i representatius i enfortir, aixi, els sec-
tors de la cultura.

Associacions de la gestié cultural

Des de fa moltes deécades existeixen associacions de gent de teatre, de cinema, d'artistes
visuals, de la musica, etc. amb més o menys trajectoria i preséncia tant en el sector mateix
com en el conjunt de la societat. Pero a 1'Estat espanyol, no és fins a I'any 1990 que es
crea la primera associaci6é de professionals de la gesti6 cultural a Navarra, seguida de la
del Pais Valencia (1991) i de Catalunya (1993). Actualment practicament n'hi ha a cada
comunitat autbnoma espanyola amb estats de "salut" desiguals i s'ha creat una Federaci6
Estatal d'Associacions de Gestors Culturals amb funcions de coordinaci6 de les entitats
nacionals o regionals. A I'América Llatina també s'han creat associacions de professionals
de la gesti6 cultural.

2.7. La formacié dels professionals de la gestioé cultural

Certament, tot el desenvolupament i funcionament de la cultura i la seva or-
ganitzacié depenen en gran part de l'existéncia d'un cos de professionals es-
pecialitzat en la seva gestid. Aquests son els responsables de posar en contacte
els creadors que elaboren propostes artistiques i els publics a qui aquestes van
adrecades. SOn les persones que organitzen les activitats culturals adients sota
forma de programes estables, serveis, cicles, festivals, biennals, equipaments,
publicacions, etc. No en fan necessariament la producci6 efectiva, tot i que
sovint exerceixen el doble rol.

La gesti6 cultural és una professié nascuda recentment a Europa, 1'Estat espa-
nyol i 'America Llatina. Els primers cursos estables sobre el tema van tenir lloc
al Centre d'Estudis i Recursos Culturals (CERC) de la Diputaci6é de Barcelona,
sota la batuta d'Eduard Delgado, I'any 1985 i no va ser fins als cursos 1989-
1991 que va tenir lloc el primer master de Gestio cultural de 1'Estat espanyol
també a iniciativa del CERC i amb Ia col-laboraci6é de la Universitat de Barce-
lona. Posteriorment aquest tipus de cursos de tercer nivell o postgrau univer-
sitari s'ha esteés a moltes altres universitats espanyoles i llatinoamericanes, que

avui formen part de I'oferta habitual universitaria.

Aixi, I'hexagon inicial de funcions pot completar-se de la manera segiient:
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Foment de la creacio Produccio
Formacid6 artistica GC Difusio
Dotaci6 de recursos Formacio de publics

La gestio cultural (GC en l'esquema), la seva accid, la formaci6 de professio-
nals, etc. també és una funcié a desenvolupar, atés que esta en el centre (ge-
ométric perd no pretesament en importancia) de totes les altres funcions. Es
qui treballa en el foment a la creacio6, el suport a la produccio, la gestio de la
formacio artistica i de puablics, la gestio dels recursos i, finalment, la progra-
macio de la difusio. El gestor/a cultural desenvolupa practicament totes les

altres funcions.
2.8. La gestio del patrimoni: un cas a part

Per les seves caracteristiques propies, el sector del patrimoni, anomenat també
de la memoria, desenvolupa unes funcions diferents, tot i que en alguns casos
assimilables, a les de la gesti6 de les arts. Si bé coincideixen en la difusio final
d'un producte cultural, des del patrimoni es treballa a partir de materials ja
existents, que provenen de temps sovint remots i que cal posar en valor en
l'actualitat. Gran part del que s'ha dit per a les arts és valid per al patrimoni,
adaptant-ho a la realitat del sector. Aixi, la formaci6 de técnics en patrimoni,
la sensibilitzaci6 de publics i la dotacié de recursos es poden interpretar prac-
ticament de la mateixa manera que en les arts. El suport a la creaci6 en les
arts, cal substituir-lo, conceptualment, per la recerca i la recuperaci6 que acaba
donant un producte per a la investigacio i, sovint perd no sempre necessaria-
ment, oferible al pablic la majoria de les vegades.

En el cas del patrimoni, i a diferéncia de les arts, la difusié no és sempre ni és
principalment I'objectiu: les feines de recuperacioé del patrimoni es farien igual
encara que no es mostressin puablicament. Hi ha moltes actuacions, per tant,
que finalment no acaben essent presentades al public, tot i que aquesta funci6
difusora s'acaba trobant tard o d'hora en molts casos, encara que sigui amb
destinataris molt minoritaris: un estudi cientific (per a persones expertes), un
estudi técnic per a prendre una decisi6 de preservacié d'una zona arqueologica
(per a politics) o un document técnic adrecat a un departament administratiu
(per a professionals institucionals).
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Aixi, les funcions habitualment reconegudes al sector del patrimoni sén:
1) Investigar

La primera responsabilitat que es té en el sector del patrimoni és fer una recer-
ca constant de la memoria d'una societat i dels elements que la constitueixin,
siguin aquests de tipus material (edificis en recintes arqueologics, objectes en
museus, etc.) o immaterial (costums i tradicions o festes populars). La inves-
tigacié pot fer-se a partir de restes existents o de relats i acaba establint uns
coneixements que porten a saber més coses de la nostra societat o a iniciar
noves recerques: excavacions, estudis, etc.). Aquesta funcio sol ser transversal

a les altres.
2) Recuperar

La gestié del patrimoni pot comencar també a partir de la identificacio
d'elements amb valor patrimonial que cal recuperar, ja sigui excavant o inves-
tigant sobre la seva localitzacié o cercant el patrimoni immaterial. El seu re-
sultat acaba amb el coneixement i la ubicaci6 dels elements.

3) Protegir

Un cop s'ha recuperat un objecte, fisicament o virtual, potser cal protegir-lo
de les inclemencies del temps si es troba a l'aire 1liure (és el cas d'un jaciment
arqueologic), del desgast huma (és el cas d'un edifici encara en Gs), de la perdua
(és el cas de molts objectes o d'elements intangibles). La protecci6 sol ser un
acte passiu d'aillament dels elements perjudicials.

4) Conservar

Molts dels objectes, fisics o virtuals, recuperats necessiten una labor constant
de conservaci6, davant el pas del temps, dels atacs externs o desgast produit
pel seu Us (és el cas de materials que es degraden, dels atacs de corcs a la fusta

o d'espais, objectes o elements simbolics d'as quotidia).
5) Difondre

Igual que en les arts, la gestié del patrimoni ha de voler que el resultat de les in-
vestigacions, recuperacions, proteccions i conservacions acabi en un producte
que arribi al seu public, entés o general, sota la forma de publicacid, exposicio,
espai visitable, audiovisual o un altre.

2.9. La cultura tradicional i popular
Es un sector molt dinamic per la seva diversitat conceptual, pels seus limits

molt difosos i per la quantitat i tipologia d'entitats que hi interaccionen. Ac-
ceptant, per tant, que la casuistica és gran, les funcions a desenvolupar en el
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sector seran una barreja de les assignades a les arts i les del patrimoni. Aixi,
es pot trobar, a la vegada, funcions de preservaci6é de la tradici6 i funcions
de modernitzacio i creativitat dins la tradici6. Es el cas, per exemple, de les
festes majors amb una tradicié dins una poblaci6. En alguns casos s'ha treba-
llat a fons l'origen i el sentit de la festa amb una feina d'investigacié com la
que es fa en el sector del patrimoni (la festa pot ser vista com un element del
patrimoni intangible), aplicant elements de rigor com protocols, reglaments,
limits, etc. En altres casos, la mateixa festa ha buscat, per sobreviure potser en
un moén contemporani, elements de renovaci6 en la dinamica i en 1'estética,
i han aparegut maneres de fer i nous aspectes que ha calgut crear, fisicament

o simbolicament.
En la cultura tradicional i popular es desenvolupen, aixi, les funcions segiients:
1) Investigacio

Es tracta d'una recerca historica, conceptual o artistica quan es vol investigar
en el passat o mirar cap al futur. S'assembla a la investigaci6é en el cas de les
arts, per0 també a la del patrimoni. Té els seus agents, persones expertes, or-
ganitzacions, objectius, etc.

2) Proteccio

En una visi6 molt patrimonial de la cultura tradicional, cal protegir aquesta
de la seva degradacid, desvirtuacié o pérdua igual que es faria amb una peca
arqueologica. Aixi cal protegir l'existéncia d'una festa, d'un plat de la gastro-
nomia local, una cang¢é o una manera de parlar. Es una funcié compartida amb

el patrimoni intangible.
3) Suport a la creativitat i a la renovaci6

Per a mantenir viva la cultura tradicional i popular cal incorporar-hi elements
de renovacio, tal com s'ha fet sempre: els aspectes tradicionals varen ser inno-
vadors en el seu moment. Es una funci6 adjudicada a pensadors i experts, pero

també a dinamitzadors i actors de la cultura popular i tradicional.

4) Producci6

Gran part de les activitats de la cultura tradicional i popular requereixen pro-
cessos de producci6 igual que en una activitat escénica, plastica o musical.
Una festa, una trobada de puntaires o una fira d'artesania comporten disseny

de l'activitat, procés de gesti6, muntatges, etc.

5) Formaci6 d'actors/agents
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Igualment, els actors de la cultura tradicional i popular necessiten una forma-
cio artistica i técnica, en alguns casos, importants. Els castellers, els diables o
els personatges clau en una cerimonia o festa popular necessiten una prepara-
ci6 abans de desenvolupar la seva afici6.

6) Sensibilitzaci6 de publics

De la mateixa manera que en qualsevol altre sector, des de la cultura tradici-
onal i popular es treballa el foment de la implicacio6 i la participaci6 de la po-
blacié en la cultura de la comunitat. La feina és molt semblant i es treballa,

sovint en l'ambit escolar, pero també de veinatge a partir de les associacions.
7) Dotaci6 de recursos

El sector requereix també una dotacié en informacié i recursos semblant a la
dels altres sectors. La majoria de coses que s'han dit per a les arts i el patrimoni
sOn vigents per a la cultura tradicional i popular.

8) Difusio

Es una de les grans funcions del sector que, per definici6, busca la implicacié
del maxim de persones en les seves activitats. Com a cultura que es vol popu-
lar i pel caracter participatiu de les entitats que la promouen, els agents invo-
lucrats busquen arribar sempre a un gran nombre de persones. La celebracid,

l'activitat i la preséncia s6n importants, més que mai, en aquest sector.
2.10. Els sectors emergents

Es un conjunt de sectors, amb personalitat propia fora de la cultura pero, so-
vint, amb una certa influéncia del fet cultural. La casuistica aqui és massa gran
per a definir unes funcions propies, pero s'hi acaben desenvolupant moltes de

les assignades a les arts i al patrimoni.
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3. Els perfils professionals de la gestié cultural

No hi ha una categoritzaci6 oficial dels diferents perfils de la gesti6é cultural.
Potser abans caldria fer-se la pregunta de si aquesta és una professio. Més enlla
d'afirmacions voluntaristes o gremials, el rigor porta a contrastar la realitat

actual de la gesti6 cultural amb els barems definits pels experts.

3.1. Una primera pregunta: la gestioé cultural és una professié?

3.1.1. L'existéncia d'uns criteris

Paul Dimaggio va determinar un seguit de criteris a partir de les quals es defi-
nia una professié. En sintesi, en una professié hi ha d'haver la presencia dels
aspectes segiients:

1) Monopoli d'un alt nivell de coneixements especialitzats.

2) Cos d'estandards o una ética professional.

3) Associacions professionals que vetllen per I'acompliment de 1'ética profes-

sional.
4) Institucions de formaci6 reconegudes, amb graduaci6 de l'alumnat.

5) Extensa interaccié col-legial entre els treballadors ocupats en diferents or-

ganitzacions.

6) Tendéncia entre els treballadors a adherir-se als estandards, fins i tot en el

cas que entrin en contradiccié amb les organitzacions contractants.

7) Declaraci6 d'altruisme i de vocaci6 desinteressada en la practica professio-
nal.

3.1.2. El contrast amb la realitat

A partir d'aquests criteris cal comprovar fins a quin punt la practica laboral de
la gesti6 cultural s'hi ajusta. Aixo dependra de cada sector, territori, moment i
agent. Aqui es fa una valoraci6 i un contrast basats en el conjunt de la situaci6é

a I'Estat espanyol i a 'Ameérica Llatina:

1) No hi ha clarament un alt nivell de coneixements especialitzats
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Es cert, la gesti6 cultural no ha desenvolupat un cos de continguts propis de
la professid, pero avui en dia hi ha molt poques professions "pures". La ma-
joria de les noves ocupacions soén una cruilla entre d'altres, que adopten els
coneixements de les del seu origen. Hi ha, per tant, un saber compartit amb
altres professions de les quals la gesti6 cultural ha manllevat conceptes i me-
todes de treball. Aixi, s'hi ha incorporat el coneixement de les ciéncies socials,
de l'economia, de la gestié6 d'empreses, etc. Amb el temps, la gestié cultural
va conformant un vocabulari compartit entre les persones que s'hi dediquen,

pero també amb altres sectors.

2) No hi ha un codi etic o deontologic

Es clar que no se'n disposa de cap prou reconegut i compartit, com no existeix
per a tantes altres professions actuals i reconegudes, pero existeix ja una certa
Per saber més coses sobre el
codi deontologic de la ges-
deures, les situacions laborals, etc. ti6 cultural, vegeu els tre-
balls de 1'Associacié de Pro-
fessionals de la Gesti6 Cul-

3) No hi ha clarament un finic col-legi o associaci6 professional tural de Catalunya: http://
www.gestorcultural.org

sensibilitat al respecte. S'han fet intents de definir la professio, els drets i els

Hi ha, pero, diverses associacions de professionals, sense caracter oficial. Sén,
per tant, entitats de tipus voluntari que volen contribuir a consolidar la figura
professional de la gestié cultural. N'hi ha practicament a totes les comunitats
autonomes espanyoles, una federaci6 d'aquestes d'ambit estatal i a diferents
paisos de I'America Llatina, tant d'ambit de pais com de regions, estats o altres
delimitacions propies.

4) No existeix una carrera universitaria ben definida

Algunes universitats, pero, comencen a oferir I'especialitat de gesti6 cultural,
generalment en els estudis d'humanitats, com és el cas amb la UOC. La majo-
ria, pero, segueixen oferint estudis de postgrau i d'especialitzacié. De tots els
criteris de Dimaggio, el de la formaci6 és segurament el que més ha avancat
i s'ha consolidat. Moltes universitats i altres plataformes formatives oferei-
xen cursos de gestié cultural. No cal dir que en aquest aspecte, com en tants
d'altres, almenys dins la professi6, alguns paisos europeus ens porten un gran
avantatge.

5) No hi ha una extensa interaccio col-legial

Les associacions de professionals, substitutes i sovint precursores dels col-legis
oficials, no han aconseguit encara ser uns referents i interlocutors dins i fora
de la professié. Aconseguir-ho requereix temps, pero s'esta avancant en aquest

sentit.

6) No hi ha una tendencia a adherir-se als estandards professionals
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La mateixa feblesa associativa, la dificultat d'identificaci6 de les persones amb
la mateixa professio, la dispersio dels centres de treball i la manca d'estandards
acceptats i compartits, fan que aquesta adhesié que demana Dimaggio estigui,

ara per ara, encara llunyana.
7) No existeix una declaracio6 altruista definida

Potser més propia de certes professions molt concretes, aquesta afirmacid, en
la gestié cultural, és més sovint practicada per la dinamica quotidiana que

declarada formalment.
3.1.3. Algunes conclusions

Una primera conclusid, d'acord amb els criteris observats és que la gesti6 cul-
tural no és formalment encara una professié definida, consolidada i reco-
neguda en tots els seus aspectes. Encara queda molt per fer, pero des de la ma-
teixa professio, des de les seves associacions, persones expertes i publicacions,
s'esta avancant.

Es evident que una nova professié, com ho és la gesti6 cultural, necessita molts
anys per a consolidar-se. Aix0 els ha passat a totes les altres i, encara avui,
moltes de les que tothom reconeixeria com a professions estan en processos

de definici6 o reformulacio, reconeixement formal, col-legiacio, etc.

Una segona conclusio és que la mateixa diversitat interna de sectors fa que
sigui dificil unificar-ho tot sota un epigraf de cultura o gestié cultural.

Sovint, bibliotecaris, conservadores de museu, arxivers o directors d'un teatre
no acaben de sentir-se comodes o identificar-se com a gestors culturals. En
alguns casos, es reserva aquest terme per als professionals generalistes, més
presents en el sector public, que tracten diferents sectors a la vegada: progra-
mes exposicions d'art i d'historia, cicles de musica, festivals de teatre o la festa

major de la localitat.

En tercer lloc, en no haver existit fins fa relativament poc una formacio es-
pecifica de gesti6 cultural, i no ser aquesta encara valorada com un requisit en
moltes convocatories de places, fa que 1'origen formatiu i, sovint, professio-
nal, de les persones que treballen en el sector sigui molt divers.

Hi ha un gran sector que provenen dels estudis d'humanitats (molt diversos
entre ells), perd també d'altres estudis aparentment més distants. Hi ha una
part important que prové dels sectors artistics i que, per manca de sortides
laborals o per interés en aquest nou camp de treball, ha fet el pas de la creaci6é
o la interpretacio a la gesti6. Finalment, hi ha un nombre de persones que

provenen del camp de l'activisme i el dinamisme social, de les entitats i els
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barris on, des de sempre, s'ha desenvolupat una intensa vida cultural. Poca
gent que prové dels estudis d'administracié d'empreses ha vist en el sector
cultural una oportunitat de negoci prou clara pera dedicar-s'hi.

Finalment, cal veure que dins el sector hi ha posicionaments molt diversos
entre els qui voldrien una reglamentaci6 i regulaci6 interna molt especifica
aplicada a la formacié, la titulacio, I'accés, la contractaci6, la remuneracio, etc.
i els qui voldrien un sector més flexible en el qual hi hagués més cabuda per

a persones en situacions diferents.

Tot plegat ens indica que la gesti6 cultural, potser per la manera de ser de
la seva gent, no busca ser una professié convencional, amb col-legiacié
i titulaci6 obligatories. Pot ser encara un signe d'immaduresa o una vo-
luntat de voler créixer diferentment en una societat que ja no es mou,
laboralment parlant, amb els mateixos parametres que fa poques deca-
des.

3.2. Una definicio de perfils

Es fa dificil triar entre totes les propostes que hi ha, perd es mostra aqui una
de sintesi de totes elles. Quan es parla de perfils professionals hi ha sovint una
dificultat a definir-los i, després, ordenar-los. D'entrada es descarta aqui tots
els perfils 1ligats directament a la creaci6 i a la interpretacié dins els sectors
culturals. La relacio6 se centra en els perfils professionals lligats a la gesti6 del
fet cultural. Aquests son:

1) Alta direcci6

e Alta direccio.

2) Produccio

e Direcci6 de projectes i equipaments.
e Programacid/planificacio.

e Gestid i produccid.

3) Estructura

¢ Administracio.
e Economia.

e Laboral.

e Juridic.

¢ Comunicacié.

e Distribucié/comercialitzacio.
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4) Sensibilitzaci6

e Animacié / dinamitzacié cultural.

e Educacio.
5) Suport expert

e Estudi/recerca.

e Assessoria/consultoria.
e Documentacio.

¢ Formacib.

e Critica.
6) Suport técnic
7) Suport administratiu

En un primer abordatge, els perfils que configuren la professi6 de la gestio
cultural, ordenats de manera jerarquica i per grans arees de competéncies, son:

e Alta direccié.
e  Estructura.
e Sensibilitzacié.

e Altres perfils que complementen els de la gestio cultural.
3.2.1. Alta direccio

Es el nivell jerarquic més alt, amb funcions centrades en el disseny de politi-
ques culturals, la planificacié general de la seva aplicaci6 i avaluaci6, la con-
ducci6 d'organitzacions, la dotaci6 general de recursos, la definici6é d'equips
i organigrames, la presa de decisions estrategiques, la representativitat de la

institucio, etc.

Sovint, l'accés a aquest nivell es fa més per confianca dels carrecs politics en
les organitzacions publiques, dels membres associats en una empresa o una
associacio o dels representants en un patronat a les fundacions. En molts casos
no s'hi arriba per meérits dins la mateixa estructura, sindé que se sol buscar
aquest tipus de perfils fora l'organitzaci6. L'entrada en l'estructura es fa, per
tant, per "dalt". La sortida també.

El conjunt de variants es pot centrar en un de sol:

1) Alta direccio



CC-BY » PID_00155244 37 Contextualitzacié: cultura, gestié i politiques culturals

En aquest grup s'inclou la presidéncia, direccid, geréncia, coordinaci6 general i
altres carrecs d'alta direccié amb funcions clarament directives, de coordinaci6
interna i de representativitat exterior i que poden variar en nomenclatura i
funcions en organitzacions, sovint forca grans, com institucions pabliques,

empreses privades, associacions i fundacions.
2) Produccio

Es la base i I'esséncia de la gestié cultural, tant en nombre de funcions com
en importancia i volum de persones que s'hi dediquen. Agrupa els perfils que
defineixen, dirigeixen, gestionen, programen i avaluen els serveis, programes
i projectes. Aquests poden ser especialitzats (auditori, centre d'art, biblioteca,
etc.) o polivalents (centres culturals, centres civics, cases de cultura, etc.). S'hi
poden reconeixer tres grans perfils professionals que, sovint, en la practica, se
superposen i complementen entre ells:

a) Direcci6 de projectes i equipaments

Responsable del conjunt de funcions que fan que un servei, programa, acti-
vitat o equipament, especialitzat o polivalent, dissenyi adequadament el seu
projecte, assoleixi els seus objectius, funcioni correctament a nivell d'equip,

economia i infraestructures, treballi transversalment amb altres projectes, etc.
b) Programacio/planificaci6

Responsable del disseny d'un programa o activitat concreta sense, necessari-
ament, haver-lo de produir. Pot ser una persona experta en un tema que fa
propostes de continguts per a un equipament, un cicle, un festival o una festa.
Generalment, pero, també l'acaba gestionant, personalment o en equip.

¢) Gestid i produccio

Responsable de dur a terme les feines propies de la gestié i produccié d'un
servei, programa o projecte, contactar amb artistes, experts, proveidors de ser-
veis auxiliars, organitzar la produccio, portar-la a terme, fer-ne el seguiment,
reaccionar en cas de necessitat, assegurar el bon funcionament de l'activitat i
recollir la informacié per a 1'avaluacié. Es el perfil de gestor cultural més pro-
per a la realitzacio de les activitats.

3.2.2. Estructura
Es el nivell més distant de la gesti6 cultural propiament dita. Podrien no con-

siderar-se en una classificacié exigent de perfils professionals. S6n professio-

nals d'altres sectors necessaris a la bona marxa de les institucions culturals,
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pero fan aproximadament la mateixa funci6 i feina que en una organitzacio
no cultural. S6n els qui donen suport als perfils anteriorment. Poden ser agru-
pats en un epigraf generic de responsables dels processos administratius. Agrupa:

1) Administraci6

Responsable del funcionament administratiu d'una organitzacio, de la gestio i
I'arxiu dels documents i de les relacions formals amb I'Administracié publica:

Hisenda, Seguretat Social, etc.

2) Economia

Responsable del funcionament economic i financer d'una organitzacio, de
l'elaboraci6, seguiment i control del pressupost, dels balancos i de les necessi-
tats financeres.

3) Laboral

Responsable del funcionament de l'equip de treball d'una instituci6, sovint
prou gran per a justificar la seva necessitat, defineix els perfils, requeriments,
formaci6 i condicions de treball tant de les persones que han d'incorporar-se
com les que ja formen part de l'estructura, negocia amb sindicats i crea esti-
muls laborals.

4) Juridic

Responsable de l'adequacié d'una organitzaci6 a la legislacio vigent, de
l'aprofitament de les noves oportunitats en materia legal i de la defensa dels

interessos de 1'organitzacié en cas de necessitat.

5) Comunicacio

Responsable de la comunicacié d'una organitzacié cap al seu exterior, la defi-
nici6 de la imatge institucional, les relacions externes i la difusi6 de les seves
activitats. Aquest perfil necessita d'un major coneixement del sector cultural
que els anteriors de l'estructura.

6) Distribuci6/comercialitzacio

Responsable de la distribucié o venda dels serveis i productes d'una organitza-
cig, sovint del sector privat, busca clients, canals de comercialitzacid, estrate-
gies de venda, etc. Aquest perfil també necessita un coneixement més elevat
del sector cultural.
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3.2.3. Sensibilitzacio

S6n perfils molt diversos, perd que es configuren entorn d'uns elements co-
muns basats en l'educaci6, I'animacio i les tecniques de la motivacio, molt as-
sociats al treball directe amb els puablics, amb funcions clarament educadores
a partir de les arts, el patrimoni i la cultura tradicional i popular:

1) Animacio / dinamitzaci6 cultural

Persona encarregada del disseny i aplicaci6 de projectes encaminats a dina-
mitzar aspectes concrets de la cultura, sobretot amb publics poc avesats a par-
ticipar en activitats de difusi6 cultural.

2) Educacio6

Persona encarregada del disseny i aplicacié de programes educatius encami-
nats a sensibilitzar el pablic, molt sovint infantil i juvenil i ajudar-lo, mit-
jancant tecniques de la pedagogia, a desenvolupar les capacitats expressives i
comprensives envers les arts i el patrimoni.

3.2.4. Altres perfils que complementen els de la gestié cultural

1) Suport expert

Es un nivell independent de la gesti6 cultural i la seva jerarquia. Agrupa perfils,
molt diversos entre ells, que realitzen funcions de suport al sector cultural,
enriquint-lo i complementant-lo en coneixement, recursos, informacio, etc.
a) Estudi/recerca

Es la persona que des de la universitat, centres d'estudi i altres espais desen-
volupa funcions de recerca sobre la realitat de la cultura, les seves politiques
i la seva gestio.

b) Assessoria/consultoria

Es la persona que desenvolupa una funcié d'expertesa, aportant coneixement
conceptual i experimental a tots els agents per tal que puguin generar i desen-
volupar millor les seves propostes.

¢) Documentacio

Es la persona que aporta la capacitat de captar, conservar, ordenar i difondre

la informaci6 necessaria, sota forma de tot tipus de document fisic i virtual,

per a la resta de perfils professionals de la gestio cultural.
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d) Formacio

Es la persona que, per la seva capacitat didactica, coneixement i experiéncia,
ensenya als altres, sobretot a la gent que vol iniciar-se en la professio, pero
també a qui ja I'exerceix, la teoria i la practica de la gesti6 cultural.

e) Critica

Es la persona que, sovint des dels mitjans de comunicacié, aporta opinié so-
bre les politiques culturals, els seus projectes, perd també sobre les propostes

artistiques i del patrimoni que es presenten a la comunitat.

2) Suport tecnic

Es un nivell de professions i oficis tecnics de la cultura molt diversos entre ells,
depenent de cada sector concret. Desenvolupen tasques de producci6 cultural

Per veure tot el detall de les
professions de la cultura ve-

societat. Se n'esmenten aqui només alguns a tall d'exemple: técnic de so i de geu: INCANOP (1997). Les

. . N . . professions de la cultura. Bar-
1
llums en un espectacle, muntador d'exposicions, camera de cinema, director calloma: Canewmlliat de Caine

que permeten obtenir els serveis i productes culturals necessaris a la nostra

literari en una editorial, afinador d'instruments musicals, restaurador d'obres lunya.

d'art, entre tants d'altres.
3) Suport administratiu

Es el nivell més operatiu, amb funcions deslligades especificament de la cultura
i que també es desenvolupen en serveis, programes, projectes, equipaments i
activitats no culturals. Per exemple, administraci6, taquilles, vigilancia, neteja,

etc.
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4. Els agents de la gestio cultural

Ja s'ha anat veient en els apartats anteriors, i es treballara més a fons en les uni-
tats seglients d'aquesta assignatura, per la qual cosa aqui es vol fer inicament

una presentacié del conjunt dels agents que intervenen en el camp cultural.

Cal fer una observacié quan s'aborda aquest tema: en la definicié d'actuacions
en el sector cultural es déna 'anomenada concurréncia de competencies dels
agents tant publics com privats i associatius. Aixo vol dir que practicament
tots ells intervenen en el sector cultural, la qual cosa en fa un aspecte molt
particular i poc present en la resta de sectors de la societat (només en el cas dels
esports, afers socials, i algun més, es dona aquesta triple presencia). Tot i que
hi ha certes especialitzacions, tothom acaba intervenint en el sector cultural i
pot fer practicament les mateixes activitats: una biblioteca pot pertanyer a una
administraci6 publica, a una instituci6 privada o a una fundaci6 sense afany
de lucre. El mateix es pot dir d'un museu, un arxiu, una programacio de teatre,

una sala d'exposicions, un festival, una casa editorial, etc.

A més, dins els agents, hi ha una gran diversitat d'intervencions. Dins el sec-
tor public, tots els nivells de 'administracié tenen el seu lloc en el sector cul-
tural: ministeris centrals (cultura i afers exteriors com a minim), conselleries
de comunitats autonomes, diputacions/consells insulars/cabildos, consells co-
marcals, regidories d'ajuntaments (evidentment de cultura, pero també aca-
ben intervenint-hi les de joventut, dona, promoci6 economica, projecci6 de la
ciutat i altres), etc., pero també hi intervenen universitats, instituts de cultura

estrangers, organismes internacionals i altres.

En el sector privat, hi pot haver des de multinacionals fins a molt petites em-
preses (el camp cultural es caracteritza per una gran atomitzacié empresarial),
passant per les empreses de gestid de serveis culturals que no tenen un pro-

ducte cultural propi sin6 que treballen per a les altres.

En el sector sense afany lucratiu, a vegades també anomenat tercer sector,
hi ha una gran diversitat de propostes, des de grans federacions i entitats a
petites associacions, passant per fundacions, partits politics, sindicats, entitats
de credit, esglésies, col-legis professionals, clubs esportius, etc.

Els altres documents d'aquesta assignatura aprofundeixen en l'analisi dels
agents en el camp cultural.
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