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Introduccio

Una vegada hem vist els tres pilars de la nova economia, l'estadi segiient
del nostre viatge és, precisament, 'analisi dels béns i serveis resultants de
I'aplicacié intensiva de les tecnologies digitals. La vinculacié entre TIC i co-
neixement es dona per dues vies. Primera, tot i que molt evident, les TIC s6n
tecnologies i, per tant, sébn un estoc de coneixement per a fer coses reprodui-
bles. Segona, i com ja hem destacat reiteradament, aquestes tecnologies inci-
deixen directament sobre la generaci6é de coneixement. Per tant, les TIC sén
I’exemple paradigmatic, no I"inic, de la utilitzacié del coneixement per a ge-

nerar coneixement.

En altres paraules, en aquest modul ens preguntarem el segiient:

e Podem identificar algunes caracteristiques relatives a la incorporaci6 del

coneixement en l'activitat economica?

e [, si podem, quines sén?

e [ encara més: podem acabar afirmant que caminem cap a una economia

basada en el coneixement?
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Objectius

En aquest modul veurem com el coneixement s’ha configurat com un recurs i
una mercaderia de progressiva importancia economica. En concret, els objec-
tius del modul son:

1. Estudiar la interpretacié economica del coneixement.

2. Entendre que és el coneixement des del vessant economic.

3. Veure les diferents tipologies de coneixement.

4. Analitzar les propietats economiques del coneixement com a recurs pro-

ductiu i com a mercaderia.
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1. El pensament economic sobre el coneixement

Per a respondre el conjunt de preguntes que us hem plantejat en la breu in-
troducciod, necessitem abordar préviament la concepci6 que 1’economia fa del
coneixement, la qual cosa ens condueix a 1’estudi dels processos de canvi tec-
nologicila seva vinculaci6é amb el creixement economici el desenvolupament
capitalista.

En efecte, si el que volem és respondre aquestes preguntes és important expli-
car quina ha estat la concepci6 que I’economia ha tingut del canvi tecnologic,
i també detallar-ne l’evolucié. Abans, pero, ens aturarem en la semantica de
dos conceptes clau: técnica i tecnologia.

1.1. Conceptualitzacid de técnica i tecnologia

Etimologicament, tecnologia és wuna paraula composta d’arrel grega
(texvodoyla), que deriva d’art i de tractat i que podem entendre com a ‘trac-
tat sobre les arts’. La Reial Académia de la Llengua Espanyola li déna quatre

accepcions.

e Primera, “conjunt de coneixements propis d'un ofici mecanic o art indus-
trial”.

e Segona, “tractat dels termes tecnics”.
e Tercera, “llenguatge propi d'una ciéncia o d'un art”.

e [ quarta, “conjunt d’instruments i procediments industrials d'un determi-
nat sector o producte”.

De fet, aquests quatre significats determinen una concepci6 del terme molt
amplia, que tendeix a identificar tecnologia i técnica.

La paraula tecnica procedeix del llati (technicus) que, al seu torn, procedeix del

Lectura complementaria

grec (téxvn), o sigui, ‘art’. La Reial Académia li déna tres accepcions.
Per a una descripci6 acurada
de les accepcions i aportaci-

e Primera, “el conjunt de procediments i recursos per als quals serveix una ons als termes tecrica i tecno-
. " logia, vegeu C. A. Benavides
ciencia o un art”. (1998). Tecnologia, innovacion

y empresa. Madrid: Pirdmide.

e Segona, “l'habilitat per a utilitzar aquests procediments o recursos”.

e [tercera, “I'habilitat per a executar qualsevol cosa o aconseguir quelcom”.
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Comparant aquestes accepcions, ja s’albira una primera diferéncia entre tots
dos termes. La tecnologia és una branca del saber constituida pel conjunt de
coneixements propis necessaris per a la utilitzaci6, millora i creacié de técni-
ques, mentre que una técnica és assimilable a un procés de producci6 i esta
formada pel conjunt d’operacions que s’han de fer si es vol produir un deter-
minat bé o servei. Dit d'una altra manera, tecnologia sén el conjunt de conei-

xements relatius als procediments teécnics.

Podem concloure que el concepte de tecnologia incorpora tres ele-
ments essencials: un conjunt de coneixements o saber, una aplicabilitat
d’aquest coneixement a les activitats humanes o saber fer, i una finalitat
utilitaria, que condueix a obtenir resultats, saber fer coses utils.

Aixi, doncs, aquests coneixements i la seva aplicabilitat a ’activitat eco-
nomica defineixen la tecnologia, que una vegada aplicada als procediments

productius en concret, determina el canvi técnic.

En aquest sentit, ens referirem al progrés técnic des d'un punt de vista més
microeconomic, és a dir, d’'una activitat economica en concret; en canvi, ens
referirem al progrés tecnologic des d'un punt de vista més macroeconomic,
és a dir, des del punt de vista del conjunt de les activitats economiques.

Un aclariment sobre aquest punt

Com que l'analisi de la produccié amb preséncia de progrés tecnologic representa una
funci6 de producci6 agregada, que no és res més que la suma de totes les funcions de pro-
ducci6 individuals, els conceptes de progrés tecnic i progrés tecnologic son practicament
indistingibles en aquest context. De fet, ’analisi microeconomica i macroeconomica del
canvi tecnicotecnologic en la teoria economica de la produccio, tot sovint, utilitza el
mateix aparell matematic i grafic, per bé que, com veurem més endavant, en les visions
modernes del creixement economic, que incorporen altres interpretacions de caracter
macroeconomic, ja parlem de progrés tecnologic.

En sintesi, la definicié donada de tecnologia coincideix amb les aportacions
classiques de Schmookler (1966) i Mansfield (1968), per als quals:

La tecnologia és el fons social de coneixement de les arts industrials,
enteses com a activitat economica, i la taxa de progrés tecnologic, la
taxa a la qual augmenta aquest estoc de coneixements.

Amb aquestes definicions ja estem en disposici6é d’endinsar-nos en la interpre-

tacié economica del progrés tecnologic.

La manifestaci6 del canvi tecnologic en progrés técnic es fa evident de diverses

maneres, que es poden agrupar en tres grans grups:

Tecnologia i economia

Es important remarcar que des
del punt de vista economic, la
tecnologia ens interessa per-
que integra uns coneixements
que s’incorporen a l'activitat
economica, bé sigui en forma
de canvi técnic, bé sigui com a
formacié de la forca de treball,
o mitjangant altres manifesta-
cions. Tot el coneixement tec-
noldgic que no s’incorpora a
I'activitat econdmica no és el
nostre objecte d’estudi. Tot i
aixo, la nostra definici6 de tec-
nologia és molt amplia, ja que
compren tota classe de conei-
xements, que no afecten no-
més tots els camps de I'oferta
economica (produccié, distri-
bucié, financament, organit-
zacio, etc.), sin6é també la de-
manda (consum, inversi6, re-
lacions exteriors, etc.). A més,
també inclou el coneixement
que incorporen en l'activitat
economica els agents econo-
mics.




CC-BY-NC-ND e PID_00200062 9 El coneixement com a recurs i com a mercaderia

1) Que es puguin produir més béns (outputs) utilitzant les mateixes quantitats
de factors (inputs). O que es pugui obtenir la mateixa quantitat d’'un bé amb
menys quantitats d'un o més factors.

2) Que els productes que hi ha millorin de qualitat.
3) Que es produeixin béns completament nous.

Segons aquesta taxonomia, quan un invent porta a una nova tecnica per a
produir un determinat bé que ja hi és, defineix la invencié de procés. En
canvi, un invent que canvia la forma, entesa en sentit ampli, no solament
d’aparenca, dels béns que ja hi ha o en genera de completament nous, defi-
neix la invenci6 de producte. Una vegada un invent s’aplica a la resta de les
activitats economiques, es defineix la innovacid, que també pot ser de procés

o de producte.
1.2. Epoques rellevants del desenvolupament economic

L'analisi economica de la innovacié tecnologica no és un fenomen nou. Al
contrari. Ja fa molt de temps que els economistes ens preguntem per I'impacte
de la teécnica i la tecnologia sobre el conjunt d’activitats economiques i, en

concret, sobre el creixement i el desenvolupament economics.

Les époques considerades com a rellevants pel que fa al desenvolupament eco-

nomic sén:

e L’agrarisme (del 500 al 1500), Referéncies
e l’agrarisme progressiu (del 1500 al 1700), bibliografiques
e ¢l capitalisme mercantil (del 1700 al 1820)

Vegeu, entre d’altres: A. Ma-
e iel capitalisme (del 1820 a l'actualitat). dison (1982). Las fases del
desarrollo capitalista. Meéxic
DF: Fondo de Cultura Econ6-
mica. A. Madisson (2001).
The World Economy. A millen-
de comunicacions, Europa va recaure en I’agrarisme que 1'havia caracteritzat nial Perspective. Paris: OCDE.

Vegem-les. Després de la caiguda de I'Imperi Roma i, sobretot, del seu sistema

alguns segles abans. Durant un mil-lenni, fins al 1500, hi va haver un augment
molt reduit de la poblaci6, tot i les importants oscil-lacions cicliques, i un in-
crement nul de I'ingrés per capita. En canvi, tot i que el creixement econo-
mic va ser forca modest en 1’agrarisme progressiu, si que és destacable el fet
que aquesta epoca va presentar uns registres clarament més favorables que el
mil-lenni anterior. Basicament, aquest periode s'identifica amb la manca dels
forts retrocessos demografics, que van caracteritzar el mil-lenni anterior i que
van permetre un increment de prop d'un ter¢ de la poblacié a Europa. Més
tard, i com veurem detalladament més endavant, 'aplicacié sistematica del
coneixement a l’activitat economica va establir les bases del que avui anome-

nem capitalisme.
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Aixi, doncs, aquesta ordenaci6 d’époques per categories no €s res més que una
simple, pero util, classificacié de I’evolucié progressiva de les principals forces
materials que determinen el potencial de produccié. Dit d’una altra manera,
alguna d’aquestes eépoques, com, per exemple, l’agrarisme o el capitalisme, es
caracteritzen per un factor productiu com a element determinant dels guanys
de productivitat: la terra, en el cas de l’agrarisme, i el capital, en el cas

del capitalisme. O sigui, cadascuna d’aquestes époques es caracteritza per un

La terra és el factor Productiu rellevant en

I'epoca de I'agrarisme.

paradigma tecnicoeconomic diferent.

L'acte de congixer i la seva aplicaci6 productiva té rellevancia econdomica. Al gravat la
primera sembradora no manual.

El quadre segiient resumeix ’experiéncia economica passada en sis ¢époques
historiques i mostra els determinants principals del desenvolupament econo-
mic en cadascuna. Es una seqiiéncia evolutiva en la qual els tres factors pro-
ductius (recursos naturals, treball i capital) s’han ampliat o modificat com a

resultat del progrés tecnologic, de ’educacié i de ’eficiencia assignativa.

Determinants del potencial de produccié en sis époques economiques ., .
Contingut complementari

Epoques Anys Produccié en funcié de ': .
Com assenyala un dels prin-

. cipals historiadors del capi-
Preagraria Abans del 500 dC (N,L) talisme, Angus Maddison,
I'acceleracié del progrés tec-
Agrarisme 500-1500 (N,L,K) nologic ha estat un dels prin-
cipals motors del creixement
L . L o capitalista: “El producte total
Imperialisme antic Coexisteix (N’ L, K*)+ p dels paisos occidentals consi-
Tornada a I'agrarisme (N",L"K) derats aqui ha augmentat sei-
xanta vegades en els darrers
Agrarisme progressiu 1500-1700 (N’,L",K") cent seixanta anys, la poblacio
ha crescut més de quatre ve-
- . gades i el producte per capita
Capitalisme mercantil 1700-1820 (NL” K"+ p’ s’ha multiplicat per tretze. Les
hores de treball anual s’han re-
duit de tres mil a menys de mil
set-centes, cosa que significa
que la productivitat del treball
ha augmentat unes vint vega-
1L N< Is. N = | L N” = des. L'esperanca de vida s’ha
. N = recursos natur{;l s. N’ = recursos naturals apropiats i conservats. N” = recursos na- duplicat i ha passat de tren-
turals desenvolupats i augmentats. ta-cinc a més de setanta anys”.

Capitalisme industrial 1820-actualitat (N”,L" K™Y+ p”

L = treball brut, no qualificat. L' = forca de treball amb minima destresa; elit orientada
defensivament, amb poca probabilitat de generar o absorbir nova tecnologia. L” = treba-
lladors ordinaris amb una minima destresa més una elit burocraticomilitar eficient. L =
forga de treball dotada d’educacié formal i ensinistrament en el lloc de treball, més una
elit burocraticomilitar eficient.

K = estoc moderat de capital de treball, inversi6 suficient per a encarregar-se de la subs-
tituci6 i 'ampliaci6 (provisié i dotaci6 per a treballadors addicionals). K* = igual que K,
pero amb més inversié en camins i serveis pablics urbans. K’ = igual que K, amb una
expansié molt gradual de capital fix per capita (intensificacié). K” = igual que K’, pero
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la intensificaci6 del capital hi és més important. K”” = estoc moderat de capital treball,
complementat amb més dotaci6 de capital fix. La inversio a tots els tipus de capital (subs-
titucié, ampliacié i intensificacié) és un mitja principal de transmissié del progrés téc-
nic, que és tangible i percebut en comparacié amb K’ i K”, on estava present pero era
imperceptible.

s = economies d’escala i d’especialitzaci6.

p = despulles = lleves no compensades de productes i treballadors en arees colonitzades.
p’ = despulles augmentades o reemplacades pel comer¢ monopolista. p” = despulles re-
siduals o negatives.

Font: reproduit de Maddison (1986).

1.2.1. Desenvolupament economic i progrés tecnologic

Una de les primeres aportacions sobre els factors determinants del desenvolu-
pament economic i la seva vinculacié amb el canvi tecnologic va ser la de Tho-
mas Robert Malthus (1798). En la seva obra s’exposa una situaci6 en la qual
la pressi6 demografica exercia unes tensions de tal magnitud sobre la capaci-
tat dels recursos naturals per a produir subsisténcies, que I’equilibri només era
possible mitjancant catastrofes, com la fam, les malalties i les guerres, que ori-
ginaven una mortalitat a gran escala i que anomenava frens positius. Més tard
va proposar la introduccié de frens preventius, com 1’abstinéncia sexual, com

a inica manera d’evitar els frens positius.

De fet, la teoria de Malthus, segons la qual la poblacié augmentava en progres-
sié6 geomeétrica, mentre que els recursos avangaven en progressio aritmeética,
va exercir una gran influéncia en ’analisi economica dels periodes precapita-
listes, si bé no es considera valida per a I’época capitalista. En efecte, tot i les
conclusions catastrofistes del pensament malthusia, cal dir que en realitat la
situacio en el periode descrit com a agrarisme progressiu no era tan negativa.
Si bé la majoria d’economies funcionaven sota un limit d'ingrés reduit, atesa la
lentitud del progrés tecnologic, la poblacié no patia d’escassetats endémiques
de llarga durada, tot i que és cert que hi havia alguns periodes de fam.

A més, hi ha diverses raons que matisen la visié pessimista del pensament mal-
thusia: d’'una banda, 'analisi de la fecunditat i la mortalitat, la qual ens posa
de manifest una situacié de no-assoliment de maxim biologic a Europa entre
el 15001 el 1700; de 'altra, el fet que els patrons de vida estaven per sobre dels
criteris de subsisténcia; i, finalment, la possibilitat de millorar ’explotaci6 de
la terra, tant extensivament com intensivament. Aquests aspectes ens mostren
una civilitzacid, basicament agraria, que era progressiva, en el sentit que el

progrés tecnologic i 'acumulaci6 de capital ja hi tenien un cert paper.

Familia humil del segle xviii, de Luis Paret

Exemple

Com a exemple del pensa-
ment de Robert Malthus,a
continuaci6 en reproduim un
dels fragments més significa-
tius: “El poder de la poblacié
és tan superior al poder de la
terra per a produir subsisten-
cies per a I'home, que la mort
prematura ha de visitar la raca
humana d’alguna manera”.
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A I'época del capitalisme mercantil els paisos europeus més avancats van ex-
plotar la tecnologia, sobretot en materia d’infraestructures com la navegacio,
la construcci6 naval i 'armament, per a desenvolupar no tan sols el comer¢ in-
ternacional, sin6 també millorar el transport interior, amb 1’objectiu d’integrar
els mercats nacionals.

El cas paradigmatic de capitalisme mercantil és el Regne Unit, que va utilit-
zar aquest periode per a dimensionar el mercat interior i accelerar la taxa de
progrés tecnic en el sector textil. E1 1776, amb l'aparici6 de La riquesa de les

nacions, I’escoces Adam Smith, en el marc analitic de la teoria del valor, va

Mercaders i vaixells comercials

analitzar molt acuradament les forces motrius de 1’época capitalista mercantil.

De fet, I'autor insisteix en el paper cabdal de I'increment de densitat del capital El capitalisme mercantil

al’hora de fomentar el creixement economic, en les oportunitats d’aconseguir

. , .1 Lo L. . . . No va ser només una epoca si-
economies d’escala i d’especialitzacio, i en el paper que podia tenir la politica né també una doctrina que va
dominar el pensament econo-
mic, segons la qual 'augment
de la riquesa de les nacions es
basava en un excés de les ex-
portacions sobre les importaci-
ons.

economica en 'acceleraci6é del creixement.

La teoria smithiana del valor

Segons el mateix Smith, la paraula valor té un doble significat: “A vegades expressa la
utilitat d’algun objecte en particular i a vegades, el poder de compra d’altres béns que
confereix la propietat d’aquest objecte. Es pot anomenar la primera definici6 valor d’iis
i la segona, valor de canvi”.

La principal aportacié de I'autor és la consideracié del treball i la seva divisi6 com a
element primordial del valor de canvi: “El treball anual de cada naci6 és el fons del qual
es deriva tot I'aprovisionament de coses necessaries i convenients per a la vida que la
naci6é consumeix anualment, i que consisteix sempre en el producte immediat d’aquest
treball, o en el que es compra amb aquest producte a altres nacions. En tota nacid, aquesta
proporcio —es refereix a la proporci6 entre els productes que es consumeixen i el nombre
de persones que ho fan— depén de dues circumstancies diferents: primer, de I’habilitat,
destresa i judici en qué habitualment es fa el treball; i segon, de la proporcidé entre el
nombre dels que estan ocupats en treball atil —els treballadors productius- i els que no
ho estan —els treballadors improductius”.

Tot i aix0, el seu enfocament no comprenia una distinci6 clara entre els benefi-
cis derivats del progrés tecnic i els de les economies d’escala, ja que el seu punt
de partida eren un conjunt de paisos amb una distancia economica relativa i
en va excloure el que anomenava els “salvatges despullats”. Per aquest motiu,
Smith tracta el capital principalment com un estoc que es pot augmentar per
capita per a fer possible la utilitzacié de mitjans més complexos de producci,

més que no pas com un element per a financar noves tecniques productives.

El capital segons el pensament smithia és “un fons per a satisfer les
necessitats de subsisténcia dels treballadors, i també per a la provisio

d’instruments i equip”.

En altres paraules, el capital circulant era més elevat que el capital fix, de ma-

nera que aquest input es veia com un instrument de millora de la produccié

actual, o economies d’escala, més que no pas com un instrument per a la cre-

aci6 de nous productes i processos, o progrés tecnologic. Fabrica d'agulles
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La diferéncia principal entre I’época capitalista i el capitalisme mercantil esta
en la important acceleracié del ritme de creixement del progrés tecnologic,
que va fer necessari un notable increment de la taxa de formaci6 de capital fix.
De fet, la dotacié de capital per treballador va augmentar significativament
amb la progressi6 del coneixement cientific desenvolupat a 1’época i incorpo-
rat progressivament a ’activitat economica.

S6n dos els elements que destaquen i diferencien el capitalisme mercantil i el
capitalisme propiament dit:

1) En primer lloc, destaca el fet que el creixement dels paisos capitalistes avan-
cats, amb l'excepcio del Regne Unit, no es va vehicular pels altres paisos, sin

amb la consolidaci6é dels mercats interiors.

2) En segon lloc, el capitalisme s’ha caracteritzat per un increment sostin-
gut del nivell general d’educaci6é de la forca de treball. En efecte, si el 1820
I'individu mitja i representatiu de la forca de treball tenia menys de dos anys
d’educacio, el 1980 aquesta mitjana havia pujat fins a deu anys. A més, el
desenvolupament capitalista posa sobre la taula la necessitat de formacié com
a element necessari per a adaptar-se amb exit a la rapidesa del canvi técnic, a

la vegada que n’augmenta la dotaci6é de coneixement economicament til.
1.2.2. Capitalisme i creixement economic. Aportacions rellevants

Amb l'objectiu d’esbrinar quines han estat les forces motrius del capitalis-
me, a continuacié abordem el pensament de tres dels economistes que més
han aportat a l'analisi de I'esquema de produccié capitalista amb preséncia
d’innovaci6 tecnologica. S6n David Ricardo, Karl Marx i Joseph Alois Schum-
peter.

David Ricardo, a la seva obra classica, Els principis d’economia politica i tribu-
tacio (1817), va reconeixer la importancia de la maquinaria per a ’'augment de
la forca productiva i les possibilitats de creixement economic significatiu en
el sector no agrari. Tot i aix0, i sota una certa influéncia malthusiana, 'autor
suggereix que el creixement de la productivitat seria més lent en la indutstria
que en l'agricultura. Aquesta proposici6 esta relacionada amb els rendiments
decreixents de la terra i el salari de subsistencia.

Exemple

Arribats a aquest punt és in-
teressant mencionar el fet
que el famés exemple de la
fabrica d’agulles que Smith
va donar com a il-lustracié
del guany potencial derivat
de I'explotaci6 de processos
més complexos, com la divi-
si6 del treball, no era una in-
dustria nova. De fet, Smith no
desconeixia el canvi técnic,

si bé el veia més com un ele-
ment de reposicié que no pas
d’innovacié.
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La idea és la segiient:

Considerant la limitacié de 1'oferta de terra fertil i el fet que la poblacio estava creixent,
l'augment de la demanda d’aliments portaria a 1’explotacié de terres menys fertils. El
consegiient increment relatiu dels preus dels aliments repercutiria desfavorablement so-
bre les despeses industrials, ja que en condicions de salaris de subsisténcia, un increment
dels preus dels aliments comporta inevitablement un augment de salaris i, per tant, un
increment de despeses, caiguda de beneficis i una contraccié de 'activitat economica.
De fet, el descens de la productivitat de la industria i I’evolucié descendent dels beneficis
dels industrials estava compensada, més ben dit, generava un conflicte d'interessos, per
I'increment de rendes de la terra per part dels terratinents. Per a esmorteir temporalment
aquest dilema, Ricardo va proposar mesures de politica economica concretes, com reduir
els drets d'importaci6 sobre els aliments, fet que mantindria els salaris baixos i evitaria
la contracci6 economica. La justificacié d’aquesta proposta esta feta en termes analitics i
abstractes, sense tenir en compte les institucions o la historia, i es basa en un model de dos
sectors, el famos model de relacié exterior entre el textil d’Anglaterra i el vi de Portugal,
on l'escassetat de recursos naturals actuava com a fre del desenvolupament capitalista.

A la tercera edici6 dels Principis (1821), Ricardo afegeix un capitol nou, on
s’aborda amb profunditat un tema que a les edicions anteriors havia quedat,
si més no, diluit. Es tracta de la introducci6 de la maquinaria i els seus efectes
socials. Amb el punt de partida segons el qual un increment de la renda neta no
ha de significar necessariament un increment de la renda bruta, Ricardo arriba
a la conclusi6 que

“el fons del qual els terratinents i capitalistes treuen les rendes —es refe-
reix a la renda neta- pot augmentar, mentre que l'altre, del qual depen
principalment la classe treballadora —es refereix a la renda bruta-, pot
disminuir, i, en conseqiiéncia, aix0 implica que la mateixa causa que
pot fer augmentar la renda neta del pais pot fer, al mateix temps, que la
poblacio sigui excessiva i determinar la condici6 del treballador.”

D’aquestes condicions es desprenen quatre conclusions importants:

1) Primera, 1'Gs productiu de la maquinaria genera un augment del producte
net del pais, per bé que, després d'un curt periode de temps, el valor d’aquest
producte net no pot augmentar.

2) Segona, la utilitzaci6 de la maquinaria fa compatible un augment del pro-
ducte net amb una disminuci6é del producte brut.

3) Tercera, l'opini6 dels treballadors, segons la qual la utilitzacié de maqui-
naria va en contra dels seus interessos, segueix correctament els principis de

I’economia politica.

El procediment analitic de
Ricardo

A diferencia de Smith, que po-
sava émfasi en els elements
institucionals, el procediment
analitic de Ricardo era teoric.
Es a dir, analitzava les relaci-
ons entre un petit nombre de
variables, mentre que conge-
lava la resta. Aquest procedi-
ment cientific, que en la cien-
cia economica d'avui és del tot
habitual —el famés ceteribus pa-
ribus—, té en Ricardo un dels
principals precursors. De fet,
podem afirmar que va ser el
primer constructor de models
de la ciéncia economica.

D. Ricardo (1772-1823).
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4) I quarta, si la millora dels mitjans de produccid, com a resultat del canvi
técnic, fes augmentar tant el producte net d'un pais que no disminuis el pro-
ducte brut, la situacié de totes les classes socials milloraria. El terratinent i el
capitalista es beneficiarien no d'un increment de la renda i del benefici, sin6
dels avantatges que comportaria poder adquirir, amb la mateixa renda i el ma-
teix benefici, mercaderies el valor de les quals s’hauria reduit molt considera-
blement, mentre que la situaci6 de les classes treballadores també es veuria
molt afavorida com a resultat de la demanda creixent de serveis domestics, els
estimuls a l'estalvi i la caiguda de preus de les mercaderies de consum.

A banda de destacar que la tercera conclusio es va convertir en un dels punts de
partida de ’analisi marxista sobre la plusvalua, és important destacar que amb
aquesta visi6 Ricardo va encetar un dels debats més fructifers, i encara avui
no tancat, de I'analisi econdmica del canvi tecnic: la distribuci6 dels guanys
de la millora tecnologica. Tot i aix0, la visi6 ricardiana de la millora técnica
mitjancant l'adquisicié de maquinaria no s’allunya gaire del pensament dels
seus contemporanis i és vista com un element d’acumulacié de capital, més
que no pas, a diferencia de 1’analisi marxista i schumpeteriana, com un ele-

ment central del desenvolupament capitalista.

Més endavant, alguns dels seus seguidors, com John Stuart Mill, van deduir
l’adveniment d'un estancament capitalista com a resultat de les idees plante-
jades pel pensament ricardia. Tot i que aquesta prediccié no es va complir,
Ricardo va plantejar alguns elements d’analisi que han superat la prova del
temps:

a) Els models econdomics basats en 1’esgotament dels recursos naturals: encara
avui el Club de Roma analitza aquestes qiiestions;

b) la consideracié del sector industrial com un sector nuclear de l’activitat eco-
nomica: molts investigadors han analitzat la relaci6 de preus entre industria
o agricultura i els perills de la desindustrialitzacio i,

¢) finalment, la importancia del comer¢ internacional com a impulsor de la
divisi6 del treball: avui en dia a ninga no se 1i escapa la relacié entre obertura
internacional i creixement economic. SOn algunes de les aportacions que Ri-

cardo va deixar per a la posteritat.

David Ricardo

Es important destacar que Da-
vid Ricardo insisteix en la gra-
dualitat del descobriment i en
I"aplicacié progressiva de la
magquinaria als processos pro-
ductius, i no en la seva amplia
utilitzacié d’'una manera sob-
tada. De fet, I'autor ja es pre-
gunta pels fonaments del pro-
grés tecnic, que no conside-
ra exogen a |'activitat produc-
tiva. A més, incorpora una vi-
si6 sobre el cost d’oportunitat
que té no incorporar la ma-
quinaria als processos produc-
tius, en un context de mobi-
litat internacional del capital.
Aquest cost d’oportunitat de-
riva de l'increment relatiu de
la demanda de treball que ge-
nera la creaci6 i I'aplicacié de
la maquinaria a |'activitat pro-
ductiva.

John Stuart Mill (1806-1873). Important filosof
i, a més a més, economista, és el principal
exponent de la filosofia utilitarista.
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Karl Marx va postular amb més claredat que els seus contemporanis I’enorme
poder productiu del capitalisme en comparacié amb les époques anteriors.
Es va situar a les antipodes del pensament malthusia i va contradir la teoria
segons la qual la pressié de la poblaci6 sobre els recursos productius frenava
el progrés economic.

A la seva obra fonamental, El capital, va destacar I'important salt endavant
per a la producci6 que va representar la transicié de la indastria manual cap
a la manufacturera, i la importancia de I'acumulaci6 de capital fix, com a
punt de partida del progrés economic. L'analisi de Marx sobre la circulacid
del capital s’emmarca en una descripcié molt acurada del que avui els econo-
mistes anomenem el flux circular de la renda. El procés iteratiu de circulaci6
del capital en 1'esfera del mercat i en 'esfera de la produccio, i 'apropiaci6 de
la plusvalua, la part del valor de la mercaderia extreta del treball no retribuit
dels obrers, per part del capitalista, son dos dels principals fonaments de la
dinamica capitalista.

Fonts bibliografiques

Igual que amb la resta d’autors, I'exposici6 que presentem del treball de Marx és una
sintesi d'una part de la seva monumental obra: El capital. En aquesta exposicio es posa
emfasi en la visi6 que l'autor tenia sobre les lleis de moviment del desenvolupament
capitalista i, en especial, la importancia de la maquinaria com a element d’apropiaci6 de
la plusvalua. Tot i aix0, pocs pensadors han estat reinterpretats des de tantes perspectives
diferents, de manera que fer una sintesi del seu pensament és encara més dificil que amb
altres autors. Per diverses raons:

e En primer lloc, per I'extensid, tant quantitativa com qualitativa, de la seva obra.

* En segon lloc, pel fet que El capital va ser completat després de la mort de l'autor,
amb més de 4.500 pagines originals que ell mateix havia preparat.

e [, finalment, per la multitud d’interpretacions que ha donat el seu pensament.

De fet, Marx és un dels pocs autors el pensament del qual (de Marx) i el pensament que
es deriva de la seva obra (marxista) no han anat sempre en la mateixa direcci6. Per aquest
motiu s’ha emprat el material original de I'autor i, concretament, una reedici6 i traduc-
ci6 (Ediciones Akal: segona edicié 2000; primera edici6 1976) d'una de les versions més
completes. Es tracta de la versio castellana traduida directament de I’alemany i publicada
per l'editorial Dietz, el 1962, a Berlin. Aquesta versio es basa en la quarta edicié d’El capi-
tal, que va ser revisada i editada pel mateix Engels el 1890, i sobre la qual els instituts de
Marxisme-Leninisme de Moscou i Berlin van revisar completament el text, els manuscrits
iles notes originals de Marx i Engels, i també tots els textos editats en temps de tots dos.
Pel que fa a la traduccio6 al castella, s’han tingut en compte la traducci6 francesa de Le Roy
(1872), versi6 revisada pel mateix Marx, i també la que es considera una de les millors
traduccions al castella: la de Wenceslao Roces (1959).

Karl Marx

Karl Marx (1818-1883)

La seva obra més important és
El Capital, publicada el 1867 i
considerada I'ideari de la doc-
trina comunista. El tema prin-
cipal és la teoria de la plusva-
lua, segons la qual el valor de
les mercaderies depén de la
quantitat de treball que s’ha
invertit en la seva producci6.
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El punt de partida del pensament de Marx és la teoria de valor, que igual que
amb Ricardo es defineix a partir del valor treball. El valor de cada mercaderia
és, en condicions competitives, proporcional a la quantitat de treball que s’hi
incorpora, sempre que aquest treball correspongui al nivell de l'eficacia pro-
ductiva mitjana existent, o sigui, la quantitat de treball socialment necessaria.

. s N

Influéncia dels fisiocrates

A banda de la de Ricardo, alguns autors assenyalen la influéncia dels fisiocrates, i
de Francois Quesnay en particular, en alguns aspectes del pensament de Marx. En
concret, la concepcié del procés economic com un tot és molt similar a la idea de
flux i d’interdependéncia economica del Tableau Economique. Un bon compendi de
I’aportaci6 de la fisiocracia —sobretot la seva nova visi6 de la riquesa fonamentada en el
produit net-, i la d’altres pensadors classics sobre el creixement economic és el de Walter
Ellis (2000). Vegeu també, en format multimedia, les principals aportacions de la fisio-
cracia i dels altres corrents de pensament economic a Argemi, Vilaseca i Torrent (2000).

De fet, tot i les limitacions de la seva teoria de valor, Marx millora con-
ceptes ricardians i estudia la distinci6 entre capital constant i capital
variable (salaris), que el porten cap a 1'explicacio del rendiment net del
capital, és a dir, a la teoria de 1’explotacio.

La veritable aportaci6 de Marx en aquesta tematica és la consideracié que
I'explotacié dels treballadors €s el resultat inevitable de la mateixa logica del
sistema capitalista, de manera que aquesta és totalment independent de les
intencions de qualsevol individu. Per a arribar a aquesta conclusi6 veu la forca
de treball com una mercaderia, a la qual, com a tal, se li ha d’aplicar la llei
del valor: “Fl cervell, els musculs i els nervis d'un treballador constitueixen,
per dir-ho d’alguna manera, un fons o reserva de treball potencial”. Aquest
raonament el va portar a postular que, en condicions d’equilibri i competen-
cia perfecta, el treball ha d’obtenir un salari proporcional al nombre d’hores-

treball que van entrar en la produccio.

Quin és, pero, el nombre d’hores-treball que determina el valor de les merca-
deries que ha fet el fons de treball potencial emmagatzemat a dins d'un tre-
ballador?

Doncs, simplement, les que garanteixen la subsisténcia de la forca de treball,
o sigui “el nombre d’hores-treball necessaries per a criar, vestir i allotjar el
treballador”. Una vegada els capitalistes han adquirit aquest fons potencial de
treball, estan en disposicié d’exigir més hores efectives de treball de les que
han pagat.

Critica de Schumpeter

Schumpeter (1942) és taxatiu
quan critica la teoria del valor
de Marx i afirma que “tothom
sap que la seva teoria del va-
lor no és satisfactoria”. La seva
manca de generalitat i la no-
consideracié de situacions no
competitives la fan menys ade-
quada que la teoria de la uti-
litat marginal. Aquesta teoria
s’atribueix conjuntament a tres
economistes, Jevons, Menger i
Walras, que van desenvolupar
la seva obra independentment
en la decada del 1870.

Valor del potencial de
treball

Amb aquesta argumentacié
Marx es desmarca, com a eco-
nomista classic que era, de les
idees d’alguns dels seus con-
temporanis que afirmaven que
en el mercat capitalista de tre-
ball, el treballador era enga-
nyat o robat pel capitalista. En
I'analisi de Marx el treballador
rebia el valor ple del potencial
de treball. L'explotacid, en tot
cas, vindra per una altra via.




CC-BY-NC-ND ¢ PID_00200062 18

El coneixement com a recurs i com a mercaderia

Com que hi ha una relaci6é entre el preu final de la mercaderia i les
hores-home emprades per a produir-la, es genera, en el si del modus
operandi de la produccio capitalista, una diferéncia entre el valor-treball
generat i cobrat pel treballador. Aquesta diferéncia és la plusvalua que,
en virtut del funcionament dels mercats capitalistes, arriba a les mans
del capitalista, que explota els treballadors i rep dels consumidors el
valor total de les mercaderies venudes.

Un dels corol-laris més rellevants de la teoria de ’explotacié marxista és la
confirmaci6 d'una altra llei que tenia un lloc destacat en el pensament classic:
els beneficis decreixents. En efecte, si considerem I'augment de la importan-
cia relativa del capital constant sobre el capital total en les indastries produc-
tores de béns de consum per als treballadors, i si la proporcié de plusvalua o el
grau d’explotacié es mantenen sense variacio, aleshores la taxa del rendiment
del capital total decreixera. Aquesta consideraci6 ens porta a un altre dels pi-
lars de l’analisi de Marx: la teoria de 'acumulacié.

Segons aquesta visio, els capitalistes converteixen en capital, és a dir,
en mitjans de produccio, la major part de 1’explotaci6 de valor feta als
treballadors.

Doncs bé, en I'acumulacié marxista I’estalvi vehiculat mitjangant la classe ca-
pitalista es converteix en un increment instantani del capital total (el fix més el
variable). AqQuest moviment es donara sempre en primer lloc en la part variable
del capital total (el capital variable), ja que segons la teoria de 1'explotaci6 els
capitalistes tendeixen a ampliar la producci6, cosa que comporta incrementar
salaris, encara que la intenci6 sigui augmentar el capital constant, del qual
la maquinaria és un dels elements importants. De fet, 1’analisi de Marx sobre
el progrés tecnic i, en concret, sobre la inversio en maquinaria, estableix un
lligam entre dos dels seus pilars teorics: la teoria de 'explotaci6 i la teoria de

I’acumulacio.

L'explotacio del valor treball pel capitalista i la ulterior inversi6é en ma-
quinaria esdevé un dels elements de generaci6 de plusvalua, mentre que
I’acumulaci6 de capital necessaria per a la inversi6 en capital constant

és una de les bases de la conversi6 d’estalvi en capital total.

En conseqiiéncia, el progrés técnic sostingut requereix una relacié augmenta-
da de capital constant, cosa que pot reduir la taxa de guany a llarg termini,
per bé que l'autor proposa un conjunt de forces compensatories, que podrien
impedir el col-lapse del sistema. Per aquest motiu, tot i que Marx va vaticinar
la caiguda final del capitalisme, la seva hipotesi de fracas era més sociopolitica

Taxa de plusvalua

La taxa de plusvalua o grau
d’explotacié és definida per
Marx com la relacié entre la
plusvalua i el capital variable (o
els salaris).

Socialisme i progrés técnic

En el sistema alternatiu que
proposava Marx, el socialis-
me, no vol dir que no hi ha-
gués progrés tecnic. De fet,
tot i ser un sistema socialis-
ta, encara veia el progrés téc-
nic i I'acumulacié de capital
com els fonaments del creixe-
ment economic. La diferén-
cia principal entre capitalisme
i socialisme estava en una dis-
tribucié6 més justa de I'ingrés,
I'eliminacié de I'atur i la fi dels
cicles economics.
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que economica, ja que esperava una creixent polaritzacioé dels interessos de
capitalistes i treballadors, amb la victoria d’aquests darrers i 1’abolici6 de la
propietat privada dels mitjans de produccio.

Joseph Alois Schumpeter va fer més émfasi que Marx en el paper cabdal del
progrés tecnologic a I’hora d’explicar el desenvolupament capitalista i menys
en l'acumulaci6é de capital. Igual que Marx, va rebutjar de tot la limitaci6 al
creixement economic que la pressié de la poblacié exercia sobre els recursos

naturals.

Una de les principals aportacions de l’autor, i un dels seus punts de partida,
va ser la concepci6 dinamica del progrés tecnologic. Es a dir, va fer una dis-
tinci6 taxativa entre el funcionament d’'una economia amb tecnologia estati-
ca i el funcionament d'una economia amb tecnologia dinamica, on la tecni-
ca i la organitzaci6 productiva van canviant. Segons Schumpeter, I’economia
capitalista es caracteritza per un sistema canviant que “desplaca tant el seu
punt d’equilibri, que el nou punt no pot ser assolit per l’anterior més enlla
d'uns passos infinitesimals”. En la concepci6é schumpeteriana destaquen els
elements endogens i evolutius com a forces motrius de la maquina capitalista,

que fonamenta l'estructura en un procés de destruccid creativa.

L'impuls fonamental del desenvolupament capitalista prové dels nous
béns de consum, dels nous metodes de producci6 i transport, dels
nous mercats i de les noves formes d’organitzaci6 industrial creades per

I'empresa capitalista.

No és estrany que amb aquesta concepcio6 evolutiva del capitalisme Schumpe-
ter postuli el paper central de ’empresari, en lloc de ’acumulaci6 de capital,
com a fonament del desenvolupament economic. De fet, la seva particular
visi6é del desenvolupament capitalista esta estretament vinculada amb el que
avui entenem per innovacio, en la mesura que es basa en la posada en practi-
ca de noves combinacions dels mitjans productius. Es més, segons 'autor, el
progrés técnic i el capitalisme, del qual I'empresari i la seva recerca de be-
neficis sén un dels fonaments, sébn una sola i tnica cosa. En aquest context,
Schumpeter va concretar en cinc quines sén i, per exclusié, quines no son,
exactament aquestes noves combinacions:

1) La introducci6 d'un nou bé —un bé amb el qual no s’hagin familiaritzat els

consumidors— o d’'una nova qualitat d'un bé.

Queé en pensava
Schumpeter?

L'opini6é de Schumpeter so-
bre els rendiments decreixents
de la terra era tota una pre-
monicié: “El progrés tecnolo-
gic ha donat la volta a qualse-
vol tendéncia semblant, i és
una de les prediccions més se-
gures per al futur calculable
que viurem obstaculitzats per
I'abundancia tant d’aliments
com de materies primeres,
que donaran camp lliure a
I'expansié de la produccié to-
tal. Aixo també inclou els re-
cursos minerals”.

Analisi de Schumpeter

En I'analisi Schumpeteriana
com és habitual Iautor fa una
recerca del pensament anteri-
or i analitza criticament la te-
matica en quiestié. Pel que fa

a la definicié d’empresari, ac-
cepta la visi6 de Say, segons la
qual la funcié de I'empresari és
la de combinar els factors de la
produccié i establir-ne la coo-
peraci6, i descarta la visi6 ge-
rencial de I'empresari que te-
nia Marshall. El que entén Sc-
humpeter per empresari que-
da clar en el passatge seglent:
“Pero, qualsevol que en sigui
el tipus, només s’és empresari
quan es porten efectivament

a la practica noves combina-
cions, i se’n perd el caracter
quan s’ha posat en marxa el
negoci i quan es comenca a
explotar igual que els altres ex-
ploten el seu”.
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2) La introduccié d'un nou metode de producci6, és a dir, d'un metode no
provat per l’experiéncia en la branca manufacturera de que es tracti, que no
necessita fonamentar-se en un descobriment nou des del punt de vista cien-
tific, i pot ser simplement una nova manera de formular una mercaderia co-
mercialment.

3) L'obertura d’'un nou mercat, un mercat en el qual no hagi entrat la branca
especifica de la manufactura del pais de que es tracta, tot i que anteriorment
hi hagués aquest mercat.

4) L'assoliment d'una nova font de proveiment de materies primeres o de béns
semimanufacturats, tant si hi ha estat anteriorment com si no, com els altres

Casos.

5) La creaci6é d’'una nova organitzacié de qualsevol industria, com la d'una
posicié de monopoli (per exemple, la formacié d'un trust) o bé 1'anul-lacié

d'una posicié de monopoli anterior.

Dues aportacions han sedimentat de la visié schumpeteriana a I’analisi eco-

nomica posterior:

1) La primera, la visi6 de la innovacié en forma de raims o onades
d’innovacid discontinues en el temps. La dificultat inherent a les noves com-
binacions productives (no tothom serveix per a portar-les a la practica) fa que
el progrés tecnologic avanci discontinuament, cosa que esdevé un dels deter-
minants dels cicles economics.

2) La segona, la importancia de l’estructura del mercat a I’hora d’analitzar
la innovaci6 tecnologica. En aquest punt, Schumpeter posa de manifest que
I'adopcié de practiques restrictives de foment al progrés técnic és un mecanis-
me habitual del capitalisme per a garantir els beneficis futurs de la innovacio.
De fet, la incompatibilitat del progrés técnic amb la competéncia perfecta el
porta a afirmar que “el nucli principal del que anomenem progrés economic
no és compatible amb la competeéncia perfecta. De fet, la competéncia perfecta
queda temporalment suspesa, i sempre hi ha quedat, quan s’introdueix una
innovacié —automaticament o bé per mesures adoptades amb aquest propo-
sit—, malgrat que en general les condicions siguin perfectament competitives”.

En resum, aquest enfocament, si més no provocatiu, va comportar un trenca-
ment amb la tradicié académica dels anys trenta i quaranta, que havia passat
per alt I'analisi de Marx, i que feia alguns decennis que no s’interessava pels

fonaments del creixement economic.

L'empresari innovador

Un raim o onada
d’innovacions s’'impulsa mit-
jancant els imitadors que atrau
la innovaci6 original. Aquest
procés acaba generant un es-
tancament, que es trenca amb
el temps per algun altre nou
empresari. Aixi, resulta que
I'empresari és el fonament del
desenvolupament economic.
Tanmateix, Schumpeter va
anar matisant la importancia
de I'empresari innovador com
a element clau del desenvolu-
pament i va veure com la fun-
cié empresarial podia ser ins-
titucionalitzada en les grans
corporacions. En aquest sentit,
va acabar formulant una teo-
ria dels cicles economics molt
més complexa (Schumpeter,
1939).
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Marx i Schumpeter van ubicar el canvi técnic en el centre de I’escenari

del desenvolupament capitalista.

A més, en considerar, en el marc de la destruccid creativa, la temporalitat
dels guanys provinents de la innovaci6, va posar sobre la taula un element,
que precisament en l'actualitat, tot i que per motivacions diferents, torna a
preocupar els economistes: la naturalesa intangible del coneixement i la
dificultat per a captar-lo en una funci6 de producci6.

Finalment, i igual que Marx, Schumpeter no aborda les qiiestions de po-
litica economica, perqueé esperava el col-lapse del sistema, precisament per
I'automatitzacié i burocratitzacié de la innovaci6, o el que és el mateix, el ca-
pitalisme moriria d’exit: “Com que l’empresa capitalista, per la seva mateixa
activitat, tendeix a automatitzar el progrés, arribem a la conclusié que tendeix

a convertir-se en supeérflua, a enfonsar-se sota la pressio del seu propi exit”.

A banda del pensament de Marx i Schumpeter, la literatura sobre les fonts tec-
nologiques del desenvolupament capitalista va ser escassa durant el segle XIX
i la primera meitat del xx. De fet, un dels principals problemes al qual es van
afrontar els economistes durant aquesta época va ser la manca d’estadistiques
i d’indicadors economics fiables, que reflectissin la dinamica del creixement
economic.

A partir de la Segona Guerra Mundial va ressorgir l'interés pel creixement i
el desenvolupament economic, tant pel que fa als paisos capitalistes avancats
com als paisos més pobres. Dins d’aquesta literatura destaquen dues idees que
s’han afegit al pensament anterior en 'explicacié del desenvolupament capi-
talista i que, d’alguna manera, marquen el punt de partida de les teories mo-

dernes sobre el creixement economic:

La primera és la noci6 del progrés técnic incorporat a la dotaci6 de ca-
pital. La segona és la de 1’educacié com a forma de capital huma incor-
porat a la forca de treball.

Wilfred Salter (1960) va presentar la primera d’aquestes idees amb un aparell
formal molt acurat. Segons el seu pensament, “el capital és el vehicle principal
del creixement economic perque incorpora el progrés tecnic”. Aixo el va portar
a definir I’estoc de capital com una acumulaci6 de generacions successives de
béns de capital, que cada any augmenta el poder productiu de la inversio,
a causa del progrés de la tecnica. A més, a partir d'un treball estadistic en
la industria britanica entre el 1924 i el 1950, l'autor distingeix 1’aportaci6 al
creixement economic de les economies d’escala i del progrés teécnic.

J. A. Schumpeter

Joseph Alois Schumpeter
(1883-1950)

Va ser autor d’obres essencials,
com La teoria del desenvolupa-
ment economic (1912); Cicles
economics (1939) i Capitalisme,
Socialisme i Democracia (1954),
en les quals descrivia el siste-
ma capitalista com un conjunt
mogut per les innovacions i
amb la forca dels empresaris
que les aplicaven. A la fi de la
seva vida va escriure una obra
essencial en aquest camp, la
gran Historia de I'analisi econo-
mica (1954).

Kuznets i Clarke

Simon Kuznets i Colin Clarke
van perfeccionar, amb els seus
treballs, el marc analitic per a
dissenyar la comptabilitat na-
cional, i també dels principals
agregats macroeconomics i la
seva comparacié internacional.
La consolidaci6 del paradigma
keynesia i I'analisi de les fun-
cions macroeconomiques que
se’n despren, també van con-
tribuir en gran mesura a definir
el nou marc analitic de les teo-
ries modernes del creixement
economic.
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Una altra incorporaci6 de rellevancia a 1’analisi del creixement economic ha
estat la idea de la importancia que hi té 'educacié. El concepte de capital
huma, introduit a la literatura econdmica al principi dels seixanta (Schultz,
1961), enllaca amb el pensament d’Adam Smith, segons el qual el treball no
havia de ser forcosament homogeni. Totes dues aportacions han estat ampli-
ades, corregides i millorades pels investigadors, que, a partir de 1’aportaci6 se-
minal de Solow (1957), han desenvolupat les teories del creixement economic
i que, a grans trets, dividim en models de creixement econdmic exogen i
models de creixement economic endogen, dels quals detallem, tot seguit i

sumariament, les caracteristiques principals.

Respecte de les fonts bibliografiques

Es fa dificil trobar compendis complets de les teories modernes sobre el creixement econo-
mic. A un nivell introductori destaca el llibre de Charles I. Jones (1998), si bé tots els ma-
nuals moderns de macroeconomia utilitzats a les facultats d’economia —a tall d’exemple,
entre altres, el de Blanchard (1997), el de Sachs-Larrain (1994) i el de Mankiw (1996)-
han anat incorporant nocions de creixement economic. Pel que fa a llibres estrictament
sobre creixement economic, voldriem destacar els de Hywell Jones (1975), el de Roseg-
ger (1996), el de Scherer (1999) i el de Sala-i-Martin (1999), a un nivell intermedi, i els
d’Aghion i Howitt (1998), Barro i Sala-i-Martin (1999), Valdés (1999) i Solow (2000; 2001),
que incorporen un aparell formal elevat.

El punt de partida obligat en I’estudi de la teoria moderna sobre el creixement
economic son els treballs seminals de Solow (1956; 1957) i Swan (1956).

Els models, que interpreten el canvi técnic com un element exogen a
l'activitat economica, de manera que els factors explicatius del creixe-
ment es redueixen a la dotacio6 de factors, arriben a la conclusié que la
taxa de creixement de la renda per capita d'una economia en equilibri
a llarg termini és determinada pel ritme d’avenc del progrés tecnologic,
independentment dels altres parametres del sistema.

De fet, només hi ha creixement sostingut amb preséncia de canvi tecnologic,
ja que sense 'acumulaci6 del capital s’enfronta a rendiments decreixents i la
productivitat cau. Els exercicis empirics de contrast d’aquests models de crei-
xement economic, anomenats exercicis de comptabilitat del creixement,
posen clarament en crisi la visio tradicional segons la qual el capital (i, per
tant, 'estalvi) t€ un paper fonamental en 1'explicaci6é del creixement econo-
mic. En efecte, els estudis empirics que s’han fet confirmen la importancia de
I’element residual, o la productivitat total dels factors (PTF), en I’explicaci6

del creixement economic de les economies analitzades.

Aquests resultats, clarament insatisfactoris si es té en compte la teoria econo-
mica, porten a conclusions dificils d’assumir, ja que evidencien una ruptura
entre les connexions del procés d’estalvi i inversio i el creixement economic,
al mateix temps que posen en relleu les dificultats de trobar instruments de
politica economica per a incidir en la taxa de creixement de llarg termini.

Robert Merton Solow (1924). Premi Nobel
d’economia 1987.

Lectura complementaria

Per a una introducci6 al fe-
nomen del creixement eco-
nomic, vegeu, entre d’altres,
C. Jones (1998). Introducti-
on to Economic Growth. Nova
York: Norton.
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Amb tot, els economistes del creixement sén conscients que la consideracio
d’exogeneitat del progrés tecnologic és més una simplificaci6 analitica que no
pas una interpretacio de la realitat.

Precisament, la relaxacié d’aquesta hipotesi ha donat lloc a I'aparicio
de les teories endogenes sobre el creixement economic.

A grans trets, podem afirmar que hi ha dues grans families de models
de creixement endogen, que agrupem sota la denominacié de models
de learning-by-doing i de capital huma.

En els primers, 'augment de la productivitat és un subproducte de l’activitat
economica. En altres paraules, I’adquisicio del saber és el resultat de les activi-
tats normals d’inversi6 i producci, que generen una experiéncia acumulada.
D’aquesta manera, la principal font de creixement economic esta determina-
da pels rendiments creixents, vinculats a les caracteristiques de bé public del
coneixement (Romer, 1986).

La segona tipologia de models, en canvi, considera que I'augment de la pro-
ductivitat és el resultat de la inversi6 intencionada dels agents economics en
educacio i investigacio, de manera que el progrés tecnologic és un procés cos-
t6s (Lucas —1988-i Romer -1990).

Amb tot, al comencament del segle XXI s’ha arribat a un cert consens
teoric i empiric que incideix en el fet que I’avenc¢ de la renda per capita és
el resultat combinat de 'evoluci6 en la dotaci6 de factors productius, la
qual cosa ens porta a la inversi6 i la seva rendibilitat, i de la innovaci6 a
I’activitat economica, la qual cosa ens condueix a la inversio i la difusié
del coneixement com a fonaments del progrés tecnologic.

Es evident, per tant, que I'analisi dels processos d’innovacié tecnologica, dels
quals les TIC no sén pas una excepcio, ens condueix cap a 1’estudi economic
del coneixement. I aixo vol dir endinsar-nos en la consideraci6 del coneixe-
ment com un recurs, com una mercaderia i com a fonament d’un nou tipus
d’economia que basa el funcionament en aquest recurs i mercaderia de pro-
gressiva importancia.

Robert E. Lucas. Premi Nobel d’Economia 1995.

Paul M. Romer és professor d’Economia a
la Graduate School of Business at Stanford
University.
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2. El coneixement com a recurs productiu

Entenem per coneixement el que ens diu l'epistemologia, la teoria del conei-

xement: el procés huma i dinamic que consisteix a justificar una creenca per-

sonal cap a la certesa. Aquesta visi6 del coneixement com a creenca vertadera

adequadament justificada situa el problema central de la seva teoria en la qiies-

ti6 de com justifiquem adequadament certes creences, és a dir, en 1'explicacié

de la diferéncia entre el coneixement i la simple creenca vertadera.

Una reflexié

Un evidéncia a favor de la veritat d'una creenca en un moment determinat, tot i que
pot semblar-nos impecable, pot acabar essent inadequada. Per exemple, als nostres ulls
res no sembla tan evident com el fet que el Sol gira al voltant de la Terra. Ara bé, el
raonament cientific ens ha ensenyat que aquesta creenca, clara als nostres ulls, no és
certa. Un segon element, també important: el fet que una creenca sigui vertadera no la
converteix automaticament en coneixement, ja que, tot sovint, s’encerta la veritat per
casualitat. Pero la casualitat no és coneixement. Per tant, els aspectes filosofics relacionats
amb com justifiquem adequadament una creenca sén el nucli central de 1'epistemologia,
cosa que ens porta a les diferents concepcions que al llarg de la historia de la filosofia
ha tingut el fet de coneixer.

No és la nostra intencié aprofundir en els aspectes filosofics de les teories del coneixe-
ment, només esmentar el fet que 'epistemologia és un edifici que s’ha anat construint
a partir de les visions de molts autors. Des de la idea del repte escéptic de Descartes, pas-
sant per 'aproximacié empirista anglesa de Bacon, Hume i Locke, pel falsacionisme de Pop-
per, per la investigacio dels paradigmes i estructures de Khun i Lakatos, i per 'analisi de
l'objectivitat del coneixement cientific de Wittgenstein, fins a la visié social del coneixement
analitzada, entre d’altres, per Rousseau, Marx, Nietszche, Scheler, Manheim i Schutz.

Ara bé, i deixant de banda aquests aspectes, en la mateixa definicié epistemo-

logica del coneixement hi ha dos elements molt importants que cal destacar

des del punt de vista econOmic.

Primer, el fet que el coneixement esta relacionat amb 1’accié6 humana,
i segon, el fet que la generacié de coneixement és dinamica, ja que es
crea en interaccions entre individus, grups, organitzacions i societats.

Aquestes dues caracteristiques porten el coneixement al nostre terreny. Es a

dir, 'acci6 humana i dinamica de creaci6é de coneixement es pot interpretar,

entre altres, com una activitat econodmica. Més concretament:

Podem parlar de la produccio de coneixement?

Per a veure-ho hem d’afinar, encara més, quina és la interpretaci6é que fem

del coneixement des de I’analisi economica.

Teoria del coneixement

Aquesta expressid va ser encu-
nyada per primera vegada du-
rant la primera meitat del se-
gle xix a I’Alemanya posthege-
liana. Com assenyalen Terrica-
bres i altres (1998), “es trac-
tava del bateig de la reflexié
filosofica sobre la naturalesa,
els fonaments, les condicions
de possibilitat i els limits del
coneixement”. De fet, aquest
pensament beu directament
de I'obra de Descartes i de les
mateixes arrels gregues de la
filosofia, que es poden consi-
derar el “pare” i els “avis” de
la teoria del coneixement.

Referencia bibliografica

Per a una interpretaci6 del
paper economic del coneixe-
ment, vegeu, entre d’altres,
D. Neef (1998). The Know-
ledge Economy. Boston: But-
terworth and Heinemann.
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La primera cosa que cal aclarir és la distinci6 entre el coneixement i la infor-
macio, o el flux de missatges a partir del qual es genera el coneixement.

2.1. Coneixement i informacio

Com assenyalen molts autors, tot i que tots dos conceptes estan molt relacio-
nats, la visié econdmica s’ha de centrar en el fet que la informaci6 és un input,
no 1'tnic, de la generaci6 de coneixement:

“la informaci6é proporciona un nou punt de vista per a interpretar es-
deveniments o objectes, per tant, és un mitja o un material necessari
per a obtenir i construir el coneixement. La informaci6 influeix en el
coneixement i hi afegeix alguna cosa o el reestructura.”

De fet, podriem afirmar que en l'acte de coneixer s’estableix un flux acumula-
tiu entre tres elements: les dades, la informacioé i el coneixement.
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Una de les caracteristiques economiques de les TIC, i en particular d’Internet, és que una de les seves propietats és la seva
dimensié global.

Una analogia aclaridora:

Suposem que una empresa que produeix un bé o un servei amb una elevada
elasticitat renda vol llancar una nova linia de negoci al conjunt de paisos de
la Uni6 Europea, tot i que, per qiliestions operatives, vol fer-ho en dues fases,
segons les expectatives de beneficis. Considerant les caracteristiques del seu
producte, el primer que li cal saber és el nivell de renda comparable dels paisos
en els quals vol introduir la mercaderia. Per a dur a terme aquesta investigacio,
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I’equip responsable necessita dades, que a partir de les percepcions i els filtres
conceptuals es poden convertir en informacié que, després que es justifiqui
adequadament, es configura en coneixement.

De fet, tota la informaci6 que s’hagi fet servir per a justificar el seu raonament
s’haura convertit en un input de la creaci6 de coneixement. En canvi, totes
les dades que no hagi utilitzat, per ser irrellevants, erronies, superflues o una
combinacio de les tres raons, no s’hauran convertit en coneixement.

Ara bé, tot i tenir més coneixement que a l'inici de la investigacio, 1’equip
responsable de posar en marxa la nova linia de negoci encara no té tots els
elements per a prendre la decisi6 de prioritzar els paisos. Es en aquest punt on
intervé un tipus deconeixement que, una vegada generat, es pot manifestar

en forma d’informacio.

Per exemple, demostrar que la Unié Europea és un mercat de gairebé 503 milions de
persones, repartides en vint-i-set estats, és un acte de coneixement, perque justifiquem,
en aquest cas empiricament, una creenca. A més, la llista del nombre d’habitants per
estat de la Uni6é Europea es pot transmetre digitalment, perqueé és facilment codificable,
processable i emmagatzemable.

Podem afirmar addicionalment que aquest coneixement es manifesta mitjan-
cant la informaci6, en el sentit que és un flux de missatges que, seguint amb
I'exemple, els investigadors de la nova linia de negoci poden utilitzar per a
calcular el PIB per habitant i aproximar-se a un indicador del nivell de renda
per capita dels quinze paisos analitzats.

Ara bé¢, si tanquéssim aqui la nostra analisi en fariem una descripcio parci-
al. Hi ha un altre tipus de coneixement, dificilment manifestable en forma
d’informacio, i que el nostre equip investigador ha utilitzat per a arribar al seu
objectiu: esta relacionat amb les habilitats o capacitats de I'equip per a dur
a terme la investigaci6. El coneixement sobre les fonts d’informacié més adi-
ents, el coneixement sobre la metodologia d’analisi numerica de dades econo-
miques o el coneixement sobre quines institucions fan analisis comparatives
d’aquest tipus, soén alguns exemples d’elements que 'equip investigador tam-

bé haura tingut en compte.

De fet, el que hem volgut posar de manifest amb aquest exemple és que
I’acte de coneixer té rellevancia economica. Dit d'una altra manera, el
coneixement és un recurs utilitzat diariament pels agents economics per
a prendre tot tipus de decisions de producci6, de consum i d’inversio.
I, no solament aixo, siné que, a més, aquest coneixement és economi-

cament representable mitjancant la seva produccio.

Exemple

El flux de creences relatives al
nombre i al nom de paisos,
quins sén els principals indi-
cadors de la renda per capi-
ta o quines son les dades nu-
meériques més adients per a fer
la investigacid, es poden con-
vertir en coneixement o no en
la mesura que I'equip investi-
gador les justifiqui adequada-
ment.

Si els investigadors utilitzen

el raonament cientific i justifi-
quen empiricament que a la
Unié Europea hi ha vint-i-set
estats, que un dels millors in-
dicadors disponibles per al cal-
cul del nivell de renda és el PIB
per capita i que les dades nu-
meériques més adients son les
disponibles als organismes ofi-
cials, haura convertit en conei-
xement totes les creences inici-
als.
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Hem vist, en el nostre cas, com la producci6 de coneixement inclou entre els
seus recursos la informacio i el mateix coneixement. La simplicitat del suposit
ens ho ha permes.

2.2. Tipus de coneixements

Ara bé, les activitats de produccié de coneixement disposen de molts altres
recursos com, per exemple, capital per a financar-lo i tecnologia i treball per
a produir-lo.

Actualment, 'activitat economica incorpora, basicament, quatre tipus de co-
neixement: el saber queé (know-what), el saber per que (know-why), el saber com
(know-how) i el saber qui (know-who). Vegem-los més detalladament.

Un nou exemple relacionat amb l’anterior per a reconeixer el concepte saber

N

que.

Suposem, a més, que a la nostra empresa li interessa coneixer, ara per ara a
Catalunya, les relacions entre els elements determinants del nivell de vida,
cosa que inclou l’analisi de les capacitats productives i els patrons de consum.

S6n exemples d’aquest tipus de coneixement:

¢ Quanta gent viu a Catalunya?
¢ Quin nivell de renda comparativa tenen?
e Com es distribueix el consum dels catalans?

Es facil veure que aquesta tipologia de sabers s’identifica amb la informacio, ja
que pot ser segmentada i representada facilment en fluxos de bits. El conjunt
d’activitats economiques que es fonamenten en la gesti6 i difusi6é d’aquest ti-
pus de coneixement és molt ampli. A tall d’il-lustraci6, cal esmentar les activi-
tats de serveis a les arees funcionals de ’empresa, entre altres, les d’assessoria,
consultoria i auditoria.

El saber queé es refereix al coneixement sobre fets.

El saber per que és un tipus de coneixement extremadament important per
al desenvolupament tecnologic d’algunes arees productives, com la indas-
tria quimica i farmaceutica o l'electrica i electronica. Sovint, 1'accés a aquest
tipus de coneixement accelera els avencos tecnologics i redueix el marge
d’equivocacié dels processos de prova i error. La produccié i reproduccio
d’aquest tipus de coneixement es fa en el marc d’organitzacions especialitza-
des, com, per exemple, la universitat, cosa que en marca la capacitat d’accés.

Seguint amb el nostre exemple, el saber per queé inclouria preguntes del tipus:
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¢ Quin és 'estil de vida dels catalans?

e Per que consumeixen més lleure, educacié i cultura que altres zones?

e ], finalment, hi ha algun tipus de relaci6é socioeconomica entre la manera
de ser dels catalans (el famods taranna) i la seva estructura econdomica?

El saber per que es refereix al coneixement cientific sobre les lleis de
desenvolupament de la natura, de la ment humana i de la societat.

L'empresari innovador que fa una prospectiva sobre una nova linia de nego-
ci, el cap de recursos humans que ha de seleccionar una plantilla o els opera-
dors de maquinaria complicada, entre altres, han d’utilitzar el saber com per
a desenvolupar les tasques professionals. Es important assenyalar que aquest
tipus de coneixement no té només una esséncia practica. De fet, aquest és un
dels aspectes que la pedagogia moderna desenvolupa en la formacié de les
persones i, no solament aix0, sin6 que amb la incorporacié progressiva del
coneixement en l’activitat aquestes capacitats també s’han de desenvolupar
dins de I'’empresa.

Si continuem amb el nostre exemple, el saber com esta relacionat amb el

desenvolupament de les aptituds i les actituds de les persones.

e Té alguna explicacio el fet que la nostra creativitat hagi estat capag de fer

vertaderes aportacions a la cultura universal?

e Hi ha alguna relaci6 entre les nostres capacitats i la manera de desenvolu-

par l'activitat economica?

¢ Com interactua la creativitat per a produir i la despesa dels catalans?

El saber com es refereix a les capacitats per a fer coses (skills). Aixo inclou
un conjunt ampli de caracteristiques que incorporen les persones i que
poden anar des de les habilitats fins a la destresa, el talent i el do de
cadascuna.

Finalment, el saber qui fa referéncia a un tipus de coneixement que va prenent
importancia progressivament i que es basa en una combinacié d’habilitats,
incloent-hi la possibilitat d’actuaci6 social. Especialment, aquest coneixement
inclou un conjunt de relacions socials per a accedir i utilitzar eficientment
aquesta informaci6. Actualment aquest tipus de coneixement és molt impor-
tant, perque avui es planteja la necessitat d’accedir a un conjunt molt hetero-
geni de coneixements que, a més, estan molt dispersos.

Aportacions a la cultura universal com les de
Dali i Mir6 a les arts plastiques, Pla, Carner,
Espriu i Brossa a la literatura, Gaudi i Sert a

I'arquitectura i Casals i Montoliu a la masica,

només per citar-ne algunes de les més
modernes, son mostres representatives del
talent i el do de les persones.
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En resum, el saber qui es refereix al concepte xarxa de coneixement i al seu s,
de manera que relaciona i fa interactuar els tres anteriors.

Continuant amb el nostre exemple: per a coneixer les relacions entre el nivell
de vida, les capacitats productives de Catalunya i el patré de despesa, els nos-
tres investigadors necessiten un conjunt d’habilitats que, en les circumstanci-
es actuals, requereixen un alt contingut de saber qui. La informaci6 sobre la
produccié, la despesa i la renda de Catalunya, el coneixement cientific sobre
les habilitats productives i els patrons de despesa de la societat catalana i les
capacitats de '’equip per a accedir de tot aquest conjunt d’inputs tan hetero-
geni, a les conclusions, coordinar-les i extreure-les sbn només alguns dels ele-

ments necessaris per a obtenir el resultat que es vol.

El saber qui es basa en la informaci6 sobre qui sap que i qui sap com
ha de fer que.

Aquests quatre tipus de coneixement es poden adquirir per diferents canals:

e Mentre que el saber que i el saber per qué s6n accessibles a partir dels
llibres, les lectures i els accessos a dades, les altres dues categories s'obtenen

basicament amb l'experiéncia practica.

e FEl saber com s’obté, basicament, en les relacions d’aprenentatge educati-
ves i també en el desenvolupament professional. A tall d’exemple, la me-
todologia d’aprenentatge formativa basada en I’explicaci6é de casos reals
i 'aprenentatge en el desenvolupament de les tasques professionals diari-
es (learning-by-doing) o en la interaccié amb els companys de feina (le-

arning-by-interacting), sén tres exemples clars de com es pot adquirir el

saber com. Saber com i saber qui

e Fl saberi qui s’apréen amb la practica social de la professio i, de vegades,
mitjancant entorns educatius especialitzats. La relacié amb altres professi-
onals del sector, amb cursos especialitzats, conferéncies, congressos, fires i
d’altres, el dialeg entre tots els agents implicats en l'activitat empresarial i
la vinculaci6 entre docéncia, recerca i activitat economica sén algunes de
les maneres de fer saber qui.
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Una caracteristica addicional d’aquestes quatre tipologies de coneixe-
ment és que mentre que el saber que i el saber per que soén facilment re-
produibles, el saber com i el saber qui presenten més dificultats a I’hora
de transformar-los en informacio.

Aquesta darrera caracteristica, la facilitat de reproduccio, ens porta a una altra
agrupacio de la produccié de coneixement, desenvolupada per Polanyi (1958;
1978) i, més recentment, aplicada per Nonaka (1991). Es tracta de la distincio
entre la producci6 de coneixement explicit, observable o codificable, i la
de coneixement tacit o implicit.

La produccié de coneixement explicit, observable o codificable és la que es
pot expressar en un llenguatge formal i sistematic, de manera que és possible
processar-la, transmetre-la i emmagatzemar-la amb facilitat. La producci6 de
coneixement tacit o implicit és ’associada al factor treball i inclou elements
técnics i cognoscitius, del tipus experiéncia practica, habilitats i qualificacions
dificils de detallar.

2.3. Incorporacid del coneixement a l’activitat economica

Una vegada definides les principals caracteristiques de la produccié de conei-
xement, és a dir, les diverses formes rellevants del saber com a recurs economic
ila seva agrupacio6 a partir de la facilitat de reproducci, ja estem en disposicié
d’abordar-ne la incorporacié al conjunt de 'activitat economica. En aquest
punt cal subratllar dos elements:

1) Un primer element que s’ha de destacar és el fet que el coneixement sera
economicament rellevant sempre que es manifesti en 1’activitat economi-
ca. Per exemple, el coneixement que incorporen les persones economicament
inactives, el coneixement cientific no aplicat a la produccio o el coneixement
observable no utilitzat per l’activitat economica, no ens interessen des del punt
de vista de la incorporaci6 del saber en '’economia. Una altra cosa és des del
punt de vista de la produccié del mateix coneixement. En aquest cas si que ens
interessen, i molt, tots els vessants del saber no manifestats econdmicament.

2) Un segon element és la constataci6 del fet que 1’activitat economica sem-
pre ha incorporat el coneixement com a recurs: I’'empresari innovador i el
capital huma en sén dos dels exemples més il-lustratius. En efecte, la visi6 de
I'empresari innovador, que acumula coneixement sobre la produccio6 i el mer-
cat del seu nou producte, o les teories de capital huma, vinculades a 1’educaci6
i la formaci6 de la forga de treball, sén dos exemples significatius de la incor-
poraci6 del coneixement als esquemes de produccio. Ara bé, és important as-
senyalar que durant la decada dels noranta les tecnologies digitals han permes

L’ambit d’estudi del professor Ikjuro Nonaka
ha estat I'analisi del coneixement en les
organitzacions.
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de fomentar, ampliar i modificar notablement la dotaci6 economica del
coneixement. Aquest substantiu augment de la preséncia del coneixement en
l'activitat economica es manifesta basicament per dues vies:

a) La primera via ha estat un notable augment del coneixement observable
utilitzat en l’activitat economica. Es molt evident que la millora espectacular
de l'accés i la gestio dels fluxos d'informaci6 i de coneixement ha permes una
notable relaxaci6é de les barreres en la difusi6 i 1'as productiu d’aquests dos
recursos. De fet, actualment el problema és, precisament, el contrari que ara fa
pocs anys: la quantitat d'informaci6 i de coneixement disponible és tanta que
la probabilitat d’excloure variables rellevants, d'incloure variables superflues,
o totes dues coses, en el procés productiu del coneixement és realment alta.

b) La segona via és la transformaci6 del coneixement tacit en observable
i el canvi en els requeriments i habilitats formatius i d’experiéncia que
la nova economia demana a la forca de treball. Per exemple, és indubtable
que per a l'elaboracié d’aquest llibre son necessaris un conjunt d’habilitats i
requeriments dificils de mesurar i que agrupem sota el denominador comu del
coneixement tacit. Aixi, se suposa que els autors incorporem un cert coneixe-
ment dels recursos disponibles per a I’obtenci6 de la informaci6, que tenim
contactes amb altres investigadors i investigacions de la tematica, i que dis-
posem de les habilitats informatiques, d’analisi, de sintesi i de comunicaci6
requerides per un treball d’aquest tipus. Doncs bé, amb 1'Gs de les tecnologies
digitals, tot aquest conjunt de coneixements tacits requerits, per bé que no
amaguem uns costos d’entrada relatius a les capacitats de cada individu, s6n
més facils d’incorporar. Entre altres coses, perque ens ho permet el fet que el
coneixement observable tingui més disponibilitat.
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Un dels reptes és la transformacié del coneixement tactic en observable.

En resum, podem tancar aquesta visié del coneixement com a recurs de
I'activitat economica afirmant que 1'Gs intensiu de les TIC ha confluit en un
augment de la dotaci6é de coneixement observable, en la transformacié de co-
neixement tacit en observable i en el desenvolupament de noves capacitats
de la forca de treball, cosa que ha generat un cercle virtuds en la produccio
de coneixement i la confirmaci6é d’aquest coneixement com un dels recursos
estrategics de 'activitat economica.
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3. El coneixement com a mercaderia

En l'apartat anterior hem vist la interpretacié que fa ’analisi econdmica del
coneixement com un recurs d'importancia progressiva. Ara bé, si limitéssim
la nostra descripci6 a aquest aspecte en trauriem unes conclusions parcials, ja
que, en l'actualitat, el coneixement no és tan sols un recurs implicit per a la
producci6 del conjunt de béns i serveis, sin6 que també ha esdevingut una
mercaderia objecte de transacci6 econdmica. En aquest sentit, és important
assenyalar que els béns i serveis o mercaderies coneixement tenen unes ca-

racteristiques especials que hauriem de ser capacos d’analitzar.

Per a fer-ho, i igual que hem vist en la noci6 del coneixement com a recurs, dis-
tingirem entre les propietats economiques de les mercaderies coneixement
facilment reproduible o observable, derivades de 1’aplicacié economica del
saber que i del saber per qu¢, i les propietats de les mercaderies coneixement
dificilment reproduible o tacit, derivades de 1’aplicaci6é economica del saber

com i del saber qui.

3.1. Propietats economiques de les mercaderies coneixement

facilment reproduible o observable

Una primera aproximacié a les caracteristiques de les mercaderies coneixe-
ment facilment reproduible és la que, basant-se en el procés de digitalitza-
ci6, arriba a detallar les propietats econdmiques del que anomenen béns
d’informaci6, amb 1'objectiu d’obtenir una visié completa de 'estratégia em-
presarial i dels seus mercats. Els autors d’aquesta aproximaci6 sén C. Shapiro
i H.R. Varian.
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Es important assenyalar que I’analisi que tot seguit desenvoluparem se cit-
cumscriu al coneixement que presenta facilitats de reproduccié. Pensem, ba-
sicament, en la manifestacié com a output del coneixement observable.

3.1.1. Estructura de costos: costos fixos elevats i costos marginals

baixos

La primera caracteristica fonamental d’aquest tipus de béns és l'estructura de
costos. Com assenyalen els autors, “la informacié és cara de produir, pero és
barata de reproduir”. En terminologia economica, aquesta caracteristica ens
diu que aquesta tipologia de béns i serveis coneixement té uns costos fixos

elevats i uns costos marginals baixos.

L'estructura de costos té conseqiiéncies importants a 1’'hora de fixar el
preu, perque no es pot basar només en el cost, sin6é que ha d’incorporat,
inevitablement, la valoraci6 que en fa el consumidor.

Pensem, per exemple, en un diari en versié paper i un diari en versi6 digital
i centrem-nos en la politica de preus de venda, cosa que implica suposar que
els costos fixos de producci6 de totes dues versions son idéntics.

I i
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Efectivament, els béns i serveis coneixement tenen aquesta caracteristica: sén
cars de produir, perd molt barats de reproduir en el context digital. Qualsevol
manual d’economia ens diria que aquesta caracteristica s’identifica amb els
rendiments creixents a escala. O sigui, amb augments de l'output superiors
als increments de la dotacié productiva de les entrades.

Quina ha de ser la politica de preus de les dues versions? En el primer cas esta
clar: un percentatge afegit al conjunt de costos de producci6 i reproduccié. 1
en el cas digital? Doncs bé, sembla evident que el preu s’ha de relacionar amb
el valor que li dona el consumidor final, tenint en compte la minimitzacio6

dels costos de reproduccio.

Es consistent aquesta visi6 amb el que passa a la realitat? Pensem que si. El
fet que, encara avui, puguem trobar una bona part de la premsa escrita a In-
ternet i de franc, no obeeix al fet que els empresaris del sector deixin de ban-
da l'objectiu de maximitzar beneficis, ni al fet que els costos de reproduccio
digitals siguin tan infims, que ho s6n, que es pugin obviar. El que passa és
que la valoraci6 del consumidor final encara no és tan favorable (per diverses
raons, que podrien anar des de la disponibilitat a pagar per llegir en paper fins
a les incomoditats per a accedir al diari digital, llegir en pantalla o imprimir un
noticia) perque en vulgui pagar un preu. Segurament, la premsa escrita té un
gran futur. Ara bé, també és evident que a mesura que millorin les condicions
d’accessibilitat i usabilitat de la premsa digital (i aixo implica estratégies com-
petitives de diferenciaci6 per part dels productors), n’augmentara la valoracio
que en fan els consumidors. De fet, actualment cada vegada s6n més freqiients
els exemples de pagament, per subscripcio o altres, per a obtenir coneixement
especialitzat en format digital.

La preséncia de rendiments creixents ens porta, indefectiblement, a les
estrategies de diferenciacio del producte, com a oportunitat per a aug-
mentar la valoraci6 que el consumidor final fa de les mercaderies conei-
xement observable.

Un element col-lateral, perd no menys important, és ’administraci6 de la
propietat intel-lectual. Si les mercaderies coneixement observable son bara-
tes de reproduir, també sén barates de copiar, de manera que aquesta qtiiestio
posa sobre la taula un element cabdal: la propietat i la gesti6 de la propietat
d’un element clau de competitivitat, el coneixement. No és la nostra intenci6

aprofundir en aquesta qiiestié. Només en donarem un parell d’idees:
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1) Quan analitzavem les caracteristiques economiques de les TIC en general,
i d'Internet en particular, hem vist que una de les propietats és la dimensio
global. Doncs bé, la politica de gestio dels drets de propietat intel-lectual hauria
de tenir-ho molt en compte. Entre altres coses, perqué una instrumentacio
parcial podria ser del tot contraproduent.

Un exemple: suposem que un estat concret decideix prohibir les pagines web
que es dediquen a distribuir musica gratuitament i en format digital. No hau-
rien de passar gaires dies perque en altres llocs del mén sorgissin iniciatives
similars, que podrien augmentar encara més la dimensio6 del nostre problema:

la reducci6é d’ingressos per drets d’autor.

Aixo ens porta a un dels elements cabdals de la regulaci6 de la Xarxa: la
necessitat d’'un marc regulador de la mateixa dimensi6é que el mercat,
és a dir, global.

2) Molt enllacat amb el primer aspecte, cal incidir en la maximitzaci6 dels
drets de propietat intel-lectual i no tant en la maximitzacié de la proteccio
d’aquests drets.

Un altre exemple, que posa émfasi en la complementarietat dels formats de
molts béns i serveis coneixement. Sovint es té la percepcidé que Internet és
una fotocopiadora digital a gran escala i incontrolable, i s’oblida la possibilitat
d’obrir noves i importants linies de negoci. Tot sembla indicar que la industria

del sexe n’és un exemple paradigmatic.

Al principi de la digitalitzacio les principals empreses del sector eren reticents
al nou mercat que s’obria amb Internet, perqué era vist com una linia de ne-
goci substitutiva i, molt sovint, deslleial. Ara bé, les millores d’usabilitat i al-
guns nous desenvolupaments tecnologics com, per exemple, les cameres web
(webcams), van fer canviar la valoracié d’aquests béns i serveis per part del
consumidor final, fins al punt que avui en dia una de les principals partides
de comerg electronic en el consum son els productes del sexe. Precisament, la
clau de I’éxit d’aquesta industria va ser la percepcid, per part d’alguns empre-
saris, que Internet era una oportunitat per a maximitzar els ingressos, més que
no pas una limitaci6 a l’activitat del sector.

3.1.2. El coneixement observable com a bé d’experiéncia

Una segona caracteristica del coneixement observable com a mercaderia és la
consideraci6 de bé d’experiéncia. Un bé o servei és d’experiéncia si els consu-
midors I'han de provar per a poder-ne determinar la utilitat. Tot i que qualse-

vol bé i servei nou és d’experiéncia, cal destacar que les mercaderies coneixe-
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ment observable son d’experiéncia perque 'usuari final no en pot determinar
la utilitat fins que no les consumeix. I, a més, aix0 passa cada vegada que es
planteja la necessitat de consum.
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Amazon.com és un exemple de I'accés, a través dels mercats digitals, de mercaderies
de coneixement observable.

Des del vessant de I’empresa, aquesta situaci6 es produeix quan a mesura que
augmenta l'experiéncia en l’activitat productiva, es redueix el cost per unitat
produida. Com assenyala L. Cabral (1997),

“les economies d’experiencia corresponen a la situacié en la qual el cost mitja de pro-
ducci6 és decreixent amb l'experiéncia de I'empresa.”

De fet, les empreses productores de mercaderies coneixement observable redu-
eixen el cost unitari de producci6é a mesura que augmenta I’experiéncia sobre
la percepci6 final que té el consumidor de les seves mercaderies. D’aquesta ma-
nera, es genera un flux circular de percepcions entre empresaris i consumidors
de mercaderies coneixement observable, a mesura que augmenta l'experiéncia

de tots dos agents econOmics.

3.1.3. Utilitat marginal decreixent. Sobrecarrega de

coneixement accessible

Una tercera caracteristica de les mercaderies coneixement facilment reprodu-
ible és la utilitat marginal decreixent que en genera l’accés. Aquesta idea
de saturaci6 genera una sensaci6 de sobrecarrega de coneixement accessible,
tal com descriuen Shapiro i Varian:

“Com que avui en dia la informaci6 és accessible d'una manera tan rapida, universal
i barata, no ens ha de sorprendre que tothom es queixi de la saturaci6 informativa. El
problema que tenim avui en dia no és d’accés a la informacio, siné de sobrecarrega de
la informaci6.”

Bé d’experiéncia

Els béns i serveis de la indistria
de creacio, edicié i difusié de
continguts en sén un exem-
ple clar. El lector d’un llibre,
I'usuari d’un servei d’educacié
o I'espectador d’una pel-licula
no poden determinar la utili-
tat que els representa la mer-
caderia que han adquirit fins
gue no I’han consumit. El mar-
queting ha dissenyat tot un
conjunt d’estratégies per a su-
perar aquesta dificultat. Ba-
sicament, es basen en la de-
mostracié parcial del contin-
gut (avencos editorials, infor-
macié sobre el curs o trailers
sobre la pel-licula) o la senyalit-
zaci6 de la qualitat mitjangcant
la marca (branding). Per a més
informacié sobre aquest i altres
components del marqueting a
Internet, vegeu I'excel-lent lli-
bre de la professora Inma Ro-
driguez (2000).
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Per tant, aquesta tipologia de mercaderies coneixement es caracteritza per un
grau de satisfaccié del consumidor que va disminuint a mesura que augmenta
la sensaci6 de saturaci6 resultant de la sobrecarrega d’outputs als quals pot
accedir.

De fet, aquesta és una de les motivacions, juntament amb ’estructura de cos-
tos, de les estrateégies de diferenciaci6 i fidelitzaci6 que fan moltes empreses
d’aquest tipus de mercaderies.

3.1.4. Barreres de sortida de les mercaderies coneixement
observable

Una quarta caracteristica relacionada amb I'evolucié convergent de les tecno-
logies digitals, pero també amb les estrategies diferenciadores del producte de
les empreses, son les importants barreres de sortida de les mercaderies co-
neixement observable. Dit d’'una altra manera, la dependéncia tecnologica
dels usuaris d’aquest tipus de coneixement fa que els costos de canviar (o el
lock-in) siguin molt elevats. Aquests costos del canvi s6n molt amplis, i poden
anar des de la despesa associada a un canvi de tecnologia fins a la despesa

d’aprenentatge de nous coneixements (wetware) dels agents economics.

El tipic exemple d’aquesta situacié son els problemes derivats d'un canvi de
programari informatic, que van des de les incompatibilitats amb altres progra-

mes fins a la necessitat d’'un nou ensinistrament.

3.1.5. Externalitats de xarxa

Finalment, les mercaderies coneixement facilment reproduible tenen una cin-
quena atribuci6é que es deriva de la progressiva utilitat per als consumidors
d’un nombre creixent d’usuaris. Aquesta caracteristica, que en termes econo-
mics s’anomena externalitats de xarxa, és la que presenten les mercaderies de-
rivades de I’aplicacié productiva de les tecnologies de la informaci6 i la comu-
nicacié. De fet, es tracta de la translacié a l'activitat econdmica de la llei de
Metcalfe.

Sobrecarrega d’output

Herbert Simon, premi Nobel
d’economia el 1978, sintetitza-
va molt acuradament aquesta
propietat, quan afirmava que
“la riquesa d’informacié provo-
ca una pobresa d’atencié”.

Referéncies

bibliografiques

Altres treballs, amb objectius
ben diversos, també apun-
ten les caracteristiques que
estem esmentant com les
més importants de les mer-
caderies coneixement facil-
ment reproduible. Entre al-
tres, s’han de citar els tre-
balls dels economistes del
centre d’e-business del MIT
(ebusiness.mit.edu).
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3.1.6. Altres aportacions

Una visi6 similar de les caracteristiques de les mercaderies coneixement ob-
servable és la de Shy (2001). Segons l'autor, que analitza el comportament
d’aquests mercats, les mercaderies intensives en aquest tipus de coneixement
presenten quatre caracteristiques basiques:

1) La complementarietat, la compatibilitat i els estandards.
2) Les externalitats del consum.

3) Els costos enfonsats i de canvi (lock-in).

4) Les importants economies d’escala en la produccio.

Per tant, hi ha consens en relacié amb quines son les caracteristiques economi-
ques basiques de les mercaderies coneixement facilment reproduible o trans-

formable en informacio.

3.2. Propietats economiques de les mercaderies coneixement

dificilment reproduible

Com destacavem abans, les mercaderies coneixement també incorporen un
tipus de saber que és més dificilment reproduible. De fet, es tracta, basicament,

de la comercialitzacié del saber com i del saber qui.

Exemple

Alguns exemples de mercaderies coneixement dificilment reproduible sén les capacitats,
habilitats, talent o destresa que incorpora la forca de treball a l'activitat econdmica, el
coneixement dels agents economics sobre la produccio, el mercat o un sector determi-
nat, i les capacitats d’interaccio social per a coneixer amb profunditat les caracteristiques
d’una activitat economica. Tot i que hi ha alguns mercats d’aquest tipus de coneixement,
el de head-hunters seria el més paradigmatic. Molts d’aquests intercanvis de coneixement
es donen a l'interior de ’empresa.

i ) . Smiau . es
uines son les propietats economiques d’aquest tipus de mercaderies?

3.2.1. Estructura de costos

En primer lloc cal destacar, com també s’ha comentat, la dificultat de proces-
sar-les, emmagatzemar-les i transmetre-les. Aix0 ens porta a una consideracio
economica rellevant: la dificultat de reproduccié. Per exemple, és facil ado-
nar-se que és més facil reproduir digitalment un llibre, un CD o una pel-licula
que les habilitats dels treballadors per a desenvolupar la feina. Els costos mar-
ginals d’aquest tipus de mercaderia coneixement son superiors als de les mer-
caderies coneixement observable i, per tant, la condicié de rendiments crei-

xents s’hi déna amb menys intensitat.

Costos irrecuperables

Els costos “enfonsats o irrecu-
perables” sén els costos que
I'empresa no pot recuperar en-
cara que s’aturi la produccié. A
tall d’exemple, si una empresa
construeix un edifici i, una ve-
gada acabat, decideix no fer-
lo servir, pot recuperar part de
la inversi6 si el ven o el lloga.
Ara bé, els costos de fer una
pel-licula, un CD-ROM o una
pagina web sén, en gran part,
irrecuperables si 'empresa que
els ha assumit decideix aturar
I'activitat.
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Ara bé, aix0 no vol dir, en cap cas, que els béns i serveis coneixement tacit
trenquin amb la concepcié de no-rivalitat, propia de les mercaderies conei-
xement, més ben dit, propia dels béns publics. De fet, com veurem més en-
davant,

una de les principals caracteristiques de I’economia del coneixement és
que el procés d’innovaci6 tecnologica ha permés una substancial millo-
ra de la reproducci6 i, per tant, una reducci6é dels costos marginals, de
les mercaderies coneixement tacit.

En efecte, avui en dia, amb 1'ts de les TIC, és possible no solament accedir a
gran quantitat d’informaci6 i formacié que incideixen sobre el coneixement
tacit, sin6 que també s’han desenvolupat nous mercats de mercaderies conei-
xement tacit. Per exemple, les empreses d'Internet que fan d’intermediaries

entre 'oferta i la demanda de treball.

3.2.2. El coneixement tacit com a bé d’experiéncia

La segona caracteristica que cal analitzar dels béns i serveis coneixement tacit
és la consideracié de béns d’experieéncia. En aquest punt hi ha coincidéncia
amb les mercaderies coneixement observable, en la mesura que la utilitat per
al consumidor es determina a partir del consum. Tot i aix0, igual que en el
cas anterior, les TIC incideixen sobre la utilitat del productor i el consumidor,
en el sentit que faciliten i milloren 1'intercanvi d'informacio, o les mostres del

contingut.

3.2.3. Menor saturacio del consum menor

Pel que fa a la utilitat marginal decreixent en 1’accés de les mercaderies conei-
xement tacit, tot sembla indicar que la saturaci6 del consum és molt inferior
que en el cas del coneixement observable. Basicament per dues raons:

1) Primera, pel fet, ja comentat, que la dificultat de reproduccio fa que aquestes
mercaderies no estiguin tan presents als mercats digitals com les mercaderies
facilment transformables en informacio.

2) I, segona, pel fet que les mercaderies coneixement tacit esdevenen priori-
taries per al desenvolupament de ’activitat econdmica, cosa que en fomenta

la demanda.

En aquest sentit, podriem arribar a afirmar que mentre que en el cas d’algunes
mercaderies coneixement observable els consumidors poden tenir la sensaci
d’excés d’oferta, en el cas de les mercaderies coneixement tacit, més aviat hi

ha la sensacié d’'un excés de demanda.

Bé no rival

La idea de bé no rival ens po-
sa de manifest el fet que una
vegada generat aquest bé, pot
ser consumit per més d’una
persona. La diferéncia entre un
platan (bé rival) i una férmu-
la matematica (bé no rival) és,
precisament, el fet que la pri-
mera només es pot consumir
una vegada, mentre que la se-
gona, una vegada generada,
és aplicable a l'activitat econo-
mica tantes vegades com es
vulgui.
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Un exemple

Suposem que un ciutada, amb accés a les tecnologies digitals, es vol informar de la si-
tuacié a 1'Iraq. El coneixement observable relatiu a les qiiestions de que esta passant és
tan massiu, que segurament no esgotara totes les fonts d’informacié disponibles. De fet,
l'usuari es veura obligat a fer una selecci6 de les fonts d’informacié i a escollir-ne algunes.
Ara bé, I'accés al coneixement més qualitatiu que intenta de respondre al saber com i
al saber qui ja no és tan accessible. Les respostes a les preguntes de com es desenvolupa
realment la situaci6, quins instruments bél-lics, en cas de confrontaci6, s’han fet servir
realment, i quins i com soén els actors de les possibles vies de sortida al conflicte sén més
dificils de trobar.

La mateixa traducci6 es pot fer amb alguns dels exemples més representatius
de les mercaderies coneixement observable i tacit. L'accés, mitjancant els mer-
cats digitals, de tot tipus de mercaderies de coneixement observable, des dels
béns i serveis derivats de 'aplicaci6 economica de les TIC fins al coneixement
cientific desenvolupat als centres d’investigacio, es facilment accessible. Ara
bé, I'accés a les mercaderies coneixement tacit ja no és tan facil, entre altres co-
ses per la mateixa dificultat de plasmacié economica d’aquest tipus de conei-
xement que, sense cap mena de dubte, també és molt rellevant per al desen-
volupament de l'activitat. Si bé podem trobar mercats digitals de mercaderies
del maquinari, del programari, de patents i de productes informatius, és molt
més dificil trobar mercats digitals d’habilitats, capacitats o coneixement sobre
un producte, un sector o una activitat economica concrets.

No és gaire dificil entreveure que a mesura que les tecnologies digitals es va-
gin perfeccionant, aquest tipus de mercats s’aniran concretant, a causa de la

importancia que tenen per al desenvolupament de l’activitat economica.

3.2.4. Minimitzacio de ’efecte de les barreres de sortida i

externalitats de xarxa

D’altra banda, la dificultat a I’hora de traslladar el coneixement tacit cap a
una activitat subjecta a transaccié economica també minimitza 1’efecte de les
barreres de sortida o de canvi d'un tipus de mercaderia coneixement tacit cap
a un altre. Finalment, si que cal destacar una caracteristica important d’aquest
tipus de mercaderia coneixement. Es tracta de les importants externalitats de

xarxa i d’us dels béns i serveis coneixement tacit. Provenen de dos ambits:

e Primer, igual que en el coneixement observable, per I'augment de la utilitat

que genera un increment del nombre d’usuaris (externalitats-xarxa d’as).

e Segon, per les mateixes caracteristiques del saber, amb una important re-
presentativitat del coneixement relacional (el saber qui), que incorporen
aquest tipus de mercaderies (externalitats de xarxa).

Amb les TIC el coneixement és accesible.
Ara bé, les habilitats i les capacitats sén més
dificilment reproduibles.
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3.3. Conclusions

Amb el punt de partida de les quatre tipologies del saber que s’incorporen en
l'activitat economica i, tenint en compte la capacitat de reproduccié que en
manifesten les mercaderies resultants, podem afirmar que les mercaderies co-
neixement s6n mercaderies no rivals i béns d’experiéncia, perqué s6n mer-
caderies coneixement.

Amb tot, hi ha un tercer element que les distingeix. Es tracta de les possibili-
tats d’exclusi6 del consum que té ’empresari. Aquest concepte, desenvolu-
pat per Paul Romer (1993), incideix en la capacitat que té I'empresari d’evitar
(o controlar) el consum d’una mercaderia. Citant el seus exemples, les possi-
bilitats de controlar el consum d'un calcul matematic o la defensa nacional
sO6n molt més petites que les d’una aplicaci6 de programari o les imatges de
televisié per cable. En aquest sentit, és facil adonar-se que a mesura que les
mercaderies coneixement es fan menys facilment transformables en informa-

cio, les possibilitats d’excloure o controlar-ne el consum s6n menys acusades.

Finalment, per les caracteristiques intrinseques al coneixement tacit, les mer-

caderies basades en el saber qui presenten externalitats de xarxa.

Pel que fa al cas concret de les mercaderies coneixement observable, podem
afirmar que presenten alts rendiments creixents a escala, associats a la fa-
cilitat de reproduccié. A més, determinen una utilitat marginal al consum
decreixent o constant, segons la percepci6 de saturacié que té el consumidor
final.

La mateixa idea es repeteix amb les barreres de sortida. La complementarietat,
la compatibilitat i els estandards de moltes mercaderies coneixement observa-
ble fan que els costos de canvi per part del consumidor siguin elevats, tot i que
decreixents per 'especialitzaci6 i I’aplicaci6 a l'activitat economica inferior.

I, finalment, aquest tipus de mercaderies coneixement presenten importants
externalitats de xarxa en el seu s. A mesura que augmenta el nombre de
consumidors de les mercaderies coneixement observable, n’augmenta la uti-
litat agregada del conjunt. Per tant, i com recull la figura segiient, podem
col-locar alguns dels exemples més representatius d’aquests tipus de mercade-
ries segons tres dels seus elements distintius: la capacitat d’exclusid, les bar-
reres de sortida i la saturacié del consum.

1) Aixi, les imatges de la televisi6 normal presenten una alta capacitat
d’exclusi6é per part de I’empresari, combinada amb una sensaci6 elevada de
saturacio per part del consumidor, mentre que les imatges de la televisio per
cable combinen aquesta elevada capacitat d’exclusié amb unes notables bar-

reres de sortida per part del consumidor.

Percepcions de saturacio

Com que la manifestaci6 per
mitja de la informaci6 és molt
més massiva en les mercaderi-
es coneixement observable ba-
sades en el saber qué que no
en les basades en el saber per
que, les percepcions de satu-
raci6 dels consumidors també
son inferiors. Aixi, considerem
que les mercaderies coneixe-
ment observable basades en

el saber qué determinen una
utilitat marginal en el consum
decreixent, mentre que en les
mercaderies coneixement ob-
servable basades en el saber
per qué la utilitat marginal que
se’n deriva és constant.
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Hamiltonian dynamics

Tv normal / Tv per cable / Programari / Algebra del hamiltonia

2) D'altra banda, tenim alguns exemples de mercaderies coneixement basades
en el saber per qué, que combinen una certa sensaci6 de saturaci6 (algebra de
la divisi6) amb les barreres de sortida (programari d’algebra del hamiltonia),
sense tenir, pero, gaires possibilitats d’exclusi6 del consum.

3) Entre aquests casos extrems hi ha un ampli ventall de mercaderies conei-
xement observable. En el grafic segiient hi ha representades les aplicacions
del programari, amb una capacitat d’exclusié mitjana combinada amb una
percepcid de saturaci6 (aplicacions corrents) i importants barreres de sortida
(aplicacions especialitzades) i els algorismes, encara amb menys capacitat
d’exclusié, combinada amb una certa sensaci6é de disponibilitat massiva (al-
gorisme sistema binari) i notables barreres de sortida (algorisme de progra-
macio).

Figura 1. Alguns exemples de mercaderies coneixement observable, depenent de la capacitat d’exclusid, les barreres de sortida i la
saturacié del consum.
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@ Imatges de TV cable * @ Imatges de TV normal
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Ao dezt 1 2 s .
.z T 1 1 ‘ Aplidaci6 corrent programari
- == S o i .
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Font: elaboracié propia
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Les mercaderies coneixement tacit, al seu torn, presenten menys rendi-
ments creixents a escala, associats a la dificultat de reproducci6. A més, deter-
minen una utilitat marginal al consum creixent, derivada de la importancia
que tenen aquest tipus de mercaderies per al desenvolupament de l'activitat
i pel fet de la dificultat de plasmacié en formats digitals. Aquesta darrera ca-
racteristica també ens permet d’afirmar que les mercaderies coneixement tacit
no presenten excessives barreres de sortida.

Finalment, si que és remarcable el fet que les mercaderies coneixement tacit
associades al saber qui es defineixen com a mercaderies-xarxa, ja que la ma-
teixa incorporaci6 d’aquest saber més relacional i interactuador amb ’entorn
ho requereix. A més, i com a mercaderies coneixement que son, els béns i
serveis coneixement tacit també presenten externalitats de xarxa en 1'Gs. O
sigui, que com més persones s’incorporin a aquests mercats, més n’augmenta

la utilitat conjunta del consum.

En el quadre segiient es detallen alguns exemples d’aquest tipus de mercade-
ries. Destaquen les borses de treball (especialitzat o no), que s’"han desenvo-
lupat darrerament a Internet, i les mercaderies derivades de les habilitats de
la forca de treball, tant si son pel treball manual, especialitzat com de relacio
amb l’entorn. Com veurem més endavant, aquestes mercaderies, incorporades
al conjunt de la forca de treball, es valoren economicament a partir de la re-
muneracio de la for¢a de treball, si bé hi ha alguns mercats mundials com, per

exemple, el de head-hunters, el d’alts directius o el d’investigadors.

El quadre segiient recull les principals caracteristiques economiques, i també
alguns exemples, de les mercaderies coneixement observable i de les mercade-

ries coneixement tacit.

Quadre 1. Les caracteristiques econdmiques de les mercaderies coneixement observable i conei-
xement tacit

Tipus de coneixement

Facilitat de reproduci6

Tipus de béns

Propietats economiques

Exemples

Saber que

Coneixement observable

No rival
Bé d’experieéncia
Capacitat d’exclusié

Rendiments creixents alts
Utilitat marginal decrei-
xent

Fortes barreres sortida
Externalitas-xarxa d’us

Imatges TV cable
Imatges TV normal
Aplicacié corrent progra-
mari

Aplicacié espec. progra-
mari

Saber perque

Coneixement observable

No rival
Bé d’experiéncia
Exclusié mitjana

Rendiments creixents alts
Utilitat marginal decrei-
xent

Algebra de la suma
Algebra del hamiltonia
Algorisme sistema binari
Algorisme programacio

Saber com

Coneixement tacit

No rival
Bé d’experiéncia
Baixa exclusié

Rendiments creixents
mitjans

Utilitat marginal decrei-
xent

Poques barreres de sorti-
da

Externalitats-xarxa d'us

Borsa treball Internet
Borsa treball esp. Internet
Habilitats treb. manual
Habilitats treb. especialit-
zat

Font: elaboracié propia.
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Tipus de coneixement | Facilitat de reproducié Tipus de béns Propietats economiques Exemples
Saber qui Coneixement tacit No rival Rendiments creixents Habilitats de relacié en-
Bé d’experiéncia mitjans torn
Baixa exclusio Utilitat marginal creixent | Habilitats coneix. entorn
Externaliats de xarxa Poques barreres de sorti-
da
Externalitats-xarxa d'us

Font: elaboraci6 propia.
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Resum

Al llarg d’aquest modul hem vist que el coneixement és un recurs i una mer- Vegeu també

caderia de progressiva importancia en l'activitat economica. De fet, i a partir
cia <. . . . . Consulteu a la web les activi-
de la visio epistemologica del coneixement, ens hem endinsat en les interio- tats proposades per a I'estudi

ritats de la seva produccié. Aquesta analisi ens ha fet veure que la producci6 del modul.

de coneixement és una qiesti6 singular, ja que per al fet huma i dinamic de
coneixer utilitzem la informaci6 i dos tipus basics de coneixement: el que és

facilment reproduible i el que no ho és.

Aquesta distinci6 ens ha portat a analitzar les quatre tipologies del saber que
s'incorporen en l'activitat economica en forma de recurs —el saber que, el sa-
ber per que, el saber com i el saber qui-, i els hem distingit, segons la facilitat
de reproducci6, com a coneixement observable i coneixement tacit. Amb tot,
si haguéssim aturat aqui la nostra analisi hauriem fet una descripcié parcial
de la realitat, ja que en l'activitat economica diaria s’acumulen un important
nombre de transaccions de mercaderies coneixement. Per aquest motiu, s"han
estudiat les propietats economiques d’aquestes mercaderies depenent de la fa-
cilitat de reproducci6, cosa que ens porta a afirmar que en l’actualitat hi ha dos
tipus de mercaderies coneixement: les mercaderies coneixement observable i

les mercaderies coneixement tacit.

Per tant, hem vist com les tecnologies digitals han establert les bases no so-
lament d’un increment de la utilitzacié del coneixement com a recurs, sind
que també han definit un conjunt de nous béns i serveis, que agrupem sota
el denominador coma de mercaderies coneixement observable i mercaderies
coneixement tacit. Precisament, aquesta importancia progressiva del coneixe-
ment com a recurs i com a mercaderia és la que ens permet de plantejar-nos

una aproximacié6 a I’economia del coneixement.
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