Introduccion al
trabajo final

Robert Claris6 Viladrosa

319

uocC




CC-BY-NC-ND * PID_00197259

Introduccién al trabajo final

@0eo

Los textos e imdgenes publicados en esta obra estdn sujetos —excepto que se indique lo contrario— a una licencia de
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada (BY-NC-ND) v.3.0 Esparia de Creative Commons. Podéis copiarlos, distribuirlos
y transmitirlos piiblicamente siempre que citéis el autor y la fuente (FUOC. Fundacion para la Universitat Oberta de Catalunya),

no hagdis de ellos un uso comercial y ni obra derivada. La licencia completa se puede consultar en http://creativecommons.org/
licenses/by-nc-nd/3.0/es/legalcode.es


http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/es/legalcode.es

CC-BY-NC-ND »

PID_00197259

Introduccién al trabajo final

Indice
INEEOAUCCION. ..ottt
ODJEtIVOS.....coiiiiiiiii
1. ;Qué es un trabajo final?.................ccociiiiiiiiiiniiniieee
1.1. Caracteristicas del trabajo final ........cccecceeriiiiniiierniiinniieeeen.
1.2. Actores que intervienen en el trabajo final ..........cccccccevvvineenn.
1.3. Resultados del trabajo final .........ccccoccvviiiniiiiiiiiniiniieniiieecen.
2. Etapas del trabajo final........................ooooiiiniii
2.1.  Eleccion del tema .......ccceeceeerieeirieeeiiiee e
2.2, PlanifiCaCiOn ......cccoeveeiriiieriiieneeee e
2.3.  Entregas parciales ........cccccccceeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e
2.4. Desarrollo de un producto ......cccceeeveeeeeeiiieeeeinniiieeeeneeeeeeeeine
2.4.1. La construccion del producto .........ccccceeeeieeeerriinneeeenn.
2.4.2. La entrega del producto ......ccccecovueieiiiiiieeeeiniiiieeeeee
2.5. Redaccién de una memoria ....cc.ccccevveeerieeeiinieeiniee e
2.6. Preparacion de una presentacion ...........ccccceeeveeeerniiieeeenennneeen.
2.7. Defensa del trabajo ante un tribunal ..........c.cccceeeiiiiiniiinneeenne.
3. La evaluacion de un trabajo final..................ccccoevirniinninniennnn.
4. ConSejos PraCUICOS. .........ccceevuiiiiiiiiieeiieteect ettt eseesaee e
4.1. La relacion con el director del trabajo final .......cccccccceeerrennneen.
4.2. La gestion del tiempo y la motivacion .......ccecceeevveeeriveerneeennne
4.3. La orientacion a la calidad .....c..ccccoeveereiieeniiienniienneeeeeeeeee,
5. Aspectos legales del trabajo final...................cccoccocciiniiniinn.
5.1. Propiedad intelectual del autor ........cccccceeiiviiiiiiiiiiiiieiinne,
5.2. Propiedad intelectual de teICeros .......ccccoooveiiriiiiiiiiiiiiiieeennenne
5.3. Dep6sito del trabajo en la biblioteca .........ccceeveeeriveeriieeriieenne
5.4. ProtecciOn de datos ......cccecceeerveeeriieeriieerneee e
6. Recursos para elaborar el trabajo final.......................................

Resumen

o 0 NN

O

10
11
12
13
14
15
16
18

20

23
23
24
25

27
27
27
28
29

30

32






CC-BY-NC-ND * PID_00197259 5

Introduccién al trabajo final

Introduccion

“El genio comienza las grandes obras, pero solo el trabajo las acaba.”

Joseph Joubert (1754-1824) Ensayista y moralista francés

Este m6dulo didéctico presenta una vision general del trabajo final desde la
perspectiva del estudiante. Su objetivo es ofrecer un conjunto de consejos,
indicaciones y buenas practicas que pueden contribuir a asegurar el éxito en

el trabajo.

Las indicaciones de este m6dulo son bastante genéricas para ser aplicables a
trabajos finales de ambitos tematicos muy diferentes. Por lo tanto, recomen-
damos la lectura al principio del trabajo, independientemente del tema que
se vaya a desarrollar.

Mas alla de estas recomendaciones generales, disponéis de otros recursos mas
especificos sobre ambitos concretos del trabajo final, como por ejemplo:

la gestion del trabajo final como proyecto

la utilizacion de recursos de prospectiva tecnolégica

¢ laredaccion de textos cientifico-técnicos

e la preparacion de presentaciones

e la exposicion de contenidos en video

A lo largo de este médulo, haremos referencia a estos recursos para presentar-

los y contextualizarlos, de manera que conozcdis cudles son los contenidos y

cuando es mas oportuno consultarlos.
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Objetivos

Los objetivos que se quieren desarrollar en este modulo son los siguientes:

1. Conocer los objetivos y resultados esperados del trabajo final.

2. Conocer las actividades que forman parte del trabajo final y los resultados
que se obtienen en cada una.

3. Conocer qué criterios se utilizan para evaluar un trabajo final.

4. Conocer las buenas practicas que se deben tener en cuenta en las diferentes
etapas del trabajo final.

5. Conocer los aspectos legales implicados en el trabajo final, en cuanto a
la propiedad intelectual, el depodsito del trabajo en la universidad y la pro-

teccién de datos.

6. Conocer los recursos, los manuales y las guias disponibles para la ejecucion

del trabajo final.
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1. ;Qué es un trabajo final?

1.1. Caracteristicas del trabajo final

El trabajo final es un proyecto que se lleva a cabo en la etapa final de una
titulacién y que sintetiza todas las competencias que se han adquirido. Este
trabajo debe ser original y se tiene que elaborar de manera individual. Segan
la titulacion, la orientacion del trabajo puede ser profesional o de investigacion
dentro del &mbito de conocimiento.

Histéricamente, el trabajo final ha recibido diferentes denominaciones, como
trabajo final de carrera o proyecto final de carrera. En la actualidad, dentro del
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), la terminologia adoptada por
consenso es trabajo final de grado y trabajo final de master respectivamente en
los grados y masteres universitarios. En este material, hablaremos de trabajo

final como término para referirnos a cualquiera de estos tipos de trabajos.

Hay algunas caracteristicas del trabajo final que lo diferencian del resto de

asignaturas de la titulacién y que hay que tener en cuenta:

e [FElalcance de un trabajo final es mucho mas amplio y mas ambicioso que el
de cualquier préctica o actividad de evaluacién continua de la titulacién.
Por este motivo, es muy importante que el estudiante sea consciente de
que tendra que dedicar un volumen de tiempo importante a la elaboracién
del trabajo final, por encima de cualquier otra asignatura de la titulacion.
Ademas, sera fundamental definir una planificacién temporal adecuada y
adquirir un ritmo de trabajo continuo.

e Se pretende que el trabajo final evidencie el grado de madurez alcanzada
por el estudiante. Por lo tanto, el trabajo final no estd tan pautado como
una practica o una prueba de evaluacién continua. El estudiante tiene que
demostrar su capacidad de trabajar de manera auténoma, actuar con
iniciativa y tomar las decisiones oportunas dentro del marco de su trabajo,
aplicando todos los conocimientos adquiridos.

¢ Dado su papel de sintesis, el resultado del trabajo final se evaltia de mane-
ra integral, teniendo en cuenta todos los aspectos que intervienen tanto
técnicos (planificacién, disefio, eleccion de la tecnologia, correccion, efi-

ciencia) como formales (redaccién, presentacion).

Ved también

Encontraréis mas informacién
sobre la planificacion del tra-
bajo en los mddulos “El traba-
jo final como proyecto” y “La
gestion del proyecto a lo largo
del trabajo final”.

Ved también

Tenéis mas informacion sobre
los criterios de evaluacién en

el apartado “La evaluacién del
trabajo final” de este médulo.

Ved también

Encontraréis mas informacién
sobre aspectos formales del
trabajo final en los médulos
“Redaccion de textos cientifi-
co-técnicos”, “Presentacion de
documentos y elaboracién de
presentaciones” y “Exposicion
de contenidos en video”.
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1.2. Actores que intervienen en el trabajo final

Presentamos a continuacion las diferentes figuras que participan en el trabajo
final y el papel que desempefian:

¢ Elestudiante. Es el autor del trabajo y, como tal, el responsable de su desa-
rrollo y la calidad del resultado final. Si consideramos el trabajo final como
un proyecto, el estudiante debe asumir todos los papeles que participan,
como jefe de proyecto, analista, disefiador, desarrollador y responsable de
pruebas.

¢ Eldirector del trabajo. Hace el seguimiento del estudiante a lo largo de to-
do el trabajo, asesorandolo en su desarrollo y valorando el progreso. En es-
te sentido, el director actia como figura académica y también como clien-
te, al ayudar a definir el alcance del trabajo e indicar las caracteristicas
deseadas en el resultado obtenido.

e El tutor. Opcionalmente, si un trabajo se desarrolla en el contexto de una
empresa, habrd también un tutor, el responsable del estudiante dentro de
la empresa. En ese caso, el tutor toma el papel de cliente mientras que el

director del trabajo actia tinicamente como figura académica.

e FEl tribunal es el conjunto de personas encargadas de evaluar el trabajo
del estudiante en un acto final de defensa. Normalmente, el tribunal esta
formado por el director del trabajo, el tutor de empresa (si lo hay) y otros
docentes del ambito temaético.

1.3. Resultados del trabajo final

El trabajo final es un trabajo individual de naturaleza profesional en algin
ambito de conocimiento de la titulacién. En funcién del tema del trabajo, el
resultado obtenido puede ser de naturaleza muy diferente: una aplicacién in-
formatica, el disefio de una red informaética, el estudio de un problema con-
creto, entre otros. Independientemente de la naturaleza del resultado, al aca-
bar el trabajo final habra que producir los siguientes entregables:

¢ Un producto que satisfaga los objetivos planteados, ya sea una aplicacion
de software, un disefio de una red o sistema, un estudio de usabilidad.

¢ Una memoria que documente, de forma estructurada y autocontenida, el

planteamiento, el desarrollo y los resultados del trabajo.

e Una presentacidon que comunique los aspectos mas relevantes del trabajo

de forma sintética y atractiva.
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2. Etapas del trabajo final

El trabajo final se puede dividir en las siguientes etapas:
e La elecciéon del tema.

e La planificacién del trabajo, que da lugar a la primera entrega: un plan
de trabajo.

e FEl desarrollo del trabajo, durante el que se producen varias entregas par-
ciales.

e La entrega final, que incluye tres elementos:
— Un producto
— Una memoria

- Una presentaciéon

¢ La defensa del trabajo ante un tribunal.

Plan de Entrega

final

frabajo Entrega parcial Entrega parcial

oo Producto
8cCion | | pianificacion Desarrollo del trabajo Defensa
del tema =

Tiempo §

A continuacién presentamos mas en detalle cada una de estas etapas, con in-

dicaciones sobre cémo afrontarlas con éxito.

2.1. Eleccion del tema

El primer paso en un trabajo final es la eleccién de un enunciado que se vaya a
desarrollar; es decir, una descripcion de alto nivel de la tematica y los objetivos
del trabajo.

Ejemplos de temas de un trabajo final

® “Una aplicacién mévil para el intercambio de productos y servicios entre particula-
res”.

e “Una herramienta para la transmision eficiente de video en conexiones lentas”.

e “El disefio de las politicas de seguridad de una empresa de hosting”.

e “Una comparativa de algoritmos y herramientas peer-to-peer para la distribuciéon de
actualizaciones de software”.
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Para no perder tiempo, la eleccién de un enunciado se tiene que hacer lo an-
tes posible y el proceso para elegirlo puede variar segiin el &mbito de conoci-
miento: puede haber un tnico enunciado preestablecido por el director, un
catdlogo de posibles enunciados o bien la eleccién puede estar abierta a las
propuestas de los estudiantes. Sea cual sea el proceso, a la hora de elegir un
enunciado, hay que tener en cuenta los siguientes aspectos:

¢ FElestudiante se tiene que implicar en el proceso de eleccién del enunciado
y tiene que hacer un esfuerzo para encontrar un enunciado que le interese
y le motive, planteando una propuesta propia si se tercia. La experiencia
demuestra que un trabajo motivador tiene mas posibilidad de éxito y un
resultado final de mejor calidad.

e Los trabajos finales son actividades individuales; por lo tanto, no se acep-
tan propuestas de trabajos con varios participantes, a menos que todos
tengan areas de responsabilidad muy delimitadas y disyuntas entre si.

El papel del director del trabajo como asesor en la eleccién de un enunciado
apropiado es fundamental, puesto que puede ayudar a evitar errores comunes
en las etapas iniciales de un proyecto. Por lo tanto, es necesario contrastar con

el director la propuesta de enunciado hasta obtener su visto bueno.

Ejemplo
Clasificacion de posibles errores en la elecciéon del tema del trabajo final:

e Carencia de concrecién: “una aplicaciéon web”.

" u

e Alcance excesivo: “un sistema operativo”, “un robot humanoide capaz de mantener
una conversacion”.

e Alcance insuficiente: “una aplicacién moévil que hace de reloj”.

e Carencia de originalidad: “una tienda en linea estandar”.

2.2. Planificacion

Una vez tenemos clara una tematica para el trabajo, el siguiente paso es con-
cretarlo estableciendo objetivos y definiendo una planificacién realista que
permita alcanzarlos.

Para establecer la planificacién, puede ser interesante buscar informacidn so-
bre el problema que se pretende resolver, otros proyectos parecidos que se ha-
yan elaborado o posibles herramientas que utilizar, entre otros. Esta informa-
cion puede ayudar a calibrar el esfuerzo necesario para cada tarea y los recursos
de los que habra que disponer.

Segun el grado de profundidad de esta busca, hablaremos de buscabi-
bliografica o de estudio del estado del arte.

Mas informacion

Tenéis informacion mas de-
tallada sobre los recursos de
prospectiva tecnoldgica y c6-
mo interpretarlos en el médulo
“Prospectivas y analisis de fu-
turo TIC”.
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Ademas de los recursos bibliograficos habituales (como biblioteca, publicacio-
nes, buscadores), un recurso util para conocer la situaciéon de un problema
concreto son los analisis de prospectiva tecnoldgica, que intentan estudiar el
estado y las tendencias en un problema o ambito especifico.

Algunos aspectos que hay que tener en cuenta al desarrollar esta planificaciéon
son los siguientes:

e Tener en cuenta la propia disponibilidad a la hora de definir la planifica-
cién: horarios laborales, compromisos familiares, posibles incidencias, por

ejemplo.

e Tener en cuenta las caracteristicas del trabajo al definir la planificacion:
qué tareas se deben hacer, qué complejidad tienen, las fechas de las entre-
gas parciales, las fechas de las entregas finales, entre otros.

e Asignar una duracion realista a cada tarea segin su amplitud, la compleji-
dad y los propios conocimientos y habilidades.

e Consultar y revisar la planificacion propuesta a lo largo del trabajo final,
comprobando si se cumplen las revisiones y proponiendo medidas para

corregir las desviaciones que se vayan detectando.

¢ Incluir todas las tareas por desempefiar dentro del proyecto. Algunas tareas
que a menudo se olvidan son las siguientes:
- Las tareas relacionadas con la preparaciéon como busca de bibliografia,
aprendizaje de nuevas tecnologias utilizadas en el trabajo final.

- El aseguramiento de la calidad, como ftesting y evaluacion de resulta-
dos.

— Las tareas no técnicas, entre otras redacciéon de la memoria y docu-
mentacion y preparacion de la presentacion.
2.3. Entregas parciales
Mientras elabordis el trabajo, tendréis que hacer entregas parciales que inclui-
ran elementos como partes del producto que vais desarrollando (disefio, im-

plementacion parcial, prototipo) o apartados de la memoria final del trabajo.

El objetivo de las entregas parciales es doble:

Ved también

Tenéis informacién més deta-
llada sobre cémo debe ser una
planificacién inicial en los mé-
dulos “El trabajo final como
proyecto” y “La gestion del
proyecto a lo largo del trabajo
final”.
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e Alcanzar parte de los objetivos del trabajo y avanzar trabajo respecto a la

entrega final. Los contenidos de cada entregable dependeran del proyecto

y de la planificaciéon. De todos modos, podemos dar las siguientes reco-

mendaciones generales:

Siempre que sea posible, los elementos incluidos en el trabajo final
tendrian que ser partes de la entrega final en su versién definitiva (no
versiones preliminares). De este modo, se avanza trabajo de la entrega
final.

Las entregas parciales tendrian que incluir capitulos de la memoria
para no dejar el redactado de la memoria para la entrega final. Por
ejemplo: entregar el capitulo sobre las pruebas del producto junto con
las pruebas.

Si recoggéis la lista de fuentes de informacién utilizadas a lo largo del
trabajo, podréis actualizar la bibliografia en cada entrega parcial. Si esta
actualizacion se hace en la entrega final, costara mas recordar donde

se ha usado cada fuente.

e Permitir al director del trabajo validar las decisiones adoptadas hasta el

momento, evaluar el grado de progreso del trabajo y, cuando proceda, ofre-

cer indicaciones para la mejora del trabajo. En ese sentido, os hacemos las

siguientes recomendaciones sobre el contenido de las entregas parciales:

Tendrian que explicar las decisiones que se han adoptado, su justifica-
cién y las alternativas que se han descartado.

Tendrian que incluir una explicacién de los problemas identificados y
la respuesta que se ha dado.

Tendrian que incluir un seguimiento de la planificacién donde se ana-
lice si estais siguiendo el calendario y si lograis los hitos previstos y, en
caso de haber desviaciones, hay que explicar qué medidas aplicaréis
para corregirlas.

2.4. Desarrollo de un producto

A continuacién, damos algunas indicaciones sobre como construir y entregar

el producto, independientemente del tipo que sea.

Ved también

Tenéis informacion mas deta-
llada sobre cémo hacer el se-
guimiento de la planificacién
en los médulos “El trabajo final
como proyecto” y “La gestion
del proyecto a lo largo del tra-
bajo final”.
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2.4.1. La construccion del producto

En una asignatura convencional, las actividades de evaluacion estan orienta-
das a ejercitar unas competencias especificas; en cambio, en el trabajo final se
ponen en juego multiples competencias de la titulacion.

No es responsabilidad del director del trabajo ir recorddndoos en cada
punto los criterios que hay que tener en cuenta. El autor del trabajo
final es quien debe aplicar en cada dimension del trabajo las normativas
y buenas practicas de la disciplina.

Sin la intenci6n de ser exhaustivo, se pueden identificar algunas buenas prac-
ticas que pueden ser relevantes en trabajos de casi cualquier &mbito:

La usabilidad de las interfaces de usuario.

e La seguridad del producto y los datos que utiliza, como confidencialidad
o privacidad.

e Laeleccion delas tecnologias y los algoritmos mas apropiados al problema.

e La eleccion de la metodologia de desarrollo mas apropiada: en cascada,
prototipado, metodologias agiles.

e La correcta gestion de la informacién: el disefio de la base de datos, el

diserio de las estructuras de datos en memoria.

e Elseguimiento de buenas précticas en la codificaciéon: comentarios, inden-

tacion, nomenclatura de variables y métodos.

e Los criterios de calidad en el disefio del software: modularidad, abstrac-
cion, uso de patrones de disefio.

e La realizacion de pruebas para validar el funcionamiento del producto:
pruebas unitarias, pruebas de integracion.

e FEl anadlisis e interpretaciéon de resultados utilizando técnicas estadisticas:

medias, medianas, varianzas, regresiones.

Es evidente que el trabajo final estara focalizado en algin 4&mbito de cono-
cimiento especifico y que algunas competencias tendran mas relevancia que
otras en la valoracion. En cualquier caso, es muy importante tener presente
las competencias adquiridas a lo largo de la titulacion y aplicarlas, en tanto
sea posible, dentro del trabajo final.

Ejemplo

Quizas disefiaréis una base de
datos o una interfaz de usua-
rio, o tendréis que codificar al-
guna aplicacién.
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Ejemplo

Un trabajo final en business intelligence se focalizard mds en la gestion de la informacion
que en aspectos de seguridad. Por lo tanto, el esfuerzo dedicado a cada tema, tanto en
cuanto al producto como a la memoria, no serd equivalente. Ello no significa que el
producto no deba tener en cuenta principios basicos de seguridad si, por ejemplo, se
estan manipulando datos de cardcter personal, que han de tener un acceso restringido.

2.4.2. La entrega del producto

En este apartado, vamos a tratar qué contenidos se tienen que entregar al fi-
nal del trabajo en relacién con el producto. La idea general es que hay que
aportar la informacion suficiente sobre el producto para que el tribunal pueda

evaluarlo.

Hay que entregar todos los elementos que componen el producto (co-
mo codigo fuente y ejecutables), los elementos auxiliares que permiten
probar el funcionamiento (como datos y juegos de pruebas) y las ins-
trucciones para utilizarlo (como manuales y ficheros README).

Si lo que se tiene que entregar es un producto de software, habra que entregar
el codigo fuente que se ha desarrollado para el producto y los scripts de ins-
talacion y configuracion. En cualquier caso, hay que entregar también los
ficheros compilados, las librerias y el ejecutable para facilitar la ejecucion y

la evaluacion.

Ademas, es muy recomendable entregar, junto con el producto, documenta-
ciéon que explique el funcionamiento. En concreto, seria recomendable que

dentro del producto hubiera lo siguiente:

¢ Un manual de instalacién que describa los requerimientos de software y
hardware (requisitos minimos, versiones soportadas) y los pasos necesarios
para compilar, instalar, configurar y ejecutar el producto.

e Un manual de usuario que explique las funcionalidades disponibles y
como estan organizadas las interfaces para acceder a él.

Cuando proceda, también se recomienda entregar ejemplos de datos de en-
trada (bases de datos, juegos de pruebas o ejemplos de ficheros de entrada,
entre otros) para poder ejecutar y hacer pruebas con el producto sin tener que
generar o inventar nuevos datos. Se pueden entregar, por ejemplo, los datos
que habéis utilizado para hacer las pruebas del producto antes de entregarlo.

En los casos en los que el proceso de configuracion o instalacion del software
pueda ser muy complicado, se pueden considerar algunas de las siguientes

alternativas:

Nota

El grado de detalle que deben
tener esas gufas y manuales
depende del contexto: no hay
que detallar los aspectos que
ya seran evidentes para el tri-
bunal. En caso de duda, se re-
comienda consultarlo con el
director del trabajo.
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Hacer la entrega del producto en forma de maquina virtual', donde todo
el software esté configurado a priori. Este formato tiene la ventaja de faci-
litar mucho la ejecucion y la evaluacion por parte del tribunal, a pesar de
que tiene el inconveniente de que el tamafio de la maquina virtual puede
ser muy grande y requerir algan sistema especifico para la entrega (como
estanteria virtual, servicio de disco compartido, en la nube).

e Configurar un servidor donde el tribunal se pueda conectar en remoto. En
este caso, hay que garantizar que el servidor estara funcionando durante el
periodo de evaluacion y que sera accesible para los miembros del tribunal.

e Entregar una demo del funcionamiento de la herramienta en formato
video. Esta alternativa puede ser la inica alternativa, por ejemplo, cuando
se necesita un hardware o software especifico que no esta al alcance del
tribunal.

Sea cual sea el formato escogido, se recomienda incluir en la memoria o la
presentacion informacion sobre el producto y su funcionamiento como cap-
turas de pantalla o una demo, por ejemplo. De este modo, se garantiza que en
caso de problemas el tribunal tendrd un minimo de informacién para poder

valorar el producto.
2.5. Redaccion de una memoria

La memoria es un documento de autocontenido, que describe los aspectos mas
relevantes del desarrollo del trabajo final. En ese sentido, la memoria tiene que
recoger aspectos como, por ejemplo, los siguientes:

e El planteamiento del trabajo: objetivos, planificacién inicial, estado del
arte y trabajos relacionados.

¢ Laejecucion del trabajo: requisitos, decisiones de disefio, implementacion,
pruebas.

e Losresultados obtenidos: descripcion del producto, conclusiones, revision
del logro de los objetivos, temas para trabajo en el futuro.

e La bibliografia utilizada: libros, articulos, paginas web.

Este documento debe ofrecer la informacion necesaria para poder entender las
caracteristicas del trabajo y la solucién propuesta en el producto. Ademas del
contenido del documento, es muy importante tener cuidado de los aspectos
formales (redaccion y presentacion) y, si puede ser, incluir recursos graficos
(como capturas de pantalla, imagenes o gréaficas) cuando sea necesario para

hacer mas inteligible el texto.

Mpodéis encontrar mas informa-
cién sobre las maquinas virtuales y
el software para crearlas en la Wiki-
pedia.

Ved también

Tenéis mas consejos para la re-
daccién de la memoria en el
mddulo didactico “Redaccion
de textos cientifico-técnicos”.

Ejemplos de memorias

Podéis encontrar ejemplos de
memorias en la biblioteca de
la UOC. Consultad con vues-
tro consultor para identifi-
car ejemplos adecuados para
vuestro trabajo.



http://ca.wikipedia.org/wiki/m%C3%A0qu�_virtual
http://ca.wikipedia.org/wiki/m%C3%A0qu�_virtual
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Algunas consideraciones que debéis tener en cuenta a la hora de preparar la

memoria son las siguientes:

El documento de la memoria sigue un formato concreto que se describe en
el aula de la asignatura. Es importante seguir este formato e incluir todos
los apartados que pide.

Hay que respetar el nimero maximo de paginas indicado para la memoria.
Por lo tanto, hay que hacer un esfuerzo de seleccién de informacién y
sintesis del trabajo. No respetar este limite serd penalizado en la evaluacién
del trabajo.

El texto de la memoria tiene que estar muy redactado y sin faltas de orto-
grafia. Hay que utilizar un corrector ortografico y revisar que el texto sea
facil de entender y seguir.

Hay que citar todas las fuentes de informacion que se han utilizado en el
trabajo y en la memoria, proporcionando la informacion bibliografica re-
levante para identificarlas (titulo, autores, editorial / nombre de la revista /
nombre del congreso, namero / volumen / edicién, nimero de pagina de
inicio y final, fecha de publicacién, URL, fecha de consulta para las pagi-
nas web). Es especialmente importante identificar con mucha claridad en

el texto todas las citaciones textuales e indicar el autor.

2.6. Preparacion de una presentacion

La presentacion del trabajo final resume todo el proceso de planificacion, di-

sefio, desarrollo y resultados del trabajo. En un tiempo acotado, hay que ser

capaz de resumir y vender el trabajo elaborado a los miembros del tribunal.

El tribunal valorara especialmente la capacidadde sintesis y las com-
petencias comunicativas del estudiante.

Segun el &mbito de conocimiento del trabajo, el formato de la presentacién

que habra que entregar puede ser diferente:

Una presentacion con diapositivas, como las que se pueden hacer con Po-
werPoint (Microft Office), Impress (OpenOffice), Keynote (Mac) o Beamer
(LaTeX).

Ved también

Tenéis mas consejos sobre c6-
mo preparar una presentaciéon
con diapositivas en el médulo
“Presentacién de documentos
y elaboracién de presentacio-
nes”.
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¢ Una presentacion en video, donde el estudiante afiade su voz a una pre- Ved también

sentacion con diapositivas y otros recursos (por ejemplo, una demostra-
. Tenéis mas consejos sobre c6-
cion del producto). mo crear un video con vues-
tra presentacion en el médulo
“Exposicién de contenidos en
Algunos aspectos que debemos tener en cuenta a la hora de preparar la pre- video”.

sentacion son los siguientes:

e La presentacion tiene que ser sintética: no debe intentar recoger todo el
contenido de la memoria, solo hay que resaltar los aspectos més relevantes,
es evidente que algunos detalles quedaran fuera.

e Lapresentacion no tiene que limitarse a una demo del producto. Una bue-
na presentacion, ademas de la demo, tiene que presentar el proyecto en
su conjunto, incluyendo una breve descripcion de los objetivos, la plani-
ficacion, el desarrollo del proyecto y las conclusiones.

e La presentacion tiene que ser autocontenida y tiene que aportar la infor-
macién necesaria a una persona que no conozca el proyecto previamente

ni haya leido la memoria.

e Se tienen que respetar los requisitos de duracién maxima (tiempo, name-
ro de diapositivas) establecidos para el trabajo. Elaborar una presentacién
demasiado larga serd muy penalizado por parte del tribunal, es preferible

dejar de explicar algunos detalles que excederse en la duracién.

e Hay que cuidar la presentacion y su aspecto grafico para hacerla atractiva.
Hay que tener en cuenta aspectos como la gama de colores utilizada, el
uso adecuado de los recursos graficos, el tamarfio del texto y la tipografia.

¢ Hay que minimizar la cantidad de texto que se utiliza en las diapositivas. Nota

A diferencia de la memoria, no hay que usar frases completas, es preferible
. Lo No habria que insistir, pero a
un estilo telegrafico. pesar de que haya poco tex-
to, hay que ser muy cuidadoso
con la ortografia.
e Alahora de disefiar una presentacion, es importante no sobrecargar de in-

formacion las diapositivas. Lo ideal es dedicar cada diapositiva a una tnica
idea o tema. En caso de tener mas temas que diapositivas, se recomienda

seleccionar los temas mas relevantes y eliminar el resto.

e Sise hace la presentacion en video, hay que controlar el tono, el volumen
y la velocidad de la voz. Se recomienda también revisar el video antes
de entregarlo para comprobar que la voz se oye correctamente y que la
resolucion permite leer de forma correcta el texto y apreciar los detalles

significativos de las imagenes.
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Preparar una buena presentacion lleva tiempo y, posiblemente, tendréis
que hacer varias versiones hasta llegar a la definitiva. Por eso, es muy
importante que reservéis un tiempo en vuestra planificacién del trabajo
final para prepararla adecuadamente.

2.7. Defensa del trabajo ante un tribunal

El proceso de evaluacién concluye con la defensa del trabajo final ante un
tribunal. El tribunal, tras revisar la presentacion, la memoria y el producto,
planteara al estudiante una serie de preguntas sobre su trabajo.

Las preguntas del tribunal pueden estar relacionadas con la memoria,
el producto o la presentacion, y pueden hacer referencia tanto a los re-
sultados del trabajo como a su desarrollo. A la hora de evaluar las res-
puestas, el tribunal valorara si el estudiante es capaz de explicar, argu-
mentar y justificar las decisiones que ha adoptado, asi como demostrar
que ha considerado diferentes alternativas para responder a los retos del
proyecto.

Algunos consejos a la hora de plantear la defensa del trabajo:

El calendario de defensa del trabajo final se conoce con antelaciéon y nor-
malmente dura en torno a una semana. Es importante reservarse esas fe-
chas para garantizar la disponibilidad para responder a las preguntas del
tribunal.

Hay un limite de 24 horas para responder a cada pregunta del tribunal. Por
ese motivo, se recomienda consultar el correo con frecuencia durante el
periodo de defensa y aprovechar el margen de tiempo para una respuesta
cuidadosa y completa a cada pegunta.

Es muy importante leer con cuidado las preguntas para entender qué se
pide y, si es necesario, solicitar aclaraciones. También es muy importante
revisar que se responden todas las dudas del tribunal. Por ejemplo, es muy
habitual que en los correos haya mas de una pregunta: hay que comprobar
que se responde a todas y no solo a la primera.

Hay que cuidar el tono (la redaccion y la ortografia) en los mensajes de
respuesta. Utilizar un corrector ortografico y releer los mensajes antes de
enviarlos puede evitar cometer errores.

Hay que tener presente que, ademaés de preguntas, el tribunal puede plan-
tear algunas valoraciones preliminares sobre el trabajo, ya sea para destacar
algin aspecto relevante o para seflalar puntos débiles. En caso de recibir
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criticas, es importante saber encajarlas de forma madura y constructiva y
no reaccionar emocionalmente con rabia o tristeza. Se puede aprovechar
la respuesta para aclarar posibles malentendidos, ampliar informacién o

intentar argumentar y justificar las decisiones.
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3. La evaluacion de un trabajo final

La evaluacion de un trabajo final la lleva a cabo un tribunal que incluye al
director del trabajo y a otros académicos o profesionales. Este proceso de eva-
luacién tiene en cuenta diferentes aspectos del trabajo:

e La planificacion inicial y el desarrollo del trabajo.
e La calidad de la entrega final: producto, memoria y presentacion.
e Las respuestas a los miembros del tribunal.

Un error muy comun es focalizarse exclusivamente en el producto y
dejar la memoria o la presentacion para el Gltimo momento. Es impor-
tante recordar que la memoria y la presentacion tienen un peso signifi-
cativo en la evaluacion del trabajo.

A continuacién, mencionamos algunos de los criterios que el tribunal tendra
en cuenta en el proceso de evaluacion. Hay diferentes ambitos de conocimien-
to para el trabajo final y en cada uno de ellos la lista de indicadores puede
ser diferente y puede haber otros mas especificos que no aparecen aqui. En
cualquier caso, esta lista sirve como recordatorio de los aspectos basicos que
hay que tener en cuenta:

e Conjunto del trabajo

— Alcance y dificultad

Aportaciones originales e innovadoras

— Capacidad de localizar las fuentes de informacién relevantes y utili-
zarlas en el trabajo: biblioteca, revistas, libros, paginas web, recursos
multimedia, software

- Aprendizaje y aplicacion de nuevas tecnologias

— Aplicaciéon de competencias de diferentes &mbitos de conocimiento
dentro de la titulacion

e Planificacién y trabajo continuo
— Capacidad de trabajo autbnomo

— Proactividad e iniciativa
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Definicién de un plan de trabajo apropiado: objetivos y planificacion
temporal

Seguimiento y revision de la planificacion

Trabajo continuo a lo largo del semestre

Calidad de las entregas parciales

Aprovechamiento del feedback del director a lo largo del trabajo

Actitud ante las dificultades y los retos

e Producto

Grado de logro de los objetivos propuestos en un inicio
Calidad técnica del producto, segiin corresponda al enunciado desa-
rrollado: ausencia de errores, eficiencia, usabilidad, seguridad, mante-

nibilidad, extensibilidad, portabilidad, accesibilidad

Documentacion disponible: manuales de instalacion y de usuario

e Memoria

Respeto de los limites de extensiéon maxima de la memoria

Capacidad de sintesis: seleccién de la informacién apropiada, breve-
dad y complecién

Estructura del documento adecuada al tipo de trabajo: divisién en ca-
pitulos, anexos

Analisis explicito de alternativas y toma de decisiones justificada: elec-

cién de aproximaciones, tecnologias, algoritmos

Contenidos sin errores o incorrecciones técnicas

Documentacion de las alternativas estudiadas (con ventajas e incon-

venientes) y las decisiones adoptadas

Descripciéon de conclusiones significativas inspiradas por el desarrollo
y resultado del trabajo (no limitarse a reiterar o resumir)

Ausencia de faltas de ortografia y errores gramaticales

Legibilidad del texto: frases cortas, uso de conectores, organizacién en

parrafos, relato continuo y con sentido
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Formato y presentacion

Uso de gréficos para apoyar el texto

Uso adecuado de los medios tecnolégicos: editor de textos, graficas

Uso de la bibliografia apropiada y compilacién completa de datos bi-
bliograficos

e DPresentacion

Capacidad de sintesis: seleccién de informacién, volumen de informa-
cién reducida por transparencia, ofrecer una vision completa de todo
el trabajo

Formato de presentacion atractivo

Uso preferente de graficos en sustitucion del texto

Ausencia de faltas de ortografia y errores gramaticales

Capacidad para destacar y explicar los puntos fuertes del proyecto

Capacidad comunicativa verbal (en caso de usar la voz): gestion del

tiempo, entonaciéon y volumen de la voz

Uso adecuado de los medios tecnolédgicos

e Respuestas al tribunal

Respeto del plazo maximo de respuesta

Comprension de las preguntas del tribunal

Respuesta a todas las preguntas planteadas

Demostraciéon de las competencias y los conocimientos adquiridos

Capacidad de argumentacion y justificacion de las decisiones

Busqueda de informacion adicional cuando sea pertinente

Claridad de la respuesta: frases cortas, uso de conectores

Ausencia de faltas de ortografia y errores gramaticales
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4. Consejos practicos

4.1. La relacion con el director del trabajo final

A lo largo del semestre, el estudiante recibe el apoyo del director del trabajo
final. Esta figura académica acttia a la vez como cliente del trabajo, evaluando
el logro de los objetivos, y como apoyo del estudiante.

El perfil del director es de tipo docente o profesional, con experiencia en el
ambito tematico del trabajo y en la gestion de proyectos TIC, lo que le permite
hacer aportaciones valiosas que os pueden ayudar a mejorar significativamen-

te el trabajo o evitaros tomar decisiones equivocadas.

El feedback del director del trabajo es muy valioso y hay que tenerlo
siempre en consideracion. Aseguraos de que tenéis en cuenta todos sus
comentarios y sugerencias, tanto a lo largo del semestre como en la

devolucion de las entregas parciales.

No olvidéis que el director del trabajo formara parte del tribunal evaluador.
Por lo tanto, sus comentarios son una cata del feedback del tribunal.

Las valoraciones del director del trabajo son especialmente importantes en
los momentos iniciales para ayudaros a definir los objetivos o el alcance del
trabajo. No dudéis en consultarle cualquier duda que tengais sobre estos temas.
Ademas de esto, a lo largo del semestre os recomendamos que contactéis con el
director de forma periddica para informarle brevemente de vuestros progresos
y el estado del proyecto (una vez por semana o por quincena), de este modo, en
caso de que haya algan problema, os puede ayudar a reconducir la situacion.

Por otro lado, no debemos olvidar que el director también esta actuando co-
mo cliente. En ese sentido, tenemos que evitar algunos patrones de compor-
tamiento abusivos hacia el director:

e Exigir la participacion del director en todas las decisiones del proyecto.

e Utilizar reiteradamente al director para resolver dudas de bajo nivel sobre
tecnologia, programacién. Esta manera de proceder es especialmente grave
si tenemos a nuestro alcance los mecanismos para resolverlos (documen-

tacion, manuales) y no los hemos revisado antes de consultarlo.
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e Solicitar la revision de multiples versiones de un mismo documento o pro-
ducto.

Como norma general, no pediremos al director del trabajo lo que no
pediriamos a uno de nuestros clientes.

4.2. La gestion del tiempo y la motivacion

El trabajo final tiene un papel relevante en las titulaciones por su caracter fina-
lista y porque comporta una carga de trabajo mas elevada que una asignatura
estandar. Ademas, como su plan de trabajo es mas flexible y estd mas bajo el
control del estudiante, le obliga a demostrar una mayor madurez profesional.
Es decir, se ha de gestionar maés trabajo y la responsabilidad de cobmo hacerlo
recae en su mayor parte sobre el estudiante. Por lo tanto, es fundamental ges-
tionar correctamente el tiempo a lo largo del trabajo.

Es vital no dejar que se acumule trabajo en el periodo de la entrega
final. Hay que tener presente que esta entrega ya comporta un esfuerzo
muy importante para cerrar el producto, la memoria y la presentacion.
Ademas, habra que hacer frente a imprevistos e incidencias, lo que no
dejard mucho margen para resolver temas pendientes.

Algunos consejos practicos sobre la gestion del tiempo:

e Hay que garantizar un ritmo de dedicacion continuo a lo largo del semes-
tre. Es muy importante que no queden trabajos pendientes porque costara
mucho recuperarlos.

¢ Hay que intentar que las entregas parciales sean partes de la entrega final
en su version definitiva (capitulos de la memoria, partes del producto).

P . ” . .
e Hay que reservar “cojines de tiempo” que permitan recuperar posibles des-

viaciones.
e Hay que saber priorizar la tarea mds relevante en cada momento.
En especial, al inicio del trabajo, el volumen de trabajo puede desanimar un
poco, por ese motivo es muy importante mantener la motivaciéon a lo largo

del trabajo. Las estrategias para conseguirlo pueden ser diversas:

e DPlantear el trabajo final como un reto personal y como una oportunidad
de lucir los conocimientos adquiridos y estar orgulloso del resultado.
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e Incluir en el trabajo los aspectos que mas os atraen de la disciplina: el
objetivo del trabajo, una tecnologia concreta.

e Descomponer el trabajo en pequefias partes y atacarlas de una en una.
Marcar objetivos para cada dia o cada semana.

e Repasar los objetivos del trabajo que ya se han logrado.

e Recordar que el trabajo final es una de las Gltimas asignaturas de la titula-
cién y es el ultimo paso para obtener el titulo.

La oportunidad de trabajar en un proyecto ambicioso, en un tema que
vosotros habéis escogido y con autonomia para tomar decisiones, es un
privilegio en el mundo profesional. jDisfrutadla!

4.3. La orientacion a la calidad

El objetivo del trabajo final no es solo llegar a la entrega final, sino lograr
que los elementos que lo integran (producto, memoria, presentacioén) sean de

calidad.
. . . i . iOrtografia?
Hay que cuidar la calidad en todas las dimensiones del trabajo, tanto
las técnicas como las formales. Un cliente que recibiera una

propuesta de proyecto llena de
faltas de ortografia seguramen-
te la rechazaria. Estos detalles
se deben tener en cuenta en

Ya hemos hecho algunas recomendaciones sobre aspectos de calidad del tra- vuestra actividad profesional.
bajo en apartados anteriores, a continuacion os presentamos las mas impor-

tantes:

Calidad en las
organizaciones

¢ Incluir explicitamente etapas de pruebas o evaluacion de resultados del

Asegurar la calidad ha pasado
de estar centralizado en un de-
partamento (control de cali-
dad) a estar distribuido entre

e Revisar todos los textos que habéis escrito. Con seguridad, en un segundo todos los procesos y personas
(calidad total).

trabajo final.

pase podréis eliminar errores y mejorar la redaccion.

e Dedicar tiempo a preparar la presentacion: lograr una presentacién atrac-
tiva es muy complicado y es posible que debais hacer varias iteraciones
hasta quedar satisfechos.

¢ Incluir elementos que aporten valor al trabajo desde la perspectiva del
cliente o usuario: manual de usuario e instalacién, documentos de ayuda,
documentacion, ejemplos.
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Por otro lado, hay que tener presente que lograr calidad requiere tiempo y
no se puede dejar para el final, hay que ir dando pasos a lo largo del desarrollo
del trabajo con el fin de asegurar la calidad del producto final.

No tendriamos que dar por terminada una tarea si no la tenemos en su ver-
sién definitiva. Hay que tener presente que quizds mas adelante no vamos a
recordar qué retoques habia que dar o no tendremos tiempo para hacerlo...
Recordad que la entrega final ya comporta suficiente carga de trabajo, no afia-

dais mas.

Deuda técnica

En el ambito tecnolégico, se utiliza el término deuda técnica para esta situacion: el trabajo
adicional que se tiene que ejecutar en el futuro por no haber llevado a cabo las acciones
adecuadas en el presente. En el trabajo final, seréis vosotros quienes lo tendréis que pagar
tarde o temprano.

Hay tareas de mantenimiento que son relativamente sencillas de llevar a cabo
si se hacen en el momento oportuno; es decir, de forma paulatina a lo largo
del trabajo, como comentar el c6digo o documentar una funcionalidad que

acabais de desarrollar.

Ejemplo
Por ejemplo, tendriais que evitar actitudes como las siguientes:

e “Activaré el corrector ortografico mas adelante”.

e “Ya me preocuparé del formato de la memoria al final”.

* “Ya escribiré el capitulo de disefio al final del documento”.

e “Recopilaré la bibliografia cuando haya acabado la memoria”.
e “Ya comentaré el coédigo en la proxima entrega”.

Lo més probable es que acabéis no haciendo estas tareas, o que las hagais, pero perjudi-
cando otros aspectos de la entrega final o con un nivel de esfuerzo y estrés considerable.

Por ultimo, hay que saber poner limites a los esfuerzos dedicados a la calidad.
La perfeccion es inalcanzable y la duracién del trabajo final es limitada, o sea,
hay que saber cuando se ha alcanzado una calidad suficiente.

En las actividades que llevais a cabo para mejorar la calidad del trabajo
final, hay que saber encontrar un equilibrio entre el esfuerzo invertido
y la ganancia conseguida.

La relacion entre calidad y esfuerzo

La calidad tiene un comportamiento de rendimiento decreciente: a medida que se incre-
menta la calidad, cada vez las mejoras son menores y el esfuerzo requerido es mayor. Te-
niendo en cuenta que hay varios &mbitos de calidad en un trabajo final (calidad técnica,
presentacion), es recomendable dedicar esfuerzos a diferentes dmbitos mas que concen-
trarse en uno solo.

Se puede revisar la memoria por quinta vez, y seguro que mejora en cada revision. Pero
quizés es més rentable dedicar ese tiempo, por ejemplo, a mejorar la interfaz grafica del
producto o a la presentacion.
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5. Aspectos legales del trabajo final

5.1. Propiedad intelectual del autor

La propiedad intelectual del trabajo final recae en el estudiante, que es el au-
tor. Las Ginicas excepciones a este principio son los recursos de terceros (como
datos, software, recursos multimedia, documentacién, patentes) y las contri-
buciones relevantes del director del trabajo o miembros del tribunal, que si-
guen siendo propiedad de los autores respectivos.

Ejemplo

Si se utiliza en el trabajo una libreria desarrollada por el director del trabajo o por un
tercero, esto no otorga al autor del trabajo ninguna propiedad intelectual sobre ella.

El estudiante puede distribuir con libertad o explotar comercialmente su tra-
bajo sin necesidad de pedir autorizacion a la universidad o a su director. Todo
lo dicho resulta obvio siempre y cuando no intervenga ningan elemento men-
cionado en el parrafo anterior, caso en el que habra que disponer de la auto-
rizacion del autor, o bien respetar los términos de la licencia correspondiente.

Otras universidades

Recomendamos que, en caso de desear explotar comercialmente el re-

sultado del trabajo, se comunique al director del mismo desde el inicio. Algunas universidades estable-
cen restricciones en la propie-
Esta comunicacion permitird clarificar desde el primer momento la si- dad intelectual de los trabajos
. . . . . académicos que se efectdan.
tuacion y evitar cualquier malentendido posterior. Por ejemplo, el estudiante pue-

de estar obligado a conceder
a la universidad una licencia
perpetua y sin coste para utili-

5.2. Propiedad intelectual de terceros zlarI intt:)rnamente los resultados
el trabajo.

Hay que referenciar y atribuir cuidadosamente las contribuciones de terceros
dentro del trabajo final, tanto por motivos académicos como legales, y esto
hace referencia a todo tipo de recursos:

e Recursos textuales: libros, articulos, paginas web.

e Recursos de software o hardware: herramientas, librerias, disefios, scripts
de ejemplo, plantillas, fragmentos de codigo.

e Recursos multimedia: imagenes, videos, sonidos, iconos, disefios graficos.

¢ Datos: ficheros de datos, compilaciones de estadisticas, repositorios.
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El uso de recursos o fuentes de informacioén dentro de un trabajo final
sin citacion se considera una infraccién grave de la normativa académi-

ca y puede implicar la no superacion del trabajo.

Ademas de la obligacién de citar explicitamente los recursos utilizados, tam-
bién hay que respetar las licencias de uso y distribucién, por ejemplo, en cuan-
to al software o recursos multimedia.

Ejemplo

Si se han utilizado librerias desarrolladas con licencia GNU, General Public License (GPL) y
se quiere distribuir el producto, habra que distribuir también todo el c6digo fuente bajo
una licencia GPL o compatible.

5.3. Depésito del trabajo en la biblioteca

Sin perjuicio de lo mencionado previamente, la universidad pide que se depo-
site una copia de la memoria del trabajo final en la biblioteca. Se recomien-
da que también se deposite una copia del producto y de la presentacion del
trabajo final.

Este procedimiento de depdsito es comun a todas las universidades: siempre se
guarda una copia de los trabajos académicos en las bibliotecas de las universi-
dades y estan disponibles para su consulta. El depésito no representa ninguna
renuncia a la propiedad intelectual del trabajo final por parte del estudiante.
Al hacer el dep6sito, el estudiante elige la licencia con la que quiere depositar
el trabajo y decide los derechos que se reserva:

e Copyright. El autor se reserva todos los derechos relacionados con el traba-
jo. Los lectores del trabajo no pueden redistribuirlo, modificarlo o usarlo

con finalidades comerciales.

e Familia de licencias Creative Commons. Permite definir si se permiten mo-
dificaciones (si/no/solo si se comparten) y si se permite el uso comercial

(si/no).

®  GNU, Free Documentation Library (GFDL). Otorga el derecho a copiar, redis-
tribuir y modificar una obra (siempre que los derivados estén disponibles
segun la misma licencia). Se permite la venta comercial de las copias, con

unas ciertas limitaciones.

e GNU, General Public License (GPL). Esta licencia, aplicada principalmente
en software, otorga los derechos de copia, redistribuciéon y modificaciéon
de software, siempre que las modificaciones se hagan disponibles para el
publico.

Biblioteca de la UOC

En la biblioteca de la UOC en-
contraréis informacién de las
principales licencias para la pu-
blicacién de documentos.
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El estudiante tiene derecho a depositar el trabajo en la biblioteca con una
licencia y en paralelo o, mas adelante, publicarlo con una licencia diferente
por otro canal. Solo hay un aspecto importante que debemos destacar: una vez
publicado un trabajo bajo una licencia que permita la redistribucién, no sera
posible retirarlo. Todo el mundo que lo tenga podra redistribuirlo en iguales
condiciones que lo recibi6.

Recomendamos que, siempre que no tengais previsto explotar vuestro trabajo
final, consideréis elegir una licencia lo més permisiva posible en el momento

del depbsito.

Lo peor que le puede pasar a un trabajo final es que nunca sea consul-
tado. Una licencia restrictiva dificulta su consulta.

5.4. Proteccion de datos

Algunos trabajos finales pueden contener informacién sensible sobre perso-
nas, empresas u organizaciones: datos personales, informaciéon médica, datos
econdémicos o bancarios, direcciones y datos de contacto, datos académicos,
datos geoposicionados, secretos empresariales, nombres de usuarios y contra-

sefas.

Ejemplo

Los detalles especificos sobre la arquitectura interna de la red de una empresa pueden
ayudar a posibles atacantes.

Como docentes, el director del trabajo y los miembros del tribunal se compro-
meten a mantener la confidencialidad sobre los contenidos del trabajo final y
a no difundirlo fuera de los objetivos académicos del proceso de evaluacion.

En cualquier caso, al depositar el trabajo en la biblioteca o distribuirlo por
cualquier canal, es responsabilidad del autor del trabajo final asegurar que
no difunde informacién de caracter confidencial. En particular, se recomienda
ser especialmente cuidadoso y eliminar cualquier dato de cardcter personal
que permita identificar a personas concretas (nombre y apellidos, direcciones,
teléfonos, direcciones IP), para respetar la Ley Organica de Proteccioén de Datos
(LOPD).

En caso de duda, os recomendamos que eliminéis cualquier informacién sen-
sible de la memoria del trabajo final antes de depositarla en la biblioteca. Si
todo el trabajo en su conjunto es susceptible de ofrecer informaciéon sensible,
os recomendamos que contactéis con el director de trabajo para consultarle

como proceder.

Enlace web

Agencia Espafiola de Protec-
cion de Datos.



http://www.agpd.es
http://www.agpd.es
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6. Recursos para elaborar el trabajo final

En este médulo, hemos citado varios médulos didacticos que os pueden ser

atiles a lo largo del trabajo final. A estos recursos, se pueden afiadir el softwa-

re especifico disponible en el aula o los recursos bibliograficos que ofrece la

biblioteca de la UOC, como la compilacién de trabajos finales elaborados en

semestres anteriores.

A continuacién, resumimos todos estos recursos disponibles y los ubicamos

en la etapa del trabajo final donde os pueden ser de una mayor utilidad:

Etapa

Recurso

iQué informacion ofrece?

Antes de empezar

Médulo didéctico “Introduccién al trabajo final”

Visién general del trabajo final

Médulo didéctico “El trabajo final como proyecto”

Metodologia PMBOK de gestion de proyectos. Es-
tos contenidos ya los habréis estudiado a la asigna-
tura Gestién de proyectos

Eleccién del tema

Médulo didéctico “Introduccién al trabajo final”

Consejos generales para la eleccién de un tema

Recopilacién de trabajos finales en la biblioteca

Ejemplos de temas de trabajos finales entregados
en semestres anteriores y que pueden servir de ins-
piracion

Plan de trabajo

Médulo didéctico “La gestién del proyecto a lo lar-
go del trabajo final”

Consejos sobre como redactar unos buenos obje-
tivos, elaborar un plan de hitos o un diagrama de
Gantt

Médulo didactico “Prospectivas y andlisis de futuro
TIC”

Indicaciones sobre cémo utilizar recursos de pros-
pectiva TIC

Entregas parciales

Médulo didéctico “La gestion del proyecto a lo lar-
go del trabajo final”

Consejos sobre cdmo gestionar el dia a dia del tra-
bajo, organizar el tiempo y establecer el seguimien-
to de la planificacion

Redaccion de la memoria

Maédulo didactico “Redaccién de textos cientifi-
co-técnicos”

Coémo redactar el texto de la memoria de manera
correcta, legible y entendedora; estos contenidos

ya los habréis estudiado a la asignatura Competen-
cias comunicativas

Recopilacién de trabajos finales en la biblioteca

Ejemplos de memorias depositadas en semestres
anteriores y que pueden dar ideas sobre organiza-
cién, formato o contenidos, entre otros

Médulo didéctico “Presentacién de documentos y
elaboracién de presentaciones”

Consejos para dar un formato legible y atractivo a
la memoria

Médulo didactico “La gestién del proyecto a lo lar-
go del trabajo final”

Consejos sobre cdmo redactar los resultados, con-
clusiones y lecciones aprendidas en el trabajo final

Preparacion de una pre-
sentacion

Médulo didéctico “Presentacién de documentos y
elaboracién de presentaciones”

Consejos para preparar una presentacion de diapo-
sitivas atractiva y vistosa.

Médulo didéctico “Exposicion de contenidos en vi-
deo”

Instrucciones para grabar la presentacién en forma-
to video: herramientas, consejos para el uso de la
voz e indicaciones para la entrega de un video
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Recopilacién de trabajos finales en la biblioteca

Ejemplos de presentaciones de trabajos finales de-
positados en semestres anteriores y que pueden
servir como fuente de inspiracién

Defensa ante el tribunal

Médulo didéctico “Introduccién al trabajo final”

Consejos generales
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Resumen

En este mo6dulo, hemos presentado el trabajo final como asignatura finalista
y de sintesis dentro de la titulacion. Esta asignatura tiene particularidades que
la diferencian del resto de asignaturas: un alcance y una carga de trabajo ma-
yores, un método de trabajo mas autbnomo por parte del estudiante y la inte-

gracion de una diversidad de competencias de diferentes ambitos.

Las actividades dentro del trabajo final se pueden dividir en varias etapas. Al
principio, hay que escoger el tema sobre el que tratard y preparar un plan de
trabajo que identifique las tareas que se van a llevar a cabo, los hitos que se
pretenden alcanzar y el calendario de cada uno de ellos. Después, hay que ha-
cer entregas intermedias que serviran para lograr parte de los objetivos. Como
resultado del trabajo, se produce una entrega final que consta de tres elemen-
tos: el producto construido en el trabajo (aplicacion, disefio, informe), una
memoria que documenta el trabajo elaborado y los resultados obtenidos, y
una presentacion que sintetiza los aspectos mas relevantes.

Ademas del estudiante como autor y jefe de proyecto, en un trabajo final in-
terviene un director del trabajo con un doble papel: apoyo académico y orien-
tacion, y como cliente o usuario del producto. También participa un tribunal,
del que forma parte el director y que lleva a cabo la evaluacion. Esta evalua-
cién tiene en cuenta la calidad de la entrega final y otros aspectos, como la
planificacién y el trabajo continuo a lo largo del semestre o las respuestas a
las preguntas del tribunal.

Algunas buenas practicas pueden facilitar el éxito en el trabajo final. Entre
otras muchas, hemos destacado escoger un tema alentador, establecer una pla-
nificacién realista, seguir esa planificacién mediante un trabajo continuo en
las entregas parciales y cuidar la calidad a lo largo de todo el trabajo, pero en
especial en la entrega final. También es muy importante aprovechar el feedback

que aporta el director, en especial, en cada entrega parcial.

Por otro lado, disponéis de recursos adicionales que os pueden ayudar en as-
pectos concretos del trabajo final, como preparar una buena planificacion, re-
dactar la memoria o elaborar una buena presentacion.

Esperamos que estas indicaciones os resulten ttiles en el desempefio de vuestro
trabajo final. Os deseamos que disfrutéis del trabajo final y que los resultados

sean exitosos.



	Introducción al trabajo final
	Introducción
	Objetivos
	Índice
	1. ¿Qué es un trabajo final?
	1.1. Características del trabajo final
	1.2. Actores que intervienen en el trabajo final
	1.3. Resultados del trabajo final

	2. Etapas del trabajo final
	2.1. Elección del tema
	2.2. Planificación
	2.3. Entregas parciales
	2.4. Desarrollo de un producto
	2.4.1. La construcción del producto
	2.4.2. La entrega del producto

	2.5. Redacción de una memoria
	2.6. Preparación de una presentación
	2.7. Defensa del trabajo ante un tribunal

	3. La evaluación de un trabajo final
	4. Consejos prácticos
	4.1. La relación con el director del trabajo final
	4.2. La gestión del tiempo y la motivación
	4.3. La orientación a la calidad

	5. Aspectos legales del trabajo final
	5.1. Propiedad intelectual del autor
	5.2. Propiedad intelectual de terceros
	5.3. Depósito del trabajo en la biblioteca
	5.4. Protección de datos

	6. Recursos para elaborar el trabajo final
	Resumen


