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Resumen del Trabajo

Este trabajo pretende dar una solucién a un problema relacionado con la gestion de datos
de Producto en una empresa del sector eléctrico.

La gestion actual hace que sea facil cometer errores y que no siempre se tenga la misma
informacion en todos los sistemas. Ademas es muy complicado reunir la informacion del
producto, ya que se encuentra en lugares dispersos y no siempre accesibles por quien la
necesita.

Este Proyecto propone el disefio de una Base de Datos que contenga toda la informacion
necesaria para la gestion de los Productos, que sea accesible tanto para los Responsables
de Producto, que seran los que aporten la informacién, como a las personas que necesiten
consultar los mismos. Y también propone una reingenieria de procesos, donde se van a
redefinir todas la interacciones entre los productores y consumidores de informacion.

La metodologia utilizada para el desarrollo del Proyecto ha sido PMBLOK (Project
Management Body of Knowledge), que documenta la informacion necesaria para Iniciar,
Planificar, Ejecutar, Supervisar y Controlar, y Cerrar un proyecto.
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Abstract

This work aims to provide a solution to a problem related to the management of Product
data in a company in the electricity sector.

Current management makes it easy to make mistakes and Systems not always have the
same information. It is also very complicated to gather the information of the product,
since it is in several places and not always accessible by those who need it.

This Project proposes the design of a Database containing all the information required
for the management of the Products, which is accessible both to the Product Managers,
who will be those who provide the information, and to the people who need to retrieve it.
And it also proposes a processes reengineering, where all the interactions between the
producers and consumers of information will be redefined.

The methodology used for the development of the Project has been PMBOK (Project
Management Body of Knowledge), which documents the required information to
Initiating, Planning, Executing, Controlling, and Closing a Project.

Keywords

MasterData, Database, DB, PMBOK, WBS, PFC, Document Design

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 3 de 136

Agradecimientos

A mi familia y amigos por soportarme y hacerse cargo de mis nifios en mi falta de
dedicacion a ellos. Espero poder compensaros.

A mis amigos de La Cosa Nostra, que no han parado de echarme bronca por demorar
tanto el Proyecto.

A los investigadores y médicos que consiguen desarrollar farmacos que te quitan el dolor,
especialmente cuando sufres un colico nefritico.

A mi tutor de Proyecto, Javier Marti, que me ha orientado y animado a la finalizacion del
mismao.

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 4 de 136

Indice
F Ao [ (o [=Tod T 1 1= ] (0L OSSR 3
INAICE 1.ttt bbbt 4
LISEA 08 FIQUIAS ....ecveeetieeeist ettt 8
R | 1 oo [0 ol od o] DT USSP TP TRRR 9
1.1. Contexto y justificacion del Trabajo..........cccveviveieiiieiiieie e 9
1.2, ODbjetivos del Trabajo.........ccouiiiiiiiiiiirieeee e 9
1.3.  Enfoque y MEtodo SEQUIAOD ......cc.eivveiiieiiiiece et 10
1.4.  Planificacion del TrabajO ........ccccocvveiiiiiiiiie e 11
O S L (o g T USSP ORI 11
142, Plan d8 HIt0S......cveiiiiiieieieseeee e e 11
1.4.3. Estructura de descomposicién del trabajo (EDT)......cccccovevvevvcvviiieieenns 12
1.4.4.  Planificacion temMpPOral ..o 14
1.4.5.  Planificacion de RIESYOS. ......cceiieiiiieiieie et ste e 14
1.4.6. Comentarios sobre la planificacion .............ccccccovviveiieiii s 15
1.5.  Breve sumario de productos ObtENIAOS .......ceeveieeirerieiieseee e 16
1.6. Descripcion de los siguientes capitulos de la memoria ............cccccveveiiecieennnnn 16
2. ANALISIS el CONTEXLO ...vvevieiieieieie e e 17
2.1.  Sistemas de almacenamiento .........cccocveuriieiieiirieseee e 17
2.2. ldentificacion de PartiCipantes.........ccccoeiieiieie i 17
2.3. Descripcién del Procedimiento actual .............cccovevveieiie i 18
3. La SOIUCION PrOPUESTA ... .cueveeeiieieriesieieeie ettt nes 19
3.1. Diseflo de 1a Base de Dat0S.........cccovieerieeiriieiienieseeseee e sree e nees 20
.11 NOTBS e e 22
3.2.  Diseflo de 10S ProCedimientos........c.cciueieeieiierr e seese e 22
3.2.1.  Listado de reqUErimIENTOS ........ccceiiririeieieiee et 22
3.2.2.  Listado de 105 Cas0S 08 USO........c.coueuiieeiiieieiienieeie et 23
N O0] (0] 113 [ 1= S 24
5. FULUroS deSAITOIIOS ......ccuveivieie et 26
B, GIOSAIO ... bbbt ee s 26
7. BIBIOGrafia.....cc.ooiiiiiiicce s 27
S TR I ot o o] T USSR RSRSSIN 27
T N 0 1<) 0 ST OTRTPPOPR 0
9.1. PACI. Plantejament i planificacio del projecte........ccccvvevveveiiereiiesiese e 0

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 5 de 136

R (1o o= TR 1
2. Descripcion del problema que pretende solucionar o analizar el proyecto. ............. 2
3. Relacién de objetivos a alcanzar (aplicados y docentes) con el desarrollo del
010 V/=To1 (o TR TSRS 5
4. Metodologia que se aplicara para llevar a cabo el proyecto.........c.cccceeevevevveinennnne, 6
5. AlCANCE A&l PrOYECTO ...t 7
5.1. Estructura de Descomposicion del Trabajo (WBS: Work Breakdown Structure)
7

6. Planificacion temporal del ProyeCcto .........ccccoiiiieiiiiiinese et 10
7. Relacion de entregables PreViStoS..........cocveiiiieiieeie i 13
8.  Participantes (StakeNOIdErs) ..........coiriiiiiiiiiee s 14
9. ANALISIS 8 RIESPOS. .. .ceeueiiiteieieete ettt ettt sttt sbe e 15
PIANITICACIO / GANTL......eeviiieciecie bbb 16
0.2, PAGC .. ettt reeraenas 0
I | oo 0o o1 T o SRS 1
FZ 111 01U RSP PR 2
2.1 PIMIS ettt reerearaenes 2
2.2, ERP e re e 4
2.3, GlODAI PrOUUCES......cuiiiiiieieie et 5
3. OULPULS .ottt 5
B L ERP ettt raenn 5
3.2 TalifaPapel......coociie e e 6
KT T I 4 - = Tox 1 (] ] o USSR 7
3.3.1. ATTICUIOS ettt nre e re e 7
3.3.2.  Articulos_Cambio_Codigo........cccveviiiieiiiieiic e 7
3.3.3. CabeCera_Tarifa........ccooueiiieiie e e 8
3.3.4.  Detalle_Tarifa......cccoooiiieiee e 8
3.3.5.  Grup0S_DESCUBNTO ....ueeeiiieeiiiie ettt 8
3.3.6.  HIPEIVINCUIOS ....veiiieciie sttt 9
3L3L7.  LOGISTICA ...ttt bbb 9
3.3.8.  IMIAICAS ...t 9
31310, SBIIBS ettt re e 9
3.4, Catalogo DiIgital ........cccooiiiiieieee e 10
35, SOTIWAIE .. 11
I O o o (U o LTSRN 12
4.1, OtroS CaS0S A8 USO.....ccueiueeieiieeriieiesiesieesiesseessaeeesseesseesaesseesseeseesseessesssessessees 16
5. Nuevas tareas deteCtadas ..........ccoveeriririieiiiie e 17
6.  DeteCCiON e RIESHOS. . ...cviieierieieiie st sttt ettt sttt sbesnesreens 17

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 6 de 136

I ©0411=] 0] - 1 0L S PSPPSR 18
S N 1= (0 PSPPI 18
e €1 (0137 4 [ TSRS SPUPRSRPR 19
0.3, PA ettt renreereareeres 0

1. HeChos deStaCabIes..........cceiiiiiiiie e 1
1. Resolucion de comentarios de [a PAC 2 ..o 1
2. Estado de las actividades comprendidas en la PAC 3 ..., 2
2.1.  Revision de la planifiCaCion...........ccccviieiieii i 2
2.1.1.  Actividades COMPIEtadas .........cccuriiirieiiieie s 2
2.1.2.  ACHVIJAUES BN CUISO....ueeiierieiiieieeiiesieesieeeestee e ssee e sie e sreeseeenessreeseeanee e 2
2.1.3.  Actividades desestiMadas...........cccceirerieiieiieieeie e 2
2.1.4.  Problemas identifiCados..........ccooviiriieniiiesiesese e 3
2.1.5.  PUNTOS 8 MEJOTAN ...cuiiieiuieteiteite sttt 4
2.1.6.  PlanifiCaCiON ........ccccouiiieiicc e 4
2.1.7. RIEBSHOS ..ottt b bbb 5
LecCiONeS aPreNTITAS. ........eiuirieiieieie ettt 6

S (0] - SRS OTRPPRPPIN 7
9.4,  DOCUMENT DESION ....eviiiieieieitete et 0

1 RESUMEN EJECULIVO .....oviiiiiiiiiciieieee e 1
1.1  Objetivo del dOCUMENTO .......cuiivieiieeiecicce e 1

2 InteracciOn con otros Sistemas. INPULS ........coceiiirrireiiieesee e s 2
2.1 REQUEIMIENTOS ..ottt sbe s 2
A OF o o LI U o FO SRS 2
2.2.1 RQ-1Cargadatos del ERP ........ccooiiiiiiiiiieeeeee s 3
2.2.2 RQ-2 Carga de datos de Global Products............c.ccooevirinnenencienisee 4
2.2.3 RQ-3 Carga datos de las tarifas publicadas.............ccccoeveiieiiiiiiicincn, 6

3 INteracCion CON €l USUANIO........ccveiuieieiieecie st ettt st sre e 8
3.1 REQUETTIMIENTOS ....veviiieieeiieiee ettt bbbttt bbb 8
K O 1o 3o [T o FO PSPPI 8
3.2.1 RQ-4,RQ-5, RQ-6, RQ-7 Carga de las plantillas en el sistema ................ 9
3.2.2 RQ-8 Peticidn de datos de Global Products ...........ccccccvveeiieiieiiiieiiecnee 14
3.2.3 RQ-9al RQ13, ConSUIAS......ccocvuiiiiiieeciie et 15

4 Interaccion con otros sistemas. QULIPULS ......c.cccveveeiiierieiieie e 17
4.1 REQUETTIMIENTOS ..o.viviiieiieiieie ettt sttt b e bbb sne s 17
4.2 CASOS U8 USD....cuueeiurieiieiiieeieesteesteesteete e st e e teesbe e e teessae e beesseeebeesaeeabeesreeanneens 17
421 RQ-16aRQ 19Parael ERP.....c.cccceiiiiiiiiiecii e 18
4.2.2 RQ-20a RQ-26 Para las Tarifas EIeCtrOnicas..........ccccoceevvvevveiieeiieeinnns 20

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 7 de 136

5 Disefio de 12 Base 08 DatOsS ........ccceeieiieiieiiiiesieee e e 22
T A T - o [0 1= OSSR 22
5.2 NOtas SOBre 1a BD MDL .......cccooiiiiiiiiiiciic ettt 22

B A SADEI .. 23
T80 R N 0] - R PP PRSPPI 23
6.2 FUEra del PrOYECIO ......coeiiiiiiec e 23

A €1 (0137 4 [ TSRS URUPRSRORN 24
9.5. Disefio de 1a BD MDL .......cccoiiiiiice et 1

1. Table: MASTER_Cabecera Tarifa......cccccooeiiiiiiiiiiiiie e 1
00 R 1o 1131 SRR 1

2. Table: MASTER _CONSUIAS........cccciieiiiiieiie ettt 2
0t o] 11111 o1 SR 2

3. Table: MASTER_Detalle_Tarifa .........ccoooviieiieiieie e 3
3.1, COIUMNS .ttt et et e st e e be e e s ae e steeneereenreete s 3

4. Table: MASTER_ERP ...ttt 4
Ot N O o] (1] 0 1o LSRR 4

5. Table MASTER_Gobal ProducCtsS..........cccccceiieiiiiiieiicieeie e 5
T80 R 0] 1111 o 1SR 5

6. Table: MASTER_Hierarchy Level ... 9
TR I ©o] 1111 SRS 9

7. Table: MASTER _INTO_PM ...oooiiiiee e 10
7.1 COIUMNS .ot s e st e s be e sae e s be e sreeenee 10

8. Table: MASTER _OPEIaCIONES......cccuiiieiieeieeieiteesiesieste et eee e sbe s e sra e snesreene s 11
8.1, COMUMNS ..ot e st be e sbe e s be e sraeenee 11

9. Table: MASTER _PIMS ..ottt 11
T I ©0] 11111 OSSP 11

10. Table: MASTER _Products_Local _INfo........cccccoeiieviiiiiicec e 12
0.1, COUMNS ..o be e b e ae e aaee s 12

11.  Table: MASTER PRSFAB........ccoiiicece ettt 13
11,10 COIUMNS oo be e nae e 13

12.  Table: MASTER_SYNICAION.......coiiiiiiiiiiieieie s 14
12,1, COIUMNS ..o 14

13.  Table: MASTER _Table LOQS.....ccoiiiiiiiieiieiieeee e 15
13,1, COUMNS ..o e be e e sree s 15

14.  Table: MASTER _Tip0S_de Carga ......cccceciieiiiieiiieiieciiee e siee e see s 15
14,1, COIUMNS ..o e 15

15.  Table MASTER _tmp_Gobal Products.........cccccceiiieriirieiieieeie e e seesieeeen 16

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 8 de 136

151, COUMINS .ottt ee s 16
16.  Table: MASTER tmp_Altas PendienteS SAP .......cccccocvvieeiiieieiiie e 20
16.1. COlUMNS ...ttt esreene s 20
17.  Table: MASTER_tmp_Altas_SAP_current_template...........ccoocevvviiinniiinninnnnns 22
171, COIUMNS oo bbbttt b e 22
18. Table: MASTER _tmp_Detalle_Tarifa ........cccccoviiiiiiiiiiieieee e 23
18.1. COlUMNS ..ottt esne e 23
19. Table: MASTER _tmp_Global Products OUtpUL ..........cccccevvevieiieiieie e 25
19.1. COlUMNS ..ottt esne e 25
20. Table: MASTER_tmp_Products_Local_INfO.........cccccevviiiiiieiiic e 29
20.1.  COUMNS ..ottt ettt st be et ene e 29
21. Table: MASTER_tMP PRSFAB.......ccccoiiiiee et 30
20 R O o] 113 ¢ SRS 30

Lista de Figuras

Figura 1l: | Relacion de Hitos (Milestones) 12
Figura2: | EDT 12
Figura 3: | Diagrama de Gantt 14
Figura4: | Riesgos detectados 14
Figura5: | Sistema actual de gestion de Producto 18
Figura 6: | Esquema del Sistema propuesto 20
Figura 7: | Modelo Entidad-Relacion 21
Figura 8: | Tablas relevantes de MDL 21
Figura 9: | Listado de Requerimientos 22
Figura 10: | Listado de Casos de Uso 23

Enero 2018 Joaquim Pardos



PFC.MasterData Local Pagina 9 de 136

1. Introduccidén

1.1. Contexto y justificacion del Trabajo

La empresa Electricidad General acaba de crear un equipo encargado de recopilar,
mantener y compartir la informacion referente a los productos comercializa.

Los problemas con los que se encuentra el equipo son:

e La recopilacion de la informacion es compleja. Cada responsable de Producto tiene
su propia forma de trabajar. Los archivos fuente son diferentes

e La misma informacion es requerida por varios sistemas 0 personas Yy, en ocasiones
aparecen discrepancias en la informacion.

e No existe un lugar Unico de consulta que agrupe toda la informacion, con lo cual la
comparticién de esta informacién no es ni comoda, ni eficiente.

Este proyecto pretende dar solucion a estos problemas, disefiando una base de datos capaz
de recopilar toda la informacion de Producto necesaria y disefiando también todo el
proceso de recogida y distribucion de la informacion.

1.2. Objetivos del Trabajo

El Objetivo principal es dar solucién a los problemas descritos en el apartado anterior.
Sustituir un conjunto de procesos manuales poco reglados por un nuevo proceso mejor
definido y automatizado.

e Mejora de los procesos actuales. Reingenieria de procesos.

e Creacion de una plataforma fiable que contenga toda la informacion local actualizada
de producto necesaria para alimentar los sistemas externos (ERP, Plataformas
Electronicas, Catalogo Papel, etc.).

e Facilitar a los generadores de informacién un unico lugar donde guardar y actualizar
sus datos para poder gestionar sus productos comodamente.

Dicho esto, se pretende organizar un proceso de recopilacion, almacenamiento y
recuperacion de datos que haga que toda la informacién relativa a Productos quede
disponible en una unica plataforma facil de usar y completa, para poder extraer datos de
la manera mas rapida y automatizada posible y asi poder alimentar al resto de sistemas.
De esta manera, como la fuente sera Unica, se evitaran inconsistencias, discrepancias entre
sistemas y duplicidad de trabajo.

Ademas, se pretende agilizar el proceso de respuesta hacia los clientes Cuando piden
datos especificos sobre productos. Por Ejemplo: una relacion de las fotos de productos
que tienen que ser incluidas en un catalogo o web.

Enero 2018 Joaquim Pardos
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Por otra parte, como objetivo docente, se pretende hacer el seguimiento de un proyecto
desde el punto de vista del Project Manager.

1.3. Enfoque y método seguido

La ejecucion de este proyecto, al final supone la creacion de un nuevo producto, ya que
no existe como tal una base de datos que recopile toda la informacién local del Producto
comercializado en la Unidad de Ventas. Y también supone la propuesta y creacion de
nuevos procesos para gestionar los flujos de informacion referentes a la gestion de los
Productos.

Algunas cosas que se deben de tener en cuenta en el desarrollo de este nuevo producto
son:

e Esta primera version debe de desarrollarse con los recursos existentes tanto de
personas como de hardware y software.

e Debe de permitir a los PMs llevar el mismo control sobre sus productos que tienen
ahora, y mas si cabe.

Para la realizacion de este proyecto se ha utilizado como base la guia del PMBOK (Project
Management Body of Knowledge) desarrollada por el Project Management Institute.

Las areas de conocimiento que se han trabajado son: Integracion, Alcance, Tiempo,
Calidad, Comunicacion y Riesgos. Y no se han incluido las areas de Costes, Recursos
Humanos, y Aprovisionamiento,

Grupos de Proceso tratados y areas de conocimiento implicadas:

e Grupo de proceso de Iniciacion,

o Se ha planteado el problema (&rea de gestion de Integracion)
o Se ha identificado a los participantes (&rea de gestion de Comunicacion).

e Grupo de Planificacion,

o Se han recopilado los requerimientos del sistema mediante entrevistas a los
participantes (gestion del Alcance)

o Se ha definido el alcance del Proyecto (gestion del Alcance)

o Se ha creacion de la Estructura de Desglose de Trabajo (ETD-WBS) (gestion
del Alcance)

o Se han definido y secuenciado las Actividades (&rea de gestion del tiempo)

o Se ha estimado la duracion de las Actividades (area de gestion del tiempo)

o Se ha desarrollado el cronograma (&rea de gestion del tiempo)

o Para asegurar la Calidad se seguira la directiva de documentacion de la

empresa (area de gestion de calidad)
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o Se han identificado Riesgos y se han descrito unas acciones paliativas en caso
de producirse (area de gestion de riesgos)

e Grupo de proceso de Ejecucion

o El seguimiento y control del trabajo del se ha hecho mediante la entrega de
PACs, cuyas fechas de entrega han sido definidas como hitos en el Proyecto.
(area de gestion de integracidon). Estas entregas han incluido:

o Un control de cambios,

o Un control de la desviacion de la evolucion de ejecucion respecto de la
programacion inicial (area de gestion de tiempo)

o Una verificacion del alcance del Proyecto (&rea de gestion de alcance)

o Un seguimiento y control de los riesgos (&rea de gestion de riesgos)

e Grupo de proceso de Cierre

o EIl proyecto concluird con la presentacion y entrega de la documentacion
obtenida (&rea de gestion de integracion)

1.4. Planificacion del Trabajo

1.4.1. Alcance

La planificacion inicial trata de describir una implantacion total del Proyecto. Sin
embargo, el alcance para el PFC se adecuara a los limites temporales propuestos.

Los entregables relativos al seguimiento del proyecto seran las propias PACs.
Los entregables relativos a la construccion del producto seran:

e El Disefo de la Base de Datos.
e El Documento de Disefio del sistema.

1.4.2. Plan de Hitos

La Figura 1 contiene las fechas claves que marcaran el cumplimiento del alcance del
proyecto.

Las PAC
Fecha Suceso
20/09/2017 Inicio del Proyecto
11/10/2017 Entrega PAC 1. Planificacion
08/11/2017 Entrega PAC 2. Andlisis y parte del Disefio
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22/12/2017 Entrega PAC 3. Documento de Disefio
15/01/2017 Memoria, producto y Presentacion virtual
22-26/01/2017 | Defensa y Publicacion

Figura 1: Relacién de Hitos (Milestones)

1.4.3. Estructura de descomposicion del trabajo (EDT)

La estructura de descomposicién del Trabajo muestra dos partes diferenciadas:

e Una referida a la gestion del Proyecto en si, donde se especifican los Hitos que nos
serviran de control de seguimiento del Proyecto. Para comprobar si es conforme a la
planificacion o si se tienen que hacer correcciones de Alcance, Riesgos, etc.

e Y otra segunda parte dedicada al desarrollo del Producto que se quiere conseguir, que
incluye las fases de Analisis, Disefio e Implementacion.

Figura 2: EDT
1 MasterData

1.1 Gestion del Proyecto

1.1.1 Seguimiento
1.1.1.1 Inicio
1.1.1.2 Gate 1. PAC 1
1.1.1.3 Gate 2. PAC 2
1.1.1.4 Gate 3. PAC 3
1.1.1.5 Gate 4. Memoria, Producto y Presentacion Virtual
1.1.1.6 Cierre

1.1.2 Entregables
1.1.2.1 Empresa

1.1.2.1.1 Especificacion
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1.1.2.1.2 Planificacién
1.1.2.1.3 Disefio
1.1.2.2 Universidad
1.1.2.2.1 PAC1
1.1.2.2.2 PAC2
1.1.2.2.3 PAC3
1.1.2.2.4 Memoria
1.2 Inicio
1.2.1 Planteamiento y aceptacion del Proyecto
1.2.2 Planificacién
1.2.2.1 WBS
1.2.2.2 Diagrama de Gantt
1.2.2.3 Deteccion de Participantes
1.2.2.4 Analisis de Riesgos
1.2.2.5 Definicion del Alcance
1.3 Analisis
1.3.1 Analisis de Requerimientos
1.3.1.1 Entrevistas
1.3.11.11S
1.3.1.1.2 Usuarios
1.3.1.1.3 Externos
1.3.1.1.4 Direccion
1.3.2 Especificaciones
1.3.2.1 Especificacion de los Inputs
1.3.2.1.1 ERP
1.3.2.1.2 BD Global Products
1.3.2.1.3 PMs
1.3.2.2 Especificacion de los Outputs
1.3.2.2.1 Tarifa Electrénica
1.3.2.2.2 ERP
1.3.2.2.3 Catélogo Digital
1.3.2.2.4 Tarifa Papel
1.3.2.2.5 Software
1.3.2.3 Especificacién de la BD
1.3.2.4 Documento de Especificacion
1.4 Disefio
1.4.1 Base de Datos
1.4.2 Entradas
1.4.3 Salidas
1.4.4 Interface de usuario
1.4.5 Documento de Disefio
1.4.6 Sign Off Documento de Disefio
1.5 Implementacion
1.5.1 Creacion de la BD
1.5.2 Creacion Interface de Usuario
1.5.3 Creacion Interface Global Products
1.5.4 Creacion Interface ERP
1.5.5 Creacion Interface Tarifas Electronicas
1.5.6 Input inicial de la BD
1.5.6.1 Carga info del ERP
1.5.6.2 Seleccion de Producto PM
1.5.6.3 Global Products
1.5.7 Disefio de las UAT
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1.5.8 UAT
1.6 Go Live

1.4.4. Planificacion temporal

La Figura 3 muestra la planificacion del proyecto en su conjunto y el detalle de la
implementacion, en su planificacion original. Donde ya se veia que la implementacion
quedaria fuera del alcance del Proyecto, entendido como la presentacion como Proyecto
fin de Carrera. Al tratarse de un Proyecto real, se quiso dejar la planificacion de la fase
de implantacion también, aunque, finalmente, ha quedado fuera del alcance del PFC.
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Figura 3: Diagrama de Gantt

1.4.5. Planificacion de Riesgos

» 08/11
» 212
#|15/01
+ 201

A continuacién se enumeran los posibles riesgos detectados y las acciones que deberan
ejecutarse en el caso de que se produzca el riesgo.

Riesgo

Acciones

Indeterminacion de la informacion. Hay
participantes que llevan relativamente
poco tiempo en su puesto y no tienen muy
claro todavia la informacion que necesitan
para su dia a dia. Esto puede generar
intentos de cambios de ultima hora en las
especificaciones.

Valorar qué se puede implementar y qué
no teniendo en cuenta algun tipo de
analisis Coste/Beneficio. Se pueden
posponer algunos cambios a una nueva
Release del sistema.

No consideracion de algunas operaciones
gue no se han dado hasta ahora.

De nuevo, hay que hacer un anélisis
Coste/Beneficio.

Outputs del Sistema muy complejos

Dejar fuera del alcance
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Cambio del sistema informatico a corto
plazo que puede hacer variar los flujos de
informacion

Adoptar una solucion intermedia basada
en dejar los datos preparados sin llegar
automatizar hasta las tltimas
consecuencias

Diferente denominacién de la misma
informacion segun la fuente

Homogeneizar nombres de los campos

Cambios en los sistemas. ERP Local a
ERP Global

En esta version se dejan los outputs
preparados en forma de plantillas. Una
vez esteé definido el nuevo sistema se
podré plantear la automatizacion

Cambios en los sistemas. Software de
calculo con Gestion local a Software de
calculo con Gestion Global

En este caso se ha decidido quitar la tarea
del alcance del proyecto

En la fase de Disefio se descubre que hay
que hacer ciertos ajustes en la BD MDL
para soportar procesos.

El disefio se hace en local

Datos incompletos, dispersos, nombres
de campos diferentes con el mismo
propdsito

Limitar el registro de datos sélo a la
informacion fiable.

Especificar muy bien el origen de los
datos y su lugar de almacenamiento.
Explicar claramente a los usuarios cudl
va a ser la politica de almacenamiento

Existencia de tareas con una dedicacion
inferior a la planificada. Puede dar lugar
a soluciones de baja calidad

Limitar el alcance. Proponer nuevos
requerimientos y mejoras para futuras
Versiones.

Rendimiento del sistema. El usuario
espera que las interacciones con el nuevo
sistema sean lo suficientemente agiles y
se tiene una experiencia pequefia con
SharePoint

Se intentaria cambiar la plataforma. Un
SGBD maés potente

Figura 4: Riesgos detectados

1.4.6. Comentarios sobre la planificacion

La planificacion inicial del Proyecto completo excedia de la duracion estimada para un

Proyecto Fin de Carrera:

Inicializacién 60 h
Andlisis 60 h
Disefio 80 h
Implementacion 41 h
Total: 241 h

La duracidn propuesta para los Proyectos Fin de Carrera de Ingenieria de Informatica en
la UOC es de unas 180 horas. Asi que se ha adecuado el Alcance del Proyecto a esta

limitacion.
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La planificacién propuesta inicial inicialmente para el Trabajo ha sido en base a la
siguiente informacion:

El periodo comprendido entre 09/10/2017 y el 22/12/2017 incluye 50 dias laborables.
Dado que se trata de un Proyecto para la empresa donde estoy trabajando actualmente, se
destinaran 2,5 h diarias dentro de la jornada laboral, lo que nos da un total de 50 dias x
25h=125h

La dedicacion diaria tiene que ser de 180 h / 50 dias = 3.6 h /dia

Asi que algo mas de una hora diaria tendra que ser fuera de la jornada laboral.

1.5. Breve sumario de productos obtenidos

El alcance del Proyecto incluye:
e Disefio de la base de datos MasterData Local

Este disefio ha sido realizado utilizando el Sistema Gestor de Bases de Datos
Microsoft Access ya que era uno de los recursos con los que contaba la empresa y se
puede especificar muy exhaustivamente tanto el disefio de las tablas y relaciones,
como el de las consultas para cargar y para obtener informacion.

e Documento de disefio de la RO de MasterData Local
Que recoge los Requerimientos recopilados en las entrevistas con los participantes, y

define y describe los Procedimientos a seguir por los participantes para la gestion del
Producto mediante Casos de Uso.

1.6. Descripcion de los siguientes capitulos de la memoria

La memoria va contener dos capitulos:

e Analisis del contexto, donde se va a describir el sistema actual de gestion del
Producto.

e Lasolucion propuesta, que incluye:
o El disefio de la Base de Datos.
o EIl disefio de los nuevos procedimientos de interaccion con los sistemas.
Requerimientos y Casos de Uso.
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2. Analisis del contexto

En este capitulo se va a describir la foto actual de la empresa Electricidad General. Con
qué infraestructura cuenta y qué procedimientos se estan siguiendo.

2.1. Sistemas de almacenamiento

La organizacion actualmente cuenta con dos sistemas de almacenamiento de datos
oficiales:

Global Products: Se trata de una BD que almacena la informacion de todos los
productos que comercializa la Empresa. Contiene informacién de Producto
proporcionada por las fabricas: codificacion, fabrica, pais, descripcion en inglés,
EAN, informacion logistica, caracteristicas técnicas, documentacion, imagenes, etc.

ERP: en lo que a Producto se refiere, contiene la informacion necesaria para poder
realizar las operaciones de compray venta habituales. Incluye parte de la informacion
ya registrada en la BD Global Products (sobretodo informacion logistica:
dimensiones, pesos, unidades de medida, etc.) y también informacién local, es decir,
informacidn exclusiva de la Organizacion de Ventas local (descripciones en el idioma
local, jerarquias locales, PVPs, clasificacion de producto segin su demanda, etc.).
Podemos estar hablando de unas 100.000 referencias. Lo que no esta en el ERP, no
se puede comercializar.

2.2. ldentificacion de Participantes

Para este Proyecto los participantes que nos van a interesar son los siguientes:

PMs: Responsables de Producto

ERPLM: Responsable del ERP

GPLM: Persona con acceso a la BD Global Products
SwM: Responsable del Software

Responsable de los Catalogos

Responsable de las Plataformas Digitales
Contactos de las Fabricas
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2.3. Descripcion del Procedimiento actual

—— L—JE ! ERP
- W | Software
z_¥

2
’ / i'—._-.—-l — ilzl — ':f‘ Catalogos
(2] -
= g PMs [ —

Fabricas

Figura 5: Sistema actual de gestion de Producto

Los Productos “nacen” en las Fabricas, asi que son ellas las que tienen toda la informacién
inicial del mismo. Y ellas mismas deberian de alimentar la BD Global Products. Aunque
esta cultura ain no estd asumida al 100% Yy, muchas veces, nos encontramos que la
informacion del producto no ha sido cargada todavia.

Los PMs son los encargados de seleccionar el producto a comercializar, generar las
descripciones locales adecuadas, clasificarlo, definir su precio, decidir en qué catalogos
y tarifas tiene que aparecer (papel o electrénica), decidir si se va a incluir en el software
de calculo para que pueda ser ofertado, etc.

La practica méas habitual entre los PMs es contar con grandes archivos excel para este
proposito.

El procedimiento mas comun para completar estos excels es reclamar informacién sobre
el producto directamente a las Fabricas. Cada una de éstas les manda la informacién con
su formato particular, incluso con diferente informacion.

La otra via que, afortunadamente se estd popularizando, es que el PM solicite la
informacién de fabrica al GPLM, quien la extraerd de la BD Global Products y se la
entregara a su solicitante.

A su vez, los PMs son productores natos de informacion, que van a tener que ir
compartiendo con el resto de participantes. Por ejemplo, la gestion de unas altas de nuevo
producto para comercializar implicarian interacciones con:

e Las Fabricas para obtener la informacion inicial del Producto.

e GPLM: para sacar la informacion de la BD Global Products si no ha sido conseguida
de las fabricas.

e ERPLM: para que cargue la informacion en el ERP.

e SwM: para que se carguen los productos en el Software.
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e Responsable de los Catélogos para que incluya la nueva gama de producto.
e Responsable de las Plataformas Digitales para que actualice la informacién en la red.

Cada uno de estos, suelen responder cuando han completado su trabajo.

Todas estas comunicaciones se producen por email de manera poco formal; excepto las
Altas en el ERP, que tienen que seguir una plantilla. Y suelen ser fuentes de errores tipicos
como estos:

e La informacion se consigue en el tltimo momento y no cumple con la integridad de
las bases de datos.

e Se producen errores en los datos: EANSs repetidos, precios equivocados, productos
que no han sido incluidos...

e Alguno de los participantes no ha sido puesto en copia.

e Etc...

Cosa que hace que el volumen de correos se incremente notablemente hasta llegar a un
punto en que es dificil de saber si se han hecho todas las actualizaciones pendientes.

3. La solucion propuesta

La construccion de la BD MDL es el objetivo mayor del Proyecto, ya que tiene que ser la
causa de la extincion de todo el vaivén de correos entre las personas solicitando
informacion o actualizaciones de Producto.

La solucion pretende ser una plataforma donde todos los interesados tengan acceso.

e Los PMs seran considerados los duefios y responsables de la informacion alli
contenida. Deberan de ir abandonando el uso de excels para la gestion su Producto y
pasar a utilizar esta plataforma para guardar toda la informacion. Con esta accién la
informacion pasa de estar disponible s6lo en su ordenador a estar compartida y
accesible a todos los participantes. Pasa de estar sin formato concreto, a estar
estandarizada.

e El flujo de informacidn ya no ira por emails sino que el propio sistema sera capaz de
generar alertas a todos los interesados cuando se produzcan cambios.

e La informacion aqui contenida sera siempre la mas actualizada y sera coherente con
la informaciéon del ERP. Esto Gltimo en particular es muy Util, porque no siempre se
pueden actualizar todos los sistemas en el mismo momento. Por ejemplo, una
actualizacion en una publicacion en papel no es posible hasta que no haya una nueva
edicion de la misma. Cuando tenga que producirse la actualizacion del catalogo, el
responsable no se tendra que preocupar si aplicé todos los cambios que le habia
indicado el PM (que ya no se los comunicard), simplemente ejecutara la consulta
adecuada a la BD y obtendra siempre la informacion actualizada.

Ademas de la creacion de la BD, se han tenido que disefiar nuevos procedimientos de
comunicacion y de flujos de informacion entre personas y sistemas.
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e Se pretende que las fabricas completen la informacion del Producto en la BD Global
Products. De esta manera se consiguen varios objetivos a destacar:

1. Lainformacion queda estandarizada.

2. De nuevo se ahorraré una gran cantidad de trabajo preparando emails para todos
los PMs del mundo que comercializan los Productos.

3. La correccion de posibles errores estd automaticamente disponible para
cualquiera.

e Los PMs se van a centrar en la manipulaciéon de la informacion local, ya que la

informacidn global que necesitan sistemas como el ERP, Plataformas Digitales, etc.
serd completada por el MDLM extraida de la BD Global Products.

De esta manera queda representado el Sistema propuesto:

Global Products '-[;

w5 s E-ComM
11 |:i iJ:] / \

ll_:l — CEETHHEREERN

Figura 6: Esquema del Sistema propuesto

3.1. Disefio de la Base de Datos

Como muestra del disefio de la BD MDL se muestra el grafico Entidad-Relacion que se
obtiene con la propia herramienta Microsoft Access.

Este grafico muestra solo la interaccion de las tablas mas representativas de la BD:
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Figura 7: Modelo Entidad-Relacion
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Y a continuacion se describe el propdsito de cada una de ellas:

Tabla

Descripcion

MASTER_Cabecera_Tarifa

Contiene las cabeceras de tarifas publicadas. Los
nombres de las tarifas y sus vigencias

MASTER_Detalle_Tarifa

Contiene los PVPs y cada registro va asociado a una
Cabecera de Tarifa

MASTER_ERP

Contiene una extraccion del ERP de Producto BT.
Va a servir para proceder con la carga inicial de
MDL

MASTER_Gobal_Products

Contendra todos los datos de los productos
comercializados en la LSO que estén registrados en
la BD Global Products

MASTER_Hierarchy Level 4

Contiene las Jerarquias locales de Producto

MASTER_Marcas

Contiene la relacion de Marcas comercializadas

MASTER_PMs

Contiene el listado de Product Managers

MASTER_Products_Local_Info

Contiene todos los productos que estamos
comercializando en la LSO, pero solo la
informacién local. Cualquier articulo que tenga que
ser publicado tiene que estar registrado en esta tabla.

MASTER_PRSFAB

Contiene los Precios de compra que proporcionan
las Fabricas.

Figura 8: Tablas relevantes de MDL
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3.1.1. Notas

En el documento anexo Disefio de MDL se detallan algunas de las tablas que incluye
la BD y sus campos. No se puede compartir el disefio completo de la BD ya que puede
contener informacion confidencial de la empresa. Sin embargo puede dar una idea de
la complejidad del disefio de la misma.

Para asegurar la calidad de los datos existen un conjunto de tablas no mencionadas
con los valores permitidos para ciertos campos de las tablas.

En la Figura 7 no aparecen detallados los tipos de relaciones entre tablas (1:1, 1:N)
porque algunas de ellas contenian datos de prueba que provocaban inconsistencias.
El disefio permite datos incompletos y saltarse algunas reglas de integridad referencial
por parte de los PMs para que la recopilaciéon de informacion les sea comoda, pero
una vez que se quieren actualizar las tablas mostradas tanto en este documento como
en el documento anexo Disefio de MDL, el sistema solo va a permitir datos
consistentes.

Dado que una de las restricciones de la puesta en marcha de este Proyecto es que no
puede generar gasto, la implementacion de esta BD se tendra que hacer en la

Plataforma SharePoint, disponible en la empresa.

3.2. Disefno de los Procedimientos

El disefio de los procedimientos se encuentra detallado en el documento de Disefio que
se adjunta (Document_Design_MDL_v1). En la memoria incluyo la lista de
requerimientos recogidos Y el listado de casos de uso que los recogen.

3.2.1. Listado de requerimientos

RQ ID | Descripcion

RQ-1 El punto de partida de la BD MDL es que tenga cargada la informacion
vigente del ERP. Informacién de Producto, Jerarquias y Tarifas

RQ-2 MDL tiene que poder incorporar la informacion de la BD Global Products,
que seré solicitada indicando los identificadores de los Productos de los que
se quiere recuperar la informacion y los atributos que se desean obtener

RQ-3 En la puesta en marcha, MDL debe tenerse registrada toda la informacion
existente en la BD Global Products referida a los Productos comercializados
por la Unidad de Ventas Local

RQ-4 Debe recuperarse la informacion sobre las Tarifas publicadas en la
plataforma Electrénica e incluirse en la BD MDL

RQ-5 El sistema debe de soportar actualizaciones de Jerarquias

RQ-6 El sistema debe de soportar actualizaciones de PVPs

RQ-7 El sistema debe de soportar actualizaciones de Precios de las Fabricas

RQ-8 El sistema debe de soportar actualizaciones de Producto

RQ-9 La BD MDL debe de poder registrar la solicitud de codigos de Producto a
consultar en la BD Global Products.
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RQ-10 | Listado de tarifas excel

RQ-11 | Listado de tarifas papel

RQ-12 | Listado de Altas Pendientes

RQ-13 | Listado de Productos para Syndication

RQ-14 | Listado de Jerarquias

RQ-15 | Listado de productos que han cambiado de codigo
RQ-16 | Actualizacion de Productos en el ERP

RQ-17 | Actualizacion de Jerarquias en el ERP

RQ-18 | Actualizacion de Precios de Fabrica en el ERP
RQ-19 | Actualizacion de Tarifas en el ERP

RQ-20 | Actualizacion Tarifa Electronica:Articulos

RQ-21 | Actualizacion Tarifa Electronica: Cabecera de Tarifa
RQ-22 | Actualizacion Tarifa Electronica: Detalle de Tarifa
RQ-23 | Actualizacion Tarifa Electronica: Logistica

RQ-24 | Actualizacion Tarifa Electronica: Grupos de Descuento
RQ-25 | Actualizacion Tarifa Electronica: Series

RQ-26 | Actualizacion Tarifa Electronica: Hipervinculos

Figura 9: Listado de Requerimientos

3.2.2. Listado de los Casos de Uso

RQ ID

CUID Macro Area Nombre Caso de Uso

RQ-1

CuU-001 I10S. Inputs Carga Informacion ERP

RQ-2,
RQ-3

CU-002 10S. Inputs Carga Informacion Global Products

RQ-3

CU-003 10S. Inputs Carga Informacién Plataforma Electrénica de

Tarifas

RQ-5,
RQ-6,
RQ-7,
RQ-8

CuU-004 IU. Cargas Carga de plantillas en el sistema

RQ-9

CU-005 IU. Syndicaton Syndication

RQ-10,
RQ-11,
RQ-12,
RQ-13,
RQ-14,
RQ-15

CU-006 IU. Outputs Consultas

RQ-16,
RQ-17,
RQ-18
RQ-19

CU-007 10S. Output Actualizaciones para ERP

RQ-20,
RQ-21,
RQ-22,
RQ-23,
RQ-24,
RQ-25,
RQ-26

CU-009 10S. Output Actualizaciones para Tarifa Electrénica

Figura 10: Listado de Casos de Uso
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4.Conclusiones

Lecciones aprendidas

Es importante el fijar el alcance del Proyecto cuanto antes, para evitar gastar tiempo en
tareas que finalmente no formaran parte del mismo.

La implementacion de un sistema nuevo es una buena oportunidad de hacer reingenieria
de procesos para mejorar los procesos existentes. He podido comprobar el recelo, unas
veces, Y la falta de tiempo o de disponibilidad, otras, de algunos participantes, ha hecho
que se conserve el proceso actual en lugar de aprovechar la ocasion para mejorar el
proceso existente.

Es complejo estimar la duracion de las tareas cuando no se tiene experiencia ni referencia
sobre ellas.

Es muy complicado respetar los tiempos reservados a la ejecucién del Proyecto cuando
el resto de personas de la compafiia no son conscientes de su existencia o cuando existen
otros Proyectos o tareas prioritarias. Hay que comunicarlo, concienciar a las personas de
la existencia del mismo y bloquear la agenda para su ejecucion. Aunque he podido
comprobar que esto no es garantia de que sea respetado el tiempo reservado.

No es viable seguir la planificacion si existen otros proyectos mas urgentes o prioritarios.

Para hacer un buen seguimiento del proyecto es conveniente llevar un registro de las
actividades en el propio Microsoft Project o equivalente. Muchas veces no se ha
registrado la actividad o hay apuntes dispersos, cosa que hace que sea dificil la
comparacion de la planificacion inicial vs la ejecucion real.

Es muy conveniente dedicar periédicamente un tiempo al seguimiento y actualizacién de
la planificacion.

Una cosa es la Gestion del Proyecto y otra su Ejecucion. Cuando la misma persona es la
encargada de las dos tareas, tiende a saltarse la planificacion y a no ser muy riguroso con
la gestion.

Un buen disefio facilita enormemente la implementacién

Esta bien escuchar las necesidades de los participantes y su manera de trabajar, pero, una
vez aprobada la nueva metodologia de trabajo, se tiene que ser inflexible en su adopcién
para que tenga éxito. Sin duda, hay que dotar de recursos a la “Gestion del Cambio”.

Es conveniente tener en cuenta que la ejecucion de ciertas tareas comporta un periodo de
formacion previo gue tiene un coste, como minimo en tiempo.

También hay que considerar que, en ocasiones, hay que planificar tiempo de preparacion
de reuniones. Hay que dedicar tiempo a la documentacion.
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Logro de objetivos. Propuesta vs Realidad

Si bien el objetivo final para la empresa es conseguir tener implementada una plataforma
para el manejo de la informacion relacionada con el producto, el Proyecto Final de Carrera
tiene una limitacidn clara de tiempo, con lo cual, el alcance del proyecto en este caso era
llegar hasta el disefio del sistema. Mayoritariamente este objetivo se ha conseguido,
aungue también es cierto que se ha dejado fuera del alcance alguna parte que debera ser
desarrollada en el futuro, como por ejemplo, la interrelacion con el Catalogo Digital.

También es destacable mencionar que, cuando planteaba el proyecto, pensaba que podria
llegar a implementar alguna parte de éste, cosa que no ha podido ser y que se detectd
facilmente en la fase de planificacion.

Por otro lado algin proceso se ha simplificado y se ha dejado simplemente como

“funcional” para el usuario, sabiendo que a éste le hubiera gustado alguna solucion mas
sofisticada.

Lineas de trabajo futuro

Implementar la version 0: Ha quedado pendiente la implementacidn de este disefio, que
ha sido planificada, pero que ha quedado fuera del alcance.

En futuras versiones se tiene que perseguir la automatizacion de comunicaciones entre
los sistemas, que en esta primera version requiere de intervencion humana.

Permitir ciertas operaciones a los clientes, como pudiera ser permitirle descargar
imagenes, extraer tarifas, o caracteristicas técnicas.

Otros

El ser humano es un animal de costumbres y cuando se le convence de afrontar un cambio
(en este caso aplicar una nueva tecnologia para dar mejor solucién a una tarea mal
gestionada) tiene una tendencia muy grande a copiar los procedimientos antiguos sobre
la nueva tecnologia. En mi opinidn esto suele ser un error, ya que las nuevas tecnologias
suelen dar nuevas posibilidades de solucion mas eficientes. Sélo que para poder
adoptarlas, pero hay que tener la mente abierta.

La estimacidn econdmica no era relevante en esta version de la herramienta porque se
entiende que va dentro del salario de los empleados de los que se dispone actualmente.
Sin embargo, si que se dan ciertas informaciones evidentes sobre el ahorro de tiempo que
va a proporcionar tener esta Base de Datos disponible. Y se puede intuir el intangible de
la satisfaccion del cliente al obtener respuestas mas rapidas y con una tasa de error menor
a la no existencia de esta Base de Datos.

Preocupaciones
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Plataforma escogida: SharePoint.

Permisos, Copias de seguridad.

Coste de las modificaciones.

Curva de aprendizaje.

Tiempo de respuesta del sistema.

Cambios en los sistemas con los que se interactua.

5. Futuros desarrollos

El Proyecto real no esta acabado asi que la tarea mas inminente es la implementacion del

mismo.

También un aspecto a mejorar en el futuro seria la eliminacion de la interaccion humana
siempre que sea posible, de esta manera los sistemas se deberian de comunicar y
actualizarse entre ellos automaticamente.
En esta version no se ha contemplado ya que, inevitablemente incurririamos en un coste
y uno de los requerimientos era que no tuviera costes extra.

Soporte para la confeccion y mantenimiento del Catélogo Digital y Tarifas en papel.

Se podria mejorar la interface de usuario mediante paginas wiki.

6. Glosario
BD Base de Datos
CD Catalogo Digital
Cu Caso de Uso
EDT Estructura de Descomposicion de Trabajos (WBS)
ERP Enterprise Resource Planning
ERPLM | ERP Local Manager
GPLM Global Products Local Manager
10S Interacciones con Otros Sistemas
LSO Local Sales Unit
MDL Masterdata Local
MDLM | Masterdata Local Manager
PAC Prova d’Avaluaci6é Continuada
PFC Proyecto Fin de Carrera.
PM Product Manager. Responsable de Producto
PRFABs | Precios de las Fébricas
RO Release 0. Primera version
SME Subject-matter expert. Persona experta en la materia
Sw Software
SwM Software Manager
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TE Tarifa Electronica

TP Tarifa Papel

UAT User Acceptant Test

WBS Work Breakdown Structure (EDT)
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9. Anexos

9.1. PACL. Plantejament i planificacio del projecte
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Planteamiento y Planificacion del Proyecto
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Direccion académica: Javier Marti Pintanel

Enero 2018 Joaquim Pardos



PAC 1. Masterdata Local Page 1 of 136

1. Indice

Descripcion del problema que pretende solucionar o analizar el proyecto. ..........cccccevvennne. 2
Relacién de objetivos a alcanzar (aplicados y docentes) con el desarrollo del proyecto. ....... 5
Metodologia que se aplicara para llevar a cabo el Proyecto ...........cccoevevereiiesiesivsieeeiesienn, 6
AICANCE A1 PrOYECIO. ... .eeiecee ettt e e e e e e reesraenbeaneenneas 7

Estructura de Descomposicién del Trabajo (WBS: Work Breakdown Structure)............... 7
Planificacion temporal del PrOYECLO ........ccoviiiiiiiiisee s 10
Relacion de entregables PreVIStOS.........ccviiiiieiie i 13
Participantes (StaKENOIUEIS).........uiiiiie e 14
ANALISIS 08 RIESTOS ...ttt bbbttt ettt r et ne e e 15

Octubre 2017 Joaquim Pardos



PAC 1. Masterdata Local Page 2 of 136

2.Descripcion del problema que pretende
solucionar o analizar el proyecto.

La empresa Electricidad General acaba de crear un equipo encargado de recopilar,
mantener y compartir la informacion referente a los productos comercializa.

El problema principal con el que se encuentra el equipo es que en la actualidad se ha
detectado que existen mdltiples fuentes de informacion relativa a los productos.
Informacion que debe de ser almacenada, compartida y distribuida entre diferentes
sistemas y personas. Ademas, no esta claro el procedimiento a seguir para la recopilacion,
almacenamiento y difusion de esta informacién; la cual cosa acaba revirtiendo en la
siguiente problematica:

e Informacion no homogénea.

e En muchas ocasiones la informacidn esta incompleta y no puede cargarse en los
sistemas.

e Actualizaciones de dltima hora no son comunicadas a todos los interesados, lo
cual acaba produciendo inconsistencias y discrepancias en los sistemas.

e Es muy complicado recopilar la informacién y poder dar respuestas agiles. No
toda la informacion requerida sobre un producto puede encontrarse en un Gnico
sistema.

e Existe cierta informacion repetida entre las diferentes fuentes. Esto suele provocar
discrepancias entre sistemas y un trabajo enorme de deteccion y correccion de
estas discrepancias.

e Cualquier nueva necesidad de guardar informacién que no esta contemplada en
los sistemas de informacion actuales se esta llevando a cabo en sistemas
personales y paralelos, que acaban desactualizados rapidamente y a los que es
muy dificil acceder. El caso tipico son los excels de gestién que tiene cada
responsable de producto para gestionar su cartera de productos.

En el siguiente parrafo voy a intentar hacer una descripcion simplificada del escenario
que ha estado estudiando el nuevo equipo. Y lo voy a dividir en Inputs (actuales) y

Outputs (esperados):
Inputs (las fuentes de informacion):

e Base de Datos de Producto Global (Global Products):

Es el lugar donde las fabricas recopilan diversos datos del producto:
Descripciones, imégenes, Caracteristicas Técnicas, Clasificaciones Globales,
Caracteristicas de Logistica, Pais de Origen, Plazos de Entrega, etc.
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Responsables de Producto (Product Managers):

o Enriquecen los datos de la base de datos Global Products afadiendo
informacion relativa a la organizacion de ventas local; del pais, como por
ejemplo: Descripciones en castellano, Precios, Clasificaciones locales, etc.

o Seleccionan el conjunto de productos que seran comercializados en la
organizacion de ventas local (no todo el porfolio de la empresa se
comercializa en todos los paises).

o Deciden cuéles de los articulos que se comercializan tienen que aparecer
en las tarifas, en Catalogos, en los Software’s de Calculo, etc.

o Posicionan los productos en Precio, segun el mercado.

ERP:

Todo y que se espera que el ERP sea un receptor de informacién de producto, lo
cierto es que, en la actualidad, es una de las fuentes de informacion; ya que es uno
de los sistemas mas fiables -con informacién mas correcta- que recopila
informacion de Producto.

Outputs:

ERP:

Todos los productos que se pueden comercializar en Espafia tienen que estar dados
de alta y actualizados con informacion local en el ERP.

Tarifas de Precios:

Una parte de estos productos tiene que ser publicados en las Tarifas, que seran
accesibles por los clientes. Tanto en formato papel como en formato electronico.

Software’s de Calculo:

Otro grupo de productos tienen que ser incluidos en los Software’s de Calculo,
para poder crear ofertas para los clientes.

CRM:

Junto con los Software’s de Célculo, es el otro sistema donde se tienen que poder
confeccionar ofertas para los clientes.

Catélogos Digitales:
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o También tiene que ser escogido otro grupo de productos para ser
mostrados en los Catalogos Digitales. Ademas, los productos aqui
incluidos deberan de ser clasificados adecuadamente, de manera que le
resulte facil al cliente encontrarlos.

o Se quiere incluir en estos catélogos la posibilidad de mostrar soluciones
montadas, que serian agrupaciones de producto que se tienen que poder
mostrar y vender como un conjunto.

e Global Products:

Puede generarse nueva informacion susceptible de ser incluida dentro de la base
de datos de Global Products. Por ejemplo, puede interesar registrar las
descripciones locales.

Este proyecto pretende dar solucion a estos problemas, disefiando una base de datos capaz
de recopilar toda la informacion de Producto necesaria y disefiando también todo el
proceso de recogida y distribucion de la informacion.
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3.Relacion de objetivos a alcanzar (aplicados y
docentes) con el desarrollo del proyecto.

Esqueméticamente:

e Mejora de los sistemas actuales. Reingenieria de procesos.

e Creacion de una plataforma que contenga toda la informacion de producto necesaria
para alimentar los sistemas externos descritos anteriormente. Plataforma fiable donde
tiene que existir toda la informacion actualizada.

e Facilitar a los generadores de informacion un unico lugar donde guardar y actualizar
sus datos.

El Objetivo principal es dar solucion a los problemas descritos en el apartado anterior.
Sustituir un conjunto de procesos manuales poco reglados por un nuevo proceso mejor
definido y automatizado.

Dicho esto, se pretende organizar un proceso de recopilacion, almacenamiento y
recuperacion de datos que haga que toda la informacién relativa a Productos quede
disponible en una Unica plataforma facil de usar y completa, para poder extraer datos de
la manera mas rapida y automatizada posible para alimentar el resto de sistemas.

De esta manera, como que la fuente sera Unica, se evitaran inconsistencias, discrepancias
entre sistemas y duplicidad de trabajo.

Ademas, se pretende agilizar el proceso de respuesta hacia los clientes Cuando piden
datos especificos sobre productos. Por Ejemplo: una relacién de las fotos de productos
que tienen que ser incluidas en un catalogo o web.

Por otra parte, como objetivo docente, se pretende hacer el seguimiento de un proyecto
desde el punto de vista del Project Manager.
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4. Metodologia que se aplicara para llevar a cabo
el proyecto

Para la realizacion de este proyecto se va a utilizar como base la metodologia PMBOK.
Al tratarse de un proyecto real para ser implantado en una empresa, en ocasiones habra
que sequir alguna directiva propia de la empresa.
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5. Alcance del proyecto

El proyecto se va centrar en el Andlisis y Disefio de un Sistema Centralizado que recopile
informacidn existente relativa al Producto que se va a comercializar en la Organizacion
de Ventas Local de la empresa Electricidad General y que permita registrar los nuevos
datos que generan los Product Managers, ademas de permitir su extraccion para poder
Interactuar con sistemas externos.

5.1. Estructura de Descomposicion del Trabajo (WBS: Work
Breakdown Structure)

1 Masterdata

1.1 Gestion del Proyecto
1.1.1 Seguimiento
1.1.1.1 Inicio
1.1.1.2 Gate 1. PAC 1
1.1.1.3 Gate 2. PAC 2
1.1.1.4 Gate 3. PAC 3
1.1.1.5 Gate 4. Memoria, Producto y Presentacion Virtual
1.1.1.6 Cierre
1.1.2 Entregables
1.1.2.1 Empresa
1.1.2.1.1 Especificacién
1.1.2.1.2 Planificacion
1.1.2.1.3 Disefio
1.1.2.2 Universidad
1.1.2.2.1 PAC1
1.1.2.2.2 PAC2
1.1.2.2.3 PAC3
1.1.2.2.4 Memoria
1.2 Inicio
1.2.1 Planteamiento y aceptacion del Proyecto
1.2.2 Planificacién
1.2.2.1 WBS
1.2.2.2 Diagrama de Gantt
1.2.2.3 Deteccidon de Stakeholders
1.2.2.4 Analisis de Riesgos
1.2.2.5 Definicion del Scope
1.3 Analisis
1.3.1 Analisis de Requerimientos
1.3.1.1 Entrevistas
1.3.1.1.11S
1.3.1.1.2 Usuarios
1.3.1.1.3 Externos
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1.3.1.1.4 Direccion
1.3.2 Especificaciones
1.3.2.1 Especificacion de los Inputs
1.3.2.1.1 ERP
1.3.2.1.2 BD Global Products
1.3.2.1.3 PMs
1.3.2.2 Especificacion de los Outputs
1.3.2.2.1 Tarifa Electrénica
1.3.2.2.2 ERP
1.3.2.2.3 Catalogo Digital
1.3.2.2.4 Tarifa Papel
1.3.2.2.5 Software
1.3.2.3 Especificacion de la BD
1.3.2.4 Documento de Especificacion
1.4 Disefio
1.4.1 Base de Datos
1.4.2 Entradas
1.4.3 Salidas
1.4.4 Interface de usuario
1.4.5 Documento de Disefio
1.4.6 Sign Off Documento de Disefio
1.5 Implementacién
1.5.1 Creacion de la BD
1.5.2 Cracién Inteface de Usuario
1.5.3 Creacioén Interface Global Products
1.5.4 Creacion Interface ERP
1.5.5 Creacién Interface Tarifas Electronicas
1.5.6 Input inicial de la BD
1.5.6.1 Carga info del ERP
1.5.6.2 Seleccion de Producto PM
1.5.6.3 Global Products
1.5.7 Disefio de las UAT
1.5.8 UAT
1.6 Go Live
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6. Planificacion temporal del proyecto

Fechas clave:

Fecha Suceso

20/09/2017 Inicio del Proyecto

11/10/2017 Entrega PAC1. Planificacion

08/11/2017 Entrega PAC2. Analisis y parte del Disefio
22/12/2017 Entrega PAC3.

14/01/2017 Memoria, producto y Presentacion virtual
22-26/01/2017 | Defensa y Publicacion

A continuacion muestro unas capturas del diagrama de Gantt aqui adjuntado:

=

Masterdata.gan

T o '™
T I I I I
September Octaner Noveriber Dec+bev I January Felaruary
. = Gesti6n del Proyecto 21/09/17 - - San
- o Inico 21/09/17 —_—
- Gate1.PACL 11/10/17 ————
o Gate2.PACZ 08/11/17 =
© Gate3.PAC3 22/12/17 J e—
- Gated4.Memoria 15/01/18 —
© Fin. Defensa y Publicacién 22/01/18 *
o Inicializacién 21/09/17 —
o Ejecucion 16/10/17 F 1 1
. Gate 1. PACA
project I I
oo 3 \eooe 19 oot 4 \agt 41 Wt
ATIRET AT AT QA1EAT 151

m * Gestion del Proyecto 21f09/17
21/09/17
@ Iniciacién 21/09/17 3
@ Planificacidn 26/09/17 12

- o Inicializacién
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2017
GAn
[ I [ [
Yoot a2 Syaat 4] Wuaat dd. oat a5 oo
ST ZEACT T CET 1a1°
21/09/17
21/09/17 oL
Gate 1. PAC1 11/10/17 o b !
Gate 2. PAC2 08/11/17 0 —
Gate 3. PAC3 22/12/17 0
Gate 4. Memoria 15/01/18 0
Fin. Defensa y Publicacion 22f/01/18 0
[+ @ Inicializacién 21/09/17 15/ —
£ e Ejecucién 16/10/17 80| |
S o Andlisis 16/10/17 s/ P 1
- e Analisis de Requerimientos 16/10/17 5| p— e -
o Entrevista con 1S 16/10/17 1| @O !
- @ Entrevista con Usuarios 16/10/17 3| CCCh——— :
- @ Entrevista con externos 19/10/17 1 [O— i
@ Entrevista con Direccién 20/10/17 1 i O : :
Especificaciones 19/10/17 12 [ e ———— . SO .
=" Inputs 19/10/17 Fl H fowv 1, 2017
..... o ERP 19/10/17 1 i i i |
..... o Global Products 20/10/17 1 a : :
..... o PMs 23/10/17 2 i |
£ @ Outputs 25/10/17 4 pr— :
----- @ Tarifa Electrdnica 25/10/17 1 O : :
..... ° ERP 26/10/17 1 O : |
----- o Catalogo Digital 26/10/17 1 O : :
----- o Tarifa Papel 27/10/17 1 O ' '
..... o Sire 30/10/17 1 0 ;
& BD 31/10/17 1 ] ;
- @ Documento de Especificacion 261017 7 :
= @ Disefio 071117 19 r—
. o BasedeDatos 07/11/17 5 |
= 7 . :
An;,!:,;r‘{-‘,ﬂ_ ) -.. 2m Gate 2. PA‘CZ | | | Sign Off Documento de Disefin Gate 3. PACE]
= L ad uaar 4l Yuoar a7 vagr 4l Yuoarad Nuaar 51 s
Name Begindate |Dura..|f - i i P ovar i 24
- @ Gestién del Proyecto 21/09/17 79|
~o o Inicio 21/09/17 0|
~ @ Gate 1. PAC1 11/10/17 0|
- o Gate 2. PAC2 08/11/17 o|
@ Gate 3. PAC3 22{12/17 0|
- @ Gate 4. Memoria 15/01/18 0|
. @ Fin. Defensa y Publicacién 22{/01/18 of
@ Inicializacion 21/09/17 15|
=~ @ Ejecucién 16/10/17 80|
- o Analisis 16/10/17 15|
£l © Disefio 07/11/17 20|
o Base de Datos 07/11/17 5|
@ Entradas 141117 2|
- o Salidas 16/11/17 4
o Interface de usuario 22{11/17 3
@ Deocumento de Disefio 13/11/17 16|
+ Sign Off Documento de Disefio 05/12/17 0
- © Implementacién 05/12/17 41
o Creacién de la BD 05/12/17 8
- @ Creacidn Interface usuario 20/12/17 15|
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< > <
?..‘ 20 203 Gate 4. Memaial [Fin. Defensa y Fublicacién]
Project ) - T 1 T T T

_ ivaee | Wvaee 2 fiveand Nvamea ivaen S Waee vaee 7

Name Begindate | Dura.. sz omitte it oite sairts canaite twzria
B¢ Gestién del Proyecto 21/09/17 79|
. o Inicie 21/09/17 0
. o Gatel.PACL 11/10/17 0
© Gate 2. PAC2 08/11/17 [
© Gate3.PAC3 22/12/17 0
3 o Gate 4. Memoria 15/01/18 0
.o Fin.Defensa y Publicacién 22/01/18 0
© Inicializacion 21/09/17 15
E-o Ejecucidn 16/10/17 80|

- o Analisis 16/10/17 15,

o Implementacién 05/12/17 41

07/11/17

- @ Creacién de la BD 05/12/17 8| v
- @ Creacion Interface usuario 20/12/17 15 H ]
@ Creacion Interface con Global Produ... 04/01/18 5 |
@ Creacién Interface con el ERP 11/01/18 5 [
-+ @ Creacién Interface con Tarifas Elec  18/01/18 5| %
- @ TInput inicial de la BD 11/01/18 8
i~ @ Cargainfo del ERP 18/01/18 3| | —
i~ o Seleccién de Prod PH 11/01/18 1 [in}
‘. © Carga info Global Products 12/01/18 2 [ ]
- © Diseiio de la UAT 25/01/18 Il L
@ UATs 31/01/18 5 . -
..o Golive 13/02/18 of

En mi estimacidn, conté los dias laborables de 4 horas, sin embargo, al final me di cuenta
de que el computo total de horas, sobre 79 dias que muestra el diagrama de Gantt, serian
316 horas, mientras que la duracion propuesta para los Proyectos Fin de Carrera es de
unas 180 horas. Sin duda, esto va a limitar el alcance del Proyecto, que voy a tener que
replanificar.

Inicializacién 60 h
Analisis 60 h
Disefio 80 h
Implementacion* 41 h

* La planificacion de la Implementacion excede las fechas del PFC!

Aunqgue en la planificacion se trata de describir una implantacion total del Proyecto, el
alcance para el PFC se adecuara a los limites temporales propuestos. La intencién es ir
avanzando en la planificacion hasta el dia 22/12/2017 (Gate 3. Entrega de la PAC 3).
Para esta fecha lo previsto es tener hecho:

El Analisis completo.

La mayor parte del Disefio.

La implementacion de la Base de Datos.

Una primera aproximacion de la interface para que los Product Managers puedan
registrar el producto en la BD.

Una primera aproximacién de alguno de los output que se han descrito, usando
alguna herramienta wiki.

Una vez revise la planificacién podré concretar mejor.
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7.Relacion de entregables previstos

La documentacion que se pretende entregar es la siguiente:

Por una parte toda la requerida para la realizacion del Proyecto de Fin de Carrera:
PACs, Memoria y Presentacion.

Por otra parte, la documentacion mas relacionada con el Proyecto. La habitual en la
empresa:

e PRD: Project Requirements Document
o Recoge los requerimientos de los usuarios del sistema

e Un documento de especificacion.

e Un documento de Disefio
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8. Participantes (Stakeholders)

A la hora de estudiar este proyecto se detectan los siguientes participantes:

e |nternos

Product Managers

Responsables del ERP

Responsables de la BD Global Products
Responsables de los Software’s
Responsables de las Tarifas en Papel
Responsables del departamento de IS

0O O 0 O O O

e [Externos:

Responsables del Catalogo Digital,
Responsables de Plataformas de Tarifas
Responsables de la Imprenta

Posible consultoria
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9. Analisis de Riesgos

Los riesgos detectados en esta fase de definicion del proyecto son los siguientes:

Poca disponibilidad de los interesados
o Al cumplir con trabajos similares, se extrapolarian necesidades.
Resistencia al cambio por parte de los Product Managers.
o Hay que mostrarles los beneficios de trabajar una Gnica vez y sobre un
sistema anico.
o Esuna oportunidad de conocer como trabajan sus compafieros y de hacer
una guia de “Best Practices” a adoptar por todos.
Alcance del Proyecto no bien definido.
o Division en estructuras cuantificables mas facilmente y revision del alcance
en diferentes fases
Disponibilidad de la Estructura Técnica adecuada para soportar la Base de Datos y
Sus accesos remotos con seguridad.
o Reuvision del alcance. No ser tan ambicioso.
Cambios organizativos imprevistos.
Cambios imprevistos en los sistemas que interaccionan con este nuevo sistema.
o Habria que redefinir interfaces.
Aparicion de nuevos requerimientos por parte de los usuarios.
o Valorar si se pueden incluir en el Proyecto o se tienen que dejar para nuevas
versiones
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Planificacio / Gantt

Masterdata Jan 18, 2018
uocC http://
Project manager Joaquim

Project dates Sep 21, 2017 - Feb 13, 2018

Completion 15%

Tasks 50

Resources 14
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Name Begin date Duratio
n

Gestion del Proyecto 21/09/17 79

Inicio 21/09/17 0

Gate 1. PAC1 11/10/17 0

Plantejament i planificaci6 del projecte.
Guio de referéncia per a la PAC1:

Descripcio del problema que pretén solucionar o analitzar el projecte.

Relacio d'objectius a assolir (aplicats i docents) amb el desenvolupament del projecte.

Metodologia que s'aplicara per dur a terme el projecte.

Q\kiast (que es fara i que no es fara), grup de tasques i fases/fites (amb correspondencia amb la resta de lliurables)
el PFC.

Planificaci6 temporal del projecte.

Relaci6 de lliurables previstos.

Altres possibles guiestions rellevants (p.e. recursos especifics).

Gate 2. PAC2 08/11/17 0

Primer informe de seguiment del projecte.

El Iliurament de la PAC2 constara d'un informe formal de seguiment del projecte, on hi constin la relacié de
tasques i fites assolides, aixi com els ajustos en quant a planificacié o plantejaments que s'han hagut de prendre
en base a situacions no previstes en la fase preliminar del projecte.

A més, s'afegira com a document adjunt I'esborrany de memoria on es recull la documentacio6 de la feina
desenvolupada fins al moment, aixi com altres documents rellevants de la carpeta del projecte, que com a
minim hi sera I'analisi complert i almenys de manera parcial el disseny del sistema.

L'informe de seguiment ha de complir amb els aspectes de competéncies transversals esperats, com per
exemple les linglistiques, d'estructuraci6 i de format de presentacio. En canvi, a I'esborrany de memoria i
altres adjunts, aquesta quiestio, en aquest moment de desenvolupament del PFC, no és rellevant i no s'avaluara.

Gate 3. PAC3 22/12/17 0

Segon informe de seguiment del projecte.

El lliurament de la PAC3 constara d'un informe formal de seguiment del projecte que complementa el primer
informe, on hi constin la relacié de tasques i fites assolides des de I'anterior informe, aixi com els ajustos en
quant a planificacié o plantejaments que s'han hagut de prendre en base a situacions no previstes en la fase
preliminar del projecte o detectades i documentades en el primer informe de seguiment.

A més, s'afegiran com a documents annexos la resta d'apartats desenvolupats de la

planificacio, que incloura com a minim el desenvolupament, les proves i el pla d'implantaci6, aixi com altres
documents rellevants de la carpeta del projecte que no s'hagin inclos en el Iliurament del primer informe de
seguiment. També s'annexara el producte o instruccions d'us / instal-laci6 del mateix.

L'informe de seguiment ha de complir amb els aspectes de competéncies transversals esperats, com per
exemple les linglistiques, d'estructuraci6 i de format de presentacio. En canvi, a I'esborrany de memoria i
altres adjunts, aquesta quiestio, en aquest moment de desenvolupament del PFC, no és rellevant i no s‘avaluara.

Gate 4. Memoria 15/01/18 0

Fin. Defensa y Publicacion 22/01/18 0

Inicializacion 21/09/17 15

Iniciacion 21/09/17 3
Propuesta del proyecto

Planificacion 26/09/17 12

Tareas de confeccion de la PAC 1.

Ejecucion 16/10/17 80
Analisis 16/10/17 15

Octubre 2017 Joaquim Pardos



PAC 1. Masterdata Local Page 18 of 136

Analisis de Requerimientos 16/10/17
Entrevista con IS 16/10/17

¢ Qué recursos hay disponibles para implementar el proyecto?
¢ Qué documentacion se espera?
¢ Como se hace el seguimiento del proyecto?

Tasks
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Name

Entrevista con Usuarios

Planificar una reunién para hablar de los datos que necesitan cada uno para hacer su trabajo.

Begin date

16/10/17

Pedir que me manden un email con sus requerimientos y en la reunién expondremos y consensuaremos.

Entrevista con externos
Entrevista con Direccidn
Especificaciones

Inputs
ERP
Global Products
PMs

Outputs
Tarifa Electrénica

Especificacion del excel de Salida

ERP

19/10/17
20/10/17
19/10/17
19/10/17
19/10/17
20/10/17
23/10/17
25/10/17
25/10/17

26/10/17

Especificacion de la plantilla excel de salida que requiere el ERP para las altas, bajas o modificaciones de nuevo

material.

Catélogo Digital

Especificacion de los excels de salida para el catalogo Digital
Tarifa Papel
Software
BD
Documento de Especificacion
Disefio
Base de Datos
Entradas
Salidas
Interface de usuario
Documento de Disefio
Sign Off Documento de Disefio
Implementacion
Creacion de la BD
Creacion Interface usuario
Creacion Interface con Global Products
Creacion Interface con el ERP
Creacion Interface con Tarifas Elec
Input inicial de la BD
Carga info del ERP
Seleccion de Prod PM
Carga info Global Products
Disefio de la UAT

26/10/17

27/10/17
30/10/17
31/10/17
26/10/17
07/11/17
07/11/17
14/11/17
16/11/17
22/11/17
13/11/17
05/12/17
05/12/17
05/12/17
20/12/17
04/01/18
11/01/18
18/01/18
11/01/18
18/01/18
11/01/18
12/01/18
25/01/18

Octubre 2017
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UATs 31/01/18

User Acceptant Tests:
Inputs y Outputs del sistema.

Go Live 13/02/18

Tasks
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Resources

Name Default role
Victor undefined
Joaquim project manager
Lluis no specific role
Pau undefined
Mario undefined

Nora undefined
Rafael undefined
Susana undefined
Francesc undefined
Gloria no specific role
Eudald undefined
Margaret undefined

Julio undefined
Francesco undefined
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Gantt Chart
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Resources Chart 6
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1. Introduccidén

Después de mantener entrevistas con los diferentes Stakeholders de este proyecto para
recoger la informacion que necesita cada uno de ellos para poder realizar su trabajo, he
ido recopilando esta informacion en una Base de Datos realizada en Microsoft Access (no
incluida en la documentacién). Se trata de una version preliminar que tendra que ser
trabajada y pulida para construir finalmente la Base de Datos que se encargara de
gestionar todo este proyecto.

Es una herramienta facil y limpia para ir documentando Inputs y Outputs del sistema.

En ocasiones me he limitado a crear una tabla con los mismos campos que maneja la
persona interesada ahora mismo en uno o varios Excels.

En esta documentacion vamos a encontrar:

Una descripcion sobre los diferentes tipos de Inputs y Outputs del sistema

Una recopilacion de Casos de Uso

Una recopilacion de nuevas tareas detectadas

Una recopilacion de nuevos riesgos detectados

Una seccién de comentarios

Una seccion de Anexos que contiene algunas plantillas descritas in los inputs y
outputs

e Un glosario de términos.
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2. Inputs

2.1. PMs

Tras varias entrevistas con los responsables de producto he podido comprobar que la
practica habitual es tener un Excel muy extenso con toda la informacién que necesitan
para el seguimiento de los productos que tienen a cargo.
La recopilacion de campos a almacenar es la siguiente:

Table: MASTER_PM_Data

Columns

Name

ProductId

codigo_tarifa
ExtendedProductType
Cddigo Fabrica
ABB_GlobalID
Descripcion SAP
Descripcion Tarifa
C_Aviso

Substituido por

GHP

GTV

Product_Hierarchy
Método planificacion
ABC-Tarifa2017

Ean

LPBS/LPED

Buld

ProductLine_Enum Code
ProducingUnit_Enum Code
comprador:

fabricante

Tarifa electrénica Espafia
Tarifa papel Espafia
Software Espafia

Tarifa electrénica Portugal
Tarifa papel Portugal
Software Portugal

Length (Profundidad) mm
Width (Anchura) mm
Height (Altura) mm
PacLev1GroWei_Value
PacLev1GroWei_Unit Code
ProductNetWeight (Value)

Type
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Single
Single
Long Integer
Single
Short Text
Long Integer

Size
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
255

N
(9]
PO DDDNDINR PR

De momento se ha recopilado la informacion en bruto. Habra que eliminar duplicidades

de informacion y definir interfaces y tablas.
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Uno de las tareas destacadas a realizar en este proyecto es la definicidon de una interface
para permitir la interaccion de los PMs con la BD MDL. Tiene que permitir su trabajo
rutinario de recopilacion de datos.

Noviembre 2017 Joaquim Pardos



PAC 2. Masterdata Local Page 4 of 136

2.2. ERP

El responsable del mantenimiento del ERP, en numerosas ocasiones recibe peticiones de
extraccion de datos del sistema por parte de personas que, 0 bien no tienen acceso al
mismo o bien la recopilacion especifica de informacion que requieren es demasiado
complicada para ser llevada a cabo por una persona no experta.

Con el paso del tiempo ha desarrollado una Base de Datos en Access que recopila la
informacion que le suelen pedir almacenada en el ERP.

La idea va a ser aprovechar este trabajo existente. De tal manera, para este proyecto de
Masterdata Local se va a utilizar inicamente la tabla Maestro All contenida en esta Base
de Datos, ya que recopila toda la informacidn relevante que actualizan los Responsables
de Producto.

Table: Maestro ALL

Columns

Name Type Size

idudP Short Text 255
UdpP Short Text 255
idPM Short Text 255
PM Short Text 255
idMarca Short Text 255
codigoTarifa Short Text 255
idSAP Short Text 255
codigoProv Short Text 255
EAN13 Short Text 255
tipo Short Text 255
descCorta Short Text 255
descLarga Short Text 255
embalajeVenta Double 8
jerarquia Short Text 255
PVP Double 8
unidadMedida Short Text 255
unidadPrecioVenta Double 8
tarifaElectronicaES Short Text 255
tarifaPapelES Short Text 255
softwarePDCES Short Text 255
catalogoDigital Short Text 255
ES Short Text 255
PT Short Text 255
ABCTarifa Short Text 255
Alto Double 8
Ancho Double 8
Profundo Double 8
unidadDimensiones Short Text 255
Volumen Double 8
unidadVolumen Short Text 255
pesoBruto Double 8
pesoNeto Short Text 255
unidadPeso Short Text 255
Corregido Short Text 255
Observaciones Short Text 255
MDF Short Text 255
CeBe Short Text 255
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2.3. Global Products

Global Products podemos entenderlo como una macro Base de Datos donde las fabricas
recopilan toda la informacion sobre los productos que fabrican: diferentes codificaciones,
descripciones, jerarquias, caracteristicas técnicas, datos de logistica, etc.

Afortunadamente para nosotros existe una interface simple para poder efectuar
extracciones de esta Base de Datos con la informacion que necesitemos. Basicamente se
trata de un Excel (SyndicationTemplate_example.xIsx) donde le pondremos como input
la lista de codigos de producto (Product ID(s)) de la que queramos obtener informacion
y la lista de los nombres de los atributos que queramos obtener (Attribute Code(s)).

Este Excel se carga mediante una web y el sistema nos contestara con un mensaje
proporcionandonos un enlace de descarga que contendra un archivo con la informacion
recopilada.

Este archivo sera cargado en una tabla contenida en la Base de Datos Masterdata_Local.
Tanto el proceso de peticién de datos a la Base de Datos Global Products como su
recogida y carga en la Base de Datos Masterdata_L ocal serd un proceso manual llevado
a cabo por un equipo de personas con las autorizaciones pertinentes.

3. Outputs

3.1. ERP

Las operaciones comunes sobre el ERP son las siguientes: Altas / Bajas / Modificaciones.
Me enfocaré en las actualizaciones de datos en el ERP propuestos por parte de los
Responsables de Producto. Actualmente el procedimiento de actualizacion del ERP es el
siguiente:

e Altas: Existe una Plantilla de Altas (20170717_Altas_ERP.xlIsx). Es un Excel donde
se recogen los campos imprescindibles para dar de alta producto en el ERP. Hasta
este momento han sido los PMs los encargados de completar esta Plantilla
manualmente. Una vez hecho este trabajo, se pasa este Excel al responsable del ERP,
quien se encarga de cargar los datos en el mismo y avisar al solicitante una vez se ha
completado la accion.

La idea es revisar esta Plantilla con la persona responsable de ERP y completarla con
la informacion que ella misma esté completando desde otras fuentes, siempre que sea
posible. Se pretende facilitar una consulta capaz de recopilar la informacion necesaria
para dar de alta Productos en el ERP con la informacién almacenada en la BD
Masterdata_Local

e Modificaciones: Actualmente las modificaciones suelen pedirse al responsable del
ERP por email, y son del tipo: Actualizar el campo X con el valor Y para el producto
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con identificador Z. Esto tradicionalmente hace que los cambios no lleguen a todas
las personas o sistemas que deberian de enterarse.

Por este motivo, todas las modificaciones van a tener que quedar reflejadas en la BD
Masterdata_Local, de tal manera que todos los interesados puedan tener alertas que
les avisen cuando se produzca algun cambio en algin lugar que tenga interés para
ellos.

e Bajas: De nuevo nos encontramos con un proceso actual de comunicacion por email
donde encontrariamos normalmente con un Excel con la siguiente informacion:

o Cadigo de Producto a dar de baja,
o Cddigo Alternativo (si existe otro producto vigente alternativo)
o Cadigo de Bloqueo que se debe de poner. Ejemplo: Obsoleto.

3.2. Tarifa Papel

La informacién que se esta recogiendo actualmente para generar la tarifa papel es muy
simple ya que esté destinada a formar parte de un directorio al final de los catalogos. Los
campos implicados son los siguientes:

Tipo

Cadigo Pedido

Precio unit. €

Clasificacion (A, B, C, R)
Suministro Minimo / Embalaje
Pagina

De nuevo se esta pidiendo a los PMs que generen un Excel (1) que incluya la lista de sus
productos a publicar en las Tarifas de Papel y la informacion de estos campos.

El departamento de Marketing se encarga de recopilar todos los Excels de los diferentes
PMs y generar otro Excel recopilatorio (2), ordenado alfabéticamente por el campo
Cddigo Pedido para una facil localizacion por parte de cliente.

Ademas, se tiene que poder generar un Excel (3) por cada tarifa con los siguientes
campos:

Marca

Caodigo

tipo

EAN13
Descripcion

PVP

GTV

Desc GTV
Unidades En Precio
Unidad de Medida
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e Unidad minima venta
e ABCTarifa

e Tarifa

e Aplicacion

3.3. Tarifa Electronica

El método de carga y actualizacion de las tarifas electronicas utilizado actualmente es
mediante una Base de Datos en Access que proporciona la Plataforma. Una vez
completada, hay que comprimirla en un archivo .zip y utilizar un formulario de carga que
también proporciona la plataforma en su website. Esta base de datos cuenta con las

siguientes tablas que deben de ser completadas:

3.3.1. Articulos

Contiene los Articulos que se publican en las tarifas.

Columns
Name Type
MAR_Codigo Long Integer
ART_Codigo Short Text
ART_Operacion Short Text
ART_FechaEfecto Date With Time
ART_Referencia Short Text
ART_DescCorta Short Text
ART_DesclLarga Short Text
CLS_Codigo Short Text
DTO_Codigo Short Text
SER_Codigo Short Text
ROT_Codigo Long Integer
ART_TipoSust Short Text
MAR_CodigoAnterior Long Integer
ART_CodigoAnterior Short Text
ART_TechInfo Long Text
ART_Notas Long Text
ART_Imagen Short Text

3.3.2. Articulos_Cambio_Codigo

Contiene Articulos que cambian de cédigo.

Columns
Name Type
MAR_Codigo Long Integer
ART_Codigo Short Text
ART_Operacion Short Text
ART_FechaEfecto Date With Time
ART_Referencia Short Text
ART_DescCorta Short Text

Size

Size
4
25
1
8
40
100
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ART_DesclLarga
CLS_Codigo
DTO_Codigo
SER_Codigo
ROT_Codigo
ART_TipoSust

MAR_CodigoAnterior
ART_CodigoAnterior

ART_TechlInfo
ART_Notas

ART_Imagen

Short Text

3.3.3. Cabecera_Tarifa

Contiene las cabeceras de las tarifas publicadas

Columns

Name
TAR_Codigo
COD_TipoTarifa
TAR_Nombre
TAR_Operacion
TAR_FechaEfecto

TAR_FechaCaducidad

3.3.4. Detalle_Tarifa

Contiene la relacion de Articulos con sus Precios

Columns

3.3.5. Grupos_Descuento

Columns

Name

MAR_Codigo
TAR_Codigo
ART_Codigo
DET_Operacion
DET_Precio
DIV_Acronimo
DET_FechaEfecto

DET_NumUdsPrecio
DET_UdMedidaPrecio

DET_CompraMin

Name
DTO_Codigo
DTO_Descripcion
DTO_Operacion

30

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Long Integer
Short Text
Long Integer
Short Text
Long Text
Long Text

Type

Long Integer
Long Integer
Short Text
Short Text
Date With Time
Date With Time

Type

Long Integer
Long Integer
Short Text
Short Text
Double
Short Text
Date With Time
Long Integer
Short Text
Long Integer

Type

Short Text
Short Text
Short Text

Size

N
QO ODD

Size

AW PpOWOHUIDD

Size
20
80
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3.3.6. Hipervinculos

Columns
Name Type Size
MAR_Codigo Long Integer 4
ART_Codigo Short Text 25
HIP_Tipo Short Text 1
HIP_Operacion Short Text 1
HIP_Contenido Short Text 255

3.3.7. Logistica

Contiene informacién sobre Logistica: embalajes, etc.

Columns
Name Type Size
MAR_Codigo Long Integer 4
ART_Codigo Short Text 25
LOG_Nivel Long Integer 4
LOG_Id Long Integer 4
LOG_IdSup Long Integer 4
LOG_Operacion Short Text 1
LOG_EAN Short Text 14
LOG_EAN128 Short Text 128
LOG_TipoEmbalaje Short Text 3
LOG_NumuUnidades Long Integer 4
LOG_Alto Double 8
LOG_Ancho Double 8
LOG_Profundo Double 8
LOG_Volumen Double 8
LOG_Diametro Double 8
LOG_PesoBruto Double 8
LOG_PesoNeto Double 8
LOG_Nivellnfo Short Text 1

3.3.8. Marcas

Si se comercializan varias marcas, esta tabla las registra.

Columns
Name Type Size
MAR_Codigo Long Integer 4
MAR_Nombre Short Text 60
MAR_Operacion Short Text 1
MAR_Logo Short Text 30

3.3.9. Series

Una agrupacion de producto

Noviembre 2017

Joaquim Pardos



PAC 2. Masterdata Local Page 10 of 136

Columns
Name Type Size
SER_Codigo Short Text 20
SER_Descripcion Short Text 80
SER_Operacion Short Text 1

Aqui se puede ver una especificacion muy detallada de los datos que se esperan para la
Tarifas Electrénica.

Se espera que cada una de estas tablas pueda ser completada con la informacién contenida
en la Base de Datos Masterdata_Local cada vez que se requiera actualizar alguna tarifa.

3.4. Catalogo Digital

La comunicacion con la empresa encargada de la publicacién del Catélogo Digital se
realiza mediante unas Plantillas proporcionadas por la misma empresa.

Se trata de un Excel (Plantilla_entrega_material_Cat_Digital.xls, -documento anexo-)
que contiene tres pestafias:

e arbol del catalogo

Dedicada a la especificacion del arbol de seleccion que se quiere definir para facilitar
al cliente final la busqueda de producto en el catalogo.

Campos:

ID Nivel 1

Desc Nivel 1

ID Nivel 2

Desc Nivel 2

Caodigo de unidad de obra o de Producto
Imagen del capitulo general

Texto general

O O O O O O O

e solo productos

Recoge la informacidn necesaria del producto individual para que pueda ser publicado
en la plataforma.

Campos:

cddigo producto

Descripcion corta (ideal hasta 64 caracteres, aceptable hasta 128)
Memoria descriptiva

precio PVP

IMAGEN

PDF

CAD

O O O O O O O
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o otro formato
e productos y unidades de obra

Uno de los atractivos del Catalogo Digital para el cliente es que incluye soluciones
estdndar y conjuntos montados. En esta hoja se registran las composiciones,
detallando todos los productos que forman parte de ellas.

Campos:

codigo de la unidad de obra

ud

Descripcion corta (ideal hasta 64 caracteres, aceptable hasta 128)
Memoria descriptiva

pdf 1

pdf 2

DWG

Cod. Productol

Cantidad 1

Cod. Producto2

Cantidad 2

Cod. Producto3

Cantidad 3

Cod. Producto4

Cantidad 4

mano de obra Oficial Primera (horas)
mano de obra Ayudante (horas)

O 0O O OO0 O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOO0oOO0o0OO0

Hasta ahora estas plantillas han sido rellenadas “a mano” por los PMs.

3.5. Software

Tras la entrevista con el encargado del mantenimiento del Software usado para la creacion
de ofertas para los clientes, he podido comprobar que la carga de datos actual en el
Software cuenta con una automatizacion infima. Se trata de un proceso muy complicado
gue implica agrupar productos homogéneos, es decir, todos los que comparten
caracteristicas técnicas y guardarlos en diferentes Bases de Datos y a su vez en diferentes
tablas. Por ejemplo:

Bases de datos implicadas:

e Aparatos
e Envolventes (registra Productos de tipo Armarios)

Dentro de cada Base de Datos son relevantes dos tipos de tablas:

e Define_xx_data_Agrupacion: Contiene todos los atributos que contiene esta
agrupacion.
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Tiene dos campos: 1D y Descripcion.

e Thl xxdata_Agrupacion: Esta tabla contiene todos los valores de los atributos
enumerados en la tabla Define_xx_data_Agrupacion.
Cada una de estas tablas tiene tantos atributos como se indique en su
correspondiente tabla de deficion

Ejemplo:

Define_02data_LP:

ID Description
21 Article.OrderCode
22 ‘Article.Type

|

‘ 23‘Artic|e.Description
| 30 Article.Class1
|

|

40 ‘Article.CIassZ

SO‘ArticIe.CIaSSS
‘ 60 ‘Article.CIass4
100 Article.EAN
‘110‘Artic|e.Height
120 Article.Width
‘130‘Artic|e.Depth

e

tbl_O2data_LP

Class
OrderCode | ArticleType Description 1 Class2 | Class3 | Class4 EAN Height | Width | Depth
Conmutador med.de
AAAAA MCV-4 voltim.MCV4 3 tens.4pos. D XXXXXXXXXXXXX 72 53 75

Tanto la agrupacion de productos en tablas como la definicion de las caracteristicas
técnicas a almacenar en cada una de ellas han sido definidas por los responsables de
mantenimiento del Software basandose en catalogos, exigencias del Software, etc.
Actualmente no existe informacién sobre estas agrupaciones de producto de manera
gque se puedan pasar las listas agrupadas al Software.

4. Casos de uso:

A continuacién describo unos cuantos ejemplos de casos de uso detectados para este
proyecto:
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Cu-001

Extraccion Informacion ERP

Actores

MDLM, ERPLM

Dependencias

Precondicion

ERP accesible, Sharepoint accesible.

Descripcién

Hay una peticion de extraccion de la informacién del ERP. Se
genera una BD que recopila esta informacion y se deja en un
Sharepoint compartido

Secuencia normal

Paso |Accidn
1 | MDLM pide extraccion de datos del ERP (mail al ERPLM)
2 | ERPLM extrae la informacién y la deja en un Sharepoint
3 | ERPLM avisa a MDLM
4 |MDLM carga los datos de la BD del Sharepoint que
contienen la informaciéon del ERP en la BD MDL. En su
correspondiente tabla de entrada.

Postcondicion

Tabla maestra ERP cargada e informe recibido

Frecuencia

Una Unica vez para este proyecto. Normalmente a demanda del
PM

Comentarios

CU-002

Extraccion Informacion Global Products

Actores

MDLM, PM

Dependencias

Precondicion

Tabla MDL peticién Global accesible, BD Global Products accesible

Descripcién

Hay una peticién de extraccién de la informacién de la BD Global
Products. La informacién que se extrae tiene que ser traspasada a
la BD MDL vy ser avisado el solicitante de esta acciéon una vez se
haya concluido. Este solicitante recibird un pequefio resumen con
el resultado de la operacion del tipo #registros cargados, #errores,
Productos no encontrados, etc.

Secuencia normal

Paso | Accidn

1| PM llena la tabla de peticién de informacidn con los cédigos
de los productos

2 | PM avisa a MDLM (peticién de datos Globales)

3| MDLM recoge los datos de la tabla (lista de codigos) y genera
la Plantilla de peticion

4 | MDLM recibe la alerta de que se ha generado la Plantilla de
descarga

5| MDLM descarga la Plantilla y la carga en la tabla apropiada
en la BD MDL

6 | MDLM ejecuta las consultas pertinentes para cargar las los
datos en las tablas apropiadas de la BD MDL
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7 | MDLM avisa al PM de la finalizacion de la tarea con un
resumen de la carga: registros OK, registros KO,...

Postcondicion

Datos cargados en la BD MDL e informe recibido

Frecuencia

A peticion del PM. Como minimo en cada lanzamiento de producto
nuevo.

Comentarios

Cu-003

Carga MDL

Actores

MDLM

Dependencias

CU-001, CU-002

Precondicion

Extraccion del ERP disponible

Descripcidn

Carga inicial de la BD MDL

Secuencia normal

Paso Accion

1| MDLM inicia la carga de la BD MDL

2 | MDLM ejecuta las consultas sobre las tablas de entrada del ERP
y de la BD Global Products que haran que se carguen los datos
en las pertinentes tablas de la BD MDL

3 | MDLM hace un test

Postcondicion

Frecuencia

Una Unica vez

Comentarios

Es posible que este caso de uso tenga que subdividirse en otros varios

CU-004 Traspasar actualizaciones ERP a MDL
Actores ERPM, PM
Dependencias CU-002

Precondicion

Se ha producido una actualizacién de datos en el ERP. Existe en la BD
MDL una tabla con la peticién de actualizacion.

Descripcidn

Después de que el ERPM haya hecho una carga o modificacién en el ERP
debera de actualizar la BD MDL indicando la fecha de actualizacién en el
ERP y éxito o fracaso de la operacidn para cada uno de los Articulos
afectados

Secuencia normal

Paso Accidén

1| ERPM Actualiza la tabla de cambios pendientes, con el resultado
de la operacidn segun si se produjo sin incidencias en el ERP o
no. Los articulos que estaban pendientes de actualizar, pasan a
un estado "completado”

2 | ERPM ejecuta las consultas pertinentes en la BD MDL para que
se registren estas actualizaciones en sobre los registros que
"toque".

3| ERPM avisa al PM solicitante de que la actualizacién ha sido
completada y que puede consultar el resultado de la misma en
la BD MDL

Postcondicion

El PM puede consultar el resultado de su solicitud en la BD MDL

Noviembre 2017

Joaquim Pardos




PAC 2. Masterdata Local

Page 15 of 136

Frecuencia

Siempre que se haya hecho una actualizacién en el ERP solicitada a través
de la BD MDL. Generalmente en cada nuevo lanzamiento de producto al
mercado y en la deteccidn de errores

Comentarios

Es posible que este caso de uso tenga que subdividirse en otros varios.
Las operaciones previstas sobre el ERP son Altas, Bajas y Modificaciones.
Tendran que existir dentro de la MDL unas tablas con los registros
afectados en cada operacién y la BD MDL tiene que ser capaz de recoger
feedback por parte del ERPM y generar las actualizaciones pertinentes
en los registros actualizados, ademas de avisar el solicitante de la
actualizacion.

CU-005

Altas en ERP

Actores

PM, ERPM, MDLM

Dependencias

CU-002, CU-004

Precondicion

Datos cargados en la BD MDL

Descripcidn

Se dan de alta en el ERP los articulos especificados por el PM

Secuencia normal

Paso | Accidn

1| PM completa la peticién de nuevos articulos a cargar en el ERP
especificando sus cddigos y avisa al ERPM

2| ERPM ejecuta las consultas pertinentes en la BD MDL para
obtener sus plantillas de alta para el ERP

3| ERPM ejecuta las cargas en el ERP

4 | ERPM actualiza la BD MDL indicando que los articulos han sido
cargado en el ERP

5| ERPM avisa al PM que la carga ha sido realizada

Postcondicion

Frecuencia

A peticion del PM. Generalmente en cada nuevo lanzamiento de
producto al mercado

Comentarios

Es posible que este caso de uso tenga que subdividirse en otros varios

CU-006

Nuevo Lanzamiento

Actores

PM, MDLM, ERPM

Dependencias

CU-001, CU-002, C-003, C-004, C-005

Precondicion

MDL

Descripcién

El PM hace una seleccién de producto a incluir para un préximo
lanzamiento al mercado. Para ello recopilara en la BD MDL el conjunto de
cddigos a incluir en el lanzamiento

Secuencia normal

Paso | Accidn

1| PM recopila el conjunto de cddigos a incluir en el lanzamiento

2 | PM completa la informacion local relativa al producto: Descripcidon
Local, Jerarquia de producto, PVP, et

3|PM pide a MDLM una extracciéon del Global products para
completar la informacién

4 | PM pide a ERPM la carga del nuevo producto en el ERP
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Postcondicion

Frecuencia A propuesta del PM. 3 0 4 al afio

Comentarios Es posible que este caso de uso tenga que subdividirse en otros varios
CU-006 Generar Tarifa Papel

Actores PM, MDLM

Dependencias

Precondicion MDL cargada

Descripcion El PM o el MDLM solicitan la generacion de la tarifa en papel

Secuencia normal | Paso | Accidn

1| PM o MDLM especifica la tarifa
2| PM o MDLM recupera los Excels
Postcondicion Excels generados

Frecuencia A propuesta del PM o del MDLM

Comentarios

CU-007 Generar Tarifa Electrénica

Actores MDLM

Dependencias

Precondicion MDL cargada

Descripcidn El MDLM solicita la generacion de la tarifa electrdnica

Secuencia normal | Paso | Accidn
1 | MDLM especifica la tarifa mediante algin formulario de entrada

2 | MDLM recibe la respuesta de éxito o fracaso de la operacién

Postcondicion Plantilla Access de la Plataforma Digital actualzada
Frecuencia A propuesta del MDLM.
Comentarios Proceso bastante complejo que seguramente requerira programacion

4.1. Otros Casos de uso

| cu-008 | Generar Catélogo Digital ‘
| CU-009 | Generar Datos para Software |
‘ Cu-010 ‘ Modificaciones de Producto ‘
‘ Cu-011 ‘ Bajas de Producto ‘
| cu-012 | Registro de Cédigo Alternativo \
| cu-013 | Modificaciones de Tarifa |
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5. Nuevas tareas detectadas

e Definicion de los casos de uso
Esta tarea no habia sido contemplada. Se habia incluido dentro del Documento de
Especificacion, pero tiene la suficiente entidad como para ser considerada por
separado

o Definicion de “Checkpoints” para validar cargas

Definir una serie de puntos a cumplir para poder determinar que la carga de la Base
de Datos ha sido correcta.

e Definicion del plan de carga de datos

Van a existir ciertas dependencias en la carga de datos. Se tienen que definir y crear
las consultas para ejecutar las cargas de datos en las tablas correspondientes.

¢ Revision de riesgos

Esta tarea necesita de una mayor dedicacion al ir detectando nuevos riesgos. Hay
que prever qué hacer en caso de fracaso en alguna accién

e Reuniones de seguimiento con los Stakeholders

Preveo que se van a ir detectando carencias de datos o dudas sobre algun dato a
guardar y se va a tener que consultar a los interesados.

6. Deteccion de Riesgos

En este apartado describo una serie de nuevos riesgos detectados y una sugerencia de
actuacion. Esta detallado de manera informal y debera ser formalizado y tratado mas en
profundidad.

Riesgo Acciones

Indeterminacion de la informacion. Hay
participantes que llevan relativamente
poco tiempo en su puesto y no tienen muy
claro todavia la informacién que
necesitan para su dia a dia. Esto puede
generar intentos de cambios de Ultima
hora en las especificaciones.

Valorar qué se puede implementar y qué
no teniendo en cuenta algun tipo de
andlisis Coste/Beneficio. Se pueden
posponer algunos cambios a una nueva
Release del sistema.
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No consideracion de algunas
operaciones que no se han dado hasta
ahora.

De nuevo, hay que hacer un andlisis
Coste/Beneficio.

Outputs del Sistema muy complejos

Dejar fuera del alcance

Cambio del sistema informético a corto
plazo que puede hacer variar los flujos de

Adoptar una solucién intermedia basada
en dejar los datos preparados sin llegar

automatizar hasta las dltimas
consecuencias.
Homogeneizar nombres de los campos

informacion.

Diferente denominacion de la misma

informacion segun la fuente

7. Comentarios

He descuidado un poco la gestion de riesgos. Me he limitado a enumerarlos por falta de
tiempo y veo que hay que trabajar méas en un plan para tratar de evitarlos o por lo menos
mitigarlos.

En varias ocasiones encuentro dificultades a la hora de registrar informacién en la
documentacién. Al tratarse de un caso real, no siempre tengo claro qué puedo incluir y
qué no. También me veo obligado a realizar ciertos cambios en la documentacién que
tendré que deshacer para que cuadren las cosas con la implantacion real.

No he incluido una replanificacion del proyecto en esta PAC, pero voy a dejar fuera del
alcance la parte relacionada con el Output para el Software y para el Catalogo Digital,
seguramente.

En el caso del Software, me han comentado que es posible que en el futuro su base de
datos esté gestionada de forma global, no local, con lo cual, ya no serian el SwM el
encargado de completar la informacién técnica del producto. Siendo asi, ya no tendria
sentido este output.

En el caso del Catalogo Digital se plantean dos temas nuevos: la gestion de conjuntos
(agrupaciones de productos) y el arbol de seleccion. Ninguno de estos dos temas esta
contemplado en los sistemas de entrada actuales: Global Products y ERP.

Después de la entrevista con el departamento de IS, se va a optar por la plataforma

SharePoint de Microsoft para implementar la BD MDL. Por lo menos como almacén de
datos.

8. Anexos

Plantilla Altas ERP ﬂ I

20170717_Altas_ERP
Xlsx
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SyndicationTemplate_example.xIsx

SyndicationTemplat
e_example.xlsx

Plantilla_entrega_material_Cat_Digital.xIsx

Plantilla_entrega_m
aterial_Cat_Digital.xl

9.Glosario
BD Base de Datos
ERP Enterprise Resource Planning

ERPLM | ERP Local Manager

MDL Masterdata Local

MDLM | Masterdata Local Manager

PM Product Manager. Responsable de Producto

SwM Software Manager

UAT User Acceptant Test
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1. Hechos destacables

La actividad principal durante este periodo de tiempo (PAC3 — desde el 08/11/2017 al
22/12/2017) ha sido el Disefio del Sistema y la generacion del Documento de Disefio.

Al tratarse de la ejecucion de un proyecto real, el documento de disefio se aproxima
mucho a la documentacion oficial usada en la compafiia. Sigue las especificaciones
propuestas para este tipo de documento.

También este factor (que se trate de un proyecto real) hace que se diferencie entre alcance
del PFC y alcance del Proyecto real.

El alcance del PFC se limita a la especificacion y el disefio del sistema Masterdata Local,
incluyendo la planificacion completa del Proyecto real, mientras que el alcance del
Proyecto real llega hasta la implementacion incluyendo las funcionalidades definidas en
el PFC.

Hubo una replanificacion del proyecto en la PAC 2, que no fue entregada, donde se
incluian més tareas que en la planificacion original. Esta planificacion ha servido de Linea
Base para el refinamiento y replanificacion de esta ultima etapa. Sin embargo, he tenido
que afadir mas tareas no planificadas al diagrama de Gantt.

También ha habido tareas que inicialmente se indicaban en la planificacion y que se han
sido completadas pero que, finalmente se ha desestimado incluir en el alcance del
Proyecto. Por ejemplo, ha habido reuniones con el encargado del Software para estudiar
la conexion de MDL con el Software de célculo, y no se va a implementar esta
funcionalidad. Y lo mismo ha pasado con el Catalogo Digital. También ha habido
reuniones y un disefio de la BD para esta parte, que quedara fuera del alcance del proyecto
(PFC).

1. Resolucion de comentarios de la PAC 2

He realizado un replanteamiento en la documentacion del proyecto, reordenando
Requerimientos y asociandolos a los Casos de Uso, la cual cosa ayudara a crear tests para
el sistema y a detectar posibles defectos.

En cuanto al riesgo mencionado sobre la diversidad de fuentes de informacion:
actualmente cada PMs tiene su “Excel” con sus propios campos, se decide cortarlo y partir

de la recopilacion de una informacion consensuada. Habra una unica “puerta de entrada”
de informacion de PM en la BD MDL y serd almacenada en la tabla MASTER_info_PM

Se retira del alcance del Proyecto el Output para el Software y para el Catalogo Digital
como se sugeria en la PAC2.

Sobre el uso de la arquitectura Sharepoint para implementar el proyecto, la idea que tengo
en este momento es la de cargar las tablas que actualmente tiene la BD MDL en el archivo
de Access que ha servido para el hacer el disefio de la base de datos, como listas de
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Sharepoint, de tal manera que queden accesibles desde diversas herramientas: Access,
Excel y el propio Sharepoint. Esto en en base al conocimiento y disponibilidad que tengo
en este momento sobre la herramienta. Pero esto queda fuera del PFC.

2. Estado de las actividades comprendidas en la
PAC 3

2.1. Revision de la planificacion

2.1.1. Actividades completadas

Disefio BD

Documento de Disefio

Disefio de Entradas

Disefio de Salidas

Entrevista Responsable del Sw
Entrevista PMs

Entrevista PMs

2.1.2. Actividades en curso

Disefio:

BD, si bien el disefio de la BD ha sido completado en un 95 %, conforme he ido
definiendo los Casos de Uso, he podido comprobar que hay que ir haciendo
retoques en la BD para gque soporte los procesos: creacion de tablas auxiliares,
creacion de consultas, etc.

Disefio de la Interface de Usuario. He definido unos formularios de comunicacion,
pero faltan algunos. Por ejemplo, a la hora de ejecutar la consulta de extraccion
de la tarifa, deberia de haber un formulario previo que permitiera seleccionar la
tarifa que te interesa en lugar de listar todas.

Sign Off Documento Disefio

Planificacion de la implementacion.

2.1.3. Actividades desestimadas
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Ha habido una correccion en el alcance final del Proyecto. Como ya se apuntaba en el
periodo anterior de la PAC 2, se han retirado de la planificacion inicial, y del alcance del
proyecto, las siguientes funcionalidades:

Referente a la interconexion con otros sistemas:
o Se desestima la conexion con el Catalogo Digital
o Se desestima la conexion con el Software de Célculo

- Algunas tareas de Implementacion del sistema habian sido planificadas dentro del
calendario de PFC. Sin embargo han tenido que ser postergadas todas las tareas de
implantacion; limitando el alcance del PFC a la especificacion y al disefio del sistema.

- Preparacion Demo 1

- Reuvision del Disefio 1

- Preparacion Demo 2

- Reuvision del Disefio 2

- Todas las tareas relacionadas con la implementacion.

Motivos:

- El proyecto correspondiente a la creacion y mantenimiento del Catalogo Digital no
esta suficientemente maduro.

- Laempresa que implementa el Catalogo Digital nos confirma un trabajo muy manual
por su parte.

- Referente al Software de Célculo, se nos comunica que su gestion va a pasar a ser
global, lo cual va a representar una mejora porgue se van a unificar criterios con otros
paises y el trabajo de mantenimiento del mismo pasara a hacerse una Unica vez, en
lugar de ser llevado a cabo por cada pais. Asi, deja de tener sentido esta conexion,
mas alla de indicar qué Productos son los que tienen que aparecer en el Software.

- En cuanto a las Demos, requieren de una implementacion minima y tampoco he
podido contar con tiempo suficiente para su preparacion.

- No hay tiempo material para incluir ninguna tarea de implementacion.

2.1.4. Problemas identificados

Es dificil de planificar la duracion de ciertas tareas, especialmente cuando no se conoce
la tecnologia que se va a usar para implantarlas. Por ejemplo: el soporte para el Catalogo
Digital implica tener una funcionalidad que permita al usuario crear y mantener un arbol
de seleccion de producto y/o de conjuntos de producto. Desconozco cémo implementar
esto; si existe alguna utilidad para llevar a cabo esta tarea. Finalmente la interaccion con
el Catalogo Digital ha quedado fuera del alcance del Proyecto. Pero se ha invertido tiempo
en el disefio de la parte de la BD que soporta esta informacion; incluso se ha usado para
generar las plantillas que requeria el proveedor.
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Otro ejemplo es la creacién de la interface de usuario. Esta especificado usar paginas
Wiki creadas en Sharepoint, pero no sé valorar qué carga de trabajo va a tener esto.

Las preparaciones de demos en fase de disefio no siempre son lo suficiente ilustrativas
para el usuario, El usuario quiere ver cosas implantadas que funcionen.

2.1.5. Puntos a mejorar

La mayoria de interacciones del sistema MDL con los otros sistemas incurren en procesos
manuales; es decir, que requieren de una persona que recoja los datos, los transforme y
los pase al siguiente sistema. Estas tareas deberian de automatizarse en la medida de lo
posible. Ejemplo: actualizaciones en el ERP.

2.1.6. Planificacion

Incluyo una revision del cronograma. Esta parte no la he podido trabajar tanto como me
hubiera gustado por falta de tiempo y de conocimientos de Project.

He intentado hacer una comparativa de lo planificado vs real afiadiendo las columnas:

- Durationl: Nueva estimacién en tiempo. Valido para las tareas de implementacion.

- Star_R: Fecha de comienzo real de la tarea.

- Finish_R: Fecha de finalizacién real de la tarea.

- Startl: Nueva fecha de comienzo estimada. Valido para las tareas de implementacion.

- Finishl: Nueva fecha de finalizacion estimada. Valido para las tareas de
implementacion.

Duration | Durationl | Start Finish | Start R | Finish_R | Startl | Finishl

Pero no lo he completado.

MDL_Planificado_vs
_Real.mpp

Para esta entrega me limitaré a enumerar las tareas previstas para la implementacion del
sistema y su duracion en horas. Su fecha de inicio planificada sera para después de la
defensa del PFC, a partir del 23/01/2017.
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%

Task Name Comlic Duration  Durationl
Implementacidn 0% 99,25 hrs 158 hrs
Creacion de la BD 0% 30 hrs 15 hrs
Creacion Interface Tarifas Electronicas 0% 30hrs 12 hrs
Creacion del Interface de Usuario 0% 45 hrs 45 hrs
Creacion Interface con Global Products 0% 15hrs 15 hrs
Creacion Interface con el ERP 0% 15hrs  9hrs
Creacion Interface Catdlogo Digital 0% 25hrs  Ohrs
Input Inicial de la BD 0% 18 hrs 14 hrs
Carga info del ERP 0% 9 hrs 9 hrs
Seleccion del PM 0% 3 hrs 3 hrs
Carga info Global Products 0% 6 hrs 2 hrs
Tests 0% 40 hrs 44 hrs
Disefio UAT 0% 12 hrs 15 hrs
Seleccion de Testers 0% 0 hrs 1hr
UAT 0% 15hrs 15 hrs
Correccién Errores 0% 12 hrs 12 hrs
Sign Off UAT 0% 1hr 1hr
Go Live 0% 2 hrs 4 hrs
2.1.7. Riesgos
Riesgo Acciones

Cambios en los sistemas. ERP Local a
ERP Global

En esta version se dejar los outputs
preparados en forma de plantillas. Una vez
esté definido el nuevo sistema se podra
plantear la automatizacion

Cambios en los sisemas. Software de
calculo con Gestion local a Software de
calculo con Gestion Global

En este caso se ha decidido quitar la tarea
del alcance del proyecto

En la fase de Disefio se descubre que hay
que hacer ciertos ajuste en la BD MDL
para soportar procesos

El disefio se hace en local

Datos incompletos, dispersos, nombres de
campos diferentes con el mismo proposito

Limitar el registro de datos s6lo a la
informacion fiable.

Especificar muy bien el origen de los
datos y su lugar de almacenamiento.
Explicar claramente a los usuarios cual va
a ser la politica de almacenamiento

Existencia de tareas con una dedicacion
inferior a la planificada. Pueda dar lugar a
soluciones de baja calidad

Limitar el alcance. Proponer nuevos
requerimientos y mejoras para futuras
Versiones.

Rendimiento del sistema. El usuario
espera que las interacciones con el nuevo

Se intentaria cambiar la plataforma. Un
SGBD maés potente.

Informe de seguimiento.Diciembre 2017
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sistema sean lo suficientemente agiles y se
tiene una experiencia pequefia con
Sharepoint

3. Lecciones aprendidas

e Para hacer un buen seguimiento del proyecto es conveniente llevar un registro de las
actividades en el propio Microsoft Project o equivalente. Muchas veces no se ha
registrado la actividad o hay apuntes dispersos, cosa que hace que sea dificil la
comparacion de la planificacién inicial vs la ejecucion real.

e Esmuy conveniente dedicar periodicamente un tiempo al seguimiento y actualizacion
de la planificacion.

e Es importante el fijar el alcance del Proyecto cuanto antes, para evitar gastar tiempo
en tareas que finalmente no formaran parte del Proyecto.

e Una cosa es la gestion del Proyecto y otra su ejecucion. Cuando la misma persona es
la encargada de las dos tareas se tiende a saltarse la planificacion.

e La implementacion de un sistema nuevo es una buena oportunidad de hacer
reingenieria de procesos para mejorar los procesos existentes. He podido comprobar
el recelo a veces, y la falta de tiempo o de disponibilidad, otras, de algunos
stakeholders que han hecho que se conserve el proceso actual en lugar de aprovechar
la ocasién para mejorar el proceso existente.

e Es muy complicado respetar los tiempos reservados a la ejecucion del Proyecto
cuando el resto de personas de la compafiia no son conscientes de su existencia o
cuando existen otros Proyectos o tareas prioritarias. Hay que comunicarlo y
concienciar a las personas de la existencia del Proyecto y bloguear agenda para su
ejecucion. Aunque he podido comprobar que esto no es garantia de que sea respetado
el tiempo reservado.

e Las preparaciones de demos en fase de disefio no siempre son lo suficiente ilustrativas
para el usuario, El usuario quiere ver cosas implantadas que funcionen.

Informe de seguimiento.Diciembre 2017 Joaquim Pardos
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4. Notas

Durante la ejecucion del proyecto, no siempre he esperado a finalizar una tarea para
comenzar otra sino que he ido ejecutando varias en paralelo. Por ejemplo, el disefio de
cada un procedimiento o caso de uso ha ido acompariado del disefio de la base de datos.
Este hecho hace que sea dificil hacer el seguimiento del proyecto con Microsoft Project
(al menos al nivel muy bésico en el que lo he intentado utilizar) ya que la dedicacion de
horas no sale correcta porque la fecha de inicio y de fin de las tareas no necesariamente
implica que se hayan dedicado todas las horas disponibles.

Como el tiempo apremiaba y el aprendizaje del Manejo de Project lleva su tiempo, esto
ha provocado que el seguimiento de la ejecucion de las tareas acabara siendo apuntado
en varios sitios y de manera no muy exhaustiva. La recopilacion final va a ser
forzosamente una aproximacion de la dedicacion real. Una de las principales causas de
esta situacion son las interrupciones imprevistas, que hacen que tengas que pausar o
abandonar la tarea que estabas realizando.

Planificacion:

Aparicidn de tareas no planificadas:
o Entrevistas que requieren de una preparacion, por ejemplo la creacién de
un powerpoint.
o Entrevistas que pasan de una sesion a varias 0 que se han tenido que
cambiar de dia.
- Retrasos varios en las tareas. Ejemplo:
o Comienzo PAC 3: 09/11/2017
o Fin PAC 3: 28/12/2017
- Redefinicion del alcance del proyecto
- Enel Microsoft Project defini dias de 3 h de trabajo, con lo que si hay alguna tarea
que ha llevado 4h. Project la pone en 2 dias.

He podido comprobar que es una buena practica hacer divisiones por Macro Areas y
luego, agrupar requerimientos en casos de uso. Esto supone una ayuda tanto para hacer
un mejor seguimiento de los requerimientos del sistema como para la preparacion de tests.
Incluso, en las especificaciones para los documentos de disefio de la compafiia se hace
mencion a la agrupacion de requerimientos en User Journeys, que son los contenedores
de User Stories.

Informe de seguimiento.Diciembre 2017 Joaquim Pardos
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1 Resumen Ejecutivo

1.1 Objetivo del documento

Este documento establece todos los requisitos para la implementacion de la Base de
Datos Master Data Local (MDL), definiendo el alcance de esta version.
Los requisitos se agrupan en Macro Areas, convirtiendo los requisitos en Casos de Uso.

Para cada Macro Area, se identifican los Casos de Uso indicando a alto nivel las
interacciones del usuario con el Sistema. Luego, cada uno de los Casos de Uso se describe
en un nivel funcional, segun la vision del usuario; seguido de un disefio de solucion que
describe el resultado esperado del caso de uso.

Cada uno de los Requisitos tiene asociado el nombre de uno 0 mas expertos en el tema.
Esto es atil por si surge alguna duda en la implementacion. Con esta informacion se sabe
quién es persona de contacto que tiene el conocimiento de esa materia.

Macro areas:

e Interaccion con otros Sistemas. Inputs
e Interaccion con el usuario
e Interaccion con otros Sistemas. Outputs
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2 Interaccion con otros Sistemas. Inputs

2.1 Requerimientos

RQ ID Descripcion SME

RQ-1 El punto de partida de la BD MDL es que tenga cargada la | Victor,
informacién vigente del ERP. Informacién de Producto, | Juanjo
Jerarquias y Tarifas

RQ-2 MDL tiene que poder incorporar la informacién de la BD | Juanjo,
Global Products, que serd solicitada indicando los | Lluis,
identificadores de los Productos de los que se quiere | Nora
recuperar la informacién y los atributos que se desean
obtener.

RQ-3 En la puesta en marcha, MDL debe tenerse registrada toda | Juanjo
la informacidn existente en la BD Global Products referida a
los Productos comercializados por la Unidad de Ventas Local

RQ-4 Debe recuperarse la informacion sobre las Tarifas publicadas | Juanjo
en la plataforma Electronica e incluirse en la BD MDL

2.2 Casos de uso

RQID |CUID Macro Area Nombre Caso de Uso

RQ-1 | CU-001 10S. Inputs Carga Informacién ERP

RQ-2, | CU-002 I0S. Inputs Carga Informacién Global Products

RQ-3

RQ-4 | CU-003 I0S. Inputs Carga Informacién Plataforma

Electrénica de Tarifas

Diciembre 2017
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2.2.1 RQ-1 Carga datos del ERP

2.2.1.1 CU-001 Carga Informacion del ERP

Como... |Puedo... Cuando yo... Entonces...
Pas

(Actor) |(Objetivo) |o (Accion) (Efecto/Resultado)

MDLM | Cargar 1|Pide extraccién de |ERPLM recibe un aviso de
info ERP datos del ERP (mail | actualizacion de la extraccion de la
en MDL al ERPLM) informacién del ERP

ERPLM 2 | Extrae la| MDLM recibe una alerta de que la

informacién y la|actualizacion esta disponible.
deja en un
Sharepoint

compartida. Se trata
de un  archivo
Microsoft  Access
(BD_Maestro.accdb

)

MDLM 3| Carga los datos de la | La tabla MASTER_ERP contiene los
BD_Maestro del | datos actualizados de producto del
Sharepoint que | ERP.
contienen la| Latabla MASTER_Hierarchy_Level_4

informacién del ERP | contiene las jerarquias vigentes
enlaBDMDL.Ensus|La tabla MASTER Table _Logs se
correspondientes actualiza registrando los ultimos
tablas de entrada. | movimientos.

2.2.1.2 Descripcion Funcional / Solucion

En la puesta en marcha del sistema, la BD MDL tiene que contener la informacion que
esta almacenada en el ERP en lo que se refiere a producto actualmente comercializado
por la unidad local de ventas; por tanto, se tiene que poder extraer la informacion actual
del ERP local y tiene que ser cargada en las tablas de MDL.

Esta operacion de carga va a realizarse una Unica vez y seré llevada a cabo por el MDLM
en colaboracion con el ERPLM.

Esta operacion no va a formar parte de la implementacion del sistema, sino que sera
completada por el MDLM usando consultas SQL creadas Adhoc.

Se vincularan las tablas contenidas en la BD_Maestro y se cargaran los datos en las
tablas:

¢ MASTER_ERP
e MASTER_Hierarchy Level 4
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e MASTER_Table_Logs

2.2.2 RQ-2 Carga de datos de Global Products

2.2.2.1 CU-002 Carga de la informacion de Global Products

Global Products
en MDL

Identificadores
(Product ID) de los
productos a cargar,
mediante la Consulta
Productos para
Syndication

Como... [Puedo... Cuando yo... Entonces...
(Actor) | (Obijetivo) Paso | (Accion) (Efecto/Resultado)
MDLM, | Cargar info BD 1| Recuperar los | Listado de Product Ids pendientes

de ser tratados, recuperados de la
tabla MASTER_Syndication

2 [ Pegar los Product Ids | Excel con la informacidn de Global
en la plantilla de|Products
extraccion, cargar la
plantilla y lanzar el
job a ejecutar en el
sistema de Global
Products
3| Carga de los datos de| La tabla
Global Products en|[MASTER_Global_Products queda
MDL actualizada con la informacién
previamente obtenida de Global
Products
4|Borrarlos Productlds|La tabla MASTER_Syndication
de la tabla [ queda vacia.

MASTER_Syndication

La tabla MASTER_Table_Logs se
actualiza registrando los ultimos
movimientos

2.2.2.2 Descripcion Funcional / Solucion

La extraccion de informacion de la BD Global Products se tiene que hacer en este sistema
externo, Global Products, mediante una plantilla de carga donde se especifican los
identificadores de los productos de los que se quiere obtener informacion y los atributos
que se quieren recuperar.

TO8_SyndicationTem
plate.xIsx

Diciembre 2017
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Durante la preparacion del sistema, para que esté a punto y pueda ser usado por los
usuarios, el MDLM sera el encargado de definir los identificadores de producto para
recuperar la informacion de la BD Global Products. Seran todos los contenidos en la tabla
MASTER_ERP y los obtendra mediante una consulta SQL sobre esta tabla. Finalmente
guedaran almacenados en la tabla MASTER_Syndication.

La herramienta de extraccion de informacion de Global Products funciona de la siguiente
manera: Mediante un entorno web permite la carga de una plantilla
(T08_Syndication_Template.xlsx) que incluye el listado de identificadores de Producto
(Product Ids) y Atributos a extraer. El listado de Product Ids se tomara de la tabla
MASTER_Syndication

Una vez hecha la carga, se lanza el job a ejecutar. Cuando finaliza, el sistema envia un
correo al solicitante de la peticién y le proporciona un vinculo de descarga de un archivo
Excel que contiene los datos solicitados. Algo parecido a este ejemplo:

Job ID: 67963
Job Name: Extraccion para MDL
Export Type: Generic Excel
Job Status: Successfully finished
Created By: Juanjo
Created At:  12/13/2017 12:05:36 PM
Preferred Languages (1/2): es/en
Job Scope: Show Details
Uploaded PDC Excel File: 20171213 SyndicationTemplate for MDL.xIsx
Output File Name: 20171213 MDL
Add Timestamp To Output File Name: No
Resubmit Download Output Files Send as Link Save as Template Show Log Edit Delete

El Excel obtenido seré cargado en la BD MDL por el MDLM siguiendo los siguientes
pasos:

Paso | Accién Query Tabla Comentarios

1 Copiar MASTER_tmp_Gl | Datos accesibles
Output obal_Products_Ex | en la tabla
Global tract vinculada
Products MASTER_tmp_Gl
en el obal_Products_Ex
excel tract
Global_Pr
oducts_E
xtract.xls
x (en la
pestafa
ItemData

)
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2 CU- MASTER_tmp_GIl | Vacia registros
002_1_ Reset_MASTER_tm | obal_Products_o | previos en la tabla
p_Global_Products_outpu | utput MASTER_tmp_GlI
t_QRY obal_Products_o
utput
3 CU- MASTER _tmp_Gl | Carga los valores
002_2 lLoad_Global_Prod |obal_Products_o |en la tabla:
ucts_QRY utput MASTER_tmp_GlI
obal_Products_o
utput
4 CU- MASTER_Global_ | Borra datos
002_3 Delete_for_Update | Products existentes de los
_MASTER_Global_Product productos a
s_QRY cargar
5 CU- MASTER_Global_ | Ahade los
002_4 Append_MASTER _ | Products productos
Global_Products_QRY Productos de Ia
tabla

MASTER_tmp_GI
obal_Products_o
utput a la tabla
MASTER_Global_
Products

Finalmente, la informacion recuperada de la BD Global Products queda disponible en la

tabla MASTER_Gl

obal_Products

2.2.3 RQ-3 Carga datos de las tarifas publicadas

2.2.3.1 CU-003 Carga Informacion Plataforma Electronica de Tarifas

Como... | Puedo... Cuando yo... Entonces...

(Actor) | (Objetivo) Paso | (Accion) (Efecto/Resultado)

MDLM | Cargar 1| Peticion extraccién | MDLM obtiene una BD Access
informacién de de datos de la|segun una plantilla con Ia
la  Plataforma Plataforma extraccion de todos los datos
tarifas en MDL contenidos en la Plataforma

relativos a su Producto, Tarifas,
etc. Esta BD se renombrard a
export.mdb
2 | Vincular tablas de la| Las tablas de la BD export.mdb
BD obtenida a MDL |son accesibles ahora desde la BD
MDL
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3| Carga los datos de|Se actualizan las tablas
tarifas MASTER_Cabecera  Tarifa vy
MASTER_Detalle_Tarifa

2.2.3.2 Descripcion Funcional / Solucion

Esta funcionalidad s6lo va a ser usada para la carga inicial del sistema. Las cargas se
haran mediante consultas SQL creadas adhoc por el MDLM y no van a ser especificadas
en este documento.

Para poder cargar la informacion en la BD MDL se aprovechara la funcionalidad de
exportacion de los datos publicados en una plantilla que tiene la Plataforma de electrénica
de Tarifas. Esta cuenta en su pagina web con varias opciones de exportacion. En este
caso usaremos la opcion: Volcado de mis datos en la Plantilla

Exportaciones Reservadas

Exportacion Especial

Articulos sin Codigo EAN

Articulos sin Embalaje (logistica minima)

Bajas por Cambio Codigo Erronesas

Codigos EAN Duplicados

Exportacion Total Datos

Referencias Duplicadas

Vaolcado de mis dates en |z Plantilla

El resultado es la obtencion de un archivo mdb (BD Access) que cuenta con las siguientes
tablas, que serén vinculadas a la BD MDL.:

e Articulos

e Cabecera_Tarifa

e Detalle_Tarifa

e Grupos_Descuento
e Hipervinculos

e Logistica
e Marcas
e Series

Las consultas que debera crear el MDLM para poder gestionar las cargas no se describen
en este documento. Las tareas a completar son:

e Carga de las tablas

o MASTER_ Cabecera Tarifa

o MASTER_ Detalle_Tarifa
e Comprobacion de Productos: Articulos vs MASTER_Products_Local_Info
e Comprobacion de PVPs: Detalle_Tarifavs MASTER_ERP
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e Comprobacion de Jerarquias:
o Grupos_Descuento vs MASTER_Hierarchy Level 4
o Seriesvs MASTER_Hierarchy Level 4
e Comprobacién de Logistica: Logistica vs MASTER_ERP
e Solucion de posibles discrepancias encontradas.
3 Interaccidn con el usuario
3.1 Requerimientos
RQID Descripcion SME
RQ-5 El sistema debe de soportar actualizaciones de Jerarquias | Victor,
Juanjo,
Lluis
RQ-6 El sistema debe de soportar actualizaciones de PVPs Victor,
Juanjo,
Lluis
RQ-7 El sistema debe de soportar actualizaciones de Precios de | Victor,
las Fabricas Juanjo,
Lluis
RQ-8 El sistema debe de soportar actualizaciones de Producto Victor,
Juanjo,
Lluis
RQ-9 La BD MDL debe de poder registrar la solicitud de cddigos | Juanjo
de Producto a consultar en la BD Global Products.
RQ-10 Listado de tarifas excel Juanjo
RQ-11 Listado de tarifas papel Juanjo,
Conchita
RQ-12 Listado de Altas Pendientes Juanjo,
Victor
RQ-13 Listado de Productos para Syndication Juanjo
RQ-14 | Listado de Jerarquias Juanjo
RQ-15 Listado de productos que han cambiado de cddigo Juanjo
3.2 Casos de uso
RQID |CUID Macro Area Nombre Caso de Uso
RQ-5, CU-004 IU. Cargas Carga de plantillas en el sistema
RQ-6,
RQ-7,
RQ-8
RQ-9 CU-005 IU. Syndicaton Syndication
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RQ-10,
RQ-11,
RQ-12,
RQ-13,
RQ-14,
RQ-15

CU-006

IU. Outputs

Consultas

3.2.1 RQ-4, RQ-5, RQ-6, RQ-7 Carga de las plantillas en el sistema

3.2.1.1 CU-004 Carga de plantillas en el sistema

Como Puedo... Cuando yo... Entonces...
" Pas e
(Actor) | (Objetivo) o (Accion) (Efecto/Resultado)

PM |Carga de 1 |Login en el Sistema |Se muestra el Menu Principal
plantilla para con informacién del usuario, la
actualizacione fecha actual y las opciones
S masivas disponibles

2 |Clic sobre el botén |[Se muestra el formulario de
Cargas Carga de Archivos
3| Escoger el tipo de|El sistema muestra el nombre de
carga a realizar la plantilla a completar para la
actualizacion y da la opcién de
descarga de la misma
4 | Clic sobre el botdn | Se obtiene la plantilla de carga
Descargar
5|Una vez | El sistema permite escoger un
completada la|archivo para su posterior carga

plantilla se carga el
archivo
seleccionandolo
con el botdn de los
tres puntos. En los

Comentarios se
espera encontrar
una breve

descripcién de Ia
carga

en la BD MDL
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6 | Clic sobre el botdn
Siguiente

El sistema inicia una pre carga del
archivo sobre una tabla temporal
y abre el formulario Resumen de
la Pre carga, que muestra el
feedback de la Precarga y da la
opcién de descargar un informe
gue dara indicaciones sobre
posibles Errores y/o Warnings

7 | Clic sobre el botén
Ejecutar Carga

El sistema recupera la
informacién de la tabla temporal
y realiza la carga sobre la tabla
correspondiente segun el tipo de
carga seleccionada. Después
abre el formulario Resumen de la
Carga, que mostrara el resultado
de la carga y una lista de las
personas a la que se les notificard
la carga.

Ademas se actualiza la tabla
MASTER_Table_Logs

8| Clic sobre el botdn
Menu

El sistema nos devuelve al Menu
Principal

3.2.1.2 Descripcién Funcional / Solucion

Uno de los usos del sistema que se prevé como mas popular es la actualizacion de la
informacion que contiene su BD MDL, ya que va a ser la puerta de entrada para las
actualizaciones de los demas sistemas conectados con este.

La primera accion que va a hacer un usuario que quiera interactuar con el sistema es
“logarse” en el mismo. Para eso debera de identificarse mediante Usuario y Password:

Masterdata Local

Salir

Iniciar Sesion
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Una vez hecha esta accion, la siguiente pantalla que se muestra es un Menu Principal y
donde se puede encontrar el boton Cargas

Menu principal: Administracién | Salir

Usuario: |Juanjo Fecha: 27/12/2017
E E Syndication Cargas Consultas Extracciones

Al hacer clic sobre el boton Cargas se mostrara el formulario Carga de Archivos, donde
el usuario escogera el Tipo de Carga a realizar (Actualizacion de Jerarquias, Productos,
Precios de Fabrica o Tarifas). Esta misma pantalla le va a ofrecer la posibilidad de
descargase la plantilla adecuada segun su seleccion (si no se contaba con ella
previamente) y de efectuar su carga con los valores a actualizar. Las operaciones
permitidas sobre cualquier entidad seran A: Alta, B: Baja, M: Modificacion.

También se requiere de una breve explicacion sobre la carga, que sera recogida en el
campo Comentarios.

Ca rega de Archivos: Menu Reset | Siguiente
Tipo de carga:  |Actualizacion de Jerarquias |Z| Plantilla: |T02_Actualizacion_Jerarquias.xls| Descargar
Archivo: Actualizacion_Jerarquias_2018.xls
Cometarios: Actualizacion de las Jerarquias para 2018. 22 Altas y un cambio de Descripcion|

Las plantillas de entrada para las operaciones de actualizacion masivas son las siguientes:

Proposito Plantilla
Actualizacién de Jerarquias X !

TO2_Actualizacion_J
erarquias.xlsx

Actualizacion de Producto E '

TO3_Actualizacion_P
roductos.xlsx
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Actualizacion de Precios de Fabrica ﬂ '

TO4_Actualizacion_P
recios_Fabrica.xlsx

Actualizacion de Tarifas ﬂ '

TO5_Actualizacion_T
arifas.xlsx

Una vez se han completado los campos de este formulario, el usuario hara clic sobre el
botdn Siguiente para provocar la Pre Carga de los datos. Aqui el sistema intenta la carga
de la plantilla sobre una tabla temporal (cada entidad tiene la suya propia) y analiza los
posibles fallos de la carga: deteccion de duplicados, no se cumplen las reglas de
integridad, tipos de datos incorrectos, etc., generando un archivo Excel que indique el
numero de fila de la plantilla de carga que contiene el Warning o el Error, el cddigo de
Warning o Error y la descripcion del mismo. Este archivo podra ser descargado por el
usuario.

También proporciona un resumen del resultado de la operacion, que se muestra en el
formulario Resumen de la Pre Carga

Si el resumen es el esperado por el usuario, éste debera ejecutar la carga para completar

la operacidn. Si el resumen no es el esperado, deberé descargar el informe, para su estudio
y correccion de su plantilla de entrada, y cancelar la carga.

Resumen de la Pre carga:

Archivo Altas [Bajas |Modificaciones
lerarguias 22 0 1
Descargar Informe | EJecutarCarga Cancelar

Si finalmente se ejecuta la carga, el sistema muestra el resultado final y la relacion de
personas que seran notificadas de estos cambios.

Resumen de la Carga: Meni

Resultado: |La carga se ha realizado CORRECTAMENTE

La carga serd notificada a las siguientes personas Carles carles@pfc.cat -
Lluis lHuis@pfc.cat
Luca luca@factoryl.com
Silvia silvia@serveisti.com &
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Ademas queda actualizada la tabla MASTER_Table_Logs
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3.2.2 RQ-8 Peticién de datos de Global Products

3.2.2.1 CU-005 Syndication

Como

Puedo... Cuando yo... Entonces...
(Actor) | (Obijetivo) (F;as (Accidn) (Efecto/Resultado)

PM | Peticion de 1 |Login en el Sistema |Se muestra el Menu Principal con
actualizacion informacién del usuario, la fecha
de la BD MDL actual y las opciones disponibles
con la 2 | Clic sobre el botén|Se muestra el formulario
informacion Syndication del | Syndication
de la BD Men Principal
Global 3[Se introducen los|El sistema permite tanto la
Products Product Id de los |introduccién manual de cédigos

Productos sobre los | como el uso de Copy & Paste
gque se quiere
obtener
informacién

4 | Clic sobre el botdn | El sistema afnade los cdédigos a una
Enviar lista de pendientes y avisa al
MDLM que tiene una peticién de
informacién pendiente

3.2.2.2 Descripcion Funcional / Solucion

Los pasos 1 y 2 han sido descritos anteriormente.

El usuario pegara los cédigos de los Productos sobre los que quiere obtener informacion
en el formulario Syndiction y los enviara (clic sobre el boton Enviar). También tiene la
opcion de Reset, que limpia la lista de codigos del formulario, y la opcion Menua que
cancela la operacion y le devolvera al Mend Principal.

Syndication: Men Reset Enviar

Pegar la lista de codigos (Product Id)
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Al hacer clic sobre el boton Enviar, el sistema recoge los codigos y los copia en la tabla
MASTER_Syndication, que también recogera informacion sobre quién ha hecho la
peticion y cuando.

Ademas, esta operacion genera una tarea para el MDLM, quien deberé recoger todos los

codigos de la tabla y recuperar la informacion de la BD Global Products. CU-002 Carga
de la informacién de Global Products, que ya ha sido descrito

3.2.3 RQ-9 al RQ13, Consultas

3.2.3.1 CU-006 Consultas

Como... | Puedo... Cuando yo... Entonces...
(Actor) |(Objetivo) | Paso | (Accidn) (Efecto/Resultado)
PM, Ejecutar 1 |Login en el Sistema |Se muestra el Menu Principal con
MDLM, | consultas informacién del usuario, la fecha
ERPM actual y las opciones disponibles
2 | Clic sobre el botdén|Se muestra el formulario de
Consultas Consultas

3| Seleccionar una |El Sistema abre un nuevo
consultadelalistay|formulario que muestra el
hacer clic sobre el|resultado de la consulta

botén Ejecutar

3.2.3.2 Descripcion Funcional / Solucion

Los pasos 1 y 2 ya han sido descritos anteriormente. Al hacer clic sobre el boton
Consultas se mostrara el formulario de Consultas, que contiene un listado de las
consultas disponibles. El usuario deberd de seleccionar la consulta que le interese y
ejecutarla, mediante el boton Ejecutar.

Consultas: Menu Ejecutar
Selecciona una a
Listado Descripcion -
Tarifa Excel Muestra todas las tarifas vigentes
Tarifa Papel Genera la informacidn relevante para el Catalogo en papel.
Cambios de Cadigo Listado de productos gue han cambiado de codigo.

Jerarquias Listado de Jerarquias

Productos para Syndication | Listado de identificadores de Producto para Global Products -

Una vez ejecutada la consulta, se mostrara un formulario con el resultado de la misma.
Como ejemplo se muestra la ejecucion de la consulta Jerarquias:
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Jerarquias: Ment || Exportar

Local Product Hierarchy | Level_1_Co|Level 1_Code:level 1 |Level 2 Co|level 2 Code:level 2 |Level 3 Co|level 3 Code:Level +

£0000100N0100000500 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo [
0000100N0100000501 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100M0100000502 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000503 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000504 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100M0100000505 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0200001802 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001803 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001806 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001807 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100MN0200001808 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001809 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001811 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001812 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001814 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001821 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001824 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001825 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001826 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001827 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001837 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100M0200001843 1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar ~
A b

Este mismo formulario da la opcion de exportar el resultado en un archivo Excel. Esto
pasara con todas las consultas.

Las consultas disponibles en esta versién son:

Consulta Descripcion
Altas pendientes para ERP Plantilla de altas de Productos pendientes para el ERP
Tarifa Excel Muestra todas las tarifas vigentes
Tarifa Papel Genera la informacidn relevante para el Catalogo en
papel.
Cambios de Cédigo Listado de productos que han cambiado de cddigo.
Jerarquias Listado de Jerarquias

Productos para Syndication Listado de identificadores de Producto para Global
Products

Actualizaciéon de Precios de|lListado de los Precios que proporcionan las fabricas
Fabrica ERP para actualizar el ERP

Actualizacién de Jerarquias ERP [Listado de Jerarquias para ser actualizadas en el ERP

Actualizaciéon de Producto ERP |Listado de Productos para ser actualizadas en el ERP

Ejemplo de plantilla de consulta:
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4 Interaccion con otros sistemas. Outputs

4.1 Requerimientos

RQ ID | Descripcion SME

RQ-16 | Actualizacion de Productos en el ERP Victor,
Juanjo,
Lluis

RQ-17 | Actualizacion de Jerarquias en el ERP Victor,
Juanjo,
Lluis

RQ-18 | Actualizacién de Precios de Fabrica en el ERP Victor,
Juanjo,
Lluis

RQ-19 | Actualizacion de Tarifas en el ERP Victor,
Juanjo,
Lluis

RQ-20 | Actualizacién Tarifa Electronica:Articulos Juanjo

RQ-21 | Actualizacion Tarifa Electronica: Cabecera de Tarifa Juanjo

RQ-22 | Actualizacion Tarifa Electronica: Detalle de Tarifa Juanjo

RQ-23 | Actualizacion Tarifa Electronica: Logistica Juanjo

RQ-24 | Actualizacion Tarifa Electronica: Grupos de Descuento Juanjo

RQ-25 | Actualizacion Tarifa Electronica: Series Juanjo

RQ-26 | Actualizacion Tarifa Electronica: Hipervinculos Juanjo

4.2 Casos de uso

RQID |CUID Macro Area Nombre Caso de Uso

RQ-16, | CU-007 | IOS. Output Actualizaciones para ERP

RQ-17,

RQ-18,

RQ-19

RQ-20, | CU-009 | IOS. Output Actualizaciones para Tarifa Electronica

RQ-21,

RQ-22,

RQ-23,

RQ-24,

RQ-25,

RQ-26
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4.2.1 RQ-16 aRQ 19 Parael ERP

Se van a usar excels.
Se completa informacién con la tabla MASTER_Global_Products

4.2.1.1 CU-007 Actualizaciones de para ERP

Como... | Puedo... Cuando yo... Entonces...

(Actor) |(Objetivo) | Paso | (Accidn) (Efecto/Resultado)

ERPM | Ejecutar 1 |Login en el Sistema |Se muestra el Menu Principal con
consultas informacién del usuario, la fecha

actual y las opciones disponibles
2| Clic sobre el botén|Se muestra el formulario de
Extracciones Consultas, pero aparecen
consultas especificas para
actualizar el ERP

3| Seleccionar una |El Sistema abre un nuevo
extraccion de la|formulario que muestra el
lista y hacer clic|resultado de la consulta

sobre el botdn

Ejecutar
4 | Clic sobre el botdon |Se descarga un Excel con el
Exportar contenido de la consulta.

4.2.1.2 Descripcion Funcional / Solucién

El ERPM y el MDLM tienen acceso al boton Extracciones en el Menu Principal, que
cargara también el formulario Consultas, pero mostrando unas consultas reservadas al
ERPM y al MDLM.

Estas consultas reservadas van a proporcionar la informacién necesaria para actualizar
los datos del ERP.

Se desestima la creacion de procesos automaticos para la actualizacion de los datos en el
ERP ya que se conoce la noticia de un cambio de ERP en un plazo corto de tiempo.
Asi, los procesos de actualizacion del ERP seguiran siendo manuales como hasta ahora,
con la diferencia de que la informacion seré obtenida de la BD MDL.

Consultas adicionales:

Consulta Descripcion

Altas pendientes para ERP  |Plantilla de altas de Productos pendientes para el ERP

Actualizacion de Precios de|Listado de los Precios que proporcionan las fabricas para
Fabrica ERP actualizar el ERP
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Consulta Descripcion

Actualizacion de Jerarquias|Listado de Jerarquias para ser actualizadas en el ERP
ERP

Actualizacién de Producto|Listado de Productos para ser actualizadas en el ERP
ERP

Actualizacién de Tarifas ERP |Listado de Productos con la informacién necesaria para
actualizar los PVPs en el ERP

Consultas: Ment || Ejecutar

Selecciona una consulta:

Listado Descripcion -

Actualizacion de Precios de Fabrica E Listado de los Precios que proporcionan las fabricas para actualizar el ERP

Actualizacion de Jerarguias ERP Listado de Jerarquias para ser actualizadas en el ERP

Actualizacion de Producto ERP Listado de Productos para ser actualizadas en el ERP

Actualizacion de Tarifas ERP Listado de Productos con la informacion necesaria para actualizar los PVPs en el ER[]
Actualizacion Jerarquias ERP: Ment || Exportar

Local Product Hierarchy | Level 1 Co|Level 1 Code:Level 1 |Level 2 Co|Level 2 Code:Level 2 ||Level 3 Co|Level 3 CodeiLevel »

£0000100N0100000500 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 575 Series de lujo [
0000100N0100000501 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000502 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000503 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000504 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0100000505 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 575 Series de lujo
0000100N0200001802 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001803 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001806 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001807 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001808 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001809 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001811 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001812 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001814 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001821 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001824 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001825 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001826 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001827 |1 Electrification Products |1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
0000100N0200001837 |1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 561 Series de empotrar
DOF_D‘100N0200001843 1 Electrification Products | 1 Series de empotrar 561 Series de empotrar ¥
] b

Plantillas de salida. Se obtienen al hacer clic sobre el botén Exportar:

| Propdsito | Plantilla
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Actualizacién de Jerarquias ERP X '
T02_Actualizacion_J
erarquias.xlsx

TO3_Actualizacion_P
roductos.xlsx

TO4_Actualizacion_P
recios_Fabrica.xlsx

TO5_Actualizacion_T
arifas.xlsx

TO6_Plantilla_Altas_
ERP.xlIsx

Actualizacion de Producto ERP

Actualizacion de Precios de Fabrica ERP

Actualizacion de Tarifas ERP

Altas de Producto para el ERP

4.2.2 RQ-20 a RQ-26 Para las Tarifas Electronicas

4.2.2.1 CU-008 Actualizaciones para las TE

Como en el CU-003 Carga Informacion Plataforma Electrénica de Tarifas, en la BD
MDL van a estar vinculadas las tablas de la extraccion de “Mis datos en Plantilla”

4.2.2.2 Descripcion Funcional / Solucién

Como en el CU-003 Carga Informacion Plataforma Electrénica de Tarifas, en la BD
MDL van a estar vinculadas las tablas de la extraccion de “Mis datos en Plantilla” (BD
export.mdb) y también van a estar vinculadas las tablas de la plantilla (BD plantilla.mdb).

Mediante consultas SQL se tienen que completar la informacién de las tablas vinculadas
de la BD plantilla.mdb, que posteriormente usarad el MDLM como archivo de carga para
la Plataforma electronica.

Proposito Consulta
Actualizacion de Grupos de Descuento
Actualizacion de las Series
Actualizacion Articulos (Altas)
Actualizacion Articulos (Modificaciones)
Actualizacion Cabecera de Tarifa
Actualizacion Detalle de Tarifa
Actualizacion Carga de Logistica 1
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| Actualizacién Carga de Logistica_2

Diciembre 2017 Joaquim Pardos



Document Design Page 22 of 136

> D

Iseno de la Base de Datos

5.1 Relaciones

En el siguiente grafico se muestran las principales relaciones entre tablas

MASTER_PRSFAB
DM -
Producing Unit
¥ Productld
¥ vear
EAN
Ivoice Description MASTER_Gobal_Products
MASTER_PMs MASTER_Products_Local Info Buyer GlobalD <
¥ Pm NI DPM Buar Bendurt 1 = Master / Slave
IDPM_SAP MAR_Codigo Quantity / Count
DUdP P Productd ¥ Product 1D (Productid)
M MASTER Marcas SAPId ProductidDomain_Enum Value
email_PM § MAR_ Codigo CodigoTarifa MASTER. ERP ProductidDomain_Enum Code
Active MAR_Nombre Tipo aUar - — Product Main Type [ProductMainType]
Commen t MAR_Nombre_SAP ExtendedProductType e Extended Product Type (ExtendedProduct] -
LastModit - MAR_Operacion CodigoProv o
MAR_Logo DescCorta o
Desclarga idMarca
DescTarifaPapel
MASTER_Detalle_Tarifa codigoTarifa
C_aviso
MASTER_Cabecera_Tarifa 7 MAR Codige - Frodu SAPId
§ TAR Codigo | % TeR_Codige Metodo Planificacion codigaProv
COD_TipeTarifa 7 ART_Codigo ABC Tarifa EANL3
TAR Hombre DET_Operacion Ean fieo
TAR_Operacion DET_Precio ART_Operacion :::f:r::
TAR_FechaEfecta DIV_Acranime ART Fechatfecto hd
TAR_FechaCadudidad DET_Fechakrecta ART TipoSust
DET_NumUdsPrecio MAR_CodigoAnterior MASTER_Hierarchy_Level 4
DET_UdMedidaPrecio ART_CodigoAnterior 7o =
DET_CompraMin ART Techinfo Title
ABC_Tarita Commen ts Loal Praduct Hierarchy Code
e LastModit Level1_Code
™ Level 2_Code
sw Level 3_Code -
@
Capitul
Pagin
PasicionPagina
Comments -

5.2 Notas sobre la BD MDL

Las tablas de que van a ser destino de las cargas de los usuarios tienen siempre una tabla
temporal asociada con la misma estructura y que sera la primera receptora de la
informacion. El propdsito de estas tablas temporales es detectar los primeros errores que
se suelen producir en las cargas, tales como duplicados, nulos, inconsistencias, etc.

Son las

siguientes:

MASTER_tmp_Global_Products_output: Tabla destinada a guardar la
informacién obtenida de la BD Global Products. Es donde se carga el excel
obtenido. La informacion de esta tabla sera cargada en la tabla
MASTER_Global_Products

MASTER_tmp_Detalle_Tarifa: Recoge la peticién de operaciones (A/B/M)
sobre de Detalle de Tarifa. Contiene las operaciones pendientes de ser traspasadas
a latabla MASTER_Detalle_Tarifa.

MASTER_tmp_Hierarchy Level 4: Recoge la peticion de operaciones
(A/B/M) sobre las jerarquias. Contiene las operaciones pendientes de ser
traspasadas a la tabla MASTER_Hierarchy_Level 4.
MASTER_tmp_Products_Local_Info: Recoge la peticion de operaciones
(A/B/M) de Producto para  ser cargadas en la tabla
MASTER_Products_local_info
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e MASTER_tmp_PRSFAB: Recoge la peticion de operaciones (A/B/M) de
Precios de Fabrica para ser cargadas en la tabla MASTER_PRSFAB.

6 A saber

6.1 Notas

Las jerarquias han sido cargadas directamente en la BD. No se ha contemplado su
obtencidon desde el ERP ya que no existe ningln procedimiento para obtenerlas de
manera automatica.

Se ha desestimado disefiar formularios y describir procedimientos de actualizacion
de ciertas tablas simples, que seran modificadas directamente por el MDLM, como
por ejemplo: MASTER_Cabecera_Tarifa, MASTER_Marcas, etc.

Algunos Casos de Uso estan muy detallados porque se ha hecho el disefio de la BD
MDL.

Todas las actualizaciones de la BD MDL provocan un registro de tareas
(actualizaciones) pendientes sobre el ERP, que tienen que ser borradas una vez hayan
sido completadas.

Los Precios de fabrica no se van a recuperar del ERP en la carga inicial. Cada PM se
encargara de cargar los registros de precios que le interesen.

Hay ciertas configuraciones que no se han descrito, como por ejemplo, determinar
las personas que tienen que recibir una notificacion cuando se ha hecho una carga en
el sistema. Esto quedara dentro de un apartado de configuracion del sistema, que no
se describe en este documento y que sera para uso exclusivo del MDLM.

6.2 Fuera del Proyecto

Quedan fuera del proyecto los siguientes requerimientos iniciales

Los referidos a la gestion del Catalogo Digital. Si bien la BD MDL tiene tablas
dedicadas a almacenar informacion para poder gestionar el Catalogo Digital, todo lo
gue comporta su gestion se pospone para una futura Release.

La interaccién del sistema con el Software de Calculo se deja fuera del alcance del
Proyecto ya que va a formar parte de otro Proyecto.
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7 Glosario
BD Base de Datos
CD Catalogo Digital
CU Caso de Uso
ERP Enterprise Resource Planning
ERPLM | ERP Local Manager
10S Interacciones con Otros Sistemas
MDL Masterdata Local
MDLM | Masterdata Local Manager
PM Product Manager. Responsable de Producto
PRFABs | Precios de las Fabricas
SME Subject-matter expert. Persona experta en la materia.
Sw Software
SwM Software Manager
TE Tarifa Electronica
TP Tarifa Papel
UAT User Acceptant Test
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9.5. Diseno de la BD MDL

1. Table: MASTER_Cabecera Tarifa

1.1. Columns

Name Type Size
TAR_Codigo Long Integer 4
COD _TipoTarifa Long Integer 4
TAR_Nombre Short Text 40
TAR_Operacion Short Text 1
TAR_FechaEfecto Date With Time 8
TAR_FechaCaducidad Date With Time 8
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2. Table: MASTER_Consultas

2.1. Columns

Name Type Size
Report_Id Integer 2
Report_Name Short Text 255
Comment Short Text 255
Report_Q Short Text 255
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3. Table: MASTER Detalle Tarifa

3.1. Columns

Name

Type

Size

MAR_Codigo
TAR_Codigo
ART_Codigo
DET_Operacion
DET_Precio
DIV_Acronimo
DET_FechaEfecto
DET_NumUdsPrecio
DET_UdMedidaPrecio
DET_CompraMin
ABC_Tarifa

TE

TP

Sw

CD
Capitulo

Pagina
PosicionPagina
Comments

LastModif

Long Integer
Long Integer
Short Text
Short Text
Double
Short Text
Date With Time
Long Integer
Short Text
Long Integer
Short Text
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Date With Time

25

A W B~ 00O W 0 P

255

255
255
255
255
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4. Table: MASTER_ERP

4.1. Columns

Name Type Size
idUdP Short Text 255
UdpP Short Text 255
idPM Short Text 255
PM Short Text 255
idMarca Short Text 255
codigoTarifa Short Text 255
SAPId Short Text 255
codigoProv Short Text 255
EAN13 Short Text 255
tipo Short Text 255
descCorta Short Text 255
descLarga Short Text 255
embalajeVenta Double 8
jerarquia Short Text 255
PVP Double 8
unidadMedida Short Text 255
unidadPrecioVenta Double 8
tarifaElectronicaES Short Text 255
tarifaPapelES Short Text 255
softwarePDCES Short Text 255
catalogoDigital Short Text 255
ES Short Text 255
PT Short Text 255
ABC_Tarifa Short Text 255
Alto Double 8
Ancho Double 8
Profundo Double 8
unidadDimensiones Short Text 255
Volumen Double 8
unidadVolumen Short Text 255
pesoBruto Double 8
pesoNeto Short Text 255
unidadPeso Short Text 255
Corregido Short Text 255
Observaciones Short Text 255
MDF Short Text 255
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CeBe Short Text 255

5. Table MASTER_Gobal Products

5.1. Columns

Name Type Size
GloballD Short Text 255
Master / Slave Short Text 255
Quantity / Count Short Text 255
Product ID (Productld) Short Text 255
ProductldDomain_Enum Value Short Text 255
ProductldDomain_Enum Code Short Text 255
Product Main Type (ProductMainType)Short Text 255
Extended Product TypeShort Text 255
(ExtendedProductType)
ABB Industrial IT SuiteShort Text 255
(ABB_IITSuite)
ABB_MDFCode_Enum Value Short Text 255
ABB_MDFCode_Enum Code Short Text 255
Product Class (ABB_ProdClass) Short Text 255
ABB Product Family (ABB_ProdFam) Short Text 255
ABB Type Designation (ABB_Type) Short Text 255
ABBIndUsalLev2 _Enum Value Short Text 255
ABBIndUsalLev2 Enum Code Short Text 255
Bald_Enum Value Short Text 255
Bald_Enum Code Short Text 255
Buld_Enum Value Short Text 255
Buld_Enum Code Short Text 255
ABB Product Group (Buld) Short Text 255
Catalog DescriptionShort Text 255
(CatalogDescription)
Configuration ID (Configurationld)  Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Value Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Code Short Text 255
Customs Tariff NumberShort Text 255
(CustomsTariffNumber)
Declaration of Conformity - CEShort Text 255
(DecConCe)
EAN (Ean) Short Text 255
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Generic Type (GenericType) Short Text
Invoice DescriptionShort Text
(InvoiceDescription)

Long Description (LongDescription)  Short Text
MinimumOrderQuantity Header Short Text
MinimumOrderQuantity Header Code Short Text
MinimumOrderQuantity Value Short Text
MinimumOrderQuantity Value Code Short Text
MinimumOrderQuantity _Unit Short Text
MinimumOrderQuantity Unit Code  Short Text
PackagelLevellHeight Header Short Text
PackagelLevellHeight Header Code  Short Text
PackagelLevellHeight Value Short Text
PackagelLevellHeight Value Code Short Text
PackagelLevellHeight_Unit Short Text
PackagelLevellHeight_Unit Code Short Text
PackagelLevelllLength_Header Short Text
PackagelLevelllLength_Header Code Short Text
PackagelLevelllLength_ Value Short Text
PackagelLevelllLength_Value Code  Short Text
PackagelLevelllLength_Unit Short Text
PackageLevelllLength_Unit Code Short Text
PackagelLevellUnits_Header Short Text
PackagelLevellUnits_Header Code  Short Text
PackagelLevellUnits_Value Short Text
PackagelLevellUnits_Value Code Short Text
PackagelLevellUnits_Unit Short Text
PackagelLevellUnits_Unit Code Short Text
PackagelLevellWidth_Header Short Text
PackagelLevellWidth_Header Code  Short Text
PackagelLevellWidth_Value Short Text
PackagelLevellWidth_Value Code Short Text
PackageLevel1Width_Unit Short Text
PackagelLevellWidth_Unit Code Short Text
PacLev1GroWei_Header Short Text
PacLev1GroWei_Header Code Short Text
PacLev1GroWei_Value Short Text
PacLev1GroWei_Value Code Short Text
PacLev1GroWei_Unit Short Text
PacLev1GroWei_Unit Code Short Text
ProducingUnit_Enum Value Short Text
ProducingUnit_Enum Code Short Text

255
255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
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Product Group (ProductGroup)
ProductLine_Enum Value
ProductLine_Enum Code
Product Name (ProductName)
ProductNetDepth_Header
ProductNetDepth_Header Code
ProductNetDepth_Value
ProductNetDepth_Value Code
ProductNetDepth_Unit
ProductNetDepth_Unit Code
ProductNetHeight Header
ProductNetHeight Header Code
ProductNetHeight Value
ProductNetHeight_Value Code
ProductNetHeight_Unit
ProductNetHeight_Unit Code
ProductNetWeight_Header
ProductNetWeight_Header Code
ProductNetWeight_Value
ProductNetWeight_Value Code
ProductNetWeight_Unit
ProductNetWeight_Unit Code
ProductNetWidth_Header
ProductNetWidth_Header Code
ProductNetWidth_Value
ProductNetWidth_Value Code
ProductNetWidth_Unit
ProductNetWidth_Unit Code
ProductPackingType_Enum Value
ProductPackingType_Enum Code
ProductSalesStatus_Enum Value
ProductSalesStatus_Enum Code
ProUniLeaTim_Header
ProUniLeaTim_Header Code

ProUniLeaTim_Value
ProUniLeaTim_Value Code
ProUniLeaTim_Unit
ProUniLeaTim_Unit Code

Saleable_Enum Value

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
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Saleable_Enum Code Short Text
SellingUnitOfMeasure_Enum Value  Short Text
SellingUnitOfMeasure_Enum Code  Short Text
Short Description (ShortDescription)  Short Text
Technical Information (Technicallnformation)

Last Modified Short Text

255
255
255
255
Short Text
255

255
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6. Table: MASTER_Hierarchy Level 4

6.1. Columns

Name Type Size
ID Long Integer 4
Title Short Text 255
Local Product Hierarchy Code Short Text 255
Level_1 Code Long Integer 4
Level 2 Code Long Integer 4
Level 3 Code Long Integer 4
GTV Short Text 255
Level 4 Code Short Text 255
GHP Short Text (Calculated) 255
Level 4 Name Short Text 255
Owner Short Text 255
Active Yes/No 2
Updated Date With Time 8
Comment Short Text 255
Level 1 Code:Level 1 Name Short Text 255
Level 2 Code:Level 2 Name Short Text 255
Level 3 Code:Level 3 Name Short Text 255
Hierarchy Short Text (Calculated) 255
Content Type Short Text 255
Attachments Attachment Data 4
Workflow Instance ID Short Text 255
File Type Short Text 255
Modified Date With Time 8
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Created Date With Time 8
Created By Short Text 255
Modified By Short Text 255
URL Path Short Text 255

Path Short Text 255
Item Type Short Text 255
Encoded Absolute URL Short Text 255
7. Table: MASTER_info PM

7.1. Columns

Name Type Size

IDPM Short Text 255
IDSAP Short Text 255
codigo_tarifa Short Text 255
ExtendedProductType Short Text 255
Codigo Féabrica Short Text 255
ABB_GloballID Short Text 255
Descripcion SAP Short Text 255
Descripcion Tarifa Short Text 255
C_Aviso Short Text 255
Substituido por Short Text 255
GHP Short Text 255
GTV Short Text 255
Product_Hierarchy Short Text 255
Método planificacion Short Text 255
ABC-Tarifa2017 Short Text 255

Ean Short Text 13
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LPBS/LPED Short Text 255
Buld Short Text 255
ProductLine_Enum Code Short Text 255
ProducingUnit_Enum Code Short Text 255
comprador: ITUR:B03 / STRIEBEL:B06Short Text 255
TP Long Integer 4
8. Table: MASTER_Operaciones
8.1. Columns
Name Type Size
Op_Id Integer 2
Op_Name Short Text 255
Op_Action Short Text 255
Comment Short Text 255
9.Table: MASTER_PMs
9.1. Columns
Name Type Size
IDPM Integer 2
IDPM_SAP Short Text 255
IDUdP Byte 1
PM Short Text 255
email_PM Short Text 255
Active Yes/No 1
Comment Short Text 255
LastModif Date With Time 8
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10. Table: MASTER_Products Local Info

10.1. Columns

Name Type Size

IDPM Integer 2
MAR_Codigo Long Integer 4
Productld Short Text 255
SAPId Short Text 255
CodigoTarifa Short Text 255
Tipo Short Text 255
CodigoProv Short Text 255
DescCorta Short Text 100
DescLarga Short Text 255
DescTarifaPapel Short Text 255
C_Auviso Short Text 255
Product_Hierarchy Short Text 255
Metodo_Planificacion Short Text 255
ABC_Tarifa Short Text 255

Ean Short Text 13
ART _Operacion Short Text 1
ART _FechaEfecto Date With Time 8
ART _TipoSust Short Text 1
MAR_CodigoAnterior Long Integer 4
ART_CodigoAnterior Short Text 25
ART _Techinfo Long Text -
Comments Long Text -
LastModif Date With Time 8
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11. Table: MASTER_PRSFAB

11.1. Columns

Name Type Size

IDPM Integer 2
Producing Unit Short Text 255
Productld Short Text 255
Year Integer 2
EAN Short Text 255
Invoice Description Short Text 255
Buyer Short Text 255
Buyer Product Id Short Text 255
Gross price Single 4
Discount Single 4
Net Price Double 8
Currency code Short Text 255
Unit price basis Single 4
Price unit of measure Short Text 255
Effective date Short Text 255
Valid From Date With Time 8
End of Validity date Short Text 255
Valid to Date With Time 8
Country of Origin Short Text 255
Quantity Limit Integer 2
LastModif Date With Time 8
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12. Table: MASTER_Syndication

12.1. Columns

Name Type Size

IDPM Integer 2
Productld Short Text 255
Date_Req Short Text 255
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13. Table: MASTER_Table Logs

13.1. Columns

Name Type Size

Table Short Text 255
LastUpdate Date With Time 8
Source Short Text 255
Destiny Short Text 255

14. Table: MASTER_Tipos de Carga

14.1. Columns

Name Type Size
Load_ID Byte 1
Load_Name Short Text 60
Template OLE Object -
Comments Short Text 255
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15. Table MASTER_tmp_Gobal Products

15.1. Columns

Name Type Size
ABB_GloballID Short Text 255
Master / Slave Short Text 255
Quantity / Count Short Text 255
Product ID (Productld) Short Text 255
ProductldDomain_Enum Value Short Text 255
ProductldDomain_Enum Code Short Text 255
Product Main Type (ProductMainType)Short Text 255
Extended Product TypeShort Text 255
(ExtendedProductType)

ABB Industrial IT SuiteShort Text 255
(ABB_1ITSuite)

ABB_MDFCode_Enum Value Short Text 255
ABB_MDFCode_Enum Code Short Text 255
Product Class (ABB_ProdClass) Short Text 255
ABB Product Family (ABB_ProdFam) Short Text 255
ABB Type Designation (ABB_Type) Short Text 255
ABBIndUsalLev2 _Enum Value Short Text 255
ABBIndUsalLev2 Enum Code Short Text 255
Bald_Enum Value Short Text 255
Bald_Enum Code Short Text 255
Buld_Enum Value Short Text 255
Buld_Enum Code Short Text 255
ABB Product Group (Buld) Short Text 255
Catalog DescriptionShort Text 255
(CatalogDescription)

Configuration ID (Configurationld)  Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Value Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Code Short Text 255
Customs Tariff NumberShort Text 255
(CustomsTariffNumber)

Declaration of Conformity - CEShort Text 255
(DecConCe)

EAN (Ean) Short Text 255
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Generic Type (GenericType) Short Text
Invoice DescriptionShort Text
(InvoiceDescription)

Long Description (LongDescription)  Short Text
MinimumOrderQuantity Header Short Text
MinimumOrderQuantity Header Code Short Text
MinimumOrderQuantity Value Short Text
MinimumOrderQuantity Value Code Short Text
MinimumOrderQuantity _Unit Short Text
MinimumOrderQuantity Unit Code  Short Text
PackagelLevellHeight Header Short Text
PackagelLevellHeight Header Code  Short Text
PackagelLevellHeight Value Short Text
PackagelLevellHeight Value Code Short Text
PackagelLevellHeight_Unit Short Text
PackagelLevellHeight_Unit Code Short Text
PackagelLevelllLength_Header Short Text
PackagelLevelllLength_Header Code Short Text
PackagelLevelllLength_ Value Short Text
PackagelLevelllLength_Value Code  Short Text
PackagelLevelllLength_Unit Short Text
PackageLevelllLength_Unit Code Short Text

255
255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
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PackagelLevellUnits_Header

PackagelLevellUnits_Header Code

PackagelLevellUnits_Value
PackagelLevellUnits_Value Code
PackageLevellUnits_Unit
PackagelLevellUnits_Unit Code
PackagelLevellWidth_Header

PackagelLevellWidth_Header Code

PackagelLevellWidth_Value

PackagelLevellWidth_Value Code

PackagelLevellWidth_Unit
PackagelLevellWidth_Unit Code
PacLevlGroWei_Header
PacLev1GroWei_Header Code
PacLevlGroWei_Value
PacLev1GroWei_Value Code
PacLevlGroWei_Unit
PacLev1GroWei_Unit Code
ProducingUnit_Enum Value
ProducingUnit_Enum Code
Product Group (ProductGroup)
ProductLine_Enum Value
ProductLine_Enum Code
Product Name (ProductName)
ProductNetDepth_Header
ProductNetDepth_Header Code
ProductNetDepth_Value
ProductNetDepth_Value Code
ProductNetDepth_Unit
ProductNetDepth_Unit Code
ProductNetHeight Header
ProductNetHeight Header Code
ProductNetHeight_Value
ProductNetHeight_Value Code
ProductNetHeight_Unit
ProductNetHeight_Unit Code
ProductNetWeight_Header
ProductNetWeight_Header Code
ProductNetWeight_Value
ProductNetWeight_Value Code
ProductNetWeight_Unit
ProductNetWeight_Unit Code

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
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ProductNetWidth_Header Short Text
ProductNetWidth_Header Code Short Text
ProductNetWidth_Value Short Text
ProductNetWidth_Value Code Short Text
ProductNetWidth_Unit Short Text
ProductNetWidth_Unit Code Short Text
ProductPackingType_Enum Value Short Text
ProductPackingType_Enum Code Short Text
ProductSalesStatus_Enum Value Short Text
ProductSalesStatus_Enum Code Short Text
ProUniLeaTim_Header Short Text
ProUniLeaTim_Header Code Short Text
ProUniLeaTim_Value Short Text
ProUniLeaTim_Value Code Short Text
ProUniLeaTim_Unit Short Text
ProUniLeaTim_Unit Code Short Text
Saleable_Enum Value Short Text
Saleable_Enum Code Short Text
SellingUnitOfMeasure_Enum Value  Short Text
SellingUnitOfMeasure_Enum Code  Short Text
Short Description (ShortDescription) Short Text
Technical InformationShort Text
(TechnicalInformation)

Last Modified Short Text

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
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16. Table: MASTER_tmp_Altas Pendientes SAP

16.1. Columns

Name Type Size

IDPM Short Text 255
IDUDP Short Text 255
Productld Short Text 255
IdSAP Short Text 255
codigoTarifa Short Text 255
codigoProveedor Short Text 255

tipo Short Text 255
ShortDescription Short Text 255
LongDescription Short Text 255
LocalHierarchy Short Text 255
CeBe Short Text 255
ABCTarifa Short Text 255
tarifaElectronicaES Yes/No 1
tarifaPapelES Yes/No 1
softwarePDCES Yes/No 1
catalogoDigital Yes/No 1
PVP Single 4
unidadPrecioVenta Single 4
unidadMedida Short Text 255
embalajeVenta Short Text 255
Proveedor Short Text 255
unidadPrecioCompra Single 4
grupoCompras Short Text 255
grupoPlan Short Text 255
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planificadorNecesidades
transferPT

Volumen
unidadVolumen

Tipo de alta

Fecha Solicitud
LastModified

Short Text

Double

Short Text

Short Text

Short Text
Date With Time
Date With Time

255

255
255
255
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17. Table:
MASTER _tmp_Altas SAP_current_template

17.1. Columns

Name Type Size
ABBGloballD Short Text 255
idSAP Short Text 255
codigoTarifa Short Text 255
codigoProv Short Text 255
tipo Short Text 255
EAN13 Short Text 13
descCorta Short Text 255
descLarga Long Text -
MDF Short Text 255
CeBe Short Text 255
jerarquia Short Text 255
GTV Short Text 255
idudpP Short Text 255
idPM Short Text 255
ABCTarifa Short Text 255
tarifaElectronicakS Yes/No 1
tarifaElectronicaPT Yes/No 1
tarifaPapelES Yes/No 1
capituloTarifa Short Text 255
tarifaPapelPT Yes/No 1
softwarePDCES Yes/No 1
softwarePDCPT Yes/No 1
catalogoDigital Yes/No 1
PVP Single 4
unidadPrecioVenta Single 4
unidadMedida Short Text 255
embalajeVenta Short Text 255
Proveedor Short Text 255
numMercancia Short Text 255
paisOrigen Short Text 255
transferPrice Double 8
unidadPrecioCompra Single 4
embalajeCompra Short Text 255
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plazoEntregaPrevisto Short Text 255
grupoCompras Short Text 255
grupoPlan Short Text 255
planificadorNecesidades Short Text 255
transferPT Double 8
pesoBruto Short Text 255
unidadPesoBruto Short Text 255
pesoNeto Short Text 255
unidadPesoNeto Short Text 255
Alto Short Text 255
Ancho Short Text 255
Profundo Short Text 255
Dimension Short Text 255
unidadDimensiones Short Text 255
Volumen Short Text 255
unidadVolumen Short Text 255
Tipo de alta Short Text 255
Fecha Solicitud Date With Time 8

18. Table: MASTER tmp_Detalle Tarifa

18.1. Columns
Name Type Size

IDPM  Integer 2 11

MAR_Codigo Long Integer 4 12

DET_Operacion Short Text 1

DET _Precio Double 8

DIV_Acronimo Short Text 3

DET_FechaEfecto Date With Time 8

DET_NumuUdsPrecio Long Integer 4

DET_UdMedidaPrecio Short Text 3

DET_CompraMin Long Integer 4

ABC _Tarifa Short Text 255
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tarifaElectronicaES
tarifaPapelES
softwarePDCES
catalogoDigital
Capitulo

Pagina
PosicionPagina
Comments

LastModif

Yes/No
Yes/No
Yes/No
Yes/No
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Date With Time

N e

255
255
255
255
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19. Table: MASTER_tmp_Global Products output

19.1. Columns

Name Type Size
ABB_GloballD Short Text 255
Master / Slave Short Text 255
Quantity / Count Short Text 255
Product ID (Productld) Short Text 255
ProductldDomain_Enum Value Short Text 255
ProductldDomain_Enum Code Short Text 255
Product Main Type (ProductMainType)Short Text 255
Extended Product TypeShort Text 255
(ExtendedProductType)
ABB Industrial IT SuiteShort Text 255
(ABB_IITSuite)
ABB_MDFCode_Enum Value Short Text 255
ABB_MDFCode_Enum Code Short Text 255
Product Class (ABB_ProdClass) Short Text 255
ABB Product Family (ABB_ProdFam) Short Text 255
ABB Type Designation (ABB_Type) Short Text 255
ABBIndUsalLev2 Enum Value Short Text 255
ABBIndUsalLev2 Enum Code Short Text 255
Bald_Enum Value Short Text 255
Bald_Enum Code Short Text 255
Buld_Enum Value Short Text 255
Buld_Enum Code Short Text 255
ABB Product Group (Buld) Short Text 255
Catalog DescriptionShort Text 255
(CatalogDescription)
Configuration ID (Configurationld)  Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Value Short Text 255
CountryOfOrigin_Enum Code Short Text 255
Customs Tariff NumberShort Text 255
(CustomsTariffNumber)
Declaration of Conformity - CEShort Text 255
(DecConCe)
EAN (Ean) Short Text 255
Generic Type (GenericType) Short Text 255
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Invoice DescriptionShort Text

(InvoiceDescription)
Long Description (LongDescription)
MinimumOrderQuantity Header

Short Text
Short Text

MinimumOrderQuantity Header Code Short Text

MinimumOrderQuantity Value
MinimumOrderQuantity Value Code
MinimumOrderQuantity _Unit
MinimumOrderQuantity Unit Code
PackagelLevellHeight Header
PackagelLevellHeight Header Code
PackagelLevellHeight Value
PackagelLevellHeight Value Code
PackagelLevellHeight_Unit
PackagelLevellHeight_Unit Code
PackagelLevelllLength Header
PackagelLevelllLength_Header Code
PackagelLevelllLength_ Value
PackagelLevelllLength_Value Code
PackagelLevelllLength_Unit
PackagelLevelllLength_Unit Code

PackagelLevellUnits_Header
PackagelLevellUnits_Header Code
PackagelLevellUnits_Value
PackagelLevellUnits_Value Code
PackagelLevellUnits_Unit
PackagelLevellUnits_Unit Code
PackagelLevellWidth_Header
PackagelLevellWidth_Header Code
PackagelLevellWidth_Value
PackagelLevellWidth_Value Code
PackageLevel1Width_Unit
PackageLevel1Width_Unit Code
PacLev1GroWei_Header
PacLev1GroWei_Header Code
PacLev1GroWei_Value
PacLev1GroWei_Value Code
PacLevlGroWei_Unit
PacLev1GroWei_Unit Code
ProducingUnit_Enum Value
ProducingUnit_Enum Code
Product Group (ProductGroup)

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
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ProductLine_Enum Value
ProductLine_Enum Code
Product Name (ProductName)
ProductNetDepth_Header
ProductNetDepth_Header Code
ProductNetDepth_Value
ProductNetDepth_Value Code
ProductNetDepth_Unit
ProductNetDepth_Unit Code
ProductNetHeight Header
ProductNetHeight _Header Code
ProductNetHeight Value
ProductNetHeight Value Code
ProductNetHeight_Unit
ProductNetHeight_Unit Code
ProductNetWeight_Header
ProductNetWeight_Header Code
ProductNetWeight_Value
ProductNetWeight_Value Code
ProductNetWeight_Unit
ProductNetWeight_Unit Code
ProductNetWidth_Header
ProductNetWidth_Header Code
ProductNetWidth_Value
ProductNetWidth_Value Code
ProductNetWidth_Unit
ProductNetWidth_Unit Code
ProductPackingType_Enum Value
ProductPackingType_Enum Code
ProductSalesStatus_Enum Value
ProductSalesStatus_Enum Code
ProUniLeaTim_Header
ProUniLeaTim_Header Code

ProUniLeaTim_Value
ProUniLeaTim_Value Code
ProUniLeaTim_Unit
ProUniLeaTim_Unit Code
Saleable_Enum Value

Saleable_Enum Code

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text
Short Text

255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255
255

255
255
255
255
255
255
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SellingUnitOfMeasure_Enum Value  Short Text
SellingUnitOfMeasure_Enum Code  Short Text
Short Description (ShortDescription)  Short Text
Technical Information (Technicallnformation)

Last Modified Short Text

255
255
255
Short Text 255
255
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20. Table: MASTER _tmp_Products Local Info

20.1. Columns

Name Type Size

IDPM Integer 2
MAR_Codigo Long Integer 4
Productld Short Text 255
SAPId Short Text 255
CodigoTarifa Short Text 255

Tipo Short Text 255
CodigoProv Short Text 255
DescCorta Short Text 100
DescLarga Short Text 255
DescTarifaPapel Short Text 255
C_Aviso Short Text 255
Product_Hierarchy Short Text 255
Metodo_Planificacion Short Text 255

Ean Short Text 13
comprador Short Text 255
ART_Operacion Short Text 1
ART _FechaEfecto Date With Time 8
ART _TipoSust Short Text 1
MAR_CodigoAnterior Long Integer 4
ART_CodigoAnterior Short Text 25
ART _Techinfo Long Text -
Comments Long Text -
LastModif Date With Time 8
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21. Table: MASTER _tmp PRSFAB

21.1. Columns

Name Type Size

IDPM Integer 2
Producing Unit Short Text 255
Productld Short Text 255
Year Integer 2
EAN Short Text 255
Invoice Description Short Text 255
Buyer Short Text 255
Buyer Product Id Short Text 255
Gross price Single 4
Discount Single 4
Net Price Double 8
Currency code Short Text 255
Unit price basis Single 4
Price unit of measure Short Text 255
Effective date Short Text 255
Valid From Date With Time 8
End of Validity date Short Text 255
Valid to Date With Time 8
Country of Origin Short Text 255
Quantity Limit Integer 2
LastModif Date With Time 8
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