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Introduccio

La interculturalitat ha esdevingut un dels discursos socials més en voga du-
rant aquest tombant de mil-lenni. La qiiesti6 de la diversitat cultural ha ocu-
pat d'una manera creixent l'atencié del pensament filosofic i antropologic
d'Occident, i la ciéncia social en general s'ha vist interpel-lada sovint sobre
quines son les condicions socials en qué apareix la diferéncia cultural i com
es gestiona politicament. Aquest modul és una proposta d'aplicacié d'aquestes
teories i conceptes en un ambit concret i a la vegada proper: el camp de les
politiques publiques a 1'Europa occidental, amb especial atenci6 al cas de Ca-
talunya.

El que aqui us proposem és, doncs, un exercici de recerca. Un descens al nivell
micropolitic, per a veure quina incidéncia té la interculturalitat en les politi-
ques publiques en el nostre pais. Es tracta de veure per que —i per a que- ha es-
devingut rellevant l'origen cultural de les persones —de vegades, com veurem,
només d'algunes persones- a 1'hora de gestionar els serveis, recursos i progra-
mes que els impliquen. Per a dur-ho a la practica, seguirem les passes conven-

cionals d'una investigaci6 en ciéncies socials.

Aixi doncs, primerament, ens proveirem dels conceptes basics que ens perme-
tran d'il-luminar el nostre camp d'estudi. També ens fornirem de les categori-
es operatives que ens han de permetre anar més al fons i analitzar els tipus
d'actuacions dutes a terme: els conceptes de model d'integraci6 (assimilaci-
onista, pluriculturalista o segregacionista), el tipus d'actuaci6 segons dife-
rents graus d'atencio de la diversitat cultural, etc.

En segon lloc, aplicarem aquests conceptes a les politiques d'altres societats
occidentals properes a la catalana, fent emfasi en el seu ambit local, per ocu-
par-nos després dels marcs estatals que ens sbn més immediats: el govern cen-

tral i la mateixa Generalitat.

Es tractara, en definitiva, d'explorar les possibilitats i els limits d'allo que ano-
menem interculturalitat en les politiques, i veure el valor estratégic que té per
als agents estatals i civils en joc. Una qiiesti6 central ens acompanyara al llarg
de tot el trajecte: som davant d'un tema politic restringit que només afecta les
anomenades minories culturals, o bé davant els germens d'un debat social més
ampli que, cada cop més, ens concerneix a tots?
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Objectius

En acabar el modul I'estudiant ha d'haver assolit els objectius segiients:

1. Entendre els diferents focus d'aparicio de la interculturalitat com a qiiesti6
politica rellevant, les distintes formulacions que se'n fan dins del camp
de les politiques publiques; i també comprendre els efectes que té per als
agents en joc a les societats occidentals en general i a Catalunya en concret.

2. Iniciar-se en un metode d'analisi qualitativa de politiques publiques con-
cretes, des del punt de vista de com hi és contemplada la qiiesti6 de la
diversitat cultural.
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1. El camp de les politiques pabliques (policies)

En aquest primer apartat del modul es presenten les eines tedriques necessaries
per a poder fer l'analisi de politiques concretes i veure si —i de quina manera-
hi ha emergit la qiiesti6 de la diversitat cultural. Aquesta analisi s'aplicara a
paisos occidentals en 1'apartat segon i tercer, i especificament a Catalunya en
el quart.

A continuaci6 es defineixen les nocions de politica, politiques i micropolitiques

d'una forma operativa.
1.1. Politica i politiques

Des d'Aristotil, politica fa referéncia a ciutada, civil i public, és a dir, als afers
de la ciutat (no en va el terme deriva del grec politikds, que té la mateixa arrel
que polis, que en grec classic significa 'ciutat'). Per a un dels classics de les
ciéncies socials, Max Weber, el concepte politicasignifica 1'afany de participar
del poder o d'influir en la distribuci6 del poder, sia entre estats, sia entre els
grups humans que I'Estat compreén. En una formulacié més agosarada, Michel
Foucault ha proposat comprendre el poder com la guerra continuada per altres

mitjans.

En qualsevol cas, es tracta, doncs, de definicions amplies: tant podem consi-
derar qiiestio politica una decisio presa pel Govern de la Generalitat; com, su-
posem, les demandes que les entitats de persones amb sordesa fan a una agen-
cia qualsevol de 1'Estat. Tanmateix, al llarg de la seva historia recent, la ciéncia
politica s'ha ocupat, sobretot, tnicament d'una part dels fenomens politics,
d'aquells més institucionals: eleccions, partits, parlaments, governs; és a dir,
d'allo que conformaria el sisterna politic i que en anglés anomenen politics. En
canvi, tradicionalment les politiques ptubliques (en angles, policies), enteses
com a programes d'actuacions d'abast pablic o civil, o bé no s'’havien conside-
rat, o bé havien quedat en un segon pla.

De fet, historicament, 1'analisi de les politiques publiques seguira I'aparici6 i
desenvolupament de I'anomenat welfare state o estat del benestar en les de-

mocracies occidentals.

Lectures

complementaries

Per a una definicié més am-
plia del terme politica, vegeu:

N. Bobbio i. N. Mateucci
(Dir.). (1983). Diccionario de
Politica. Madrid: Siglo XXI;

o bé la conferéncia classica
de Max Weber Politik als Be-
ruf ('La politica com a pro-
fessid'), que podeu trobar en
versio castellana a:

M. Weber (1983). El trabajo
intelectual como profesion. Bar-
celona: Bruguera.

Per a aprofundir en el plante-
jament de Foucault, vegeu:
M. Foucault (1992). Genealo-
gia del racismo (p. 29 i s.). Ma-
drid: La Piqueta.

Polity

Hi ha un tercer concepte

que la ciéncia politica ha em-
prat per a definir el seu camp
d'aplicacié: el de polity, que
podem traduir per comunitat
politica i que alguns autors, va-
lent-se d'una metafora proce-
dent de I'economia, anome-
nen mercat politic.
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Abans i després de l'estat del benestar

Si I'entenem com el conjunt d'accions que I'Estat du a terme per amortir les condicions
i els efectes del mercat, 1'estat providencia ve de lluny. Ja des del segle xvii, en alguns
paisos europeus, trobem mesures de distribuci6 de recursos als pobres, com ara les poor
laws a Anglaterra, o de control dels preus dels cereals; aix0 si, més orientades a garantir
el manteniment de 'ordre, que no pas seguint una inspiraci6 redistribuidora global.

Ara, l'estat del benestar, propiament dit, que implica politiques redistributives a gran es-
cala i sobre la base del reconeixement d'una serie de drets socials, s'inicia just després
de la Segona Guerra Mundial. L'Estat intervé des d'aleshores de forma massiva —encara
que amb diferéncies d'uns paisos a uns altres— en 1'ambit dels ingressos (redistribucié de
la renda), de la sanitat (sistemes de seguretat social), de I'educacié (expansi6 i universa-
litzaci6 del sistema educatiu), etc. Com a primera conseqiiencia d'aquesta mutacio, els
estats augmenten de volum i d'influéncia.

Tant el creixement progressiu durant trenta anys, com la seva posterior cri-
si, desencadenada per la davallada econdmica dels setanta del segle XX, pero
també pel fet de ser qiliestionat per diversos sectors de poblacié (joves, dones,
minories), faran de les politiques pabliques de l'estat providéncia un terreny
propici per a la recerca des de les ciencies socials.

Fins als anys setanta, pero, les politiques publiques seran vistes com a total-
ment supeditades a factors economics —les politiques depenent inicament dels
recursos materials— o bé com a resultats (outputs) de la maquina del sistema
politic (és a dir, de la politics), com si les politiques fossin merament receptes
del govern. No sera fins practicament als anys vuitanta que alguns autors han
advertit la necessitat de restituir la bidireccionalitat de la relaci6 entre politica
i politiques.

POLITICA e POLITIQUES
(institucions, (programes,
sistema politic) accions)

Entre els avantatges d'aquest canvi de perspectiva (respecte a la ciencia
politica funcionalista o estrictament economicista), que suposa conce-
dir més protagonisme a les politiques concretes, hi ha:

e el fet de permetre il-luminar actors clau de l'arena politica (com ara
sindicats, grups de pressio, agents locals o internacionals), que una

analisi estatalista en excés deixava a 1'ombra;

e el fet de facilitar 1'analisi dels metodes de gestié que l'estat és capac
d'incorporar, a partir de la seva relacié amb els agents i les institu-

cions externes.

Lectura complementaria

Per a aprofundir en la rela-
ci6 entre l'estudi de les poli-
tiques puabliques i el desen-
volupament i crisi de l'estat
del benestar, vegeu el capitol
I del llibre segiient:

Y. Mény i J.-C. Thoenig
(1992). Las politicas priblicas.
Barcelona: Ariel.
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La participacié ciutadana al punt de mira

Una analisi de les politiques publiques com el que aqui es proposa aporta eines per a
estudiar els nivells de participacié ciutadana en determinats ambits, més enlla de la par-
ticipaci6 estrictament electoral. Aixi, una politica d'habitatge en qué veins, inquilins i
propietaris son invitats a avaluar-la i pronunciar-se sobre els criteris d'accés a 1'habitatge
que cal adoptar (si hi ha d'haver discriminacié positiva envers certs col-lectius o no, per
exemple), sera més participativa que una altra on el paper dels ciutadans no va més enlla
de poder optar, en cas que es compleixin uns certs requisits preestablerts, a accedir a un
habitatge de lloguer protegit.

1.2. Més enlla de les politiques publiques: el camp estrategic de
les micropolitiques

Durant els tltims cinquanta anys, la ciencia politica ha fet avancar I'analisi de
les politiques publiques. Com a resultat, disposem d'un concepte de politiques
publiques prou precis, pero a la vegada encara molt restringit a 'esfera estatal.
Aixi, segons els reconeguts politolegs Meny i Thoenig, politica pablica és
'acci6 de les autoritats pabliques en el si de la societat o, més precisament, el
programa d'acci6é d'una autoritat publica. Per a ells, l'estudi de les politiques

publiques no és res més que atendre els interrogants:

";Qué producen quienes nos gobiernan, para lograr qué resultados, a través de qué me-
dios?"

Y. Mény i]. C. Thoenig (1992). Las politicas ptiblicas (p. 7). Barcelona: Ariel.

Ara bé, des d'altres ambits de les ciéncies socials, s'han fet aportacions que
permeten anar més enlla d'una definici6 estrictament estatalista del terme po-
litiques.

Fou Michel Foucault qui primerament i de manera més clara expressa la ne-
cessitat de superar la perspectiva dels estudis politics centrats en I'Estat o en les
seves actuacions. A aquest autor, li devem el concepte de micropoders, referit
a les relacions politiques quotidianes que s'esdevenen fora dels circuits estatals,
tot i que hi puguin tenir connexions. Diu Foucault a proposit de I'experiéncia

revolucionaria sovietica i a fi de no repetir-la:

"el poder no esté localizado en el aparato del Estado, y (que) nada cambiara en la sociedad
si no se transforman los mecanismos de poder que funcionan fuera de los aparatos de
Estado, por debajo de ellos, a su lado, de una manera mucho mas minuciosa, cotidiana.
Si se consiguen modificar estas relaciones o hacer intolerables los efectos de poder que
en ellas se propagan, se dificultara enormemente el funcionamiento de los aparatos de
Estado."

Michel Foucault (1979). Microfisica del poder (p.108). Madrid: La Piqueta.
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Si l'aportaci6é foucaultiana ens permet portar el concepte de politiques més Vegeu també

enlla dels limits de l'estat, el concepte de camp de Pierre Bourdieu ens obre
En l'apartat 2.4 d'aquest ma-
teix modul, proposarem

d'aplicar el concepte de poli-
tiques en ambits amb menys

una perspectiva de les politiques que és a la vegada dinamica i conflictiva.

El concepte de camp de Bourdieu intervencio estatal, com ara el
dels mitjans de comunicacio,
Per a Bourdieu, els camps sén "microcosmos socials, relativament autonoms, que defi- en el cas catala.

neixen uns espais de relacions objectives" i impliquen una logica especifica i irreductible
a d'altres camps. Un camp s'ha d'entendre en sentit dinamic, com un "camp de forces
actuals i potencials", un espai que "sosté i orienta les estratégies per mitja de les quals
els ocupants d'aquestes posicions [de forca] busquen, individualment o col-lectivament,
salvaguardar o millorar la seva posicié i imposar el principi de jerarquitzacié més favo-
rable als seus propis productes".

La imatge que més s'hi acostaria és la del joc, perd amb el benentes que es tracta d'un
joc "que ninga no ha inventat i que és molt més fluid i complex que tots els jocs que
es puguin imaginar".

P. Bourdieu i L. J. D. Wacquant (1994). Per a una sociologia reflexiva (pp. 73, 78 i 81).
Barcelona: Herder.

Per a nosaltres, ocupar-se del camp de les politiques ptubliques i de les seves
connexions amb els camps de les micropolitiques, voldra dir considerar sem-

pre que ens sigui possible:

e l'espai public on es gesten i es despleguen discursos o actuacions més o

menys consensuats, més o menys contestats, el qual és, a la vegada,

e l'espai (o0 arena) on s'entrecreuen les estrategies d'agents diversos (agéncies
estatals i civils, d'una banda; agents politics —en sentit restringit, alld que
se'n diu la classe politica—, agents técnics i agents de base d'una altra banda),
cadascun d'ells amb posicions i relacions de forca desiguals, amb els seus
propis recursos i amb les seves propies expectatives i demandes.

Per tant, a partir de les aportacions teoriques de les ciéncies socials —-i no només
de la ciéncia politica- el concepte politiques (policies en angles) ens permet
analitzar de forma operativa un camp central en l'aparicio i el desplegament
de la qtiesti6 de la interculturalitat: el camp de les relacions de poder micro
entre agents i agencies, sia estatals o civils.
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2. La diversitat cultural en les politiques publiques en
les societats occidentals

Moltes de les quiestions relacionades amb la diversitat cultural que es plante-
gen en el pla de les politiques publiques a Catalunya han estat ja posades da-
munt la taula en altres paisos de 1'0rbita occidental. En aquest segon capitol
farem un resum d'aquests antecedents de politiques en relacié amb la intercul-
turalitat, amb el benentes que les experiéncies prévies no es poden traslladar
simplement d'un context a un altre, pero si que poden constituir referents,

positius o negatius, per als agents de l'arena politica del nostre pais.

A les societats occidentals, podem distingir dos grans focus d'aparicio de la
questio de la diversitat cultural en el camp de les politiques:

1) El que concerneix la immigraci6 estrangera, principalment vinculada al
procés de recuperaci6é economica de les exmetropolis europees després de la
Segona Guerra Mundial (1945-1975), immigracié procedent sobretot de les

seves excolonies.

2) El que fa referencia a la presencia de diverses comunitats culturals dins
un mateix estat. Es el cas dels estats que s'han constituit com a plurinacionals
(com ara el Canada, el Regne Unit, Belgica, entre d'altres) i dels estats pluri-
confessionals (Holanda, per exemple).

Com veurem, en relacié6 amb aquests dos grans processos d'aparicié de politi-
ques de la diversitat cultural; el cas de Catalunya és paradoxal: d'una banda,
com a part de 1'Estat espanyol, aquells dos focus d'interculturalitat hi han apa-
regut d'una manera ben tardana. En primer lloc, la immigracié del Tercer M6n
comenca a esdevenir rellevant just quan aquells paisos pioners d'immigraci6é
tanquen fronteres, al voltant de 1975. I, altrament, el reconeixement de la
plurinacionalitat no es produeix fins a la Constitucié de 1978, i encara amb
certa ambigiitat. Ara bé, Catalunya, com a societat relativament autonoma,
ha viscut onades immigratories de procedencies culturals diverses, de gran in-
tensitat just a partir dels anys cinquanta, i, d'altra banda, el catalanisme de-
fensat des de les forces antifranquistes fou un dels principals motors d'aquell
procés de constitucié d'un estat plurinacional.
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2.1. Models d'integracié cultural a les societats de capitalisme
avancat: entre l'assimilacioé i la segregacié

Si ens situem en l'ambit de l'estat, és a dir, de la politica institucional (de la
politics), trobem que els paisos occidentals han respost a la immigracio estran-
gera de manera diferent, depenent, sobretot, de la concepci6 nacional histo-
ricament assumida per cada estat.

El demograf Georges Ph. Tapinos ha distingit tres models d'integraci6 de la
immigracio: I'assimilacionista, el comunitarista i el cultural restrictiu (aqui
proposem dir-ne segregacionista), que corresponen a tres tradicions d'estat
distintes, respectivament: 1'estat naci6é republica i laic frances; 1'estat angles,
que reconeix cert grau de plurinacionalitat en el seu si; i 'estat alemany, que
es contempla com a emanacio de l'esperit del poble (volkgeist). Els tres models
d'integracio6 cultural comporten, a més, tres formes d'accés a la ciutadania:
obert en el model assimilacionista, flexible en el model pluriculturalista i tan-
cat en el model segregacionista.

Recorrent als conceptes sociologics classics d'estatus adquirit i estatus adscrit,
podem dir que, en els respectius estats, ser francés és un estatus que es pot as-
solir, mentre que ser alemany és una condici6 de naixement i que hi ha dife-
rents maneres de ser subdit britanic, bé perque alga és angles de naixement, bé
perque ha aconseguit la ciutadania britanica, pel fet d'haver nascut en un pais

de l'antic imperi britanic (Commonwealth).

Models de politica d'integracié cultural

Model assimilacionista | Model pluriculturalista | Model segregacio-

nista

Concepcié de Estat naci6 (jacobr) Estat naci6 (volkgeist)

I'estat

Estat plurinacional o plu-
rireligiés

Treballador hoste
(gastarbeiter)

Concepcié de la | Permanent Permanent

immigraci6

Nacionalitat

L'accés per a un estranger és
ben distinta si es troba a Ale-
manya o a Franca: en el primer
cas, es trobara amb una nor-
mativa basada en el naixement
i I'ascendencia familiar o drets
de sang (ius sanguinis) —mal-
grat que al principi de 1999 el
PDS i Els Verds alemanys inten-
ten un canvi de model; en el
segon cas, haura de fer valer el
seu dret d'estada (ius solis).

Accés a la ciuta-
dania

Maxim (accés obert a la
nacionalitat i a la ciutada-
nia)

Mitja (accés restringit a
la nacionalitat i obert a la
ciutadania)

Minim (accés tancat
a la nacionalitat)

Acceptaci6 de la | Minima Mitjana Maxima
diferéncia cultural
Pais prototipic Franca Regne Unit, Holanda, Ca- | Alemanya

nada

Font: elaboraci6 propia a partir dels esquemes de G.H. Tapinos (1993) i N. Ribas (1997).
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Estant aixi les coses, amb grans variacions d'un pais al pais vei, George Ph.
Tapinos es demanava per la possibilitat de trobar un model d'integracié comu
entre els paisos que ara formen la Uni6 Europea:

";Podemos, entonces, preguntarnos acerca de la existencia de un fondo comun, cuya
delimitacién aparece tanto mas necesaria que, de ahora en adelante, la cuestion de la
integracién tienen que plantearse también en relacion al conjunto europeo? En efecto,
seria paraddjico facilitar la libre circulacién y el libre establecimiento de los extranjeros en
la CEE, hacer referencia a una ciudadania europea y considerar la integracién en relacion
a un pais de acogida."

G.Ph. Tapinos (1993). Inmigracion e Integracion en Europa (p. 31). Barcelona: Fundacién
Paulino Torras Doménech.

De fet, com observa Tapinos mateix, si bé hi ha tradicions estatals i politiques
d'immigraci6 diverses, no té sentit plantejar els tres models com a totalment
oposats: ni el model frances elimina tota manifestacié cultural comunitaria,
especialment si aquesta no depassa I'ambit de la privadesa; ni el pluralisme
cultural britanic o holandés no qiiestiona algunes normes i alguns valors co-
muns al conjunt de la societat, com ara les regles del régim democratic; ni
tampoc la legislacié alemanya no nega tot dret als estrangers (les seves lleis
en materia d'asil i refugi han estat fins fa poc especialment generoses). Aixi
doncs, hi hauria una base comuna a tots els estats democratics occidentals i
un marge de variacié en l'acceptacié del manteniment provisional o definitiu

d'algunes diferéncies culturals.

D'altra banda, en termes de cohesi6 i pau social, per exemple, cap dels models
considerats s'ha mostrat més eficac que els altres. En aquest sentit, les protestes
juvenils esdevingudes als suburbis de les ciutats de tots aquests paisos, amb
important participacio dels fills de la immigraci6 estrangera, ha posat en en-

tredit l'eficacia mateixa d'una politica merament estatal.

Cada cop més, des dels diferents paisos europeus occidentals, s'ha vist la
necessitat d'abordar la qiiestio de la integracié multicultural en I'ambit
de les politiques publiques (les policies) i en una escala preferentment
local.

En general, 'aparici6 de la interculturalitat com una qiestio6 rellevant per a la
politica estatal (la politics) ha tingut lloc en les societats regides per un model
d'integraci6 pluriculturalista.

Aix0 no vol dir que totes les politiques desplegades en un pais de model
pluriculturalista siguin necessariament d'inspiracio intercultural, com tampoc
que la preocupaci6 per la diferéncia cultural sigui completament estranya als
agents implicats en les politiques publiques —i, especialment, locals- en estats
de model assimilacionista. Justament veurem a continuacié aquest ambit local
de les politiques que es refereixen a la diversitat cultural.

Gastarbeiter

La designaci6 alemanya gas-
tarbeiter ('treballador hoste') és
tot un simptoma del fet com
I'estat germanic va compren-
dre la immigracié estrangera
durant la reconstruccié poste-
rior a la Segona Guerra Mun-
dial: algd a qui s'invita mentre
cal i a qui es convida a marxar
un cop en desapareix la neces-
sitat.
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2.2. Més enlla de la dicotomia assimilacié/segregacié cultural: el
camp de les politiques locals a Europa

Hem parlat de dos ambits principals en qué sorgeix la interculturalitat com
a questi6 politica: I'ambit de les relacions derivades de la immigraci6 de po-
blaci6 estrangera a les societats occidentals, i I'ambit de I'anomentat etnona-
cionalisme. Doncs bé, mentre que el segon sera sovint plantejat com a ele-
ment de politica estatal, com a qiiestio d'estat; el referent a la immigracié no
europea ha tendit a dirimir-se principalment en I'ambit local. Sobretot des de
la década dels setanta i en bona part a causa de l'agreujament dels efectes de
la recessié economica en les periféries urbanes, a la vegada enclavaments fre-
quents de les minories immigrades, s'han succeit esclats de conflictivitat social
en aquestes zones urbanes del centre i nord d'Europa. A ulls de la comunitat
politica, sovint guetosocial i gueto etnic s’han confés, de manera que, a partir
dels setanta, la dimensi6 etnica o cultural ocupara un lloc rellevant dins les
politiques de la ciutat.

Quan ens encarem a l'analisi de politiques locals, pero, el concepte de models
d'integraci6 cultural que ens ha estat Gtil per a comparar politiques estatals,
esdevé excessivament generic. Se'ns fa massa rigid. Per bé que la tradicié po-
litica estatal pesi sempre —encara que amb diferencies de pais a pais i d'uns
ambits a d'altres—, quan els responsables d'un programa local s'enfronten amb
demandes de grups culturals minoritaris, poden jugar amb recursos i opcions
tactiques dins un ventall de possibilitats més ampli que l'estrictament marcat
per la politica d'integraci6 oficial. Per exemple, en un municipi frances, ens
podem trobar amb subvencions a entitats per a la formacié de sectors de po-
blacié immigrada (i, per tant, actuacions especifiques), sempre que s'ajustin a
uns objectius igualitaristes.

Davant de la variacié més gran del contingut de les politiques locals, les nostres
categories d'analisi s'han de fer més precises. Es per aquesta raé que aqui ens
servirem amb fins operatius del concepte d'actuacions, que té un abast més
restringit i precis que el concepte de politiques, per tal d'analitzar politiques

concretes.

La tipologia d'actuacions que us proposem té en compte dos criteris princi-
pals: el public al qual van adrecades i I'objectiu cap al qual s'orienten. Aplicant
aquests criteris al nostre objecte, obtindrem una descripcié6 més matisada del
grau de diversitat cultural que incorpora una actuacié o mesura politica. Se-
gons aquest doble criteri, hi ha quatre tipus d'actuacions possibles:

1) Actuacions generals o adrecades a la poblaci6 en general, i orientades cap
a la igualtat. Un exemple d'actuaci6é general igualitarista és la decisi6 d'un
govern d'escolaritzar tots els infants dins el mateix curriculum i tipus d'escoles,
amb independéncia de la seva nacionalitat, cultura o altres caracteristiques

dels grups als quals pertanyen.
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2) Actuacions especifiques o adrecades a la poblacié immigrada, i orienta-
des cap a la promocid de la diversitat cultural. Una mostra seria l'impuls
d'activitats propies de cada comunitat cultural (festes o rituals col-lectius, ma-
nifestacions musicals, etc.).

3) Actuacions generals i orientades cap a la pluriculturalitat. La difusio
per televisio de reportatges sobre la vida dels diversos grups que componen la
poblacio seria una actuaci6 d'aquesta mena.

4) Actuacions especifiques i orientades cap a la igualtat. Una actuaci6
d'aquest tipus seria la subvenci6 de llocs de treball per a membres de grups

especifics, com ho sén, en general, totes les mesures de discriminaci6 positiva.

Si, a més, considerem que les politiques generals poden estar o no adaptades
a publics diversos, aleshores tenim unes altres dues categories intermedies: les
actuacions adaptades igualitaristes i les actuacions adaptades pluralistes.

Com a exemple d'actuacions adaptades, aixi com trobem serveis pablics (ben
pocs, per cert) que incorporen interprets en llengua de signes per a persones
amb sordesa, semblantment, alguns municipis han incorporat un servei de

mediaci6 intercultural en alguna de les seves politiques generals.

Tipus d'actuacions concernents la diversitat cultural

Segons public diana

Actuacions Actuacions ge- | Actuacions

generals nerals adapta- | especifiques

des
Segons orientacio Actuacions ori- | Generals igua- | Generals adap- | Especifiques
entades vers la litaristes tades igualitaris- | igualitaristes

igualtat tes

Actuacions orien- | Generals plu- | Generals adap- | Especifiques
tades vers la di- | ralistes tades pluralistes | pluralistes
versitat cultural

Per la seva banda, el socioleg frances Didier Lapeyronnie ha treballat amb
una tipologia de politiques. En l'analisi concreta de les politiques locals en els
casos frances i britanic ha distingit quatre tipus de politiques d'integraci6 de
les minories immigrades: de dret comu, de gestié comunitaria, antiracistes i
d'igualtat d'oportunitats; cadascuna de les quals es caracteritzaria pel predo-
mini d'un o dos tipus d'actuacions concernents la diversitat cultural. La tipo-
logia de Lapeyronnie és:

e Politiques socials de dret com, o politiques generals a les quals els im-
migrats es poden acollir com qualsevol altre ciutada. Es a dir, es tracta-
ria d'una mena de politiques que acolliran, sobretot, actuacions generals
igualitaristes.
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e Politiques de gestié comunitaria, ocupades dels grups comunitaris i de
la relaci6 entre ells, i destinades a preservar la cultura propia de cada co-
munitat, és a dir, la diversitat cultural. Per tant, hi prevaldran les mesures
especifiques pluralistes.

e Politiques antiracistes, que s'adrecen a la poblacié en general o a sec-
tors d'aquesta (per exemple, als professionals dels serveis municipals), per
combatre-hi els prejudicis i les actituds racistes. Aquest tipus de politiques,
amb gran tradici6 en el camp educatiu britanic, pot combinar mesures
d'inspiraci6 igualitarista, tant com buscar el reconeixement positiu de la
pluriculturalitat; aixo si, sempre de caracter general (s'adrecen al conjunt
de la poblaci6 o a sectors seus, perd mai a grups minoritaris).

e DPolitiques d'igualtat d'oportunitats, que es duen a terme mitjangcant me-
sures de discriminaci6 positiva, per exemple, afavorint quotes d'ocupacio
de certs llocs de treball per a membres de les minories culturals. Es privi-
legia, doncs, mesures de tipus especific orientades cap a la integracié en
institucions com ara el mercat laboral, I'escola o 'Administraci6é pablica.

Vegem ara fins a quin punt els municipis de diferents paisos de 1'Europa occi-
dental han incorporat la perspectiva de la diversitat cultural en les seves poli-

tiques publiques, i quina mena de politiques n'han resultat.

2.2.1. Les politiques locals en relaciéo amb la diversitat cultural a
Franca i a la Gran Bretanya

En el cas frances i en el britanic, Lapeyronnie ha observat que cada autoritat
local combina, a I'hora de programar les seves politiques, elements similars,
pero amb pesos especifics distints de cada tipus d'actuaci6. Més exactament, en
ambdos casos trobariem actuacions i fins politics dels diversos tipus definits;
ara bé, amb un pes desigual en cada cas. La distinta tradicié de politica estatal
i, sobretot, el diferent pes de 1'administraci6 local acaba essent decisiu.

Aixi, mentre a la Gran Bretanya, podem parlar d'una politica d'integracio
a escala local, definida alhora com d'igualtat entre grups culturals i de pro-
moci6 de la pluriculturalitat (politiques d'igualtat d'oportunitats i de gestio
comunitaria, principalment); a Franca, on el marge d'actuacio6 dels ens locals
és més limitat, es fa més dificil parlar d'una politica local d'integracio6 i, en
tot cas, hi predominen les politiques de dret comu, de vegades combinades
amb altres mesures, més o menys especifiques i amb una certa representacio

de les minories.

Aquestes dues linies de politica d'integracié local tenen conseqiiéncies radi-
calment distintes quant a la institucionalitzaci6 de la qiiestié pluricultural

tant en el pla politic, com, de retruc, en el pla professional.

Lectura recomanada

Per a l'aprofundiment
d'aquest punt és recomanable
la lectura de:

D. Lapeyronnie (1993). Las
politicas locales de integraci-
6n de las minorias inmigra-
das. Los casos francés y brita-
nico. A G.Ph. Tapinos (Dir.).
(1993). Inmigracion e integra-
cion en Europa. Barcelona:
Fundacién Paulino Torras.
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En I'ambit de sistema politic local, els dos paisos han generat processos de par-
ticipacio dels grups culturals minoritaris ben diferents. A la Gran Bretanya, la
creaci6 en els governs municipals de les grans ciutats dels Community Rela-
tions Councils (consells de representaci6 de les minories culturals) ha afavorit
l'organitzacio politica d'aquells grups i, sobretot, 1'aparici6é d'un grup interme-
diari, que gestiona el que Lapeyronnie anomena l'espai de les Race Relations
Industry —una mena d'espai politic de la interculturalitat-, format per les elits
de les minories, els seus membres amb més estudis i més adaptats a les regles
de joc occidentals. En canvi, a Franga, malgrat que l'estat hagi reconegut com
a interlocutors les associacions d'immigrats, la manca de consells i comissions

de participacio en els nivells locals, els ha privat d'un protagonisme més gran.

Pel que fa a 'ambit professional, en les ciutats britaniques el desenvolupament
de les politiques pluriculturals ha obert espais de professionalitzacid, sovint
vinculats a la mateixa administraci6 local i a aquell grup intermediari. Figu-
res com ara assessors, mediadors o educadors especialitzats en interculturali-
tat hi han trobat un camp de reconeixement i promoci6 educativa i laboral.
Per contra, en el cas frances, els nous camps de la integraci6 cultural i de la
interculturalitat han passat a engrandir 1'ambit d'actuaci6é dels professionals
del treball social; aqui no s'ha donat la interculturalitat com a via de promoci6

professional.

No obstant aix0, el mateix Lapeyronnie ha assenyalat els limits d'una politi-
ca comunitaria i pluricultural com la desplegada pels grans municipis angle-
sos durant les dltimes tres decades. Els situa just en la pedra angular en que
s'assenta aquest tipus de politica local, la participaci6 de les minories culturals
auspiciada des de dalt i la formaci6 d'un grup intemediari de doble interés i de
doble llenguatge (radical respecte a les autoritats locals i conservador respecte
a les bases comunitaries) que ha tendit a perdre legimitat social. En paraules

seves:

"la politica comunitaria [...] es esencialmente una politica participativa. En ella, los gru-
pos se definen por niveles de participacion en el sistema politico. Su nivel de integracion
equivale a su capacidad de acceso al sistema de redistribucién y al sistema politico. Por
esto, la 16gica de la politica comunitaria es la competicién para la obtencién de recursos
escasos: todo lo que se concede a un grupo es necesariamente en detrimento de otro.
El defecto de semejante orientacioén es que es poco representativa. Deja poco lugar para
la expresion de reivindicaciones particulares transversales entre los grupos, o a la repre-
sentacion de conflictos culturales. Los grupos ponen el acento de manera casi exclusiva
sobre su unidad interna y sobre sus intereses propios. Esto explica el hecho de que los
lideres comunitarios en Gran Bretafia acusen de racismo a los que subrayan las dificulta-
des que pueden experimentar a veces las mujeres pertenecientes a minorias inmigradas y
colocadas en un estatus de inferioridad. Con el desarrollo de un pluriculturalismo radical,
se facilita el conservadurismo y el mantenimiento de un cierto status cultural. En otros
términos, las demandas sociales quedan muy poco tratadas y expresadas."

D. Lapeyronnie (1993). Las politicas locales de integraciéon de las minorias inmigradas.
Los casos francés y britanico. A G.Ph. Tapinos (Dir.) (1993), Inmigracion e integracion en
Europa (p. 261). Barcelona: Fundacién Paulino Torras.

Lectura complementaria

Si voleu aprofundir en les
conseqiiéncies del sistema de
representacio politica de les
minories culturals als grans
municipis de la Gran Breta-
nya, podeu buscar:

B.D. Jacobs (1986). Black po-
litics ans Urban crisis in Bri-
tain. Cambridge: University
Press.
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2.2.2. L'experieéncia holandesa

No sempre, pero, les politiques locals desplegades dins un model d'integracio
pluricultural han seguit una mateixa orientaci6, ni tampoc no han conduit a
uns mateixos resultats. L'experiencia holandesa, per exemple, és distinta. Tot
i compartir un model final semblant, 'assumpcié politica de la qtiesti6 de les
minories immigrades per part de l'estat i dels municipis ha seguit un procés
invers al britanic.

A Holanda, fins al 1980, la politica estatal en relaci6 amb aquesta qtiesti6 ha-
via estat ambivalent: es reconeixien els drets de ciutadania als immigrats de
les antigues colonies (Surinam, Guaiana, etc.), de la mateixa manera que la
Gran Bretanya ho feia amb els membres de la Commonwealth; i alhora hom
practicava una politica d'acolliment temporal i de promoci6 del retorn per als
immigrats d'altres paisos (marroquins i turcs, principalment), segons una con-
cepci6 d'aquests com a treballadors hostes —un model proper, per tant, al model
alemany. També fins al 1980, 1'Estat havia cedit la iniciativa de les actuacions
concernents els immigrats en mans d'associacions i fundacions privades. A di-
feréncia del cas britanic, no sera fins al 1980 que les autoritats locals assumei-
xen directament la responsabilitat juridica de la qiiesti6é de les minories cultu-
rals. D'altra banda, les politiques locals aniran passant progressivament d'una
perspectiva igualitarista de dret comu a una altra eminentment pluricultura-

lista, amb mesures de discriminaci6 positiva.

Rotterdam i la seva politica de rehabilitaci6é sociourbanistica iniciada el 1975
ens il-lustra aquest procés.

El cas de Rotterdam

E1 1975, el govern de 1'Ajuntament de Rotterdam va endegar un programa de rehabilitacio
urbana per als barris més envellits, que incloia la construccié de nous habitatges i, quan
fos possible, la remodelaci6 dels antics. Molts dels barris afectats pel programa comptaven
entre la seva poblacié amb importants proporcions d'immigrats estrangers. En principi,
els estrangers es podien acollir a una ajuda per a rehabilitar el pis on vivien o bé per a
accedir a un habitatge social de nova construccid, com qualsevol holandés de naixement.
Es tractava, doncs, d'una actuacié general, d'orientaci6 igualitaria.

Ara bé, el programa preveia una participacié directa dels veins implicats, per mitja de
comissions de barri, a 1'hora de decidir amb quins criteris s'havia de regular 1'accés a
les ajudes de rehabilitaci6 i als habitatges nous. El resultat fou divers depenent de la
correlaci6 de grups en cada zona:

a) En certs barris, un sector de la poblacié autoctona va utilitzar la seva influeéncia dins
les organitzacions veinals per a limitar d'una manera indirecta I'accés de les minories
étniques als beneficis del programa. Mitjancant criteris que afavorien la poblacié de més
edat i les families de mida mitjana, molts immigrats —~generalment poblaci6 jove i de
familia nombrosa- no es beneficiaren de la rehabilitacio.

b) En altres zones, es mantingué una perspectiva d'assimilaci6 i els criteris d'accés foren
més universals. Ara, els resultats foren molt desiguals depenent del grau de coneixement
de la burocracia estatal, de manera que accediren a les ajudes, sobretot, holandesos i su-
rinamesos i antillans (ciutadans d'excolonies holandeses) i, molt poc, turcs i marroquins.

¢) En un tercer conjunt de barris, la bona relacié entre grups autoctons i minoritaris féu
que es tinguessin en compte algunes diferéncies eétniques a 1'hora de definir els criteris
de construcci6 i assignacié d'habitatges (per exemple, fent habitatges més grans, pensats
per a families extenses, més freqlients entre els grups minoritaris).

Lectura complementaria

Des de la perspectiva de la
psicologia social, trobareu
una visio de la politica local
sobre relacions interétniques
a Rotterdam a:

Wiebe de Jong (1995). Con-
tacts inter-ethniques dans
les deux quartiers: théo-

rie et pratique. A D. Bech-
man (Dir.), Ville et immigra-
tion, priere d'insérer. Paris:
L'Harmattan.
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Aquesta diversitat de situacions va permetre a I'Ajuntament de Rotterdam poder contras-
tar, de fet, tipus de politiques locals distintes i els seus resultats en relacié amb la qiiestié
interétnica (grau d'acceptaci6 assolit per una politica; grau de pau interétnica en el barri,
etc.). A resultes d'aixo i de la cessié de competéncies en materia de minories etniques,
aquest ajuntament incloura des dels anys vuitanta elements de gesti6 activa de la pluri-
culturalitat dins de la seva politica sociourbanistica. Aprofitara, per exemple, el seu con-
trol de bona part del parc d'habitatges (el 40% del total sén de titularitat municipal) per a
conjugar renovaci6 d'habitatges i locals comercials, d'una banda, i distribuci6 equilibrada
de la poblacié minoritaria, sense abandonar els mecanismes de participacié6 comunitaria
que ja hem vist per als anys setanta.

Al principi dels anys 2000, Holanda —i ciutats emblematiques com Rotterdam- Ascens neofeixista

ha iniciat un procés de gir d'un model pluriculturalista que els caracteritzava,
L'ascens de partits neofeixistes
a I'Europa occidental -com a
ara el Lijst Pin Fortuny a Holan-
da o el Vlaams Blok a Belgica—
sitat cultural com a cavalls de batalla electorals. ha comportat un retorn a les
politiques assimilacionistes.

cap a un model més assimilacionista. En aquest gir, ha tingut a veure 1'ascens

de partits politics que han utilitzat la immigracié extracomunitaria i la diver-

En sintesi, el camp de les politiques pabliques locals ha estat un terreny
propici per a l'aflorament de la diversitat cultural com a qiiestio de re-
llevancia politica. L'emergencia politica de la interculturalitat s'ha vist
afavorida encara més en aquells municipis on la gestié de les actuaci-
ons ha estat més participada pels agents civils i on la tradici6 estatal
d'integraci6 cultural ha seguit un model pluralista.

2.3. Ellent despertar del reconeixement de la diversitat cultural
a 1'Estat espanyol

Els dos principals focus que han afavorit I'aparici6 de la diversitat cultural com
a qliestié politicament rellevant en altres estats occidentals, el problema de
la plurinacionalitat de 1'Estat i el problema de la integraci6 cultural de la im-
migraci6 dita no comunitaria han tingut un resso tarda en el sistema politic
espanyol. Un cert reconeixement del caracter plurinacional per part de 'Estat
no s'esdevé fins al restabliment del régim democratic al final dels setanta i en-
cara amb una férmula juridica dual (nacié espanyola [ nacionalitats historiques),
que plasma un consens fragil —-si més no, a escala estatal-, tot i que suposa la
institucié d'unes certes cotes d'autogovern per a aquelles nacionalitats, especi-
alment amplies en mateéria de politica cultural i, més concretament, quant a
politica lingtiistica.

Tenint en compte l'experiencia d'altres estats plurinacionals, es podia suposar
que aquesta condici6 afavoriria I'adopci6é d'una politica de caire pluricultura-
lista també per a les minories procedents de la immigraci6 estrangera. Com
veurem tot seguit, pero, la politica espanyola en materia d'immigraci6 es de-
cantara més per l'assimilacié que per la promoci6 de la diversitat cultural. La
interculturalitat només esdevindra digna de consideraci6 politica en 1'ambit

educatiu i encara d'una manera relativament recent, al principi dels noranta.
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Perd vegem amb més detall la formacié d'aquesta politica espanyola
d'immigracié. No en va, aquesta politics i el model d'integracio cultural que
implica conformen el marc dins el qual es formara una politica catalana
d'immigracio i unes politiques pabliques en el si de les quals la diversitat cul-
tural anira traient el cap al llarg de la decada dels noranta.

2.3.1. Definicié d'una politica d'immigracioé i aparicio del
discurs de la interculturalitat

Fins al 1991, 1'Estat espanyol encara no havia definit una politica d'immigracio
propia. Amb uns indexs de poblacié estrangera baixos en aquells moments,
comparats amb els seus veins del nord (el 1994 encara no sobrepassava 1'1,4%
del total de la poblaci6), malgrat que en continu creixement (el 1998, arribava
al 2%, per sota d'Italia -2,2—-, la Gran Bretanya -3,6-, Holanda -4,4- o Alema-
nya -9%); amb una legislaci6é d'estrangeria restrictiva —condicio necessaria per
a complir el seu paper de guardia de la frontera sud, arran del seu ingrés a la
CE el 1985~ com a tot recurs; es repetia una i altra vegada que havia deixat de

ser pais d'emigraci, per passar a ser pais d'immigracio.

La primera mesura governativa que marca l'inici de I'adopci6é d'una politica
activa d'immigracio és el procés de regularitzaci6 extraordinari obert el 1991,
amb el doble objectiu de donar una oportunitat de legalitzaci6 a la poblacio
que el rigor de la Llei d'estrangeria de 1985 havia condemnat a la clandestini-
tat i, a la vegada, a millorar el control sobre la poblaci6 estrangera. S'acolliren
a aquest indult uns 130.000 estrangers. A partir d'aquell moment el control
minucids en la concessié de permisos de treball s'exerciria per I'anomenada
politica de cupos, és a dir, per 'establiment de contingents o quotes maximes
de treballadors estrangers per sectors d'activitat (només aquells que es consi-
deraven amb deficit de ma d'obra "nacional").

Una politica activa en matéria d'immigracio

En l'article "Hacia una politica activa de inmigracién", publicat a la revista Economia y
sociologia del trabajo el 1991, Ramoén Aragén Bombin, que era aleshores director general
de migracions del Ministeri de Treball, explica la necessitat d'adoptar una politica acti-
va en materia d'immigracié i anuncia els seus objectius: dominar els fluxos migratoris i
aconseguir la integraci6 social dels immigrats. Pel que fa al primer objectiu, la consigna
que llanca aquest carrec politic fou que calia "no 'evitar' los flujos sino 'encauzarlos', ar-
bitrando una serie de mecanismos de regulacién y control".

L'abril del mateix 1991, el Congrés dels Diputats va aprovar una proposicié
no de llei, que instava els poders puablics a adoptar un seguit de mesures, arti-
culades al voltant de tres eixos: control dels fluxos migratoris, integraci6 dels

immigrats i ajuda al desenvolupament dels paisos emissors d'emigracio6.

Lectura complementaria

En relacié amb la legisla-

ci6 espanyola que afecta els
estrangers, amb émfasi en

el seu impacte en 1'ambit
d'administracié local, podeu
recorrer a:

J. Mir (2001). La legislacion de
extranjeria y la administracion
local. Barcelona: Diputaci6 de
Barcelona/CRID.
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La futura politica estatal d'immigracié estara marcada, a partir d'aquest mo-
ment, per dues actuacions. La primera és la reforma de l'estructura adminis-
trativa encarregada de gestionar la politica d'estrangeria. A partir de 1993, la
immigraci6é deixa de ser una qiiestié de politica estrictament laboral per pas-
sar a ser un assumpte competeéncia del Ministeri d'Afers Socials. Aix0 canviara
parcialment quan, uns anys més tard, l'area social s'integri de nou al Ministeri
de Treball, que passa a anomenar-se Ministeri de Treball i Afers Socials. El que
no canvia és el fet que el Ministeri de I'Interior continua mantenint la potestat
de concedir o denegar els permisos de residencia a 1'Estat espanyol: la immi-

gracio és encara una qiiesti6 de politica interior.

Paral-lelament, la necessitat de tractar la qiiesti6 immigratoria d'una manera
global donara peu a l'elaboraci6é d'un programa d'accions en diferents ambits:
ocupaci6, formacié, habitatge, sanitat i proteccié social. Sera 'embri6 de la
segona gran actuacio estatal: I'elaboraci6 del Plan para la integracion social de
los inmigrantes, que sera aprovat pel Consell de Ministres del 2 de desembre
de 1994.

Els objectius del pla estatal eren, literalment:

"a) Eliminar cualquier tipo de discriminacién injustificada, tanto en el ejercicio de derec-
hos y deberes como en el acceso a los servicios existentes. |[...]

b) Promover una convivencia basada en valores democraticos y en actitudes tolerantes.

[-.]

¢) Garantizar una situacién legal y socialmente estable. [...]

d) Combatir las barreras que dificultan la integracion. [...]

e) Luchar contra la explotacion. [...]

f) Movilizar a la sociedad contra el racismo y la xenofobia. [...]"

Ministerio de Asuntos Sociales (1995). Plan para la integracion social de los inmigrantes (p.
45).

Gairebé tots els objectius s'orienten cap a la normalitzacié dels immigrats en
la societat espanyola, és a dir, cap a l'accés en igualtat de condicions, sense
barreres especifiques, concretament, als serveis, al mercat de treball i, en ge-
neral, a tots els ambits socials. Tan sols 1'objectiu b) contempla la qiiesti6 de
la pluriculturalitat, quan en la seva argumentaci6 associa societat democratica
a "una actitud tolerante ante las diferencias", explicitant que per tolerancia
s'enteén "aprecio de una convivencia plural basada en el respeto de los derechos
humanos y a las reglas esenciales en una sociedad democratica" (Ministerio
Asuntos Sociales, 1995, p. 48).

Per a assolir aquests objectius, el Plan para la integracion social de los inmigrantes

preveia dos instruments:

Restriccio de la Llei

A pesar de la reforma del Re-
glament de la llei d'estrangeria
el 1997, flexibilitzant I'anterior,
i de la promulgacié de la pro-
gressista Llei 4/2000, sobre
drets i llibertats dels estrangers
a Espanya d'Estrangepla, reta-
llada al cap de poc de veure

la llum en sentit restrictiu (Llei
8/2000) la legislacié en mate-
ria d'immigracié continua es-
sent molt restrictiva, especial-
ment per als "no comunitaris".

Lectura complementaria

Podeu trobar aquest pla edi-
tat a: Ministerio de Asuntos
Sociales (1995). Plan para la
integracion social de los inmi-
grantes. Madrid: Ministerio
de Asuntos Sociales / Direcci-
6n General de Migraciones.
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1) L'Observatori Permanent de la Immigraci6 (OPI). Instrument dissenyat com
un mitja per a diagnosticar, fer pronostics, avaluar l'impacte de la immigracio a
la societat espanyola i difondre les aportacions positives d'aquesta immigracio,
amb un fi de sensibilitzacio.

2) El Forum per a la Integracié dels Immigrants. El Forum per a la Integracio,
encara vigent, d'altra banda, és un instrument per a canalitzar la participacié
i el dialeg entre les parts implicades en el procés d'integracio.

Pel que fa al camp de les politiques pabliques, és a dir, de I'ambit concret de
les actuacions, el Plan para la Integracion social de los inmigrantes no ha supo-
sat tant un canvi radical, com una definici6é dels criteris de la intervenci6 es-
tatal. De fet, abans com després del Plan, son principalment entitats civils i,
de vegades, ens municipals qui assumeixen el disseny i la gestio dels progra-
mes concrets concernents els immigrats no comunitaris, sovint, aixo si, amb
el financament estatal. En tot cas, del Plan sorgeixen els criteris de prioritzacio
de les subvencions a aquests programes. Aquesta delegacié de la iniciativa de
les politiques publiques concernents la poblacié immigrada a entitats civils

també és, com veurem, una caracteristica compartida per Catalunya.

Amb tot, una politica d'integracio social dels immigrats de paisos extracomu-
nitaris efectiva topa amb els limits de I'estatus que la legislacié vigent conce-
deix a aquests immigrats. Per a manejar aquesta contradiccio, s'ha recorregut a
conceptes com ara el de ciutadania, poc regulat juridicament a Espanya, pero
de gran valor estrategic. Aixi, al final del 1998 el Ministeri de Treball i Afers
Socials va endegar una campanya per a promocionar I'empadronament dels
immigrats, utilitzant el lema: "De inmigrante a ciudadano: empadrénate".

Comptat i debatut, 'adopci6 d'una politica activa d'immigraci6 per part
de 1'Estat espanyol és ben tardana i suposa un reconeixement limitat
de la qtiestio de la pluriculturalitat. L'émfasi es posa en la superaci6 de
les barreres que entorpeixen la igualtat d'accés als serveis pablics i a les
institucions socials, com ara el mercat laboral, 1'escola i 'habitatge. Amb
tot, la politica d'estrangeria restrictiva contraresta les mesures orienta-
des cap a la integracio.

De fet, el discurs de la interculturalitat no apareixera fins als anys noranta
i en 'ambit de les politiques escolars. Ho fara, més exactament, en l'ambit
restringit de I'educacié compensatoria destinada a "alumnos procedentes de
otras culturas" del Ministeri d'Educaci6 i Ciéncia, que des del curs 1992-1993

s'orienta oficialment cap a l'educaci6 intercultural.

Campanya d'empadronament dels immigrants
per part del Ministeri de Treball i Afers socials.

Descobriment

El primer document oficial de-
dicat explicitament a la inter-
culturalitat és un informe del
Ministeri d'Educacié i Cien-
cia de 1992, "La educacion
intercultural en Espafia", ela-
borat per encarrec de la Co-
missié Europea. Se centra en
els alumnes estrangers i en les
actuacions que s'hi han des-
tinat; perd també fa un lloc

a l'experiencia educativa plu-
rilinglie de certes autonomi-
es. Es ben bé com si hagués
calgut l'arribada de persones
d'altres nacionalitats perque
I'estat descobris la pluricultura-
litat interna!
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2.4. L'especificitat de Catalunya: la qiiestio de la igualtat i la
diferéncia davant les successives onades immigratories

Hem dit que Catalunya presenta, dins el context espanyol, unes condicions
historiques propies que en fan un terreny propici per a l'aparici6 de la diver-
sitat cultural com a qiiestié politica rellevant. D'una banda, s'hi han produit
onades immigratories notables des de 1'Gltim quart del segle XiX i, d'una altra
banda, el debat sobre l'articulacio estat i naci6 hi ha estat viu durant tot aquest
segle. Tanmateix, la diversitat cultural —si més no, expressada com a tal- no ha
esdevingut un problema politic estrategic fins ben recentment. En concret, el
discurs de la interculturalitat no emergeix explicitament dins el camp politic
fins a la decada dels noranta.

A continuacié veurem les principals fites del reconeixement politic de la di-

versitat cultural al nostre pais, pero també els seus limits.

2.4.1. Laimmigracio espanyola i la primera formulacié de la
diversitat cultural

La qiiesti6 de la immigraci6é de la resta de 1'Estat a Catalunya fou central en
el debat politic dins el moviment antifranquista, especialment viu durant la
década dels setanta. El debat se centra, sobretot, en el terreny lingiistic, de
manera que la qliestié cultural queda en un segon terme, més desatesa. En
altres paraules, es va posar damunt la taula quin estatut juridic havien de tenir
les llengties catalana i castellana a Catalunya i a Espanya —qiiestié connectada
a la qliestié més general del grau d'autogovern que la Generalitat devia/podia
assolir—, pero no es va plantejar obertament quin model d'integraci6 entre
comunitats culturals era el més adient.

El consens social i politic assolit al final dels setanta concedi a la llengua cata-
lana el valor simbolic de ser reconeguda com la llengua propia de Catalunya, i
justifica una politica de rescabalament després de la persecuci6 franquista, la
dita normalitzacio lingiiistica; pero a la vegada 1i marca el sostre, recollit en el
mateix Estatut d'autonomia de 1979: la seva cooficialitat amb el castella, que
conserva l'estatut de ser la llengua de tot I'Estat.

La politica del govern autonomic de nou recuperat s'adrecara, doncs, a conso-
lidar el nou estatut de la llengua catalana, deixant en un segon terme la qiies-
tio de la diversitat cultural. Una de les principals fites del govern catala, preci-
sament la Llei de normalitzacio lingiiistica a Catalunya de 1983, es refereix, en
el seu preambul, a "les seves propies identitats culturals" en esment del "gran
nombre de persones majoritariament castellanoparlants" establertes a Catalu-
nya durant els decennis anteriors, i de les identitats culturals dels quals diu

aquest text que "la Generalitat reconeix i respecta".

Lectures

complementaries

For¢ant una mica els termes,
podriem dir que el lerrouxis-
me fou un intent de fer de la
diversitat cultural una qties-
ti6 estrategica, un problema
politic. Ara bé, la formula-
ci6 d'aquest problema em-
pra més la forma d'un discurs
obrerista, de classe, més en Us
en l'época, que no pas un dis-
curs multiculturalista. Sobre
el tema, podeu consultar:

J. B. Culla (1986). El republi-
canisme lerrouxista a Catalu-
nya 1901-1923. Barcelona:
Curial.

J. Alvarez Junco (1991). El
emperador del Paralelo. Lerroux
y la demagogia populista. Ma-
drid: Alianza Ed.

Lectura complementaria

Podeu trobar un testimoni
i alhora veu destacada en
aquest debat a:

E. Vallverdua (1979). La nor-
malitzacio lingiiistica a Catalu-
nya. Barcelona: Laia. S6n es-
pecialment indicats els capi-
tols 3,41 5.
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Ara bé, 1'emfasi juridic i politic es dirigira a 'acci6 "normalitzadora", com recull
I'article 1 de la mateixa llei:

"La present Llei té per objecte el desenvolupament de l'article 3 de I'Estatut d'Autonomia
de Catalunya per tal de dur a terme la normalitzaci6 de 1'as de la llengua catalana en tots
els ambits i de garantir 1'ds normal i oficial del catala i del castella."

Llei 7/1983, de 18 d'abril, de normalitzaci6 lingtiistica a Catalunya (DOGC, ntam. 323,
22 d'abril de 1983, p. 892).

En sintesi, el model d'integracié cultural implicit en aquesta primera formu-
laci6 politica catalana s'assembla més al model assimilacionista frances, que
al pluriculturalista britanic.

Haurem d'esperar a 1'aparicié d'un nou problema politic, relatiu a la immigra-
ci6 del Tercer Mon a Catalunya, al final dels vuitanta, perque aquell model
es reformuli, si més no, en part. Si bé la tendéncia del govern catala pel que
fa a la politica general (politics) sera la d'aplicar a aquesta nova immigracio el
mateix tractament que a la seva predecessora; pel que fa a politiques concretes
(policies), l'actuacio hi sera més especifica i diferencialista. Per aquesta escletxa,
la interculturalitat traura el cap en el model d'integraci6 cultural catala.

2.4.2. La immigracid estrangera i el sorgiment del discurs de la
interculturalitat

El 1992 es crea la Comissié Interdepartamental per al seguiment i la coor-
dinaci6 de les actuacions en mateéria d'immigracié, una mesura sense pre-

cedents a 1'Estat espanyol.

Les funcions basiques de la Comissi6 sén la coordinacié interdepartamental
i la potenciacié de les iniciatives en aquest ambit. Juntament amb aquesta
comissi6 es va crear el Consell Assessor d'Immigracid, un consell col-legial de
consulta i participaci6, format per representants de les administracions locals,
d'organitzacions no governamentals (associacions d'immigrats o d'atencio a
immigrats), sindicats, patronals i experts.

La gesti6 i dinamitzaci6 tant de la Comissi6 Interdepartamental, com del Con-
sell Assessor d'Immigraci6 fou realitzada pel Departament de Benestar Social,
fins al 2000, fins a la creaci6é de la Secretaria per a la Immigraci6, dependent
aleshores del Departament de Presidéncia, que n'assumira la coordinacid, al
final dels noranta. A diferéncia del govern central, on el Ministeri de Treball i
el d'Interior encara tenen un protagonisme rellevant en la gestié de la politi-
ca d'immigracid; a Catalunya la politica sobre immigraci6 estrangera ha estat
assumida, durant practicament una decada, principalment des de 1'ambit de
I'estat del benestar, en primer lloc, pel mateix Departament de Benestar Social,
pero també pels departaments d'Ensenyament i Sanitat. Precisament, la cre-
acio de la Secretaria per a la Immigracié volgué ser un pas cap a una major

transversalitat de la qliestié immigratoria a tots els departaments.

Comissio

La Comissié Interdepartamen-
tal per al sequiment i la coordi-
naci6 de les actuacions en ma-
teria d'immigracié estigué in-
tegrada, en el seu origen, pels
seglients departaments de la
Generalitat: Presidencia, Go-
vernacio, Politica Territorial i
Obres Pabliques, Treball, Sani-
tat i Seguretat Social, Cultura,
Ensenyament, Benestar Social,
i Agricultura, Ramaderia i Pes-
ca.
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D'altra banda, la primera formulacié del Pla interdepartamental d'immigracio
fou aprovada el 1993 pel Govern de la Generalitat. Els seus objectius apunten,
sobretot, cap a la integracio, fent emfasi en la igualtat de drets i d'accés als
serveis i a les institucions autoctones i en la participaci6 dels immigrats en la
construccié nacional de Catalunya. El concepte d'integracio es defineix, pero,
de manera interactiva, dinamica i pluralista; cosa que no trobarem al Plan para
la integracion social de los inmigrantes d'ambit estatal, aprovat un any més tard.
Subratllem en el text de presentacio6 del Pla interdepartamental els elements de
reconeixement de la pluriculturalitat:

"El Pla es basa aixi mateix en el concepte d'integraci6, entenent-lo com un procés dinamic
que conté la globalitat dels diferents ambits de la vida i en el qual participen tant els
immigrants com la societat d'acollida. Per aquesta rad cal entendre la integracié com
una interacci6 socio-cultural entre la poblaci6 d'acollida i la poblacié immigrant. El
coneixement i la informacié sén elements fonamentals per al foment de la integraci6.

D'aix0 es dedueix que per integrar totes aquelles persones d'origen estranger que han
escollit Catalunya per viure-hi, cal que aquesta integraci6 s'efectui d'una manera dina-
mica i viva al nostre pais, en el qual es consolidin unes senyes d'identitat compartides
(idioma, coneixement de la propia realitat i historia, i valors de llibertat, igualtat, justicia,
democracia i participaci6), tot respectant la diversitat de valors personals i creences,
la pluralitat d'idees, la riquesa i el potencial que son la gent d'aquest pais, els qui hi
han nascut i els qui hi han vingut de fora."

Departament de Benestar Social (1994). Pla interdepartamental d'immigracié. Document de
presentacio (p. 20). Barcelona.

La perspectiva intercultural també inspira una part dels programes d'actuacio
que el Pla preveu, concretament els de formacié dels professionals de les ad-
ministracions publiques; encara que només es parla d'educacio intercultural ex-
plicitament en el cas de la formacié a mestres d'educaci6 primaria i secunda-
ria. L'escola sera un dels principals ambits d'aparici6 del discurs de la intercul-
turalitat.

E12001, s'aprova un segon Pla interdepartamental d'immigraci6, que marca
les linies d'actuacio6 de la Generalitat durant el periode 2001-2004. La presen-
tacio d'aquest pla parla de "via catalana d'integracid", que defineix com "un
model que aconsegueixi l'equilibri entre el respecte a la diversitat i el sentiment
de pertanyer a una sola comunitat". Ara bé, si analitzem amb més deteniment
els seus principis generals, els elements pluriculturalistes hi sén secundaris.
Aixi, mentre figuren com a principis el d'equiparaci6 de drets i deures i el de
normalitzacié o universalitat dels serveis; el dret a la diferéncia hi apareix com

a subsidiari d'aquest altim.

D'altra banda, en aquest mateix terreny de les politiques, cal remarcar que la
dimensio local (municipal o supramunicipal) hi ha pres una creixent rellevan-
cia. El primer pla interdepartamental ja tenia fixat —dins les actuacions per al
quinquenni 1997-2001:

"potenciar i incrementar el nombre de programes de caracter local adrecats a promoure
la integraci6 social dels immigrats estrangers."

Departament de Benestar Social (1998). Sistema Catala de Serveis Socials (p. 172).

Lectura complementaria

John Casey ha mirat de de-
mostrar fins a quin punt

el Pla interdepartamental
d'immigraci6 elaborat per la
Generalitat fou influit per
l'anomenat Informe de Giro-
na, redactat per una comissio
d'ONG de Girona.

Vegeu: J. Casey (1995). El pa-
pel de las organizaciones no gu-
bernamentales en la elaboraci-
on de las politics piiblicas. Bar-
celona: Ajuntament de Barce-
lona/Torre Jussana.

Lectura complementaria

Per a un aprofundiment de
les linies programatiques en
materia d'immigracié de la
Generalitat, podeu consultar:
Generalitat de Catalunya
(2001). Pla Interdepartamen-
tal d'Immigracio 2001-2004.
Barcelona: Departament de la
Presidéncia. Secretaria per a
la Immigracio.
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Els plans comarcals d'integracié dels immigrants han estat, a partir de 1997, la
primera actuacio destacada en 1'ambit local. Al final del 2001, 20 comarques de
Catalunya havien vist iniciat aquest programa, consistent, segons el text del
nou pla interdepartamental, "a continuar i ampliar I'actuaci6é de coordinacio
interinstitucional".

També les diputacions han ofert suport logistic i técnic a les iniciatives mu-
nicipals o supramunicipals en el camp que ens ocupa. La Diputaci6 de Barce-
lona va aprovar, a mitjan anys noranta, el seu propi Programa d'integracio
social del treballadors immigrants. Cap al 2000, aquesta mateixa institucio
va comengar a elaborar el seu programa "Migracid i ciutadania", en qué els

conceptes de ciutadania i interculturalitat havien de tenir un paper rellevant.

Pero en el pla programatic, és justament en l'ambit municipal on la perspec-
tiva intercultural s'ha obert més via. En els documents aprovats per la comis-
si6 mixta de les dues agrupacions de municipis catalanes més importants,
I'Associacio Catalana de Municipis (ACM) i la Federacié de Municipis de Cata-
lunya (FMC), reunida el 21 de mar¢ de 1993, el concepte d'interculturalitat fi-
gurava en segon lloc d'un total de set principis basics d'actuacié municipal (els
altres sis eren: concepte d'integracié social dels immigrants, globalitat i nor-
malitat, politiques integrals dels ens locals, programes i actuacions de coope-
racio i coordinacio entre els ens locals, cooperacié interadministrativa, i par-
ticipacio i sensibilitzacié ciutadana). Sobre integracio i interculturalitat, deien

aquests documents:

"Entenem per integraci6 el procés mitjancant el qual es propugna la participacié dels im-
migrants en la societat receptora. Partint del reconeixement i el respecte de les diferéncies
culturals, etniques, religioses, etc., és quan una politica d'integracié posa l'accent en la
igualtat de drets i d'obligacions de tots els ciutadans. [...]

El concepte d'interculturalitat va estratament lligat al que abans hem definit com a in-
tegracio.

Entenem la interculturalitat com un concepte actiu, de transformaci6, de relaci6 i
d'interacci6 entre tots els membres d'una societat.

Es tracta d'anar construint el pais de forma dinamica i via, per tal de consolidar unes se-
nyes d'identitat compartides per tots: idioma, valors democratics, procés historic, etc. tot
respectant-se les diferents cultures existents i integrant-se aquests valors i actius culturals
de tota la gent que viu en el mateix pais, contribuint a reforcar les identitats culturals
comunes, tant per part dels que han nascut aqui, com dels que han vingut de fora."

ACM i FMC (19995). "Les Administracions locals davant del fet migratori" (p. 1).

Després que el desplegament dels plans comarcals d'integracié comencés a to-
car sostre cap al principi del nou segle —en bona part per la no-ampliaci6 de re-
cursos a l'hora de promoure l'adaptaci6 de les politiques als nous requeriments
que demana la gesti6 de la diversitat—, han estat cada cop més els ajuntaments
que han abordat la qiiesti6 de la diversitat cultural lligada a la immigraci6
d'una manera planificada i transversal.

Biblioteques interculturals

Una mostra que la diversitat
cultural es pot abordar des de
qualsevol ambit de les politi-
ques publiques, ho demostra
el treball que estan fent algu-
nes biblioteques per a adequar
la seva oferta de serveis a un
public cada cop més divers.
Vegeu Diversos autors (2002).
Immigracié i biblioteca puabli-
ca. A: Les biblioteques publi-
ques: espais d'integracié social.
Barcelona: Centre Unesco de
Catalunya.
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a2 e . . . . . . Lectura complementaria
L'atencio politica a la diversitat cultural i a la interculturalitat apareix a

Catalunya vinculada al tractament de les dues altimes onades immigra- Podeu trobar una analisi
s . . . comparada d'experiéncies
tories: la procedent de la resta de I'Estat i la de més enlla de les fronte- d'intervencié6 sobre immigra-

ci6 en l'ambit municipal a:

. . . . M. Nadal, R. Oliveres, i
orientat cap a la igualtat, trobarem la interculturalitat com un referent M.A. Alegre (2002). Les ac-

res europees. Dins un model d'integracié dels immigrats eminentment

de fons, que pren for¢a en 1'ambit de la politica municipal. tuacions municipals a Catalu-

nya en l'ambit de la immigra-
cio. Barcelona: Fundaci6 Jau-
me Bofill.
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Resum

A partir de la distinci6 classica entre politica (politics) i politiques (politics),
hem definit el camp de les politiques pabliques com l'espai estrateégic on els
diferents agents en joc (no només estatals, també civils) dirimeixen la legiti-

mitat de les seves actuacions i programes.

Aixo ens ha permes delimitar el marc on poder aplicar l'objectiu principal del
modul, a saber: conéixer en el context de quines politiques ha sorgit la preo-
cupacio per la interculturalitat, en quins termes ha estat definida i programada
aquesta qliestié i amb quins efectes sobre els agents del camp. Els marcs con-
crets on hem plantejat aquests interrogants han estat, en primer lloc, els estats
occidentals —primer en el pla macropolitic, després a escala local- i, en segon
lloc, els ambits estatals dins els quals s'emmarquen les politiques pabliques
a Catalunya: la politica del govern central i la de la Generalitat; fent esment
també a la creixent localitzacié de les politiques sobre diversitat cultural en
I'ambit local.

En general, a Occident i pel que fa a la politica d'estat, la interculturalitat es-
devé politicament rellevant per als estats de model pluriculturalista; mentre
que és ignorada pels estats que segueixen un model assimilacionista, i ex-
plicitament negada pels estats de model segregacionista. En el pla micro de
les politiques publiques locals, a més, el camp ha estat especialment propici
per al sorgiment d'un espai intercultural, que incloia la formacié d'un grup
intermediari (I'anomenada race relations industry) i la promoci6 professional
per a membres de les minories culturals, alla on I'orientacio era pluricultural
i comunitaria (les politiques de gestié comunitaria a la Gran Bretanya, per
exemple).

Pel que fa a Catalunya i, en general, a 1'Estat espanyol, el reconeixement de
la diversitat cultural dins la politica governamental ha estat ben tarda i poc
notable. Fins als anys noranta no en trobem les primeres formulacions pro-

gramatiques i sempre vinculades a la politica d'immigracio.
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Glossari

actuacions fpl Mesures politiques dutes a terme per part d'un agent o agencia social, que
s'adreca a un public concret i s'orienta cap a un objectiu. Concepte més restringit que el de
politiques, enteés aquest Gltim com a conjunt d'actuacions combinades, que segueixen una
certa coheréncia.

arbitrari cultural m Conjunt de signes i valors que es presenten com a universalment
valids, quan han estat seleccionats a partir de la tradicié i del codi d'un grup social.

assimilacié [ Procés pel qual un grup cultural és absorbit per un altre, tot perdent els trets
culturals propis i adquirint els del grup receptor.

discriminacié positiva f Actuacid consistent a afavorir algi per damunt de la resta, com
a compensacié per una situaci6é de partida que se suposa desigual i perjudicial per als seus
interessos. En les societats occidentals, se sol aplicar als grups socialment desafavorits com ara
les persones amb disminuci6. Als Estats Units d'America es parla d'acci afirmativa (affimative
action).

educacié intercultural f Programa pedagogic consistent a formar en els alumnes una
competencia multicultural que els capaciti per a l'intercanvi i l'enriquiment mutu entre per-
sones de diverses cultures.

etnocentrisme m En sentit ampli, visi6 del mén basada en les categories de la cultura
propia. Habitualment, s'empra en el sentit de deformaci6 ideologica en el coneixement d'allo
exterior al moén cultural propi, és a dir, de l'altre cultural.

gestié comunitaria (politica de) f Segons Didier Lapeyronnie, son el tipus de politiques
orientades cap a 'harmonitzaci6 de les relacions socials entre distintes comunitats dins un
mateix territori. Reforcen la demarcaci6 cultural dels grups i la relacié entre ells. Es pot emprar
com a expressio proxima de politiques interculturals.

mediador -a intercultural m i f Figura professional que té com a funcions la in-
terpretacié cultural a fi de facilitar la comunicacié entre persones de cultures distintes,
I'assessorament en la gestio de les relacions interculturals i, si escau, la mediacié de conflictes
en aquest tipus de relacions.

micropolitiques fp/ Conjunt d'actuacions que s'esdevenen en les relacions entre agents
i agéncies civils, en 1'ambit del que podem anomenar la vida quotidiana.

model d'integracié cultural m Forma politica per la qual un estat planteja i resol la
quiesti6 de la cohesi6 social de la diversitat de grups i cultures que formen part d'una societat.

politica f Ambit dels afers de l'estat o del sistema politic en el pla macro.
politiques fpl Conjunts de programes i actuacions que, a partir d'un cert espai de consens
social, s'orienten cap a un fi, s'adrecen cap a un determinat pablic i generen un camp de

possibilitats estrategiques als agents que hi participen.

programa intercultural feble m Forma politica que pren la interculturalitat quan afecta
no tot el conjunt social, siné només un o més grups designats com a culturalment diferents.

programa intercultural fort m Politica orientada cap a la participacio de tots els grups
que formen una societat en reconeixement i l'intercanvi entre cultures diverses.

segregacié [ Procés social pel qual una persona o grup queda separat o aillat respecte d'una
altra persona o grup.
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