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1. Introduccio

1.1 Descripcio del projecte

SaisOnline és una nova aplicacid per 'empresa Riello UPS que es dedica al subministrament i
manteniment de SAls (Sistemes d’alimentacié ininterrompuda).

Es tracta d’'una web de venta online on els seus clients podran consultar els articles que hi ha
disponibles, veure les seves caracteristiques, el seu preu i comprar-los d’'una manera facil i
comode.

El visitant de la web que es registri en ella, podra tindre el carret de la compra pendent sempre
guardat, cosa que li permetra deixar a mitges una comanda i reprendre-la en un moment
posterior.

De la mateixa manera el client registrat podra consultar i descarregar les factures de les seves
compres fetes mitjangant I'aplicacié SaisOnline.

D’altra banda, els usuaris administradors del sistema podran gestionar els articles, les
categories i I'estoc del magatzem.

D’aquesta manera podran donar d’alta nous articles, modificar-los o donar-los de baixa.

També podran realitzar moviments d’estoc per portar un control de les unitats disponibles per
cada article i consultar els moviments realitzats tant manuals com per vendes realitzades.

Cada cop que un dels seus clients realitzi una compra mitjangant SaisOnline, tots els
administradors del sistema rebran un email amb la notificacié de la venda per a poder
comencar a confeccionar I'expedicio.

SaisOnline és, per tant, una web de venta online per a possibles clients i una gestié d’articles,
d’estoc de magatzem i de vendes per a I'administrador del sistema.



2. Planificacio del projecte

La planificacié real s’ha ajustat a la planificacié que es va fer en el moment inicial del projecte.

Aquesta planificacid s’ha dividit en 4 fites que descrivim a continuacid.

2.1 Fita 1: Pla del Projecte

Periode del 3 de Marg al 16 de Marg del 2011

e Escollir un tema en que centrar el projecte, pot ser un dels temes proposats per la UOC
0 bé un tema lliure, en aquest cas pensar en les funcionalitats i comentar-les amb el
tutor.

e Preparar I’entorn tecnic. Instal-lar el software necessari per la base de dades i pel

desenvolupament de I'aplicacid i fer les proves pertinents.

¢ Desenvolupar el document del pla de treball, corresponent a la PAC 1 (Document
actual).

2.2 Fita 2: Analisi i Disseny

Periode del 17 de Marg a I’ 11 d’ Abril del 2011

e Disseny funcional de I'aplicacié, diagrama de classes d’entitat.
e Disseny i creacio de la base de dades de I'aplicacid.

¢ Definicié dels casos d’Us.

2.3 Fita 3: Implementacio

Periode del 13 d’ Abril al 23 de Maig del 2011

¢ Implementacid de I'aplicacid en base als documents realitzats a la fita d’analisi i
disseny.

e Realitzacié d’un joc de proves per les principals funcionalitats.



2.4

Confeccionar una guia d’instal-lacié.

Fita 4: Memoria i Presentacio Visual

Periode del 24 de Maig al 13 de Juny del 2011
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Realitzar la Memoria del Projecte.

Confeccionar una presentacio visual amb els punts més importants a destacar del

Projecte.

Calendari

£ Mombre de tarea

- TFC .MET

-/ FASE 1: Pla de Treball
E=collir Tema
Elaboracid del document de la PAC 1
Instal lar Software
Entrega PAC1

- FASE Z Analisii Disseny
Decidir tecnologies pel desenvolupament
Dizzeny de la Base de Dades
Creacit de la Base de Dades
Dizseny dels Casos d'is
Elaboracio del document de la PAC 2
Entrega PAC 2

- FASE 3: Implementacio
Implementacio
Proves
Manual d'Instal.lacio
Entrega PAC 3

-/ FASE 4: Memoria i Presentacio Visual
Memiria
Prezentacio Vizual
Entrega PAC 4

Duracion

76 dias?
10 dias?
4 diag?

4 dias?
3 diaz?

0 dias
19 dias?
& dias?

4 diag?
2 dias?
3 dias?

4 diag?

0 dias
30 dias?
24 dias?
S diag?

1 dia?

0 dias
15 diag?
6 dias?
G diag?

0 dias

Comienzo

jue 03/03M11
jue 03/03M11
jue 03031
mi& 09/03/11
jue 03031
mi& 168/03/11
jue 170311
jue 170311
vie 25/0311
jue 310311
sdb 020411
mié 06/04/11
lun 11/04/11
mi& 13/04/11
mi& 13/04/11
lun 18/05/11
lun 230511
lun 230511
mar 24/056/11
mar 24/0511
mié& 01/06/11
lun 13/06/11

Fin

lun 130611
mié 16/03/11
mar 08/0311
sab 120311
lun 070311
mi& 168/03/11
lun 11/04/11
jue 240311
mié 30/03/11
wvie 071/04/11
mar 05/0411
lun 1104111
lun 11/04/11
lun 23/05M1
vie 130511
vie 2000511
lun 230511
lun 230511
lun 130611
mar 31/05M11
lun 13/06/11
lun 130611



2.6 Diagrama de Gantt
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2.7

Eines i tecnologies utilitzades

Per a confeccionar el projecte he fet servir les seglients eines/tecnologies:

.NET, Plataforma de desenvolupament.

ASP.NET, part del .NET dedicada a les aplicacions web.

Microsoft Visual Studio 2010, com a IDE, és la ultima versio disponible i la que ens
permet treballar amb el Framework 4.

Microsoft .NET Framework 4, |’Gltim Framework disponible.

C#, com a llenguatge de programacio.

AJAX, grup de tecnologies per a comunicacié asincrona.

AJAX Control Toolkit, Ilibreria de components AJAX.

Microsoft SQL Server 2008, com a motor de base de dades.

SQL Server Managment Studio 2008, com a administrador de base de dades.

Entity Framework, per a realitzar 'accés a dades.

LINQ to Entities, per a generar les consultes a la base de dades.

HTML i CSS, per modificar el disseny de la interficie.

Microsoft Office 2007, per a documentacié de les PACS i de la memoria final.

Microsoft Office Visio 2007, per a documentacio de les PACS i de la memoria final.

Microsoft Project 2002, per a documentacio de les PACS i de la memoria final.

Camtasia Studio 7, per a la generacié de la presentacid virtual.



2.8 Productes obtinguts

Un cop s’ha finalitzat I’elaboracié del projecte em obtingut els seglients productes.

4+ Memoria del projecte, on queda reflectit la descripcié del projecte, la planificacio,
I’analisi i els comentaris referents a la implementacio.

4 El codi font del projecte, que podem dividir en dues grans funcionalitats:

= La part de la web de venta online (pels clients)
= La part de gesti6 d’articles i estocs (pels administradors)

4 Un arxiu de recuperacié de base de dades amb la que va associada el projecte.
+ Manual d’instal-lacid.
+ Manual d’usuari.

* Presentaci6 virtual on queda explicat el funcionament de I'aplicacid.



3. Analisi

En aquest apartat es descriu la feina que s’ha realitzat referent a I’analisi del projecte.

3.1 Analisi de requeriments

El nostre client, 'empresa Riello UPS, ens ha demanat una web de venta online pels seus
productes.

Necessiten una web on es mostrin els seus articles i els visitants puguin realitzar compres dels
seus articles

Ens demanen que un client encara que no estigui registrat ni identificat, ha de poder afegir
articles al carret de compra. En el moment de finalitzar la compra dels articles, si que haura
d’estar registrar i identificat i amb totes les dades personals introduides.

D’altra banda, si el client si que esta identificat, en el cas de que ompli el carret amb articles i
no finalitzi la compra, el proper cop que entri a I'aplicacié ha de poder veure el seu carret tal i
com I’havia deixat I'Gltim cop.

Un cop finalitzada la compra se li enviara un email al client avisant de que la compra s’ha
efectuat correctament i que aviat rebra els articles a la direccidé que ha facilitat.

Des de el mateix sistema, un cop identificat podra modificar i consultar els seves dades
personals, aixi com consultar i descarregar les seves factures.

Ells com administradors del sistema, han de poder introduir nous articles i categories,
modificar-los i eliminar-los.

L'aplicacié també els ha de permetre gestionar I’estoc que hi ha de cada article en el
magatzem i s’han de poder efectuar moviments d’estocs manuals i automatics (cada cop que
es realitza una venta, es descompten les unitats del magatzem) .

Qualsevol administrador podra consultar en tot moment els usuaris que hi ha registrats en el
sistema i totes les factures realitzades.

Cada cop que un client realitzi una compra mitjangant la web de venta online, tots els
administradors rebran un mail avisant de que s’ha realitzat una venta per tal de que puguin
comencar a preparar |'expedicié dels articles del magatzem.
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3.2 Casosd’us

3.2.1 Diagrama casos d’is visitant i client

Registrar-se

Idenfificar-se o

Cercar Articles £} i

Visltant Client

[

Consultar Asticle

Consultar >
Carret
Modificar L

Carret
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3.2.2 Diagrama casos d’administrador

|deniificar-se
Cercar Articles
Consultar Asticle
zestio Articles Modificar Aricle

/\

Administrador

Eliminar Article

Modificar Categoria
Gestid Categories
Eliminar Categoria

Consultar Categonia

Administrador
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Administrador

Administrador

|dentificar-se

\\\ﬁs Gesti Clients

[dentificar-se

Gestio Magatzem

Cercar Clients

Consultar Client

Elirninar Client

Llistat de Clents

Consultar Moviments

Entrada Article

Sortida Article
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T

Administrador

Identificar-se

Gestld Faclures

Cercar Faclures

Consultar Factura

Llistat Factures
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3.3 Descripcio dels casos d’us

3.3.1 Registrar-se

Resum de la funcionalitat: El visitant omple les seves dades personals per registrar-se a la web

com a client.

Actors: Visitant.

Pre condicid: El DNI i el mail no han d’estar registrats al programa.
Post condicid: L'usuari queda registrat al sistema i s’inicia sessié.
Procés normal:

1. Elvisitant omple les dades personals.
2. Elsistema valida el DNI i el mail.
3. Siels dades sén correctes, es registra I'usuari i s’inicia sessio.

3.3.2 Identificar-se
Resum de la funcionalitat: L’usuari introdueix el seu usuari i la seva contrasenya per
identificar-se a la web.

Actors: Client, Administrador.

Pre condicid: L'usuari ha d’estar registrat al sistema.
Post condicié: L'usuari s’ha identificat al sistema.
Procés normal:

1. L'usuari omple el seu usuari i la seva contrasenya.
2. Elsistema valida I'usuari i la contrasenya.
3. Siles dades son correctes, s’inicia sessio.

3.3.3 Modificar dades personals

Resum de la funcionalitat: L’'usuari modifica les seves dades personals introduides al sistema.

Actors: Client, Administrador.

Pre condicié: Cap.

Post condicid: S’actualitzen les dades personals.
Procés normal:

1. L'usuari modifica les seves dades personals

2. Elsistema les validai si tot és correcta les guarda, sind mostra un missatge.

16



3.3.4 Cercar articles
Resum de la funcionalitat: L’usuari cerca articles segons la categoria.

Actors: Visitant, Client, Administrador.

Pre condicié: Cap.

Post condicio: Es mostra el resultat de la cerca dels articles.
Procés normal:

1. L'usuari selecciona la categoria per la que vol veure els articles.
2. Elsistema fala cerca.
3. Sis’obté resultats es mostren, sind es mostra un missatge.

3.3.5 Consultar detall de I'article
Resum de la funcionalitat: L’usuari consulta la fitxa d’un article.

Actors: Visitant, Client, Administrador.

Pre condicid: L'article esta donat d’alta al sistema. S’ha realitzat una cerca d’articles.
Post condicid: Es mostra les dades de I'article en qiestid.

Procés normal:

1. L'usuarifa una cerca d’articles amb com a minim un resultat.
2. L'usuari selecciona de quin article vol consultar la fitxa.
3. El sistema mostra la fitxa de I’article seleccionat.

3.3.6 Modificar detall de I’'article
Resum de la funcionalitat: L'usuari modifica les dades d’un article.

Actors: Administrador.

Pre condicid: L'article esta donat d’alta al sistema. S’ha realitzat una cerca d’articles.
Post condicié: Es modifiquen les dades de I'article.

Procés normal:

1. L'usuari selecciona de quin article vol modificar les dades.
2. Elsistema valida les dades introduides i si tot és correcte les guarda, sind mostra
un missatge.
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3.3.7 Eliminar article
Resum de la funcionalitat: L'usuari elimina I’article del sistema.

Actors: Administrador.

Pre condicid: L’article esta donat d’alta al sistema.
Post condicid: S’elimina I'article del sistema
Procés normal:

1. L'usuari selecciona quin article vol eliminar del sistema.
2. Elsistema demana confirmacio a l'usuari per eliminar I'article.
3. Elsistema elimina l'article.

3.3.8 Llistatd’ articles
Resum de la funcionalitat: L'usuari extreure un llistat d’articles.

Actors: Administrador.

Pre condicid: S’ha realitzat una cerca d’articles amb com a minim un resultat.
Post condicid: A partir del resultat de la cerca d’articles es genera un llistat.
Procés normal:

1. L'usuari demana extreure un llistat.
2. Elsistema genera el llistat i déna la opcié de guardar-lo o imprimir-lo.

3.3.9 Consulta categoria
Resum de la funcionalitat: L’'usuari consulta una categoria.

Actors: Administrador.

Pre condicid: La categoria esta donada d’alta al sistema.

Post condicid: Es mostra les dades de la categoria en qliestid.
Procés normal:

1. L'usuari selecciona de quina categoria vol consultar les dades.
2. Elsistema mostra les dades de la categoria seleccionada.

18



3.3.10 Modificar detall de la categoria
Resum de la funcionalitat: L’usuari modifica les dades d’una categoria

Actors: Administrador.

Pre condicid: La categoria esta donada d’alta al sistema.
Post condicid: Es modifiquen les dades de la categoria.
Procés normal:

1. L'usuari selecciona de quina categoria vol modificar les dades.
2. Elsistema valida les dades introduides i si tot és correcte les guarda, sind mostra
un missatge.

3.3.11 Eliminar categoria
Resum de la funcionalitat: L’usuari elimina la categoria del sistema.

Actors: Administrador.

Pre condicid: La categoria esta donada d’alta al sistema. No hi ha cap article que pertanyi a
aquesta categoria.

Post condicié: S’elimina la categoria del sistema.
Procés normal:

L’'usuari selecciona quina categoria vol eliminar del sistema.
El sistema valida que no hi hagi cap article amb aquesta categoria en questio.
El sistema demana confirmacié a I'usuari per eliminar la categoria.

P w NP

El sistema elimina la categoria.

3.3.12 Cercar clients
Resum de la funcionalitat: L’usuari cerca clients segons un filtre.

Actors: Administrador.

Pre condicid: Cap.

Post condicid: Es mostra el resultat de la cerca dels clients.
Procés normal:

1. L'usuariselecciona el filtre pel qual vol fer la cerca de clients.
2. Elsistema fa la cerca.
3. Sis’obté resultats es mostren, sind es mostra un missatge.
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3.3.13 Consultar detall del client
Resum de la funcionalitat: L’usuari consulta la fitxa d’un client.

Actors: Administrador.

Pre condicid: El client esta donat d’alta al sistema. S’ha realitzat una cerca de clients.
Post condicid: Es mostren les dades del client en qiestid.

Procés normal:

1. L'usuarifa una cerca de clients amb com a minim un resultat.
2. L'usuari selecciona de quin client vol consultar la fitxa.
3. El sistema mostra la fitxa del client seleccionat.

3.3.14 Eliminar client
Resum de la funcionalitat: L'usuari elimina el client del sistema.

Actors: Administrador.

Pre condicid: El client esta donat d’alta al sistema. No hi ha cap factura del client. No hi ha cap

comanda del client.
Post condicio: S’elimina el client del sistema
Procés normal:

L'usuari selecciona quin client vol eliminar del sistema.
El sistema valida que no hi hagi cap factura ni cap comanda d’aquest client.
El sistema demana confirmacio a I'usuari per eliminar el client.

A wnNPe

El sistema elimina el client.

3.3.15 Llistat de clients
Resum de la funcionalitat: L’usuari extreure un llistat de clients.

Actors: Administrador.

Pre condicid: S’ha realitzat una cerca de clients amb com a minim un resultat.
Post condicid: A partir del resultat de la cerca de clients es genera un llistat.
Procés normal:

1. L'usuari demana extreure un llistat.
2. Elsistema genera el llistat i ddna la opcidé de guardar-lo o imprimir-lo.

20



3.3.16 Consultar moviments

Resum de la funcionalitat: L’usuari consulta els moviments del magatzem a partir d’un filtre.

Actors: Administrador.

Pre condicid: Cap.

Post condicid: Es mostren les dades dels moviments resultants per la cerca.
Procés normal:

1. L'usuarifa una cerca de moviments amb com a minim un resultat.
2. Elsistema mostra el resultat de moviments obtinguts a la cerca.

3.3.17 Entrada d’articles al magatzem
Resum de la funcionalitat: L’usuari fa una entrada d’estoc d’un article al magatzem.

Actors: Administrador.

Pre condicid: L'article esta donat d’alta al sistema.
Post condicid: Es realitza I'entrada d’estoc de I'article.
Procés normal:

1. L'usuari selecciona de quin article es vol realitzar I'entrada d’estoc.
2. Elsistema actualitza I'estoc de I'article.

3.3.18 Sortida d’articles del magatzem
Resum de la funcionalitat: L’usuari fa una sortida d’estoc d’un article al magatzem.

Actors: Administrador.

Pre condicid: L’article esta donat d’alta al sistema. La quantitat de sortida ha de ser igual o
menor a I'estoc actual de I'article.

Post condicio: Es realitza la sortida d’estoc de I'article.
Procés normal:

L'usuari selecciona de quin article es vol realitzar la sortida d’estoc.
El sistema valida que la quantitat d’unitats de sortida és igual o menor a I'estoc
actual de I'article.

3. Elsistema actualitza I'estoc de I'article.
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3.3.19 Consultar Carret
Resum de la funcionalitat: L'usuari consulta el seu carret.

Actors: Visitant, Client.

Pre condicié: Cap

Post condicio: Es mostra el detall del carret.
Procés normal:

1. L'usuari consulta el carret
2. Elsistema mostra per pantalla el detall del carret.

3.3.20 Modificar Carret
Resum de la funcionalitat: L'usuari modifica els articles del carret.

Actors: Visitant, Client.

Pre condicid: Si s’afegeix un article ha de tenir estoc suficient al magatzem.
Post condicidé: Es modifica el carret.

Procés normal:

1. L'usuari modifica el carret.
2. Elsistema valida els estocs dels articles.
3. Siés correcte, el sistema actualitza el carret, sind mostra un missatge.

3.3.21 Comprar
Resum de la funcionalitat: L'usuari valida el carret per a realitzar-ne la compra dels articles.

Actors: Client.
Pre condicio: Com a minim hi ha un article al carret.

Post condicid: Es genera I'ordre de pagament, si tot és correcte es genera la factura que
s’envia per mail a 'administrador i al client.

Procés normal:

L'usuari valida el carret per realitzar la compra dels articles.
Es torna a validar 'estoc per confirmar que no hagi disminuit
Es generen els moviments de sortida dels articles

L'usuari genera el pagament.

El sistema confirma que el pagament ha sigut correcte.

o U s WN PR

El sistema genera la factura i I'envia per mail a I'administrador i al client.
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3.3.22 Cercar factures
Resum de la funcionalitat: L’usuari cerca factures segons un filtre.

Actors: Administrador,Client

Pre condicié: Cap.

Post condicio: Es mostra el resultat de la cerca de les factures.
Procés normal:

1. L'usuari selecciona el filtre pel qual vol fer la cerca de factures.
2. Elsistema fa la cerca.
3. Sis’obté resultats es mostren, sind es mostra un missatge.

3.3.23 Consulta detall de la factura

Resum de la funcionalitat: L’usuari consulta les factures. Si I'usuari és Administrador podra

consultar-les totes i si és Client només podra consultar les seves factures.
Actors: Client, Administrador.

Pre condicié: Com a minim hi ha una factura disponible.

Post condicid: Es mostra el detall de la factura per pantalla.

Procés normal:

1. L’usuari selecciona la factura que vol consultar.
2. Elsistema mostra el detall de la factura per pantalla.

3.3.24 Llistat de factures
Resum de la funcionalitat: L'usuari extreure un llistat de factures.

Actors: Administrador.

Pre condicid: S'ha realitzat una cerca de factures amb com a minim un resultat.
Post condicid: A partir del resultat de la cerca de factures es genera un llistat.
Procés normal:

1. L'usuari demana extreure un llistat.
2. Elsistema genera el llistat i ddna la opcidé de guardar-lo o imprimir-lo.
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4, Disseny

4.1 Arquitectura de I’aplicacio
4.1.1 Descripcio de I'arquitectura logica

L'arquitectura d’aquesta aplicacid segueix el model de programacio per capes: presentacio,
negoci i dades. L'objectiu primordial és separar la logica de negoci de la logica de disseny per a
poder desenvolupar I'aplicacid en diversos nivells i que si s’ha de fer algun canvio re
aprofitament, només calgui revisar el nivell afectat.

A I'aplicacio SaisOnline tindrem les segiients capes:

4+ Capa de Dades: Aqui és on es gestiona |'accés a dades, tant la consulta com la
modificacié d’aquestes. Aqui és on estara el control ADO.NET Entity Framework.
Aguesta capa només tindra referencia a la capa Entitats.

#+ Capa d’Entitats: Aquesta capa és la que tindra els POCO’s que haurem generat a partir
del model de I'Entity Framework amb el generador. Aquesta capa no té cap referencia.

4 Capa de Negoci: Aquesta capa és la que rebra les consultes o modificacions de I'usuari
i fara la crida a la capa de dades. La capa de negoci és la interlocutora entre la capa de
presentacié i la de dades. Aquesta capa tindra referencia a la capa de Dades i a la capa
d’Entitats.

4+ Capa de Presentacié: Aqui esta la part que veu l'usuari, tota la interficie grafica.

Aguesta capa és la que realitza les peticions de I'usuari a la capa de negoci. Aquesta
capa Unicament fa referencia a la capa de Negoci.

Capa de Presentacién

Capa de Negocios

I

Capa do Acceso a Datos

0
£
=
@
g
=
&
&
=
a
@
=5
&
=
@
[-]
=]
2.
=1
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4.1.2 Solucié de I'aplicacié SaisOnline

Seguint I'arquitectura explicada al punt anterior, I'aplicacié SaisOnline té el seglient esquema:

_j Solucien 'SaisCnling’ (4 proyectos)
M, Documentos de script
4 (5 Dades
- [=d| Properties
wa References
[= App.Config
=) Model.Context.tt
o Model.edmx
4 |5 Entitats
{=d| Properties
+g) References
=L Model.tt
4 5 Negoci
{=d| Properties
2| References
<] EjemploBL.cs
E Web

On es poden identificar les 4 capes:

4+ Projecte Dades: Es un projecte de tipus llibreria de classes i correspon a la capa de
Dades. Dins conté el fitxer Model.edmx que és el que ens ha generat I'Entity
Framework.

4+ Projecte Entitats: Es un projecte de tipus llibreria de classes i correspon a la capa
d’Entitats. Dins conté el fitxer Model.tt que és el que ens ha generat la plantilla
generadora de POCQ’s.

+ Projecte Negoci: Es un projecte de tipus llibreria de classes i correspon a la capa de
Negoci. Dins contindra tantes classes com siguin necessaries per definir els métodes
que gestionaran les peticions dels usuaris.

4+ Projecte Web: Es un projecte de tipus Aplicacié Web ASP.NET i correspon a la capa de
Presentacid. Dins contindra tota el corresponent a la interficie de I'aplicacié.



4.1.3 Descripci6 de I'arquitectura fisica

El nostre client haura de tindre un servidor on instal-larem per una banda el motor de base de
dades, amb la nostre base de dades SaisOnline i on també tindrem el nostre projecte.

Com el projecte el tenim dividit en 4 capes, realment en el servidor del nostre client només
haurem de posar la capa del projecte Web, dins d’aquesta carpeta n’hi ha una anomenada bin
on alla ja estan referenciades les dll s de la resta de capes de I'aplicacié.

D’altra banda els ordinadors des de on es vulgui accedir a I'aplicacié Unicament necessitaran
tindre instal-lat un navegador, preferiblement Internet Explorer 8, tot i que és compatible amb
Mozilla Firefox.
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4.2

Diagrama de la base de dades

EstadoPedido
@ codigo
descripcion
8
Pedido =% PedidoEstado
@ numero ~ @ id_pedido_estado
usuario pedido
estado
fecha

8

PedidoLin
@ id_pedido_in
pedido
articulo
cantidad

precio_iva

descuento

TipoVia
@ codigo
descripcion
Usuario Gliehts)
g logn g dni
password bogh
et nombre
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o I
tipo_via
direccion
@
poblacion
pais
tipo_via_env
Perfil direccion_env
§ codigo cp_env
descripcion poblacion_env
pais_env
telefono
movil
email
Articulo
Categoria oo |  codigo
¥ codigo descripcion
descripcion descripcion_larga
categoria
precio_iva
tipo_iva
stock
Movimiento (00 e O ruta_foto
¢ id_mov
tipo_mov
articulo
cantidad
precio_iva
fecha

TipoMovimiento
@ codigo
descripcion
tipo

FacturaLin
¢ id_factura_lin
factura
articulo
cantidad

precio_iva

descuento

8

Factura
% numero
clente

fecha
pedido

Facturalva
¢ id_factura_iva
factura
impbase

tipo_iva

va

Tipolva
@ codigo
descripcion

porcentaje
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5. Implementacio

5.1 Interficie grafica

Dividim la interficie grafica en dos sectors, una per la gestid de I'aplicacié que la portaran a
terme els administradors del sistema, i I’altra la part de venta online, on accediran els visitants
i els clients de I'aplicacié.

La pantalla principal i la pantalla d’ identificacié sén comunes.

5.1.1 Pantalla Principal

Aguesta és la primera pantalla que veu qualsevol usuari en entrar al sistema.

" VENTA DE SAIS ONLINE

Informacion ] RIELLO UPS es una compaiiia lider Europea en SAI monofésicos y trifisicos en la gama desde 400VA a 6400kVA

] Las enormes y inversiones en ion y D llo de nuevas que permiten a RIELLO UPS poder ofrecer al mercado una

gama de productos con la titima tecnologia.

28




5.1.2 Pantalla d’identificacio

Aquesta és la pantalla d’identificacid, que s’accedeix al clicar a sobre de “Iniciar sesién” a la
part superior dreta de la pantalla.

[ Iniciar sesién |

0)&3
~ VENTA DE SAIS ONLINE

INICIAR SESION

Especfique su nombre de usuario y contrasefia. Registrarse si no tiene una cuenta

Informacién de cuenta

Nombre de usuario:

Contrasefia:

[ Mantene

: Enxci;r sesnil(

5.1.3 Pantalla principal per a un client registrat

Aquesta és la pantalla que veu un client després d’ identificar-se com a tal. A la part
superior dreta de la pantalla es mostra el seu nom d’usuari i té la opcid d’anar a consultar
o modificar les seves dades personals.

Pantalla de bienvenida mare ! [ Cerrar

- VENTA DE SAIS ONLINE

Cesta de la Compra &

No hay ningin articuio en el carrito.

Articulos

on of ‘.'_IF'.,

Informacién =] RIELLO UPS es una compaiiia lider Europea en SAI monofasicos y trifisicos en la gama desde 400VA a 6400kVA.

] Las enormes y inversiones en igacién y de nuevas iones que permiten a RIELLO UPS poder ofrecer al mercado una

gama de productos con la Gltima tecnologia.
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5.1.4 Pantalla amb el llistat d’articles per categoria

Al seleccionar una de les categories del menu “Articulos”, podem veure els articles que

podem comprar.

LISTADO DE ARTICULOS

Cesta de la Compra &

No hay ningtin articulo en el carrito.
Articulos
0s
ID 60 6OOVA 1D 80 BOOVA DP 1105
= % 1100VA
57.00€ 69.00€ =
. i 140.00€ B
= y = En stock
Informacién
IDP 40 § 400VA IDP 60 S 60OVA IDP 80 S BO0VA
71006 % 72006 B
197.00¢ B 00€ B ooe B
En stock En stock En stock En stock

5.1.5 Pantalla amb el detall de I’article seleccionat

Al pitjar a sobre de la imatge d’un article, podem consultar el seu detall.

Pantalla de bienvenida mare ! [ G

} VENTA DE SAIS ONLINE

DETALLE DEL ARTICULO

Cesta de la Compra &

No hay ningun articulo en el carrito. =
1D 40 400VA
Articulos La gama iDialog es la solucion ideal para la proteccidn de ordenadores y periféricas en el entorno

g condmica de facil instalacion para proteger: aparatos
es, centros multimedia y periféricos TV, home cinema, receptores de satélite
badores DVD. Modem y router xDSL. Pequefios

electrodomeésticos. GARANTIA DE 2 ANOS.

Precio 5200 € | ANADIR AL CARRITO |  En Stock

Informacién
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5.1.6 Carret de compra

En qualsevol de les dues pantalles anteriors, podem afegir un article al carret, o bé des de
el botd “Afiadir al carrito” del detall o des de la icona del carret del llistat d’articles.

Un cop afegim un article, s’actualitza el carret que hi ha a la part superior esquerra de la
pantalla.

Si és el primer article, també s’afegeix el cost de I'enviament perqué el client pugui fer-se
una millor idea del cost real de la compra.

Podem afegir més unitats d’'un mateix article clicant al signe més de la linia en questié o
disminuir en el signe menys. Si eliminem la ultima linia, també s’eliminara I'enviament.

Cesta de la Compra &

Articulo Cantidad Precie Dto.

ID 40 1 s200 poo @ @
ENVIC 1 9.95 0.00

TOTAL Compra 61.95€ | COMPRAR ]
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5.1.7 Finalitzar la compra del carret

Sempre i quan al carret hi hagi com a minim 1 article es podra efectuar la compra
corresponent clicant el boté “COMPRAR”. Sortira un missatge per confirmar que realment
es vol efectuar la compra del carret i si I'acceptem rebrem un mail al correu indicant que la
compra s’ha efectuat correctament i que podem consultar i descarregar la nostra factura
des de la web, com expliquem a continuacio.

5.1.8 Pantalla de les dades personals

En aquesta pantalla es mostren les dades personals de I'usuari.

Pantalla de bienvenida mare ! [ Cerrar sesién
Mi Cuenta

VENTA DE SAIS ONLINE

M1 CUENTA

Datos Personales
DNIE 469699860

re 934334238
Mévil 666554488

E-mail marcrack31@gmail com
Direccién Direccién de Envio
In ndenci. R
Direccién ndependenciza [ Copiar Dirsccién |
Cale  [=] -
N Independenciaa

Cédigo Postal 08026 Direccien [calle [7]
Poblacién Barcelona Cédigo Postal 08026
Pais Espafia Poblacion  Barcelona

Pais. Espafia

Actualizar | [ Cancelar | [ Ver Facturas | | Cambiar Contrasedia
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5.1.9 Pantalla de canvi de contrasenya

En aquesta pantalla es pot modificar la contrasenya del seu compte.

Pantalla de bienvenida marc ! [ Cerr

VENTA DE SAIS ONLINE

CAMBIAR CONTRASENA
Use el formulario siguiente para cambiar fa contrasefia.

Las contrasenias nuevas deben tener una longitud minima de 6 caracteres.

Informacién de cuenta

Contrasefia anterior:
Nueva contrasefia

Confirmar la nueva contrasefia;

| Cancelar | | Cambiar contraseiia

5.1.10 Pantalla de consulta i descarrega de factures

En aquesta pantalla es poden consultar i descarregar les factures efectuades.

Pantalla de bienvenida marc ! [ C

VENTA DE SAIS ONLINE

Factura DNI Nombre Fecha Total Factura
23 469699880 Sorribas Motje, Marc 22/05/2011 6195 =]
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5.1.11 Impres de la factura

Aqui podem veure un exemple de com és el format de I'impres de la factura.

Destaquem que hi ha un desglossament per iva, per si hi haguessin articles amb diferents

tipus d’iva.

A THORE

Wirielloshs

Factura 23 Sorribas Motje, Marc
Cliente 469693880 CL Independenciaa
Fecha 22052011 0028 Barcelona
Espania
Descrpcion Cantidad Precic Impoerte
1D 40 40004 1 £2.00 5200 €
Envio 1 .65 9058 £
6185 €
Base imponible % MWA  lmp. VA Total TOTAL FACTURA:

5250 18 % 0.45 61.85 61.95 €




5.1.12 Pantalla principal per a un usuari administrador

Un cop identificat I'usuari, si aquest és de tipus administrador, accedira al seglient menu
des de on podra configurar diferents coses del sistema.

Pantalla de bienvenida laura ! [

" VENTA DE SAIS ONLINE

MANTENIMIENTO DEL ADMINISTRADOR

Mantenimiento de Articulos

Pantalla desde donde podra mantener los articulos de SaisOnline y afiadir nuevos articulos.

Mantenimiento de Categorias

Pantalla desde donde podra mantener las categorias de los articulos de SaisGnline y afiadir nuevas categorias,

Mantenimiento de Usuarios
Pantalla desde dénde podra conultar los usuarios de SaisOnline.

& B $%

Control de Stacks
Pantalla desde dénde podra mantener el stack de los articulos de SaisOnline

o

Consulta de Facturas
Pantalla desde donde podra consultar las facturas de SaisOnline

5.1.13 Pantalla de manteniment d’articles

Pantalla on podem veure els articles que hi ha actualment al sistema.

Pantalla de bienvenida laura ! [ C

" VENTA DE SAIS ONLINE

MANTENIMIENTO DE ARTICULOS
Categoria |i-Dialeg / i-Dialog Plus :
Nuewo |
. . = - Tipo
Cédigo Descripeién Categoria Precio VA Stock

D 40 1D 40 400VA i-Dialog / i-Dialog Plus 5200 18% 9 &
D &0 1D 60 600VA i-Dialog / i-Dialog Plus 57.00 18% 10 &
D80 1D 80 800VA i-Dialog / i-Dialog Plus 69.00 18% 10 &
DP 1105 IDP 110 5 1100VA i-Dialog / i-Dialog Plus 14000 18% 10 &
IDP 160 5 IDP 160 S 1600VA i-Dialog / i-Dialog Plus 197.00 18% 10 &
IDP40 s IDP 40 S 400VA i-Dialog / i-Dialog Plus 7100 18% 10 &
IDPE0 S IDP 60 S 600VA i-Dialog / i-Dialog Plus 7200 18% 10 &
IDP8os 1DP 80 S BOOVA i-Dialog / i-Dialog Plus 83.00 18% 10 &

35




5.1.14 Pantalla del detall del manteniment d’articles

Per veure el detall d’un dels articles haurem de clicar a la icona del llapis de la seva fila. Si
volem crear un article nou, al boté “Nuevo” de la pantalla anterior. En qualsevol dels dos
casos accedirem a la seglient pantalla.

Pantalla de bienvenida laura ! [ Cerras

M

"~ VENTA DE SAIS ONLINE

DETALLE DEL ARTICULO

Codigo

D40 Futa Foto img/said00. jpg
Descripcion D 40 400VA

La gama iDialog e&s la solucién ideal para la proteccidén de ordenadores
y periféricos en el entorno doméstico y para oficinas. iDialog es una
Descripcion Larga solucién econémica de facil instalacidn para proteger: aparatos

s como centros multimedia y periféricos TV,
home cinema, receptores de sacélite y sisctema digital terrestre, =
categora i-Dialog / i-Dialog Plus =]
Precio 52.00
Tipo VA 18% [+

Stock

[ Actualizar ] [ Cancelar ] \ Eliminar ]

5.1.15 Pantalla de manteniment de categories

Pantalla on podem veure les categories que hi ha actualment al sistema.

VENTA DE SAIS ONLINE

MANTENIMIENTO DE CATEGORIAS

Cadigo Descripcion

E Envio 4
1 i-Dialog / i-Dialog Plus "
N Net Dizlog e
P Plug Dialog &
& Dialog Vision Rack &
T Dialog Vision Tower &
w WinDialog Plus &

(]
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5.1.16 Pantalla del detall del manteniment de categories

Per veure el detall d’'una de les categories haurem de clicar a la icona del llapis de la seva
fila. Si volem crear una categoria nova, al boté “Nueva” de la pantalla anterior. En
qualsevol dels dos casos accedirem a la seglient pantalla.

Pantalla de bienvenida laura !

VENTA DE SAIS ONLINE

EDICION DE LA CATEGORIA

cadigo
Descripeion i-Dialog / i-Dialog Plus

| Actuaizar | | Cancelar | [ Eiiminar |

5.1.17 Pantalla de manteniment d’usuaris

Pantalla on podem veure els usuaris que hi ha actualment registrats al sistema.

Es pot fer una cerca per tipus de perfil i per DNI.

Pantalla de bienvenida laura !

VENTA DE SAIS ONLINE

MANTENIMIENTO DE USUARIOS

perfil | Cliente. [=]
DN
Login Perfil DNI Nombre Ir Apellido 2do Apellido Mévil E-mail
marc Cliente 469693880 Marc Sorribas Motje 666554488 marcrack3t@gmail.com &
Valver
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5.1.18 Pantalla del detall del manteniment d’'usuaris

Per veure el detall d’un dels usuaris haurem de clicar a la icona del llapis de la seva fila.

D’un usuari Unicament es pot canviar el seu perfil, la resta de dades només les podem
consultar.

Pantallz de bienvenida laura |

VENTA DE SAIS ONLINE

EDICION DEL ARTICULO

Datos dle la cuenta

Login

perfil | Cliente [=]

Actualizar | | Cancelar

Datos Personales
DNI

Nombre

Teléfono

Mévil

E-mail gmail i
Direccién Direccién de Envio
Rirarridn cpendmctiag g e Independency - o

5.1.19 Pantalla de control de magatzem

Pantalla on podem veure els moviments d’estocs dels articles que hi ha actualment al
sistema.

Podem cercar els moviments d’un article en qiestid introduint el seu codi.

Pantalls de bienvenida laura ! [

VENTA DE SAIS ONLINE

MOVIMIENTOS DE STOCK
Articulo
[Buscar | [ Huew |

Articula Tipe Descripcién Cantidad Precic Fecha
D40 RE Regularizacién Entrada 10 5200 22/05/2011
ID 60 RE Regularizacion Entrada 10 57.00 22/05/2011
IDP 160 S RE Regularizacion Entrada 10 197,00 22/05/2011
WP 40 RE Regularizacion Entrada 10 63.00 22/05/2011
WP 8O U RE Regularizacion Entrada 10 87.00 22/05/2011
IND 80 RE Regularizacion Entrada 10 167.00 22/05/2011
ND 100 RE Regularizacién Entrada 10 18100 22/05/2011
ND 150 RE Regularizacion Entrada 10 25300 22/05/2011
ND 200 RE Reqularizacin Entrada 10 37200 22/05/2011
PDG 40 RE Regularzacién Entrada 0 73.00 22/05/2011
| Vovter
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5.1.20 Pantalla de generacié de moviment d’estoc manual

Pantalla on podem generar un nou moviment d’estoc de magatzem.

Pantalla de bienvenida laura !

NUEVO MOVIMIENTO DE STOCK
Tipo Movimiento | Compra [l
Articulo

Cantidad

e,

5.1.21 Pantalla de consulta i descarrega de factures dels clients

Pantalla on podem consultar i descarregar les factures realitzades per tots els clients
registrats actualment al sistema.

Sortiran ordenades per data descendentment.

Pantalla de bienvenida laura | [ Cerrar

Mi Cuent,
VENTA DE SAIS ONLINE
FACTURAS
Factura DNI Nombre Fecha Total Factura
23 469699880 Sorribas Motje, Marc 22/05/2011 61.95 &
Volver
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5.2 Comentaris rellevants de la implementacio

5.2.1 Registre d'usuaris

Per a fer el tractament dels usuaris que es registren a I'aplicacié SaisOnline, he aprofitat el
sistema de login que ve per defecte amb el ASP.NET.

Aix0 vol dir que cada usuari que es registri al sistema, quedara gravat tant a la base de dades
d’usuaris de ASP.NET com a la nostra taula d’Usuaris de la base de dades SaisOnline.

Per defecte tots els usuaris que es registrin a la web seran de tipus “Client”. Només un usuari
de tipus “Administrador” podra canviar-li el tipus de perfil a un altre usuari registrat.

Per tant, el primer usuari de tipus administrador s’haura de crear directament per base de
dades.

5.2.2 Carretde compra

He invertit forca temps i esforg en fer que el carret de compra sigui lo més comode i intuitiu
per "'usuari.

La solucié més facil en quant a la implementacié era fer que tant sols els usuaris identificats
poguessin afegir articles al carret. Tot i ser la solucié més facil per a mi, I'experiencia em diu
que la més facil per I'analista - programador quasi mai és la més facil per I'usuari.

La millor opcid per I'usuari és que tant si s’ha identificat com si no, ha de poder afegir articles
al carret. A més a més, si esta identificat i no realitza la compra, la propera vegada que entri al
sistema, ha de veure el carret tal i com el va deixar I'tltim cop.

Aix0 s’ha aconseguit guardant el carret a la sessio, a part de guardar-lo en base de dades en
cas de que sigui un usuari identificat, per tal de que si no finalitza la compra, quan torni a
entrar a la web, podra veure el seu carret pendent.

Un cop l'usuari vol realitzar la compra del carret, es comprova que tingui omplertes les dades
personals i I'adreca d’enviament per poder emetre la factura.
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5.2.3 Menu d’articles per categories

A les pantalles de la part de venta online, les que veu el client, el menu d’articles que es pot
veure a la part esquerra de la pantalla es confecciona dinamicament, depenent de les
categories que hi ha creades a la base de dades.

Aix0 vol dir que quan un usuari Administrador crei una nova categoria, automaticament sortira
reflectida al menu per a poder seleccionar els articles d’aquesta nova categoria, sense
necessitat de fer cap modificacié en el menu.

5.2.4 Llistat d’articles per categories

La llista d’articles que pot consultar el client quan selecciona una de les categories del menu,
també es configura dinamicament.

La solucié més facil en quant a implementacio, era mostrar els articles mitjangant un gridview,
pero esteticament quedava lleig i poc entenedor pels clients.

Aix0 s’ha resolt muntant una taula dinamicament des de una funcié que cridem en el
Pageload que s’encarrega de recérrer el llistat d’articles d’aquella categoria i anar muntant
una taula html per mostrar 4 articles per linia.

Aquest disseny fa que la presentacié quedi visualment més agradable i més entenedor que
amb un gridview.

5.2.5 Finalitzar la compra

Quan el client hagi omplert el carret i vulgui efectuar la seva compra, primer verifiquem que
esta identificat al sistema i que ha omplert les seves dades personals i d’enviament.

Si tot és correcte, donem per suposat que el client fa el pagament d’una forma externa al
nostre sistema i directament generem la factura i enviem un mail al client, per a que tingui
constancia de que s’ha generat la compra correctament i un altre mail a tots els usuaris
administradors per avisar de que un client ha efectuat una compra.

NOTA: Si es vol verificar que I’enviament dels e-mails és correcte, canviar els e-mails dels
usuaris client i administrador per un mail conegut.

Tant el client com els administradors, podran descarregar la factura en format PDF des de el
sistema.

He deixat com a possible millora en un futur, afegir comunicacié amb Paypal per a fer els
pagaments de les factures.
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5.2.6 Consulta de les comandes

En la fase d’analisi havia contemplat la funcionalitat de que tant els administradors com els
propis clients poguessin consultar les seves comandes.

En aquesta fase he cregut que no era necessari ja que el client nicament pot tindre una
comanda pendent i sempre la tindra visible en el carret de la compra.

D’altra banda, els Administradors els hi és indiferent les comandes pendents dels usuaris,
Unicament es necessari que puguin consultar les comandes facturades.

Les comandes facturades, es converteixen en la factura. Tant els clients com els administradors
si que poden consultar i descarregar les seves factures.

En resum, les comandes pendents de cada client estan visibles en el carret de la compraii les
comandes facturades es poden consultar i descarregar des de la pantalla de Factures.
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6.

Futures millores i conclusions

Com a futures millores de I'aplicacié podem destacar les seglients:

*

Que I'administrador del sistema pugui descatalogar un article. Actualment es poden
eliminar els articles del sistema, sempre i quan no estiguin a cap comanda. Pero si el
que volem es que aquest article, continui existint pero ja no aparegui com a article
disponible per a comprar, I'opcid correcta seria marcar-lo com a descatalogat.

Un punt important com a futura millora seria incloure el pagament de la compra via
PayPal. Hi ha for¢a documentacié al respecte i no crec que sigui gaire complicat de
muntar.

Depenent de fins on vulguem ampliar el projecte, es podria afegir una gestié de
compres d’articles a proveidors on es gestionessin les comandes a proveidors, les
recepcions de les comandes i les factures de compra, i que aixo anés lligat I'estoc dels
nostres articles, de manera que al fer una recepcié d’'una comanda, s’actualitzés
I'estoc dels articles en questié.

Un altre tema interessant seria afegir descomptes als articles o fins i tot parametritzar-
los per clients.

També es podria contemplar el fet de que depenent del numero d’articles o de
I'adreca d’enviament, el cost de I’enviament en qlestié fos variable.

Les conclusions que he extret després de realitzar aquest projecte sén que el Framework 4 de

ASP.NET és molt més potent que les seves versions anteriors.

Entity Framework amb la plantilla de generacié de POCOs és una manera facil i comode per

treballar amb bases de dades relacionals i diferents capes d’aplicacid.

LINQ també m’ha sorpres en la facilitat per a fer consultes.

Respecte SaisOnline, estic molt satisfeta amb el resultat final, tot i que he trobat a faltar tenir

una mica més de temps per a poder ampliar amb una gestio de compres i afegir el pagament

per PayPal, tot i aixi estic molt contenta de I'aplicacid resultant.
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