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Tras la realización de las entrevistas podemos concluir que la web: 
· La web suspende en:  
· Redes sociales:  2
· Feedback: 2.4
· La web aprueba justo en: 
· Navegación: 5.2
· Usabilidad:  5.4
· La web tiene los siguientes puntos fuertes: 
· Contenido: 7.4
Extrayendo esta información, se ha realizado grafica donde, azul señala el sobresaliente, rojo el aprobado y el verde marcaría los resultados:


Dados los resultados anteriores, podemos afirmar que el apartado de interacción con el usuario se debe mejorar sustancialmente, así como la navegación y usabilidad. 

10.1.6 Propuesta de Mejora

Dado que se requieren acciones de mejora sobre la web, se propone:

Feedback y redes sociales:

1. Realización de sistema de gestión de usuarios, que permitirá:
a. Reserva de actividades
b. Alta de cuota
c. Pago de cuota
d. Sistema de avisos
e. Comentarios en las actividades:
f. Ofertas

Navegación y estructura:

1. Se suprimirá la sección superior de banners
2. Se adaptará el menú para adaptarlo a las nuevas secciones.
3. Se adaptarán las diferentes secciones como :
a. Activitats
b. Instal·lacions
c. Abonaments
d. Agenda
4. Se eliminarán Secciones como:
a. Turó plus
b. Enquesas’17
c. Treballa amb nosaltres
d. Activitats infantils i junior
e. DMAF/DM

Contenido:

1. Se dará más información en las actividades, como monitor o dificultad del ejercicio.
2. Se aportará más información en los eventos, e incluso una sección de reservas.
3. Se incorporará posibilidad de compartir las clases en las redes sociales.
4. Se incorporará la posibilidad de ver que personas asistirán a las clases.
5. Se incorporará gestión de abonos y pagos.
6. Reserva de actividades
7. Cancelación y alta de abonos.
8. Adaptación del mapa del sitio web.

Resultado entrevistas

Sobresaliente	Contenido	Usabilidad	Feedback	Navegación	Redes sociales	10	10	10	10	10	aprobado	Contenido	Usabilidad	Feedback	Navegación	Redes sociales	5	5	5	5	5	Media	Contenido	Usabilidad	Feedback	Navegación	Redes sociales	7.4	5.4	2.4	5.2	2	


