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Introduccio

Aquest document és una guia per a gestionar adequadament la bibliografia dels nostres documents i
treballs. Es un recull de criteris i eines per facilitar aquesta tasca.

Tot treball académic ha d'anar acompanyat d'una bibliografia detallada dels materials citats i
consultats. Per fer aixd hi ha molts criteris diferents. Aquesta tasca, per sort, es pot fer d'una manera
practicament automatica amb els processadors de textos habituals (Microsoft Word i OpenOffice.org
Writer). La manera de fer-ho automaticament també pot ser diversa, i en aquest document descriurem
la que possiblement sigui la millor en aquests moments: la combinacié de Zotero amb un processador
de textos. Zotero és una eina lliure i gratuita, que si combinem amb el Writer d'OpenOffice.org, també
de programari lliure, en resulta en una solucié perfecta i lliure (combinat amb Word de Microsoft
resulta en una bona combinacié que no és lliure).

Si automatitzem la tasca obtenim un avantatge addicional, i és que les dades de les obres citades es
mantindran i només haurem de referenciar-les al nostre document. Com que els académics acabem
escrivint sempre sobre gairebé el mateix i citem sovint les mateixes fonts, aixd0 suposa un estalvi
important.

Un avantatge més de l'automatitzacio, com veurem, és que si un cop acabat el document amb les
cites realitzades d'una determinada manera, ens diuen que ho haviem d'haver fet d'una altra manera,
podrem fer els canvis de manera immediata. Imagineu-vos que redacteu un treball final de grau o una
tesi doctoral de 50 o 100 planes amb desenes de cites bibliografiques i que el dia abans de lliurar-lo
us adoneu que les cites havien d'estar en un altre estil. Aixd pot suposar hores de feina i una nit
sense dormir. Si automatitzem la tasca, aixo es fara automaticament amb un sol clic (bé, o amb dos o
tres clics).

Aquest document forma part dels materials addicionals de [l'assignatura Llengua Catalana i
tecnologies digitals del grau Llengua i literatura catalanes de la Universitat Oberta de Catalunya.

Aquest treball és un recull d'informacié diversa, mireu I'apartat de Credits per a més detalls.
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1. Importancia de la citacié
En tot treball académic, la citacio té una gran importancia, especialment pels seglient motius:

* Recolzar les nostres idees i afirmacions. No s6c I'nic que dic aixo.

* Contrastar les nostres idees i afirmacions. Jo dic o opino aix0, tot i que aquests altres autors
diuen el contrari o alguna cosa diferent.

* Demostrar que el que estem tractar és una area d'interés actual. Jo estic estudiant aquest
tema, que a priori sembla que no interessa a ningu altre, perd no és veritat. Tot aquesta gent
estudia o ha estudiat coses semblants.

» Euvitar el plagi. Tot i que jo opino o afirmo també aixo, I'idea no és meva, és d'algu altre. Aquest
punt és molt important.

2. Criteris de citacions

Hi ha una gran diversitat de criteris i estils de citacions. A http://www.zotero.org/styles podem observar
un recull no exhaustiu d'estils habituals. Cal tenir en compte, pero, que molts d'aquests estils son
iguals o molt semblants.

2.1. Recomanacions dels serveis Lingiuistics de la UOC

La UOC també recomana una manera determinada de fer les citacions (Servei Linguistic UOC 2007).
Podeu trobar tots els detalls a:

http://www.uoc.edu/serveilinguistic/criteris/convencions/referencies_bib.html.
En aquest apartat només copiaré alguns dels exemples de com fer-ho:

Referéncies internes

En els documents sovint hi ha notacions que fan referéncia a publicacions o fonts de taules i grafics, en
les quals s'indica com a maxim l'autor, I'any 1 la pagina corresponents. Aquest sistema de notacio admet
diverses variants, com ara:

(Autor/a, any, pag.) (Rodriguez, 1984, pag. 25-26)
Autor/a (any, pag.) Halle (1973, pag. 36)


http://www.zotero.org/styles
http://www.uoc.edu/serveilinguistic/criteris/convencions/referencies_bib.html
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Autor/a (any) Rubio (1995)
(Autor/a, any) (Anguera, 1985)

Normalment s'ha d'evitar de col-locar aquestes referéncies en notes a peu de pagina.

Llibres i monografies

Gras, Rosa-Victoria (1997). L'actor i la diccio. Barcelona: La Busca Edicions.

Baker, Mona (ed.) (1998). Routledge Encyclopedia of Translation Studies. Londres / Nova
York: Routledge.

Parts de llibres, contribucions en una miscel-lania, compilacions

Bellés, Joan (1999). "Saber donar informaci¢". A: Rosa Artigas (coord.). Habilitats
comunicatives. Una reflexio sobre els usos lingiiistics (pag. 71-147). Vic: Eumo Editorial
("Llengua 1 Text", 3).

Documents presentats en reunions cientifiques

Els treballs que es presenten en reunions cientifiques (congressos, etc.) poden ser de diversos tipus;
per tant, va bé indicar d'alguna manera de quina mena de document es tracta (article, comunicacio,
estudi, etc.).

Martinez, Apol-lonia (2002, novembre). "Aspectes juridics dels noms de domini". A:
Jornades de Comer¢ Electronic. Ponéncia. Mallorca: Universitat de les Illes Balears.

Badia i Margarit, Antoni M. (2000, juliol). "Risc i certesa de la neologia". A: Actes del [
Seminari de Neologia (pag. 17-27). Conferéncia. Barcelona: Universitat Pompeu Fabra.

Tesis (de doctorat, llicenciatura, etc.)

Torrent, Joan (2002). Innovacio tecnologica, creixement economic i economia del
coneixement: una aproximacio empirica, agregada i internacional a la incorporacio del
coneixement a l'activitat productiva durant la decada dels noranta. Tesi doctoral
presentada als Estudis d'Economia i Empresa de la Universitat Oberta de Catalunya.

Oliver, Antoni (2004). Adquisicio d'informacio lexica i morfosintactica a partir de corpus
sense anotar: aplicacio al rus i al croat. Tesi doctoral presentada al Departament de
Lingiiistica General de la Universitat de Barcelona.
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Altres documents no publicats
Dubon, M. Lluisa (1985). Cartografia del port de Mao del segle XVIII. Document inedit.

Publicacions en linia

Prats Catala, Joan (2002). Institucions i desenvolupament a l'America Llatina. Un rol per
a l'etica? [article en linia]. UOC. [Data de consulta: 7 de juny de 2002].

Si hi ha més de tres autors, com a maxim se citen els tres primers i després es posa l'expressio i
altres.

Guitert, Montse; Giménez, Ferran; Garcia, lolanda, i altres (2002). Présentation de la
méthodologie d'analyse et des résultats de l'étude comparative de trois expériences
régionales d'apprentissage coopératif en environnement éducatif ouvert (Lyon, Liége et
Catalogne) [document de projecte en linia]. UOC. [Data de consulta: 7 de juny de 2002].
<http://www.uoc.edu/web/cat/seminaris/freref/pdf/regionals0302.htmI>

2.2. Dades necessaries

Per fer una citacié i el corresponent recull bibliografic és imprescindible disposar d'una série de dades.
Aquestes dades dependran del recurs que vulguem citar, perd en general caldra:

*  Nom i cognom de l'autor o autors. Si no se sap el nom, com a minim cal conéixer la inicial.
» Titol de lI'obra o article

» Siés un article, revista on es publica

e Siés un llibre, editorial

* Siés un recurs electronic adreca i data de la darrera consulta

* Data, almenys any

* ISBN, ISNN, etc.

Sovint és dificil trobar totes aquestes dades. Peseu perd, que un dels motius de fer les citacions és
també permetre que els lectors puguin trobar les obres citades, per aquest motiu es fa necessari
especificar molt bé totes aquestes dades.
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3. Zotero

3.1. Introduccio

Fins ara hem vist algunes idees de com han de ser les cites i els reculls bibliografics. Ara caldria
veure com portar tot aixd a la practica. La manera més evident, pero pitjor sens dubte, és fer-ho a ma,
escrivint directament sobre el nostre processador de textos. El que veurem, perd, en aquest apartat
és com fer tot aixd automaticament, amb una eina anomenada Zotero. En aquest apartat reprodueixo
casi exactament, tot i que amb alguns aclariments, el que es diu a (Zotero.org 2010).

3.2. Conceptes basics

3.2.a. Que és Zotero?

Abans d'aprendre qué és el que fa Zotero, és important saber
. '[3 ’ que Zotero és una extensido per al navegador web Firefox.
Funciona dins del navegador, amb una pantalla propia. Per
aquest motiu és imprescindible tenir instal-lat Firefox per
poder fer servir Zotero. Si encara no el teniu instal-lat, aneu a:

o SR http://www.mozilla.com/firefox/. Descarregueu i instal-leu
Firefox seguint les instruccions d'aquest lloc web.

Collections

3.2.b. Com s'instal-la?

Per instal-lar Zotero aneu a www.zotero.org i feu clic al botd
download.

¥ dow

Latest version: 2.0.9

Probablement apareixera un missatge com el seguent:

#¢ Firefox prevented this site (www.zotero.org) from asking you to install software on your computer.


http://www.zotero.org/
http://www.mozilla.com/firefox/
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Cal fer clic al botd Allow per permetre la instal-lacio. Apareixera la seglent pantalla:

Software Installation

‘"’ Install add-ons only from authors whom you trust.

Malicious software can damage your computer or violate your privacy.

You have asked to install the following item:

zokero-2.0.9.xpi (Author not verified)
http://www.zotero.org/download/zotero-2.0.9.xpi

€ cancel |

Passats uns segons s'activara el boté Install i podrem fer clic per iniciar la instal-lacié. Un cop
completada, caldra reiniciar Firefox.

3.2.c. Com s'obre Zotero?

Fes clic a la icona Zotero de la cantonada inferior dreta del
navegador per obrir la vostra biblioteca de Zotero. S'obrira una
finestra amb totes les vostres referéncies, col-leccions i notes.
Pots tancar Zotero fent clic a la icona X de la cantonada superior
dreta de la finestra de Zotero o fent clic una altra vegdad sobre
el logo de Zotero. No sera necessari obrir Zotero per fer un
emmagatzemament rapid del material que vulguis afegir a la
teva col-leccio.

10



Gestid de la bibliografia

3.2.d. Queé fa Zotero?

= Zotero és un gestor de citacions. Esta dissenyat per
li o) ':;l li |_djl { # , emmagatzemar, gestionar i citar referéncies bibliografiques, com
per exemple llibres i articles. A Zotero, cada una d'aquestes

Title referéncie s'anomena item.

B A Polish Pantomime

Filipowicz argues

|zt A Polish Pantomi

3.2.e. Quin tipus d'items hi ha?

Cada item conté metadades diferents depenent del seu tipus. Un

item pot ser qualsevol cosa des de llibres, articles i documents

Al Arowork fins a planes web, obres d'art, pellicules, enregistraments
Audio Recording sonors, lleis, estatuts i molts altres.

IE Boolk

L.l Book Section

— - -

Title

3.2.f. Qué puc fer amb els items?

Title: India's Shakespe Els items apareixen a la columna central. Les metadades per
Interpretation, a cada item egtaq ala columna de la dreta. Aix0 inclou el§ .tItO|S,
creadors, editorials, dates i qualsevol altra dada necessaria per

Author: Trivedi , Poor poder citar-los.

Author: Bartholomeusz
Abstract:
Series:

11



3.3. Organitzacio

3.3.a. Col-leccions

—ollections
(=] My Library
1008
[ Pla?sh:'
50s-80s Criticism
T om L=

3.3.b. Etiquetes

17th cent
Adaptations Comedie
Criticismn  Drama  En

History and criticism |

-

3.3.c. Cerques

v [& My Library
Criticism
[ 2 Plays

| Trash
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La columna de I'esquerra inclou My Library (la meva biblioteca),
que conté tots els items. Si es fa clic sobre el botd sobre la
columna esquerra es crea una nova col-leccid, que és una
carpeta on es poden posar tots els items relacionats amb un
projecte o matéria especifics. Les col-leccions poden contenir
sub-col-leccions. Els items de les col-leccions soéon alies, no
duplicats.

Es poden assignar etiquetes (fags) als items. Els noms de les
etiquetes els tria l'usuari. Es poden assignar totes les etiquetes
que siguin necessaries a un item. Les etiquetes es poden afegir
o eliminar amb el selector d'etiquetes que esta a la part inferior
de la columna de l'esquerra o amb la pestanya Tags de qualsevol
item de la columna dreta.

Les cerques rapides (quick searches) mostra els elements que
tinguin les metadades, etiquetes o contingut que coincideixi amb
els termes de la cerca y es porten a terme des de la barra d'eines
de Zotero. Si es fa clic sobre la icona que representa uns
binocles a l'esquerra del quadre de cerca s'obre la finestra de
Cerca Avancgada, que permet fer cerques més complexes 0 més
precises.

12
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3.3.d. Guardar cerques avangades

¥ |38 My Library
Criticism
[ 2 Plays

il Trash

3.4. Recopilaciod

3.4.a. Adjunts
v On the Elizabethan *

—
& On the Elizabeth:

v The "Hamlet Year”

—

3.4.b. Notes

Format = E

AC Bradley's 1904 lecture
are deservedly regarded a

mmmliemier af s Aaecmmandl £

Les cerques avancades es poden guardar en la columna
esquerra. Son semblants a les col-leccions, perd s'actualitzaran
automaticament amb els nous items.

Es poden adjuntar notes, arxius i enllagos als items. Aquests
adjunts apareixen en la columna central per sota del seu
element pare. Els arxius adjunts poden mostrar o ocultar fent clic
a la fletxa o el signe més al costat del seu element pare.

Es poden adjuntar notes de text enriquit a qualsevol item
mitjancant la pestanya Notes de la columna de la dreta. Aquestes
notes es poden editar tant en la columna dreta com des del seva
propia finestra. Per crear una nota sense adjuntar-la a cap item
cal fer clic en el boté New Standalone Note.

13



3.4.c. Arxius

Title
in progress.doc
Qutline for Hamlet |
research data.xls

[ 5 U Clhaslrarmansea'r el

3.4.d. Enllagos i instantanies

T JSTOR Full Text P
|l Was William Shak
P ] William Shakespeare
¥ D William Shakespeare
E.,_I. Amazon.com Link

3.4.e. Captura d'items

zun.cum#@ *a&P <

Save o Zotero
+
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Es pot adjuntar qualsevol tipus d'arxiu a un item. Els items com
per exemple el PDF d'un article o imatges d'una obra d'art es
poden obrir en la finestra de Firefox. En canvi, altres tipus d'arxiu
necessitaran un programa extern. Es pot adjuntar arxius
mitjangant la pestanya Attachments de la columna de la dreta,
amb el boté New Item de la barra d'eines de Zotero o arrossegant
i deixant anar.

Es poden adjuntar pagines web a qualsevol item com a un enllag
o0 com a instantanies. Un enlla¢ simplement obre la pagina web.
En canvi una instantania és una copia local de la pagina web tal
com era quan es va guardar i esta disponible tot i que no es
disposi de connexio web.

Donat que Zotero funciona dins de Firefox és senzill crear nous
items a partir de la informaci6 disponible a Inteernet. Si apareix
una icona de captura a la barra d'adreces de Firefos, Zotero pot
crear automaticament un item del tipus apropiat i agafar tots els
camps de les metadades. Si hi ha disponible un arxiu PDF
s'adjuntara automaticament a I'item.

3.4.f. Captures simples o multiples

irch_Arg=shakel |57 ¥ )

== Goth

CATALOG

Si la icona de la captura és un llibre, article, imatge o qualsevol
item simple, fent clic en aquesta icona afegira I'item a la col-lecci6
actual en Zotero. Si la icona de la captura és una carpeta vol dir
que la pagina web conté multiples item. Fent clic a la icona
s'obrira un quadre de dialeg des del que es poden seleccionar els
diferents items i guardar-los a Zotero.

14
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3.4.g. Traductors

- Notebook - NYTimes.« Zotero fa servir uns moduls anomenats traductors per afegir la
o informacié dels llocs web. Hi ha alguns d'aquests traductors que
v.nytimes.com/ '@y ¥ funcionen amb molts llocs web i altre que només funcionen per un
lloc web especific. Si el lloc web que estas consultant no té cap

Share and Discover the Be traductor, pots demanar un als forums.

3.4.h. Guardar una pagina web

5 7 ™ Si es fa clic al bot6 Create New Item from Current Page de la

LKE‘] TR, barra d'eines de Zotero es crea un item de pagina web i es
= guarda la pagina web com a una instantania adjunta. Aixd guarda
| Create New ltem from L . . . o e

WA i anasT s la propia pagina web i no les possibles fonts bibliografiques de la

nard Shaw's Shakespeare Cri pagina.

ten's A Midsummer Ninht's |

3.4.i. Afegir un item pel seu identificador

— Zotero pot afegir items automaticament utilitzant el numero
% | Enter the ISBN. [ d'ISBN, I'.Id‘entificador. d'Objecjte Digital (DOI) o IID de PubMed.
TS belﬂw. Per fer aixo cal fer clic al boté Add Item by Identifier de la barra
’ d'eines de Zotero, escriure el niumero d'ID i fer clic a OK.
|

3.4.j. Afegir items manualment

B 3 A @ Els items també es poden afegir manualment fent clic al boto
' New Item de la barra d'eines de Zotero i seleccionant el tipus
| Book . d'item adequat. Llavors es poden afegir les metadades
Book Section manualment en la columna de la dreta. Aixd afegeix una gran
Document versatilitat i permet afegir qualsevol document.
Journal Article

15



3.5. Citar

3.5.a. Citar items

Title

American Psychologica
Chicago Manual of Styl
Modern Language Asse
Mature Journal
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Zotero fa servir el Citation Style Language (CSL) per formatar les
de manera adequada en diversos estils bibliografics. Zotero és
compatible amb els estils principals (Chicago, MLA, APA,
Vancouver, etc.) aixi com amb la majoria d'estils especifics de
diferents revistes. Si Zotero no és compatible amb l'estil que
necessites, visita http://www.zotero.org/support/requesting_styles
per obtenir ajuda sobre com afegir-lo.

3.5.b. Integracié amb processadors de textos

I LE = = B
[ E et = He | ]

Els connectors de Word i OpenOffice de Zotero permeten afegir
citacions directament des d'aquests processadors de textos. Aixo

CIZREE

My Shalkespea

.|fa que la tasca de citacié sigui realment senzilla. Es poden fer

citacions en el text, en notes a peu i en notes al final del
document,

Per instal-lar els connector per a OpenOffice i Word simplement cal seguit I'enllag Download Word
Processor Plugins for 2.0 i seguir les instruccions. De fet s'instal-la un nou plugin de Firefox i quan
reiniciem el processador de textos apareixeran els botons corresponents a Zotero a la barra d'eines.

n
r. @

"
=

i
il

| & 48 <

Si ens situem a sobre de cada un dels botons ens apareixera un missatge explicatiu.

16
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3.5.c. Bibliografies automatiques

Shakespecarc{Desmet & Sawwer 5

Bibhliography
Brandon, James B “"Kabuki and *

Dresmet, Chnsty, and Ftri:u:rl SEwe
Ciod=alve, William H. L. Heitren's

3.5.d. Bibliografies manuals

1. Katharine Cooke, A,
Criticism (Oxford:

3.6. Col-laborar

3.6.a. Sincronitzacioé

¢ G o
&.

Sync with Zotero Server

Fent servir els connectors dels processadors de textos és
possible canviar d'estil de citacio sobre tot el document de cop o
generar automaticament la bibliografia a partir dels items
seleccionats.

Zotero pot inserir citacions i bibliografies en qualsevol camp de
text o programa. Simplement cal arrossegar i soltar els elements,
fes servir Quick Copy para enviar citacions al porta-retalls, o
exportar-los directament a un arxiu.

Pots fer servir Zotero en diferents ordinadors mitjangant la
sincronitzacio. Els items de la biblioteca es sincronitzen a través
del servidor de Zotero, la sincronitzacié d'arxius fa servir el teu
propi servei WebDAV per sincronitzar arxius com PDF, imatges o
arxius d'audio i video.

Si fem clic a la icona de sincronitzaci® amb el servidor de Zotero i encara no hem iniciat una sessi6
amb el servidor ens apareixera el seglient missatge:

Username not set

You must enter your zotero.org username and password in the Zotero preferences to sync with

the Zotero server.

& cancel | «// Open Sync Preferences... |
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Gestio de la bibliografia

Si fem clic al botd6 Open Sync Preferences s'obrira una pantalla on podrem posar el nom d'usuari i

contrasenya.

Zotero Preferences

slle 0O & @ & X

General Sync Search Export Styles Proxies  Shortcut Keys Advanced

Settings | Reset

Zotero Sync Server
Username: | Create Account

Loskt Password?
Password:

& Sync automatically

About Syncing
File Syncing
& sync attachment files in My Library using | Zotero |

& sync attachment files in group libraries using Zotero storage

About File Syncing

By using Zotero storage, you agree to become bound by its terms and conditions.

| . 3 Close ]

Sin encara no tenim un compte d'usuari el podem crear fent clic a I'enllag Create Account.
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3.6.b. Servidor de Zotero

(=) My Library
My Publications
Fegions

Canada

CrmlamA

3.6.c. Grups

£ Group Library
Course syllabus
Policies

Readings

Cruwrlamt Draiacke

Gestid de la bibliografia

Els items sincronitzats en el servidor de Zotero soén accessibles
des del teu compte de zotero.org. Pots compartir la teva
biblioteca amb altres usuaris.

Els usuaris de Zotero poden crear grups col-laboratius o d'interés.
Les biblioteques compartides permeten gestionar fonts i materials
de recerca, tant en linia com des del client Zotero. Zotero.org pot
ser el centre de tota la recerca del teu grup de recerca i una eina
de comunicacio i organitzacio.
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Gestid de la bibliografia

4. Proposta d'estil de citacio

Bibliografia

Servei Lingiiistic UOC. 2007. Servei Lingliistic. Servei Lingiiistic - Referéncies bibliografiques.
http://www.uoc.edu/serveilinguistic/criteris/convencions/referencies_bib.html (30 November,
2010).

Zotero.org. 2010. quick start guide [Zotero Documentation].
http://www.zotero.org/support/quick start guide (30 November, 2010).

Credits

Aquest document és una recopilacio d'informacié de les fonts citades en I'apartat de Bibliografia. No
és una feina propia de I'autor de la recopilacio.

Zotero i la seva documentacié es publiqguen sota la The Educational Community License 1.0
(http://www.opensource.org/licenses/ecl1.php)
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