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Resumen

El objetivo del Trabajo Final de Carrera (TFC) fue desarrollar una aplicacion que
permitiera, por un lado, la definicion de una oferta de recursos; por otro, el que
unos usuarios-consumidores pudieran apuntarse a dichas ofertas y, por fin, que
el sistema fuera capaz de asignar los consumidores a los recursos, a partir de las
especificaciones establecidas.

Este TFC tiene el interés de servir como base para posibles implementaciones
por parte de la UOC, en las areas de gestion de los TFC, ofertas de distinto tipo
que se puedan ofrecer, etc.

Todo el desarrollo se realizé sobre plataforma Java, con el interés de ser
compatible con la plataforma habitual de la UOC.

En cuanto a los datos, se decidio almacenarlos en el Sistema Gestor de Bases de
Datos (SGBD) PostgreSQL, por estar considerado el mejor SGBD existente de
codigo abierto.

Por otro lado, mi interés personal ha sido adentrarme en el desarrollo con Java
para la web (incluyendo la tecnologia de Java Server Pages y el servidor Apache
Tomcat) y poder experimentar con el SGBD PostgreSQL.

Todo el software utilizado ha sido de cadigo abierto, incluyendo el sistema
operativo sobre el cual se realizo el desarrollo (GNU / Linux).
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1 Introduccion

Dada mi experiencia de algunos anos como desarrollador de aplicaciones, para
clientes diversos, me costé ubicarme en el punto de vista de desarrollar un TFC
y no una aplicacién acabada vy lista para usar. En el caso del TFC, he
comprendido que el interés primario era desarrollar un esquema basico, con una
funcionalidad minima, que pudiera ser ampliado, pero contando con dicha base.
En el caso del desarrollo para clientes, el interés primario de estos es un
software que funcione, sin importarles el disefo interno de la aplicacion. Es
evidente que, cuando se parte de un disefio inadecuado, se multiplica la energia
que se necesitara para el mantenimiento de la aplicacion, pero esto suele
considerarse como secundario en el mundo laboral, donde prima la entrega final
de un producto “con cara y ojos”, maxime cuando dicho producto ha de ser
vendido a terceros.

Asi pues, mi punto de vista inicial fue desarrollar una aplicacion que pudiera
estar acabada y funcionando en los plazos improrrogables de entrega; por tanto,
ciertas decisiones de diseio e implementacion fueron tomadas teniendo en
cuenta este aspecto; es decir, ante la posible dificultad que me encontraria
utilizando determinadas tecnologias en las cuales tengo poca experiencia (por
ejemplo, XML), preferi utilizar tecnologias que conozco mejor (como el trabajo
con bases de datos relacionales), para no encontrarme al final del plazo con un
producto que no acabara de funcionar.

Con el tiempo, me di cuenta que quizas hubiera sido mejor adoptar otro punto
de partida, intentando disefar la aplicacion “de la mejor manera posible”,
aunque luego me encontrara con problemas practicos a la hora de
implementarla.

Con todo esto no intento excusarme ante ciertas decisiones de diseno, porque
considero que éste es adecuado para el objetivo planteado, pero si explicar
algunas de estas decisiones. Por otro lado, comprendo que tres meses no son
quizas tiempo suficiente para desarrollar al completo una aplicacién como la
pretendida, debiendo priorizar ciertos aspectos por encima de otros.

1.1 Especificaciones de la aplicacion

Poder realizar un matching entre dos grupos de elementos, uno ofertado y el
otro consumido. Los nombres que dimos a estos elementos han sido “Recursos” y
“Consumidores” (o “Usuarios”).

A partir de unos recursos ofertados, en los cuales hay unos determinados
requisitos, y de unos consumidores, que completan dichos requisitos obteniendo
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finalmente una puntuacion global, se intenta elaborar un matching que optimice
la puntuacion global.

Asi, cada recurso tendria unos consumidores que se han apuntado, y cada uno de
ellos con una puntuacion. Al efectuar el matching global, a cada recurso seria
asignado uno o mas consumidores (en funcion de unas restricciones),
maximizando la puntuacion sumada de todos los recursos.

Por ejemplo, en el caso de la UOC o bien de otra organizacion, se podrian
ofertar unos determinados puestos para ocupar (también podrian ser los propios
Trabajos Finales de Carrera); en cada uno de estos puestos, habria determinados
requisitos imprescindibles (como ciertos conocimientos, vivir en determinado
lugar, tener una edad determinada, etc.) y otros requisitos adicionales, que
podrian servir para aumentar la puntuacion del consumidor.

1.2 Especificaciones técnicas

Se pretende que la aplicacion no sea un producto cerrado funcionando, sino mas
bien una aplicacion abierta, que sea capaz de plantear las mejores alternativas
para resolver estos problemas, y que sea adaptable a otros entornos,
principalmente el entorno de la UOC.

Dado que el entorno de la UOC es Java, ésta sera la plataforma de la aplicacion.
Asimismo, dado que los usuarios interaccionan con la UOC a través del Campus,
la interfaz de la aplicacion sera web.

En cuanto al resto de la aplicacion, hay libertad para decidir sobre los aspectos
técnicos.

1.3 Planificacion inicial
Del Al

26 de febrero |7 de marzo Planificacion del trabajo.
Planteamiento del problema.

8 de marzo 13 de marzo  Analisis.

14 de marzo 27 de marzo  Diseno de los casos de uso.
Diseno de las clases.
Diseno de los formularios - interfaz de usuario.

28 de marzo | 3 de abril Diseno de la base de datos.
4 de abril 10 de abril Instalacién y pruebas PostgreSQL.
11 de abril 17 de abril Instalacion y pruebas Apache Tomcat.

Instalacion y pruebas IDE desarrollo.
Creacion de la base de datos.

18 de abril 28 de abril Implementacion de las clases de acceso a datos.
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Del
29 de abril
16 de mayo
23 de mayo

30 de mayo

6 de junio

13 de junio

Alejandro Volkoff Bazarevitch

Al
15 de mayo
22 de mayo
29 de mayo

5 de junio

12 de junio

20 de junio

-- (Ausente por viaje.)
Diseno esqueleto de la memoria.

Implementacion de la capa de negocio.

Implementacion de la interfaz de usuario.

Implementacion de la capa de negocio.

Implementacion de la interfaz de usuario.

Trabajo con la memoria.

Testing de la aplicacion.
Mejoras en el codigo.
Trabajo con la memoria.

Testing de la aplicacion.
Mejoras en el codigo.
Trabajo con la memoria.
Presentacion de la memoria.
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2 Analisis y diseino

Al iniciar el trabajo, se realizd un analisis y disefo; durante el desarrollo del
TFC, el diseno inicial sufrié diversos cambios, incluso en los casos de uso, que es
el que se refleja a continuacién. Estos cambios fueron motivados por la
retroalimentacion que iba recogiendo al realizar el desarrollo.

2.1 Planteo del problema

El problema final es una funcion de maximizacion sobre un grafo bipartito con
aristas ponderadas.

Para llegar a esta resolucion, es necesario disefar un sistema que sea capaz de
administrar los recursos, los consumidores y finalmente calcular el resultado
final (o sea, asignar consumidores a recursos).

Esto plantea diversas cuestiones: formato y almacenamiento de los datos de los
recursos y consumidores, calculo de las puntuaciones de cada consumidor y del
matching final, interfaz de administracion, tanto de recursos como de matching,
e interfaz de consumidor.

2.2 Elementos de la aplicacion
Recursos

Un recurso se compone de atributos propios y diversas propiedades. A su vez,
cada propiedad se compone de diversos elementos.

Un recurso tiene una descripcion y unas observaciones, que pueden servir como
ampliacion de la descripcion; ademas pertenece a un drea, lo cual facilitaria la
seleccion por parte de los consumidores.

Cada recurso tiene asignado un peso, que pondera (o normaliza) la puntuacion
de cada consumidor. Por ejemplo, un recurso con un peso de 1,2 tiene un valor
un 20% superior a un recurso con un peso de 1. Esto quiere decir que, a la hora
de maximizar el resultado global, se valorara mas los puntos del recurso con mas
peso. Por defecto, el peso para un recurso es 1.

Un recurso puede tener una puntuacion minima exigible para que un consumidor
le sea asignado (por defecto es 0, lo cual quiere decir que cualquier consumidor
le puede ser asignado); asimismo puede tener un nUmero minimo y/o mdximo
de consumidores para asignarle (por defecto tanto el minimo como el maximo
son 1).
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Una propiedad tiene un peso, que pondera la importancia relativa de la
propiedad dentro del recurso. Por defecto, el valor es 1.

Una propiedad tiene asociada una lista de elementos, que conforman las
opciones que se presentaran a un consumidor. Por ejemplo, en el caso de la
edad, se pueden definir franjas de edad; en el caso de conocimiento de idiomas,
se pueden definir diferentes posibilidades (conocimiento alto, medio o bajo);
etc.

Ademas, una propiedad se puede considerar excluyente. En ese caso, se creara
uno o mas elementos cuya puntuacion sea 0. Si un consumidor, al entrar sus
datos, no satisface dicho requerimiento, queda automaticamente excluido de la
futura asignacion entre recursos y consumidores.

Una propiedad puede permitir seleccionar sélo un elemento, o bien varios
elementos (“multi-lista”).

Si una propiedad so6lo permite elegir un elemento de entre varios, cada
elemento tendra una puntuacion entre 0y 1. Si un consumidor selecciona un
elemento que vale 1, querra decir que el consumidor satisface dicha propiedad
al 100%; inversamente, si selecciona un elemento cuyo valor es 0, querra decir
que el consumidor no satisface dicha propiedad, y si ademas esa propiedad es
excluyente, el consumidor quedara excluido de ser seleccionable para dicho
recurso. Por ejemplo, una propiedad podria ser: “;Tiene usted carnet para
conducir automaviles?”; en este caso, los elementos podrian ser 2: “si” (valor 1)
0 “no” (valor 0). Otro ejemplo seria: “Conocimiento de inglés” y sus elementos
serian “alto” (valor 1), “medio” (valor 0,7), “bajo” (valor 0,3) y “ninguno”
(valor 0).

Si una propiedad permite la seleccion de mas de un elemento, cada elemento
tendra una puntuacion entre 0y 1, debiendo la suma total de elementos ser
igual a 1. En este caso, la puntuacion de cada elemento seleccionado se suma
para conformar la puntuacién del consumidor para esa propiedad.

En cualquiera de las situaciones anteriores, un consumidor acabara teniendo una
puntuacion entre 0y 1 para cada propiedad.

Consumidores

Un consumidor (que en definitiva sera el usuario del sistema) se compone de una
serie de datos personales (nombre, documento, domicilio, etc.); de hecho, estos
datos lo que hacen es darlo de alta ante el sistema (ademas, ya podria ser
usuario del sistema para otros aspectos, en cuyo caso estos datos personales
estarian excluidos de esta aplicacion).

Para que un usuario se convierta en consumidor, debe al menos apuntarse a un
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recurso. En ese momento, contestara una serie de preguntas (o una serie de
items) que determinaran, en primer lugar, si es seleccionable para ser asignado
a dicho recurso, y en segundo lugar su puntuacion.

Un consumidor puede apuntarse a todos los recursos que desee, pero sera
asignado o no a ellos en funcion de los otros consumidores que se hayan
apuntado y en funcion de las restricciones de cada recurso.

Matching

Un matching es una asignacion de consumidores a recursos. Se realiza en
momentos puntuales (por ejemplo, se puede publicar unos recursos durante 3 o
6 meses para que los consumidores se vayan apuntando y, en una fecha
determinada, se efectla la asignacion).

El matching toma en cuenta las puntuaciones de cada consumidor apuntado a
cada recurso, las restricciones propias de cada recurso (en cuanto a nUmero de
consumidores y puntuacion minima) y, opcionalmente, puede definir unas
restricciones globales que se sumen a las anteriores (por ejemplo, determinar
una puntuacion minima para todos los recursos, o determinar el maximo de
recursos a los cuales se puede apuntar un consumidor).

2.3 Casos de uso

En primer lugar, se diseid un diagrama de casos de uso, con el objetivo de tener
claro cuales serian los roles (o actores), y cuales serian las atribuciones de cada
rol.
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Diagrama UML

== incluEIe_>_>_ . Asighar propiedades

i

== include ==
Admirecursos extend
Mod fficar recurso = = )
i k] Creat propiedad

=< extend == T~

Modficar propiedad

I’

Crear matching

== extend w= { <% extend == “

~ . ==include ==

Definir criterios

II

- . == tend ==
Admi matching -

Modificar criterios

'

Crear consumidor -
Calcular puntuacion

—
== include s jncude == 2
L

J
Completar atributos

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Use.

Consumidor

Crear recurso
Precondicion: El sistema debe estar instalado y funcionando.

La creacion de un nuevo recurso implica definir algunos de sus atributos
(descripcion, area, observaciones, etc.) y, sobre todo, la asignacion de
propiedades. Para esto, es necesario crear cada una de las propiedades, y
dentro de cada una de ellas crear los elementos que compondran la propiedad.

Postcondicion: Se ha creado un nuevo recurso, que puede estar disponible para
que los consumidores se apunten.

Modificar recurso
Precondicion: El recurso debe estar creado y ser editable.

Una vez que un recurso ha sido creado, mientras éste sea editable (es decir,
pueda ser modificable; esto quiere decir que el recurso aun no esta disponible
para los consumidores), se lo puede modificar. Este seria un caso de uso poco
habitual, porque lo mas probable seria que, al crear un recurso, éste ya
estuviera completamente definido, y en ese caso se lo podria “cerrar” (es decir,
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convertir en no editable), poniéndolo a disposicion de los consumidores.

Postcondicion: Se ha modificado un recurso, que puede haber quedado
disponible para que los consumidores se apunten.

Crear matching
Precondicion: El sistema debe estar instalado y funcionando.

Un matching no es mas que la asignacion de los consumidores a los recursos.
Dicho matching puede tener ciertas restricciones o criterios; este caso de uso
contempla la creacion de una plantilla de matching, independiente de los
recursos y consumidores actualmente activos, con sus restricciones, para ser
almacenado y ser ejecutado posteriormente.

Postcondicion: Se ha creado una plantilla de matching, que podra ser utilizada
cuando se ejecute el matching.

Ejecutar matching
Precondicion: Deben existir recursos y consumidores apuntados en ellos.

Esto es la asignacion de consumidores a recursos. Es la fase final de toda la
aplicacion, donde cada recurso queda emparejado con sus consumidores.

Se puede ejecutar un matching previamente almacenado, con sus criterios, o
bien definir el matching y ejecutarlo en un mismo paso. Este seguramente seria
el caso mas comun.

Postcondicion: Se ha efectuado la asignacion de consumidores a recursos,
maximizando la puntuacion global.

Crear consumidor
Precondicion: El sistema debe estar instalado y funcionando.

Este caso de uso es dar de alta un consumidor, cosa que realiza él mismo. Un
consumidor se da de alta en el sistema, completando unos datos personales, y a
partir de ese momento ya puede apuntarse a los recursos que le interesen y
estén disponibles.

Postcondicion: El consumidor se ha dado de alta en el sistema.
Completar atributos
Precondicion: Deben existir recursos activos y no editables (o cerrados).

Una vez que un consumidor esta dado de alta en el sistema, puede apuntarse a
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cualquier recurso disponible que desee; para ello, debera completar una serie
de atributos o propiedades, que variaran en funcién del recurso que ha elegido.
Cada atributo tendra una serie de elementos asociados, de los cuales el
consumidor debera elegir uno o mas (dependiendo de la definicion de la
propiedad como “multi-lista”); cada uno de estos elementos tendra asociada
una puntuacion.

Al completar todos los atributos, el sistema calculara la puntuacion de dicho
consumidor correspondiente a dicho recurso. Podria ocurrir que el consumidor
no se considere apto para ser asignado a un recurso (porque incumple alguna
propiedad definida como excluyente), en cuyo caso se le asignara una
puntuacion 0.

El proceso de puntuacion es el siguiente:

1) Recorrer todos los elementos indicados por el consumidor, de todas las
propiedades del recurso. Verificar en cada propiedad si es excluyente, y en
ese caso mirar si el consumidor la cumple. Si no la cumple, asignar una
puntuacion global de 0 para ese consumidor en ese recurso, y finalizar el
proceso. Si la propiedad no es excluyente o bien el consumidor no ha sido
excluido, calcular el total de puntos obtenidos en esa propiedad, y
multiplicarlo por el peso de dicha propiedad.

2) Si el consumidor no ha sido excluido, sumar el valor total que ha obtenido en
cada una de las propiedades; dividir la puntuacion obtenida por el consumidor
entre el peso total de las propiedades del recurso, para obtener el porcentaje
de cumplimiento (por ejemplo, si el peso total de las propiedades es 8 y el
consumidor ha obtenido una puntuacion total de 7, 7 / 8 = 0,875, que
equivale al 87,5% de la puntuacion del recurso). Finalmente, multiplicar esta
cifra obtenida por el peso del recurso, para obtener la puntuacion final, que
es la que se utilizara a la hora de calcular el matching.

Postcondicion: El consumidor esta apuntado a un recurso o bien esta excluido de
la seleccion, y no puede volver a apuntarse.

2.4 Ldgica de la aplicacion

Podemos decir que la aplicacion se componen de clases de almacenamiento (se
componen de atributos solamente), clases que implementan parte de la logica
relacionada con el acceso a la base de datos, scriplets no visuales que
implementan el resto de la l6gica, que son a los que se accede desde la
interfaz de usuario, y por ultimo scriplets que implementan la interfaz de
usuario HTML.

Clases de almacenamiento:
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Area,
Recurso,
Propiedad,
ElemLista,
Persona,
Residencia,
Doc,
Consumidor,
Atributo,
Match,
MatchGlobal y
Criterio.

Clases de acceso a datos:

Scriplets que implementan la capa de negocio:

Scriplets que implementan la interfaz de usuario:

Alejandro Volkoff Bazarevitch

DatosBdTFC,
GestorBd,
GestorRecursos,
GestorConsumidores,
GestorUsuarios y
GestorMatches.

login.jsp,
borrar_rec.jsp,
activar_rec.jsp,
borrar_prop.jsp,
guardar_rec.jsp,
guardar_elem_prop.jsp,
guardar_prop.jsp,
borrar_elem_prop.jsp,
guardar_cons.jsp,
borrar_cons_rec.jsp y
apuntar_cons_rec.jsp

index. jsp,
index_admin.jsp,
modif_rec.jsp,
modif_prop.jsp,
index_cons. jsp,
nuevo_cons.jsp,
modif_cons.jsp,
intro_atrib.jsp,
asignar.jsp y
error.jsp.
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2.5 Clases de persistencia

La aplicacion se puede dividir en tres grandes areas: gestion de recursos, gestion
de consumidores y gestion de matching.

En el disefo de las clases, estas tres areas estan subdivididas en dos bloques
cada una: clases de persistencia y clases de acceso a datos.

La gestion de la persistencia en una base de datos suele tener dos variantes: o
bien las propias clases de persistencia acceden a la base de datos (o el sistema
que haya sido elegido para la persistencia) o bien se crean clases adicionales
que implementan estos accesos. En este caso se ha elegido la segunda opcion,
que facilita que todo el acceso a datos se haga con unas pocas clases.

Asimismo, la capa de negocio (implementada con scriplets JSP) se encarga de
utilizar las clases de persistencia y las clases de acceso a datos, interactuando
ademas con la interfaz de usuario.
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Diagrama UML simplificado

Area Recurso Propedad ElemlLista
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=
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Match
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/
Doc ac
MatchG lobal
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Datos BAd TFC GestorBd
Gestor Recursos Gestor Consumidores GestorUsuarios GestorMatches
Created with Foseidon for UML Community Edition. Mot for Cammercial Use.
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Area

-idzint
-dezcripcion:String
-observaciones: String

=< create == +Areal jd:int)Area

+getldint

+get Observacione s{5tring
+zetCObservacionesi_observaciones: String)vaid
+get Descripcion{:String
+setDezcripcion{_descripcion:StAing):void

= area?

Recurso

Diagrama UML completo del area de Recursos

-idint
-descripcion:string=
-observaciones:String=
-propiedades:Hashtable= new Hashtablef)
-pesofloat=1

-pesoPropiedade s:float=10
-consumidores:Hashtable = new Hasht abled
-editable:boolean= true
-activo:boolean= true
-puntMinima:float=10

-persMinim as:int=1

-persMaximas:int=1

Frop iedad

-id:int
-descripcion:String=
-idRecursoint
-pesofloat=1
-excluyente boolean= false

-listaElem :Hashtable = new Hasht abled
-multiLista:boolean= false
-observaciones:String=""

=< create == +Recurso(id:int):Re curso
+getldyint

+get Descripcion{:5tring
+zetDescripcion{_descripcion:String)y:void
+get Observacione s{:5tring
+setObzervaciones{_observaciones: String)void
+get Arealy Area
+setAreal_areaArealwoid

+get Pezo{:float

+setPe soi_pesofloat)woid

+get PezoPropiedades{:float
+zetPesoPropiedade s{_pesoPropiedades:floathvoid
+isEditable{: boolean
+:zetEditabled_editable:boalean)void
+isActivo() :boolean
+zetActivo{_activo:boolean):void

+get PunthMinimag:float
+zetPuntMinimai_puntMinim a:float)woid
+get PersMini masi:int

+zetPershMinim as{_persMinimas:intyoid
+get Pershaxim as:int
+setPersMaximas{_persMaximas:int)wvoid
+get Propiedades{: Hashtable

+get Propiedad{idProp:inty Propiedad
+addPropiedadiprop:Propiedad :void
+removePropie dadfdPropintvoid

+get Consumidaores{:Hashtable

+get Consumidor{idCons:int):Consumidor
+addConsumidori{cons: Consumidorwvoid
+removeConsumidoridCons:int)woid

<< create == +Propiedad {:Propiedad

<< create =>+Propiedad (jdRecurso:int,_id:inty Propiedad
+getld{int

+getDescripcion():String
+zetDescripcion{_descripcion:String):void
+getldRecursof:int

+zetldRe cursoi_idRecursointvoid
+getPesofy:float

+setPeso(_pesofloat)vaid

+isExcluyerte {:boalean

+zetExcluye ntel_excluyente: boolean)void
+ismMultiLiztad: boolean
+zetMultiliztal_multilista:booleanyvoid

+get Observacione s:5tring
+zetObservaciones{_observaciones: String)void
+getListaFlem:Hashtable
+getElemListalidElem:int):BemLista
+addElemListalelem: BemLista)vaid
+removeElem ListaddElem :int)void

ElemLista

-idiint
—de scripcion:stHng=
-valor:float=0

=+ create =>+HemLista(id:int):BemLista
+getld(int

+getDescripciond:strng
+:zetDescripcioni_descripcion:3tringyvaid
+getalori:float
+zetWalor_wvalorfloat)woid

Created with Poseidan for UM L Community Edition. Mat for Commercial Use.
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Diagrama UML completo del area de Consumidores

Residencia

Persona

-calle:Sthing
-numeroint
-poblacion:String
-codPostal:String
-pais:String

+get Called:String

+zetCalle_calle: String)woid
+getMumerof:int

+sethlum erof_numero:int)wvoid
+getPoblaciong: String
+setPablacion{_poblacion: Stringvoid
+get CodPostal(:5trng

+setCodPostal (codPostal:String ) void
+get Paisd:String
+3etPais{_pais:Stringyvoid

Doc

-tipo: $tring
-descripcion:strng
-hum :5tring

- residenc|

-login:strng

- StHNG
afape\lidos:sw'ing
-nombres: String
-email:5tring
~fechahac:Date
-tell:5tring
-telZ:5tring
-observaciones: String

+getTipa(:string

+zetTipo_tipo: strng)woid
+getDescripcion(:sting
+setDescripcioni_descripcion:Strng):woid
+getMum (:5tring

+zetflum (num String)void

-doc

<< create >>#Personad Persona

<< create >-4Persana_login:String):Persona
+getloging: string

#setlogin(_login: StHngyvoid

+get Pod (: String

+setPued{_pwd: String)void

+edad(int

+edad{ fecha:Date)int

+getApellidosd: String
+sethApellidosi_apellidos: Stringvoid
+getMom bresd:String

+setMom bres{_nombres String)void
+getEmail :5tring

+setEm ail{_email:Stringyvoid
+getFechaMac(y Date

+zetFechalaci fechalac:Date)void
+getResidencia):Re sidencia
+setResidencial_residencia:Residencia)vaid
+getTell{:5tring

+setTell(tell: String)yvoid
+getTel2(:5tring

+3etTel Z2(_tel2: String):void
+getObservaciones{:String
+setObservacionesi_observaciones:stAng)void
+getDocd:Doc

+zetDoc_doc:Dochwoid

Consumidor

-recursos:Hashtable
-atributos:ArrayList

<< create >>+Consumidor{login:string):Consumidar
+getRecursos(:Hashtable

+get RecursofidRec:int):Recurso

+addRecursofrec:Re cursokvoid
+removeRecursofdRec:int)void

+get AtributosdArmyList
+addAtributofatrAtributo)void

+removettributo{atr Atributo)void

Atributo

-loginConsumidaor:String
-idRecursaint
-idPropiedad:int
—idElemLista:int

=< create ==+AtributofoginCons: Sting, idRectint, idProp: int,idElem int): Atributo

+getloginConsumidord:String
+getldRecursoint
+getldPropiedad(:int
+getldElem Listagint

Created with Poseidon for UML Community Edition. Mot for Commercial Use.

Diagrama UML completo del area de Matches

Match

MatchG lobal

-idRecursoint
-loginConsumidor: String
-puntuacion:float

+get[dRecursof:int
+get LoginConsumidori:string

+get Puntuacion): float

+zetldRecurso_idRecursacint)vaid

+zetPuntuacioni_puntuacion float):vaid

<= create = 4+Match idRecursoint,_JoginConsumidor:String,_puntuacion:floath:Match

+zetLoginConsumidon_loginConsumidor St ing)void
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-mat

+get Matches{:ArrayList

+setMatche s{_matches: ArryListyvoid
+addMatch_matches:Match)void
+removeblatch{_matches:Match)void

+get CriteriofCriterio

HemtCriteriof_crterio:Criteric)vaid
+getMatchesddRecursointyArrayList

+get MatchesConsumidoriloginConzumidor:StHng): ArrayList

[ Criterio

Criterio

-punthinConsum idor:float= 0
-puntMinRecurso:float=10

+get PuritMinConsumidon(:float

+setPuntMinConsum idor{_puntMinConsumidor:floatywvaoid
+get PurtMinRecursod:float
+setPuntMinRecursoi_puntMinRecurso:floatyvoid

+get PurthMinExigible(:float

Created with Poseidon for UM L Cammunity Edition. Mat for Commercial Use.
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Diagrama UML completo del area de acceso a datos

Datos BATFC Gestor Bd GestorUsuarios
tabrirConTFCQ: Conmedion == create ==+CestorBd :Cestorbd << create == +Gestorlsuaros pCon: Conredion:CestorUsuaros
+cargarDriverd:boalean =< create == +Cestorbd _con: Corregion) e storbd +eshdmin{homUsuario: St ing):boolean
+get Can Conredion +usuan ovalidodogin: String, pred:Stringy boolean
+setCon{_con: Conmedtiomvoid +existellsuaroflogin:String): boolean
N 7 7 +creardsuarioflogin:String, poed: String):boalean
-encriptarftextoplano: String):5tring

GestorRecursos GestorMatches
<= create ==4+CestorRecursos{pCon: Connedtion): CestorRecursos <= create ==4+Ce storMatches{pCon: Corregtion) Ce starbatches
+crearfecursofi Recursa +guardaratchiidRecurso:int, idConsum idor: String, puntuacion:float):boolean
+guardarRecursofrec:Re cursox boolean +listaMatches{Armaylist
+cargarRecursodd:inty:Re curso +listaMatches{dRecursoint): ArrayList
+activarRecursofidRec:int, activar: boolean):boolean +listaMatches{recursos ArrayList ) ArrayList
+borrarRecursofidRec:int):boolean +listaMatches{oginConsumidaor: String)Array List
+listaRecurzos{: ArrayList +cargard atch {dRecursoint, loginConsumidor:String):Match
+listaRecursosEditableseditables:boolean):ArrayList +borrardatches{dRecurso:int ) boalean
+listaRecursosActivos{activos: boolean):ArrayList +horrardatches{oginConsumidor:String)boolean
-listaRecursos filtro:Sting )y ArrayList +borrardatchiidRecursosint loginConsumidor: Sting):boolean
+orearfread:Area +listaConsum idoresApuntados{:ArrayList
+guardarfreafareaArea)boolean -listaMatchesFiltro{filtro: St Ang):ArrayList
+cargarfreadd:int)Area -borrarMatchesFiltro (filtro: String):boolean

+crearPropiedad{idRecint):Prapiedad
+guardarPropiedad{prop:Propiedady:boolean
+cargarPropiedadddRec:int,id:int):Propiedad
+borrarPropiedad{idRec:int, idProp:int):boolean
+crearElemListafidRecint,idProp:int):BemLlista
+cargarElem ListaddRec:int,idProp:int,idElem:int):BemLista Gestor Consumidores
+guardarEle mListajdRec:int,idProp:int, elem :BemlLista):boalean
+borrarElemLiztadidRec:int, idProp:int,idElem int): boalean
+actualizarPezoPropiedade sRecursofdRec:int) boolean

+pe soPropiedade sRecurso(dRec: int): float
+cargarConzumidare sRecirec:Recurso) boolean
-idMuevoRecursofint

-idMuevaPropiedad jdRec:int)int

-idMuevoElem ListafidRec:int,idProp:int)int

-idNuevatreaint

-existeRecursofdRec:inty boolean

-existePropiedad {dRec:int,idProp int):hoolean
-existeElemListafdRec:int,idProp:int,idElem:int): boolean

Created with Poseidon for UM L Community Edition. Mot for Cammercial Use.

<< create =>+CestorConsumidores{pCaon: Connedion):CGe storConsumidores
+guardarConzsumidoricons: Consumidory boolean
+cargarConzumidor{_login:Stringy:Consumidor

+guardarttribut odogin:String,idRec:int,idProp:int,idElem:int):boolean
+listaRecursozfdogin: String):ArrayList
+calcularPuntuacionilogin: String, idRec:int):float

+borrarConzDeReciogin: String,idRecint):boolean

—guardart atchi{login:String,idRec:int, puntos:float) boolean

Descripcion de las clases
Area

Clase que puede almacenar los datos de un area. Solo tiene atributos y sus
métodos accesores. Dado que la gestion de areas no se ha implementado, se
utiliza poco.

Recurso

Clase que puede almacenar los datos de un recurso, incluido en un area. Se
compone de atributos y métodos accesores, incluyendo el acceso a algunas
listas. Algunos de sus atributos no se utilizan, pero podrian ser utiles en otra
forma de implantacion (lista de consumidores del recurso).

Propiedad

Clase que puede almacenar los datos de una propiedad, incluida en un recurso.
Se compone de atributos y métodos accesores, incluyendo el acceso a la lista de
elementos que pertenecen la propiedad.

ElemLista
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Clase que puede almacenar los datos de un elemento de lista, incluido en una
propiedad. Se compone de atributos y métodos accesores.

Consumidor

Hereda de persona. Clase que puede almacenar algunos datos especificos,
relacionado con sus atributos y recursos. Se compone de atributos y métodos
accesores. No todo lo implementado se utiliza (listas de atributos y recursos del
consumidor).

Persona

Clase que puede almacenar los datos personales de una persona. Se compone de
atributos y métodos accesores.

Residencia

Clase que puede almacenar los datos de residencia de una persona. Se compone
de atributos y métodos accesores.

Doc

Clase que puede almacenar los datos de documento de una persona. Se
compone de atributos y métodos accesores.

Atributo

Clase que puede almacenar un elemento perteneciente a una propiedad de un
recurso, elegido por un consumidor. Se compone de atributos y métodos
accesores.

Match

Clase que puede almacenar la puntuacion de un consumidor, obtenida al
apuntarse a un recurso. Se compone de atributos y métodos accesores.

MatchGlobal

Clase que puede almacenar datos de matches y criterios. Se compone de
atributos y métodos accesores. Esta clase no se utiliza, dado que no se ha
implementado la gestion de plantillas de matching.

Criterio

Clase que puede almacenar la definicion de las restricciones de un matching. Se
compone de atributos y métodos accesores.

DatosBdTFC

Contiene todos los datos necesarios para poder conectarse a la base de datos

utilizada, incluyendo el controlador, el nombre de la base de datos, el usuario y
contrasena. Asimismo, se conecta y devuelve una conexion ya establecida. Si se
deseara cambiar de SGBD, ésta es la clase en la cual se deberian hacer cambios.

GestorBd
Clase padre de las demas que acceden a la base de datos (excepto DatosBdTFC).
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Contiene un objeto conexion.
GestorRecursos

Clase que gestiona el acceso a la base de datos para el area de recursos.
Permite crear, cargar y guardar los datos de un recurso con sus propiedades y
elementos, borrar un recurso, una propiedad o un elemento, cargar listas de
recursos editables o activos, etc.

GestorConsumidores

Clase que gestiona el acceso a la base de datos para el area de consumidores.
Permite cargar, guardar o borrar un consumidor y sus atributos, asi como
calcular la puntuacion obtenida.

GestorUsuarios

Clase que gestiona todo lo relacionado con los usuarios del sistema, incluyendo
el acceso a la base de datos. Valida y crea los usuarios, e identifica al
administrador.

GestorMatches

Clase que gestiona el acceso a la base de datos para el area de matches.
Permite cargar, guardar o borrar matches, asi como obtener listas de matches
segun diferentes criterios.

2.6 Base de datos

La base de datos ha sido disenada teniendo en cuenta que fuera apta para los
requerimientos, aunque algunas funcionalidades no fueran a ser implementadas
durante el TFC.

Esquema de la base de datos

En el esquema figuran las tablas y sus relaciones de claves foraneas. La flecha
indica la direccion de la relacion (el origen es la tabla que tiene definida la
clave foranea), figurando los nombres de los campos relacionados (el orden de
los campos varia segun la posicion de las tablas).
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areas (#———— recursos [——————— propiedades elem_listas

id -id_area id - id_recurso id-id_prop
‘ id_recurso - id_recurso ‘
id_elem_lista - id
i id_prop - id_prdp
tipos_doc —— SRR personas "-|c.—.3in_ id_persona id_recurso - id_reclirso
id_recurso - id
atributos

id_persona - login

id_recurso - id_recurso
id_persona - id_persona

match et res_matching ————-# match_global

id_match - id

Definicion de las tablas y campos

areas

Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo‘PK ‘FK Observaciones
id int 2 x

descripcion varchar 50

observaciones text

Areas habilitadas. Se utilizan para agrupar los recursos.

recursos

Campo Tipo Tamafo PK FK Observaciones

id int 2 x

descripcion varchar 50

observaciones text

id_area int 2 areas.id Area a la que pertenece el
recurso.

peso float 2 Peso relativo de cada
recurso.

peso_prop float 4 Peso total de las
propiedades del recurso.

punt_minima float 4 Puntuacion minima
requerida para ser
asignado a este recurso.

activo bool 1 Indica si el recurso esta

activo.
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Campo ‘ Tipo ‘ Tamano ‘ PK ‘ FK Observaciones

editable bool 1 Indica si el recurso esta
disponible para los
consumidores.

pers_minimas int 2 Minimo de consumidores a
asignar a este recurso.

Pers_maximas int 2 Maximo de consumidores a
asignar a este recurso.

Lista de recursos datos de alta.

propiedades

Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo ‘ PK ‘ FK Observaciones

id int 2 X

descripcion varchar 50

observaciones text

id_recurso int 2 x | recursos.id Recurso al que pertenece.

peso float 2 Indica la importancia de la
propiedad.

excluyente bool 1 Indica si esta propiedad es
excluyente.

multi_Llista bool 1 Indica si esta propiedad

admite mas de un valor
seleccionado.

Propiedades asignadas a cada recurso.

elem_listas

Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo ‘ PK ‘ FK Observaciones

id int 2 x

descripcion varchar 50

valor float 2 Valor de este elemento.

Para obtener la puntuacion
de un consumidor, se
suman estos valores.

id_prop int 2 x propiedades.id Propiedad a la que
pertenece.
id_recurso int 2 x | propiedades.id_rec Recurso al que pertenece

urso la propiedad.
Elementos que componen cada propiedad de cada recurso.

personas
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Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo‘PK ‘FK Observaciones

num_doc varchar 15 NUmero de documento.

tipo_doc varchar 3 tipos_doc.id Tipo de documento.

apellidos varchar 50

nombres varchar 30

email varchar 255

fecha_nac date

login varchar 12 X Login de acceso al
sistema. Identifica al
usuario.

contrasenya varchar 32 Contrasena encriptada.

calle varchar 60

numero varchar 10

poblacion varchar 30

cod_postal varchar 10

pais varchar 30

tel1 varchar 15

tel2 varchar 15

tel3 varchar 15

observaciones text

Datos personales de las personas dadas de alta en el sistema, posibles consumidores.

tipos_doc

Campo Tipo Tamano PK FK Observaciones
id varchar 3 x

descripcion varchar 20

Tipos de documento: DNI, Pasaporte, NIE, etc.

atributos
Campo Tipo Tamano PK FK Observaciones
id_persona varchar X  personas.login Identificacion del
12 consumidor.
id_recurso int 2 x elem_listas.id_recu Recurso al que pertenece.
rso
id_prop int 2 x elem_listas.id_pro Propiedad a la que
p pertenece.
id_elem_lista int 2 x elem_listas.id Identificacion del

elemento de la lista.
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Contiene, para cada consumidor de cada recurso, los elementos seleccionados por dicho
consumidor. Si la propiedad no es multi_Llista, sdlo deberia haber 1 id_prop para ese recurso de
esa persona. Si la propiedad si es multi_lista, puede haber mas de un id_elem_lista distinto para
cada id_prop de cada recurso de cada persona.

match

Campo Tipo Tamano PK FK Observaciones

id_persona varchar 12 x | personas.login Identifica el consumidor.
id_recurso int 2 X recursos.id Recurso al que pertenece.
puntuacion float 2 Puntuacion del consumidor

para este recurso.

Almacena la puntuacion de cada persona para cada recurso. Es la tabla que se utiliza para
calcular el matching (asignar los consumidores a los recursos).

match_global

Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo PK FK Observaciones

id int 1 X

punt_min_recurso int 2 Puntuacion minima exigida
que debe cumplir un
consumidor para ser
asignado a este recurso.

punt_min_persona int 2 Puntuacion minima

exigible a un consumidor
para ser asignado a
cualquier recurso.

Almacena la definicion de una clasificacion o matching. Su utilidad principal consiste en guardar
la configuracion de un matching, aunque estos criterios se podrian definir en el momento de

realizar el matching. Permite guardar diferentes matching con distintos criterios.

res_matching

Campo ‘Tipo ‘Tamaﬁo PK FK Observaciones
id_match int 1 x match_global.id Identificacion de la
definicion del matching.
id_persona varchar 12 x |match.id_persona | Identifica la persona.
id_recurso int 2 x match.id_recurso | Identifica el recurso.

Almacena el resultado de un matching, donde cada consumidor ha sido asignado a un recurso.

2.7 Interfaz de usuario

Al tratarse de una aplicacion web, la interfaz de usuario esta contenida en
archivos JSP que interactuan entre ellos.

Algunos de estos archivos JSP definen especificamente diferentes paginas web
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que son los formularios de interaccion del usuario con la aplicacion, mientras
que otros scriplets JSP pertenecen en realidad a la capa de negocio, aunque
interactUan directamente con los scriplets de interfaz.

Diagrama de los scriplets JSP (formularios web y capa de negocio)

index
- login
- NUevo usuario

login
es admin es consumidor '
index_admin login index_rcons
- modificar recurso - modificar datos
- Crear recurso bolrar recurso . % —=| personales el
- borrar recurso - borrarse recurso
- activar recurso borrar_rec NEevo - apuntarse recurso
- asignar (matching) actirar Lk
o o
nuevo_cons modificar datos
- guardar cambios personales
modificarrecurso / asidiEe :
Crear fecurso .
(matching) modif_cons apuntarse
- guardar cambios g reqursa
_‘ borrarse
modif_rec - - L r—de recurso.._.
- guardar cambios "ﬁl'iié'.—'a]breambios i
- modificar propiedad . !
- crear propiedad H - -
- borrar propiedad | |ntro_atr_|b
! (completar atributos
9'”3""-?'5" borrar g — i propiedades)
Cambms ropredad i - apuntarse
; al recurso
modificar propiedad f
crear propiedad b
orrar pro
éé" e cons )
qouni‘arse
al re{‘urso
modif_prop :
- guardar cambios
- agregar elemento guardar | guardar |

- borrar elemento cambms elemento f
ed'emencto ;
!
- @ e
el'emenctq |
guardar - prop

script ISP _Scf#bgfﬂ"
con interfaz HTML mt;r?:’;ra;?wna carga una npeva pagina

desde la que S .

fue llamado llama a un script sin interfaz
oaolra o 00000 Giiasklioolllais —

Descripcion de los scriplets
index.jsp

Pagina de entrada. Permite identificarse como usuario o darse de alta como
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usuario nuevo.

Treball Final de Carrera Alejangee Wolkeil Bararentch

e-mail - sitio web personal

Login

Usuario:

Contrasefia:

Entrar |

Nuevo usuario

login.jsp (sin interfaz)

Valida el login y contrasefna del usuario contra la base de datos. Si no es valido,
devuelve a la pagina principal. Si es valido, mira si es administrador o
consumidor.

Si es administrador, lo envia a la pagina de administracion; si es consumidor, lo
envia a la pagina de usuarios.

index_admin.jsp

Pagina de administracion. Muestra todos los recursos disponibles, clasificados
en: “editables”, “no editables” e “inactivos”. Permite modificar, borrar o
desactivar los primeros, borrar o desactivar los segundos y borrar o activar los
inactivos.
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Pagina inicial de administracion
Bienvenido 'admin’
Lista de recursos editables (pueden ser modificados, los consumidores no se pueden apuntar):
Lista de recursos no editables (estan cerrados, puede haber consumidores apuntados):
® 4: Programador Java / desactivar / borrar
® 5 Traductor / desactivar / borrar

® 6. Disenador paginas web / desactivar / borrar
#® 7. Administrador de GNU f Linux / desactivar / borrar

Lista de recursos inactivos (si se desea hacer algo con ellas, hay que activarlos):

® 1: Recurso 1/ activar / borrar

® 3 Recurso 3 / activar / borrar

Crear un nueyo recurso

| Asignar consumidores a recursos |

borrar_rec.jsp (sin interfaz)

Borra un recurso de la base de datos, y devuelve a la pagina de administracion.
Segln como se implementen las restricciones en la base de datos, al borrar un
recurso puede ocurrir que se borren todas sus propiedades y consumidores
apuntados (borrado en cascada) o bien, si hay consumidores apuntados, que no
se permita borrar el recurso.

activar_rec.jsp (sin interfaz)

Activar o desactivar (segin un parametro) un recurso en la base de datos.
Devuelve a la pagina de administracion.

modif_rec.jsp

Pagina para modificar un recurso, o bien para crearlo (segun parametros).
Muestra una lista con todos los atributos del recurso (descripcion, peso, etc.)
mas una lista de sus propiedades. Permite cambiar cualquier atributo y guardar
los cambios, modificar o borrar una propiedad, o bien crear una propiedad
nueva.
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Modificacion / Creacion de recursos

Recurso: 4
Descripcian |Prngramador_la\.ra
Area Treball Final de Carrera
Pesao
Editable
Puntuacion minima

Observaciones

|T

Peso propiedades IF
F
IF

Guardar Resetear |
Propiedades:
ID Descripcion Excluyente  Multi-lista Peso
3 Otros conocimientos no si 1.0 modificar f borrar
2 Experiencia en desarrollo de cdases java no no 1.2 modificar f borrar
1 Conocimiento tedrico de Java si no 1.2 modificar f borrar

Crear una nueva propiedad

Valver

guardar_rec.jsp (sin interfaz)

Guarda un recurso en la base de datos, con los datos del formulario que ha
llamado a este scriplet. Devuelve a la pagina de modificacion de recursos.

borrar_prop.jsp (sin interfaz)

Borra una propiedad de un recurso, junto con sus elementos asociados. Devuelve
a la pagina de modificacion de recursos.

modif_prop.jsp

Pagina para modificar o crear una propiedad (segin parametros). Muestra los
atributos basicos de una propiedad (descripcion, peso, etc.) mas una lista de los
elementos que la componen. Permite cambiar cualquier atributo y guardar los
cambios.

Los elementos se pueden modificar, crear o borrar en la misma pagina, con un
boton que guarda los cambios.
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Modificacion / Creacion de propiedades

Recurso: 4
Propiedad: 3
Descripcion !Dtros conocimientos
Peso il.o
Excluyente [
Multi-lista [«
Observacionas
Guardar I Resetear

Elementos de |a propiedad:

1D Descripcion Valor

2 [HTML 0.4 Guardar |/ Borrar
ik IJSP |U.6 Guardar |fBE-|‘|‘ar
nueva | | Agregar |

Sila lista permite |a seleccidon de mas de un elemento, los valores de todos los elementos deben sumar 1; sing,
cada elemento debe tener un valor entre 0 v 1,
Wiolver

guardar_prop.jsp (sin interfaz)

Guarda los datos de una propiedad en la base de datos. Devuelve a la pagina de
modificacion de propiedades.

guardar_elem_prop.jsp (sin interfaz)

Guarda los datos de un elemento de una propiedad. Devuelve a la pagina de
modificacion de propiedades.

borrar_elem_prop.jsp (sin interfaz)

Borra un elemento de una propiedad. Devuelve a la pagina de modificacion de
propiedades.

index_cons.jsp

Pagina de usuarios. Muestra algunos datos del usuario, los recursos en los cuales
esta apuntado y una lista de los recursos disponibles para apuntarse.

Permite modificar los datos personales, borrarse de un recurso al cual esta
apuntado o apuntarse a un nuevo recurso. En este Gltimo caso, es llevado a una
pagina donde debera completar los requerimientos de ese recurso.
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Pagina inicial de usuarios

Bienvenido 'usuario2’
Lista de recursos donde esta apuntado el usuario:
® 4: Programador Java / borrarse
® 7: Administrador de GNU / Linux / borrarse
Lista de recursos disponibles para apuntarse:
#® 5! Traductor / apuntarse
® 5! Disenador paginas web / apuntarse

Modificar datos personales

nuevo_cons.jsp

Se utiliza para dar de alta un usuario en el sistema. Muestra un formulario con
los datos personales del usuario, para que éste los complete.

Datos del usuario

Usuario nuevo

Datos personales del usuario:

login (max. 12 car.) |
Contrasefia (max. 8 car.) |

Apellidos (max, 50 car.) |

Mombres (max. 30 car.) |

Tipo de documento DINIT

Mumero de documento (masx, 15 car.) I—

Fecha nacimiento Dia: |_ Mes: |_ AR |—
E-mail (max, 150 car.) |

Telefono 1 (max. 15 car.) I—

Teléfono 2 (max. 15 car.) I—

Observaciones

Guardar | Resetear

Volver

modif_cons.jsp

Muestra un formulario con los datos personales del usuario. Permite cambiarlos y
guardar los cambios.
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Datos del usuario

Usuario: 'usuario2’

Datos personales del usuario:

1D usuario?
Apellidos Usuario2
Nombres MNombre
Tipo de documento DI
Numero de documento 123
Fecha nacimiento 1-1-1980
E-mail iusuario@uoc.edu
Telefono 1 |939999999
Telefono 2 I

Consumidor 2
Observaciones

Guardar | Resetear

Volver

guardar_cons.jsp (sin interfaz)

Guarda los cambios en los datos personales de un usuario (ya sea existente o
nuevo). Devuelve a la pagina de usuarios.

borrar_cons_rec.jsp (sin interfaz)
Borra un consumidor de un recurso. Devuelve a la pagina de usuarios.
intro_atrib.jsp

Muestra un formulario con todas las propiedades que componen un recurso, y sus
elementos respectivos. El usuario debe ir eligiendo los elementos que cumple de
las opciones que se le presentan, y finalmente confirmar que desea apuntarse al
recurso.
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Apuntarse al recurso Diseiiador paginas web

Usuario; 'usuario2’

Entornos de desarrollo conocidos (Indigue los entornos con los cuales a trabajado.)
Otros: I | Desarrollo con un editor de textos: [ | Microsoft FrontPage: I | Mozilla Composer f Myu; r
| Macromedia Dreamweaver, I |

Conocimiento de hojas de estilo (Indique el conocimiento del lenguaje de hojas de estilo {C55).)
Minguno: & | Bajo: o | Medio: f“ | Alto: - |

Conocimiento de HTML ()
Este requisito es obligatorio.

Minguno: { | Bajo: E | Medio: 4 | &Alto: F |

Apuntarse | Resetear |

Walver
apuntar_cons_rec.jsp (sin interfaz)

Apunta un usuario a un recurso. Primero verifica las opciones introducidas por el
usuario, para ver si debe ser excluido. En caso que no lo sea, calcula la
puntuacion del usuario y almacena este dato en la base de datos. También
almacena todas las opciones elegidas por el usuario. Devuelve a la pagina de
usuarios.

asignar.jsp

Elabora un texto en formato Lindo para ser procesado y calculada la funcion
maximizadora, segun las restricciones existentes, a partir de los consumidores
que hay apuntados a los recursos.
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Texto en formato LINDO, para asignar los consumidores a los recursos:

Asignacion de consumidores a recursos

!Asignando consumidores a 4 recursos,
|Consumidor: sasha - Alias:; C1
|Consumidor: usuariol - Alias: C2
|Consumidor: usuario2 - Alias: C3
|Consumidor: usuario3 - Alias: C4
|Consumidor: usuariod - Alias: C5
MAX
1,40 R4C1 +1.40 R4 C3 + 0.71 R4 C4 + 1.15 R4 C5 +
0,92 R5 €1 +1.00 RS C2 + 1,00 R5_C5 +
0,80 RE C1 4+ 0.45 RE C2 + 0,91 RG6 C4 +
0,97 R7 €1 + 0.91 R7 C3 + 0.66 R7_C4
SUBJECT TO
R4) R4 Cl + R4 C3 + R4 C4 + R4 C5 <=1
RS) RS Cl + RS C2 + RS €5 <=1
RE) RE Cl + RE C2 + RE C4 <=1
R7) R7 Cl + R7 C3 + R7 C4 == 1
usuariod) R4 C5+ RS C5 ==1
usuario3) R4 C4 + RE C4 + R7 C4 == 1
usuario2) R4 C3 + R7 C3 ==1
usuariol) RS C2 + RE C2 ==1
sasha) R4 Cl +R5Cl +RECL+R7CL <=1
END
Wolver
error.jsp

Clase genérica para mostrar errores. Cuando se produce algun error, se invoca a

esta clase con un parametro, indicando el mensaje a mostrar.
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3 Funcionamiento de la aplicacion

3.1 Procedimiento

1) Un administrador de recursos define unos recursos, que son los que se
intentaran completar con los consumidores-usuarios.

Para ello, primer debe crear el recurso y, en ese mismo acto, puede crear una o
mas propiedades para dicho recurso.

Posteriormente se puede modificar el recurso asi como sus propiedades.

Cada vez que se modifique las propiedades de un recurso, el sistema debe sumar
el peso de todas las propiedades y almacenarlo junto con los datos del recurso;
este peso de las propiedades se utilizara posteriormente, cuando los
consumidores se vayan apuntando, para normalizar la puntuacion del
consumidor para dicho recurso.

Una vez que se ha finalizado la definicion del recurso, se lo debe marcar como
“no editable”, para que pase a estar disponible para los consumidores.

Cuando se desea quitar un recurso, se lo puede eliminar (eliminandose todas sus
propiedades) o bien marcarlo como “inactivo”. Esto permite mantener
almacenada su definicién, para un uso posterior.

2) Un consumidor-usuario, se da de alta en el sistema con sus datos personales.

A continuacion, puede apuntarse a alguno de los recursos ofrecidos, definiendo
una serie de atributos. Estos atributos seran solicitados por el sistema, segun sea
necesario para los recursos ofrecidos; por ejemplo, datos personales (edad,
lugar de residencia, sexo, etc.), intereses (le gusta el deporte, le gustan los
ninos, etc.), capacidades (sabe conducir, sabe informatica, conoce un idioma,
etc.).

Al finalizar la entrada de los atributos, se calculara una puntuacion (entre Oy
100%), mediante la cual se va a valorar la relacion entre cada consumidor y cada
recurso. Esta puntuacion es la que luego se va a utilizar para establecer el
matching.

Si el recurso tiene alguna propiedad marcada como excluyente, y el consumidor
no la satisface, su puntuacion global sera 0, quedando excluido de la futura
seleccion.

Durante la puntuacion, el sistema va vinculando cada atributo de cada
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consumidor con cada propiedad de cada recurso. Por ejemplo, si hay un recurso
ofrecido cuyas propiedades son: poblacion (= Barcelona), edad (entre 20 y 40
anos) y area (salud), al consumidor se le preguntara su lugar de residencia (o
bien, en este caso, se le preguntara si reside en Barcelona, como condicion
excluyente), su edad (o bien, igualmente, si tiene una edad entre 20 y 40 anos)
y si le interesa el area de la salud.

3) Un administrador de matching (que en la implementacion actual es el mismo
que el administrador de recursos), una vez puntuadas las relaciones entre
consumidores y recursos, ejecutara un matching, atendiendo a los criterios
definidos. Estos criterios incluyen el nimero de consumidores minimo y maximo
de cada recurso (por defecto 1), el nUmero de recursos en los cuales se puede
apuntar a un consumidor, y una puntuacion minima exigible para cada recurso.

3.2 Entrada en la aplicacion

Al entrar a la pagina principal (index.jsp), se presenta un formulario donde el
usuario debe validarse con su nombre y contrasena. Seglin se trate de un usuario
normal o un administrador, sera redirigido al area de usuarios-consumidores
(index_cons. jsp) o al area de administracion (index_admin.jsp).

3.3 Administracion de recursos y matching

El area de administracion (index_admin.jsp) presenta una lista con todos los
recursos, subdivididos en tres areas: recursos editables (o modificables),
recursos no editables (o cerrados) y recursos inactivos.

En el caso de los recursos editables, éstos se pueden modificar o borrar.
En el caso de los recursos no editables, éstos se pueden desactivar o borrar.
En el caso de los recursos inactivos, éstos se pueden activar o borrar.

Ademas, esta pagina presenta un acceso a la asignacion de consumidores y
recursos (o sea, a la realizacion del matching) (asignar_rec.jsp).

Si se pretende modificar un recurso, se accede a una pagina (modif_rec.jsp)
donde se presentan todos los atributos basicos del recurso, y la lista de
propiedades que tiene asignada. Los atributos basicos se pueden modificar
directamente. En cuanto a las propiedades, éstas pueden ser modificadas o
borradas, o bien se puede crear una nueva propiedad.

Si se desea crear o modificar una propiedad, se accede a una pagina
(modif_prop.jsp) donde se presentan los atributos basicos de esa propiedad y
una lista de los elementos que la componen. Tanto los atributos basicos como
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los elementos pueden ser modificados directamente, o también se puede
insertar directamente un nuevo elemento.

3.4 Consumidores-Usuarios

El area de consumidores (index_cons. jsp) presenta una pagina con una lista de
los recursos a los cuales el consumidor esta apuntado, y otra lista de los recursos
a los cuales se puede apuntar.

Ademas, hay un enlace para modificar los datos personales del usuario
(modif_cons.jsp).

Al lado de cada recurso al cual el consumidor esta apuntado hay un enlace que
permite borrarse de ese recurso.

Al lado de cada recurso disponible hay un enlace que permite apuntarse a ese
recurso (intro_atrib.jsp).

En la pagina para apuntarse a un recurso, se presenta la lista de propiedades de
dicho recurso, con los elementos de cada una de ellas, para que el usuario los
complete y se apunte al recurso.

3.5 Gestion de errores

En las clases que acceden a la base de datos, todos los errores que se producen
son lanzados hacia el nivel superior.

En los scriplets no visuales, que implementan la capa de negocio, se controlan
estos errores, redirigiéndose a un scriplet genérico de gestion de errores
(error.jsp), que muestra un mensaje de error.

Adicionalmente, cada scriplet visual muestra un mensaje si se le pasa como
parametro. Este mensaje puede ser un error en los datos de un formulario, un
aviso o una confirmacion de la accion realizada.
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4 Plan de trabajo

El plan de trabajo se desarrollo segin etapas esquematicas, aunque algunas de
estas se superpusieron, y a veces fue necesario volver atras para resolver
problemas que se fueron presentando durante la implementacion.

4.1 Analisis

Primero se efectud un analisis de lo que implicaba la aplicacion, definiendo sus
aspectos mas relevantes: almacenamiento de los datos, areas principales,
elementos que componen el sistema, tecnologias a utilizar.

Posteriormente, se hizo un analisis de los casos de uso, esquematizando el
resultado del analisis anterior.

También se hizo un esquema elemental de cual seria el funcionamiento de la
interfaz de usuario, partiendo del diagrama de clases de uso.

4.2 Diseno orientado a objetos

En esta etapa se hizo el disefio de las clases que compondrian el sistema, en las
tres grandes areas: recursos, consumidores y matching.

Todo esto se plasmo en la primera version de un diagrama de clases UML,
realizado con el programa PoseidonUML. En sucesivas versiones, este diagrama
fue sufriendo pequenos cambios.

4.3 Diseno de la base de datos

El disefio de la base de datos se realiz6 partiendo de las clases especificadas,
duplicando practicamente los atributos de esas clases.

4.4 Pruebas tecnologicas

Esta fue una etapa bastante dura, debido a mi desconocimiento de la
plataforma Java para web, del servidor Apache Tomcat y de PostgreSQL.

Todas las pruebas se realizaron en un sistema Debian Linux, version Sarge.

La implementacién de la base de datos sobre PostgreSQL no represento
dificultades, aprovechando la interfaz del programa pgAdmin que facilito la
tarea.
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Después instalé el servidor Apache Tomcat 4 y verifiqué su correcto
funcionamiento.

A continuacion instalé el entorno de desarrollo NetBeans 4. Alli comprobé que
este entorno ignoraba mi servidor Tomcat ya instalado, y en cambio instalo el
suyo propio (version 5), del cual se sirve.

Realicé unas pruebas basicas del conjunto (pagina JSP que se compila, se
ejecuta en el servidor Tomcat y puede acceder a la base de datos PostgreSQL) y
comprobé que todo funcionaba.

4.5 Implementacion de la capa de datos

Partiendo del diagrama UML, el programa PoseidonUML me permitio guardar el
codigo resultante, el cual sirvié de base para el resto de la implementacion.

Lamentablemente, el PoseidonUML no contempla ciertas clases de la API de
Java (principalmente las de acceso SQL) y en general produce ciertos defectos
en el cadigo resultante, el cual hubo de ser bastante retocado.

Para la implementacion del acceso a la base de datos tuve una dura batalla con
la gestion de usuarios de PostgreSQL, aunque al final consegui que funcionara
(sin saber bien como ni por qué).

Las clases de persistencia no representaron mucho problema dado que se
componen basicamente de atributos y sus métodos de acceso.

Las clases de acceso a datos representaron mas trabajo, aunque nada fuera de
lo comun.

4.6 Implementacion de la capa de negocio

Esta etapa y la siguiente han corrido casi paralelas, ya que he ido aprendiendo
JSP a medida que iba avanzando.

En realidad la capa de negocio es bastante fina, dado que esta aplicacion se
basa en un buen diseno de la base de datos y en unos cuantos formularios web
de interfaz con el usuario (tanto administrador como consumidor).

4.7 Implementacion de la interfaz de usuario

Me hubiera gustado descubrir una forma de separar claramente el codigo HTML
de la logica de la aplicacion, pero no me fue posible (no sé si por mi
desconocimiento de JSP o porque realmente no es facil).
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En cuanto al disefno en si de las paginas no tuve ningln problema.
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5 Tecnologia utilizada

Esta es la tecnologia utilizada para desarrollar la aplicacion y hacer las pruebas.
No obstante, y atendiendo al disefo, estas decisiones no son las Unicas posibles.
En algunos casos, seria facil cambiar una tecnologia por otra (por ejemplo, en el
caso del SGBD o el servidor web).

Entre las alternativas, he contemplado Unicamente software libre o, al menos,
gratuito.

5.1 Almacenamiento: base de datos relacional

¢Por qué base de datos relacional?

Dado el tiempo de que disponia para el TFC, elegi trabajar con base de datos
porque es lo que mejor conozco y menos problemas me causaria. Ademas,
porque funciona perfectamente para esta aplicacion.

Otras posibles opciones

XML. Esta hubiera sido una excelente alternativa, ya que el volumen de datos no
es grande, no se han utilizado funciones especificas de base de datos como
procedimientos almacenados o disparadores (aunque se podrian utilizar) y las
claves foraneas se podrian haber gestionado directamente desde el cédigo.

No elegi esta opcion porque he tenido experiencia en el manejo de archivos XML
y lo he encontrado bastante farragoso (mi experiencia no es con Java sino con
C# y la plataforma .NET). Hubiera necesitado mucho tiempo para hacer
funcionar partes del codigo, que tal vez no fueran las mas importantes desde el
punto de vista del TFC, que era el diseno del sistema.

Adaptacion a otras tecnologias

Si se deseara trabajar con XML, habria que diseinar todos los formatos
necesarios, aunque se podria aprovechar tal vez el disefio de la base de datos.
En cuanto al codigo, habria que reescribir todas las clases que acceden a datos.

5.2 Servidor de base de datos: PostgreSQL
¢Por qué PostgreSQL?

Elegi PostgreSQL por diversas razones: no lo conocia y queria aprender; siempre
he oido que es un excelente servidor, y tiene todas las funcionalidades que se
esperan de un buen servidor de base de datos: permite definir restricciones en
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las tablas y en las relaciones con claves foraneas, tiene procedimientos
almacenados y disparadores.

Otras posibles opciones

La principal alternativa era MySql, pero carece de algunas funcionalidades (al
menos las versiones que yo conozco): definir restricciones en las tablas y en las
relaciones con claves foraneas, procedimientos almacenados y disparadores.

Adaptacion a otras tecnologias

Para adaptar la aplicacion a otros servidores de base de datos no deberia haber
mayor problema: el acceso a la base de datos esta incluido en una sola clase
(DatosBdTFC), con lo cual solo modificando alli seria suficiente.

En cuanto a la creacion de las tablas, junto con el TFC se entregan las
sentencias SQL necesarias, siendo necesario hacer algunas modificaciones en el
tipo de datos, cuyo nombre varia de un servidor a otro.

Las sentencias SQL que se utilizan en el codigo de la aplicacion son muy basicas
y conformes al estandar ANSI.

5.3 Motor: Clases Java
¢Por qué Java?

En primer lugar, porque es la plataforma utilizada en la UOC. En segundo lugar,
porque puede correr en varios sistemas operativos, porque esta orientado a
objetos, porque tiene una excelente API...

Otras posibles opciones

En este caso, el motor va muy ligado a la interfaz de usuario, por lo que habria
que buscar alternativas a ambas.

Adaptacion a otras tecnologias

Seria necesario reescribir todo el cédigo, aunque se podria aprovechar el diseio
de las clases. Dada la similitud del lenguaje Java con C#, tal vez se podria
aprovechar parte del codigo.

5.4 Interfaz de usuario: web (JavaServer Pages - JSP)
¢Por qué JavaServer Pages?

Los motivos son los mismos que en la eleccion del motor Java.
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Otras posibles opciones

Dejando de lado el hecho de que Java sea la plataforma elegida por la UOC, se
podria haber utilizado PHP o ASP. Con PHP tengo bastante experiencia y
seguramente me hubiera costado menos la implementaciéon que con Java y JSP.
En cuanto a ASP, no lo conozco mucho, aunque mi experiencia con las
plataformas de Microsoft es bastante negativa.

Otro motivo para elegir Java o PHP es que ambos se complementan
perfectamente con el servidor web Apache, que también es multiplataforma,
ademas de ser el servidor web mas utilizado actualmente.

Adaptacion a otras tecnologias

Dada la similitudes entre JSP y ASP, quizas se podria reaprovechar parte del
codigo, ya que el codigo HTML quedaria practicamente sin cambios.

Si se quisiera pasar a PHP, habria que reescribir todo el codigo.

En cuanto al aspecto estético de la web, la mayoria esta dictado por hojas de
estilos almacenadas aparte, por lo que cambiando estas se podria cambiar el
aspecto general.

5.5 Servidor web: Apache Tomcat 4

¢Por qué Tomcat?

Porque es el servidor web mas utilizado y mas fiable en la actualidad. Ademas es
el que viene con el entorno de desarrollo NetBeans.

Otras posibles opciones

No conozco mucho el mundo de los servidores web con soporte para JSP, aunque
hay algunos comerciales.

Adaptacion a otras tecnologias

En principio, no deberia haber dificultades en cambiar a otro servidor web, dado
que la aplicacion no utiliza ninguna funcion especial de Tomcat.

5.6 Sistema operativo: Debian GNU / Linux

¢Por qué GNU / Linux?

Porque es el sistema operativo que utilizo en casa, y por tanto el mas facil para
hacer el trabajo. Ademas, es un SO reconocido y fiable, y sobre todo es software
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libre.

Otras posibles opciones

Cualquier otra distribucion de GNU / Linux, o Windows.
Adaptacion a otras tecnologias

Dado que todo el desarrollo utiliza Java, PostgreSQL y Tomcat, se podria
adaptar perfectamente porque hay entornos de ejecucion Java para multiples
plataformas, asi como versiones de PostgreSQL y Tomcat.

5.7 Entorno de desarrollo: Sun NetBeans 4
¢Por qué NetBeans?

Porque es un entorno gratuito multiplataforma, facil de instalar y utilizar, que
ayuda mucho en el desarrollo.

Otras posibles opciones

Principalmente Eclipse o Borland JBuilder. Alternativamente, se podria haber
trabajado con cualquier editor de textos.

Adaptacion a otras tecnologias

Sin dificultades.

5.8 Herramienta CASE: Poseidon UML CE
¢Por qué Poseidon?

Porque es la herramienta CASE de distribucion libre que mejor conozco. De
hecho, utilicé la version Community Edition porque es la Unica gratuita.

Otras posibles opciones
ArgoUML... No conozco otras gratuitas o libres.
Adaptacion a otras tecnologias

No creo que los diagramas realizados en Poseidon sirvan en otras herramientas
CASE.
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6 Aspectos no implementados

En términos generales, la implementacion obedece principalmente a la
demostracion de la factibilidad del sistema. Dado el limite de tiempo y el
objetivo primario del TFC, se ha puesto el acento en implementar los aspectos
mas esenciales, dejando para el final los aspectos secundarios. No obstante, en
el disefno se ha intentado tener en cuenta también a éstos.

A continuacion detallo algunos aspectos que no han sido implementados por
falta de tiempo, o bien mejoras que se podrian introducir en la implementacion
actual.

Validacion de los datos introducidos al crear un recurso.

Al crear o modificar un recurso y sus prioridades, el sistema deberia poder
validar los datos introducidos, sobre todo verificar que el tipo de dato sea
correcto (por ejemplo, si se espera un valor numérico decimal, validarlo). Esto
es especialmente importante en el caso de las interfaces web, porque los
formularios web no permiten definir un tipo de datos. Deberia ser parte de la
interfaz de usuario, bien implementandolo con JavaScript que se ejecuta en el
lado del cliente, o bien creando un scriplet JSP o una clase Java que lo hicieray
devolviera el resultado; personalmente, descartaria el JavaScript para evitar
incompatibilidades entre los navegadores y lo ejecutaria en el lado del servidor,
con un scriplet JSP.

Areas

Sélo se ha definido un area y no se ha implementado la administracion de éstas.
Las areas permitirian agrupar tematicamente a los recursos, facilitando su
seleccion por parte de los consumidores. En el caso de existir pocos recursos, el
area no parece un factor importante, pero si hubiera decenas de recursos, si
seria bueno poder agruparlos por areas tematicas.

Completado de los datos personales de un consumidor.

Dado que este aspecto es secundario para el objetivo del TFC, he preferido
priorizar la dedicacion de tiempo a otros aspectos, y por eso algunos datos
personales del consumidor (su residencia, por ejemplo) son ignorados.

Cambio de contrasena.

No se ha implementado la posibilidad del cambio de contrasena, tanto de los
usuarios/consumidores como del administrador. En cualquier sistema con
gestion de usuarios, esto deberia hacerse.
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Gestion de plantillas de matching.

Deberia ser una opcion mas dentro de la pantalla de administracion.
Actualmente el sistema permite definir las restricciones del matching en el
momento de calcularlo.

Esta posibilidad no se implemento por falta de tiempo, y porque se la considera
una opcion interesante pero no prioritaria ni imprescindible.

Restricciones de puntuacion minima para un recurso.

La idea era que se pudiera definir, para cada recurso, una puntuacion minima
que debe tener un consumidor para poder ser asignado. El objetivo era evitar
que se pueda asignar un consumidor a un recurso con una puntuacion muy baja,
solo por el hecho de que no hay otro mejor. Esto no ha sido implementado.

Restricciones de minimo y maximo de personas apuntadas.

En la implementacion actual, se toma el nUmero de consumidores que debe
haber apuntados a un recurso, aunque se podria perfeccionar indicando un
minimo y un maximo; cuando estos fueran iguales, se actuaria igual que en la
implementacion actual. Por otro lado, no se ha llegado a tiempo para incluir la
gestion de estos valores en la interfaz de usuario, y por tanto se utilizan los
valores por defecto almacenados en la base de datos.

Calculo del matching.

El sistema implementado lo que hace es recoger los datos almacenados de
consumidores y recursos, y crear un texto con formato Lindo para que éste
programa calcule la funcion maximizadora. Lo ideal hubiera sido utilizar la API
de Lindo (o un algoritmo equivalente) para calcular el matching y almacenar el
resultado.

Gestion de usuarios administradores.

El sistema implementa una gestion basica de usuarios consumidores, pero no asi
de administradores. Se ha definido un Unico usuario administrador, cuya
contrasena esta almacenada en la base de datos y si podria ser modificada, pero
no asi el nombre de usuario, ni se permite la creacion de otros usuarios
administradores. En realidad, es un esquema similar al existente en Unix con el
usuario root.

Borrar a los consumidores después de un matching.

La aplicacion finaliza con la asignacion de los consumidores a los recursos,
creando un fichero en formato LINDO para ser calculado. Faltaria un sistema que
permita eliminar a los consumidores ya apuntados, aunque desactivando los
recursos, o bien borrandolos, se consigue un efecto parecido.
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Almacenamiento de los datos de acceso para la base de datos

Para el acceso a la base de datos se ha creado un usuario, y se ha creado una
clase que conecta directamente con la base de datos. Dentro de esta clase
(compilada) estan guardados los datos de la base de datos (driver, nombre de la
base de datos) asi como los datos del usuario (nombre y contrasena).

Lo ideal hubiera sido almacenar estos datos en un archivo externo que fuera
leido por la aplicacion en el momento de ejecutarse, para facilitar el
mantenimiento. El problema es que este archivo deberia quedar fuera de la
estructura de la web, para que no fuera accesible desde afuera, y ademas la
contrasena deberia guardarse encriptada.

Dada mi poca experiencia con JSP, no he tenido tiempo para implementar esto.
En el caso de haber elegido PHP como lenguaje y motor de scripts, si lo hubiera
hecho, porque tengo amplia experiencia con esta tecnologia y sé como guardar y
acceder a archivos que estén fuera del arbol accesible desde la web.

Mejor aprovechamiento del servidor de base de datos

El PostgreSQL ofrece ciertas funcionalidades comunes a otros servidores
comerciales (Oracle, Informix, DB2, SQL Server, etc.) que no han sido utilizadas,
pero que podria mejorar el funcionamiento de la aplicacion: procedimientos
almacenados y disparadores. Algunas de las cosas implementadas en el codigo
de la aplicacion podrian serlo directamente en el servidor de base de datos.

Optimizacion y perfeccionamiento del codigo

Con un poco mas de tiempo, se podria haber optimizado el rendimiento de
algunas funciones del codigo para evitar tantos accesos a la base de datos,
optimizado el consumo de recursos de memoria, e incluso perfeccionado en
algunos casos, buscando mejores algoritmos.

Documentacion del cédigo

La documentacion del codigo esta incompleta. Los algoritmos en si estan
bastante bien documentados, pero la documentacion de atributos y métodos es
irregular, faltando en algunos casos. Esto se refleja en la documentacion de las
clases generada por javadoc.
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7 Pruebas realizadas

Durante la fase de desarrollo se han ido haciendo pruebas constantemente,
verificando el correcto funcionamiento de los distintos componentes. Esto
permitié detectar errores y también ciertas carencias en el disefo de las clases
o de la interfaz, todo lo cual fue corregido.

Para la prueba final y definitiva, creé 4 recursos y 5 consumidores.
Los recursos son:

1) Programador Java (peso 1.4)
Propiedades (peso total: 3.4)
- Conocimiento tedrico de Java (excluyente, peso 1.2)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
- Ninguno (valor 0)
- Experiencia en desarrollo de clases Java (peso 1.2)
- Mas de 2 anos (valor 1)
- Menos de 2 anos (valor 0.5)
- Ninguna (valor 0)
- Otros conocimientos (multi-lista, peso 1)
- JSP (valor 0.6)
- HTML (valor 0.4)

2) Traductor (peso 1.0)
Propiedades (peso total: 3.8)
- Conocimiento de inglés (excluyente, peso 1.0)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
- Ninguno (valor 0)
- Dominio del castellano (excluyente, peso 1.0)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
- Ninguno (valor 0)
- Conocimiento de términos informaticos (peso 1.0)
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Alto (valor 1)

- Medio (valor 0.6)

Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

- Otros idiomas (multi-lista, peso 0.8)
- Catalan (valor 0.6)
- Francés (valor 0.2)
- Aleman (valor 0.2)

3) Disefiador paginas web (peso 1.0)
Propiedades (peso total: 3.4)
- Conocimiento de HTML (excluyente, peso 1.2)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
- Ninguno (valor 0)
- Conocimiento de hojas de estilo (peso 1.2)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
- Ninguno (valor 0)
- Entornos de desarrollo conocidos (multi-lista, peso 1)
- Macromedia Dreamweaver (valor 0.3)
- Mozilla Composer / Nvu (valor 0.2)
- Microsoft FrontPage (valor 0.1)
- Desarrollo con un editor de textos (valor 0.3)
- Otros (valor 0.1)

4) Administrador de GNU / Linux (peso 1.2)
Propiedades (peso total: 4.2)
- Experiencia en GNU / Linux (excluyente, peso 1.2)
- Mas de 2 anos (valor 1)
- Menos de 2 anos (valor 0.5)
- Ninguna (valor 0)
- Conocimiento de redes (peso 1.0)
- Alto (valor 1)
- Medio (valor 0.6)
- Bajo (valor 0.3)
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- Ninguno (valor 0)
- ¢Te gusta programar scripts de shell? (peso 1.0)
- Mucho (valor 1)
- Poco (valor 0.3)
- No entiendo la pregunta (valor 0)

- Distribuciones de GNU / Linux con las que has trabajado bastante (multi-lista,
peso 1)

- Debian / Ubuntu (valor 0.3)
RedHat (valor 0.2)
Mandriva (valor 0.2)

Suse (valor 0.2)

Otras (valor 0.1)

La siguiente tabla resume en qué recursos se han inscrito los usuarios, y los
elementos elegidos por cada uno. En la fila del titulo del recurso, se indica la
puntuacion obtenida para dicho recurso (la puntuacion maxima es el peso del
recurso).

sasha usuario1 usuario2 usuario3 usuario4

‘ 1) Programador Java (peso 1.4) 1,4 1,4 0,7 1,15
Conocimiento tedrico de Java (excluyente, peso 1.2)
Alto (valor 1) X X X
Medio (valor 0.6) X

Bajo (valor 0.3)
Ninguno (valor 0)

Experiencia en desarrollo de clases Java (peso 1.2) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Mas de 2 anos (valor 1) X X

Menos de 2 afos (valor 0.5) X X

Ninguna (valor 0)

Otros conocimientos (multi-lista, peso 1) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

JSP (valor 0.6) X X X
HTML (valor 0.4) X X X
2) Traductor (peso 1.0) 0,91 1 1

Conocimiento de inglés (excluyente, peso 1.0)
Alto (valor 1) X X X
Medio (valor 0.6)

Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

Dominio del castellano (excluyente, peso 1.0) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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‘ sasha ‘ usuario1 ‘ usuario2 ‘ usuario3 ‘ usuario4
Alto (valor 1) X X X
Medio (valor 0.6)
Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

Conocimiento de términos informaticos (peso 1.0) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Alto (valor 1) X X X
Medio (valor 0.6)
Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

Otros idiomas (multi-lista, peso 0.8) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Catalan (valor 0.6) X X X
Francés (valor 0.2)

Aleman (valor 0.2)

3) Disefador paginas web (peso 1.0) ‘ 0,8 ‘ 0,45 ‘ ‘ 0,91 ‘

Conocimiento de HTML (excluyente, peso 1.2) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Alto (valor 1) X X
Medio (valor 0.6) X

Bajo (valor 0.3)
Ninguno (valor 0)

Conocimiento de hojas de estilo (peso 1.2) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Alto (valor 1) X
Medio (valor 0.6) X X
Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

Entornos de desarrollo conocidos (multi-lista, peso 1) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Macromedia Dreamweaver (valor 0.3) X X

Mozilla Composer / Nvu (valor 0.2)

Microsoft FrontPage (valor 0.1) X

Desarrollo con un editor de textos (valor 0.3) X X

Otros (valor 0.1) X
4) Administrador de GNU / Linux (peso 1.2) 0,97 0,91 0,65

Experiencia en GNU / Linux (excluyente, peso 1.2)
Mas de 2 anos (valor 1) X X X
Menos de 2 anos (valor 0.5)

Ninguna (valor 0)

Conocimiento de redes (peso 1.0) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Alto (valor 1) X
Medio (valor 0.6) X X
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‘ sasha ‘ usuario1 ‘ usuario2 ‘ usuario3 ‘ usuario4
Bajo (valor 0.3)

Ninguno (valor 0)

{Te gusta programar scripts de shell? (peso 1.0) ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Mucho (valor 1) X
Poco (valor 0.3) X X

No entiendo la pregunta (valor 0)

Distribuciones de GNU / Linux (multi-lista, peso 1) \ \ \ \ \

Debian / Ubuntu (valor 0.3) X X
RedHat (valor 0.2)
Mandriva (valor 0.2) X X

Suse (valor 0.2)

Otras (valor 0.1) X
El resultado generado por la aplicacion fue este:

IAsignando consumidores a 4 recursos.

IConsumidor: sasha - Alias: C1
IConsumidor: usuariol - Alias: C2
IConsumidor: usuario2 - Alias: C3
IConsumidor: usuario3 - Alias: (4
IConsumidor: usuario4 - Alias: C5
MAX
1.40 R4 C1 + 1.40 R4 C3 + 0.71 R4 C4 + 1.15 R4 C5 +
0.92 R5 C1 + 1.00 R5 C2 + 1.00 R5 C5 +
0.80 R6 C1 + 0.45 R6 C2 + 0.91 R6 C4 +
0.97 R7 C1 + 0.91 R7 C3 + 0.66 R7 C4
SUBJECT TO
R4) R4 Cl + R4 C3 +R4C4+R4C5<=1
R5) R5 C1 +R5 C2+R5C5 <=1
R6) R6 C1 + R6 C2 + R6 (4 <=1
R7) R7 C1 + R7 C3 + R7 (4 <=1
usuario4) R4 C5 + R5 (5 <=1
usuario3) R4 C4 + R6 C4 + R7 . C4 <=1
usuario?2) R4 C3 + R7 C3 <=1
usuariol) R5 C2 + R6 C2 <=1
sasha) R4 C1 +R5 C1L +R6 C1l+R7Cl<=1
END

Y el resultado obtenido, después de procesar este texto en LINDO, fue el

siguiente:

LP OPTIMUM FOUND AT STEP

12

OBJECTIVE FUNCTION VALUE

1)

4.280000
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VARIABLE
R4 C1
R4 C3
R4 C4
R4 C5
R5 C1
R5 C2
R5 C5
R6 C1
R6 C2
R6_C4
R7 C1
R7 C3
R7 C4

ROW  SLACK
R4
R5
R6
R7
USUARIO3
USUARIO2

USUARIO1

)

)

)

)
USUARIO4)
)

)

)

SASHA)

NO. ITERATIONS=

VALUE

0.

000000

1.000000

OCOHRHOOHROOOO®

OR SURPLUS
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000

[cl S NoNoNoNoNoNoNO]

.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000
.000000

12

REDUCED COST
.060000
.000000
.860000
. 000000
.390000
. 000000
.000000
.000000
. 040000
.000000
. 000000
.000000
.420000

[cNoNoNoNoNoNoRoNoNoNoNoNO]

DUAL PRICES

1.150000
.000000
.490000
.660000
.000000
.420000
.250000
.000000
.310000

[cNoNoNoNoNoNoN

Como se puede observar, LINDO asigno el puesto de Programador Java (R4) a
“usuario2”, el puesto de Traductor (R5) a “usuario4”, el puesto de Disehador
web (R6) a “usuario3” y el puesto de Administrador de GNU / Linux a “sasha”.
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8 Conclusiones

El objetivo inicial era poder disenar un sistema que fuera capaz de gestionar una
serie de recursos, por una parte; que ofreciera a los usuarios la posibilidad de
apuntarse a dichos recursos, por otra; y que con estos dos requisitos fuera capaz
de construir una salida que permitiera la asignacion de los consumidores a los
recursos, maximizando la puntuacion global.

Este objetivo ha sido conseguido, y ademas ha sido posible implementarlo,
aunque solo sea en una parte minima indispensable.

Ademas, el sistema ha sido disefiado y construido de forma que sea
independiente de la plataforma, y con el Unico requisito por parte de los
usuarios (sean administradores o consumidores) de disponer de un navegador
web para su utilizacion.

La aplicacion puede ser ampliada con nuevas funcionalidades, y mejorada en su
implementacion, pero creo que partiendo de la base actual ello es factible.

No obstante, la sensacion que me queda es que me hubiera gustado disponer de
mas tiempo para evaluar determinadas tecnologias antes de decidirme por
alguna de ellas, y por otro lado, para poder implementar algunas de las
funcionalidades de que carece actualmente, asi como de mejorar la
documentacion.

Qué cambiaria si tuviera que volver a hacerlo.

Todo proyecto implica un aprendizaje, y mas en este caso, que he trabajado con
tecnologias que practicamente desconocia. Debe ser por esto que se suele decir
que, cuando se termina la primera version de una aplicacion, al desarrollador le
gustaria volver a escribirla desde cero. En este caso, no volveria a comenzar
desde el inicio, pero si haria algunos cambios de enfoque.

Intentaria almacenar la informacion en archivos XML, que permitirian replicar
mejor la estructura de la informacién (recursos que pertenecen a un area, que
se componen a su vez de propiedades, y éstas de elementos). La estructura del
archivo de recursos podria ser asi:

<area 1>
<recurso 1>
<propiedad 1>
<elemento 1></elemento 1>
<elemento n></elemento n>
</propiedad 1>
<propiedad n>
</recurso 1>
<recurso n>
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</area 1>
<area n>

Como ya comenté mas arriba, descarté XML por el temor a no poder acabar el
proyecto a tiempo, dado que mi experiencia con la gestion de archivos XML ha
sido negativa, y dado que no conozco qué posibilidades aporta Java en este
sentido. Deberia haber dedicado buena parte del tiempo inicial del proyecto en
investigar este campo, y el tiempo de implementacion se hubiera reducido
drasticamente.

En cuanto a la logica de la aplicacion, en lugar de utilizar scriplets no visuales,
utilizaria JavaBeans. La decision de utilizar scriplets vino dada por mi
inexperiencia en el trabajo con aplicaciones Java para web, y una vez avanzado
el proyecto, era dificil cambiar. De todos modos, a efectos de rendimiento el
resultado es el mismo, la diferencia estaria en que utilizando JavaBeans el
diseno seria mas pulcro y facil de entender.
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9 Glosario de la aplicacion

Recurso

Oferta que se pone a disposicion de los usuarios del sistema, para que éstos
puedan apuntarse y tener la posibilidad de ser seleccionados. Un recurso puede
ser un puesto de trabajo, un determinado TFC, un puesto de voluntario en una
ONG, incluso una persona que busca pareja!

Un recurso pertenece a un area, y esta compuesto por atributos propios
(descripcion, peso, etc.) y propiedades.

Propiedad

Componente de un recurso. Contiene atributos propios (descripcion, peso, etc.)
y elementos. Puede ser una propiedad excluyente, y puede permitir la seleccion
de uno o mas elementos, segun su definicion.

Elemento de propiedad

Son las diferentes opciones que ofrece una propiedad. Cada elemento tiene una
descripcidn y un valor, y cuando es elegido por un consumidor, este valor se
suma al resto de elementos para conformar la puntuacion de dicho consumidor
para un recurso.

Consumidor

Es el usuario del sistema, que cuando se apunta a uno o mas de los recursos
ofrecidos, se transforma en un consumidor de dicho recurso, elegible para el
momento de la seleccion final (matching).

Atributo

Relacion que se establece cuando un consumidor elige un elemento de una
propiedad de un recurso. Por tanto, un atributo se compone de un consumidor,
un recurso, una propiedad de ese recurso y un elemento de esa propiedad. Por
ejemplo, se puede decir que el consumidor “usuario1” contiene el atributo
“Alto” de la propiedad “Conocimiento de Java” del recurso “Programador de
Java”.

Peso

Importancia relativa de un recurso o bien de una propiedad dentro de un
recurso. Se utiliza para multiplicar la puntuacion parcial o total. Cuando el peso
es superior a 1, la puntuacion aumenta; cuando el peso es inferior a 1, la
puntuacion disminuye; si el peso es igual a 1, no tiene incidencia.

Puntuacion

Cuando un consumidor elige un elemento de una propiedad, suma a su
puntuacion el valor de dicho elemento. La suma de todos los elementos de una
propiedad se multiplica por el peso de esa propiedad, y la suma de todos los
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puntos de las propiedades, de divide por el total de puntos de las propiedades
(para obtener un porcentaje) y luego se multiplica por el peso del recurso, para
obtener la puntuacion final, que es la que se va a utilizar al asignar
consumidores a recursos (ejecutar el matching).

Match
Relacion que se establece entre un recurso, un consumidor y su puntuacion.
Matching

Asignacion de los consumidores apuntados a los recursos. Esta asignacion
persigue maximizar la puntuacion global del sistema.

Criterio

Definicion de una plantilla de matching, conteniendo basicamente el niUmero de
consumidores que se puede apuntar a cada recurso (por defecto es 1). Quizas un
término mas afortunado hubiera sido Restriccion.
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