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Resum del Treball

Totes aquelles persones que han llogat una propietat o bé han viscut de lloguer
coneixen les problematiques habituals d’aquest tipus d’intercanvi:
impagaments, habitatges deixats en mal estat, problemes a l'hora de
recuperar la fianca, etc. La majoria d’aquestes situacions deriven de la falta de
informacié sobre les persones implicades abans de signar el contracte de
lloguer.

Aquest projecte neix amb la finalitat de minimitzar aquest problema de
desconfianca, plantejant una senzilla soluci6 tant a propietaris com a inquilins:
una plataforma web amb un sistema de referencies on puguin consultar les
experiencies de lloguer previes d’ambdues parts, contactar amb anteriors
propietaris i inquilins per contrastar informaci6, aixi com publicar els seus
anuncis d’oferta o demanda d’habitatge.

En quant a la metodologia aplicada, abans de comengar el projecte s’ha fet
una planificacié detallada de totes les tasques (plasmada en un diagrama de
Gantt). Durant la posterior fase de desenvolupament, he seguit una
metodologia agil, desglossant les fites més grans en petites tasques, amb la
finalitat de controlar millor el timing i reduir possibles retards.

Com a resultat, s’ha obtingut una plataforma web totalment funcional on s’han
assolit practicament totes les funcionalitats plantejades en la fase de
planificacié.

Desenvolupar un projecte IT des de zero €s una tasca complexa, ja que sovint
ens solem especialitzar en alguna area. El principal objectiu d’aquest TFG era
superar les dificultats que aixd suposa i puc afirmar que l'objectiu s’ha assolit
amb éxit i que el cami m’ha servit per aprendre noves tecnologies, bones
practiques i aptituds.




Abstract

All those who have rented a property or have lived in a rented house know the
main problems of this type of exchange: non-payments, houses left in bad
conditions, difficulties to get back the deposit, etc. Most of these situations
derive from the lack of information about the involved persons before signing
the letting agreement.

This project was created to minimize this serious problem of distrust, proposing
a simple solution to both landlords and tenants: a web platform with a
references system where they can consult previous rental experiences from
both parties, to contact previous landlords and tenants to verify the information,
as well as to publish their offer or demand rental ads.

Regarding the applied methodology, before starting the project, | made a
detailed Planning of all the tasks (expressed in a Gantt Diagram). Then, during
the development phase, | have followed an agile methodology, splitting the
biggest milestones into smaller tasks, in order to be able to control the timing
and reducing possible delays.

As a result, we obtain a totally functional web platform, where all the features
planned in the initial planning have been achieved.

Developing an IT project from scratch is a very complex task, as we often tend
to specialize in some of the areas. The main goal of this TFG was to overcome
the difficulties that this implies, and | can say the objective has been
successfully achieved and the way has helped me to learn new technologies,
good practices and aptitudes.
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1. Introduccioé

1.1 Context i justificacié del Treball

Totes aquelles persones que han llogat una propietat o bé han viscut de lloguer
en algun moment de la seva vida coneixen les problematiques habituals
d’aquests tipus d’intercanvi: impagaments, habitatges deixats o trobats en mal
estat, problemes amb els veinats i a I'hora de recuperar la fianga, etc. La majoria
d’aquestes situacions solen derivar de la falta de informacié sobre les persones
implicades, previa a la signatura del contracte de lloguer.

Abans de prendre la decisio de llogar una propietat per una llarga temporada, a
qualsevol inquili li sorgeixen dubtes que dificilment podria resoldre fins que ja
estas instal-lat en la casa o pis:
o Trobaré I'habitatge en les condicions contractades?
« Majudara el propietari si tinc cap problema o avaria en la casa?
o Tindré problemes per recuperar la fianca un cop acabat el periode de
lloguer?

Des de el punt de vista del propietari, la incertesa respecte I'inquili és encara
major:

o Pagara les mensualitats amb puntualitat?

o Deixara la propietat en bones condicions?

o Serarespectués amb els veinats?

En definitiva, existeix entre propietaris i potencials inquilins un important
problema de desconfianga, a dia d’avui agreujat a més per altres factors com el
lloguer turistic (menys riscos a la hora de llogar), I'ocupacio il-legal de pisos, etc.

Amb la finalitat de minimitzar el problema de desconfianca indicat, aquest
projecte planteja una senzilla solucié tant a propietaris com a inquilins: un
sistema de referéncies online on es puguin consultar les experiencies de lloguer
prévies d’ambdues parts, oferint als usuaris la possibilitat de contactar amb
anteriors propietaris/inquilins per ampliar i contrastar informacio.

1.2 Objectius del Treball

Desenvolupar un projecte IT totalment des de zero, participant activament en
totes les seves fases: analisi, disseny i implementacio (i en aguesta darrera fase,
en totes les seves capes: dades, logica de negoci i part visual) €s una tasca que
a més de ser complicada, dificilment podem dur a terme en la nostra vida
professional, ja que sovint ens especialitzem en algunes d’aquestes parts.

Es per aquest motiu que he enfocat el TFG cap al desenvolupament d’un projecte
complet que perfectament podria tenir sortida en el moén real. La meva
experiéncia professional en JAVA probablement ha decantat la balanca cap a
I'area JAVA EE enfront altres arees. No obstant, he vist en el TFG la oportunitat
d’aprendre noves tecnologies, com ara les bases de dades de grafs, frameworks



web actuals com angular, etc. aixi com de profunditzar en tecnologies amb les
quals ja tinc certa experiéncia.

Aixi, els principals objectius a nivell general son:

« Entendre i superar les dificultats que suposa desenvolupar un projecte de
software des de l'inici.

o Valorar la importancia que té actualment el software open-source en el
desenvolupament de projectes informatics, inclis a nivell empresarial.

e Profunditzar en tecnologies amb les quals personalment ja tinc
experiéncia, com JAVA EE.

« Aprendre noves tecnologies, com ara “Neo4j”, millorant aixi la capacitat
d’adaptacio a entorns que a nivell tecnologic canvien molt rapidament.

e Millorar la meva capacitat d’orientacido a l'usuari: disseny d’interficies,
usabilitat, etc.

o Familiaritzar-me amb algun framework web javascript modern i actual (en
aguest aspecte considero que JSF ha quedat una mica obsolet enfront
tecnologies com “React”, “Angular”, etc).

o Aplicar patrons de disseny en una aplicacio real.

1.3 Enfocament i metode seguit

En quant a la metodologia aplicada, abans de comencar el projecte s’ha fet una
planificaci6 detallada de totes les tasques (plasmada en un diagrama de Gantt) i
s’ha consensuat amb el consultor. Durant les posteriors fase de disseny,
desenvolupament i desplegament, he seguit una metodologia agil, desglossant
les fites més grans en petites tasques, amb la finalitat de controlar millor el
timming i reduir possibles retards.

A mode resum, vaig dividir les tasques en tres grans blocs: “To do”, “In process”
i “Done”. Inicialment, totes les tasques del Planning estaven a la llista “To do”,
juntament amb una descripcié detallada i una valoracié aproximada de dies de
feina estimats. En el moment en que abordava la tasca, aquesta passava a la
llista “In Process” i un cop acabada a “Done”. Ha estat clau intentar tenir com a
maxim dues o tres tasques simultanies a la llista “In process”, a fi de poder
focalitzar i intentar ajustar el temps dedicat a la planificacié estimada inicialment.

Per aplicar aquesta metodologia agil, he fet us de l'eina Trello, la qual
proporciona una util interficie visual a través de la qual es pot veure I'estat
general de les tasques amb un simple cop d’ull.

Una vegada obtingut el producte final, on s’han pogut desenvolupar
satisfactoriament i dins les dates previstes practicament totes les funcionalitats
proposades en el planning inicial, puc concloure que la metodologia seguida és
adequada per aquest tipus de projecte i



1.4 Planificacio del Treball

1.4.1 Dates clau

desenvolupat.

PAC 1 [ Pla de treball, especificacio dels requeriments d’alt nivell del | 01/10/2018
projecte, aixi com de les tecnologies, frameworks i eines
utilitzats.
PAC 2 [ Analisi i disseny detallat que inclou els models de casos d’Us i | 05/11/2018
actors, les fitxes dels casos d’us més rellevants.
En quant a I'arquitectura: definicié del diagrama de classes
aixi com el model de grafs de la base de dades.
Prototipat basic de I'aplicatiu.
PAC 3 [ Implementacio i tests de I'aplicatiu. 20/12/2018
PAC 4 [ Redacci6 de la memoria aixi com entrega del producte final | 09/01/2019

1.4.2 Diagrama de Gantt

-3- 2018 2019
! __.-. f T T T i

Name Begin date| Durat.. End date o ovemcer pecemoer ey
= ¢ PAC1 19/09/18 9 01/10/18
Planificacid i Gantt 19/09/18 2 20/09/18
Introduccio i descripcid 21/09/18 2 24/09/18
Analisi d'alt nivell 25/09/18 2 26/09/18
Arquitectura i eines 27/09/18 2 28/09/18
Maquetacié i entrega 01/10/18 1 01/10/18
= @ PAC2 02/10/18 25 05/11/18
Fitxes de casos d'ls 02/10/18 6 09/10/18
Prototipat de I'aplicatiu 10/10/18 8 19/10/18
Disseny de la BBDD de grafs  22/10/18 3 2411018
Diagrama d'arquitectura 25/10/18 3 29/10M18
Peparaci6 entorn de program... 30/10/18 3 0111118
Magquetacio i entrega 02/1118 2 05/11/18
= @ PAC3 06/11/18 33 20/12/18

.

Desenvolupament i tests Back 06/11/18 13 22/1118
Desenvolupament i tests Front 23/11/18 13 111218
Proves conjuntes i depuracié  12/12/18 17/12/18
Maquetacio i entrega 18/12/18 3 201218

= PAC 4 21/12/18 13 08/01/19
Redaccio de la memoria 211218 8 01/01/19
Preparacio de la presentacié  02/01/19 5 08/01/19
Entrega final 09/01/19 0 09/01/19

1.5 Breu sumari de productes obtinguts

-

El producte obtingut és una plataforma web “Responsive” totalment funcional
centrada en el mén del lloguer d’habitatges de llarga duracid, la qual, a través
d’'un sistema reputacional, intenta minimitzar els problemes de desconfianga
existents entre propietaris i inquilins descrit en el primer apartat.

Tot usuari registrat en la plataforma web pot accedir a un sistema de referéncies
online i escriure una referencia a un inquili o propietari explicant com ha estat la
seva experiencia de lloguer amb aquesta persona. Aixi, aquestes referéncies
podran ajudar a altres usuaris a I’hora de prendre la decisié de si llogar o no una

propietat.
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&« C ( ® Noesseguro | B4.240.194,133/#!/users/9f63t)37bf1dﬂ -49

€ Tomeu com a propietari

REFERENCIES SOBRE FOTOS

1 Tomeu Roig
. -com a propjetari

1 Referéncia:
1 positiva - 0 neutral - 0 negativa

Comunicatiu o m

Gener - Decembre 2017
Va viure Palma a Carrer del Marqués de la Fontsanta, 23

Albert Grau - Positiva
Va ser l'inquili de Tomeu durant 11 mesos

Tomeu fou un excel-lent propietari. Sempre majuda quan hi

hagué alguna avaria en el pis. Cap problema per recuperar la
fianga al final.

-

Figura 1. Vista referéncies d’'un usuari propietari

A més, la plataforma ofereix a futurs propietaris / inquilins la possibilitat de
contactar directament amb altres usuaris (a través d’un servei de missatgeria

privat), per tal d’ampliar informacio, concertar visites als immobles, contrastar i
verificar referéncies, etc.

< C  ® Noesseguro | 34.240.194.133/#!/messages/general-:
< Tomeu Roig
20 December 2018

Hola Tomeu! Esper que trobis un nou inquili aviat.
Si sé d'algt tho comentaré! Mos veim
23:03

' Gracies! Molta sort en la cercal
4 23

Sent

Escriure un missatge o

Figura 2. Vista conversa privada entre dos usuaris



L’aplicatiu permet crear, publicar i gestionar anuncis d’oferta o demanda
d’habitatges de lloguer. A més, els usuaris de la plataforma tenen accés a un
senzill cercador on poden trobar els anuncis disponibles en una determinada
zona i filtrar la resposta en base a les seves preferencies.

« C @ Noesseguro | 34240.194.133/#//s¢ % = G q

€ Resultats de la cerca = Mapa  Satélite AMANECER
Estad) \p s © EFM Funeraria Munici;

: o}
P
MP RE
N OL
NEF s zo]
PLAZA DE TOROS 1
ON D.
e R AN CAP
EL FOR a ~so NA
SANT JAUME
AD
ament - 1 Habitacié - Moblada
PASEO
MARITIMO
m

L 2B LLEGIR MES 0 LLEGIR MES

Figura 3. Vista amb el resultats d’'una cerca d’anuncis d’oferta a Palma de Mallorca

A part de la plataforma web, el projecte inclou un petit webservice o API per tal
d’oferir a tercers la possibilitat de consultar les referéncies que té un usuari en la
plataforma. Aquesta informacio pot ser util, per exemple, per altres empreses del
sector immobiliari. Al igual que la web, tota petici6 enviada al webservice
requereix credencials d’autenticacio.

Tot i que per falta de temps no esta a I'abast d’aquest TFG, el fet de que la
plataforma web sigui totalment responsive deixa la porta oberta a que en un futur
es pugui empaquetar amb algun framework tipus “Cordova” i publicar-la com
aplicacié Android o 10s. Aixi mateix, en un futur es podria estendre el projecte
amb funcionalitats tals com:

« Recepcio de notificacions per mail: per exemple, al rebre una referencia o
un missatge.

e Suggeriment automatic de possibles bons inquilins.

o Poder crear alarmes personalitzades en el cercador d’anuncis.

« Signatura digital de contractes de lloguer entre propietari / inquili

1.6 Breu descripcio dels altres capitols de la memoria

Els seglents capitols de la memoria (2 — 6) descriuen en detall totes les fases
del desenvolupament del projecte en la seva totalitat. En resum:
e Capitol 2: Analisi d’alt nivell, especificant els principals requeriments i els
diferents subsistemes transversals de I'aplicatiu.
e Capitol 3: Arquitectura d’alt nivell. Descripcié de I'stack tecnologic, aixi
com de les principals eines i frameworks utilitzats.



e Capitol 4: Analisi detallat. Identificacio dels diferents actors i casos d’Us.
e Capitol 5: Prototipat de tota la interficie d’'usuari de la plataforma web.

e Capitol 6: Disseny, incloent els diagrames de capes, model de dades,
classes i arquitectura (ja més a baix nivell)

e Capitol 7: Implementacié. Descripcio del desenvolupament dels diferents
moduls del projecte aixi fins arribar al producte final.

En el capitol 8 s’inclouen les conclusions mentre que els capitols 9 i 10 fan
referencia al glossari i bibliografia utilitzada en la memoria.

Ja per acabar, en el darrer capitol, annexes, he inclos:

- Una guia de instal-laci6 a Amazon EC2, servidor cloud on he desplegat
I'aplicatiu.

- Una guia de configuraci6 de Amazon S3, servei que he emprat per
emmagatzemar en el cloud els recursos estatics com les fotografies de
perfil i les associades als anuncis de lloguer.

- Instruccions per poder arrancar en local els dos moduls de I'aplicatiu: tfg-
back (backoffice amb la logica de negoci) i tfg-front (client web amb tota
la interficie d’usuari)



2. Requeriments d’alt nivell

A continuacié enumerem els principals subsistemes o serveis de I'aplicatiu, aixi
com els requeriments funcionals més rellevants de cadascun d’ells. Tal com s’ha
indicat en la descripcid del projecte, I'aplicatiu consta de dos punts d’entrada: la
plataforma web principal i la API basica de consulta de referencies orientada a
tercers. No obstant, poden existir certs serveis transversals a ambdos moduls.

2.1. Subsistemes transversals

En aquest apartat s’inclouen els serveis transversals utilitzats tant en la
plataforma web con en la API de consulta.

2.1.1. Gestio d’'usuaris i autenticacio

Com ja hem comentat, tota interacci6 amb ['aplicatiu, tant a través de la
plataforma web com de I'’API de consulta, requerira que l'usuari s’hagi registrat
en el sistema. El subsistema de gestid d'usuaris inclou dues funcionalitats
basiques:

e Registre d’'usuari: Donar d’altra l'usuari per primer cop en l'aplicatiu a
través d’'un formulari de registre.

o Login: Autenticacié en el sistema a través del mail i la contrasenya
proporcionats en el registre.

Pensant en la futura escalabilitat del sistema, €s molt important que I'autenticacio
sigui “State-less”, de tal forma que tota la informacié que requereixi I'usuari per
interactuar amb I'aplicatiu viatgi en el token proporcionat en I'autenticacié

2.2. Plataforma web

Es a través de la plataforma web des d’on els usuaris registrats poden gestionar
les diferents entitats de I'aplicatiu.

2.2.1. Gestid d’anuncis

Aquest subsistema engloba tota la gesti6 d’anuncis tant d’oferta com de
demanda d’habitatge: alta, baixa, modificaci6 i consulta (llistat i detallada). Cal
fer especial mencio a la possibilitat de desactivar un anunci, de manera que
deixara d’estar disponible sense necessitat d’eliminar-lo.

A mode resum, un anunci d’oferta d’habitatge consta de:

o Dades basiques de la propietat: tipus, estat, nombre d’habitacions i banys,
metres quadrats, serveis proporcionats (wifi, cuina, calefaccio..), ubicacio,
etc.

o Descripcio de I'anunci: Titol, descripcio i fotografies.

« Condicions i restriccions: Preu, estancia minima i maxima, restriccions a
certs elements com animals de companyia, fumadors, etc.

Per altra banda, un anunci de demanda d’habitatge, molt més senzill, requereix:
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o Tipus d’habitatge, ubicacié i serveis opcionals desitjats.

o Descripcidé textual explicant amb més detall que s’esta cercant.

o Pressupost i condicions desitjades: Per exemple, maxim 750 € mensuals
i ha de permetre animals de companyia.

2.2.2. Gestiod de referéencies

Un usuari de l'aplicatiu ha de poder deixar una referéncia a un altre usuari,
explicant com ha estat la seva experiencia de lloguer amb aquesta persona. Les
referéncies poden ser en el sentit Propietari — Inquili i viceversa: Inquili —
Propietari.

Una referéncia s’encapsula sota el marc d’'una estancia de lloguer: rang de dates
i una adreca determinada. Per exemple: Entre gener i desembre de 2017, per la
propietat ubicada en Avinguda Diagonal 44 de Can Picafort. Aixi, basicament
consta de:

o Autor: L’'usuari que escriu la referéncia (propietari o inquili)

o Destinatari. L’usuari que la rep (propietari o inquili)

o Estancia a la qual fa referéncia

« Detall de I'experiéncia de lloguer: positiva o negativa, text descriptiu i en
funcié de si la referéencia és cap a un propietari o cap a un inquili, certs
qualitats a destacar d’aquesta persona. Per exemple: Pagador puntual,
respectués amb els veins, etc. (si la referéncia és d’un propietari cap a un
inquili) o comunicatiu, prest a ajudar, etc (en cas contrari).

L’entitat de referéncia té una casuistica un tant especial: a fi de garantir-ne la
fiabilitat, no es permetra esborrar-les un cop escrites (seria interessant
implementar una funcionalitat de denunciar referéncia, per aquelles que puguin
resultar ofensives o spam, encara que no entra dins 'ambit d’aquest TFG). S’han
de poder consultar les referéncies que ha rebut un usuari aixi com les que 'usuari
registrat ha escrit a altres usuaris.

2.2.3. Gestid de contactes

Un usuari ha de poder cercar altres usuaris donats d’alta dins la plataforma i
visualitzar-ne la informacié. Opcionalment, pot guardar l'usuari com a contacte,
amb la finalitat de facilitar una futura cerca. No es tracta d’una relacio del tipus
xarxa social, sin6 més bé com una simple agenda de contactes. Aixi, aquest
subsistema s’encarrega de mantenir aquesta agenda, permetent:

« Alta i baixa de contactes I'agenda.
« Llistat dels contactes de I'agenda.
« Cerca de contactes dins I'agenda.

2.2.4. Sistema de missatgeria

Uns dels punts claus de I'aplicatiu és la possibilitat de que els usuaris puguin
contactar entre ells a través d’un sistema de missatgeria privat, bé per poder
concertar una visita a un immoble, per contrastar informacié d’una referéncia,
etc. Les funcionalitats principals d’aquest subsistema son:



o Llistat de converses de l'usuari.
« Possibilitat d’enviar i rebre missatges, tant si 'usuari esta offline com en
temps real si tant emissor com receptor estan connectats.

2.2.5. Gestio del perfil d’'usuari

Donat el caire social de I'aplicatiu, els usuaris poden gestionar un perfil basic, on
inclouen una mica més de informacié d’ells mateixos. Aquest perfil podra ser
consultat per qualsevol usuari registrat dins la plataforma. L’edicié d’'un perfil
Gnicament la podra dur a terme el propi usuari. A mode resum, consta de:

« Informacio personal basica: Nom, edat, ciutat, lloc de residéncia.

« Informaci6é academica i professional: estudis, professio, etc.

« Descripcio personal.

o Fotografies de perfil i de portada i altres fotografies addicionals
complementaries.

2.2.6. Motor de disponibilitat

Aquest subsistema gestiona el cercador d’anuncis de la plataforma, aixi com el
posterior filtratge opcional de resultats de la resposta. Només es permetra cercar
per tipus d’anunci (oferta o demanda) i zona geografica, encara que es podran
acotar els resultats de la resposta en base a filtres opcionals com: minim
d’habitacions, preu, etc.

En el cas del cercador d’anuncis d’oferta d’habitatge, sera interessant poder
visualitzar els resultats en format llista o geo-posicionats damunt un mapa.

Un cop visualitzada la llista d’anuncis disponibles, s’ha de poder accedir a la
informacié detallada d’'un anunci concret i des d’aqui, poder contactar
directament amb I'anunciant a través del servei de missatgeria.

Un procés de cerca optimitzat sera clau per garantir que I'usuari obté la resposta
a la seva consulta en un temps adequat.

2.3. API de consulta

Webservice o API basica que ofereix a tercers la possibilitat de consultar les
referencies que té en la plataforma un determinat usuari.

2.3.1. Consulta de referéncies

La informacié més valuosa i diferenciadora de la plataforma sén les referencies.
Amb la finalitat de poder oferir aquesta informacié a tercers (pot ser util per altres
empreses del sector immobiliari), es publicara una API “Read-only” que permetra
consultar les referéncies d’'un determinat usuari. L’API requerira credencials
d'autenticacio.



3. Arquitectura
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3.2. Tecnologia i frameworks utilitzats

3.2.1.

Back

Tot el back es desenvolupara integrament amb Java 1.8, sobre I'ecosistema “Spring”.
Tota la capa de negoci s’organitza en una arquitectura orientada a microserveis, sempre
pensant en els beneficis que aporta la modularitat d’aquesta arquitectura aixi com la
facilitat d’escalat. Principals frameworks utilitzats:

3.2.2.

Spring: El framework és molt complex i conté una quantitat de moduls
considerable. Els més rellevants que utilitzem en el projecte soén:

e Spring-boot: Per 'empaquetat i execucio.

e Spring-security: Per gestionar l'autenticacié, a través del protocol
“OAuth2”

e Spring-data: Persisténcia amb la base de dades. Més concretament, del
projecte spring-data emprem spring-data-neo4j, modul especific per la
base de dades de grafs Neo4,.

e Spring-mvc: Utilitzat per exposar les diferents APl REST de I'aplicatiu.
Apache Maven: Per la gestié de dependéncies necessaries en I'aplicacio, aixi
com el posterior empaquetat i desplegament.

Neo4j: Base de dades de grafs implementada en JAVA que destaca pel seu
rendiment i orientacio a relacions, adient per a molts casos d’Us del projecte.

Front

El client web es desenvolupara per complet amb el framework Angular. A continuacio
destaquem algunes de les llibreries i moduls externs utilitzats, tots de codi obert, més
rellevants:

3.2.3.
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Npm: Per la gestié de paquets Javascript i les dependéncies del projecte.
Webpack: Per 'empaquetat dels diferents moduls Javascript, juntament amb els
recursos CSS, imatges, etc. per construir I'aplicacié final que s’executa en el
navegador.

Angular-material: Interficies d'usuari. Implementacié en angular dels
components publicats en la guia d’estil “Material-Design” de Google.
Angular-ui-router: Llibreria utilitzada per definir el flux de navegaci6 en
aplicacions web desenvolupades en angular.

Restangular: Llibreria que simplifica tot el dialeg d’aplicacions web angular amb
APIS REST. L’emprem per consumir les diferents APIs que publica el back.
Websockets: Per la implementacio del sistema de missatgeria, de manera que
els missatges que rep un usuari se visualitzin en calent a mesura que se van
rebent, sense necessitat d’haver d’actualitzar la pagina.

Desplegament i hosting

Apache: Servidor web on es desplegara el client web

Pel back no necessitarem servidor d’aplicacions, ja que empaquetarem els dos
moduls publicats amb spring-boot, el qual embebeix un tomcat dins cada
aplicacio desplegada.

Git: Sistema de control de versions dels dos moduls: back i front.

BitBucket: Servei d’allotjiament basat en web per projectes que utilitzen git com
sistema de control de versions.

Amazon EC2: Servidor on es desplegara la BBDD Neo4j, tomcat amb el back i
apache amb el front.



Amazon S3: Hosting de imatges.

3.3. Eines de desenvolupament
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IntelliJIDEA: Potent IDE de desenvolupament integrat especialment indicat per
la programacio JAVA. L'utilitzaré per la programacié de la part back. S’han
plantejat altres opcions igualment valides com Eclipse, no obstant, degut a la
meva experiéncia professional estic més familiaritzat amb aquest IDE i disposo
d’una llicencia pel seu Us.

Visual Studio Code: Editor de codi obert especialment enfocat a la programacio
web. Destaca per la seva agilitat i versatilitat. Es idoni per projectes Javascript,
per lo que 'empraré en el desenvolupament de la part front.

MagicDraw: Per I'elaboracio6 de tots els diagrames UML del TFG.
GanttProject: Eina de codi obert que utilitzaré per la planificacio inicial del
projecte, més concretament per I'elaboracio del diagrama de Gantt del mateix.
Trello: Per l'organitzaci6 de les tasques durant la fase de disseny i
implementacié, aplicant una metodologia agil.

Adobe XD: Eina de prototipat per fer els mockups de I'aplicacié. Conté els
components material design de Google.



4. Analisi

4.1. Actors

A continuacié enumerem els diferents actors que d’'una manera o una altra
interactuen amb l'aplicatiu. A mode recordatori, destacar que es requereix estar
registrat per poder accedir a la plataforma.

4.1.1. Usuari no registrat (NRE)

Cas particular, ja que aquest actor Unicament podra accedir al formulari de
registre per donar-se d’alta en la plataforma. Per donar-se d’alta, el sistema
demanara nom, llinatges, com utilitzara I'aplicatiu (com a propietari o com inquili)
i les credencials d’accés per poder-se autenticar posteriorment (mail i
contrasenya).

4.1.2. Usuaris web: propietari (PRO) i inquili (INQ)

Actors principals de I'aplicatiu. Un cop l'usuari s’hagi registrat, podra fer us de la
plataforma web en la seva totalitat. Les funcionalitats son practicament les
mateixes independentment de que 'usuari empri la plataforma com a propietari
o com inquili. Ambdds actors poden:

o Autenticar-se en la plataforma web.

o Crear i gestionar anuncis de lloguer:

o En el cas dels propietaris, els anuncis seran d’oferta d’habitatges
per llogar.
e En el cas dels inquilins, els anuncis seran de demanda d’habitatge.

« Escriure una referencia a un altre usuari de la plataforma indicant com ha
estat I'experiencia de lloguer viscuda amb aquesta persona aixi com
consultar les referencies que han rebut els altres usuaris.

o Gestionar el seu perfil: informacidé personal, fotografies, referéncies
escrites, etc.

« Contactar amb altres usuaris a través d’un servei de missatgeria privat.

o Gestionar 'agenda de contactes: afegir i eliminar contactes.

o Ultilitzar un cercador d’anuncis de lloguer per poder trobar els anuncis que
s’ajustin als seus criteris, podent a més visualitzar la informacié detallada
de cadascun.

« En el cas dels propietaris, els anuncis retornats seran els anuncis
de demanda publicats pels inquilins.

« Els inquilins, per altra banda, poden trobar i consultar els anuncis
d’oferta d’habitatge publicats pels propietaris.

4.1.3. Usuari webservice (WSU)

Actor que podra consultar a través d’un webservice o API les referéncies que ha
rebut un determinat usuari en la plataforma.
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4.2. Diagrama de casos d’us

Per claredat, s’ha decidit agrupar els casos d'Us en diferents paquets sobre la
base de la funcionalitat que descriuen, indicant a més quin actor fa Us de cada
funcionalitat. En quant a la granularitat, comentar que la gestié habitual d’'una
entitat (alta, baixa, modificacio i consulta) s’ha agrupat en un mateix cas d’us:
Gestionar entitat.
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Registre i autenticacio:
o AUTH_001: Registrar-se en la sistema (NRE)
o AUTH_002: Iniciar sessi6 en el sistema (PRO, INQ)
o AUTH_003: Tancar sessio (PRO, INQ)
Gestio d’anuncis:
o GANC_001: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: alta, baixa,
modificacié i consulta (PRO)
o GANC_002: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: alta,
baixa, modificaci6 i consulta (INQ)
o GANC_003: Desactivar temporalment un anunci (PRO, INQ)
Gesti6 de referéncies i reputacio:
o GREF_001: Escriure una referéncia a un usuari inquili (PRO)
o GREF_002: Escriure una referéncia a un usuari propietari (INQ)
o GREF_003: Consultar les referencies que ha rebut un usuari (PRO,
INQ, WSU)
GREF_004: Denunciar una referéncia abusiva o spam (PRO, INQ)
GREF_005: Consultar les referencies escrites per un mateix (PRO,
INQ)
Gesti6 de contactes:
o GCON_001: Cercar un usuari de la plataforma per nom o mail
(PRO, INQ)
GCON_002: Afegir un usuari a 'agenda de contactes (PRO, INQ)
GCON_003: Eliminar un usuari de 'agenda de contactes (PRO,
INQ)
o GCON_004: Bloguejar un contacte (PRO, INQ)
o GCON_005: Consultar els contactes de I'agenda (PRO, INQ)
Sistema de missatgeria:
SMSG_001: Visualitzar el llistat de converses (PRO, INQ)
SMSG_002: Visualitzar els missatges d’una conversa (PRO, INQ)
o SMSG_003: Enviar un missatge privat a un altre usuari (PRO, INQ)
o SMSG_004: Consultar 'anunci al que (opcionalment) fa referencia
una conversa (PRO, INQ)
Gestio del perfil d’'usuari:
o GPFU_001: Gestio del perfil personal: modificacié i consulta (PRO,
INQ)
o GPFU_002: Visualitzar el perfil public d’'un usuari (PRO, INQ)
Motor de disponibilitat:
o MDIS_001: Cercar els anuncis d’oferta d’habitatge publicats en una
zona (INQ)
o MDIS_002: Filtrar i ordenar els resultats d’'una cerca d’anuncis
d’oferta d’habitatge (INQ)

o O



B

MDIS_003: Consultar la informacié detallada d’un anunci d’oferta
d’habitatge (INQ)

MDIS_004: Cercar els anuncis de demanda d’habitatge d’'una zona
(PRO)

MDIS_005: Marcar / desmarcar un anunci com a favorit (PRO, INQ)
MDIS_006: Consultar anuncis favorits (PRO, INQ)
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/7 MDIS_004:
| Cercaanuncis de
demanda

MDIS_001: Cerca
anuncis d'oferta

A m DIS_002: Filtrar
| resultats cerca

MDIS_005: Marcar /
desmarcar un
anunci com a favorit

/" MDIS_003: -
( Consultar detall anunci
d'oferta

-
MDIS_006:
Consultar

anuncis favorits




4.3. Fitxes de casos d’Us

Dels casos d’us identificats en I'apartat anterior, a continuacié s’adjunten les
fitxes detallades dels més rellevants i complexes. No s’elaborara fitxa per aquells
casos d’Us trivials (com per exemple: tancar sessio, llistats i consultes basiques,
etc), ja que no aporten valor de cara a la posterior implementacio.

4.3.1. Registre i autenticacio

AUTH_001: Registrar-se en la sistema

Actors Usuari no registrat (NRE)
Descripcié | Un usuari anonim accedeix al formulari de registre per tal de donar-se d’alta en
la plataforma.
Pre- -
condicié
Flux Actor Sistema
principal
1- L'usuari accedeix a la pantalla
d’inici de la plataforma web.
2- El sistema mostra les opcions de
“Login” i “Registre”.
3- L'usuari selecciona l'opcid
“Registre”.
4- El sistema mostra un formulari
demanant les dades de registre: “Nom i
llinatges, “Tipus d’usuari (inquili o
propietari)”’, “Mail i contrasenya”.
5- L'usuari omple el formulari i fa click
en el botd “Registrar-se”.
6- El sistema valida que les dades
introduides son correctes, dona d’alta
Fusuari i el redirigeix a la home privada
ja autenticat.
Flux
alternatiu

16



AUTH_002: Iniciar sessi6 en el sistema
Actors Usuari propietari (PRO), Usuari inquili (INQ)
Descripcié | Un usuari ja registrat inicia sessio en la plataforma web, autenticant-se amb les
seves credencials.
Pre- L’'usuari s’ha registrat en la plataforma (Cas d’us AUTH_001)
condicié
Flux Actor Sistema
principal
1- L'usuari accedeix a la pantalla
d’inici de la plataforma web.
2- El sistema mostra les opcions de
“Login” i “Registre”.
3- L'usuari selecciona la opcid
“Login”.
4- El sistema mostra un formulari
demanant les credencials d’accés: “Mail i
contrasenya”.
5- L'usuari omple el formulari i fa
click en el boté “Entrar”.
6- El sistema valida que les dades
introduides s6n correctes i redirigeix
l'usuari autenticat a la home privada.
Flux
alternatiu
Casos d’us del subsistema que degut a la seva simplicitat s’ha decidit no fer fitxa
detallada:
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AUTH_003: Tancar sessio (PRO, INQ)

L’usuari fa click en I'opcié “Tancar sessi¢” de la home privada. El sistema
redirigeix 'usuari a la pantalla d’inici de la plataforma web, la qual conté
les opcions de “Login” i “Registre”.



4.3.2. Gestio d’anuncis

NOTA: Aquells casos d’us corresponents a la gestié d’una entitat (tipicament alta, baixa, modificacio
i consulta), només si sén especialment complexes o tenen alguna casuistica particular, es dividiran
en sub-casos d’us, segons l'accié a realitzar. Exemple, “GANG_001: Gestionar un anunci d’oferta
d’habitatge” se desglossara en “GANG_001-1: Alta”, “GANG_001-2 Modificaci6”, i aixi
successivament.

GANC_001-1: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge

Actors Usuari propietari (PRO)

Descripcié | Un usuari propietari déna d’alta un nou anunci d’oferta d’habitatge des de zero.
Al ser una aplicacié mobile-first, el formulari d’alta d’anunci es planteja com un
“Wizard” o formulari guiat pas a pas, millorant la usabilitat i simplificant el procés.

Pre- L’usuari ha iniciat sessi6 en la plataforma web (Cas d’ts AUTH_002)
condicié

Flux Actor Sistema
principal

1- L'usuari accedeix a la seccio
“Anuncis” de la home privada.

2- El sistema mostra un llistat amb els
anuncis ja creats (amb un menu amb les
opcions “Editar”, “Eliminar” i “Desactivar”)
per a cadascun i l'opcid “Crear nou
anunci”.

3- L’'usuari fa click en el botd “Crear
nou anunci”.

4- El sistema mostra el pas 1 del formulari
guiat, demanant la informacio
corresponent a la propietat: “Tipus”
(apartament, pis,...), “Metres quadrats”,
“Estat” (Nou, a reformar,...), “Nombre
d’habitacions”, “Nombre de banys”,
“Mobiliari” (Moblat, sense mobles,...),
“Llistat de serveis que inclou” (wifi,
calefaccié, jardi,...).

5- L’usuari omple el formulari i fa
click en el boté “Seguent”.

6- El sistema valida les dades i passa al
seglent pas (2) del formulari guiat,
demanant la informacié corresponent a la
ubicacio: “Adrega”.

7- L'usuari escriu i selecciona
ladrega, assistit amb [l'opcid
d’autocompletat del formulari de
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direccions (similar a com ho fa per
exemple google maps)

8- El sistema mostra la ubicacio de
ladregca introduida per [l'usuari geo-
posicionada damunt un mapa.

9- L’usuari confirma que I'adreca és
correcte fent click en el botd
“Seguent”.

10. El sistema mostra un dialeg de
confirmaci6 amb un formulari editable
amb les dades de l'adrega introduida
desglossades en: “Carrer”, “Numero’,
“Pis”, “Porta”, “Codi Postal” i “Pais”.

11- L’usuari, si escau, completa el
formulari d’adrega desglossat (per
exemple, corregint el codi postal i
completant el nimero de porta) i fa
click en el boté “Ok”

12- El sistema passa al seglient pas del
formulari guiat (3), demanant Ila
informacio corresponent a
lanunci: “Titol”, “Descripcid detallada” i
“Fotografies.

13- L'usuari omple el formulari i fa
click en el bot6 “Seguent”.

14- El sistema valida les dades i passa al
seglent pas (4) del formulari guiat,
demanant la informacié corresponent a
les condicions de [lanunci: “Preu”,
“Duracié minima i maxima” i “Elements
restringits” (fumadors, animals...).

15- L'usuari omple el formulari i fa
click en el bot6 “Finalitzar”.

16- El sistema valida les dades i dona
d’alta l'anunci. Redirigeix l'usuari a la
seccié “Anuncis”, on ja apareix el nou
anunci creat en el llistat.

Flux
alternatiu

6al- El sistema valida les dades i detecta
errors. Es mostra de nou el formulari amb
els camps invalids ressaltats.

6a2- Cas d’us torna al punt anterior.

14al- idem pas 6al

6a2- Cas d’Us torna al punt anterior.




GANC_001-2: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: Modificacio

Actors Usuari propietari (PRO)
Descripcid | Un usuari propietari modifica les dades d’'un anunci d’oferta d’habitatge que ha
creat amb anterioritat. El flux és idéntic al procés d’alta (Cas d’us GANC_001-1),
pero tots els camps del formulari guiat ja apareixen omplerts amb la informacié
actual de I'anunci, permetent-ne I'edicio.
Pre- L’usuari ha iniciat sessi6 en la plataforma web (Cas d’s AUTH_002)
condicié L’usuari ha creat un anunci d’oferta d’habitatge (Cas d’ds GANC_001-1)
Flux Actor Sistema
principal
1- L'usuari accedeix a la seccid
“Anuncis” de la home privada.
2- El sistema mostra un llistat amb els
anuncis ja creats (amb un mend amb les
opcions “Editar”, “Eliminar” i
“Desactivar”) per a cadascun i l'opcio
“Crear nou anunci”.

3- L'usuari desplega les opcions del

menu de I'anunci que vol editar i fa

click en I'opcié “Editar”
4- El sistema mostra el pas 1 del
formulari guiat, omplert amb les dades
actuals de I'anunci.

5- L'usuari fa les modificacions

pertinents sobre el formulari amb les

dades actuals i fa click en l'opcio

seguent.
6- A partir d’aquest punt el sistema fa el
mateix procés que el punt 6 del cas d’Us
GANC _001-1: Gestionar un anunci
d’oferta d’habitatge: Alta, Gnicament que
presenta el formulari ja omplert amb les
dades actuals.

Flux

alternatiu
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GANC_001-3: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: Eliminar

Actors Usuari propietari (PRO)
Descripcié | Un usuari propietari elimina un anunci d’oferta d’habitatge que ha creat amb
anterioritat.
Pre- L’'usuari ha iniciat sessio6 en la plataforma web (Cas d’'us AUTH_002)
condicié L’'usuari ha creat un anunci d’oferta d’habitatge (Cas d’us GANC_001-1)
Flux Actor Sistema
principal
1- L’usuari accedeix a la seccio
“Anuncis” de la home privada.
2- El sistema mostra un llistat amb els
anuncis ja creats (amb un menu amb les
opcions “Editar”, “Eliminar” i “Desactivar”)
per a cadascun i l'opcié “Crear nou
anunci”.
3- L'usuari desplega les opcions del
menu de I'anunci que vol eliminar i fa
click en I'opcié “Eliminar”
4- El sistema mostra un dialeg demanant
confirmacié de laccié: “Cancel-lar” o
“Eliminar”
5- L’'usuari confirma l'accié fent click
en el botd “Eliminar”
6- El sistema elimina l'anunci i redirigeix
l'usuari a la seccié “Anuncis”, on ja no hi
apareix I'anunci eliminat en el llistat.
Flux
alternatiu

GANC_002-1: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: Alta

Actors Usuari inquili (INQ)

Descripcié | Un usuari inquili dona d’alta un nou anunci de demanda d’habitatge.
Pre- L’'usuari ha iniciat sessio en la plataforma web (Cas d’us AUTH_002)
condicié
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Flux Actor Sistema
principal

1- L'usuari accedeix a la seccio
“Anuncis” de la home privada.

2- El sistema mostra un llistat amb els
anuncis ja creats (amb les opcions
“Editar”, “Eliminar” i “Desactivar”) i 'opci6
“Crear nou anunci”.

3- L'usuari fa click en el boté “Crear
nou anunci”.

4- El sistema mostra un formulari,
demanant la informacié corresponent a
lanunci: “Tipus de propietat desitjada”
(pis, apartament,...), “Ciutat o regi6 on vol
viure”, “Descripci6 del que esta cercant”,
“Pressupost” (preus minim i maxim),
“Restriccions de duracio” (minim i maxim
de mesos)’, “Restriccions permeses”
(que accepti mascotes, fumadors,...)

5- L’usuari omple el formulari i fa
click en el bot6 “Crear”.

6- El sistema valida les dades i déna
d’alta I'anunci. Redirigeix l'usuari a la
seccié “Anuncis”, on ja apareix el nou
anunci creat en el llistat.

Flux
alternatiu

Casos d’'us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres
casos d’us s’ha decidit no fer fitxa detallada:

e« GANC_001-4: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: Desactivar

El flux és idéntic al cas d'us “GANC_001-3: Gestionar un anunci d’oferta
d’habitatge: Eliminar”. En aquest cas, l'usuari selecciona l'opcio
“‘Desactivar” i en el punt 6, quan finalitza el cas d’us, el sistema desactiva
'anunci i redirigeix l'usuari a la seccid “Anuncis”, on I'anunci apareix
ressaltat com a desactivat.

« GANC_001-5: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: Consultar

L’usuari accedeix a la seccié “Anuncis” de la home privada i el sistema
mostra un llistat amb els anuncis ja creats. Fent click damunt un anunci
del llistat, 'usuari visualitza la informacio6 detallada del mateix.
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e« GANC_002-2: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: Modificar
GANC_002-3: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: Esborrar
GANC_002-4: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: Desactivar
GANC_002-5: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: Consultar

Casos d’us analegs a la gestio d’anuncis d’oferta d’habitatge, pero per
anuncis de demanda: GANC_001-2, GANC_001-3, GANC_001-4,
GANC_001-5,

4.3.3. Gestio de referéncies i reputacio

GREF_001: Escriure una referéncia a un usuari inquili

Actors Usuari propietari (PRO)
Descripci6é | Un usuari propietari escriu una referéncia a un usuari inquili amb el qual ha
compartit una experiencia de lloguer prévia.
L’opcid “Escriure Referéncia” esta disponible en diverses seccions de 'aplicatiu:
e Des de el perfil public d’un usuari.
o Des de la pantalla de visualitzaci6 de referéncies rebudes per un usuari
e Des de I'agenda de contactes
Al igual que en la creacié d’anunci, el formulari també es planteja com un
“Wizard” o formulari guiat pas a pas, millorant la usabilitat i simplificant el procés.
Pre- L’'usuari ha iniciat sessio en la plataforma web (Cas d’'us AUTH_002)
condicié Una de les seglents:
e |’usuari visualitza el perfil public d’'un usuari (Cas d’us GPFU_002)
e L’usuari visualitza les referéncies rebudes per un usuari (Cas d’us
GREF_003)
e |’usuari visualitza els contactes de 'agenda (Cas d’us GCON_005)
Flux Actor Sistema
principal

1- L'usuari selecciona l'opcid
“Escriure referencia”.

2- El sistema mostra el pas 1 del
formulari guiat, demanant la informacié
corresponent a l'estancia de la

referencia: “Rang de dates” i “Adrega”

3- L'usuari omple les dates, escriu i
selecciona l'adrega, assistit amb
l'opcié d’autocompletat del formulari
de direccions (similar a com ho fa per
exemple google maps)

4- El sistema mostra la ubicaci6 de
ladreca introduida per l'usuari geo-
posicionada damunt un mapa.
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5- L'usuari fa click en el botd
“Seguent”.

6. El sistema mostra un dialeg de
confirmacié amb un formulari editable
amb les dades de l'adreca introduida
desglossades en: “Carrer’, “Numero”,
“Pis”, “Porta”, “Codi Postal” i “Pais”.

7- L'usuari, si escau, completa el
formulari d’adreca desglossat (per
exemple, corregint el codi postal i
completant el nUmero de porta) i fa
click en el bot6 “Ok”

8- El sistema valida les dades i passa al
seguient pas del formulari guiat (2),
demanant la informacié corresponent a
'experiéncia viscuda: “Com va ser?”
(positiva o negativa), “Descripcio
detallada”, i un llistat de possibles
“Qualitats a destacar” (pagador puntual,
de confianga, net,...)

9- L’'usuari omple el formulari i fa click
en el botd “Finalitzar”.

10- El sistema valida les dades i dona
d’alta la referéncia. Es redirigeix la
navegacié a la pagina de consulta de
referéncies rebudes de  l'usuari
referenciat.

Flux 8al- El sistema valida les dades i
alternatiu detecta errors. Es mostra de nou el
formulari amb els camps invalids
ressaltats.
8a2- Cas d’us torna al punt anterior.
10al- idem pas 8al
6a2- Cas d’us torna al punt anterior.
GREF_010: Denunciar una referencia abusiva o spam
Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)
Descripci6é | Un usuari denuncia una referéncia ja que considera que el seu contingut és
inapropiat, fals o spam.
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Pre- L’'usuari ha iniciat sessio6 en la plataforma web (Cas d’us AUTH_002)
condicié L’usuari visualitza les referéncies rebudes per un usuari (Cas d’us GREF_003)

Flux Actor Sistema
principal

1- L'usuari fa click sobre el menu
d'opcions de la referéncia que vol
denunciar i selecciona I'opcio
“‘Denunciar”

2- El sistema mostra un dialeg
demanant que s’indiqui el motiu de la
denuncia: “Spam”, “Contingut
inapropiat” o “Informacié no veridica”.

3- L'usuari selecciona el motiu de la
denuncia i fa click en el botd
“Denunciar”

4- El sistema mostra un dialeg
demanant confirmacid6 de I'accio:
“Cancel-lar” o “Denunciar”

5- L’'usuari confirma I'accié fent click
en el botd “Denunciar”

6- El sistema envia un mail al
administrador del sistema amb la
informacio de la referencia denunciada i
mostra un missatge a l'usuari indicant
que “La referéncia sera revisada en
breu, gracies per la col-laboracid”.

Flux
alternatiu

Casos d’'us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres
casos d’'Us s’ha decidit no fer fitxa detallada:

e« GREF_002: Escriure una referéncia a un usuari propietari (INQ)

Cas d’'us analeg a “GREF_001: Escriure una referéncia a un usuari inquili”
pero en el sentit invers (autor: inquili, destinatari: propietari). L’'unica
variacié és que les “Qualitats a destacar” del punt 8 seran diferents
(Comunicatiu, prest a ajudar, localitzable,...)

o« GREF_003: Consultar les referéncies que ha rebut un usuari (PRO, INQ,
WSU)

o Des de el perfil public d’'un usuari (Veure cas d’'us “GPFU_002:
Visualitzar el perfil public d’'un usuari”’) hi haura una seccié per
poder consultar les referencies que aquest ha rebut. Es tracta d’'un
simple llistat amb la informacié detallada al complet de cada
referéncia rebuda per l'usuari, ordenades per data.
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o En quant a la consulta via API, en la peticié ens indicaran el malil
de l'usuari a consultar, mentre que en la resposta retornarem la
informacio detallada de les referéncies rebudes en format XML o

JSON (per definir)

GREF_003: Consultar les referencies que ha escrit un mateix (PRO, INQ)

Un usuari podra veure les referéncies que ha escrit a altres usuaris. En la
home privada, hi haura una opcié “Referéncies escrites” on s’hi podra
consultar un llistat basic de totes les referencies escrites. Cal recordar que
per mantenir la fiabilitat i veracitat de les referéncies, un cop escrites no
es poden editar ni eliminar, aixi que es tracta Unicament d’'una pagina de

consulta.

4.3.4. Gestid de contactes

GCON_001: Cercar un usuari de la plataforma per nom o mail

“Contactes” de la home privada.

Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)

Descripcié | Un usuari cerca un altre usuari dins la plataforma, a partir del nom o correu
electronic.

Pre- L’usuari ha iniciat sessi6 en la plataforma web (Cas d’ts AUTH_002)

condicié

Flux Actor Sistema

principal
1- L'usuari accedeix a la seccio

2- El sistema mostra un llistat amb els
contactes actuals i un formulari amb un
unic camp amb l'opcié “Cercar”

d’ells) en el formulari de cerca.

3- L’usuari escriu el nom o mail (o part

4- A mesura que l'usuari va escrivint, el
sistema mostra un llistat d’'usuaris tals
qgue el seu nom o mail coincideix amb
input de l'usuari. Els resultats es van
actualitzant dinamicament a mesura
que l'usuari canvia les dades de la
cerca.

suggeriments  lusuari  que
consultar fent click sobre ell.

5- L'usuari selecciona del llistat de

vol

6- El sistema redirigeix la navegacié a la

pagina del perfil public de [l'usuari
seleccionat, mostrant la seva
informacio.
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Flux
alternatiu

4al- No hi ha cap usuari donat d’alta en
el sistema que compleixi amb els
parametres de cerca. El sistema mostra
un missatge indicant que no s’han trobat
resultats.

5a2- Cas d’us torna al punt 3

GCON_002: Afegir un usuari a ’agenda de contactes

Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)
Descripci6 | Un usuari afegeix un altre usuari a 'agenda de contactes.
L’opcid “Afegir a contactes” esta disponible en diverses seccions de I'aplicatiu:
e Des de el perfil public d’un usuari.
e Des de la pantalla de visualitzacié de referéncies rebudes per un usuari
e Des de la propia agenda de contactes, en el formulari de cerca d’usuaris.
Pre- L’usuari ha iniciat sessi6 en la plataforma web (Cas d’ts AUTH_002)
condicié Una de les segiients:
e L’usuari visualitza el perfil public d’'un usuari (Cas d’'us GPFU_002)
e L’usuari visualitza les referéncies rebudes per un usuari (Cas d’us
GREF_003)
e |’usuari ha trobat I'usuari cercant-lo per mail o nom a través del formulari
de cerca de la seccio6 contactes (Cas d’'ius GCON_002)
Flux Actor Sistema
principal
1- L’usuari selecciona I'opcié “Afegir
a Contactes”
2- El sistema afegeix 'usuari a 'agenda
de contactes i mostra un missatge
indicant que [laccid6 s’ha executat
correctament.
Flux 2al- Si l'accié s’ha executat des de
alternatiu 'agenda de contactes, el sistema afegeix

'usuari i mostra el llistat de contactes on
apareix el nou usuari.
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GCON_003: Eliminar un usuari a 'agenda de contactes

Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)

Descripcié | Un usuari elimina un usuari de la seva agenda de contactes.

Pre- L’'usuari ha iniciat sessio6 en la plataforma web (Cas d’'us AUTH_002)

condicié L’'usuari ha afegit com a minim un usuari a 'agenda de contactes (Cas d’us
GCON_002)

Flux Actor Sistema

principal

1- L'usuari accedeix a la seccio
“Contactes” de la home privada.

2- El sistema mostra un llistat amb els
contactes actuals, amb un mend amb les
opcions “Eliminar” i “Bloquejar” per a
cadascun d’ells.

3- L'usuari desplega les opcions del
menu del contacte que vol eliminar i
fa click en 'opcioé “Eliminar”

4- El sistema mostra un dialeg demanant
confirmacié de [I'accio: “Cancel-lar” o
“Eliminar”

5- L’usuari confirma 'accio fent click
en el botd “Eliminar”

6- El sistema elimina el contacte i retorna
a la secci6 “Contactes”, on ja no apareix
'usuari eliminat de I'agenda.

Flux
alternatiu

Casos d’'us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres
casos d’us s’ha decidit no fer fitxa detallada:

e« GCON_004: Bloquejar un contacte (PRO, INQ)

El flux és identic al cas d’us “GCON_003: Eliminar un usuari a 'agenda de
contactes”. En aquest cas, l'usuari selecciona I'opcid “Bloquejar” i en el
punt 6, quan finalitza el cas d’us, el sistema bloqueja I'anunci i redirigeix
l'usuari a la seccid “Contactes”, on l'usuari apareix ressaltat com a
bloquejat.

e GCON_005: Consultar els contactes de I'agenda
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L’usuari accedeix a la seccio “Contactes” de la home privada i el sistema
mostra un llistat amb els usuaris actuals de I'agenda. Fent click damunt
un usuari del llistat, 'usuari accedeix a la pagina de visualitzacié del seu
perfil public.

4.3.5. Sistema de missatgeria

SMSG_003: Enviar un missatge privat a un altre usuari

Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)

Descripcidé | Un usuari envia un missatge a un altre usuari a través del servei de missatgeria
privat del sistema.

L’opcid “Envia missatge” esta disponible en diverses seccions de I'aplicatiu:
e Des de la seccid “Missatges”, on apareix el llistat de converses actuals.
e Des de el perfil public d’un usuari.
e Des de la pantalla de visualitzaci6 de referencies rebudes per un usuari
e Des de I'agenda de contactes.
e Des de lainformacio d’'un anunci retornat en la resposta d’'una cerca.

El flux principal definit en aquesta fitxa suposa que l'usuari envia el missatge des
de la seccio “Missatges” de la home privada. En el cas de fer-ho des de una de
les altres possibles seccions, 'usuari Unicament necessitara fer click en el boté
“Envia missatge” i directament s’obrira la conversa en curs (sense missatges si
ambdds usuaris encara no n’han intercanviat cap). Veure flux alternatiu.

Pre- L’'usuari ha iniciat sessio en la plataforma web (Cas d’'us AUTH_002)

condicié Una de les seglents:

e |'usuari visualitza el llistat de converses (Cas d’'us SMSG_001)

e L’usuari visualitza el perfil public d’'un usuari (Cas d’'us GPFU_002)

e L'usuari visualitza les referéncies rebudes per un usuari (Cas d’Us
GREF_003)

e L'usuari visualitza el llistat de contactes de l'agenda (Cas d’us
GCON_005)

e L’usuari és propietari i ha fet una cerca d’anuncis de demanda
d’habitatge (Cas d’us MDIS 004)

e L’usuari és inquili ii ha fet una cerca d’anuncis d’oferta d’habitatge (Cas
d’us MDIS_004) i posteriorment ha visualitzat la informacio detallada de
'anunci (Cas d’'us MDIS_003)

Flux Actor Sistema
principal

1- L'usuari accedeix a la seccid
“Missatges” de la home privada.

2- El sistema mostra un llistat de les
converses actuals, indicant per a
cadascuna d’elles l'usuari interlocutor,
data i text del darrer missatge enviat.
Opcionalment, si la conversa fa
referéncia a un anunci, també es mostra
el titol de I'anunci.
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3- L’usuari selecciona la conversa de
l'usuari al que vol enviar el missatge
fent click sobre ella.

4- El sistema mostra els missatges de la
conversa en curs, amb el tipic format de
d’'un servei de missatgeria estandard:
ordenats per data, missatges enviats a la
dreta, rebuts a l'esquerra. A la part
inferior, un formulari amb una area de
text i 'opcio “Enviar”.

4- ’usuari escriu el missatge a I'area
de text i fa click en el bot6 “Enviar”

5- El sistema dona d’alta el missatge i
I'envia a l'usuari receptor. Els missatges
visualitzats de la conversa en curs
s’actualitzen i ja pareix el nou missatge.
Es genera una notificaci6 amb la
informacié del missatge, que [l'usuari
receptor visualitzara en la seva home
privada.

Flux
alternatiu

Casos d’'us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres
casos d’'Uus s’ha decidit no fer fitxa detallada:

e SMSG_001: Visualitzar el llistat de converses (PRO, INQ)
SMSG_002: Visualitzar els missatges d’una conversa (PRO, INQ)
SMSG_004: Consultar 'anunci al que (opcionalment) fa referéncia una
conversa (PRO, INQ)

El flux d’aquests casos d’Us queda cobert amb els passos 1 i 2 del flux
principal del cas d’us “SMSG_003: Enviar un missatge privat a un altre
usuari’.
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4.3.6. Gestio del perfil d’usuari

GPFU_001: Edicié del perfil personal

Actors Usuari propietari (PRO) i usuari inquili (INQ)

Descripcié | Un usuari modifica les dades del seu perfil personal.

Pre- L’'usuari ha iniciat sessio en la plataforma web (Cas d’us AUTH_002)
condicié

Flux Actor Sistema
principal

1- L’'usuari accedeix a la seccid
“Perfil” de la home privada.

2- El sistema mostra la informaci6 actual
del perfil personal i un boté amb I'opcid
“Editar”

3- L'usuari fa click en el
boté “Editar”

4- El sistema mostra un formulari editable
omplert amb la informacié actual del
perfil d’usuari, que inclou: “Geénere”,
“Nom i Llinatges”, “Telefon”, “Data de
naixement”’, “Ciutats natal i de
residéncia”’, “Estudis”, “Professid”, una
“Descripci6 lliure”, fotografies de “Perfil”,
“Portada” i “Addicionals”.

5- L’usuari omple el formulari amb
les dades que vol modificar i fa click
en el boto “Editar”

6- El sistema valida les dades i, realitza
les modificacions del perfil i mostra un
missatge indicant que els canvis s’han
efectuat correctament.

Flux
alternatiu

Casos d’us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres
casos d’us s’ha decidit no fer fitxa detallada:

« GPFU_002: Visualitzar el perfil public d’'un usuari (PRO, INQ)
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Aquest cas d’us unicament contempla la consulta de la informacio del
perfil public d’'un usuari, el qual conté la informacio especificada en el pas
4 del cas d’'us “GPFU_001: Edicioé del perfil personal”

4.3.7. Motor de disponibilitat

MDIS_001: Cercar els anuncis d’oferta d’habitatge publicats en una zona

Actors Usuari inquili (INQ)

Descripcié | Un usuari cerca els anuncis d’oferta d’habitatge disponibles en una determinada
zona.

Pre- L’usuari ha iniciat sessi6 en la plataforma web (Cas d’ts AUTH_002)
condicié

Flux Actor Sistema
principal

1- En la home privada, el sistema mostra
un cercador amb un Unic camp a omplir
(“Poblacio”) i el boté “Cercar”.

2- L’usuari escriu i selecciona la
poblacié en el cercador, assistit
amb l'opcié d’autocompletat del
formulari (similar a com ho fa per
exemple google maps) i fa click en
el boto “Cercar”.

3- El sistema mostra els anuncis
disponibles, en format llistat i geo-
posicionats damunt un mapa. De cada
anunci en mostra la informaci6 més
rellevant (“Preu, “Fotografia”, “Numero
habitacions”, “Estat” i “Anunciant”)
juntament amb les opcions “Veure Detall”,
“Consultar referéncies anunciant”, “Marcar
com a favorit”. A nivell global, mostra la
opcio “Filtrar resultats”.

Flux 3al- No hi ha anuncis disponibles a la
alternatiu zona indicada. Es mostra un missatge
indicant que no existeixen resultats per la
cerca. No apareix el botdo “Filtrar
resultats”.

3b1l- La cerca s’ha realitzat des d’'un
dispositiu mobil: El sistema mostra els
anuncis disponibles, Gnicament en format
listat. De cada anunci en mostra la
informacio meés rellevant (“Preu,
“Fotografia”, “Numero habitacions”,
“‘Anunciant”) juntament amb les opcions
“Veure Detall’, “Consultar referéncies
anunciant”, “Marcar com a favorit”. A nivell
global, mostra la opci6 “Filtra resultats”.
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MDIS_002: Filtrar i ordenar els resultats d’'una cerca d’anuncis d’oferta

d’habitatge
Actors Usuari inquili (INQ)
Descripcié | Un usuari filtra i/o ordena els resultats de la resposta d’'una cerca, en base als
diferents criteris disponibles.
Pre- L’usuari ha iniciat sessio en la plataforma web (Cas d’is AUTH_002)
condicié L’'usuari fet una cerca d’anuncis d’oferta d’habitatge en una zona i ha obtingut
resultats (Cas d’us MDIS _001)
Flux Actor Sistema
principal
1- L’usuari fa click en el boté “Filtrar
resultats” de la pagina de resultats
de la cerca.
2- El sistema mostra un formulari amb els
diferents camps pels quals es permet
filtrar (“Minim d’habitacions”, “Mobiliari,
“Estat” i “Serveis inclosos”) i els criteris
d’ordenacioé: “Preu ascendent’, “Preu
descendent” i “Més recent”. El sistema
calcula els valors de cada camp
dinamicament en funcid dels resultats.
2- L’usuari omple el formulari amb
els criteris de filtratge i ordenacio
desitjats i fa click en el boté “Filtrar™.
3- El sistema realitza el procés de filtrat
ordenacio i s’actualitzen els resultats de
la resposta.
Flux
alternatiu
Casos d’'us del subsistema que degut a la seva simplicitat o similitud amb altres

casos d’us s’ha decidit no fer fitxa detallada:
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MDIS_003: Consultar la informacié detallada d’'un anunci d’oferta
d’habitatge (INQ)

Tal com s’ha indicat en el flux del cas d’us “MDIS_001: Cercar els anuncis
d’oferta d’habitatge publicats en una zona”, cada anunci té l'opcié de
consultar-ne el detall. Si 'usuari fa click en aquesta opcio, visualitzara la
informacio detallada de 'anunci en questié. Veure cas d’us “GANC_001-
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1: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: Alta” per consultar el detall de
quina és la informacié mostrada.

MDIS_004: Cercar els anuncis de demanda d’habitatge d’'una zona (PRO)

Cas d’'us analeg a “MDIS_001: Cercar els anuncis d’oferta d’habitatge
publicats en una zona”, pero per realitzar la cerca d’anuncis de demanda.
El procés de cerca és molt similar, pero més simplificat, ja que donada la
senzillesa d’aquests tipus d’anuncis, no s’oferira:

« Possibilitat de filtrar / ordenar els resultats.

o Geo-posicionament damunt un mapa.

o Consulta informacié detallada (en el llistat ja apareix tota la

informacio rellevant)

MDIS_005: Marcar / desmarcar un anunci com a favorit (PRO, INQ)
MDIS_006: Consultar anuncis favorits (PRO, INQ)

Com s’ha indicat en el cas d’us “MDIS_001: Cercar els anuncis d’oferta
d’habitatge publicats en una zona”, un anunci es pot marcar com a
favorit. Posteriorment, els usuaris tindran en la home privada un accés
directe on poder consultar aquests anuncis destacats. Els resultats es
mostraran exactament amb el mateix format que els resultats d’'una cerca
d’anuncis normal.



5. Prototipat

Al ser una aplicacié mobile-first, la majoria de prototipus s’han fet amb la resolucié de
pantalla mobil. No obstant, I'aplicacié és responsive i s’adaptara a resolucions més
grans: Tablet i escriptori. Només en aquells casos en que la vista d’escriptori difereix
molt de la de mobil (per exemple en la vista de resultats de la cerca d’anuncis) s’han fet
dos prototipus diferents.

Pel prototipat he emprat I'eina Adobe xd, principalment per tres motius:

e L’eina és gratuita i no necessita llicéncia.

o Disposa del set de components de material design, la guia d’estil de google que
utilitzaré en la interficie d’'usuari. Aixi, és facil fer uns mockups amb un disseny
acceptable que s’acosta bastant a la realitat.

o Esta especialment enfocat al prototipat d’aplicacions multi-dispositiu.

5.1. Registre i autenticacio

Iniciar sessio! Registrar-se!

e tomeuroig@gmail.com Bartolome

Logo Contrasenya Roig M|

Ema

Contrasenya

£l sistema de referéucies del

wén del “b(jt-‘l@l‘ tradicional Utilizaré I'aplicacié com a:

@ Propietari

O Inquill

CANCELAR INICIAR SESSIO CANCELAR REGISTRAR-SE

INICIAR SESSIO REGISTRAR-SE

Condicions legals i politica de privacitat Condicions legals i politica de privacitat Condicions legals i politica de privacitat

AUTH_001: Registrar-se en la sistema (NRE)
AUTH_002: Iniciar sessi6 en el sistema (PRO, INQ)

35



= Cerca anuncis de lloguer

Q. Barcelona

CERCAR!

NOTIFICACIONS

Mova Referencial
Ha rebut una nova referencia positiva de

Elena Sanchez Molina

DESCARTAR  VEURE
EL MEU DASHBOARD

Resum d'anuncis

Apartament céntric a Barcelona

Av/Diagonal, 44

Pis d'una habitacid llest per entrar a viure

Ronda de Dalt, 47

VES A LA SECCIO ANUNCIS °

Home privada mobil: Vista mobil de la home privada un cop I'usuari s’ha autenticat

.. Cerca anuncis de lloguer
. Bartolomé Roig

tomeuroig@gmail.com _

NOTIFICACIONS

O Pperfil Nova Referencia! Nou missagge!
2% Contactes Ha rebut una nova referencia pesitiva de Ha rebut un missatge de Elsna Sdnchez Molina
Elena Sdnchez Molina “Podem quedar per visitar el pis |2 semana que ve?
¥ Anuncis DESCARTAR  VEURE DESCARTAR  VEURE

| Missatges
EL MEU DASHBOARD

¥ Favorits
@ Referéncies escrites Resum d'anuncis Resum de referéncies
Apartament céntric a Barcelona 3 referéncies rebudes
Av/Diagonal, 44
Pis d'una habitacié llest per entrar a viure 2 referéncies escrites
Ronda de Dalt, 47
VES A LA SECCIO ANUNCIS VES A LA SECCIO REFERENCIES ESCRITES

& Tancar sessio ad
Home

9 ] A > 12:32 FM 1

Home privada escriptori: Vista escriptori de la home privada un cop l'usuari s’ha autenticat



5.2. Gestioé d’anuncis

< Anuncis d'oferta de lloguer

< Nou anunci de lloguer

< Nou anunci de lloguer

Apartament d'una habitacié en 4
perfecte estat

Editar

Eliminar

Desactivar

VEURE DETALL

750 € pes mes

Atic de luxe en primera linea de
platja

!l-,}‘

Nou anunci

¢ Nou anunci de lloguer

2: Adreca

1: Informacié de la vivenda

2: Adreca

Serveis incluits

= wifi

a Parking tk Adaptat

SEGUENT -

< Nou anunci de lloguer

3: Descripcié de I'anunci

Av diagonal 44 Q

SdTPUY
el
2
P

Ca

-
Secy,,
Y1

& ANTERIOR SEGUENT >

< Nou anunci de lloguer v

4: Preu i restriccions

Per favor comprovi i completi I'adreca

Avinguda Diagonal

44 Pis Porta

07458

Can Picafort

Espanya

CANCELAR  CONFIRMAR

. . S ey
ey %M = 5 Meforang
4

& ANTERIOR SEGUENT >

Apartament centric d'una habitacié

Excellent apartament en la millor zona de
Can Picafort. Llest per entrar a viure i
totalment

equipat.

Collegis i hospitals a pocs minuts
caminant.

No deixi perdre I'oportunitat

< ANTERIOR SEGUENT ->

750 € Mensuals

1 mes » [Estancia maxima

Disponible a partir de m

Altres condicions

No es permeten:

Fumadors ""' Animals
€ ANTERIOR FINALITZAR +

GANC_001: Gestionar un anunci d’oferta d’habitatge: alta, baixa, modificacié i consulta (PRO)
GANC_003: Desactivar temporalment un anunci (PRO)
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Anuncis de demanda < Nou anunci de demanda

Bartolomé Raig Mas H
-
3 referéncies ‘
Editar
Eliminar
Desactivar
Cercant casa a Can Picafor..
Presupaost: 400 - 700 €
"Soc una persona responsable que treballa a
Jjornada completa. Puc aportar referéncies
Necessit una vivenda que permeti: Preu minim - Preu maxim -
sa¢ Animals

Vol vivendes que permetin:

1) .
Fumadors A& Animals

Nou anunci o

FINALITZAR

GANC_002: Gestionar un anunci de demanda d’habitatge: alta, baixa, modificacié i consulta (INQ)
GANC_003: Desactivar temporalment un anunci (INQ)

5.3. Gesti6 de referencies i reputacio

< Perfil ¢ Bartolomé com inquili < Nova referéncia

PERFIL SOBRE MI FOTOS 3 referéndies: 2 positives i una negativa

@ v @ enei

1: Informacio de I'estancia

Una referéncia ben escrita pot ser molt
important per altres persones. Per favor,
intenti ser el més verag i descriptiu

Juny 2017 - Desembre 2017 possible. Gracies!

Av/Diagonal, 44, Can Picafort

tomeuroig@gmail.com

e P01 @
"Vaig llogar cameva a Bartolomé i va ser una experiencia molt

- Va llogar a Bartolomé durant &6 mesos Gener 2017

- -

Bartolomé Roig ° Elena Sanchez : Vaig llogar a Bartolomé entre les dates

positiva. Cap problema durant tota I'esténgia, Mol recomanable!”

Febrer
Bartolomé com inquilf Gener 2017 - Maig 2017 Marg
 etarincies 2 postues | ne neaativa Passeig Colén, 31, Can Picafort Abril

Maig
I s Jun

y
Marc Amengual : z

@ e @ sere Va llogar a Bartolomé | Enviar Missatge

VEURE REFERENCIES NEGATIVA Denunciar



¢ Nova referéncia < Nova referéncia < Nova referéncia

2: Adreca de la vivenda 2: Adreca de la vivenda 3: Descripcio de I'experiencia
Av diagonal 44 (o) Per favor comprovi i completi I'adreca Com va ser I'experiéncia?
A Avinguda Diagonal QG
44 Pis Porta scuda fou tot

oy e
& %, 07458
iy ) Desitj el millor a Bartolomé en |a nov
; & Can Picafort
4, a2 Espanya Vol destacar alguna qualitat de
o hi Bartolomé?
@
= O Bon pagador
3 CANCELAR  CONFIRMAR Lk
S, & M T Sty = 5T Mejorgg
& ANTERIOR SEGUENT > < ANTERIOR SEGUENT > € ANTERIOR FINALITZAR ~

GREF_001: Escriure una referencia a un usuari inquili (PRO)
GREF_003: Consultar les referéncies que ha rebut un usuari (PRO)
GREF_004: Denunciar una referéncia abusiva o spam (PRO, INQ)

5.4. Gesti6 de contactes

= Contactes . .
Cerca i afegeix nous contactes

Q, Cerca dins la teva agenda

O Elenssanchez  Bart]|

Marc Amengual B :

Bart Simpson

Elena Sanchez B :

Toni Fullana =
Escriure referéncia

Contactes bloquejats Bloquejar

Eliminar

Albert Mascaro :
Desbloquejar

Eliminar

CANCELAR AFEGEIX CONTACTES
°

GCON_001: Cercar un usuari de la plataforma per nom o email (PRO, INQ)
GCON_002: Afegir un usuari a 'agenda de contactes (PRO, INQ)
GCON_003: Eliminar un usuari de 'agenda de contactes (PRO, INQ)
GCON_004: Bloquejar un contacte (PRO, INQ)

GCON_005: Consultar els contactes de I'agenda (PRO, INQ)
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5.5. Sistema de missatgeria

= Missat 3
issatges ¢ Elena Sanchez

15 d'octubre

0 Elena Sanchez 10:15 ﬁ Hola Bartolomé!
1 10:59 v

"Puc contactar amb ta per
demanar més info?"

5 Apartament céntric a Inca

Hola Elena, qué tal? 0
ﬁ Toni Fullana 16 d'octubre 105 v

"Estic interessat amb I'anunci” 16 d'octubre

a He vist que has escrit
1 una referénciaa un

inquili que m'acaba de
sol-licitar una visita al
pis que estic llogant.

Puc contactar amb td
per demanar més info?

10:59 v

m Perfeaer dem‘ \/

SMSG_001: Visualitzar el llistat de converses (PRO, INQ)
SMSG_002: Visualitzar els missatges d’'una conversa (PRO, INQ)
SMSG_003: Enviar un missatge privat a un altre usuari (PRO, INQ)
SMSG_004: Consultar I'anunci al que (opcionalment) fa referéncia una conversa (PRO, INQ)

5.6. Gestio de perfil d’'usuari

< El meu perfil /7 € Editar perfil v

PERFIL SOBRE MI FOTOS

Masculi -

Bartolomé Roig Mas

tomeuroig@gmail.com

646661

Bartolomé Roig
tomeuroig@gmail.com Poblacio

Fotografia de portada
. o Fotografia de perfi 5
Jo com inquili grErEer a
3 referéncies: 2 positives i una negativa ~ .
Professio
O Bon pagacor O Bon vef Persona responsable amb un historial contrastat

. de diferents lloguers. M'agrada viatjar i fer
VEURE REFERENCIES

esport i a casa soc una persona tranquila.
Actualment cercant vivenda a Palma.

GPFU_001: Gesti6 del perfil personal: modificacié i consulta (PRO, INQ)
GPFU_002: Visualitzar el perfil public d’un usuari (PRO, INQ)
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5.7. Motor de disponibilitat

¢ Torna al llistat

¢ Resultatsdelacerca = 9

Filtrar i ordenar resultats

Filtrar

Cala de

s'Aigua Dolca Minim habitacions . Maxim habitacions _
)
° m Tamany minim Mobiliari -
® Plaga Jaume | Moblat
f Ca Per amoblar
Clotde Parcialment moblat
Barret
Pis de 100 m2 - 2 habitacié - Moblat
— R e Serveis incluits
. .

- Wifi a Parking Lk Adaptat

Pis de 100 m2 - 2 habitacié - Moblat Ordena els reultats per -

VEURE DETALL ¢

8 -

o, [CXTRLI FILTRAR RESULTATS
D <
; ) + . N
@ Pis de 75 m2 -1 habitacié - Moblat

Disponible a partir de 1 de marg VEURE DETALL o Disponible a partr de 1 de marg VEURE DETALL
_ s

MDIS_001 vista mobil: Cercar els anuncis d’oferta d’habitatge publicats en una zona (INQ)
MDIS_002: Filtrar i ordenar els resultats d’'una cerca d’anuncis d’oferta d’habitatge (INQ)
MDIS_005: Marcar / desmarcar un anunci com a favorit (PRO, INQ)

ts de la cerca Mapa  Satélite Cas Metge

Garau
Cala de
oa, s'Aigua Dolca
Ve
& ® l Plaga Jaume |

Pis de 100 m2 - 2 habitaci6 - Moblat

Disponisle a partic de 1 de marg VEUREDETALL | | picoonible a partir de

Pis de 100 m2 - 2 habitacié - Moblat |

veue oeTawL

Pis de 100 m2 - 2 habitaci6 - Moblat

S e VEURE DETALL FERGUS (

MDIS_001 vista escriptori: Cercar els anuncis d’oferta d’habitatge publicats en una zona (INQ)
MDIS_005: Marcar / desmarcar un anunci com a favorit (PRO, INQ)
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< Apartament céntric < Anuncis favorits

X . Pis de 75 m2 -1 habitaci6 - Moblat
Elena com a prop!etarl

3 referéncies: 2 positives i una negativa Disponible a partir de 1 de marg VEURE DETALL

Exce-lent apartament céntric, a punt per
entrar a viure ...

Pis de 100 m2 - 2 habitacié - 1 bany - Moblat
7 wifi ) parking (& Adaptat

Disponible a partir de 1 de marg

CONTACTAR .
H ‘ -

MDIS_003: Consultar la informacié detallada d’'un anunci d’oferta d’habitatge (INQ)
MDIS_006: Consultar anuncis favorits (PRO, INQ)



6. Disseny

6.1. Disseny de la bases de dades de grafs
6.1.1. Introduccié al modelat de bases de dades de grafs

Al contrari que en les bases de dades relacionals, en les bases de dades de grafs
la informacio se representa com els nodes d’un graf i les seves relacions com les
arestes del mateix. Aixi, se pot emprar teoria de grafs per recorrer la BBDD, ja
gue aquesta pot descriure atributs dels nodes (entitats) i les arestes (relacions).

[1]

Al igual que existeixen diferents RDBMS per crear, administrar i consultar bases
de dades relacionals (Oracle, Mysql, PostgreSQL, etc), també hi ha diferents
opcions per les bases de dades de grafs (AllegroGraph, OrientDB, Neo4j, etc).
En aquest TFG s’ha decidit emprar Neo4j, un motor de bases de dades de grafs
open source implementat en java.

Neo4j disposa del llenguatge declaratiu Cypher per mantenir i fer consultes a la
BBDD. Seria I'equivalent a SQL en les bases de dades relacionals.

A mode d’exemple, farem una senzilla comparativa amb una tipica relacié N-N
relacional entre persona i departament (una persona treballa en N departaments
i en un departament hi treballen N persones), indicant com se representa en una
base de dades relacional i com en una de grafs.

RELACIONAL: Una persona (Alice) pertany a 3 departaments (4FUTURE, P0815 i A42)

815 Alice 815 U7 111 apuTURE
T 815 A
Ty 119 p0815
815 8 T g AAZ
TAULES | PERSON PERSON_DEPARTAMENT DEPARTAMENT
SQL Llista les persones que treballen en el departament "4 FUTURE"

SELECT name FROM Person
LEFT JOIN Person Department
ON Person.Id = Person Department.PersonId
LEFT JOIN Department
ON Department.Id = Person Department.DepartmentId
WHERE Department.name = "4 FUTURE"
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GRAFS: Una persona (Alice) pertany a 3 departaments (4AFUTURE, P0815 i A42)

Alice

:Department

10 4F
BELONG3= ITURE
:Person :BELONGS TO _ :Department

> Po0815

.‘BELO
NGS\ To :Department

A42

NODES | RELACIONS

PERSON :‘BELONGS_TO —>  DEPARTAMENT

CYPHER

Llista les persones que treballen en departament "4 FUTURE"

RETURN p.name

MATCH (p:Person)—-[:BELONGS TO]->(d:Dept)
WHERE d.name = "4FUTURE"

Una de les particularitats de modelar bases de dades de grafs és que les
relacions entre nodes son molt flexibles, ja que la direccié d’'una relacié entre dos
nodes no €s mes que un concepte de disseny. Aixi, seguint amb I'exemple
anterior, seria igualment valid definir una relacié entre Person i Departament en
sentitinvers: Per exemple DEPARTMENT :HAS PERSONS -> PERSON. El model
seria igualment valid, només canviarien les consultes Cypher per recérrer el graf.

[2]

Destacar també que a un mateix node se li poden assignar N etiguetes, no esta
limitat a una. Aixo pot ser molt molt util per exemple a I’hora de modelar heréncies
entre nodes (veure nodes RequestAd i OfferAd del model proposat en el

seguent punt)

44




6.1.2. Model de grafs

MESSAGE

- id: string

- text: string
- timestamp: date
- status: MessageStatus®?

HAS_MESSAGE *

- id: string
- title: string

SEND

HAS_USER * >

NOTIFICATION

- type:

- id: string
- creati

- dismissed: boolean
- text: string

onDate: dat=
NotificationType! 4

- id: string

- password:
- firstMame:
- lastName:

- birthDate:
- city: string

- education:

- mail: string
- type: UserType?

- gender: Gender?
- phoneNumber: string

- profilePicture: string
- bkgPicture: string

- occupationType: OccupationType
- occupation: string
- about: string

NOTIFIED

NOTIFY

string
string
string

date

string
3

J

AD

REFERS -
| S | }
AD REQUEST_AD

- propertyType: 3'oper:yType?
- maxPrice: double

- minPrice: double

45

HAS_CONTACTS *

\

[ REFERENCE_TO

CONTACT

- creationDate: dats
- blocked: boolzan

.l’/

CONTACT_OF

REFERENCE

-id: string
- dateFrom: date
- dateTo: dats

- rating: Ra:'ng"
" freeText: string
- type: F\.ezlerenn:aT\..rpe5
- trusts: List<Trust=®

—

REFERENCE *

‘-—\.__‘_‘___.

A
HAS_ADVERTISER HAS_PICTURES *©
ID_FAVOURITE_TO *
OWMNER
id: identifier \ PICTURE REFERS
title: string
creationDate: dats
active: boolezn
description: string
currency: string
couplesAllowed: boolzan HAS PICTURES *
petsAllowed: boclean -
smokingAllowd: boolean
minimumStay: integer
maximumStay: intzgar J/ PROPERTY
- id: identifier
’ " - rooms: integer
L - bathrooms: intz=ger
1 - size: integer
P
| AD | OFFER AD - type: PropertyTyps -
= - furnishing: FurnishedType®
- conditionType: ConditionType®
price:ceuie ondtsontype: Condornpe
- otherConditions: string REFERS —j»| ' o :
- availableFrom: date
ADDRESS
REQUESTED_CITY "
Q - l'/ - placeld: string
- street: string
- number: intzgar
- floor: integer PLACED_IN
- door: intzger
—— | - countryCode: string
- cityCode: string
- postalCeode: siring
- latitude: double -+ -
- longitude: double

o

-




Annex amb els tipus enumerats propis utilitzats en el model de grafs:

Enumeracio

Descripcio

Possibles valors

+UserType

Tipus d’usuari

Tenant | Landlord

: Gender

Genere de la
persona.

Male | Female

s OccupationType

Situacio laboral

Student | PartTimeProfessional |

actual FullTimeProfessional

+Rating Valoracié de la Positive | Neutral | Negative
referéncia

s ReferenceType Tipus de referencia. | TenantToLandlord | LandlordToTenant

s Trust Qualitat especial a GoodPayer | Reliable | Clean | Helpful |
destacar Communicative | Friendly | Quiet

" PropertyType Tipus de propietat Flat | House | Apartment

s FurnishedType

Tipus de moblat

Furnished | Unfurnished |
PartiallyFursnished

» ConditionType

Estat de la propietat

New | Good | Regular | ToRefurbish

©» Amenity Servei inclos en la Wifi | Kitchen | Washer | Parking
propietat | Heating | Cooling | TV | Accessible |
Garden | Terrace | Elevator |
Private_Pool | Shared_Pool
u MessageStatus | Estat del missatge Sent | Pending

= NotificationType

Tipus de notificacié

NewReference | NewMessage |
FavouriteAd

5.2. Diagrama de classes

Consideracions: Com ja s’ha indicat, s'emprara la BBDD de grafs Neo4;j per mantenir les dades
i el framework spring-data-neo4j en la capa de persisténcia. Aquest modul necessita que tots
els nodes tinguin un atribut @GraphId, que s’empra internament per identificar cada node dins el
graf de manera inequivoca. Per aquest motiu totes les entitats del diagrama hereten de la classe
BasicNodeEntity, la qual conté aquest atribut. Cal destacar que aquest atribut no es pot utilitzar
com un id a nivell légic. Amb aquesta finalitat, s’ha definit una segona classe:
IdentifiableEntity, la qual si conté l'atribut id. Totes les entitats principals que requereixen
manteniment heretaran aquesta classe. [11]

46



BasicModeEntity

attnbufes

w(Zraphlds-nodeld : long

T“?‘

IdentifiableEntity
attnbuies
-id : String
T ] T
T
Notification
aitnbuies
-creationDate
-type : MotificationType
-text : String
-dismizzed : Boolean
Contact
attnbutes
Me%saﬂe -creationDate . Date
et St="",""°”"95 -blocked : Boolean
- : String
-timestamp : Date User
-status : MessageStatus atirbultes
® 0.* -mail : String i fEmnce
-type . UserType =
send -password : Strin attnbuies
1 —%rstName: Stringlg reference | dateFrom: Date
1 -lastName : String 1 0.* |-dateTo : Date
Chat -gender : Gender ';ﬂti"_?e;?ﬂt;q
attrbutes 0.t * -phoneMumber : String -Tree . =Inng
title - String -birthDate - Date reference 10 | type : ReferenceType
-llastlipdate : Date -city : String 1 1 ~trusts : Trust [0..%]
-profilePicture : String 0
-bkgPicture : String -
-gducation : String
Ad publish  |-pccupationType : OccupaitonType -
— - T -occupation : String Picture
_itle - StrinI!g i h -about : String 1 n.* _ atinbutes I U
-creationDate : Date n.* [ -url: String
-active : Boolean
-description : String 0.*
-currency : string
-couplesAllowed : boolean favourite 1
-petsAllowed : boolean
-smokingAliowed : boolean 0.* ety
-minimumStay : Integer 0+ atinbutes
-maximumstay : Integer + |-rooms : Integer
-bathrooms : Integer
-size : Integer
-type : PropertyType
-furnighing : FurnighedType
-condition : ConditionType
-amenities ;| Amenity
RequestAd OfferAd 11
attnbutes attnbutes
-propertyType : PropertyType -price : Double
-maxPrice : Double -otherConditions : String |0..*
-minPrice : Double -availableFrom : Date 1
0= Address
atinbuies 1

a7

-placeld : String
-street : String
-number : Integer
-floor : Integer
-door : Inteer

-countryCode : String
-cityCode : String
-postalCode : String
-latitude : Double
-longitude : Double




Annex amb les enumeracions propies utilitzades en el diagrama de classes UML.:

wenumerations wenumerations senumerations
UserType Gender OccupationType
enwmeration [ferals snumeration fiferals enwmeration iiferals
Tenant Male Student
Landlord Female PartTimeProfessional
FulTimeProfezsional
wenumerations senumerations wenumerations
ReferenceType Rating Trust
enumeration fiferals enumeration fiferals enumeration fiterals
LandlordToTenant Positive: GoodPayer
TenantTolLandlord Meutral Reliable
Negative Clean
Helpful
Communicative
Friendhy
CQluiet

wenumerations wenumerations wenumerations wenumerations
PropertyType ConditionType FurnishedType Amenity
enumeration literals enumeration literals
Flat enumeration literals enumeration literals WWifi
House MNew Furnizhed Kitchen
Apartment Good Unfurnizhed Washer
Regular PartiallyFurnizhed Parking
ToRefurbish Heating
Cooling
™
Accessible
Garden
Terrace
Elewvator
PrivatePool
SharedPool
zenumerations zenumerations
Message Status NotificationType
snumeration liferals enumeration lierals
Sent MNewReference
Pending Newhleszage
Favouritefd
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6.3. Arquitectura

6.3.1. Diagrama d’alt nivell (capes)

pa ~ Ve ~,
| Webservice Users | | Browsser Users |
1

|—| AdView
|—| ViewComponents ‘ ‘
|—| Reference\View
|—| LoginView ‘ ’ ‘

: |—| AvailabilityView |
i H ProfileView |

REST API Resources WS REST API Auth REST API Resources FRONT

NEGOCI ' i JAVA - SPRING

1 [ 1

] |_| AdService
-:W

m |_| ChatService ‘
|—| ContactService ‘

______________u......'_| ReferenceService ‘
Hmananumﬂawice |

yr---—sssssssszssssssssss==s

R PR ———

% Persistence Business-Data

DADES

L’aplicacié s’estructura seguint la tipica arquitectura de 3 capes: presentacio,
negoci i dades.
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6.3.2. Arquitectura front (capa de presentacio)

AngularJS segueix una tipica arquitectura MVC (model-vista-controlador), pero
implementada en la part client (browser).

Un dels aspectes més rellevants de AngularJS és la modularitat. A mode resum,
una aplicacié es compon de diferents moduls, totalment independents entre si,
de manera que cadascun té la seva vista, model i controlador propis. Aixi, si ho
traslladem al nostre diagrama d’arquitectura, cada component (AdView,
ReferenceView, etc) equivaldria a un modul angular.

Cal fer una especial mencié a la caracteristica two-way data binding. [14]
AngularJS manté la vista i el model sincronitzats, de forma que quan canvia una
dada del model, el canvi es reflexa en la vista automaticament. Aquest és un dels
principals avantatges enfront tecnologies web anteriors com per exemple JSF,
on quan canvia una data del model s’ha d’'indicar expressament quines seccions
de la vista s’han d’actualitzar perqué es poden veure afectades pel canvi.

Imaginem que fem zoom a la capa de presentacio del diagrama d’arquitectura
d’alt nivell definit en el punt 6.3.1, internament la capa de presentacié segueix la
seguent arquitectura:

/,.. »_\\

o h

Browsser Users

PRESENTACIO m
|:| Modul1
: |—| Mbdul 2

—_——e E Modul 3
VISTA MODEL

HTML - m L1 1]
DA
css < H Madul N

CONTROLADOR

SERVICE
FACTORY

REST API

NEGOCI
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6.3.3. Arquitectura back (capa de negoci)

Tal com hem indicat, tot el back esta desenvolupat integrament en Java 1.8 sobre
'ecosistema spring seguint una arquitectura orientada a microserveis (si ho
traslladem al nostre diagrama d’arquitectura, cada component de la capa de
negoci (AdService, ReferenceService, etc) equivaldria a un microservei java-

spring)

e Spring-core: Per la gestio dels microserveis.

e Spring-mvc: Per exposar la APl REST JSON amb les funcionalitats
necessaries perqué el front pugui visualitzar i mantenir les dades, aixi com
la API destinada als usuaris webservice.

e Spring-data-neo4j: Per la persistencia amb la base de dades de grafs
Neo4j

El back també segueix una arquitectura MVC (model-vista-controlador) a I'hora de
publicar les APIS REST JSON.

PRESENTACIO
REST API
BUSINESS - :
DispatcherServiet
JAVA - SPRING
==Inferface== ==RestConiraller==
HandlerMapping » EntityController
l— MicroServei 2
li MicroServei 1 (gestio entitat Entity)
l— MicroServei 2
==(fterface== <
Entity Service
v eve
Jay
. l_ MicroServei M
Entity Servicelmpl
== [nferface==
EntityRepository
==[nferface== ==[nlerrace==
Persistence Business-Data NeodjTemplate Session

DADES
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7. Implementacio

7.1 Projectes implementats

Amb la finalitat de tenir la vista totalment desacoblada de la resta de capes i fer
el projecte totalment modulable, s’ha optat per crear dos projectes totalment
independents. Aixi, I'aplicatiu consta dels projectes:

« tfg-front: Capa de presentacid. Client web desenvolupat integrament en
AngularJS amb tota la interficie d’usuari de la plataforma mobile-first.
Dialoga amb el back a través d’'una API REST JSON.

« tfg-back: Capa de negoci. Back desenvolupat en Java i Spring que conté
tota la logica de negoci. Per la persistencia amb la base de dades Neo4j
fem s del framework open source spring-data-neo4j. El back exposa una
APl REST amb les diferents funcionalitats necessaries perqué des del
front es puguin visualitzar i mantenir les dades. Per la publicacio de 'API
es fa Us del framework spring-mvc. Internament, aquest modul
s’estructura seguint una arquitectura orientada a microserveis, de manera
gue cada servei esta aillat de la resta.

« BBDD de grafs Neo4j: Capa de dades. Conté la informacio de totes les
entitats i relacions gestionades.

A continuacié, anem a aprofundir una mica més en com s’estructura internament
cadascun dels moduls.

7.1.1 tfg-front
Codi font complet disponible a:

> https://bitbucket.org/troig-uoc/tfg-front/src/master

A nivell estructural, el projecte es divideix en els seguents blocs:

e /assets: Recursos estatics tals com imatges, fonts, svg, etc.

e /directives: Directori on agrupem les diferents directives angular
emprades en el projecte. Podem entendre una directiva angular com un
component web independent i per tant reaprofitable en diferents moduls.
Per exemple, la directiva avatar €s la que utilitzem en tots els moduls de
I'aplicatiu per visualitzar I'avatar de I'usuari amb la seva foto de perfil en
miniatura.

¢ /modules: Directori gue engloba els diferents moduls de la plataforma. Un
dels principals avantatges de AngularJS és la modularitat. Hem aprofitat
aquesta caracteristica i tenim diferents moduls per les seccions del frontal
o per la gesti6é de diferents entitats. Exemple: ads, contacts, messages,
profile...

o /styles: Fulles d’estil CSS.
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Pel desenvolupament del projecte tfg-front he emprat I'editor de codi obert
Visual Studio Code.

’9] messages.write.controller.js - tfig-front - Visual Studio Code
File Edit Selection View Go Debug Tasks Help

J5 messages.write.controllerjs %

@ EXPLORER

» OPEN EDITORS

p 4 TFG-FRONT

4 src
b assets
b directives
4 modules
ads
ads-search

constants

core

favourites

3
b
3
b contacts
3
3
3

home
b login
4 messages
b list
4 write
J5 messages.write.controllerjs
¢ messages.write.html
messages.config.js
messages.factory.js
module.js
es.service.js
b notifications
b profile
b references
b sidenav
styles
<> index.html

.gitignore

[EXE]
[374]
[375]
[376]
[377]
[378]
[379]

ToastsService.showUnexpe

sendMessage() {
if (vm.message && vm.message.leng
message = MessagesServic
vm. interlocutorUser.id,
vm.message,
vm.referredAd ? vm.refer|

vm.messageHistory[vm. message

MessagesService.sendMessage(]
0 {

message.status = MES

SocketFactory.emit( r

(error) {
$log.error(error);

TERMINAL

./src/assets/fonts/icomoon.eot?5rbta 82 by
./src/assets/fonts/icomoon.ttf?5rbta 82 by
./src/assets/fonts/icomoon.woff?5rbta 83

./src/assets/fonts/icomoon.svg?srbta 82 by
./src/assets/png/references-background-big
./src/assets/png/no-results.png 82 bytes {|
(webpack) -dev-server/client ?http://localhg

+ 1 hidden modules
Child html-webpack-plugin for "index.htm.
chunk {©} inc tml 1.42 kB [r

[e] ./~/html pack-plugin/1i

webpack: Compiled successfully.

No entrarem en detall en el codi font generat (es pot consultar online en la seva
totalitat), pero si que cal fer mencié a com s’estructura cadascun dels moduls a
nivell general. Si agafem com a model el modul contacts, tenim que els fitxers
més rellevants, i comuns a la resta de moduls, sén:

e contacts.config.js: Configuracio del modul, on es defineixen les rutes i el

flux de navegacio del mateix.

e contacts.module.js: Fitxer javascript que centralitza la creacié del modul,
indicant el seu fitxer de configuracio, controladors, serveis i factories

utilitzats.

e contacts.controler.js: Controlador encarregat d’actualitzar la vista a
partir del model en I'arquitectura MVC que segueix AngularJS.

e contacts.service.js: Servei amb les diferents funcionalitats exportables
de modul. AngularJS suporta injeccié de dependencies, fet que faria
possible injectar el servei de contactes en un altre modul i aixi poder

reaprofitar tota la seva logica.
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e contacts.factory.js: Capa encarregada de dialogar amb les APIs que
exposa el tfg-back.
e contacts.html: Html amb la vista.

7.1.2 tfg-back

Codi font complet disponible a:

> https://bitbucket.org/troig-uoc/tfg-back/src/master

A nivell estructural, el projecte es divideix en els segtients blocs principals:

e /back: Modul unicament d’especificacions on s’inclouen les interfaces dels
diferents serveis del projecte, les classes que defineixen el domini de
dades aixi com les classes que defineixen el domini de vista.

o

Irest/domain: Classes del model de dades: Ad, Address,
Chat, Contact, etc.

Irest/service: Interfaces dels diferents serveis amb la logica de
negoci: ChatService, ContactService, AdService..
Iview: Classes del domini adaptat a la vista. ChatView,
MessageView, etC.

e /back-api: Implementacié dels diferents serveis i controladors per exposar
una API REST JSON a fi de que les diferents entitats es puguin gestionar
a través del front i del webservice.

o

o

o

o

Irest/controller: Controladors que exposen els diferents endpoints
per accedir a [I'APlI de recursos: AdController,
ContactController, efc.
Irest/repository: Repositoris d’accés a la capa de dades. Emprem
spring-data-neo4j per accedir i persistir la capa de dades. Es per
aix0 que tots els repositoris estenen de la classe
GraphRepository<T>
Irest/service: Logica de negoci amb la implementacié de les
interfaces des diferents serveis definides a /back/rest/service:
ChatServiceImpl, ContactServiceImpl, etc.
Iview: Logica amb I'adaptacio de les dades a la vista.

= /controller: Controladors especifics per la vista.

» J/transformar: Classes amb la logica de transformacio

d’entitats del model de dades al domini de vista i viceversa.

e /back-auth: Modul encarregat del procés d’autenticacié a través de
spring-security. Exposa els endpoint necessaris per 'obtencié del token
d’autenticacio a partir de les credencials d’usuari.
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Pel desenvolupament del projecte he emprat el potent IDE Intellijidea:

9 tfg-back [Chdevitfghtfg-bad cK\src\main\java\org\tfg\rest\service\ReferenceService, [back] - Intelli) IDEA

or Build Run

tfg-back back
g = B Project = N yjava al ava Contac
tfg-back
dea
back

ReferenceService BasicService<R

Exception

yAuthor (String userId) Exception

ontrol Terminal

A mode il-lustratiu, a continuacié adjuntem un annex amb alguns exemples
d’endpoints de 'API REST que publica el projecte tfg-back.

e Modul back-auth:

Métode | Endpoint Descripcié

POST /oauth/token Endpoint per obtenir el token a partir de les
credencials d’autenticacié6. EI token
resultant necessita ser inclos com un
header en totes les peticions de I'API que
reguereixen autenticacié

e Modul back-api:

Métode | Endpoint Descripcié

POST /ads/offer/ Creacio d’un anunci d’oferta

DELETE | /ads/offer/{adId} Elimina I'anunci d’oferta indicat

GET /ads/offer/{adId} Recupera 'anunci d’oferta indicat
POST /ads/{id}/favourite/{userId} | L'usuari afegeix un anunci a favorits
DELETE | /ads/{id}/favourite/{userId} | L'usuari esborra un anunci dels favorits
POST /ads/{id}/disable Desactiva 'anunci indicat

POST /ads/{id}/enable Activa I'anunci indicat
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7.1.3 Base de dades de grafs Neo4|

Com ja s’ha indicat, en la capa de dades utilitzem la base de dades de grafs
Neo4j. Neo4d disposa tant d’'un client web com una aplicacié d’escriptori multi
plataforma per poder gestionar la base de dades. Dit aplicatiu ha estat de gran
utilitat a 'nora de comprovar que les dades des de la capa de negoci a la base
de dades es persistien correctament.

&« c A No es seguro | 34.240.194.133:7474/browser/
Favorites MATCH (u:User) return u;

Saved Scripts +New Folder

Database access not available. Please use [EECIETSSIIETaY to establish connection. There's]

Sample Scripts

$ match (u:User) return u

Basic Queries

Hello World! @
Graph
Get some daia
=

Create an index
Table
Create unique property
constraint o -
e
Example Graphs
Data Profiling Code
Commen Procedures GREER O Q\‘?
$ o
& &S

Import

&
o,
B &
%, & o
) R \%\Y"NU(\Y\Q
NOTIFY
O O e O
Ha
5
% ~Coy
Joa T Nr‘icr
L lw M,
[~ k2 2,
2 S K

Displaying 17 nodes, 14 relationships

$ MATCH (n1)-[rl->(n2) RETURN r, n1, n2 LIMIT 25

En la capa de persisténcia, hem fet Us del framework spring-data-neo4j, el qual
ens ha facilitat enormement aquesta tasca. Destaquem la possibilitat de incloure
consultes i instruccions Cypher com simples anotacions en els repositoris que
estenen GraphRepository<T>. Aixi, les consultes a Neo4j s’han simplificat i

aillat de la resta de la logica de negoci. [10]

Exemple:

@Query ("MATCH (r:Reference)-[reference_to:REFERENCE_TO]->(u:User{id:{@}}) " +
"MATCH (author:User)-[reference:REFERENCE]->(r) " +
"MATCH (r)-[refers:REFERS]->(a:Address) " +

"RETURN r, u, reference, author, refers, a")
Set<Reference> findReferenceByUser(String userld)
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7.2 Plataforma web

El principal producte obtingut és una plataforma web totalment funcional. Es pot
accedir a I'aplicatiu en les URL.:

> DNS: http://www.troig-uoc.tk
> IP:  http://34.240.194.133

A continuacié adjuntem captures de pantalla dels principals moduls. A l'igual que
en la fase de prototipat, la majoria de captures s’han fet amb la resolucié de
mobil, simplement perque al ser un aplicatiu Mobile-first, la vista s’adapta millor
a resolucions d’aquest dispositiu.

7.2.1. Registre i autenticacio

ro | 34.240.194.133/#!/login
‘0 | 34.240.194.133/#/login

iPhone 6/7/... ¥ 14 13 7! v line v -
iPhone 6/7 X 5% Onlin iPhone 67/2 ¥ 75 = EAT 100% ¥ Online ¥ 5

Registrar-se!

Tomeu

Roig

tomeuroig@gmail.com

Contrasenya *

Utilitzaré I'aplicacio com a:

EL STSTEMA DE REFERENCIES DEL MON DEL LLOGUER

TRADICIONAL @® Propietari
O Inquili

CANCEL-LAR [iseligpariiis 3
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juro | 34.240.194.133/#!/home

Phone 6/7/2 ¥ 375 x 657  100% ¥ Onlinev &3

= (ERCAR ANUNCTS DE DEMANDA

Q Palma de Mallorca, Espafia

CERCAR

VEUKE HEFEKENUIA UEDUAKIAR

l Albert Grau

VEURE MISSATGE DESCARTAR
TAULER DE CONTROL
@ Resum d'anuncis
Actiu

Apartament d'un dormitol
Carrer del Marqués de la

L o C @ Noesseguro | 34.240.194.133/#!/home

CERCAR ANUNCTS DE DEMANDA

Q, Palma de Mallorca, Espafia x ® CERCAR

Tomeu Roig NOTIFICACIONS
tomeuroig@gmail.com
- Propietari .
' Albert Grau positiva  Albert Grau ——
A Perfil
E Contactes VEURE MISSATGE DESCARTAR VEURE REFERENCIA DESCARTAR
B2 Missaiges TAULER DE CONTROL
@®  Anuncis @ Resum d'anuncis B Resum de contactes
¥  Favorits
Actiu 2 contactes
. Contac
@  Referéncies escrites =il Apartament d'un dormitori
t Carrer del Marqués de la Fontsanta, 10 —
x Tancar sessi6

nactiu Elena Sanch._. Albert Grau

Més contactat
No té cap anunci no vigent. )

ANAR AL MODUL DANUNCIS Albert Grau  Elena Sanch.

ANAR AL MODUL DE CONTACTES

B Resum de referencies
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7.2.2. Gestid d’anuncis

seguro | 34.240.194.133/#!/z

s seguro | 34.240.194.133/#!/offers/new/step1 s seguro | 34.240.194.133/#!/offers/new/step2

Phone 6/7/8 ¥ X 75% ¥ Online ¥ Phone 6/7/8 ¥ x B 75% ¥ Online ¥ S Phone 6/7/8 ¥ x 75% ¥ Online v

€ Anuncis € Nou anunci de d'oferta de lloguer € Nou anunci de d'oferta de lloguer

Apartament d'un dormitori
Pis / apartament Av. Diagonal 44 car|

Av. Diagonal, 44, Can Picafort, Espafia

Avinguda D, 44, Can Bou, Espafia

Can Picafort

VEURE ANUNCI '

Moblada
Sense moblar

Parcialment moblada
vV TT Cuma

m Lavadora

SEGUENT > < TORNAR SEGUENT >

€ Apartament d'un dormitori

I8

Tomeu Roig

1 Referéncia: 1 positiva - 0 neutral - 0 negativa

Apartament d'un dormitori en perfecte estat. Céntric i amb tots els serveis aprop. No deixi
passar aquesta oportunitat!

60m? Pis / apartament - 1 Habitaci6 - 1 Bany
Moblada - Nou
750 per mes

Serveis proporcionats

~ : Aire 2 :
= Wifi acondicionat 3 Lavadora @) Calefaccis {1 cuina

m A partir de 20 of December 2018
Estancia minima: 1 mes
Estancia maxima: 12 mesos
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:guro | 34.240.194.133/4#! /ads/requests

iPhone 6/7/8 7 375 x

€ Anuncis

Albert Grau

1 Referéncia
1 positiva - 0 neutral -

49 anys

Estic cercant un Pis / apartament a Palma de
Mallorca . El meu presupost és de 500€ fins a
750¢€.

Cerc un pis de dues habitacions a zona tranquila
Puc aportar referéncies.

Cercant propietats que parmetin

an Parelles

uro | 34.240.194.133/#! frequests/new

S iPhone 6/7/8 ¥ 375 x 667

Pis / apartament

Palma de Mallorca, Espaiia

Descrigui

Cerc un pis que|

Cercant propietats que permetin

< TORNAR

7.2.3. Gestio de referencies i reputacio

o 34.240.194.133/#!/users/9f63b37b-1df1-49b9-b:

iPhone 6/7/8 Y 375 x 667 7%V Onliney

€ Perfil

PERFIL

Tomeu com a propietari

1 Referéncia
1 positiva - 0 neutral - 0 negativa

Comunicatiu o Atent o

VEURE REFERENCIES

< C ® Noesseguro | 34.240.194.133/#!/users/9f63b37b-1df1-

Tomeu com a propietari

REFERENCIES

1
Tomeu Roig
@bm-a propietari

1 Referéncia: 1 positiva - 0 neutral -0 negativa

=D GO

Gener - Decembre 2017
Va viure Palma a Carrer del Marqués de la Fontsanta, 23

Albert Grau - Positiva

Va ser linquili de Tomeu durant 11 mesos

FINALITZAR v

49b9-b7e5-355d65025887/references?re

Tomeu fou un excel-lent propietari. Sempre majuda quan hi hagué alguna avaria en el pis. Cap problema

per recuperar la fianga al final.




guro  34.240.194.133/#!/users/3275d586-9e1b-49e2-80.3Ur°

x 667  T1%Y Onlire¥ &

iPhone 6/7/8 ¥

€ Nova referéncia

Pas 1 de 2: Informacié de l'estancia

Una referéncia ben escrita pot ser molt important per
altres usuaris. Per favor intenti ser lo més verag i
descriptiu possible.

He viscut a una propietat de Albert

SEGUENT >

7.2.4. Gestio de contactes i missatgeria
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juro | 34.240.194.133/#!/contacts/intern

7% Online v O

iPhone 6/7/8 ¥ 375 x

CONTACTES

Albert Grau

mail.com

Elena Sanchez
elenasm_@hotmail.co

34.240.194.133/#! /users/3275d586-9e1b-49e2-8(

iPhone 6/7/8 ¥ 375 x 667 77% ¥ Online¥ &3

€ Nova referéncia

Pas 3 de 3: Informacid de la referéncia

Com va ser l'experiéncia?

NEGATIVA
Molt bona experiéncia!
Destacaria alguna qualitat de Albert?

& Bon pagador o De confianga

i®) Net

{ TORNAR FINALITZAR

juro  34.240.194.133/#!/messages/general-3275d586

iPhone 6/7/8 ¥ 375 x 66 77% ¥ Online ¥ &

€ Albert Grau

20 December 2018

Hola Tomeu! Esper que trobis un
nou inquili aviat. Si sé d'algd tho

comentaré! Mos veim

Gracies! Molta sort en la cercal
2311 Sent

Escriure un missatge



7.2.5. Motor de disponibilitat

esseguro  34.240.194.133/#!/search/offers

iPad ¥ X 75% ¥ Online ¥

€ Resultats de la cerca

60m? Pis / apartament - 1 Habitacié 120m? Casa - 3 Habitacions - Sense
Moblada moblar

del Marqués de la Fontsanta,

LLEGIR MES
LLEGIR MES

7.3 Webservice de consulta de referencies

S’ha publicat un webservice a través del qual es poden recuperar les referéncies
d’'un usuari (de moment unicament per identificador d’'usuari, encara que seria
interessant poder fer la consulta directament per mail).

Al igual que les peticions del front, es requereix autenticacio, per la qual cosa
seran necessaries dues invocacions:
e Una al'endpoint /oauth/token del projecte back-auth
e Una a l'endpoint /users/{id}/referencesView (passant el token
d’autenticaci6 obtingut en la invocacié anterior com un header http)

Per provar el correcte funcionament del webservice hem fet Uus de l'eina
Postman:
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Peticié d’obtencid de token d’autenticacio:

) No Environment
POST Login

* Login
POST http://34.240.194.133:9080/0auth/token?client_id=tfg-front&client_secret=frontadmin&grant_type=passwor...

Headers
KEY VALUE
Authoriz...  Basic dG...

mQ

“access_token™: "eylhbGciOilIUzIINiIsInR5cCI6IkpXVCI9
-eyJ1c2VyX25hbiUi0ileb211dXIvaWdAZ21hakiwuY29t Tiwic2Ny|
€GUi015idGVzdCIdLCI1eHAIOjEINDYINTMANDKs InVzZX1JZCI6]]
F1mNjNiMzdil TFKZFEND1i0S1iN2U1L TMINWQ2NTAYNTg4Ny Is Imf
F1dGhvcml@aWVzIjpbI1JPTEVFVVNFULJdLCIqdGki0iJ jNzQwNz]
ANITkNTViL TQAYTMEOWIOMy11MmQIN2IxM2VKN2TiLCIjbG11bnRH
aWQi0ileZmctZnlvbnQifQ
-auci9UZpcmtE7mablugsPol@A58AkL jyrLH8b9atO5SWI",

“token_type”: "bearer”,

“refresh_token”: "eyJlhbGci0ilIUzIINiIsInR5cCI6IkpXVCIS
-eyJ1c2VyX25hbiUi0ileb211dXIvaWdAZ21hakiwuY29t Tiwic2Ny|
€GUi015idGVzdCIdLCIhdGki0i]jNzQwNzJiNi1kNTViLTQAYTMEO)
WIOMy11MmQIN2IxM2VKN2Iil C]1eHAIOFEINDCxNTYANDksInVzZX]
JJZCI6IFImNNiMzdil TFKZFEEND1i0S1iN2UIL TMINWQ2ZNTAYNTg]
ANyTsImF1dGhveml@aWVzIjpbI1IPTEVFVWNFULIdLCIqdGkiOiTy|
MzRhMWEYZS@x7JE2LTQ2YWMEOTY1YS1iYmY 1NWVjYmMwZGEiLCJ jb|
G11bnRFaWQi0il@ZmctZnIvbnQifQ
-62PxTGSAE4aKxpTy7 tMMRqCmAYk4uYPdm20HB-OggKE™,

"expires_in": 1799,

"9f63b37b-1df1-49b9-b7e5-355d65025887",
"c74072b6-d55b-48a3-9b43-e2d57b13ed7/b"

Peticid de consulta de referéncies:

No Environment
[CONFLICT] ReferencesView

» ReferencesView
http://34.240.194.133:8080/users/9f63b37b-1df1-49b9-b7e5-355d6502588 7 /referencesView

Headers
KEY VALUE

Authorization Bearer eyJhbGciOiJlUzl1NilsInRScCl61kpXVC]9.ey...

f]
b
“references”: [
{
"id": "A70ca@50-cc98-4295-9c59-4e28d236b8c3",
“years"”

“freeText”: "Tomeu fou un excel-lent propietari
. Sempre m'ajuda quan hi hagué alguna
avaria en el pis. Cap problema per
recuperar la fianca al final.",

“rating”: "Positive”,
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“author”: {
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"firstName": "Albert",

"lastName™: "Grau”,

"userType™: "Tenant”,

“profilePicture”: "DEFAULT_PROFILE_PICTURE™

3
"backgroundPicture”:
“DEFAULT_BACKGROUND_PICTURE",




7. Conclusions

Com ja he introduit en capitols anteriors, el principal objectiu d’aquest TFG ha
estat desenvolupar un projecte IT complex totalment des de zero, comencgant per
la fase de ideacio i planificacio fins al desplegament final. Crec que participar
activament en totes les fases del cicle de vida d'un projecte de software és una
tasca que, encara que no impossible, dificilment podem dur a terme al llarg de la
nostra carrera professional, ja que un cop entrem en el mén laboral solem
especialitzar-nos en una determinada area. Personalment, sempre he estat lligat
a tasques d’arquitectura i desenvolupament, pero tinc poca experiencia per
exemple en tot el que fa referéncia a desplegament i analisi formal. En quant a
aquest darrer punt, destacar que assignatures cursades a la UOC com soén
“‘Enginyeria de requeriments” i “Enginyeria de programari i components
distribuits” m’han servit de gran ajuda.

Crec que aquesta mateixa reflexi6 és si cap més aplicable a la fase de
desenvolupament. En la majoria de projectes que segueixen una tipica
arquitectura de tres capes (vista, negoci i dades) també és habitual que un
desenvolupador s’especialitzi més en alguna de les capes. Tornant al meu cas
personal, sempre he estat més enfocat a la capa de negoci, tocant la capa de
dades per damunt, pero practicament sense entrar en la vista. Aquest TFG m’ha
servit per aprendre noves tecnologies i bones practiques en arees de
desenvolupament en les quals practicament no tenia experiéncia aixi com per
aprofundir i especialitzar-me en aquelles que si ja en tenia.

Muntar el projecte des de zero m’ha obligat a tenir que prendre decisions, i per
tal de prendre les decisions correctes he hagut de recopilar informacio i avaluar
pros i contres de cada alternativa. En la capa de dades, utilitzar una base de
dades relacional, documental o de grafs? Quin framework utilitzar en la capa de
presentacio: JSF, React o Angular? A I'hora de desplegar en el cloud: Heroku,
OpenShift o Amazon EC2? | un llarg etcetera.

Crec que un cop entregat el producte final, puc afirmar que s’han assolit els
objectius que m’havia plantejat abans de comencar el TFG. Com a resultat tenim
publicada una plataforma web totalment usable amb practicament totes les
funcionalitats que s’havien proposat en la planificacio inicial disponibles. A més,
estic orgullos d’haver emprat un stack tecnologic actual i molt potent, i d’haver
apres algunes tecnologies desconegudes per jo fins al moment, com per exemple
la base de dades de grafs Neo4J.

En quant al seguiment i la metodologia aplicada durant tot el semestre, s’han
respectat les fites i dates d’entrega. La comunicacié amb el consultor ha estat
molt fluida i aquest fet ha ajudat a complir el planning i timming proposats. Tot i
aixi, al final de cada fita important ha estat necessari un esfor¢ extra per poder
arribar a temps. Penso que per desenvolupar un projecte des de zero, un
semestre és molt ajustat, sobretot sicompaginem els estudis amb feina a jornada
completa.

Ja per acabar, afegir que lI'experiéncia ha estat molt positiva, m’ha ajudat a
creixer com a professional i que tinc la intencio de depurar el projecte i afegir-hi
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noves funcionalitats en el futur. Segurament, el segiient pas sera intentar
empaquetar la aplicatiu amb algun framework tipus Cordova o Phonegap per
poder-la fer servir com aplicaci6 mobil Android i I0S i no només com una
plataforma web que és el que s’ha desenvolupat fins a la data.
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8. Glossari

Angular Framework per aplicacions web desenvolupat en TypeScript, de codi
obert i mantingut per Google, que s'utilitza per crear i mantenir
aplicacions web d’'una sola pagina.

Apache Eina de software de codi obert, mantinguda per la fundacié Apache,

Maven per la gestié i construccié de projectes java, basat en un format XML.

Cordova Framework open-source, mantingut per Apache, que permet emprar
tecnologies web estandard tals com HTML5, Javascript, etc. pel
desenvolupament multi plataforma, evitant aixi el desenvolupament
natiu de cada plataforma mobil.

Endpoint En el context de APIS REST, un endpoint fa referéncia a una URL
relativa o absoluta que permet I'accés a un punt d’entrada de la API.

IDE Acronim de Entorn de desenvolupament.

JSON Acronim de JavaScript Object Notation. Es un format de fitxer
estandard que empra text “human-readable” per transmetre objectes
de dades.

Material Llenguatge visual que sintetitza els principis classics del bon disseny

Design amb la innovacié de tecnologia i ciéncia. Desenvolupat i mantingut
per Google.

Mobile First | Metodogia de disseny d’interficies d’usuari que consisteix en
dissenyar els aplicatius web amb resolucié d’escriptori comencgant per
la resolucié mobil.

Neo4j Software lliure de base de dades orientada a grafs implementada en
java.

Npm Gestor de paquets i llibreries enfocat a projectes Javascript.

Oauth?2 Protocol d'autenticacié que permet a les aplicacions obtenir accés
limitat a contes d’usuari en un servei HTTP, com per exemple
Facebook o GitHub.

Postman Eina especialitzada en el consum de RestFul APIs i webservices.
Ofereix una interficie d’'usuari que facilita el procés de peticions HTTP
amb diferents formats tals com XML, JSON, etc.

React Biblioteca javascript de codi obert, mantinguda per Facebook,
orientada a la creacié d’interficies web amb I'objectiu d’animar el
desenvolupament d’aplicacions en una sola pagina.

Rad-only APl només de consulta. Permetra recuperar informacié pero no fer
cap tipus d’insercio o edicioé de recursos a través d’ella.

Responsive | Técnica de disseny web adaptatiu que cerca la correcta visualitzacio

de una mateixa pagina en diferents tipus de dispositiu. Generalment:
mobil, Tablet i escriptori.
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Spring

Framework pel desenvolupament d'aplicacions i contenidor de
inversio de control, de codi obert per la plataforma Java.

State-less

Una API sera State-less sempre i quan cada peticié contingui tota la
informacié necessaria per poder ser processada pel servidor, de
forma que el servidor no emmagatzema informacié de cap peticié
rebuda.

Webpack

Paquet de mdduls Javascript de codi obert, I'objectiu principal del qual
€s agrupar els arxius pel seu Us en un navegador, pero també capacg
de transformar i empaquetar qualsevol recurs o asset com HTML,
CSS o imatges.

Websockets

Tecnologia que proporciona un canal de comunicacié bidireccional y
full-duplex sobre un Unic socket TCP. Esta dissenyada per ser
implementada en navegadors i servidors web.
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10. Annexos

10.1 Guia de instal-lacié a Amazon EC2

S’ha muntat una instancia Ubuntu 18.04 a Amazon EC2, per tal de poder
desplegar I'aplicatiu en el cloud. El primer pas és crear una conta a Amazon
AWS. Es pot fer facilment seguint les instruccions de la pagina web:

> https://portal.aws.amazon.com/billing/signup#/start

10.1.1 Configuracio de la instancia.

1. Creacio de la instancia. Escollim Ubuntu Server 18.04 LTS

aWS?, Services ~  Resource Groups ~ *
~——
1. Choose AMI 2. Choose Instance Type 3. Configure Instance 4. Add Storage 5. Add Tags 6. Configure Security Group 7. Review

Step 1: Choose an Amazon Machine Image (AMI)

d SUSE Linux Enterprise Server 15 (HVM), S8D Volume Type - ami-050889503ddaec473

SUSE Linux SUSE Linux Enterprise Server 15 (HVM), EBS General Purpose (SSD) Volume Type. Public Cloud, Advance
modules enabled

Root device type: ebs  Virtualization type: hvm  ENA Enabled: Yes

@ Ubuntu Server 18.04 LTS (HVM), SSD Volume Type - ami-00035f41c82244dab
Ubuntu Server 18.04 LTS (HYM),EBS General Purpose (SSD) Volume Type. Support available from Canonic

Free tier eligible

Root device type: ebs Virtualization type: hvm ENA Enabled: Yes

2. Podem disposar d’'una instancia gratuita 12 mesos, del tipus t2.mico.

aWS!, Services Resource Groups ~ *
~—
1. Choose AMI 2. Choose Instance Type 3. Configure Instance 4. Add Storage 5. Add Tags 6. Configure Security Group 7. Review

Step 7: Review Instance Launch

Please review your instance launch details. You can go back to edit changes for each section. Click Launch to assign a key pair to your instance and col

¥ AMI Details

@ Ubuntu Server 14.04 LTS (HVM), SSD Volume Type - ami-0ab7944¢6328200be
Ubuntu Server 14 04 LTS (HVM), EBS General Purpose (SSD) Volume Type. Support available from Canonical (http://www ubuntu com/cloud/serv
eligible

Root Device Type: ebs  Virtualization type: hvm

~ Instance Type
B Instance Type ECUs vCPUs Memory (GiB) Instance Storage (GB) EBS-Optimized Avai

t2.micro Variable 1 1 EBS only

~ Security Groups

Security group name launch-wizard-1
Description launch-wizard-1 created 2018-11-25T18:47:27.190+01:00
Type (i Protocol (i Port Range (i Source (j

This security group has no rules



https://portal.aws.amazon.com/billing/signup#/start

3. Després de fer click en el botd “Launch”, ja disposem de linstancia
aixecada i a punt per ser utilitzada

rvices v Resource Groups ~ * Jay

2 Launch Instance Connect Actions v
4

Q Filter by tags and attributes or search by keyword

- Name ~ Instance ID + | Instance Type - Availability Zone ~ Instance State ~ Status Checks -~ Alarm Status Public DNS (IP

[ ] i-01ffbdc34f0fc8827 12 micro eu-west-1c @ running & 2/2 checks None ‘.g ec2-34-246-180

Instance: | i-01ffbdc34f9fc9827 Public DNS: ec2-34-246-180-116.eu-west-1.compute.amazonaws.com

Description Status Checks Monitoring Tags

Instance ID  -01fibdc3419fc9827 Public DNS (IPv4)  ec2-34-246-180-116.eu-wes
Instance state  running IPv4 Public IP 34.246.180.118

Instance type  t2.micro IPvB IPs

4. Per acabar, ens falta modificar les regles de seguretat per obrir els ports
que volem que siguin visibles des de fora. Es facilment configurable a
través de en la pestanya ‘Security Groups’, opcid ‘Edit Inbound Rules’

Edit inbound rules b
Type (i) Protocol (i) Port Range (i) Source (i) Description (i)
SSH v] [t | |2 | [Custom  v][0.0.0.0/0 |  |eg ssHforAdminDesktop | €@
CustomTCPFr| [TCP | oo | [Anywhere ] [0.0.0.00, 10 |  leg ssHforAdminDesktop | @
Add Rule

NOTE: Any edits made on existing rules will result in the edited rule being deleted and a new rule created with the new details. This will cause fraffic that depends
on that rule to be dropped for a very brief period of time until the new rule can be created.
Cancel @

10.1.2 Instal-lacié software en la instancia.
> Java 8
$ sudo add-apt-repository ppa:webupd8team/java

$ sudo apt update
$ sudo apt install oracle-java8-set-default
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Ruta per defecte: /usr/lib/jvm/java-8-oracle/
Set JAVA_HOME

$ export JAVA HOME=/usr/lib/jvm/java-8-oracle

Apache

$ sudo apt-get install apache?
$ sudo service apache2 [start | stop | status]

Neo4j

sudo su

wget --no-check-certificate -0
https://debian.neod4j.org/neotechnology.gpg.key
sudo apt-key add -

apt update

apt install neo4j

Ur Uy — | U U

Directories in use:

home : /var/lib/neodj

config: /etc/neod]

logs: /var/log/neodj

plugins: /var/lib/neodj/plugins

import: /var/lib/neodj/import

data: /var/lib/neodj/data
certificates: /var/lib/neo4dj/certificates
run: /var/run/neodj

$ sudo service neod4j [status | stop | start]

El ports 7474 (http) i 7687 (bold) no son visibles des de fora. Fa falta
modificar la configuracié de neo4j indicant

$ sudo chmod 777 -R /etc/neodj
$ vim neo4dj.conf

| afegint els ports a les regles inbound de Amazon EC2.

Descomentar les linies:
# dbms.connectors.default_listen_address=0.0.0.0

Reiniciar neo4,.

Per crear una bbdd. Si només feim feina amb una, és suficient amb
indicar-ho a la config en el parametre dbms.active _database=

$ vim neo4dj.conf



Descomentar la lina i indicar el nom corresponent:
dbms.active_database=neo4;j

Es primer cop que ens conectam hem de canviar el password. Usuari i
password per defecte: neo4j / neo4/

Hem hagut d'establir el password fent la conexio via bolt. Per http no hi ha
hagut manera.

» Problema CORS amb apache:

$ cd /etc/apache?
S vim apache.conf

| afegir:

<Directory /var/www/html>
Order Allow,Deny
Allow from all
AllowOverride all

Header set Access-Control-Allow-Origin "*"
</Directory>

Activar el modul:

$ aZenmod headers

10.2 Guia de configuracié6 Amazon S3

Hem utilitzat el servei cloud Amazon S3 per emmagatzematge de les imatges
gue es pugen a través de la plataforma web: fotos de perfil dels usuaris, imatges
associades als anuncis, etc.

Reaprofitem el mateix compte Amazon AWS que hem creat per aixecar la
instancia, ja que Amazon centralitza la gestié de tots els seus serveis sota el
mateix compte.

Seleccionem el servei S3 i el primer pas és crear un bucket demmagatzematge.
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Crear bucket
@ Nombre y regién @ Configurar opciones @ Establecer permisos

Nombre y region

Nombre del bucket

Region
UE (Irlanda) v

Copiar configuracién de un bucket existente

No tiene ningtin bucket0 buckets

Habilitem el registre d’accés al servidor, necessari per accedir publicament als
recursos del bucket.

aws Services - Resource Groups - *

Amazon S3 > tfg-brm

Informacion general Propiedades “I

- Registro de gcceso del
Control de versiones servidor
Conservar varias versiones de un objeto Configure |las entradas de registro de
en el mismo bucket. acceso que proporcionen detalles sobre

las solicitudes de acceso.
Mas informacion

Mas informacioén

@ Habilitada

Per restringir I'accés als recursos (només lectura, lectura-escriptura, etc)
necessitem crear una politica de Bucket. Ho fem des de la pestanya “Permisos”

s

del bucket, opcié “Politica de bucket”
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aWS Services v Resource Groups ~ *

Amazon S3 > tfg-brm

Informacion general Propiedades Permisos

Politica de bucket Configuracion de CORS

Configuracion de acceso publico Lista de control de acceso

Editor de politicas de bucket ARN: am:aws:s3:::tfg-brm

Escriba para afiadir una politica nueva o editar una politica existente en el area de texto siguiente

Documentacion  Generador de politicas

Amazon posa al serveis dels usuaris un generador de politiques, per facilitar la
tasca. En fem Us:

AWS Policy Generator

The AWS Policy Generator is a tool that enables you to create policies that control access to Amazon Web Services (AWS) products and resources.
For more information about creating policies, see key concepts in Using AWS Identity and Access Management. Here are sample policies.

Step 1: Select Policy Type

A Policy is a container for permissions. The different types of policies you can create are an IAM Policy, an S3 Bucket Policy, an SNS Topic Policy, a

VPC Endpoint Policy, and an SQS Queue Policy.

Select Type of Policy | s3Bucket Policy ¥

Step 2: Add Statement(s)

A statement is the formal description of a single permission. See a description of elements that you can use in statements.

Effect @© Allow Deny

Principal  public-access
Use a comma to separate multiple values.
AWS Service

Amazon S3

All Services ("*")
Use multiple statements to add permissions for more than one service.

Actions 3 Action(s) Selected ¢ [ All Actions ("**)

Amazon Resource Name (ARN) larn-aws's3:tfg-brm

ARN should follow the following format: arn:aws:s3::: <bucket_name>/<key_name>.
Use a comma to separate multiple values.

Add Conditions (Optional)

Add Statement
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v  Resource Groups v *

Add user

® Success

you can create new credentials at any time.

You successfully created the users shown below. You can view and download user security credentials. You can also email users
instructions for signing in to the AWS Management Console. This is the last time these credentials will be available to download. However,

Users with AWS Management Console access can sign-in at: hitps://062793652651.signin.aws.amazon.com/console

. Download .csv

User Access key ID Secret access key
» & tfg-front AKIAJ2PMZWBT76ZVE3SQQ dthz5ZC/+rC+cgpT3sQxHXES+R7jgQerEKT
OtILI Hide

Seguint els passos que marca l'assistent, en la politica final tenim que les
lectures dels recursos del bucket son publiques mentre que les escriptures

nomes és poden fer a través de tfg-front:

Amazon S3 > tfg-brm

Informacion general Propiedades Permisos

Configuracion de acceso publico Lista de control de acceso Politica de bucket

Editor de politicas de bucket ARN: am:aws:s3:::tig-brm

Escriba para afiadir una politica nueva o editar una politica existente en el area de texto siguiente.

"Version": "2012-18-17",
"Id": "Policy1543959383287",
"Statement”: [

“Sid™: "Stmt1543959349889",
“"Effect”: "Allow",
"Principal™: {
“AWS": "arn:aws:iam::062793652651:user/tfg-front™

DLW

1,
“"Action”: [
“s3:Deletelbject™,
“s3:GetObject”,
"s3:PutObject”
)
"Resource”: “"arn:aws:s3:::tfg-brm/*"

Nnriimantacian Sanararnr da nnlitirac
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10.3 Configuraci6 projecte en local
10.3.1 tfg-front

S'utilitza npm com a gestor de les dependencies del projecte. Les versions
emprades durant el desenvolupament son:

- Node: 6.10.2
- Npm: 3.10.10

La instal-laci6 és pot fer sense problemes seguint les instruccions de la
documentacio oficial:

- Node: https://howtonode.org/how-to-install-nodejs
- Npm: https://www.npmjs.com/

Un cop instal-lats node i npm, ja podem arrancar el projecte tfg-front. Des de la
ruta arrel del projecte executar:

S npm install
$ npm run start

Obrim un navegador i ja tenim la plataforma web :

» http://localhost:9001

10.3.2 tfg-back

S'utilitza apache Maven com a gestor de les dependéncies del projecte. Versio
emprada durant el desenvolupament: 3.5.2

La instal-laci6 és pot fer sense problemes seguint les instruccions de la
documentacio oficial: https://maven.apache.org/download.cqi

Un cop instal-lat Maven, ja podem arrancar el projecte tfg-back.
Des de la ruta arrel del projecte executar:
S mvn clean install

Bé amb I'editor o per linia de comandes, executar les classes:

- org.tfg.auth.BackAuth: Arranca la APl d’autenticacido, en
http://localhost:9080

- org.tfg.api.config.BackResourceApplication: Arranca la API d’accés
als recursos, en http://localhost:8080
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