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1. Tecnopolitica, plataformas de cooperacion y redes
de organizaciones

1.1. Tecnologias de la comunicacion en red

¢Son las tecnologias de la informacién y la comunicacién instrumentos para
mejorar la sociedad? Esta es una pregunta de dificil respuesta. La misma cues-
tion ya tiene algunos problemas cuando asume la funcién instrumental de las
tecnologias, funcidn escasa para explicar su complejidad. El binomio bueno-
malo o peor-mejor para evaluar los efectos de estas sobre una sociedad también
resulta insuficiente, ya que exige multiples matices para ser explicada. Resulta
practicamente imposible imaginar hoy una sociedad sin estas tecnologias. A
excepcion de casos de aislamiento tecnolégico, la mayor parte de la sociedad
vive conectada en redes, y las tecnologias de la informacién y la comunica-
cion estan plenamente integradas en el conjunto de la vida social, mediando
gran parte de todo proceso relacional, no solo comunicativo, también politi-

co, econémico, social, cultural e incluso afectivo.

Las tecnologias de la sociedad red son un medio en el que estamos plenamen-
te inmersos; son nuevas formas de vida de lo social, son modos de pensar,
entender o percibir el mundo... Por lo tanto, no se pueden entender como
algo instrumental. Es algo que vertebra absolutamente la sociedad actual. Las
tecnologias en la era de la informacién son también conocimiento, un bien
inmaterial que articula la mayor parte de las innovaciones tecnolégicas de este
siglo. Son lineas de c6digo que generan aplicaciones y usos de estas tecnolo-
gias para (casi) cualquier cosa. Los bienes inmateriales tienen la caracteristica
de ser inagotables.

Lo que si son las tecnologias es poder (y también contrapoder); en absoluto
son herramientas neutras que, segin cémo las uses, van a tener un efecto u
otro. La complejidad es mucho mayor. Muchas de las decisiones que se toman
hoy sobre las tecnologias de la informacién tienen una estrecha relacién con
el poder, ya sea entendido como el poder del Estado y el monopolio institu-
cionalizado de la violencia (Castells, 2003), ya sea a través de lo que Foucault
(1976) llama «instituciones disciplinarias», que emanan el poder del Estado a
través de la escuela, el lugar de trabajo, los hospitales, la familia, definiéndose
asi logicas de poder por toda la sociedad.

Encontramos ejemplos recientes y muy relevantes del ejercicio del poder a
través de las tecnologias por parte del Estado cuando, por ejemplo, el Gobierno
de los Estados Unidos se dedica al espionaje masivo a través de Internet, como
desvela Edward Snowden, atin hoy exiliado, o cuando el Gobierno ruso intenta

bloquear sin éxito el acceso a Telegram, supuestamente por la denegacién por
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parte de la empresa a ceder los datos de las conversaciones de sus millones de
usuarios. Ejemplos del mismo calibre los encontramos en la campafia por la
presidencia de los Estados Unidos de Donald Trump y en los miles de bots de
Twitter utilizados para beneficiar al actual presidente, técnica utilizada cada
vez de manera mds frecuente en importantes citas electorales en todas partes
del mundo.

Ademas, el Estado ya no tiene el exclusivo monopolio del poder. Las grandes
empresas tecnologicas (Facebook, Google, Amazon...) recolectan cada dia mi-
llones de datos personales, de ubicacién, de habitos sociales, de preferencias,
de intereses, generando un enorme mercado en expansion: los datos persona-
les. La tenencia, la comercializacion y el uso de estos datos son, sin duda, otra
nueva forma de poder (y de negocio) de la sociedad red.

Al mismo tiempo, las tecnologias de la comunicacion en red han servido para
articular, comunicar, extender y amplificar los grandes procesos de moviliza-
cién inaugurados por la Primavera Arabe en varios paises del norte de Africa y
seguido por el 15M en Espafia, el movimiento Occupy Wall Street en Estados
Unidos u otros procesos multitudinarios de toma del espacio ptblico y uso
intensivo de las redes digitales en México, Brasil o Turquia, por citar algunos
ejemplos. En la gran mayoria de los casos se encuentran practicas de movili-
zacion que coordinan sus acciones de manera descentralizada a través de redes
autoorganizadas, que se construyen a partir de la toma del espacio urbano y
la comunicacién en red, generando espacios hibridos donde lo presencial y lo
digital se combina para amplificar la accién colectiva. El uso intensivo de las
redes digitales para la accion colectiva y reapropiacion tecnoldgica de las redes
sociales corporativas (Facebook o Twitter), junto con el despliegue de infraes-
tructuras tecnologicas libres y abiertas, dard lugar a lo que se conoce como
la tecnopolitica y que inaugura una aproximacioén, teérica, metodolégica y
préctica, a las tecnologias de la comunicacién en red que pone el foco en los
usos y las précticas sociales y politicas para la accién colectiva.

1.2. La tecnopolitica

La tecnopolitica es un concepto que nace de la mano de los movimientos en
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llando y ramificando hacia diferentes aproximaciones. Lebowsky (1997) rela-

las libertades civiles. Lebowsky plantea un escenario donde la tecnopolitica,

frente a las estructuras jerdrquicas de los partidos politicos, las naciones o los
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Segun Toret y otros (2013) se puede entender la tecnopolitica como el
conjunto de usos estratégicos y politicos de las redes y las tecnologias
de la comunicacion para la accién colectiva de los movimientos. La in-
teraccion de los movimientos con las tecnologias de la comunicacion
a través de sus usos produce una serie de transformaciones en la forma-
cion de las identidades colectivas emergentes, en las formas de accién
y en las dinamicas de autoorganizacion colectivas, y en los efectos que
estos movimientos producen sobre el conjunto de la sociedad.

La tecnopolitica ha sido ampliamente caracterizada y estudiada a partir de
movimientos como el del 15M (2011), donde el uso estratégico y tactico de
tecnologias digitales fue central para organizar, comunicar y extender el mo-
vimiento. La aproximacion tecnopolitica lanza una mirada compleja sobre los
movimientos sociales, en los que se identifican aspectos, como son las emo-
ciones y el papel de los afectos colectivos, el lenguaje y su rol en el proceso de
movilizacién colectiva y su viralizacién, o la inteligencia colectiva y las formas
emergentes de conciencia colectiva, como resultado de dindmicas autoorga-

nizadas y sistémicas.

Kurban, Pefia-Lopez y Haberer (2017) desarrollan una revision bibliografica,
asi como una sistematizaciéon y conceptualizacion de la tecnopolitica a partir
del contexto, la finalidad, la escala y la direccion, los actores y la sincroniza-
cion. Esto les lleva a una definicion aproximativa que resulta de la anterior
sistematizacion y que definen como un nuevo contexto «habilitado y poten-
ciado por las TIC», con diferentes actores, en el que se transforman las practi-
cas democréaticas tradicionales. La tecnopolitica hace que se pueda abordar la
politica desde multiples escalas y, a la vez, permite la sincronizacion a través de
multiples capas y espacios «(re)conectando actores y comunidades mediante

procedimientos compartidos y objetivos convergentes».

1.3. Tecnopolitica y ciudad

La relacion entre tecnopolitica y espacio urbano esta intrinseca en la propia
aproximacion tecnopolitica. La toma del espacio puablico se cruza con multi-
ples flujos de comunicacién en red que operan de manera simultanea gene-
rando un espacio multicapa, un espacio fisico aumentado. El movimiento del
15M ilustra este escenario en el que junto con el imaginario de las plazas como
multitudinarios laboratorios de democracia real, ocupadas por miles de per-
sonas acampando, encontramos retransmisiones en directo a través de strea-
ming, actas que se toman de manera colaborativa y a tiempo real en las redes,
o miles de tuits que comunican al mundo y a la vez organizan la coordinacién
entre plazas de diferentes ciudades conectadas en red. La experiencia del 15M
ilustra la innovacion en las formas de accién colectivas y en la toma del espa-

cio publico.
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La descentralizacion de la acampada hacia las asambleas de barrio en Madrid,
igual que en muchas otras ciudades, generard un nuevo marco de accién, pero
también un método, un ensamblaje y un archivo (Corsin y Estalella, 2014)
a partir de la concepcién del movimiento como una innovaciéon politica ur-
bana. Una etnografia de las asambleas en varios barrios de Madrid muestra
como emerge la nocién de «barrio» a través de las practicas asamblearias y
cémo construyen la ciudad entendida como objeto de reivindicaciones y de-
rechos politicos. El método se concibe como una forma de recuperar el espa-
cio puablico, con sus propios c6digos, roles, procesos de toma de decisiones y
concepciones espaciales; el ensamblaje se produce a partir de las practicas de
produccion material de las necesidades fisicas de las asambleas, y el archivo es
la forma en la que se toman, recopilan y se comparten las actas de cada una
de las asambleas como un ejemplo de documentacion de la «memoria viva de
la experiencia urbana». Este analisis resulta en una redefinicién de la propie-
dad sobre los comunes urbanos; en este caso, un «sistema vecinal» entendido
como una tipologia de espacio, donde la asamblea deviene un «trozo de hard-
ware urbano que garantiza su propia continuidad temporal y espacial a través
de otros objetos, dispositivos y tecnologias movilizadas por los participantes
de las asambleas». Esta aproximacién conecta con la nocién de derecho a la

ciudad y su materializacién a través de su gestion democratica.

Entre 2011 y 2018 han emergido en Espafia numerosas experiencias de partici-
paciéon democrética en la gestion democratica de la ciudad; en especial a partir
de las elecciones municipales de 2015, donde candidaturas municipalistas con
estrecha vinculaciéon con el movimiento del 15M pasan a gobernar ciudades
como Madrid o Barcelona. Sin entrar en evaluar las caracteristicas y las con-
tradicciones de estas candidaturas, cabe sefialar las politicas de participacion
desarrolladas por ambas ciudades, en las que las tecnologias digitales para la
participacion y la experiencia tecnopolitica en el 15M son caracteristicas co-
munes. El estudio de tres casos concretos de politicas de participacién en la
ciudad de Madrid (Estalella, 2017), como son los presupuestos participativos,
la cesion de espacios vecinales o los sistemas de deliberacién sobre el disefio
urbano, permite analizar como se materializa la innovacién politica y tecno-
légica para la participaciéon democratica. Tecnologias digitales de software li-
bre que beben de la tradicién hacker, la ciudad como espacio de experimenta-
cién o como laboratorio de politicas piblicas democréaticas, o la autonomia de
las multiples expresiones colectivas son algunas de las caracteristicas de esta

innovacioén.

Caminar hacia una ciudad como espacio de innovacién democratica es un re-
to social, politico y tecnologico de nuestras sociedades. La ciudad concebida
como unidad para la democracia de proximidad permite desplegar mecanis-
mos y procesos de democracia directa y participativa que abran las formas de
gobierno, innoven en los procesos de institucionalizacién y permitan espacios
de autonomia que no se vean encorsetados por los limites de la institucion.

El desarrollo de tecnologias de la participacion abiertas, accesibles y libres de-
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be favorecer los procesos de desintermediacién entre Gobierno local y ciuda-
dania, asi como el empoderamiento ciudadano en la toma de decisiones y la
deliberacion informada.
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