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Queé vull saber

Lectora, lector, aquest llibre li interessara si voste
vol saber:

Que és la psicologia de la personalitat.

Quines so6n les seves aportacions i limitacions.
Com es pot descriure cientificament la personalitat.
Que son els trets.

Per que som iguals i diferents alhora.

Que significa realment caracter, temperament,
constitucio i intel'ligéncia.
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Com som les persones?

Podem saber cientificament, amb objectivitat i
rigot, com sén les persones? O dit d'una altra manera:
sabriem justificar per qué un individu és com és, com
es comportara en el futur, com reaccionara davant un
fet imprevist? Aixo és el que intenta contestar la
psicologia de la personalitat. Pero com succeeix amb
tot aveng cientific, la psicologia de la personalitat no
solament troba respostes a les preguntes plantejades
(de vegades insuﬁcients) siné que també es planteja
altres preguntes: de quins elements esta composta la
personalitat? Es la personahtat una caracteristica
psicologica dels individus consistent en el temps? La
personalitat té arrels biologiques o socials? Un dels
psicolegs més importants del nostre entorn, José Luis
Pinillos, diu: "Un dels camps més complexos, per no
dir confds, de la psicologia actual és el de la
personalitat humana".

En aquest llibre es presenten els principals
conceptes dins el camp de la psicologia de la
personalitat i de les diferencies individuals. Primer
veurem l'estudi de la personalitat des del punt de vista
cientific, amb referencia a les principals questions
metodologiques que s'han de tenir presents.



Després entrarem en els conceptes basics com els
trets fisiologics, els estats i els tipus de personalitat. En
trobareu la definici6 i la manera d'identificar-los.
Finalment presentarem un model de personalitat com
a sistema complex integrat per la constitucié fisica, el
temperament, el caracter 1 la intel'ligencia.



SOM DIFERENTS, PERO NO TANT

"Totes les persones som diferents". "Digues-me
amb qui vas i et diré qui ets." Aquestes dues
afirmacions sén compatibles perque fan referéncia a
diferents aspectes de com som les persones. Som
iguals o diferents quant a la nostra manera de
comportar-nos davant diverses situacions quotidianes,
quant a les experiencies que ens han anat formant,
quant a les reaccions que mostrem davant noticies o
esdeveniments inesperats, som diferents o iguals en les
nostres aspiracions, en les creences 1 sentiments que
ens identifiquen. En una paraula, som com som,
cadascu diferent de tots els altres, pero no tan distints
que no puguem trobar for¢a coses comunes amb els

Les raons per les quals som diferents i semblants
sén molt diverses. Pero la rad ultima és que som el
resultat d'una combinacié del que som en néixer i dels
efectes de la nostra biografia. Aixo és el que justifica la
manera de ser caracteristica de cada persona. Per aixo
diem que tota persona és Gnica.

Des d'una perspectiva psicologica, aquestes
afirmacions sén el resultat d'unes observacions
realitzades sobre fenomens naturals quotidians.



Precisament, la perspectiva psicologica es basa en les
diferencies i similituds, en la manera de ser i de
comportar-se de cadasci i en el coneixement acumulat
(inicialment filosofic i més recentment cientific) que es
pregunta quines en son les causes.

El fenomen de la variabilitat del comportament
huma ha estat font d'inspiraci6 per als filosofs que han
reflexionat sobre la personalitat, per als literats 1 fins i
tot per als politics 1 religiosos, com també per als
cientifics interessats. Els canvis en la manera de ser i
de comportar-se dels individus és un fenomen natural
i, com a tal, susceptible de ser estudiat amb el rigor de
les ciencies. Aquesta és l'opinié de la investigacio
diferencialista de la psicologia de la personalitat. La
tradici6 diferencialista ha considerat la persona com un
organisme dotat dun conjunt d'aptituds que 1l
permeten adaptar-se a la realitat quotidiana, cosa que
es pot entendre també des d'una perspectiva
evolucionista. En el seglient requadre trobem els punts
essencials d'aquest enfocament diferencial.

10



Decaleg sobre la personalitat

1. Una persona, encara que sigui Unica, en alguna cosa s'assembla a les
altres.
2. La millor manera de comprendre les personalitats dels individus és

comparant-les entre si.

3. No es poden comparar les personalitats senceres, ja que la

comparaci6 ha de ser analitica.

4. Les persones, com les coses o com qualsevol altre fenomen natural

> >

es coneixen i es descriuen per les seves propietats. Aquestes
propietats sén sempre abstraccions derivades de l'observacié.

5. Les comparacions entre individus s'han de fer en termes d'una
determinada propietat en un moment donat.

6. Les comparacions també es poden fer entre una persona i la mitjana
d'un grup o mostra de persones de la poblacié a la qual pertany.

7. Les propietats de la personalitat son trets.
8. Aquests trets poden ser molt generals o especifics.
9. La personalitat es pot caracteritzar per un patrd unic de trets.

10.  Hem de construir models conceptuals dels trets a partir dels seus
indicadors observables per a poder descriure la personalitat dels
individus, per a predir i explicar-ne el comportament.

L'individu és un conjunt (aixo és molt important)
que, encara que els estudiosos el descomponguin en
elements més senzills, actua sempre de manera global i
integrada. Hs precisament el comportament de
l'individu el que en reflecteix la personalitat.

Abans d'endinsar-nos en més detalls propis de la
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psicologia de la personalitat, ens sera molt util
definir-ne quatre termes.

Individu

Un individu és un exemplar concret d'una especie
qualsevol d'ésser viu. Un individu no és un fragment
de substancia inerta, siné que té cert nivell
d'organitzaci6 interna que és la responsable de la seva
unitat. Pel fet de ser un individu és intrinsecament
indivisible 1 distint de la resta. La individualitat és una
propietat dels individus que destaca el conjunt de
caracteristiques que (com que s6n més O menys
estables) en constitueixen la identitat.

Organisme

Des d'un punt de vista funcional, podem distingir
dos aspectes de lindividu: organisme i psiquisme.
L'organisme fa referencia al conjunt de funcions
fisicobiologiques de l'individu; el psiquisme, a les
funcions psicologiques. En el nostre context, podem
substituir facilment el terme organisme pel de
constituci6 i el de psiquisme, pel de personalitat.

Persona i personalitat

No s'ha de confondre persona amb personalitat.
La persona designa un individu huma concret; la
personalitat, al contrari, és un terme cientific que han
formulat els psicolegs amb la intencié de formar-se
una idea de la manera de ser i d'actuar que caracteritza
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l'organisme psicofisiologic que denominem persona.
Les persones posseeixen una personalitat propia, que
designa la manera de ser i de funcionar d'un psiquisme
huma, tal com ha estat construida gracies a la
investigaci6 psicologica.

En el conjunt d'atributs que constitueixen tota
personalitat, se'n distingeixen diversos tipus que
corresponen, aproximadament, a les grans categories
funcionals del psiquisme huma segons la psicologia.
Aixi, distingirern cls processos cognitius (la percepcio,
la memoria, el raonament, etc.), els processos conatius
(motivacio, voluntat, interessos) 1 els processos
emocionals (ansietat, por, ira, etc.). En aquest
esquema, convé introduir-hi els processos biofisics
(activacio, funcions neuroendoctrines), que formen part
d'allo que determina el comportament huma.
Cadascun d'aquests tipus d'atributs s'han identificat
tradicionalment amb unes "etiquetes", que son les
aptituds o capacitats intel'lectuals, el temperament, el
caracter i la constitucio.

Cadascun d'aquests elements actua especificament
sobre un ambit de la conducta, de manera que les
aptituds es veuen reflectides en el rendiment dels
individus; el caracter, en les seves actituds, creences i
habits socials; el temperament, en l'expressié afectiva, i
la constitucié, en el funcionament biologic. La
personalitat, reflectida en cada una d'aquestes facetes,
és el conjunt de tots aquests tipus d'atributs, conjunt
"anic" perque resulta de la combinacié de tots aquests
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components, amb la seva idiosincrasia peculiar, que és
unica i irrepetible.
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L'ESTUDI DE LA PERSONALITAT

L'estudi de la personalitat t¢ molta importancia,
sobretot per dos fets evidents. Primer, l'interés que
mostren per la personalitat diversos tipus de
professionals: psiquiatres, psicolegs clinics,
especialistes en seleccié de personal, criminolegs,
treballadors socials i fins i tot novel-listes i periodistes.
I segon, l'existencia de diferents definicions de la
personalitat en ambits distints, com ara en l'ambit
clinic, 'organitzatiu, el legal i juridic, l'educatiu, el
vocacional 1 la mateixa investigacié basica del
fenomen.

Tantes teories com teorics

L'estudi cientific de la personalitat humana, des
dels anys 30, és l'objectiu de la psicologia de la
personalitat. En aquesta amplia disciplina s'estudien
una scrie de fenomens associats al concepte de
personalitat i les seves implicacions. Un dels fenomens
més importants que hi fan referéncia és la variabilitat.
De vegades passa que els arbres no ens deixen veure el
bosc: concentrar-nos en els detalls no ens permet
veure el conjunt. Aquesta caracteristica de l'observador
ha estat fatal per a l'estudi de la psicologia de la
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personalitat. Des del principi dels anys 50 fins avui han
estat tants els estudiosos de la personalitat que han
proposat la seva manera de veure aquest complex
fenomen, que avui parlem de teories de la personalitat
més que no pas de la teoria psicologica de la
personalitat. Les teories de la personalitat que tenim
son tantes 1 tan variades que en algunes universitats hi
ha una assignatura formal que se n'ocupa.

La situaci6 de la psicologia de la personalitat, a
causa de la coexisténcia de tantes i tan diverses teories,
era a la decada dels 80 deplorable. Pero en els darrers
anys sembla que els estudis psicologics de la
personalitat han tornat a encarar el problema basic
amb una nova empenta i sembla que amb eéxit, ja que
hi ha un consens per tornar als origens de I'estudi
cientific de la personalitat. Per a veure el bosc és millor
allunyar-se'n. Aquesta distancia s'aconsegueix tornant
als origens del problema, en aquest cas la descripcio
del complex fenomen psicologic que ¢és la
personalitat.

Per entendre-ho millor, actualment coexisteixen
en l'ambit de la psicologia de la personalitat almenys
set teories diferents que segueixen enfocaments
diversos  (conductual,  psicoanalitic,  diferencial,
humanista, etc.), i encara dins de cadascun d'aquests
enfocaments podem distingir models distints (el model
de tres factors d'Eysenck, el de setze factors de Cattell
o el de cinc factors de McRae i Costa). Pero aixo no
ho és tot: la terminologia s'utilitza de forma diversa. El
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que per a uns autors ¢és ansietat, per a d'altres és
estres.

Hi ha autors, com el professor Oliver P. John, que
consideren que el camp d'estudi de la personalitat és
com una torre de Babel terminologica. Per aquest
motiu, molts estudiosos de la personalitat s'han
entestat a obtenir un sistema descriptiu de la
personalitat que sigui integrador i que pugul servir en
un futur com a punt de partida per a una investigacié
unitaria de la personalitat. Aixi, aquesta dramatica
situacié6 sembla que esta en via de solucid, pero el
ritme és tan lent que és millor acostumar-se a la
varietat de teories.

Un origen doble: filosofic i cientific

L'origen de l'estudi sistematic de la personalitat
des d'un punt de vista psicologic és doble: una tradici6
que prové de l'especulacié filosoficoliteraria sobre la
naturalesa humana i una altra que prové de l'estudi
cientific també sobre la naturalesa humana.

La  tradici6 filosoficoliteraria ~ (com  I'ha
denominada Pelechano recentment i en la qual inclou
les aportacions de la filosofia i la saviesa populars i
altres fonts del coneixement no cientific) va aportar
sota el terme "caractet" moltes de les consideracions
que avui estudiem en el camp de la personalitat.

L'estudi cientific de la personalitat, desenvolupat
en el marc general de la psicologia, és la continuitat
historica de la tradicié medicoclinica de l'estudi del
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temperament i de la tradicié filosoficoliteraria del
caracter. A partir de la tradicié medicoclinica arribara a
la psicologia diferencial tot el coneixement acumulat
des dels metges grecs fins als treballs del psiquiatra
Ernst Kretschmer. El  terme "temperament"
(indissolublement lligat al de "constitucié") i els seus
models explicatius seran l'aportacié més significativa
d'aquesta tradicio.

Aixi, en l'origen de la psicologia de la personalitat
moderna als anys 30, autors com Gordon Allport o
Henry Murray, entre d'altres, pero també Kurt
Goldstein, Kurt Lewin i Steve Sheldon, en comencar a
elaborar les seves teories sobre la personalitat es van
trobar amb aquestes dues tradicions.

No és facil definir 1a personalitat

El terme "personalitat" i els seus sinonims tenen
moltes aplicacions en la vida quotidiana. Simplement
donant una ullada a un diari podem trobar frases com
aquestes: "Aquest equip de futbol té una personalitat
propia", "Es busca venedor amb personalitat”, "No
deixi de visitar 'hotel, és unic, amb personalitat",
"Fumi cigarretes, agraden pel seu temperament”. O
com aquestes: "Gracies al caracter del director,
l'orquestra va realitzar un concert inoblidable". En
nombrosos contextos s'utilitza el terme "personalitat"
per a destacar una propletat que converteix allo que la
posseeix en alguna cosa tnica, identificable. Aquest ds
indiscriminat que fem en el llenguatge quotidia del
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terme "personalitat”" no ha d'influir en la seva definicié
cientifica. Tanmateix, no és una tasca facil: des de fa
més de 60 anys, els psicolegs intentem aconseguir una
definicié unica i consensuada de personalitat.

Una manera de distingir la concepcié de la
personalitat és la classificacié dels individus en actors i
observadors, és a dir, la persona que sosté I'accié que
s'analitza (actor) o la persona que analitza el qui actua
(observador). Des del punt de vista de l'observador, la
personalitat, segons el psicoleg John Hogan,
"consisteix en la reputacié de l'actor, és una atribuci6
social que té valor distintiu. Aquesta reputacié no té un
valor neutral, les reputacions sempre tenen un valor
social explicit i en el fons constitueixen la potencialitat
de l'actor o la seva contribucié demostrada en el seu
grup social". Des del punt de vista de l'actor, la
personalitat és "un conjunt d'estructures psiquiques
internes, qualitats i caracteristiques que "causen" la
reputaci6 inicial dels individus."

Un conjunt de trets

L'estructura de la personalitat és un conjunt de
factors psicologics interns: aquesta ¢és la idea
fonamental que hem de retenir. Aquests factors
psicologics poden denominar-se de moltes maneres:
instints, desigs, motius, creences, interessos, actituds,
emocions. Les diferents teories posen l'emfasi en algun
d'aquests conceptes.
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En l'enfocament diferencial que estem explicant,
aquests factors s'anomenen trets, que soén, segons
Hogan, "caracteristiques psicologiques disposicionals,
amplies, consistents i estables durant el temps que
slutilitzen per a descriure, avaluar 1 predir la
personalitat dels individus". Sén molt importants
aquestes quatre caracteristiques.

Amb detall, "disposicional" vol dir que predisposa
a realitzar un tipus de conducta (per exemple
tendencia a actuar sense pensat o a tenir por); "ampli"
es refereix que els seus efectes no provoquen
conductes espec1ﬁques siné generals (no hi ha un tret
que produe1x1 somriures, sind que el mateix tret fa que
la persona tingui facilitat per a somriure, riure, estar
alegre, animada, com ¢és el cas de l'extraversio);
"consistent" significa que actua de manera similar en
una gran varietat de situacions, i "estable", que és
constant en el temps i per tant que el podrem observar
(amb certes variacions) al llarg de la vida de I'individu.
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Primer van ser els tipus

Els estudiosos de la personalitat, abans d'utilitzar el tret
com a unitat d'analisi de les caracteristiques individuals, van
utilitzar el concepte de tipus. En esséncia, els teorics dels
tipus consideraven que tots els individus es poden
classificat en uns quants tipus o categories d'éssers humans
(generalment pocs i que oscilllen entre quatre i setze). Per
exemple, la classificacié astrologica indica que hi ha dotze
tipus, mentre que els antics grecs reconeixien quatre tipus
diferents de personalitat (malenconids, flegmatic, sanguini i
coléric).

La diferéncia més important entre una teoria de tipus i una
de trets és que la primera considera que els individus
pertanyen a una o a una altra categoria (peixos o lled;
malenconiés o flegmatic), mentre que la segona considera
que els trets sén propietats comunes de tots els individus,
pero que estan distribuits de manera desigual. Aixi, tots els
éssers humans tenim cert grau d'ansietat, de sociabilitat i
d'originalitat, pero ens distingim per la quantitat del tret que
ens identifica. En general, s'assumeix que els trets de
personalitat es distribueixen de manera normal com la
majoria de trets fisics (algada, pes, etc.), cosa que significa
que si podem considerar 1"activitat" com un tret, aleshores
tots els individus tindran aquest tret en un grau diferent,
uns quants seran extremament inactius o actius, uns altres
seran molt actius o inactius i la majoria tindran un grau
d'activitat intermedi.
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La definicio dels termes

Conceptes i constructes

ILa personalitat és tant un terme corrent en el
llenguatge quotidia com un concepte que forma part
de la psicologia. En el llenguatge cientific tant s'utilitza
el mot "concepte" com el de "constructe" per a
referir-nos als elements més importants de qualsevol
teoria. Els conceptes i els constructes tenen significats
similars.

Un concepte expressa una abstraccié formada per
la generalitzaci6 a partir del particular i un constructe
és un concepte, pero integrat dins un marc o teoria
cientifica. Aixi, l'ansietat és un terme quotidia del
llenguatge, un concepte d'us maltiple en les ciencies i a
més un constructe psicologic molt especific que té una
funci6 diferent segons el marc tedric en que s'inclou
(psicoanalisi, teoria de la personalitat de trets,
aprenentatge).

Personalitat, intel-ligéncia, temperament, igual que
gravetat, acceleraci6 o viscositat, sén termes que
utilitzem en el llenguatge quotidia amb naturalitat. Si
algt ens pregunta el significat d'aquestes paraules, tots
en tenim una idea, que no sempre correspon a la seva
accepcié cientifica veritable. Aixi, per exemple, el
terme "histeric" s'utilitza per a qualificar certs individus
que no es corresponen estrictament a la categoria
clinica de "neurosi d'histeria" que els assignaria un
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psiquiatre expert. Aquests termes so6n conceptes
abstractes que en el llenguatge cientific s'anomenen
constructes. Els constructes son eines cientifiques que
tenen el seu valor en la mesura en que s'utilitzen amb
precisio 1 exactitud.

Aixi, la personalitat és un constructe complex de
caracter molt general: en certa manera és un constructe
que alhora és una suma de constructes! La definicié
que Eysenck ofereix per a la personalitat és un
exemple del que diem: "La personalitat pot entendre's
com una organitzacié més o menys estable i duradora
del caracter, el temperament, l'intel-lecte i el fisic d'una
persona, que determina la seva adaptacié unica a
'ambient. El caracter denota comportament conatiu
(voluntat); el temperament, el sistema del
comportament afectiu (emocio); l'intel'lecte, el sistema
de comportament cognitiu (intel'ligencia), i el fisic, la
configuraci6 corporal 1 la de la dotacid
neuroendoctina'.

La capacitat de fer coses

El terme "capacitat" (de l'angles ability) necessita
també en el context de la psicologia certa precisio.
Capacitat o aptitud és un terme que s'atribueix a la
potencialitat dels objectes o de les persones per a
realitzar alguna cosa. Aixi, diem que una broca de vidia
té capacitat de travessar el formigd o que una moto és
capag de correr a més de 180 quilometres per hora. La
capacitat ens indica també cert tipus de potencialitat
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que es pot atribuir a l'individu. Molt freqiientment
utilitzem aquest terme per a parlar d'atributs
psicologics 1 diem que els individus tenen aptituds
cognitives, esportives o artistiques.

Traduccions inexactes

Els anglesos i els nord-americans utilitzen molt més el
terme ability que el terme aptitude per a designar una
predisposicié cap a una determinada activitat o a les seves
aplicacions practiques. En el llenguatge quotidia, de fet
trobem que capacitat, aptitud, habilitat o destresa sén
gairebé sinonimes. En el context de la psicologia, tampoc
no estan gaire diferenciades, cosa a la qual han col-laborat
les diferents traduccions d'aquests termes procedents de
l'angles. Aixi, el mot ability de vegades es tradueix per
capacitat i altres vegades per habilitat. D'aqui deriven
importants confusions. Nosaltres, per a poder delimitar
aquests termes quant al seu significat, hem utilitzat les
traduccions seglients: ability és capacitat o aptitud, aptitude és
aptitud, skz// és habilitat o destresa i, finalment, achievement és
rendiment (també i especialment en el context experimental
s'anomena performance).

Per exemple, la capacitat d'esfor¢ fisic es mesura
sobre la base del rendiment individual davant diverses
proves de resistencia fisica (correr 10 quilometres,
caminar-ne 50). L'aptitud s'expressa en la conducta
quan les condicions de les tasques sén favorables per a
fer-ho. Generalment, aquesta potencialitat no esta
mesurada en termes probabilistics. Aix{, I'aptitud per al
salt d'alcada d'un atleta no és la mitjana dels seus salts,
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sin6 el maxim aconseguit en una ocasié determinada
(de vegades excepcional). Aquesta manera de definir
l'aptitud esta relacionada amb el grau maxim de
rendiment que un subjecte pot aconseguir i no és
habitual en el context de la mesura psicologica de les
capacitats cognitives.

Generalment s'accepta, en la psicologia de la
personalitat, que una capacitat o aptitud és un tret,
amb cert grau d'estabilitat i1 consisténcia, que
caracteritza el rendiment i el comportament habitual
d'un individu (en comparacié amb altres individus).

Hi ha autors que volen distingir entre capacitat i
aptitud. L'aptitud tindria una connotaci6 més
restrictiva 1 un contingut més especific que la capacitat.
Aixi, mentre que és licit parlar d'una capacitat de
memoria general, també seria correcte parlar d'una
aptitud per al record de cares o d'imatges. La definicid
de les aptituds prové de l'observacié sistematica de les
diferéncies entre individus en la realitzacié de certes
tasques. Aquesta observacié constitueix la base de la
mesura de les aptituds.

Les habilitats i I'entrenament

Les habilitats o destreses sén competencies que
son presents en el subjecte en el moment de realitzar
una tasca, que han estat desenvolupades per mitja de
l'entrenament o la practica.

Els conceptes d'habilitat o destresa tenen a més
una altra connotacié. El seu aspecte més peculiar és
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que pertanyen al domini de les potencialitats. De la
mateixa manera que les aptituds tenen un fort
component genctic —sense excloure'n l'efecte
ambiental acumulat— les habilitats o destreses
s'implanten en el subjecte per mitja de 'experiencia i la
practica. Per exemple, un nen pot tenir aptituds
musicals, perd el seu rendiment musical amb un
instrument determinat depen del fet que hagi apres a
utilitzar-lo i que hagi desenvolupat les destreses que li
permetin executar una melodia o pe¢a musical. La
diferéncia entre aptitud i habilitat és patent en aquest
tipus d'atributs: una aptitud és la resistencia a l'esfore
fisic o l'elasticitat musculat; una habilitat és jugar al
tennis o pilotar una moto de competicio.

Davant d'aquests conceptes descrits, que fan
referencia al "quant" del comportament (al rendiment
dels individus), hi ha altres conceptes vinculats al
"com" o l'estil de conducta. Aquests termes s’han
desenvolupat per a identificar els atributs dels
individus que justifiquen les variacions en el seu
comportament habitual. Definirem alguns dels termes
més importants.

Constitucio, la dotaci6 biologica

La variabilitat individual en els aspectes fisics és el
fet més evident que diferencia els individus d'una
mateixa especie. Aquesta diferencia es prolonga més
enlla del que és simplement superficial i observable.
Aixi, nombroses observacions confirmen que hi ha
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una "individualitat bioquimica o fisiologica". Des de
l'antiguitat es va considerar que aquestes vatiacions
morfologiques eren la base de les variacions
psicologiques o socials. Per a formalitzar aquestes
idees es va proposar el terme "constitucio".

La constitucié ¢és la dotacié6 biologica d'un
individu, que esta composta d'elements estatics i
dinamics. La referéncia més o menys gran a la part
estatica (anatomia, relacié entre teixits) o a la part
dinamica (funcions hormonals, funcions
bioquimiques) depén del moment i dels coneixements
biomedics de I'¢poca. Alguns dels adjectius que es
refereixen a la constitucié sén rabassut, voluminds,
musculds, fornit, prim, magre, esqueletic, fort, robust
o corpulent.

Temperament, les caracteristiques emocionals

El professor polones Jan Strelau ha definit el
temperament com "un conjunt de trets relativament
estables de l'organisme, determinats primordialment
per la seva biologia, que es manifesten en trets formals
de reacci6 en les caracteristiques energetiques i
temporals de la conducta". En termes més generals, el
temperament fa referéncia a les caracteristiques
emocionals de la conducta. Aquests trets estan molt
determinats per la configuraci6 morfologica i
fisiologica de l'individu i en certa manera expressen els
determinants genctics de la personalitat. Alguns dels
adjectius que qualifiquen el temperament sén audag,
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nerviés, inquiet, actiu, emotiu, apatic, flegmatic,
inhibit, comunicatiu, temords, enraonador o
impulsiu.

"Temperament" és un terme que ha tingut molts
avatars en la historia de l'estudi de la conducta
humana, pero s'ha mantingut viu en moltes tradicions.
Per a nombrosos autors, els trets del temperament son
la "veritable essencia" de la personalitat i per aixo
s'atribueix el qualificatiu de "tret de personalitat o del
temperament” a les mateixes dimensions. Aixo no
obstant, aquesta és una llicencia del llenguatge parlat.
Convé distingir en tot moment aquestes categories.
Aixi, la impulsivitat, la sociabilitat, l'estabilitat
emocional o) el  psicoticisme son trets
temperamentals.

Caracter, barreja de sentiments i actituds

El concepte de caracter prové de la psicologia de
tall filosofic prévia a la psicologia empirica iniciada el
segle XIX. Per comparacié amb el temperament, el
caracter representa un altre element que, atés que
constitueix l'estructura de la personalitat, ha rebut
tradicionalment un tractament no cientific.

El caracter, malgrat que és un component
fonamental de la personalitat humana, és un topic que
s'ha resistit tradicionalment a l'estudi cientific. La
barreja de wvalors, sentiments 1 actituds que
constitueixen el caracter soén fendmens massa matisats
pels valors eticomorals de la societat en qué viuen els
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individus 1 necessiten un estudi més qualitatiu que
quantitatiu. Els adjectius que millor defineixen els
caracters  s6n  orgullés, hipocrita,  fraudulent,
deshonest, autoritari, vividor, intrigant, embolicador,
desconfiat, creient, pietds, recte, educat o caritatiu.

Personalitat per enfrontar-se al medi

Els psicolegs defineixen la personalitat com el
conjunt de formes 1 maneres caracteristiques que té un
individu d'enfrontar-se al medi. Aquesta definicié és
molt generica i en la psicologia actual coexisteixen
diferents enfocaments per a comprendre la
personalitat. Cadascun d'aquests enfocaments disposa
d'una definici6 més precisa. Aquestes definicions
poden posar més emfasi en la conducta, en la vida
emocional del subjecte, en les seves creences o els seus
sentiments. En qualsevol cas, totes estan d'acord a
acceptar que la personalitat és un constructe complex
que fa referencia a la totalitat psicologica de I'individu.
Aquest constructe és el que millor reflecteix les
diferéncies entre conductes de les persones.
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INSTRUMENTS PER A L'ANALISI

La majoria d'atributs que caracteritzen les
persones son constructes basats en les teories sobre la
naturalesa humana. Els constructes poden ser més o
menys simples. Un criteri util per a comprendre
aquesta propietat és considerar que els constructes
complexos so6n la conjuncié d'altres de més senzills.
Per exemple, el clima és un constructe complex. El
clima el determinen la temperatura, els vents, la pressio
atmosferica 1 la humitat, 1 és una qualitat diferencial
dels distints biotops de la Terra (zones continentals,
selvatiques, alpines). El clima és, per tant, un
constructe complex format per molts altres
constructes. Cap dels constructes més simples que
constitueixen el clima en representa la totalitat.

Els constructes psicologics s'utilitzen per a
descriure i classificar els individus. Per tant, un cop
formulat un constructe, com ara la creativitat, que
s'observa en el rendiment huma i es pot mesurar per
mitja de diferents tests, podem classificar un conjunt
d'individus d'acord amb aquest constructe. Aixi,
podem patrlar d'individus molt creatius o poc creatius,
o podem identificar els individus que tenen una
creativitat vinculada a 'activitat cientifica o a l'artistica.
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Per exemple, la personalitat és un constructe que
n'inclou d'altres de més simples, com ara les emocions,
els pensaments o les actituds.

Els constructes que constitueixen la psicologia de
la personalitat s'han formulat amb la intencié no
solament de classificar les diferéncies individuals, siné
també de comprendre'n el significat i controlar-ne i
predir-ne els efectes 1 les consequéncies.

Una explicaci6 cientifica és necessaria

Explicar un fenomen cientificament requereix
coneixer les causes que el produeixen. L'explicacié
d'un eclipsi solar consisteix en una declaracié que ens
diu per que durant el dia (quan ocorre l'eclipsi) el sol
queda ocult per un altre satel'lit i la lluminositat es
redueix. L'astronomia coneix les lleis que regeixen el
moviment dels astres i aixi pot explicar el perque de
l'eclipsi. Aquest mateix tipus d'esquema es vol
traslladar a I'explicacié del comportament.

La psicologia busca el coneixement de les lleis que
regulen la conducta per poder, igual que fan
l'astronomia o la quimica, comprendre els perques de
la conducta. Una explicacié cientifica és basicament
una descripcié de com es produeix un fenomen.
Comprendre els fenomens naturals requereix coneixer
les causes que els provoquen. Les causes dels
fenomens poden ser de dos tipus: proximals i distals.

Les causes proximals de la conducta son les
circumstancies immediates, en un sentit
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espaciotemporal, que envolten l'accié del subjecte que
volem explicar. La causa proximal que un individu
engegui el seu aparell de radio pot ser escoltar la
previsié del temps per a escollir la roba amb que es
vestira, ja que l'observacié del temps no és suficient
per a decidir-se.

En canvi, les causes distals tenen a veure amb fets
de la vida dels subjectes que han succeit anteriorment i
corresponen, per tant, a les seves experiencies previes.
Per exemple, en el cas d'escoltar la radio, és possible
que el subjecte aprengués a relacionar la utilitat del
pronostic del temps i el fet de vestir-se adequadament
per a no passar fred o calor.

Un exemple dubtos

S'ha observat que les dones tenen un rendiment pitjor que
els homes davant de proves que requereixen una major
capacitat de processament de la visié espacial. Es possible
que l'explicacié proximal es basi en diferencies educatives i,
per tant, en un tractament sexista en l'educacié, mentre que
l'explicacié distal es basa en una hipotesi d'organitzacié
cerebral distinta per a homes i dones. Aquest exemple es
pot estendre a les discussions sobre la naturalesa heretada o
adquirida del fracas escolar i a d'altres problemes amb una
gran transcendencia social que en part tenen fonament en
les diferencies individuals.

32



Per que les nostres conductes son diferents

Tot el que hem dit fins aqui és valid per a l'estudi
cientific de qualsevol fenomen natural. Apliquem ara
aquests coneixements a l'estudi de la personalitat. Per a
comprendre la  personalitat, haurem d'utilitzar
conceptes artificials que ens permetin observar i
analitzar les diferéncies en els comportaments. Aquests
conceptes sén el que abans hem anomenat
constructes. Les causes de la variabilitat de la conducta
cal situar-les en dos plans de naturalesa diferent. Per
una banda, hi ha un conjunt de causes externes al
subjecte. So6n els fenomens ambientals, que en
psicologia reduim al concepte d'estimul.

Tot el que envolta l'individu i que és susceptible
d'impactar el subjecte s'anomena genericament
estimul. Aixi, el significat d'una expressié facial d'un
individu pot ser estimul tant com de la temperatura
d'una sala o del senyal horari de final d'una classe. A
més dels estimuls externs al subjecte hi ha un conjunt
d'estimuls interns. Ens referim a les sensacions
internes com el dolor, la fam o la set. També poden
funcionar com a estimuls certs records o pensaments.
En termes funcionals, aquests fenomens, malgrat que
séon interns 1 propis del subjecte, tenen un significat
d'antecedents de la conducta i sén analegs als externs.

Aquests antecedents son les causes proximals del
comportament, que també anomenem exogenes. Al
costat d'aquestes causes n'hi ha d'altres que sén
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propies del subjecte i que modulen l'efecte de les
primeres, i la seva accié o influencia s'observa en la
variabilitat de la conducta entre individus. Aquestes
causes, que anomenem endogenes, poden ser de
naturalesa molt diversa, pero tenen un paper diferent
de les causes externes en la determinacié del
comportament.

En termes de variabilitat del comportament, totes
les diferencies en la conducta s'han de justificar sobre
la base dels efectes de les causes externes al subjecte
(estimuls) i les causes internes del subjecte
(disposicions). Es a dir, si observem que les respostes
d'un grup de subjectes davant un conjunt d'estimuls
determinat sén diferents, tota la variabilitat d'aquest
conjunt de respostes s'ha d'atribuir a les diferencies en
els factors estimulants i a les diferéencies en les
propietats dels individus.

A la psicologia de la personalitat li interessa la part
de variabilitat de les respostes que procedeix de la
manera de ser de les persones, de les seves
disposicions personals. Per exemple, si proposem 25
preguntes diferents sobre la conducta social dels
subjectes (et comportes timidament?, t'agraden les
reunions?, prefereixes anar sol al cinema?), i n'obtenim
les respostes en un grup de cent persones, la
variabilitat total de les respostes dependra del tipus de
pregunta i de la manera de ser de les persones que han
contestat les preguntes.

Els estimuls antecedeixen sempre la conducta 1 la
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provoquen. FEls factors individuals sén els que
modulen aquestes conductes 1 son els responsables de
la seva variaci6. Excepte en les respostes psicologiques
més simples (reflexos), les variables individuals sén
molt importants.

Davant la majoria de tipus d'estimuls iguals, totes
les persones responen de forma variada. Aixi, quan un
individu es troba amb un escarabat o una serp, les
seves respostes es poden classificar en tres categories:
apropament (el subjecte mostra interes per I'animal i
s'hi acosta), evitacié (el subjecte se n'enretira) o
passivitat (el subjecte és indiferent a l'estimul). Dins de
cada una de les tres categories encara podriem fer una
classificacié6 quantitativa aproximativa sobre quant
s'acosta a l'estimul o quant l'evita. Per qué hi ha
aquestes diferencies? Una explicacié podria ser que
uns individus (els que eviten) tenen por als insectes o
als reptils, i els altres, al contrari, no solament no els
atemoreixen, sin6 que els atrauen (per exemple, si sén
biolegs o afeccionats a la zoologia). La causa de la
conducta ¢és la presencia de I'animal, la causa de la
variaci6 de les respostes depen de certes
caracteristiques propies dels individus (personalitat).

Per que uns individus es comporten d'una manera
o d'una altra davant un mateix estimul, és el que
interessa a la psicologia de la personalitat. Si prenem la
distincié distal o proximal podriem dir que els que
eviten el reptil ho fan perque cls provoca por, bé
perqué van tenir una experiencia anterior desagradable

35



amb aquest animal (proximal) o bé perque sén porucs
per naturalesa (distal).

Aixi doncs, la psicologia de la personalitat
s'interessa per les propietats i els atributs psicologics
dels subjectes que els fan individus diferents entre si 1
que so6n la base de les diferencies en la seva conducta.
Aquests atributs s'identifiquen com a conceptes o
constructes psicologics que poden ser comprovats i
formar part d'un model teoric que pretén explicar el
fenomen al qual es refereixen.

Que son els constructes psicologics

Els constructes psicologics propis de l'estudi de
les diferencies individuals i de la psicologia de la
personalitat son mediacionals. En el model de causacio
de conducta, E-O-R (estimuls-organisme-resposta), els
constructes referents al subjecte ocupen un lloc
intermedi entre els antecedents (estimuls, situacions) i
els conseglients (respostes, conductes o
comportaments), de la qual cosa en prové el
qualificatiu de mediacionals.

Els constructes mediacionals poden ser de dos
tipus:  variables  intermediaries 1  constructes
hipotetics.

Una variable intermediaria no conté res més que
allo que esta definit i que es formula a partir de la
generalitzacié empirica. Per ser exactes, les variables
intermediaries corresponen a variables latents, que a
diferéncia de les variables observables no es poden
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mesurar directament pero es considera que existeixen
perque els seus efectes es noten en algun fenomen
observable. Per exemple, suposem que una persona és
agressiva (l'agressivitat és una variable latent) perque
les seves verbalitzacions 1 les seves accions tenen
aquest caracter (les verbalitzacions i les accions sén
observables).

Per contra, el constructe hipotetic sol estar
formulat en termes teOrics, racionals, i conté elements
que no soén necessariament operacionals (per exemple,
l'ansietat). En la psicologia de la personalitat es
combinen els dos enfocaments, de manera que aixi
com el terme caracter és un exponent adequat del que
¢és un constructe hipotetic, el terme sociabilitat és més
apropiat  comprendre'l  com  una  variable
intermediaria.

L'as dels constructes mediacionals és util per a la
comprensio cientifica, perd també pot ser nociu, ja que
ofereix una oportunitat a I'especulacié sense base. Els
constructes hipotetics serveixen com a ponts per
relacionar uns successos amb altres, pero si no
s'estableixen de manera adequada poden convertir-se
en paranys que fan fracassar els models explicatius que
sostenen. Per exemple, el tremolor pot ser un
indicador d'ansietat, pero també pot ser-ho d'una
malaltia  neurologica. Confondre una malaltia
neurologica amb l'ansietat o etiquetar la malaltia d'una
manera hipotética seria un error. Quan ocorre aixo, és
a dir, quan formulem un constructe que no té la base
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empirica corresponent, diem que sén constructes de
sobresignificat.

Protuberancies al cap

La frenologia va ser una disciplina clinica que va tenir el seu
apogeu a Catalunya a mitjan segle passat. Maria Cubi en va
ser un dels representants més destacats. La frenologia creia
que les facultats psiquiques humanes eren al cervell i que
mitjangant l'exploracié de les protuberancies cranials es
podien identificar aquestes facultats, realitzar una exploracié
psicologica de l'individu i identificar-ne les aptituds i
facultats. Van proposar que hi hagués un cataleg extens
d'aquestes facultats, a les quals van donar denominacions de
vegades molt estranyes. Aquestes facultats exemplificaven
els constructes de sobresignificat. El desenvolupament de la
psicologia moderna es va encarregar de demostrar la feblesa
cientifica d'aquesta disciplina, que, aixd no obstant, va tenir
una acceptacié popular molt gran.

Tipus de constructes psicologics

D'acord amb el professor Oliver Ross, els
constructes ens ajuden a conceptualitzar, investigar i
explicar els fenomens que s'observen en la conducta
de les persones. Els constructes psicologics es poden
dividir en tres tipus.

Els processos que, com tots els constructes, fan
referencia a fenomens no observables, pretenen
descriure i explicar un conjunt d'operacions mentals
per les quals la informacié que rep el subjecte es
converteix en un tipus de resposta determinat. Sén els
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més propis de la psicologia general i tenen una utilitat
explicativa. S6n un exemple d'aquest tipus de
constructes la memoria, la percepcio, el repas en la
memoria, la induccié.

Les disposicions son els constructes que fan
referéncia als atributs dels individus entesos com a
tendencies  persistents a actuar d'una manera
determinada. Es postulen a partir de l'observacié de les
diferéncies individuals del comportament davant de
situacions similars. Corresponen a fenomens com ara
les actituds, els motius, els trets i les capacitats.

Els estats son constructes. S6n fenomens poc
duradors pero que poden tenir un efecte determinant
sobre la conducta del subjecte. Aquest tipus de
constructes s6n molt utilitzats en l'explicacié dels
comportaments anomals dels individus. Aixi, la por, la
rabia, l'amor, l'odi es poden entendre com a
constructes de relacié del tipus estat. De fet, la
denominacié corrent que reben aquests constructes és
la d'estats psicologics (estat d'anim).

Dues etapes per explicar el psiquisme

Qualsevol ciencia aconsegueix la comprensié del
fenomen del qual s'ocupa quan arriba a formular-ne
una explicacié causal. Aquest objectiu és el de la
psicologia de la personalitat, pero per a assolir-lo cal
cobrir unes etapes. La primera etapa de qualsevol
disciplina cientifica és la descripcié objectiva del
fenomen que s'estudia. Després es pot procedir a la
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formulacié de models hipoteétics que s'acostin més o
menys a l'explicacié causal.

La psicologia de la personalitat actualment es
troba en la important tasca de descripcié de la
personalitat i per aixo les explicacions causals encara
no estan enllestides. La psicologia de la personalitat ha
adaptat els procediments cientifics a la peculiaritat del
seu objecte d'estudi: el funcionament complex del
psiquisme huma. Aquests procediments es descriuen a
continuacio.

La descripcio6 objectiva

Totes les ciéncies s'inicien en l'observacié de
fenomens que s'esdevenen de forma natural o
provocada i que sén publics. Tradicionalment, les
ciencies modernes enregistren aquests fets i els
quantifiquen per a manejar-los i explotar-los millor. En
psicologia, el fenomen que s'ha d'estudiar és el
comportament com a indicador dels processos
psicologics que el sostenen. Les mesures de les
variables es realitzen sobre els fets observables: en el
nostre cas, la conducta, tant en un sentit estricte
(respostes i conductes moleculars, per exemple correr,
cridar o saltar) com en un sentit més ampli (conductes
molars, categories com ara l'agressi6, l'ajuda, la
col'laboraci6). Es a dir, caracteristiques que es poden
observar i enregistrar: per exemple, 160 pulsacions per
minut per a referir-nos al pols cardiac.

Aixi, per exemple, si nosaltres observem en un
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individu que mira una pellicula amb esdeveniments
sagnants o amenacadors fenomens com ara l'aparici6
de tensi6 muscular facial, l'increment del ritme
respiratori, suor, crits, agitaci6, diem que l'individu
passa por. Fem una inferéncia en la qual utilitzem el
terme "pot" com un concepte explicatiu de les
reaccions observades. La por és un constructe
psicologic.

Els fets que podem observar es poden mesurar i
es converteixen en indicadors dels efectes del
constructe. Hem dit que qualsevol explicacié cientifica
d'un fenomen s'emmarca dins una teoria on es
barregen constructes teorics i operacions funcionals
que s'han formulat empiricament. La psicologia de la
personalitat s'ha constituit com una branca de la
psicologia seguint, majoritariament, un enfocament
empiric, cosa que vol dir que la majoria dels
constructes provenen de l'observacié sistematica del
comportament. Quina mena de dades i quina mena
d'observacions sén la base empirica de la psicologia de
la personalitat?

El fenomen que ens permet operar cientificament
per a inferir 'existéncia de variabilitat en els atributs
psicologics és la conducta. Com a tal, la conducta és
un continu d'activitat que emet l'organisme en tot
moment i que, d'una manera artificial i amb I'objectiu
d'estudiar-la, podem dividir en segments identificables
que es converteixen en les unitats d'analisi de la
conducta.
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Com observem la conducta? La podem observar
de forma natural, tal com es déna en el seu context
original, sense que interferim en la seva produccio, o
bé la podem enregistrar en condicions més o menys
controlades, en experiments.

No ens interessem pels aspectes biofisics de la
conducta, siné per l'estudi de la conducta en tant que
indicador de processos i capacitats psicologics que la
sostenen. La velocitat de resposta ens interessa en tant
que ens informa del grau intencional d'una persona; la
forca d'una reaccié emocional ens interessa en tant que
ens indica els canvis emocionals en el subjecte davant
uns estimuls determinats.

Quines dades obtenim de l'observacié? Les dades
que provenen de l'observacié, perque es puguin
considerar cientifiques, han de complir tres condicions
minimes: han de ser objectives, fiables i valides.

Les dades observades s6n objectives només si son
independents de l'observador. Aquest criteri es
compleix si quan comparem el resultat de les
observacions de dos observadors independents
aquestes son iguals. Si un observador A enregistra que
un individu fa uns ulls com unes taronges i indica que
l'individu esta sorpres, aquesta observacio és objectiva
si un altre observador independent B, que realitza
simultaniament I'observacio, coincideix amb
l'observador A.

La fiabilitat és el segon criteri d'adequaci6
cientifica de les dades. Aquest terme va adquirir el seu
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sentit en el context dels tests psicologics. S'entén per
fiabilitat el grau de precisié que mostra una técnica de
registre. La fiabilitat es quantifica mitjancant els
denominats coeficients de fiabilitat, que deriven de les
correlacions entre els valors de dues proves
independents pero realitzades en condicions iguals.

Per contra, la validesa de les dades, tercer criteri,
fa referencia a l'ajustament que tenen les dades amb el
fenomen o constructe que les produeix. Aquest
concepte costa molts esforcos als investigadors que
volen demostrar la validesa dels tests psicologics.

Pero també ens podem trobar amb tres problemes
que poden perjudicar la qualitat de les dades. En
primer lloc, la distorsié deliberada. En aquest cas, les
dades podrien ser deliberadament distorsionades pel
pacient. Per exemple, un grup clinic que freqiientment
distorsiona les dades és el psicopata. La distorsio sol
aparcixer quan el pacient creu que la prova no es fa
per a l'interes propi. Per aixod sorgeix la necessitat de
les escales de sinceritat. El segon problema, la
desitjabilitat social, és la manera més comuna
d'autoengany (per manca d'introspeccié), és a dir, la
produccié d'una gamma de respostes que pot ser
positiva o negativa. I tercer, l'aquiescéncia o tendencia
a estar d'acord amb els elements, del contingut dels
quals es fa abstraccio.

Com mesurarem i analitzarem les dades? La millor
manera de comparar els atributs (també per a
con¢ixer-los millor) és mitjancant la seva mesura. Quin
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tipus de fenomens mesurem? Per mitja de la conducta,
mesurem les dimensions de les capacitats i els trets del
subjecte. Com ho mesurem? Per mitja d'instruments
(usualment tests) 1 escales de mesura de tipus diversos.
Mitjangant la mesura aconseguim tenir unes dades que
sén el material empiric en que es basa tot l'edifici
estadisticometodologic.

L'analisi de dades en la psicologia de la
personalitat és complexa, ja que cap dimensié
psicologica ¢és independent o actua ailladament.
Normalment, un comportament complex determinat,
com ara el rendiment, depen de l'actuacié de processos
i dimensions psicologics de naturalesa cognitiva,
emocional. Per tant, I'analisi de dades sol ser complexa
perque s'enfronta a l'analisi de la realitat empirica,
representada per les fonts de variacié de les dades
obtingudes de la mesura.

La formulacié de models hipotétics

Un cop enregistrada la conducta i mesurades les
seves caracteristiques, hem d'analitzar les dimensions
que justifiquen la  variabilitat de les dades.
Normalment, hi ha diverses dimensions que la
provoquen. lLa pregunta cientifica és quin és el
nombre minim de dimensions suficient per a explicar
aquesta variabilitat. L'estadistica ha posat en mans dels
psicolegs dos procediments per a analitzar les dades
obtingudes. Un correspon a l'analisi de les dades (saber
si les dades son distintes i si aquesta diferencia és
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significativa) i l'altre correspon a les relacions mutues
entre les variables que determinen les dades (analisi de
les correlacions).

Els psicolegs diferencialistes, a partir d'aquesta
segona forma d'analisi de dades, han desenvolupat
dues tecniques molt importants: la  correlacié
(regressio) i l'analisi factorial, que ens permet descriute
les relacions entre dimensions i identificar els factors
latents que provoquen les relacions mostrades per les
correlacions.

Aquests  factors son  l'expressié  abstracta,
matematica, de les dimensions psicologiques que so6n
subjacents a la variabilitat del comportament. A partir
del coneixement del patré d'intercorrelacions entre les
variables que determinen la variabilitat de les
conductes observades i d'haver identificat el nombre
de factors latents que justifiquen aquesta variacid
(resultat de l'analisi factorial en la majoria dels casos),
la tasca que resta depen dels objectius de l'estudi.

Aquesta ultima etapa esta més vinculada a les
categories 1 als models de funcionament psicologic de
les persones que a la simple observacié empirica
ingenua. Aquesta etapa té molta importancia i permet
descobrir els determinants de les diferencies
individuals i la seva accié concreta en el camp de la
personalitat.

Ni els metodes de la correlacié ni els metodes de
comparacié de grups no ens diuen res per si mateixos
sobre les causes de les diferencies entre els individus.
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Extreure precipitadament conclusions sobre les causes
a partir dels resultats de les analisis estadistiques és un
error que cal evitar. La correlacié entre les puntuacions
del quocient intellectual i el nivell socioeconomic és
consistentment positiva 1 baixa. Aixo pot significar
tant que els subjectes menys intel'ligents es produeixen
en els nivells socioeconomics més baixos, com que els
subjectes que pertanyen als nivells socioeconomics
més alts hi pertanyen perqué tenen una capacitat
intel*lectual més gran.

Els factors causals poden actuar en ambdues
direccions: el quocient intel'lectual pot determinar el
nivell socioeconomic de lindividu o el nivell
socioeconomic de l'individu pot ser la causa de la seva
puntuacié de quocient intel'lectual. Hi ha encara una
tercera possibilitat, que és que la relacié aparent entre
el quocient intel'lectual 1 el nivell socioeconomic es
degui al fet que ambdos estan relacionats amb aquest
no ¢és suficient per a decidir-nos per una de les tres
possibles explicacions de relacié causal.

Els problemes de causalitat sén especialment
complexos 1 intricats, com han assenyalat molts
filosofs. Hi ha nombrosos psicolegs que creuen que
aquest problema de la causalitat cau lluny de la
metodologia cientifica 1 que pertany al terreny de la
filosofia. Per a d'altres, el desenvolupament de la
metodologia experimental permet acostar-nos al
coneixement de les causes dels fenomens de la
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conducta de manera molt segura. En qualsevol cas, la
causalitat mai no deriva d'un index o valor estadistic
per si mateix, siné d'un conjunt de restriccions
metodologiques en que la manipulacié de I'estimulacio,
la selecci6 de les mostres, l'organitzacié de dissenys de
recollida de dades, l'adequacié de les analisis dels
resultats 1 Ia interpretacié d'aquests resultats son
elements que garanteixen que les relacions entre causa
1 efecte siguin unidireccionals, seqiiencials i funcionals
alhora.

La causalitat no es pot observar (no és una entitat
fisica, és una relacid), s'ha d'inferir. Potser la millor
manera d'expressat-ho sigui dient que es pot advertir la
sequencia, pero no la consequencia. Cal diferenciar
una observacié d'una inferéncia. Per mitja dels nostres
organs dels sentits (i del nostre coneixement), quan
observem enregistrem un esdeveniment public. En
canvi, la inferéncia és un exercici de la nostra capacitat
de raonament gracies a la qual a partir de certs
elements observats extraiem conclusions.

En la recerca de relacions sistematiques podem
observar tota mena de relacions coordinades
(correlacions) entre les wvariables. Aixo no obstant,
aquestes observacions de cap manera no poden
implicar una relacié causal. Podem observar que
després d'obrir una aixeta surt l'aigua o que després
d'accionar un interruptor canvia el nivell de llum d'una
habitacié. Cap d'aquests exemples il'lustra una
causacio, ja que aquesta no és demostrable. Les dades
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cientifiques solament ens permeten dir estrictament
que hi ha una associacié de fenomens amb un ordre
temporal determinat: primer accionem un mecanisme i
després succeeix un fenomen. Quan passa aixo diem
que dos esdeveniments estan correlacionats. Podem
observar la correlaci6, no la causacio.

Es necessari cert conservadorisme cientific per a
extraure inferéncies causals de les observacions
correlacionals. La causacié és sempre una relacio
inferida, mai no pot observar-se i sempre implica anar
més enlla de les dades observades immediates. El
cientific observa la correlaci6 o l'associacié (de
vegades, probabilisticament), pero no la causacio.
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L'asfixia i els gelats

Un grup d'investigadors de la salut infantil han estudiat els
accidents infantils que provoquen la mort per asfixia en les
piscines o el mar en una comunitat concreta. Després de
moltes analisis complexes han descobert que hi ha una
associacié entre la mort per asfixia i el consum de gelats.
Basant-se en aquests resultats, els investigadors conclouen
que l'asfixia estava d'alguna manera lligada causalment al
consum de gelats. Tal conclusi6 és aparentment plausible. Si
els nens consumeixen una gran quantitat de gelats abans de
banyar-se o de nedar, és possible que pateixin talls de
digesti6 i s'ofeguin més facilment. També és possible una
explicaci6 alternativa, que és que, com que el consum de
gelats augmenta a l'estiu per la calor i pel mateix motiu
augmenta la probabilitat de banyar-se i alhora la d'ofegat-se,
la causa possible sigui la influéncia mutua de l'augment de la
temperatura a l'estiu en el consum de gelats i l'increment de
les morts per asfixia. L'associaci6é de les variables consum
de gelats i morts per asfixia, la seva correlacio, és el que
hem observat, pero la causalitat la podem inferir utilitzant
una tercera variable, no observable, que mitjancant la
inferéncia i coneixent-ne la relacié sistematica amb les
variables observades té la capacitat d'explicar l'associacié de
fenomens observats.

Hi ha una teoria de la personalitat?

Podem dir, a tall de conclusi6 d'aquest capitol, que
hi ha una teoria psicologica de la personalitat que
representi tot el que hem dit fins aqui? La resposta és
que no. Les diferents formulacions teoriques de la
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personalitat sén nombroses. Les teories que hi ha
actualment no segueixen els mateixos postulats
metodologics 1 algunes no estan ni situades en l'ambit
de les ciencies naturals, que consideren insuficients per
a comprendre la complexitat de la naturalesa de la
personalitat. Les raons i els motius d'aquesta situacié
s6n molt diversos 1 justifiquen una comparacié amb la
torre de Babel. En qualsevol cas, és cert que des de
mitjan anys vuitanta s'observa un canvi en la direccié
dels estudis sobre la personalitat. Si entre els anys
seixanta i vuitanta la recerca independent de models de
personalitat alternatius era la norma, des de mitjan
anys vuitanta hi ha un intens debat per a aconseguir
una integracié entre els distints models de personalitat
seguint un enfocament empiric.

Una concepcié moderna de la personalitat
comporta la integraci6 d'una serie de dimensions
diferents que configuren la individualitat. Per a assolir
la comprensié d'aquesta estructura, que justificara la
fama del complex constructe que té la personalitat,
encara calen dues consideracions noves que permetin
passar d'aquesta modelitzaci6 teorica de la personalitat
a un model contrastable. Aquests dos elements son el
concepte de tret, en tant que és una unitat d'analisi de
la personalitat, i el métode per a la seva identificacio,
que ¢s l'analisi factorial.
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ELS TRETS PSICOLOGICS

Les conductes dels individus depenen de les
situacions. En un context familiar és habitual que les
persones es comportin relaxadament. Si estem
esperant per fer un examen important, el nostre
comportament estara marcat per cert grau de
nerviosisme. Les situacions determinen les conductes
dels individus. Pero també és facil observar que les
persones tendeixen a comportar-se, en situacions
relativament distintes, d'una manera semblant. De fet,
habitualment diem que I'ésser huma és un animal de
costums i que es pot concixer les persones pels seus
actes.

Aixi, malgrat que les situacions determinen les
conductes, les diferencies entre nosaltres depenen de
caracteristiques propies dels individus. En psicologia,
les conductes habituals o consistents es denominen
habits. En un sentit rigords, el concepte habit s'aplica a
les conductes observables. Aixo no vol dir que no
s'lutilitzi també el terme habit per a referit-nos a
maneres de pensar o sentit que sén consistents. L'as
d'estereotips per a jutjar les persones ens ofereix un
exemple d'habit cognitiu.
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Quan ens colpegen amb un martell de reflexos la
rotula, la part inferior de la cama s'eleva de manera
automatica; si veiem una serp lliure ens n'apartem
(levat que siguem ofidiolegs afeccionats); si viatgem
en un cotxe i el conductor fa una frenada, ens agafem
fort al seient, i en un funeral no és probable que els
assistents esclatin a riure. Aquests séon exemples del
que hem denominat especificitat de la conducta.
Aquesta especificitat és molt important en l'explicacié
dels comportaments automatics 1 en la conducta de les
espécies animals en que l'instint és la forca reguladora
del comportament.

Com es pot suposar de qualsevol observacié de
comportaments complexos, l'especificitat perd bastant
rellevancia, per la qual cosa, llevat de casos i situacions
molt especials (reflexos, alteracions emocionals), hi ha
una gran variabilitat individual de la conducta i
l'especificitat queda molt limitada en el comportament
quotidia. Hi ha molts aspectes que la desfiguren: el
mateix estimul pot produir distintes respostes segons
la situaci6 en que s'emmarca, segons el tipus d'individu
que el rep, segons el moment.

No cal estar gaire atent al nostre entorn per a
observar que la variabilitat de la conducta es pot
manifestar per l'efecte d'una situaci6, d'un estat o d'un
individu. Es a dir, una situacié determinada pot
provocar unes conductes especifiques; un individu pot
actuar d'una manera davant un estimul avui i al cap
d'uns dies pot fer-ho d'una altra manera (variabilitat
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intraindividual) o bé dos individus davant el mateix
estimul simplement reaccionen de manera distinta
(variabilitat interindividual).

Per exemple, imaginem un cas en qué observem
conductes de diferents individus davant una mateixa
situacié: un individu és davant un estrany que porta
subjectat d'una corretja un gos gran i amb un aspecte
ferotge.

Comparant les respostes dels subjectes implicats
en aquesta situacid, podem observar la variabilitat
interindividual. Aquest mateix tipus d'observacions
podtien provenir d'un protocol (test) en qué es
demanés al subjecte que contestés a un conjunt de
preguntes determinades sobre com reacciona en
diferents situacions (entre d'altres, davant un gos amb
el seu amo). De 'observacié de la variabilitat el primer
que podem fer és descriure com varien les conductes
entre els distints subjectes, pero exclusivament
d'aquesta observacié no podem explicar el perque
d'aquests comportaments singulars.

Per a explicar la conducta de cada individu, hem
d'inferir uns conceptes, bé perqué coneixem els
subjectes (sabem que uns tenen por als animals i altres
no) i deduim I'explicacié de la seva conducta, bé
perqué¢ hem vist en ocasions repetides aquests
individus davant altres gossos o animals similars i per
generalitzacié del que hem observat anteriorment en
comprenem la resposta (a partir de conceptes com la
por o el gust pels animals). Aquests conceptes
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s'utilitzen per a explicar la variabilitat de les respostes i
es consideren propietats dels individus, de les seves
conductes.

Es necessari passar del nivell de l'observacié a la
generalitzacié de les conductes observades en altres
moments 1 en altres contextos per a aconseguir una
aproximacié que pugui explicar la varietat de la
conducta.

Aquesta generalitzacié es pot donar en dos plans:
el del temps i el de les situacions. Quan generalitzem
les conductes dels individus a través del temps
descobrim l'estabilitat d'una conducta, d'un habit o
d'un tret. L'estabilitat fa referencia a la suposicié que
els individus mostren, sota les mateixes condicions, la
seva conducta tipica en diferents moments.

Quan, al contrari, generalitzem les conductes
d'acord amb les situacions en que s'esdevenen, estem
realitzant una generalitzacié transversal. En aquest
segon cas, estem descobrint la consistencia de la
conducta, dels habits o dels trets. L.a consisténcia
assumeix en general la pressuposicié que no hi ha en la
conducta una certa independencia davant 'especificitat
de les condicions contextuals.

L'estabilitat i la consistencia de les respostes es
poden explicar gracies a la teoria de l'aprenentatge. Per
aixo parlem d'habits que sén connexions apreses entre
estimuls i respostes. L'habit és un concepte psicologic
que va ser formulat precisament per poder explicar la
consisténcia de la conducta. Els habits o costums sén
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les bases de la conducta i permeten una explicacié de
les tendéncies a comportar-se del subjecte, que son
una alternativa a la suposicié que l'estabilitat de la
conducta es deu als trets del subjecte.

El concepte d'habit prové directament de
l'observacié de la conducta i de les seves propietats i es
formula per la generalitzacié6 d'aquestes propietats.
Aix0 no obstant, per a explicar-nos l'estabilitat de la
conducta habitualment ens basem en descripcions de
les persones, en atributs dels individus que justifiquen
normalment qualificatius com ara servicial, intel'ligent
o conservador, per a descriure el comportament de
coneguts nostres, utilitzant-los com a propietats
estables del seu comportament i gracies a les quals ens
és possible predir-ne el comportament futur i
relacionar-nos-hi amb unes expectatives
determinades.

Les disposicions no soén atributs de les conductes,
sin6 dels individus. Les disposicions o atributs
psicologics no es poden observar directament i es
distingeixen dels habits per la seva major
independeéncia de les situacions. Les disposicions, per
tant, sé6n constructes teorics inferits i suposats. Entre
aquestes disposicions destaquen els denominats trets
psicologics.

Un tret pot entendre's com wuna disposicid
personal a comportar-se d'una manera semblant en
diverses situacions. Un tret, alhora, pot definir-se com
un constructe hipotetic que resumeix la tendencia d'un
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individu a comportar-se d'una manera similar en
diverses situacions.

Si diem que una persona és honesta no vol dir que
invariablement i d'una manera fixa ho sigui, sin6 que
tendeix a comportar-se de manera honesta en les
situacions adequades per a executar conductes
honestes, és a dir, sota certes circumstancies. La
generalitat d'aquestes circumstancies i el seu efecte en
les disposicions mantenen una relacié estreta, de
manera que les disposicions molt amplies s'observen
en una gran diversitat de situacions. Els trets
obviament inclouen una generalitzacié de respostes
que s'esdevenen en situacions diferents.

El concepte de tret és una categoria essencial en la
psicologia de la personalitat i té un paper crucial en els
models de personalitat i intel'ligencia. Aixo no obstant,
han sorgit nombrosos critics que han considerat que la
categoria de tret no és adequada per a una comprensio
correcta de l'activitat psiquica. A l'entorn dels trets es
plantegen nombrosos interrogants en la investigacio
diferencial de la personalitat. Per exemple: quants trets
defineixen una persona?, o bé: quin és l'origen dels
trets?, hi ha o no hi ha trets?, quina naturalesa tenen?
La majoria de respostes a aquestes preguntes ens
aporten informacions destacades sobre la personalitat,
la intel'ligencia 1 molts altres fenomens que mostren
grans diferencies individuals.
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Definici6 i naturalesa

L'estudi dels trets és part integrant de certes arees
de la psicologia, com ara la personalitat, el
temperament, la intel-ligencia o l'avaluacié psicologica.
En totes aquestes disciplines es pretén identificar els
trets psicologics, pero a més també es pretén trobar la
ra6 de l'origen i la naturalesa dels trets. El tret és el
concepte que representa millor la unitat de l'analisi de
les diferencies individuals. Aquest terme usualment fa
referencia a un conjunt d'habits de conducta
correlacionats. Els trets agrupen un conjunt de
respostes que no soén especifiques d'una situacié
concreta, siné que poden aparcixer davant situacions
distintes.

Ajudar una persona anciana a pujar a l'autobus és
una conducta que pot ser habitual i ser quahﬁcada
d'altruista; en canvi, ser altruista i atent son trets de
l'individu. De fet, la consisténcia entre situacions és
una caracterfstica propia dels trets que no es pot
associar directament als habits, ja que aquests tenen
una dependeéncia més gran de la situacio.

El tret és la unitat de mesura que la psicologia de
la personalitat va plantejar per a l'estudi dels invariants
de la personalitat, de la mateixa manera que havia
formulat el concepte de capacitat per a classificar les
diferencies individuals en el rendiment cognitiu.

Hi ha autors que consideren el tret com un
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conjunt d"actes" (conductes autopercebudes més que
no pas enregistrades) més o menys freqiients; altres
autors el consideren una simple etiqueta verbal que
permet identificar els aspectes idiosincratics d'una
persona; finalment, n'hi ha d'altres que consideren que
el "tret" és simplement una construccié cognitiva que
és a la ment de l'observador.

Malgrat la importancia del tret en la psicologia de
la personalitat, hi ha nombroses opinions entorn de la
seva naturalesa i del seu paper en l'estudi de la
personalitat. Recentment, un especialista de prestigi, el
psicoleg Laurence Pervin, ha demostrat que la critica a
la teoria dels trets genera confusi6 entre els psicolegs
de la personalitat i no ajuda a comprendre la
individualitat.

El concepte de tret té dos referents fonamentals:
el primer en la teoria, que el vincula de manera
definitiva a una dimensié psicologica (variable, atribut)
del subjecte, i el segon en la realitat empirica, que el
relaciona amb un factor que identifica la dimensi6
suposada de l'individu.

A la taula que es presenta a continuacié hem
resumit els principals elements que diferencien els
habits dels trets. Entre les qualitats més destacades de
cadascun hi ha la de ser una propietat de la conducta
atribuida al subjecte (tret) o una propietat de les
relacions especifiques entre estimuls i respostes (habit).
Es ben clar que la psicologia de la personalitat opta per
la primera, ja que, com a interessada a coneixer les
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causes de les diferencies individuals, la psicologia de la
personalitat opta sempre per escollir variables del
subjecte.

Tret Habit
warable latent respoeta observable
refacionat amb tipus &' hibits relacionat amb tipus de conducta
consistEncia tramssituacional especificitsl sibuacional
dedinit tedricament definit empiricament
terme die refertmda smiplia termie especific

Els trets, per la seva mateixa naturalesa, poden ser
agrupacions més o menys extenses d'habits de
conducta i per tant hi ha trets més amplis que d'altres.
Aixi, podem parlar d'ansietat com a tret ampli i
d'ansietat fobica com a tret més especific. Segons el
grau més o menys elevat d'extensié dels trets, aquests
permeten un coneixement descriptiu de les persones o
una capacitat predictiva més o menys generalitzable.
Quan aquests trets es defineixen molt ampliament
solen denominar-se tipus, per exemple l'extraversio.

Quin grau de generalitat té un tret de personalitat?
Prenguem un exemple d'un tret de personalitat,
l'expressivitat emocional. Certes persones tenen una
forma d'expressi6 de les emocions en la qual
impliquen nombroses verbalitzacions, mentre que n'hi
ha d'altres que a penes fan res. Certes persones fan
grans gestos i moviments molt amplis, mentre que a
altres persones amb prou feines se'ls nota en els seus
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moviments els canvis emocionals. Aquestes dues
maneres d'expressar les emocions (verbalitzar i
gesticular) s'han de considerar com un sol tret de
personalitat, o bé constitueixen factors independents
de l'expressi6 de les emocions i, per tant, sén
independents? Davant aquestes situacions
aparentment contradictories, l'analisi factorial permet
coneixer com es relacionen aquestes dimensions de la
personalitat a partir de les analisis de les correlacions
sobre com aquestes caracteristiques apareixen en la
realitat.

Una altra manera de considerar el "tret" (i una de
les més antigues) és com una ectiqueta verbal que
identifica les caracteristiques de la conducta
(generalment social) d'un individu. Aquesta concepcié
de tret, inicialment plantejada per Allport als anys
trenta, no pressuposa cap altra implicacié quant a la
seva naturalesa. En el llenguatge quotidia hi ha
nombrosos termes que fan referéncia a caracteristiques
psicologiques dels individus. De fet, Allport va
descriure 4.050 noms de trets propiament dits. En
alemany es van comptabilitzar també més de quatre
mil termes del llenguatge que identifiquem com a
trets.

Si volem entendre el tret en termes de llenguatge,
el podem utilitzar de tres maneres distintes. Suposem
el tret "sociabilitat" com un adverbi ("aquesta persona
es comporta sociablement"), com wun adjectiu
qualificatiu ("aquesta persona és sociable") i com un

60



substantiu  ("la sociabilitat d'aquesta persona és
superior a la d'aquesta altra persona"). Aquesta triple
consideraci6 del tret, a partir del seu us en el llenguatge
quotidia, no afavoreix la distinci6é entre el tret com a
propietat de la conducta (la seva conducta és
intel'ligent) i el tret com a propietat de la persona (és
intel-ligent).

Identificacio i utilitat

En la vida quotidiana es realitzen atribucions
incorrectes a trets mal definits. Quan ens veiem forgats
a pitjar amb forga el fre de manera improvisada perque
un vianant es posa en el nostre cami inesperadament,
nosaltres concloem immediatament que és un idiota,
un incompetent, un temerari o tot alhora. Si ens
adonem que un gos corre per la via per on anava el
vianant que s'havia posat en el nostre cami
probablement canviarem l'atribucié i considerarem
que és un amant dels animals. D'altra banda, si aquest
vianant camina al llarg de diversos quilometres per la
carretera per on hem passat, potser tornarem a la
consideracié inicial i veurem justificada la nostra
primera opinio.

Aquest exemple pot il'lustrar com inferim un tret
a partir de patrons de conducta evidents. Els psicolegs
dels trets fan el mateix, perd d'una manera més
cautelosa: observen patrons de conducta i realitzen
inferéncies sobre els trets que sén la base d'aquests
patrons.
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Els trets poden identificar-se empiricament gracies
a 1'as de l'analisi factorial o bé es poden definir a partir
d'una serie de pressuposicions teoriques. A partir del
moment en qué es va reconcixer que els trets
observats corresponien a dimensions de la personalitat
es va plantejar la necessitat de descobrir quines eren
les variables latents que hi havia darrere aquestes
constants. Ates que el tret es considerava un conjunt
d'habits correlacionats, es va creure que la tecnica de
l'analisi factorial era la més adequada per a la seva
identificacio.

Inicialment, els metges holandesos Heymans i
Wiersma van intentar fer aquesta tasca mitjangant
procediments experimentals complementats amb
enquestes que no van tenir resultats gaire valuosos.
L'analisi factorial que el matematic Charles Spearman
havia desenvolupat en el camp de les aptituds es va
mostrar molt més adequada. Un alumne seu, Webb,
l'any 1915, va aplicar per primera vegada I'analisi
factorial a l'estudi del temperament i va descobrir la
utilitat d'aquest procediment. Si Spearman va descobrir
el factor g (intel'ligéncia general), Webb va descobrir el
factor w (consisténcia resultant de la constancia).

Aquest va ser l'inici d'un model d'investigacié on
destaquen els treballs del psicoleg america Joy P.
Guilford, el psicoleg anglés Raymond B. Cattell, el
professor Hans Eysenck 1 altres autors que consideren
que els factors obtinguts corresponen a dimensions
propies de l'estructura psicologica. Molt aviat
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l'estrategia factorial aplicada a l'estudi dels trets de
personalitat ens permetra parlar de trets primaris i
secundaris, de jerarquia de trets.

L'exemple de I'honestedat

Estudiar l'estructura de la personalitat vol dir
sistematitzar una varietat enorme de trets que
caracteritzen els individus. Amb l'estudi de l'estructura
s'ha necessitat dilucidar els mecanismes que sostenen
aquella varietat de trets.

Vegem en un exemple els elements essencials dels
trets de personalitat. Un tret del caracter, per exemple
I'honestedat. Els trets que atribuim espontaniament als
nostres semblants tenen quasi sempre un grau elevat
de generalitat. Certes persones diem que soén honestes
de la mateixa manera que diem que tenen bona
memoria. Paguen els impostos, no enganyen les
persones amb les quals es relacionen, no s'amaguen ni
eviten les seves responsabilitats i els seus deures. No
limitem aquesta atribuci6 a certes situacions concretes,
en les quals inevitablement hem vist una serie de
comportaments que sén la base de la nostra atribucio.

Comportar-se honestament constitueix una unitat
significativa que deriva de la conformitat de la
conducta a certes regles o certs principis morals i etics.
Aquesta atribuci6 que fem ¢és una propietat
generalitzada de les conductes de l'individu en qiiestio
o és una propietat del caracter, un tret, que té una
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entitat psicologica arrelada en el psiquisme individual
que justifica les propietats que mostren aquestes
conductes que hem qualificat d'honestes? Si optem per
la segona explicacio, la conducta honesta es deu al fet
que lindividu té una propietat que el predisposa a
actuar de la manera observada? Totes aquestes
preguntes fan referencia als trets de personalitat.

Pero tornem a la relacié entre els trets i 1'analisi
factorial. Necessitem mesurar I'honestedat si volem
observar-ne la funcionalitat i l'existéncia en els
individus reals. Per a mesurar-la podem utilitzar
diferents estrategies que van des de la simple
observacié de certes conductes de les persones (tornar
el canvi equivocat en un supermercat, respectar la cua
en un cinema), fins a preguntar-los sobre els seus
comportaments en aquesta esfera (a ells directament o
als seus familiars 1 amics) o bé, fins i tot, realitzar un
petit experiment trucat per a comprovar-ne
I'honestedat.

Vegem un exemple d'aquesta ultima estrategia:
imaginem-nos que volem saber I'honestedat d'un grup
d'estudiants de batxillerat. El mestre els proposa
realitzar un exercici de dictat a classe 1 després els el
permet corregir amb un original del text dictat i els
indica que ell no revisara el nombre de faltes que cada
estudiant faci i que es refiara de les puntuacions que li
donin. Després es compara el nombre de faltes que
reporta l'estudiant amb el nombre real de faltes
comeses 1 aixi es podra estimar el grau d'honestedat
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dels estudiants.

A partir de diferents estrateégies es poden mesurar
diferents graus d'honestedat en diferents conductes. Si
correlacionem aquestes mesures en un grup nombros
de persones heterogenies és possible que les
correlacions no siguin gaire elevades. Volem dir que
molts  estudiants que  falsejarien les  seves
autoavaluacions no sén necessariament molt mentiders
a casa seva. La caracteristica de l'honestedat depen
doncs de la situacié on es déona més que no pas de la
tendencia de la persona. Potser l'estudiant a l'escola, a
més d'altres coses, aprén a aconseguir com sigui el
maxim rendiment, encara que de vegades no sigui un
fidel reflex del seu esforc.

Com podem saber, per tant, si aquesta
caracteristica del comportament s'ha d'atribuir a un
tret de l'individu o a un aprenentatge seu? Unicament
podem distingir aquestes dues alternatives si
considerem dos elements diferents. Que 1'individu es
comporta de manera consistent honesta en situacions
molt diverses 1 que l'individu mostra aquestes
conductes de manera estable en el temps (de jove o de
gran).

Aquests elements fan referéncia a dues propietats
que sén la consistencia entre situacions i l'estabilitat al
llarg del temps. Pero parem atencié a un petit
problema que de vegades passa desapercebut: parlem
de consistencia 1 estabilitat de la persona, i aixo no és
el mateix que patlar de l'estabilitat i la consistencia de
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la conducta. Aixi, per exemple, l'honestedat d'un
adolescent es presenta en unes conductes (no passar al
davant en una cua del cinema, no deixar de pagar en
una botiga, no mentir als pares) diferents de
I'honestedat de l'adult (pagar impostos, no robar en
una empresa), i per aixo comparar conductes honestes
en lloc del tret d'honestedat pot oferir resultats
diferents.

La realitat empirica ens ensenya que si realitzem
bé la seleccié de conductes indicadores d'un tret —en
aquest cas, 'honestedat— i n'analitzem les correlacions
entre un grup heterogeni de persones, la correlacié que
hi ha entre elles és, habitualment, significativa. Aixo no
obstant, trobariem que certes conductes honestes o
deshonestes sembla que sén consistents entre si 1 s
que ens mostrarien correlacions més significatives
entre elles. Aquest fet ens permet deduir que aquestes
conductes son degudes a l'efecte d'una variable latent o
un factor que correspon a un tret (en aquest cas de
caracter).

L'analisi factorial parteix d'aquesta premissa per
identificar aquests trets latents que determinen
l'aparici6 de correlacions entre conductes que es
donen en situacions distintes 1 que constitueixen la
unitat d'analisi de I'estructura de personalitat.

A partir de la intercorrelacié de les mesures de
comportaments honestos (observacions naturals,
resultats d'informes), la tecnica de I'analisi factorial ens
permet conéixer quants factors hi ha que constitueixen
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la base de la variaci6 d'aquelles mesures i com estan
organitzats. Una analisi factorial és, per tant, un
procediment que parteix de la variabilitat dels
comportaments observats entre les persones 1 ens
permet coneixer quines son les propietats comunes
dels individus que causen aquesta variacio.

Classificacio dels tipus de trets

Un tema que té una importancia especial a I'hora
de considerar la personalitat com un sistema complex
de trets sén els tipus de trets. La distincié d'Allport
dels trets és simple: distingeix entre trets motivacionals
(la majoria i els més importants) i1 estilistics. Més
endavant, Cattell, Guilford, Eysenck o Kline
especificaran més aquesta classificacié 1 distingiran
entre trets de naturalesa cognitiva (aptituds), de
naturalesa estilistica (estils cognitius), de naturalesa
dinamica (sentiments, necessitats) i de naturalesa
emocional (temperament).

Altres autors han proposat noves classificacions.
Els tipus de trets on més acord hi ha sén els
temperamentals, els constitucionals (biomorfologics) 1
els de capacitat (intel'ligéncia). Buss i Poley consideren
que a més dels temperamentals i dels cognitius hi ha
els trets motivacionals.

En general, es considera que poden haver-hi en
total entre cinquanta i seixanta trets diferents que
constitueixen la personalitat. No tots son de la mateixa
naturalesa ni tenen el mateix paper en la determinaci6
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de les diferencies individuals en el comportament.
Segons el tipus de tasques i d'exigencies, l'individu
utilitza més uns trets o uns altres.

Utilitat dels trets

Quina funcié tenen els trets en les diferéncies
individuals? En general, considerem les funcions
segiients: predictiva, és a dir, que permet coneixer que
es probable que faci el subjecte en situacions futures;
descriptiva, per a identificar facilment les persones;
classificatoria, que agrupa l'individu en una categotia
d'individus, i1 explicativa, que facilita la comprensi6 i
l'explicaci6 de la conducta individual.

Les funcions més importants que compleixen els
trets son la descriptiva 1 la classificatoria. Aquest
aspecte esta directament relacionat amb la mesura dels
trets 1 ha sostingut els tests. La funcié predictiva fa
referencia a la perspectiva de futur en el
comportament del subjecte. Per contra, l'aspecte
explicatiu dels trets no es pot basar en el raonament
circular, en el qual la mateixa disposici6 es converteix
en causa d'aquella conducta de la qual va ser inferida
previament. Un és amable perque es mostren
conductes d'amabilitat. La caracteristica explicativa
depen en gran mesura de la naturalesa que s'atribueix
als trets.

Tipus i estats psicologics

El concepte de tret porta associat els conceptes de
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tipus (conjunt de trets) i d'estat (fluctuacions del tret).
Juntament al concepte de tret, d'origen classic, en la
psicologia de la personalitat tenim dos conceptes
associats: el de tipus i el d'estat. En una analogia sobre
els trets, podriem dir que l'estat és el resultat dels
efectes de les situacions sobre els trets, mentre que un
tipus és un conjunt de trets.

El pensament tipologic, aplicat a l'estudi de la
personalitat, és propiament europeu i dificilment ha
tingut un impacte en la psicologia nord-americana. El
pensament tipologic el trobem en importants
psiquiatres europeus, com Catl Jung o Kretschmer, i
també en Freud, entre psicolegs com Jaensch o
Eysenck 1 també entre els estudiosos de la
intel'ligencia com Louis L. Thurstone o Lewis M.
Terman.

Des dels grecs

L'existencia de tipologies ha estat una constant des de
I'¢poca dels grecs en l'estudi de tots els fenomens de la
personalitat humana. Aixi, s'han formulat tipologies de la
constitucié (astenic-picnic, endomorfectomorf), del caracter
(apatics, afectius, intel-lectuals; sensitius, actius; introvertits,
extravertits) i del temperament (vascular, muscular, nervios;
somatotonic, viscerotonic i cerebrotonic). La realitat actual
és que amb la dimensionalitzaci6 i la substitucié dels tipus
pels trets cada vegada sén menys utilitzades.

Els tipus de personalitat que s'han proposat més
recentment son els que presenta Myers, que es basen
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en la tipologia de Jung D'acord amb Myers, hi ha
setze tipus de personalitat que resulten de combinar
dues formes de percebre (sensacions i intuicions), dues
formes de jutjar (pensar i sentir), dues formes de
relacionar-se amb els altres (introversié i extraversio) i
dues formes de relacionar-se amb l'ambient extern a
l'individu (judici i percepcio).

Els estats psicologics

Abans de concloure el tema dels trets, cal fer un
comentari breu sobre la relacié entre estats i trets.
Aquesta distincié s'ha plantejat com una manera
d'entendre una reaccié complexa immediata, pero de
més durada que la d'una simple reaccié emocional, que
¢és una caracteristica o disposicié de resposta habitual
davant de certs canvis del mitja i que com qualsevol
disposici6 del subjecte hi és quasi permanent. La
diferencia basica entre un estat i un tret referit a la
personalitat o al temperament és analoga a la que hi ha
entre estar 1 set.

No hi ha cap mena de dubte que el que observem
en enregistrar la conducta és l'efecte d'un estat, ja que
aquests representen la plasmacié concreta dels efectes
de la situaci6 sobre les disposicions del subjecte. Els
trets mai no son directament observables, simplement
s'infereixen de les conductes enregistrades. El
problema de la difereéncia entre tret i estat és merament
metodologic.

Aixi, ens queda clar que una resposta ansiosa
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I'hem de considerar de durada breu, pero de gran
intensitat. Per contra, un estat és una resposta
complexa caracteritzada per la seva intensitat inferior 1
la seva durada superior. A la fi tindriem la categoria de
"sentiments", on la durada pot ser més gran i la
intensitat de la conducta, molt inferior.

Al final d'aquest continu situarfem el tret.
Precisament la caracteristica més peculiar del tret és el
seu efecte llunya sobre la conducta i a més 'estabilitat
temporal del tret. D'altra banda, per mitja de la
utilitzacié de factors disposicionals, bé trets o estats,
s'aporta un element de gran utilitat per a la psicologia
aplicada i que en la mesura que la psicologia de la
personalitat vagi aportant coneixements sobre aquests
constructes disposicionals, més utilitat tindran en el
camp de la clinica, I'educacio, el rendiment laboral i en
totes les facetes de la vida quotidiana dels individus.
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LA PERSONALITAT COM A SISTEMA

La constituci6

Al segle XIX, la constituci6 adquireix el seu sentit
modern. Dels nous tipus dissenyats (atlétic, picnic,
digestiu) es pot continuar predient tipus de malalties,
de tractaments. No s'accepta, perd, cap continuitat
directa entre aquestes peculiaritats morfologiques i els
atributs psicologics. Es més, ja en els anys seixanta
s'indicava que si entre constitucié i temperament hi
havia alguna relacié era de tal manera que s'iniciava en
l'organisme i actuava sobre la conducta mitjancant el
cervell.

El metge Viola

En el segle XX, especialment en els primers trenta
anys, els treballs medics sobre la constitucié es van
apropar a l'antropometria i s'hi va donar un rigor
metric que s'afegiria a les concepcions que basaven les
tipologies  constitucionals en els  subsistemes
corporals.

Mereix una mencié historica especial Viola, un
metge italia per al qual la ciéncia de la constitucio
equivalia a 1' "antropometria de les variacions
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individuals en els caracters fisics". Va desenvolupar
mesures 1 indexs corporals que ratificaven les
concepcions classiques sobre la constitucié (habit tisic
1 apopletic) 1 que més tard es van confirmar en els
estudis factorials de Rees dels anys cinquanta. Un
seguidor 1 deixeble de Viola, el metge Pende,
desenvoluparia encara més el model de Viola i donaria
un impuls important a l'estudi cientific de la
constitucié. Pende va ser el creador del terme
biotipologia, que "tracta d'estudiar les persones en la
seva unitat vital psicosomatica, en que s'integra la seva
motfologia, fisiologia i psicologia diferencials". Aixo
no obstant, el seu esfor¢ en el desenvolupament d'un
sistema tan complet va ser més ambicids que solid 1 ha
resultat un conjunt de generalitzacions sense gaire
suport empiric.

El desenvolupament modern i amb un impacte
més gran en les ciencies psicologiques del concepte de
constitucié és d'ascendeéncia alemanya. La constitucid
no és solament referent a l'estructura corporal, sind
que representa també les predisposicions a maneres
d'emmalaltir, és el seient del temperament i d'altres
disposicions psicologiques, esta determinada
gencticament, ¢és dificilment modificable. Totes
aquestes idees son en l'obra de Kretschmer.

Després de I'aportaci6 a l'estudi del temperament i
la constituci6é de Kretschmer, destaquem els estudis de
les escoles anglesa de Burt i especialment de
l'americana de Sheldon.
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W. Sheldon (1898-1977) wva ser un metge
nord-america que va rebre influéncies directes de Jung,
Freud i Kretschmer durant la seva estada a Europa. A
Harvard (Estats Units) va desenvolupar la seva
investigacié sobre les relacions entre constitucid i
temperament, amb un sistema original que es basava
en l'analisi detallada de fotografies estandards del cos
dels subjectes per a destacar qualsevol variaci6
d'aquesta estructura corporal. Va identificar tres
dimensions (endomorfia, ectomorfia i mesomorfia),
que permetien tipificar la constitucio corporal. Va
adscriure un origen embriologic a cadascuna
d'aquestes dimensions i va assignar-hi una dimensié
temperamental definida per les activitats i conductes
prototipiques. De la mateixa manera va assignar tipus
de malalties mentals i conductes socials a les
dimensions. Per a tot aixo, llevat de l'esquema
tipologic 1 la causalitat de les dimensions, va seguir
completament Kretschmer.

Malgrat que Sheldon representa I'aportaci6
moderna més rellevant en el terreny de la biotipologia,
els seus metodes d'obtencié de dades i les seves
analisis estan afectats per nombrosos problemes que
en posen en dubte els resultats. Més recentment s'ha
demostrat que de les analisis de les seves dades
solament es deriven dues dimensions constitucionals 1
que la seva pretesa causalitat embriologica és molt
dubtosa. Per exemple, el tipus atlétic és definit per
Kretschmer aixi: "Un gran desenvolupament de
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l'esquelet ossi, de la musculatura i de l'epidermis.
L'individu té una estatura mitjana o superior a la
mitjana, amb unes espatlles especialment amples i
potents, amb un torax important un ventre tens. (...)
El desenvolupament gras és moderat (..) El seu
caracter i temperament el caracteritzen com una
persona constant, enérgica, dominant, equilibrada i
extravertida".

O veiem aquest exemple de tipus leptosomatic:
"Creixement mediocre pel que fa a I'amplada unit a un
creixement no disminuit pel que fa a l'alcada".
L'individu és esvelt i prim, sembla més alt del que és
realment. La pell és seca 1 anemica; els bracos, prims;
de musculs escassos; amb unes espatlles estretes, etc.
El seu caracter 1 temperament el caracteritzen com una
persona solitaria, imaginativa, idealista, retreta, sobria 1
tendent al fanatisme.

Una de les conclusions que s'extreu de revisar la
consideraci6 moderna de les relacions entre
constitucié i personalitat és que s'han de formular en
termes de relacions entre subsistemes neurofisiologics
1 dimensions temperamentals. El 1966, Pinillos
resumia d'aquesta manera les relacions entre sistemes
neurofisiologics i personalitat: "En el camp hormonal
la situacié tampoc no acaba de resoldre's, ja que no es
troben relacions entre els trastorns tiroidals i els canvis
de conducta de l'individu. Pel que fa a les relacions
entre sistema nervids central i personalitat la situacio
és prometedora i confusa. Hi ha indicis que en els
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extravertits hi ha un nivell menor d'acetilcolina que en
els introvertits, amb la qual cosa la conducci6 sinaptica
dels primers seria més baixa que la dels segons".

Aquestes referéncies fetes fa uns quaranta anys
séon l'avantsala del gran desenvolupament que han
tingut els models psicobiologics de la personalitat
aquests anys.

El temperament

Els plantejaments del fisioleg Wilhelm Wundt
sobre el temperament van ser recollits indirectament
per H. J. Eysenck 1 inclosos en el seu model de
personalitat. El d'Eysenck, un dels més solids en el
terreny de la psicologia diferencial de la personalitat, el
va facilitar l'obra de Heymans (1857-1930), psicoleg
experimental holandés molt conegut pel seu estudi
realitzat conjuntament amb Wiersma sobre les
tipologies temperamentals.

Una definici6 de temperament podria ser la
d'Allport, que té I'avantatge de ser molt descriptiva: el
temperament fa referéncia a les caracteristiques
emocionals del subjecte, que inclouen de Ia
susceptibilitat a l'estimulacié emocional, la seva forca i
velocitat habitual en les respostes, la qualitat del seu
estat d'anim predominant, a més de les peculiaritats de
les seves fluctuacions de sentit i intensitat. Tots
aquests fenomens es poden veure com a
caracteristiques dependents de l'estructura
constitucional de lindividu i, per tant, altament
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hereditaries.

El terme temperament, encara que té una relacié
estreta amb l'emocié, no n'és un sinonim. El
temperament es refereix a les diferéncies estables en
parametres de to hedonic, d'emocions puntuals com la
por o l'ansietat, mentre que les emocions es refereixen
als mateixos processos afectius 1 expressius. Aixi, tots
els éssers humans poden manifestar alegria, por o
ansietat, pero l'existencia de variacions individuals en
els parametres d'aquesta expressio és el que s'ha
d'atribuir a les dimensions temperamentals.

El caracter

El terme "caracter" (que ve del grec charassein)
significa etimologicament "marca, marca gravada,
signe gravat en un objecte que el fa recognoscible".
Aquest terme s'utilitza poc en el context de la
psicologia cientifica. La rad principal és el rebuig que
han demostrat els psicolegs nord-americans. Als Estats
Units el caracter es considera un terme que no es pot
utilitzar en el context cientific perquée té una
connotacié ¢tica i moral, i per tant no és susceptible
d'una investigaci6 objectiva.

Aquest fet es podria generalitzar al terme de
"personalitat”, pero als Estats Units I'opini6
majoritaria considera que el terme "caracter" s'ha de
substituir pel de "personalitat", i aixi ha succeit. De fet,
als Hstats Units es parla de temperament i de
personalitat i el terme "caractet" ha quedat exclos.
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El terme "caracter" s'ha mantingut a Europa,
especialment en la tradicié clinica centreuropea, on es
considera sinonim de temperament. Malgrat aixo, la
tradicié6 anglosaxona manté les diferencies entre els
termes "caracter", "temperament" i "personalitat”.
Aquesta diferenciacié és molt adequada 1 aixi la
mantindrem per a una analisi cientifica de la
personalitat des d'un punt de vista diferencial.

El concepte de caracter es va mantenir en l'estudi
de la personalitat en autors com Adler, Jung i Stern.
Aix0 no obstant, a partir d'Allport desapareix i queda
substituit pel concepte de tret. Amb la desaparici6 del
caracter, desapareix també tot el que fa referéncia a la
voluntat.

El caracter és una collecci6 d'habits i de regles
adquirits propis d'un individu, el qual els utilitza en la
seva vida. Aquestes regles 1 habits influeixen sobre la
nostra conducta social, el nostre treball, els
comportaments que afecten la salut (alimentacio,
consum de substancies toxiques, exercici fisic), les
nostres respostes a les exigéencies del medi
(especialment quan sén negatives) i també afecten la
nostra conducta sociopolitica o manera de pensar.
Precisament per aquestes connotacions el caracter és
un fenomen molt relacionat amb la socialitzacié
individual.

En general, es considera que les dimensions de
personalitat, a diferencia de les aptituds, no tenen un
pol negatiu i un de positiu. Aixo no obstant, en el
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caracter sembla que socialment hi ha una serie d'habits
que so6n positius enfront d'uns altres que sén negatius.
Els aspectes del caracter que sén positius, que podem
identificar amb les virtuts, son I'honradesa, la
prudéncia o el coratge; al contrari, en el pol oposat
situem la part de la mesquinesa, la debilitat o la
deshonestedat. Fs obvi que aquestes caracterlsthues
formen part de la personalitat, perdo també és veritat
que el qualificatiu de positives o negatives depen d'una
consideracié moral o ¢tica.

L'interes pel caracter ha estat primordial en la
psicoanalisi 1 ha estat utilitzat pels seus seguidors per a
fonamentar una classificacié coneguda (caracter anal,
oral, etc.). Altres psicolegs de la personalitat s'han
ocupat també d'aquest fenomen orientats especialment
cap a l'analisi cognitiva de la personalitat (optimisme,
fehc1tat) Es en aquest context on s'han desenvolupat
les investigacions que fan referéncia al jo o se/f del
subjecte. El jo (se/f) és un sistema cognitiu que inclou la
integracio, percebuda pel subjecte, de totes les
instancies emocionals, afectives 1 cognitives de la seva
personalitat (inclou a més aspectes com la identitat de
genere, les estrategies d'afrontament); per aixo es parla
d'autoconcepte.

Diferéncies entre temperament i caracter

En la taula seglient es resumeixen les principals
diferéncies entre els dos conceptes més transcendents
de la psicologia diferencial de la personalitat. De fet,
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per raons de tradici6 i d'aplicabilitat de metode
cientific, la psicologia de la personalitat ha continuat
considerant el temperament com a concepte
fonamental de les diferéncies individuals en la
personalitat. Aquest concepte, no obstant aixo, ha
perdut la seva significacié tipologica 1 ha interessat els
psicolegs de les diferencies individuals perque delimita
1 caracteritza una serie de dimensions que sén els trets
que constitueixen l'estructura fonamental de la
personalitat.

Temperament Caracter
Etimologla hlesclafestat Addouirides fmarals
Tradicia clentifica/natural iy
Epistemiclogia | exprerimentalfempirica tarcafzenyal gravat
Tradicid cultural Filosolica
Ketodologia Momotética Lteraria
Clinkca
Bases Biolaglgues/innates Idiografica
Enfocament L. Indivicusalizat
Hipacrates/Gal
Inkcks g A Tecdrastfjung fdler
KamtfiWundt =
Actuals Eyzenck Alport...
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La intel'ligéncia

Fins ara hem insistit en la importancia de la
variabilitat del comportament per identificar la unicitat
de la personalitat 1 hem descrit una série de conceptes
utils per a acostar-nos a una comprensié cientifica
d'aquest fenomen complex. Introduim ara un aspecte
de la personalitat que generalment en queda allunyat, i
en canvi n'és un dels components més importants: la
intel"ligéncia.

La intel'ligencia és el fenomen psicologic més
important per a entendre les wvariacions del
comportament huma. Aquesta afirmacié té dues
conseqiiencies molt importants: no podem deixar de
banda la intel'ligéncia en l'analisi de la personalitat, i la
personaljtat no es limita dnicament a les
caracteristiques afectives i emocionals de la persona.

Es facil acceptar aquestes dues conseqiiéncies, ja
que en demanar a les persones que descriguin els seus
congeneres, de la mateixa manera que fan referéncia a
categories temperamentals (impulsiu, passiu) o
caracterologiques  (prudent, ben educat), també
al'ludeixen a categories de capacitat cognitiva (llest,
agil mentalment). A més, com ja hem dit, totes les
instancies psicologiques distintes actuen conjuntament
en la determinacié del comportament del subjecte.
Quant a la segona conseqiiencia, cal fer notar que
tradicionalment es confonen amb massa freqiiencia els
termes "temperament" i "personalitat" (tradicié
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anglosaxona) o "caracter" i "personalitat" (tradici6
centreuropea i francesa). No s'ha de confondre la
dissecci6 cientifica dels components de la personalitat,
que es realitza amb l'objecte de descriure i explicar la
personalitat amb una major simplicitat, amb l'evidencia
natural que tots aquests components actuen
conjuntament sempre en qualsevol situacié de la vida
quotidiana de les persones.

La intel'ligéncia s'entén actualment com un
conglomerat d'aptituds organitzades que tenen
distintes caracteristiques bastant ben conegudes. Totes
aquestes teoties consisteixen en una serie d'operacions
que permeten un tractament de la informacié externa
al subjecte per a aprofitar-se'n en la tasca d'adaptar-se
al medi. Aquestes aptituds es caracteritzen pel seu grau
diferent d'especificitat. De fet, l'organitzacié d'aquestes
aptituds és jerarquica i s'han distingit tres graus o
estrats d'organitzacié que, per mitja de l'analisi
factorial, determinen la posicié 1 les relacions
d'aquestes aptituds.

En el primer estrat se situen les anomenades
aptituds primaries especifiques, com ara la fluidesa
verbal, la comprensié verbal, la capacitat perceptiva o
numerica, també la memoria associativa i l'originalitat.
El nombre d'aquestes aptituds primaries no esta
definit d'una manera absoluta, pero pot oscil'lar entre
un minim de vint i un maxim de cinquanta.

En el segon nivell apareixen un conjunt d'aptituds
secundaries, entre tres i set, amb un nivell de
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generalitzacié més gran 1 que sén l'anomenada
intel'ligéncia fluida, la intel'ligencia cristal'litzada, la
velocitat cognitiva general i altres de similars.

Finalment, en el tercer nivell i al cim de Ia
jerarquia se situa l'anomenat "factor g" o intel-ligencia
general, que per la seva posici6 ens indica una
influéncia inespecifica en cadascuna de les conductes
implicades en l'aprenentatge, 'adaptacid, la formaci6
de conceptes, el raonament, és a dir, en qualsevol de
les facetes cognitives de la intel-ligencia humana.

Des dels anys setanta fins avui, acceptada ja de
manera generalitzada aquesta idea de com esta
estructurada la intel'ligencia, s'ha realitzat una
investigacié massiva per a descobrir la funcionalitat i
els mecanismes cognitius que operen en la conducta
intel'ligent. Els resultats d'aquests estudis han destacat
que la intel'ligencia és una propietat que fa funcionar
eficagment totes les operacions cognitives. Aquesta
eficacia es basa en la velocitat del processament de la
informacio6 en un sistema de capacitat limitada.

Que¢ vol dir aixo? ILa base operativa de la
intel'ligéncia sén els anomenats processos cognitius:
l'atencid, la sensacid, la recuperacié en la memoria,
I'emmagatzematge de la informacié en la memoria
permanent. Aquests processos cognitius enregistren,
transformen i produeixen informacié que permet al
subjecte el seu comportament, i pel fet que formen
part d'un organisme biologic sén de capacitat limitada.
Els individus que tenen sistemes cognitius eficacos
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obtenen avantatges més grans en el processament de la
informacié precisament per a aprofitar al maxim
aquesta capacitat limitada 1 en aquest aprofitament la
velocitat té un paper definitiu. Per tant, d'una manera
molt abstracta podriem dir que la intelligencia
(especialment I'anomenat "factor g") es fonamenta en
la velocitat de processament de la informacié. Pero,
velocitat per a que?

En dltima instancia, la intelligencia té una funcié
especifica que consisteix a generar o crear informacioé
nova a partir d'elements dispersos i d'informacions
presents o passades. Mitjancant aquesta funcié els
individus obtenen un aprofitament més gran del seu
entorn per a adaptatr-s'hi millor.

Les relacions entre personalitat i intel'ligencia sén
molt complicades i la investigacié no ha aportat noves
informacions rellevants, ja que els seus resultats son
molt confusos. Recentment, Eysenck ha revisat aquest
camp tematic. Diversos enfocaments s'han seguit per a
evidenciar quines relacions es mantenen entre aquests
dos fenomens. Aparentment, sembla que han d'estar
relacionats 1 ho estan si considerem que tots dos
afecten el rendiment. El que no sembla una bona
estrategia és pensar que la personalitat influeix en la
intel'ligéncia.

Des dels anys quaranta s'han realitzat estudis per a
verificar la relacié entre intel'ligencia i personalitat a
partir de la mesura psicometrica d'aquests constructes.
Utllitzant escales com I'MMPI (inventari de
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personalitat multifasic de Minnesota), el TMAS (escala
d'ansietat manifesta de Taylor) i altres tests de
naturalesa clinica, i comparant-ne els resultats amb les
puntuacions en intel'ligéncia obtingudes en els tests
més tipics, com ara el WAIS o el Raven, les
correlacions sén, habitualment, no significatives. Aixo
vol dir que la intel'ligéncia i la personalitat
psicomeétrica no tenen cap relacié? Si i no. Parlant
d'una manera estricta, en termes de mesura
psicometrica, és evident que no. Aixo no obstant, és
necessari analitzar amb més detall les causes d'aquests
resultats que presenten certa contradiccié amb moltes
observacions que indiquen el contrari, és a dir, que la
intel"ligencia té un paper important en la personalitat i
a l'inrevés. Una de les raons importants és la confusio
habitual entre tres tipus diferents d'intel'ligencia que hi
ha i que no sén del tot intercanviables.

Estils psicologics

Els professors José Sanchez-Canovas i Pilar
Sanchez han recollit en un original treball una série de
consideracions sobre el concepte d'estil aplicat al
comportament huma. Aquests autors indiquen que el
terme "estil" apareix en la literatura psicologica
connotat amb diversos referents. Aix{ trobem estils de
vida, estils de salut, estils d'aprenentatge, estils
cognitius, estils de consum, i, en la mesura que aquests
termes fan referencia a formes de comportament dels
individus, proposen que s'agrupin sota el terme "estils
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psicologics". L'estil, per a Sanchez-Canovas i Sanchez,
é¢s "un conjunt de modalitats de funcionament
observables que tenen diverses propietats relacionades
amb la seva posicié6 en la jerarquia de trets de
personalitats i els seus efectes en la conducta de
l'individu".

Els estils cognitius es defineixen com a
dimensions de diferéncies individuals que caracteritzen
la forma de l'activitat mental dels individus. Sén, en
principi, independents del contingut d'aquesta activitat
mental, per bé que aquesta interdependencia és
relativa, ja que la forma 1 el contingut estan
generalment relacionats en el si de l'activitat
psicologica. Els estils cognitius fan referencia a la
forma ia1"estil" d'aquestes activitats.

L'efecte d'aquestes activitats es reflecteix en
nombroses situacions 1 contextos on s'emet la
conducta. Els estils cognitius sembla que soén
fenomens distints als de les aptituds, que caracteritzen
l'activitat mental per la seva eficacia. Els estils
cognitius son dimensions que integren diferents
aspectes cognitius 1 no cognitius del funcionament
individual 1 que tenen un émfasi especial en el pla
qualitatiu 1 no exclusivament quantitatiu.

Un model

Per l'analisi conceptual i historic presentat sembla
que poques coses han canviat en la concepcid de les
tipologies temperamentals i de l'estudi de les
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diferéncies individuals des de la teoria dels quatre
temperaments de fa segles. Aixo, malgrat tot, no és
aixi, ja que s'han fet passos importants per a una
concepci6 cientifica de la personalitat.

El canvi més important ha estat la introducci6 del
concepte de disposicié i el de tret com una unitat
d'analisi de les diferéncies individuals en l'esfera de la
personalitat. El concepte de tret té dos referents
fonamentals: el primer en la teoria, que el vincula de
manera definitiva a una dimensié del subjecte, i el
segon en la realitat empirica, que el relaciona
directament amb un factot.

Actualment, concebem la personalitat com un
conjunt de trets de naturalesa distinta que configuren
una estructura psicologica que sosté la individualitat
del subjecte 1 ho fa a la vegada d'una manera semblant
i diferent a la de tots els seus congeneres.

Una vegada la psicologia de la personalitat va
formalitzar el concepte de tret, la feina dels
investigadors  va  ser aplicar la metodologia
correlacional a I'estudi de l'estructura de la personalitat.
Pero abans de veure quines han estat les principals
aportacions —els models més rellevants de trets de la
personalitat—, volem concloure amb una petita reflexio
que permeti veure el complex constructe de la
personalitat.

Hem vist que en la tradici6 d'estudi de la
personalitat des del plantejament diferencialista s'han
utilitzat diversos termes que en certa manera feien
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referéncia  al  mateix  fenomen: constitucio,
temperament, caracter i també hi hem d'incloure
intel'ligencia.  Cadascun  d'aquests  termes  té
connotacions una mica diferents. El desenvolupament
de la psicologia de la personalitat ha aclarit aquests
termes 1 actualment sembla que hi ha un consens en la
mesura que quasi tots els autors accepten la idea de
personalitat com un complex sistema on s'integren
altres subsistemes que permeten un acostament
cientific i parsimonids a l'estudi de la personalitat.

Hi ha autors que proposen que la personahtat s'ha
d'entendre com un conjunt de tots els topics de la
psicologia. Dins aquesta concepcié 1'enfocament
diferencialista planteja que la personalitat és el conjunt
integrat de la intel'ligéncia, la constitucid, el caracter i
el temperament.

A aquesta conclusié s'arriba a partir de les
influencies basiques que han constituit la psicologia de
la personalitat, és a dir, l'impacte de l'enfocament
tipologic, la importancia de la fonamentacié biologica 1
la relacié teoria/observacié que fa de la metodologia
empirica el jutge per a resoldre les hipotesis
plantejades. En qualsevol cas, la personalitat entesa
aixi és un constructe hipotétic que tant es pot entendre
a partir dels mecanismes com a partir dels processos, i
la seva estructura és complexa pero organitzada.

Segons la nostra opinié, seguint els treballs de
Guilford, Cattell, Royce i Powell i Eysenck, es pot
formular un model complet de la personalitat que
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combini la concepcié dimensional dels constructes de
temperament, aptitud, caracter i constitucié amb la
idea dels trets/tipus com a unitat d'analisi de les
dimensions i els aspectes de la determinacié hereditaria
o ambiental. En aquest complex constructe hauriem
d'incloure quatre tipus de components o trets
disposicionals: els fisics o estructura neurofisiologica
de l'individu com a base dels recursos energetics del
processament de la informacié (constitucid); els
emocionals, que son els factors de disponibilitat dels
recursos energetics (temperament); els cognitius o
factors de maneig i gesti6 dels recursos mentals segons
les demandes (intel'ligencia), i el caracter o factors de
control del temperament per la intel'ligencia i les
actituds.

En aquest model que presentem hi ha una gran
llacuna: la funcionalitat dels trets i especialment a les
relacions interactives que entre aquests es produeixen.
De fet, 'enfocament de trets té aquest problema com a
gran mancanga en l'explicacié completa de la
personalitat. El model de trets permet descriure i
identificar quins components formen la personalitat i
quina relacié estructural tenen entre si, pero encara
esta poc desenvolupat en un sentit funcional. Els
processos  dinamics  que  relacionen  aquests
components encara son una mica misteriosos per a la
comprensi6 funcional del comportament. Es feina de
la investigaci6 futura aprofundir en aquest apartat de la
psicologia de la personalitat.
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