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01 | Andlisis de la situacion actual - Resumen ejecutivo

Objetivos

Beneficios econémicos y
funcionales

Maximizar el valor anadido

Propdsito
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Definicién y planificacion de las
fases del ciclo de vida de un ERP

Alcance

Estudios de la situacion actual de
la organizacion

Andlisis de los riesgos y requisitos
Gestion del cambio

Implantacién, parametrizacion y
puesta en marcha



02 | Analisis de la situacion actual - Instalaciones

R & -

3 sedes no Informacién Mayor numero de
intercomunicadas redundante puntos de fallo
Desaprovechamiento Usuarios descontentos Mas de 2700
de la economia de usuarios diarios
escala
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02 | Analisis de la situacion actual - Estructura organizativa - Empleados

: Jun.ta Jurl'dico: P Coordinacion
directiva: 3 general: 1 o
Coordinacion
Monitores de sedes: 3
actividades
N dirigidas: 9
Contabilidad y reiees
Frecursos
: Monitores Servicios
humanos: 4 deportivo: 1 deportivos: 13 administrativos: 9
_ Técnicos de Servicio de Servicio de
Director Tl: 1 mantenimiento: 10 limpieza: 11

sistemas: 3
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02 | Analisis de la situacion actual - Estado tecnoldgico

= Electronica de red, cableado y

77z Comunicaciones no redundantes :
conexiones en buen estado

JA  Isla de informacion, nula Equipos microinformaticos

o interoperabilidad —  renovados recientemente
- - - - - _ - - agm

o | Copias de seguridad ineficientes &= Servidores infrautilizados
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02 | Adopcion del sistema - Motivacion del cambio

Reduccion de

Centralizacion de la
costes de licencias

informacion
Reduccioén de Mejor_a} de la
espacio de gestion de
almacenamiento proyectos
Optimizacion de la REVATINIES (I Reduccion d
educcion de
gestion de las Razones Proceso de costes (economia
copias de tecnolégicas  NEGOCIO Y de escala)
seguridad

estratégicos

Maximizacion de

Ahorro energético los beneficios

NG
adh e

Mejora en la
Independencia de relacion con los
hardware/software clientes

TFG: Integracién de Sistemas de Informacion - ERP - Rafael Yeray De Ledn Ruiz




02 | Adopcion del sistema - Riesgos

Mala planificacion o Deficiencias en el
gestion de la toma de dimensionamiento de
decisiones los recursos

Falta de implicacion de
los 6rganos directivos

Incorrecciones en la
Resistencias al cambio definicion de los
procesos

Proyeccion incorrecta
de los beneficios
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02 | Adopcion del sistema - Beneficios

(oo ]
I L Py
] S
()
[ __§ @ |
Centralizacion de la Automatizacion de Gestion eficiente de
informacidn, dato procesos e los recursos
Unico interoperabilidad
LN - e
Mejora de la relacién Generacion de Posibilidad de reservas
con los proveedores informes online

a ¥

Mejoras en seguridad Mejora de la relacidon
y control de accesos con los usuarios
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| soluciones
03 | Eleccion de la solucion ERP - Modalidad de

Instalacion Instalacion
be
en local en nu

Los plazos de
implementacién son
Mas reducidos

La informacién se

Menor coste de
€ncuentra en |3 sede

inversién y
mantenimientos

Los servidores se Facilidad en la
pueden usar para

centralizacién de la
otros servicios informacién

De Ledn Ruiz
ion - ERP - Rafael Yeray

i6 Sistemas de Informacio
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03 | Eleccion de la solucion ERP - Comparativa de soluciones en la nube

POSITIVO NEGATIVO

> No requiere inversion inicial > Temor a la discontinuidad del producto
> Sistema seguro y escalable > Informacion fuera de la sede
> No requiere servidores en local > Dependencia absoluta de las comunicaciones

Software

> Mantenimiento no vinculado a un Unico fabricante

> No requiere inversion inicial > Informacion fuera de la sede
o
% % > Sistema seguro y escalable > Dependencia absoluta de las comunicaciones
—
E Q0 > No requiere servidores en local > Vinculacién con el fabricante
RS =
0p) = > Pago por servicios elevado
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03 | Eleccion de la solucion ERP - Comparativa de soluciones a nivel funcional

ERPNext

Grado de modularidad alto

Alto nivel de integracion con
otras plataformas

Sélo disponible en inglés

Nivel de soporte escaso
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Grado de modularidad alto
Disponible en mas de 12 idiomas

Alto nivel de integracion con otras
plataformas

Alta dependencia de la
comunidad en la versién
gratuita




03 | Eleccion de la solucion ERP - Comparativa de soluciones a nivel econdémico

010,00 3 crenex

Coste 15 Coste 15

licencias al licencias al
ano: 3096€ ano: 3014.22€

Coste 1 licencia
al ano: 206.4€

La diferencia econdmica (81.78€ al aio) no desequilibra la balanza
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03 | Eleccion de la solucion ERP - Veredicto final

Servicios WEB

Planificacion

Inventario

@ ERPNext

W Odoo
La solucidn ganadora es:

odoo

FUNCIONALES ECONOMICOS
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04 | Implantacion del Sistema ERP - Fases

Diagndstico Implementacion Seguimiento

Consultoria: andlisis de los procesos internos Parametrizacion de la solucién segun las

necesidades detectadas

Puesta en marcha & Post-implantacion

Definicidn del alcance del proyecto Medicidn de objetivos alcanzados y redefinicion

Desarrollos personalizados (los minimos posibles) de procesos

Puesta en marca de la solucion en preproduccion
para pruebas

Migracion de datos

o
1
1
1
1
Definicién de objetivos :
. .z 7 . 1
Asignacién de recursos técnicos y humanos ' Elaboraci6n de los manuales de autoformacion
P‘:f'"'c"?',‘ de esp:ecnﬁ:at:;orl\es fgr;cnonales e | Planificacién y desarrollo de las jornadas de
integracion con el resto de los sistemas hy: :
g : formacion personalizada
ifi He I .o .7 0 .
Planificacién temporal de las tareas | Planificacién de cursos de reciclaje y charlas de
. o oz . . 1 ”
Definicidn de procesos de migracion de la i puesta en comun
informacion
- ~ LY 4
Diseno Formacion
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05 | Puesta en marcha & Post-implantacion - Hitos

02
o1 Hito

Puesta en marcha del
sistema de
preproduccién

m Hoy

Puesta en marcha
del sistema de
produccion

05

o4 Hito

Estabilizacién

o3| Hito del sistema
. implantacién de
H |t0 mejoras

Inicio plan de
formacion

Post-implantacion

Reingenieria de procesos y
Medicion de objetivos

2020

2020 2020 2020
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05 | Puesta en marcha & Post-implantacion - Planes (contingencia — mantenimiento)

Riesgos - -
Riesgos técnicos funcionales y de Mantenimiento Mantenimiento
olanificacion ®) preventivo correctivo
(O =t
G o \
- Gestion de la Gestion de las .G_) ) Reaccidn
O seguridad y de los resistencias al E | ':/(')?;:3:5 inmediata a una
~ accesos cambio P incidencia activa
C h .
E 4 .. N ( . ., w e ~
i Continuidad del Verificacion y o
‘/@®. | suministro | puesta en comun =t Test periddicos de
® eléctricoy de la toma de - funcionalidad y
O comunicaciones decisiones (C rendimiento
. J . 2 \_ )
(D) s ~ - ~ - -
=) Continuidad del Verificacion del Q o
| equipamiento ~— cumplimiento de —~ ~ Optimizacion de
&= informético los objetivos recursos
(O ~ ~ - - c N Y
(ol s ™ © - N
_ Disponibilidad de o Interoperabilidad
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06 | Conclusiones finales - De este proceso de transformacion se espera...

2020

2019

"I;

w1

al

Tomar el control de la informacion

Iniciar un ciclo de mejora continua de los procesos

Aumentar la fidelidad y las relaciones con los clientes

Mejorar las condiciones laborales

Maximizar los beneficios

Generar valor anadido
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