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1. Introduccion

1.1. Contexto y justificacion del Trabajo

Gracias a los avances tecnoldgicos hacia el manejo y disponibilidad de la informacién con
las cuales cualquier persona puede tener en su propia mano un dispositivo movil con el cual
puede administrar, ordenar, publicar, entre otros, la informacion que necesita para llevar a
cabo sus objetivos a nivel personal y/o profesional.

Teniendo en cuenta que un gran ndmero de personas cuentan con celulares tipo
smartphone, se busca brindar un sistema que facilite el control y organizacion de la
informacién necesaria para establecer contratos de arrendamientos, enfocado a
administradores de edificios de apartamentos y/o oficina, conjuntos de casas, donde todos
los espacios de vivienda y oficina estan en capacidad de arriendos y administrados por una
misma persona.

En la actualidad existe una gran variedad de aplicaciones méviles para arrendamientos,
muchas de estas estan enfocadas en la publicaciéon de arriendos, brindando un medio de
contacto entre arrendador y posible arrendatario.

Son pocas las aplicaciones gue son usadas para administrar los arriendos de un grupo de
apartamentos u oficinas. Estas se enfocan mas en registrar valores basicos del
apartamento/casa/oficina, dandole acceso al usuario un estado actual del arrendamiento,
generacion de reporte de pagos, registro de arrendatarios. No presentan diferencia entre el
tipo de inmueble que se esta arrendando (apartamento/casa/oficina). Las aplicaciones que
suministran opciones de pago de servicios solo permiten ingresar los valores finales de
cobro, por lo que si son compartidos el usuario de la aplicacién debe ingresar el valor final
a cobrar.

Con el trabajo a realizar se busca brindar una mayor parametrizacion en el tipo de inmueble,
ofrecer mas opciones para el cobro de servicios (por ejemplo, con el calculo del cobro con
los contadores y el precio de la unidad consumida), facilitar él envié de las facturas a los
arrendatarios.



1.2. Objetivos del Trabajo

El objetivo principal de la aplicacion es la administracion arriendos en edificios de
apartamentos/oficinas o conjuntos residenciales.

Para esto:

o El sistema permitira realizar una configuracién basica del administrador de los edificios
de apartamentos/oficinas o conjuntos de casa en arriendos, separando si es una
persona natural o juridica.

e El sistema permitira crear edificios o conjuntos para arrendamiento.

e El sistema permitira crear apartamentos, oficinas y casas para arrendar.

e El sistema permitird el ingreso de datos de consumo de servicios publicos, como el
valor de la unidad registrada en los contadores.

e El sistema permitira la creacion y edicién de contratos de arrendamiento, donde se
suministre el valor de arriendo, el apartamento/oficina/casa a arrendar, datos del
arrendatario y duracion del contrato.

o El sistema permitira realizar una renovacién de un contrato.

o El sistema permitira consultar el histdrico de contratos existentes.

o El sistema generara la factura mensual de pago de arrendamiento, incluyendo los
servicios adicionales.

¢ El sistema permitira el envio de las facturas de cobro por medio de correo electrénico
a los arrendatarios.

o El sistema permitira la generacion de copias de seguridad de la informacién de los
contratos, inquilinos y los edificios de apartamentos/oficinas y/o conjuntos de casas.

e El sistema permitira la restauracion de las copias de seguridad.

e El sistema solo requerird de una conexion a internet para el envio por correo de los
contratos, facturas de cobro, copias de seguridad.

e El sistema solo estara disponible para sistemas Android.

¢ El sistema manejara una base de datos local en el dispositivo.



1.3. Enfoque y método elegido

La estrategia de elaboracion de producto final del proyecto estard compuesta de dos
modelos:

e Desarrollo en mayor medida de un nuevo producto.

e Uso de librerias de terceros existentes para apoyar la creacion de funcionalidades
especificas.

El trabajo estara mas enfocado en la creacién de un producto nuevo desde cero, utilizando
las herramientas que brinda el SDK de Android como base. El uso de librerias de terceros
estard mas restringidas a pequefias partes de sistema, como la exportacién de documentos.



1.4. Planificacién del Trabajo

Para la realizacién del proyecto se debe contar con:

Computador con capacidad de desarrollo de aplicaciones.

IDE y SDK de desarrollo.

Equipos fisicos para la realizacién de pruebas.

Acceso a internet para la consulta de documentacion de lenguajes de programacion,
metodologias, y bibliografias.

1.4.1. Tareas

Las tareas por realizar en el proyecto son:

1.

Diseiio de la base de datos del sistema.

Esta tarea comprende la especificacion de la estructura de la base de datos a utilizar
por la aplicacion.

Se requiere realizar una investigacion de como estan definidas las bases de datos
SQLite en Android.

Disefio de las funcionalidades del sistema.
Esta tarea comprende el disefio a usar en la aplicacion a crear. Como estara distribuido
los menas, botones, etiquetas, etc.

Desarrollo y pruebas de las funcionalidades del sistema.

Para el desarrollo de las funcionalidades se requiere la adquisicién del conocimiento
para poder realizar la implementacién de cada una de las funcionalidades indicadas.
Al realizar el desarrollo de cada funcionalidad, se debe continuar con pruebas para
validar que se cumple el objetivo planteado.

El orden de elaboracion de las funcionalidades sera:

- Configuracién de administrador: persona natural o juridica.

- Configuracion de edificio de apartamentos/oficinas.

- Regqistro y edicién de contratos.

- Generacion de contrato desde platillas.

- Renovacion de contratos.

- Envio de contratos por correo.

- Consulta de contratos (histéricos y vigentes).

- Registro de consumo de servicios.

- Generacion de recibos de pago (mensualidad, servicios (si aplica)).
- Envio de recibos de pagos por correo.

- Generacién y envio de copia de seguridad de la base de datos de la aplicacion.
- Restauracion de copia de seguridad de base de datos

Creacion de manual de usuario.
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Esta tarea comprende en la generacion de un documento de guia de uso de la
aplicacion.

5. Creacion de la presentacion.
Esta tarea hace referencia a la creacion de la presentacién en video del proyecto
realizado.

1.4.2. Planificacion temporal

Con el tiempo disponible para la ejecucion del proyecto, se utiliza el calendario colombiano
de los afios 2020 y 2021 para la planeacién de los tiempos a ejecutar.

Para la distribucién de las horas trabajadas, los dias de lunes a viernes son contados como
dias laborales, los sabados y domingos como dias festivos, adicional a los dias marcados
como festivos en los calendarios mencionados, se tiene:

e 57 dias laborales
e 31 dias festivos

Los tiempos para dedicar a la ejecucion del proyecto por tipo de dia son:

e 5 horas para los dias laborales.
e 9 horas para los dias festivos.

Dejando la planeacion de la siguiente manera:

Actividad Duracién Fecha Fecha Fin
Horas Inicio

Disefio de la base de datos del sistema. 30 1/10/2020 5/10/2020
Disefio de las funcionalidades del 133 6/10/2020 25/10/2020
sistema.

Desarrollo y pruebas de las 388 26/10/2020 26/12/2020
funcionalidades del sistema.

Creacion de manual de usuario. 30 27/12/2020 31/12/2020
Creacién de la presentacion. 8 2/01/2021 03/12/2021

Tabla 1 — Distribucién de horas y fechas de las actividades.
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Planificacion Temporal

1-oct 11-oct 21-oct 31-oct 10-nov20-nov30-nov 10-dic 20-dic 30-dic

Disefio de la base de datos del sistema [l

Disefio de las funcionalidades del sistema [

Desarrollo y pruebas de las funcionalidades del sistema e
Creacion de manual de usuario [ |

Creacién de la presentacion |

Figura 1 - Planificacion temporal de actividades - diagrama de Gantt
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1.5.

Breve sumario de productos obtenidos

Los entregables del trabajo final son:

1.6.

Aplicacién de administracion de arriendos.
Manual de uso de la aplicacion.

Memoria del trabajo.

Presentacion en video del trabajo.

Breve descripcién del resto de capitulos de la memoria

La memoria estara compuesta por los capitulos:

Objetivos: listado de requerimientos que el sistema contara al final del trabajo.
Planificacion: planificacién del trabajo.

Andlisis, disefio y arquitectura: en el cual se describiran el andlisis realizado, las reglas
de disefio de la aplicacion a usar en el desarrollo de la aplicacién y la arquitectura
utilizada.

Implementacién: Enfocado a las tecnologias y herramientas utilizadas en el desarrollo
de la aplicacion y sus pruebas.

Conclusiones: el cual contendra el alcance final obtenido de los objetivos planteados y
conclusiones del trabajo realizado.

Bibliografia: listado de materiales utilizados para la elaboracion del trabajo.

Glosario: terminologias y acrénimos usados en este documento.
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2. Andlisis, Disefio y Arquitectura

Utilizando como metodologia de disefio, el Disefio Centrado en Usuario, enfocando sus
actividades y tareas enfocadas al usuario final de un sistema.

En esta metodologia se debe tener presente al usuario en todas las etapas a ejecutar en el
proceso de andlisis, disefio e implementacion de un sistema.

2.1. Analisis y Disefio Centrado en Usuario

2.1.1. Método de indagacion

Al ser el objetivo principal de la aplicacion es la administracion arriendos en edificios de
apartamentos/oficinas o conjuntos residenciales, esta estard orientada en su inicio a un solo
tipo de usuario, quien es el administrador de arriendos.

Siendo la aplicacion pensada con un solo perfil, y para conocer mejor las caracteristicas de
este usuario, como método de indagacion se seleccioné las entrevistas en profundidad.
Contactando con un usuario que tiene a su cargo la administracién, contratacién y cobros
de varios arriendos.

2.1.1.1. Planeacion

Para el desarrollo de la entrevista se disefié una serie de preguntas que buscan aclarar las
necesidades del usuario, que busca este con el uso de una aplicacion.

Se disefio una entrevista para definir:

e Estado actual de los recursos en arriendo y como son administrados.
e Que espera obtener con una aplicacion movil en la administracion de arriendos.

Para conocer el estado actual de la metodologia usada en la administracion, se preguntara:

e ¢;Administra o tiene en arriendo mas de 2 apartamento/casa/oficina?

e (Esta encargado (a) de generar los contratos de arriendo?

e ;Utiliza alguna herramienta tecnolégica para generar los contratos?, Cual?
e (Esta encargado (a) de generar las facturas de arriendo?

e ;Utiliza alguna herramienta tecnoldgica para generar las facturas?, Cual?
e ¢ Como es la distribuciéon de las facturas?

e (El pago de servicios esta incluido en el pago del arriendo?

e ¢/Maneja servicios compartidos? ¢Deben ser facturados?

e ¢ El pago de servicios no incluido en el arriendo, deben ser facturados?

e ¢Los servicios compartidos como son controlados?
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Para conocer las necesidades del usuario a suplir por la aplicacién, se preguntara:

e ¢ Hapensado en utilizar un sistema para la administracion de arriendos diferentes a las
actuales?

e (Le interesaria utilizar una aplicacibn en su celular para llevar control de la
administracion de arriendos?

e ¢Le parece util la generacion automatica de los contratos?

e ¢Le parece util la generacion de las facturas? ¢A pesar de que se deban diligenciar
datos de consumo y costo de servicios?

o ¢ Le parece util el envio de contratos al correo electrénico con solo presionar un boton?

o ¢Le parece util él envié de facturas al correo electrénico con solo presionar un botén?

o ¢ Le parece util agrupar diferentes inmuebles?

2.1.1.2. Desarrollo

La entrevista en profundidad se llevd a cabo por medio virtual, con un solo usuario, el cual
fue identificado antes de la realizacion de este trabajo.

Las preguntas disefiadas fueron ejecutadas en 2 partes, contando con un intermedio de
presentaciéon de como se realiza el manejo actual de la administracién

2.1.1.3. Resultados

El usuario en la actualidad administra arriendo de varios apartamentos y una oficina.
Ubicados en un mismo edificio.

Utiliza las herramientas Word y Excel para la realizacién de los contratos y de las facturas
de arrendamiento. Las facturas deben ser creadas de manera individual en Excel, y cuenta
con una plantilla para esto.

Los servicios manejados no son incluidos en el pago de arriendo, cada apartamento y la
oficina cuenta con sus propios contadores de consumo. Maneja consumo compartido de
servicios entre varios apartamentos, pero como se menciond, cada apartamento tiene su
propio contador, donde estos estan conectados a un solo contador de servicio que es el
cual revisa la empresa de servicios para el cobro general.

El cobro de los servicios compartidos estd definido por el consumo de dicho servicio y el
valor de la unidad.

El usuario menciono que estaba buscan un sistema para generacion de los contratos y las
facturas de arriendo y consumo de servicios compartidos, con el fin de facilitar y agilizar la
generacion de los contratos y de las facturas, pero lo estaba buscando para tener en
computador.

Al ser mencionada la posibilidad de ser un aplicativo web, se mostro interesada.
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2.1.1.4. Conclusiones

Con el sistema que el usuario trabaja en la actualidad, tiene las herramientas necesarias
para las actividades de administracion de los arriendos. A pesar de esto, las herramientas
utilizadas le generan un trabajo que el usuario cree que puede ser mejorado y agilizado con
el uso de herramientas especializadas.

El uso del teléfono celular que permita la realizacion de las tareas en mejor medida, y que
reduzca el tiempo de gestion y mejore el acceso a la informacion es algo que el usuario se
vio interesado.

2.1.2. Disefio Conceptual

En esta seccion se definen los personajes, escenarios y flujos de iteracion a ejecutar en
desarrollo del trabajo.

2.1.2.1. Personajes

Personaje 1

Nombre
! (fuente)
Juan Martinez
Edad 45 afnos
Trabajo Funcionario de soporte técnico en una empresa publica.
Experiencia digital Tiene conocimientos en el manejo de computadores, envios de

correos, atenciéon técnica.
Maneja sin problemas plataformas moviles, para él envié de
correos electrénicos.
Necesidades Administra un conjunto de apartamentos. Y requiere facilitar y
agilizar el trabajo en:
e Generacion de los contratos de arrendamiento.
¢ Generacion de las facturas de arriendo.

2.1.2.2. Escenarios de uso

Escenario 1 — Configuracién inicial
Perfil Administrador de arriendos.
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Contexto

Objetivo

Tareas
Necesidades de
informacioén

Desarrollo de tareas

Escenario
Perfil

Contexto

Obijetivo

Tareas

Necesidades de
informacion

Desarrollo de tareas

Escenario

Juan se encuentra en el proceso de migracion de los datos de
arrendamiento a una nueva plataforma movil, para tener mayor
acceso a la informacion.

Configurar el conjunto de apartamentos en el nuevo sistema.

- Registrar datos de administrador.

Ingresar a la aplicacién.

Seleccionar configuracién.

Seleccionar datos de administrador.
Ingresar su informacioén basica y guardar.
Seleccionar plantilla contrato.

Cargar plantilla.

ogkrwnE

2 — Configuracion de grupo.
Administrador de arriendos.
Juan ya registro la informacion basica de administracion y cargo
la plantilla de contratos.
Ahora debe registrar la informaciéon de los inmuebles en el
sistema.
El edificio cuenta con 3 apartamentos, de los cuales 2
comparten el consumo del servicio de agua, luz y gas.
Configurar el conjunto de apartamentos en el nuevo sistema.
- Crear un nuevo grupo de apartamentos
- Crear un nuevo contador de servicio.
- Crear un nuevo apartamento.
- Contar con el total de apartamentos.
- Tener identificado que apartamentos tienen servicios
compartidos.
Ingresar a la aplicacién.
Seleccionar crear nuevo grupo.
Crear grupo.
Seleccionar crear nuevo contador de servicio.
Seleccionar crear contador.
Seleccionar crear nuevo inmueble.
Crear nuevo apartamento, sin registro de consumo de
servicios.
Seleccionar crear nuevo inmueble.
Crear nuevo apartamento, registro de consumo de
servicios.
10. Seleccionar crear nuevo inmueble.
11. Crear nuevo apartamento, registro de consumo de
Sservicios.

NoosrwdhE

© ®

3 — Crear contrato
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Perfil

Contexto

Objetivo

Tareas

Necesidades de
informacion

Desarrollo de tareas

Escenario
Perfil

Contexto

Objetivo

Tareas

Necesidades de
informacion

Desarrollo de tareas

Escenario
Perfil

Contexto

Objetivo
Tareas

Necesidades de
informacion
Desarrollo de tareas

Administrador de arriendos.

Juan coloco en arriendo uno de los apartamentos con servicios
compartidos. Encontr6 un arrendador con el cual realiz6 el
proceso de arrendamiento, y se encuentra en proceso de
generar el contrato y registrar el nuevo arrendador.

Generar nuevo contrato de arrendamiento.

- Crear nuevo arrendador.

- Crear contrato de arrendamiento.

- Tener los datos de contacto del arrendador.

- Tener identificado el apartamento arrendado.

- Tener los datos del contrato (valor, tiempo).

Ingresar a la aplicacién.

Seleccionar crear nuevo arrendador.

Crear contacto de nuevo arrendador.

Seleccionar crear nuevo contrato.

Crear contrato.

alrwnNPE

4 — Generacién de factura.

Administrador de arriendos.

Se ha cumplido un mes de arriendo, Juan ya registro el
consumo de los servicios y se encuentra en la necesidad de
generar la factura de arrendamiento, y enviarla por correo al
arrendador.

Generacion y envio de factura de arrendamiento.

- Seleccionar Contrato.

- Seleccionar Periodo.

- Registrar consumo de servicios, si aplica.

- Generar factura.

- Enviar factura.

- Haber registrado el consumo de los servicios.

Ingresar en la aplicacion.
Seleccionar Generar Facturas.
Buscar y seleccionar apartamento.
Presionar boton generar factura.
Presionar bot6n enviar factura.

S S

5 — Renovacion de contratos.

Administrador de arriendos.

Se ha cumplido el tiempo de contrataciébn de uno de los
apartamentos, y en conversacion entre el arrendador y Juan, se
lleg6 a la necesidad de renovar el contrato por el mismo periodo
de tiempo.

Renovar contrato de arrendamiento.

- Consulta de contratos.

- Renovacién de contrato.

- Tener nuevo valor de contrato.

1. Ingresar en la aplicacion.
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Escenario
Perfil

Contexto

Objetivo

Tareas
Necesidades de
informacion

Desarrollo de tareas

Escenario
Perfil

Contexto
Objetivo
Tareas

Necesidades de
informacion

Desarrollo de tareas

Seleccionar consultar contratos.
Buscar contrato.

Seleccionar opcién renovar contrato.
Renovar contrato.

abrwpn

6 — Crear copia de seguridad

Administrador de arriendos.

Juan esta realizando un cambio de teléfono, y necesita migrar
la informacion registrada al nuevo teléfono.

Realizar copia de seguridad.

- Generar copia de seguridad.

1. Ingresar en la aplicacion.
2. Seleccionar configuracion.
3. Presionar boton generar copia de seguridad.

7 — Restaurar copia de seguridad

Administrador de arriendos.

Juan esta realizando un cambio de teléfono, ya realizé la copia
de seguridad de la informacion, y necesita restaurar la copia en
el nuevo teléfono.

Realizar copia de seguridad.

- Generar copia de seguridad.

- Tener archivo de copia de seguridad.

Ingresar en la aplicacion.

Seleccionar configuracion.

Seleccionar restaurar copia de seguridad.
Seleccionar ubicacion de la copia de seguridad.
Presionar bot6n restaurar copia de seguridad.

arwdE
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2.1.2.3. Flujos de iteracion

El flujo de iteracion del sistema a implementar se muestra a continuacion:

Usuario
Llngreso App
Y
I,_|I\Iue'\.r{: Grupo '
I Crear nuevo I{ Seleacionar tipo contador [Nue\m Ct:ntadorServicio](‘
[ Crear nuevo ]{ Seleccionar tipo inmueble !: Nuevo Tnmb ueble ]‘_
| Crear nuevo ={ Nuevo Arrendador |€————————
Y

[Registrar valor y tiempoJ{—[SeIeo:ionar arrendador Nueve Contrato

Figura 2 — Flujo de iteracion 1

Usuario

Ingreso App
M—

Buscar inmueble

. i Seleacionar
Generar Facturas Seleccionar inmueble Registro consumo Generar factura Enviar factura
Buscar contrato Seleccionar renovar
Consultar Contratos Seleccionar contrato Ingresar valores Grabar

Generar
Seleccionar Seleccionar ubicacidn
»| Restaurar copia Regtaurar

Figura 3 — Flujo de iteracion 2

Seleccionar ubicacidn

Seleccionar

Mantenimiento
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2.1.3. Prototipado

El objetivo de realizar un prototipo de un sistema antes de la implementacion es presentar
diferentes modelos de implementacién de un sistema a los usuarios, para asi poder realizar
pruebas funcionales que nos permitan mejorar el disefio final del sistema.

Para el desarrollo del trabajo se realizador 2 tipos de prototipos.

2.1.3.1. Sketches

Este primer prototipo, corresponde a un prototipo de baja fidelidad, que no incluye aspectos
funcionales del sistema que se encuentra en disefio. Realizado con papel y lapicero, su
objetivo es tener una idea inicial de la interfaz de usuario.

A continuacion, se presentan el primer prototipo de la aplicacion.
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2.1.3.2.  Prototipos horizontales de alta fidelidad.

Este primer prototipo, corresponde a un prototipo de alta fidelidad, que ya incluye aspectos
funcionales del sistema que se encuentra en disefio. Fue realizado para tener realizar
pruebas iniciales de la funcionalidad de la interfaz.

A continuacion, se presentan el primer prototipo de la aplicacién.

mGestlinm mGestinm mGestinm
Creacion de Elementos Nuevo Grupo Nuevo Contador

ﬁ\ﬂ\ﬂ 1 m, Nombre o

NivoGrupo  Numvo Corlador oo lnmueble
Servicio publico
Luz

Direccién Tipo Contador

Principal

Contador Principal

Consumo Inicial

Inicio Inicio Inicio

24



mGestlnm

Nuevo Inmueble

Grupo
Conjunto XYZ

Tipo Inmueble

Apartamento

Nombre
Servicios Compartidos

Grabar

Inicio

Gestlnm

Nuevo Contrato

Arrendador
Luis Perez

Inmueble
Apartamento 1

Valor

Periodo
Mensual

Fecha Inicio

Grabar

Inicio

@Gestlnm

Servicios Publicos

Registrar Valor
Unidad

Registrar Consumo

Inicio

@mGestlnm

Servicios Compartidos

Inmueble
Apartamento 101

Contador Luz
Contador Luz 1

Contador Agua
Contador Agua 1

Contador Gaz
Contador Gas 1

Aceptar

Gestlnm

Nuevo Contrato
Arrendador

Luis Perez

Inmueble

Apartamento 1

Valor

$ 1.000
Enviar Contrato

Inicio

mGestinm

Valor Unidad

Grabar

Inicio

@mGestinm

Nuevo Arrendador

Nombres

Tipo Documento
Cédula

Nimero de Documento
Teléfono

Correo Electronico
Grabar

Inicio

mGestinm

Registro Consumo

Grupo
Conjunto XYZ

Contador

Apartamento 1 - Contador Luz -

Consumo en unidades

Grabar

Inicio
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Gestlnm

Facturacién

Grupo
Conjunto XYZ

Inmueble
Apartamento 1

Generar Factura

Inicio

@ Gestlnm

Consultas

Contratos

Inicio

@Gestlnm

Mantenimiento

Datos Adminsitrador

Generar Copia
Seguridad

Restaurar Copia
Seguridad

Cargar Plantilla
Contrato

Inicio

@mGestlnm

Factura

Arrendador
Luis Sanchez
Inmueble
Conjunto XYZ Apto 101

Arriendo
Luz
Agua

Gas

Total a pagar

Enviar Factura

Inicio

Gestlnm

Consultas Contratos

Grupo
Conjunto XYZ

Inmueble
Apartamento 1

Consultar contratos

Inicio

mGestinm

Datos Administrador

Nombres

Tipo Documento
Cédula

Nimero de Documento

Correo Electrénico

Inicio

Gestlnm

Contratos

Conjunto XYZ - Apto 101 - Contrato
01/12/2020 - Luis Sanchez

Renovar

Conjunto XYZ - Apto 101 - Contrato
01/12/2020 - Luis Sanchez

Renovar

Conjunto XYZ - Apto 101 - Contrato
01/12/2020 - Luis Sanchez

Renovar

Inicio Regresar

@mGestlnm

Restaurar Copia Seguridad

Ubicacion

Restaurar Copia

Inicio

@Gestlnm

Renovar Contrato

Arrendador
Luis Sanchez

Inmueble
Conjunto XYZ Apto 101

NuevoValor

Periodo
Mensual

Renovar

Inicio Regresar

mGestinm

Cargue Plantilla Contrato

Ubicacion plantilla

Cargar

Inicio
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2.1.4. Evaluacién

El objetivo de esta etapa es realizar pruebas sobre el disefio planteado en los prototipos.
Con el fin de validar la efectividad del disefio y encontrar posibles mejoras.

2.1.4.1.  Perfil sociodemogréafico y documento de Screening
El perfil sociodemogréfico por utilizar en la seleccion de usuario es:

e Persona mayor de edad, sin restriccion de género.
e Con experiencia en uso de dispositivos moviles.

2.1.4.2. Cuestionario pretest

El cuestionario utilizado en los métodos de indagacién para definir el usuario es util como
cuestionario pretest.

¢ ¢ Administra o tiene en arriendo mas de 2 apartamento/casa/oficina?

o ¢ Esta encargado (a) de generar los contratos de arriendo?

o ¢ Utiliza alguna herramienta tecnolégica para generar los contratos?, Cual?

o ¢ Esta encargado (a) de generar las facturas de arriendo?

e ¢ Utiliza alguna herramienta tecnolégica para generar las facturas?, Cual?

e ;Como es la distribucion de las facturas?

e (El pago de servicios esta incluido en el pago del arriendo?

e /Maneja servicios compartidos? ¢Deben ser facturados?

e (El pago de servicios no incluido en el arriendo, deben ser facturados?

e ¢ Los servicios compartidos como son controlados?

e ¢ Hapensado en utilizar un sistema para la administracion de arriendos diferentes a las
actuales?

e (Le interesaria utilizar una aplicacibn en su celular para llevar control de la
administracion de arriendos?

e ¢Le parece util la generacion automatica de los contratos?

e ¢Le parece util la generacion de las facturas? ¢A pesar de que se deban diligenciar
datos de consumo y costo de servicios?

o ¢ Le parece util el envio de contratos al correo electrénico con solo presionar un bot6n?

e ¢Le parece util él envio de facturas al correo electronico con solo presionar un boton?

e ¢Le parece util agrupar diferentes inmuebles?

2.1.43. Cuestionario post-test

Este cuestionario esta enfocado en reunir las experiencias y comentarios del usuario tras
finalizar las pruebas.

e ;Como te has sentido usando el prototipo?
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e ¢ Has podido encontrar de forma facil y rapida las opciones requeridas?

o ¢ El proceso creacion de elementos le pareci6 facil?,
o ¢ Qué opinas del proceso de creacion de elementos?
e ¢ CoOmo te ha parecido el proceso de contratacion?

e ¢ CoOmo te ha parecido el proceso de generacién de factura?
e ¢ CoOmo te ha parecido el proceso de renovacion de contratos?

e ¢ Como has encontrado la havegacion, sencilla, facil de entender, complicada, otro?

e ¢ Qué es lo que mas te ha gustado del prototipo?
o ¢ Qué es lo que menos te ha gustado del prototipo?

2.1.4.4. Tareas

Las tareas tienen como fin definir los pasos a seguir en pruebas de funcionalidad con el

usuario.
Las tareas ejecutadas son:

Tarea 1 — Creacion de grupo.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos

1. Seleccionar la opcién de Nuevo Grupo.
2. Diligenciar el nombre y la direccion.
3. Guardar.

Preguntas

¢ Se encuentra sin problema y facil la seleccion de idioma?
¢, Tardo el usuario en la funcionalidad?
¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 2 — Creacion de contador de servicio compartido.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.
Tener a la mano el valor inicial de consumo del contador.

Pasos 1. Seleccionar la opcion de Nuevo Contador.
2. Diligenciar el nombre.
3. Seleccionar tipo de servicio publico luz.
4. Ingresar el consumo inicial registrado.
5. Guardar.
Preguntas ¢, Se encuentra sin problema y facil la seleccion de idioma?

¢, Tardo el usuario en la funcionalidad?
¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 3 — Crear un inmueble.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos

Seleccionar la opcién Nuevo Inmueble.
Seleccionar el grupo Conjunto XYZ.

Seleccionar como tipo de inmueble Apartamento.
Ingresar el nombre del apartamento.

Activar check de servicios compartidos.

arwdBOE
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En la nueva imagen seleccionar Contador Luz 1.
No seleccionar contador para agua ni gas.
Presionar boton aceptar.

. Grabar.

=N

Preguntas

¢, Se encuentra sin problema y fécil la seleccion de idioma?
¢, Tardo el usuario en la funcionalidad?

¢ Presenta dificultad en el uso de la funcionalidad?

¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 4 — Crear un arrendador.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos

1. Seleccionar la opcion Nuevo Arrendador.

2. Ingresar los nombres del arrendador.

3. Ingresar el teléfono del arrendador.

4. Ingresar el correo electronico del apartamento.
5. Grabar.

Preguntas

¢, Se encuentra sin problema y fécil la seleccion de idioma?
¢, Tardo el usuario en la funcionalidad?
¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 5 — Crear un contrato.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos

Seleccionar la opcién Nuevo Contrato.
Seleccionar el arrendador Luis Pérez.
Seleccionar el inmueble Apartamento 1.
Ingresar el valor del arriendo.
Seleccionar periodo Bimensual.
Ingresar la fecha de inicio.

. Grabar.

NouosrwdE

Preguntas

¢, Se encuentra sin problema y facil la seleccién de idioma?
¢, Tardo el usuario en la funcionalidad?

¢, Presenta dificultad en el uso de la funcionalidad?

¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 6 — Reqistrar consumo.

Precondicién

Estar en el inicio de la aplicacion.
Tener a la mano el nuevo valor de consumo del contador.

Pasos

Seleccionar la opcién Servicios Publicos.

Seleccionar la opcion Registrar Consumo.

Seleccionar el grupo Conjunto XYZ.

Seleccionar el contador Apartamento 1 — Contador Luz.
Ingresar el consumo de unidades del contador.

. Grabar.

ourwWNE

Preguntas

¢, Se encuentra sin problema y fécil la seleccion de idioma?
¢ Tardo el usuario en la funcionalidad?
¢, Presenta dificultad en el uso de la funcionalidad?

29



¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 7 — Generar factura.

Precondicion Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos 1. Seleccionar la opcion Facturas.

2. Seleccionar el grupo Conjunto XYZ.

3. Seleccionar el inmueble Apartamento 1.

4. Presionar boton Generar Factura.

5. En la nueva imagen, presionar botén Enviar Factura.
Preguntas ¢, Se encuentra sin problema y fécil la seleccion de idioma?
¢ Tardo el usuario en la funcionalidad?

¢ Presenta dificultad en el uso de la funcionalidad?

¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

Tarea 8 — Renovar contrato.

Precondicion Estar en el inicio de la aplicacion.

Pasos Seleccionar la opcién Consultas.

Presionar botén Contratos.

Seleccionar el grupo Conjunto XYZ.

Presionar boté Consultar contratos.

En la nueva imagen, presionar texto Renovar del primer
registro.

En la nueva imagen.

Ingresar el nuevo valor del arriendo.

Seleccionar periodo Semestral.

Presionar botén Renovar.

Preguntas <,Se encuentra sin problema y facil la seleccién de idioma?
¢ Tardo el usuario en la funcionalidad?

¢, Presenta dificultad en el uso de la funcionalidad?

¢ Percibe el usuario avance en el proceso?

arwhpE
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2.1.45. Desarrolloy Conclusiones

Debido a la situaciéon actual en el mundo, para promover las medidas de bioseguridad por
la pandemia del Covid-19, la ejecucion de las pruebas de disefio fue de manera virtual, sin
realizar grabacion de audio/video.

El prototipo con el cual se realizaron las pruebas fue construido con la herramienta
Justinmind, lo que permitié brindar un despliegue en la web del prototipo con funcionalidad
definida.

Las actividades a ejecutadas en las pruebas fueron:

e Seinicio la prueba con una presentacion personal.
e Seguido de la explicacion del objetivo de las pruebas, haciendo énfasis en que se busca
probar la posible funcionalidad.
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e Se continua con la elaboracion del pretest, compartido por medio de Google Docs.

o Después se present6 el aplicativo a probar, indicando las diferentes tareas a ejecutar.

¢ Alfinalizar la ejecucion de las tareas, se procede a solicitar el llenado del cuestionario
final.

Para la realizacion de la prueba, el usuario seleccionado corresponde a un compafiero
laboral que desde su hogar se tiene en arriendo un apartamento y un local comercial. Ese
usuario es una persona diferente con la que se realiz6 la entrevista de indagacion.

Tarea % Exito Comentarios

1 100 El usuario no presenta dificultgd en encontrar la funcionalidad y
en acceder y realizar la creacién de grupo.

El usuario no presenta dificultad en encontrar la funcionalidad y
2 100 en acceder a la creacion de contador.

Presenta duda en la diferenciacion de los tipos de contadores.
El usuario no presenta dificultad en encontrar la funcionalidad y

3 100 ; 9 :
en acceder y realizar la creacion de inmueble.
4 100 El usuario no presenta dificultfa,d en encontrar la funcionalidad y
en acceder y realizar la creacién de arrendador.
El usuario no presenta dificultad en encontrar la funcionalidad
5 100 de creacion de contratos. _
Presenta dudas y realiza preguntas y comentarios sobre temas
legales en el manejo de la realizacion de los contratos.
6 100 El usuario no presenta dificyltad en encontrar la funcionalidad y
en acceder y realizar el registro de consumo.
7 100 El usuario no presenta dificultad en encontrar la funcionalidad y

en acceder y realizar la facturacion.

El usuario no presenta dificultad en encontrar la funcionalidad y
8 100 en acceder y realizar consulta, pero presenta confusién en el
manejo de la renovacién de un contrato.

De la ejecucién de las pruebas, y del cuestionario final, se obtienen las siguientes
conclusiones:

e En general la aplicacién maneja un disefio facil de usar.

e La aplicacién se puede beneficiar de una mejora en el disefio para las distribuciones
de colores y organizacion, y en la navegacion.

e Hay funcionalidades que no son necesarias, y que pueden complicar su uso.

Tras la realizacion de las pruebas, y el analisis de resultados, se procede a realizar los
siguientes ajustes al disefio planteado:

e Se elimina funcionalidad de generacion y envié de contrato, esto para dejar a futuro
una mayor investigacion y estudio de la legalidad. Dejando dicha funcionalidad como
posible mejora a futuro.
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e El registro de valor de unidad de consumo de servicios se desplaza a la creacion de
grupos, esto debido a que estos son iguales para los inmuebles en un mismo conjunto.

e Se elimina el registro de consumo de servicios, y se unifica con la facturacion.

e Se elimina el tipo de contador. Ya que es algo que se encontrd innecesario y que se
presta para confundir en el uso de la aplicacion.

¢ Se madifica la funcionalidad de facturacion para definir de mejor manera el periodo de
facturacion.

2.2. Diseio Técnico

De acuerdo con las actividades y resultados de la etapa de Andlisis y Disefio Centrado en
Usuarios, se realiza un disefio técnico donde se especifican los diferentes actores y los
casos de uso de la aplicacion a desarrollar.

2.2.1. Definicién de casos de uso

2.2.1.1. Actores

Los actores son los diferentes entes que intervienen en el funcionamiento del sistema.

Identificador ACT-001

Nombre Usuario

Descripcion Usuario administrador de arriendos.

Identificador ACT-002
Nombre Sistema
Descripcion Aplicativo Gestinm.

2.2.2. Casos de uso

Se definen 13 casos de uso para la primera version de la aplicacion Gestlnm. Los cuales
son definidos a continuacion.



2.2.2.1. CU-001 - Creacion Grupo

Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores
Precondiciones
Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcion

Creacion Grupo.
Alta

Este caso de uso tiene como fin la creacion de un grupo de
apartamentos, casas y/u oficinas.

Usuario, Sistema
Ninguna.

Usuario

1. Ingresar a la aplicacion.

2. Seleccionar opcion Nuevo Grupo.

3. Se carga el formulario de creacién de grupo, con el botén
Grabar desactivado.

4. Diligenciar el nombre, la direccién del grupo, y de manera

opcional los valores de las unidades de consumo del grupo

(no inhabilitan/habilitan el boton Grabar).

El sistema habilita el botén Grabar.

Presionar boton Grabar.

El sistema valida que no exista un grupo con el mismo

nombre.

8. El sistema crea en la base de datos el grupo.

9. El sistema muestra un mensaje de creacion exitosa.

10. El sistema redirecciona al inicio.

6.1. Si se encuentra un grupo con el nombre ingresado el sistema
muestra un mensaje indicando gue ya existe un grupo con el
nombre ingresado.

= ep O

2.2.2.2. CU-002 - Creacion Contador

Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores

Precondiciones

Creacién Contador
Normal

Este caso de uso tiene como fin la creacién de los contadores del
grupo de apartamentos, casa y/u oficinas.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
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Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcién

Haber creado un grupo.
Encontrarse en el inicio de la aplicacion.
Contar con el consumo inicial del contador.

Usuario

1. Seleccionar la opcion Nuevo Contador.

2. Ingresar nombre del contador.

3. Seleccionar el tipo de servicio publico del contador.

4. En Consumo Inicial ingresar el valor inicial del consumo.

5. Presionar boton Grabar.

6. El sistema valida que no exista un grupo con el mismo

nombre.

7. El sistema crea en la base de datos el contador.

8. El sistema muestra un mensaje de creacion exitosa.

9. El sistema redirecciona al inicio.

6.1. Si se encuentra un contador con el nombre ingresado el

sistema muestra un mensaje indicando que ya existe un
contador con el nombre ingresado.

2.2.2.3. CU-003 - Crear Inmueble

Nombre
Prioridad

Descripcién

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Crear Inmueble.

Normal

Este caso de uso tiene como fin la creacion de los inmuebles en
arriendo que son administrados por el usuario.

Usuario, Sistema

Haber ingresado en la aplicacion.
Encontrarse en el inicio de la aplicacion.
Haber creado un contador principal.
Haber creado un grupo.

Usuario

O gL WNE
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Seleccionar la opciéon Nuevo Inmueble.

Seleccionar el tipo de Inmueble.

Ingresar un nombre al inmueble.

Indicar si se debe registrar el consumo de servicios.
Presionar boton Grabar.

El sistema valida que no exista un apartamento con el mismo
nombre en el grupo seleccionado.

El sistema crea en la base de datos el inmueble.

El sistema muestra un mensaje de creacién exitosa.

El sistema redirecciona al inicio.
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Flujo alternativo

Flujo alterno 2

Flujo de excepcion

4.1. Activar Switch de Registro de Consumo de Servicios.

4.2.El sistema muestra los campos de seleccién de contadores
de servicios publicos. Donde cada lista mostrada solo
presenta contadores que no estan asociados a ningun
inmueble.

4.3. Seleccionar un contador para el servicio publico compartido

4.4. Desactivar Switch de Registro de Consumo de Servicios.
4.5. El sistema oculta los campos de seleccion de contadores de
servicios publicos, y limpia la seleccion de estos.

7.1. Si se encuentra un inmueble con el nombre ingresado el
sistema muestra un mensaje indicando que ya existe un
inmueble con el nombre ingresado.

2.2.2.4. CU-004 — Crear Arrendador

Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Crear Arrendador
Normal

Este caso de uso tiene como fin agregar la informacion basica de
un arrendador en el sistema.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
- Encontrarse en el inicio de la aplicacion.

Usuario

1. Seleccionar opcién Nuevo Arrendador.

2. Se carga el formulario de creacién de arrendador, con el

boton Grabar desactivado.

Seleccionar el tipo de arrendador.

Ingresar el nombre del arrendador.

Ingresar el tipo de documento del arrendador.

Ingresar el numero de documento del arrendador.

Ingresar el teléfono del arrendador.

Ingresar el Correo Electrénico. del arrendador.

El sistema habilita el boton Grabar.

0. Presionar botén Grabar.

11. El sistema valida que no exista un arrendador con el mismo
tipo y nimero de documento.

12. El sistema crea en la base de datos el arrendador.

13. El sistema muestra un mensaje de creacion exitosa.

14. El sistema redirecciona al inicio.

B©O©ooNOO AW
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Flujo de excepcidn

11.1. Si se encuentra un arrendador con mismo tipo y nimero de

documento, el sistema muestra un mensaje indicando que
ya existe el arrendador.

2.2.2.5. CU-006 — Crear Contrato

Nombre
Prioridad

Descripcidn

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcion

Crear Contrato

Normal

Este caso de uso tiene como fin de crear los contratos de
arrendamiento, registrando la informacién bésica del contrato.

Usuario, Sistema

Haber ingresado en la aplicacion.
Encontrarse en el inicio de la aplicacion.
Haber creado al menos un inmueble.
Haber creado al menos un arrendador.

Usuario

1. Seleccionar opcién Nuevo Contrato.

2. Se carga el formulario de creacién de contratos, con boton
Grabar desactivado.

3. Seleccionar el grupo.

4. El sistema carga un listado de inmuebles sin contrato activo.

5. Seleccionar el inmueble.

6. Seleccionar el arrendador, el coarrendador (si aplica) y los
fiadores (si aplican).

7. Ingresar el valor del arriendo y el valor de la administracion
(si aplica).

8. Seleccionar el periodo de contratacion (mensual, bimensual,
trimestral, semestral o anual).

9. Ingresar la fecha de inicio.

10. El sistema habilita el boton Grabar.

11. Presionar bot6n Grabar.

12. El sistema calcula la fecha fin de contrato.

13. El sistema crea en la base de datos el contrato.

14. El sistema muestra un mensaje de creacion exitosa.

15. El sistema redirecciona a nueva pantalla donde se muestran

los datos basicos del contrato.

2.2.2.6. CU-007 — Generar Factura
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Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcién

Flujo de excepcion

Flujo de excepcion

Generar Factura

Normal

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la generacion
de facturas de arrendamiento.

Usuario, Sistema

Haber ingresado en la aplicacion.
Encontrarse en el inicio de la aplicacion.
Haber creado un contrato.

Usuario
1. Seleccionar opcion Facturas.
2. Se carga el formulario con dos listas desplegables, una de

O NIRRT

grupos y otra de inmuebles con contratos activos.
Seleccionar el grupo.

Seleccionar el inmueble.

Seleccionar el contrato.

Seleccionar el afio y mes a facturar.

Ingresar consumo de servicios, si aplica.

Presionar botén Generar Factura.

El sistema valida si ya existe una factura para el contrato uy
periodo seleccionado.

10. El sistema calcula el total de la factura con:

El valor del arriendo de la informacion del contrato activo.
El consumo de servicios con el registro de consumo
ingresado y el registro del consumo anterior.

11. El sistema crea en la base de datos la factura generada.
12. El sistema actualiza el registro de consumo de cada contado,

si aplica.

13. El sistema redirecciona a pantalla de detalle de factura.
3.1. Si el inmueble tiene contadores asociados, el sistema

6.2.

6.3.

7.1

7.2.

presenta los campos de registros de consumo de cada
contador.

Si existe una factura para el contrato y periodo
seleccionados el sistema muestra un mensaje
informéndolo, y preguntando al usuario si desea ver la
factura.

Si el usuario presiona Si, se redirige al detalle de la factura.

Si existe una factura para el contrato y periodo
seleccionados el sistema muestra un mensaje
informéndolo, y preguntando al usuario si desea ver la
factura.

Si el usuario presiona Si, se redirige al detalle de la factura.

3.1.1.1. CU-008 — Enviar Factura
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Nombre
Prioridad

Descripcidn

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcion

3.1.1.2.

Nombre
Prioridad

Descripcién

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Enviar Factura
Normal

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la generacion
de facturas de arrendamiento.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
- Encontrarse el detalle de factura generada.

Usuario

1. Presionar botén Enviar Factura.

2. El sistema genera un documento de factura en formato pdf.

3. El sistema ejecuta el compartimiento del archivo, dando
opcién al usuario porque medio desea enviar la factura.

CU-009 - Consultar Contratos

Consultar Contratos
Normal

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la opcién de
consultas de contratos.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
- Encontrarse en el inicio de la aplicacion.
- Haber creado un contrato.

Usuario

Seleccionar opcién Consultas.

Presionar boton Contratos.

Se carga el formulario con filtros de consulta

Opcional: seleccionar el grupo.

Opcional: seleccionar el inmueble.

Presionar botén Consultar.

El sistema consulta todos los contratos encontrados, acorde
a los filtros de consulta seleccionados.

SNo g s WD
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Flujo de excepcidn

8.

7.1

Se presenta debajo de los filtros de busqueda el resultado de
la consulta.
Se muestra por cada registro:
Nombre Grupo - Nombre Inmueble
Arrendador: Nombre arrendador
Fecha inicio — Fecha Fin
Opcidn renovacion.
El sistema no encuentra contratos con los filtros
seleccionados, y muestra mensaje informativo.

3.1.1.3. CU-010 - Renovar Contrato

Nombre
Prioridad

Descripcién

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcion

Renovar Contrato

Normal

Este

caso de uso tiene como fin brindar al usuario la opcién de

renovar un contrato.

Usuario, Sistema

Haber ingresado en la aplicacion.
Encontrarse en el resultado de consulta de contratos.

Usuario

1.
2.

RO LR

© N

Presionar texto Renovar.
El sistema redirecciona al formulario de renovacion.
Cargando:
Nombre de grupo e inmueble arrendado.
Nombre del arrendador.
Casilla de nuevo valor de contrato, con el valor actual.
Casilla de nuevo valor de la administracion, con el valor
actual.
Lista desplegable de periodo de contrato con el valor
actual.
Opcional: modificar el valor del contrato.
Opcional: modificar el periodo del contrato.
Presionar botén renovar.
El sistema actualiza los datos del contrato en la base de
datos.
El sistema muestra mensaje de renovacion exitosa.
El sistema redirige a la consulta de contratos.

3.1.1.4. CU-011 - Generar Copia de Seguridad
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Nombre
Prioridad

Descripcidn

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcion

3.1.1.5.

Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Generar Copia de Seguridad
Baja

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la opcion de
generar copias de seguridad de la informacién de los inmuebles
administrados.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
- Encontrarse en el inicio de la aplicacion.

Usuario

1. Seleccionar la opcion Configuracion.

2. Presionar boton Generar Copia Seguridad.

3. El sistema generara un archivo de copia de seguridad con la
informacion de la base de datos.

4. El sistema presenta la opcion de compartir la copia de
seguridad generada.

CU-012 — Restaurar Copia de Seguridad

Restaurar Copia de Seguridad
Baja

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la opcién de
restaurar una copia de seguridad de la informacion de los
inmuebles administrados.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.

- Encontrarse en el inicio de la aplicacion

- Existir en el dispositivo una copia de seguridad de la base de
datos.

Usuario

1. Seleccionar la opcion Configuracion.
2. Presionar boton Restaurar Copia Seguridad.
3. Ubicar archivo de copia.
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Flujo de excepcidn

4. El sistema reemplazara el archivo de base de datos con el
archivo seleccionado
5. El sistema mostrara un mensaje de éxito de restauracion.

3.1.1.6. CU-013 — Registrar Datos Administrador

Nombre
Prioridad

Descripcion

Actores

Precondiciones

Iniciado por

Flujo

Flujo de excepcién

Registrar Datos Administrador
Baja

Este caso de uso tiene como fin brindar al usuario la opcién de
registrar la informacion del administrador, esto es de caracter
opcional.

Usuario, Sistema

- Haber ingresado en la aplicacion.
Encontrarse en el inicio de la aplicacién

Usuario

1. Seleccionar la opcion Configuracién.

2. Presionar boton Datos Administrador.

3. Ingresar nombre.

4. Seleccionar tipo de documento.

5. Ingresar niumero de documento.

6. Ingresar numero correo electrénico.

7. Presionar el botén Guardar.

8. El sistema almacena la informacién del administrador.
9. El sistema mostrara un mensaje de éxito.

10. Se redirecciona a Configuracion.
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3.1.2. Diseiio de la arquitectura

A continuacion, se presenta como esta disefiada la base de datos, la organizacion de las
clases y la arquitectura del sistema.

3.1.2.1. Disefio de base de datos

Esta seccion estd enfocada en la presentacion del disefio de base de datos, las tablas a
usar y sus relaciones.

# DatosAdministrador
2d INTEGER
s nombre VARCHAR(200)
8 ContadorConsumo. 73 idTipoDocumento INTEGER
id \NTEGER| st numeraDocumento VARCHAR(1S)
173idContador  INTEGER e coneo YARCHAR(100)
122 consumolnicial  INTEGER[* estado INTEGER
o comsumonal | INTGER o fechaCreacion DATETIME]
v
173 facturado INTEGER ™ ContadorAsignado .
osec fechaCreacion DATETIME i INTEGER . & Contador
B FacturaDetalle [ 125 idContador INTEGER [* ) igia INTEGER
INTEGER o{rs€ nombre VARCHAR(30)
INTEGER| 8 Inmueble ZidTipo INTEGER|
n VARCHAR(50) 2id INTEGER 123 yitimoConsumo INTEGER.
125 valorUnidad REAL| : - | asignado INTEGER|
125 unidad INTEGER :fff“G_"‘p" INTEGER " - 125 estada INTEGER|
15 idContadorConsuma INTEGER| idTipolnmueble INTEGER ¢ fechaCreacion  DATETIME[
sk fechaCreacion DATETIME|, ::::::’:ﬂmmm V““’:HI::‘&"E";
= Factura 123 idContadorLuz INTEGER| T Grupo
=id INTEGER 173 idContadorAgua INTEGERP - [woria NTEGER
sidContato INTEGER - idCantadorGas ::}EEEE st nombre VARCHAR(200)
year INTEGER = Cantrato e ot roscion omETE eac direccion VARCHAR(200
123 mes INTEGER i NTegeR| e 1 valorUnidadConsumoluz REAL
ss¢ fechaCreacian DATETIME = - e 25 valoUnidadConsumoAgua REAL )
mueble -
sidarendador NTEGER, 8 Anrendador ';"‘-“GQJ"‘“MCW““’“DGH w'r?é?lt £ Catalogo
. 173 estada
123 idCoArmendador INTEGER| i INTEGER o 17id INTEGER|
fechaC DATETIME
122 idFiador! INTEGER| i< nombre VARCHAR@OD)| e — ¢ codigo VARCHAR(S)
1z3idFiador2 INTEGER 123 idTipoDacumento INTEGRR) L {medescripcion  VARCHAR(200)
123 valor REALP- - Flwe numeroDocumenta VARCHAR(1S) |1z idpadre INTEGER
125 valorAdministracion REAL| #e¢ telefono VARCHAR(S0)| h 123 estado INTEGER |
125 idperiodo INTEGER| e correo VARCHAR(100) s fechaCreacion  DATETIME| "~
e echalnicial DATE 175 idTipourendador INTEGER| -
s fochaFinal DATEly | fechaCreacion DATETIME|
‘S towiRenovaciones  INTEGER| -
e fechaCreacion  DATETIME
st fechaActualizacion  DATETIME

Figura 4 — Diagrama Entidad - Relacion

A continuacion, se presenta la descripcion de las columnas de cada tabla:

e Tabla Catalogo

id Identificador de registro.

codigo Cadigo unico de identificacion.
descripcion Descripcion del catalogo.

idPadre Identificador del catalogo padre.
estado Estado del registro: activo 1, inactivo O.
fechaCreacion Fecha de creacion del registro.

e Contador
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id Identificador de registro.

nombre Nombre de contador.

idTipo Identificador de tipo.

ultimoConsumo Registro de ultimo consumo.

asignado 1 si el contador este asignado, 0 en caso
contrario.

estado Estado del registro: activo 1, inactivo 0.

fechaCreacion Fecha de creacion del registro.

Tabla ContadorConsumo

id Identificador de registro.

idContador Identificador de contador.

consumolnicial Valor inicial de consumo.

consumoFinal Valor final de consumo.

facturado 1 si el registro se encuentra facturado, 0 en caso
contrario.

fechaCreacion Fecha de creacion del registro.

Tabla DatosAdministrador

id Identificador de registro.

nombre Nombre del administrador.

idTipoDocumento Identificador de tipo de documento de

identidad.

numeroDocumento Numero de documento de identidad.

correo Correo electroénico.

estado Estado del registro: activo 1, inactivo 0.

fechaCreacion Fecha de creacion del registro.

Tabla Grupo
‘Columna  Descripcion.

id Identificador de registro.

nombre Nombre del grupo.

direccion Direccion de grupo.

valorUnidadConsumoLuz | Valor de la unidad de consumo de servicio
de luz.

valorUnidadConsumoAgua Valor de la unidad de consumo de servicio
de agua.

valorUnidadConsumoGas | Valor de la unidad de consumo de servicio
de gas.

estado Estado del registro: activo 1, inactivo O.
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fechaCreacion

e Tabla Inmueble

id

idGrupo
idTipolnmueble
nombre
serviciosincluidos

idContadorLuz
idContadorAgua
idContadorGas
idEstado

fechaCreacion

e Tabla Arrendador

Fecha de creacién del registro.

Identificador de registro.

Identificador de grupo al que pertenece.
Identificador de tipo de inmueble.

Nombre del inmueble.

Indica si se incluye cobro de servicios en
factura.

Identificador de contador de servicio de luz
asociado.

Identificador de contador de servicio de agua
asociado.

Identificador de contador de servicio de gas
asociado.

Estado del registro: activo 1, inactivo O.
Fecha de creacién del registro.

id
nombre
idTipoDocumento

numeroDocumento
telefono

correo
idTipoArrendador
fechaCreacion

e Tabla Contrato

Identificador de registro.
Nombre del arrendador.

Identificador de tipo de documento de
identidad.
Numero de documento de identidad.

Numero de teléfono de contacto.
Correo electroénico.

Identificador de tipo de arrendador.
Fecha de creacion del registro.

id

idinmueble
idArrendador
idCoArrendador
idFiadorl

idFiador2

valor
valorAdministracion

Identificador de registro.
Identificador de inmueble.
Identificador de arrendador.
Identificador de coarrendador.
Identificador de primer fiador.
Identificador de segundo fiador.
Valor mensual de arriendo.

Valor mensual de la administracion.
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idPeriodo
fechalnicial
fechaFinal
totalRenovaciones
fechaCreacion
fechaActualizacion

Tabla Factura

Identificador de periodo de contrato.
Fecha de inicial del contrato.

Fecha de final del contrato.

NuUmero de renovaciones.

Fecha de creacion del registro.
Fecha de actualizacion del registro.

id

idContrato
year

mes
fechaCreacion

Tabla FacturaDetalle

id

idFactura
descripcion
valorUnidad

unidad
idContadorConsumo

Tabla ContadorAsignado

Identificador de registro.
Identificador de contrato facturado.
Ao facturado.

Mes facturado.

Fecha de creacion del registro.

Identificador de registro.
Identificador de factura.

Descripcion del detalle de la factura.
Valor de 1 unidad.

Numero de unidades.

Identificador de consumo asociado al
detalle.

id

Identificador de registro.

idContador

Identificador de contador asignado.
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3.1.2.2. Arquitectura

Para el desarrollo de la aplicaciébn Gestinm, el disefio a una distribucién modular de las
clases del sistema basado en el paradigma de Modelo-Vista-Controlador

El sistema esta enfocado a ser una aplicacion independiente de servidores externos, y toda
la informacion, reglas de negocio y l6gica son contenidas en el dispositivo donde este
instalada. Donde los Unicos permisos que requiere son los de leer y escribir en directorio
externo, con el fin de restaurar una copia de seguridad y generar el archivo de factura
respectivamente.

La estructura usada es:

2] 2] 2] 2]

Presentacion Logica Acceso datos Persistencia

] ]

Siendo las capas:

Presentacion: Contiene todos los componentes necesarios para la interfaz grafica de
usuario, la légica de presentacién, manejo de permisos y compartimiento de archivos.
Esta capa contiene las actividades, fragmentos y adaptadores usados.

Esté& conformada por el paquete com.gestinm.ui y sus paquetes hijo.

Légica: Contiene todos los componentes necesarios para llevar a cabo la logica de
negocio, reglas, validaciones, control.
Esta conformada por el paquete com.gestinm.control.

Acceso a datos: Contiene todos los componentes necesarios para modelar y
conectarse a la base de datos y archivos generados por la aplicacion.

Esta conformada por los paquetes com.gestinm.db, com.gestinm.model vy
com.gestinm.dto.

Persistencia: Contiene todos los componentes necesarios para el almacenamiento de
la informacion tanto relacional a través de una base de datos como archivos planos
necesarios para integracion con los otros sistemas o entidades de consulta.
Corresponde a la base de datos en SQLite implementada en el aplicativo.

A continuacién, se presentan 2 diagramas de clases donde se presentan las clases de la
aplicacion.
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Figura 5 — Diagrama Clases, Paquetes model, dto, db y control
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Figura 6 — Diagrama Clases. Paquetes utils, fileprovider, exceptions, ui.

Para ver el diagrama completo, se remite a la imagen adjunta Anexo 3 - Diagrama de clases
completo.png.
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3. Implementacién

3.1. Herramientas y APIS

Para el desarrollo de este trabajo, se utilizaron diversas herramientas de software y APIs
para completar el sistema propuesto y su documentacion.

Estas son:
3.1.1. Android

La aplicacién desarrollada estd destinada solo a dispositivos moviles con el sistema
operativo Android.

3.1.2. Android SDK con Android Studio

El desarrollo del sistema fue realizado con el entorno nativo Android SDK utilizando el IDE
Android Studio para el desarrollo del sistema.

3.1.3. Visual Paradigm

Esta herramienta es utilizada para la realizacién de diagramas de modelados de sistemas.
Como diagramas de clases, procesos, secuencia, entre otros.

3.1.4. Dia

Esta es otra herramienta de modelado de sistemas. Como diagramas de clases, procesos,
secuencia, entre otros.

3.1.5. DBeaver

Es una aplicacion cliente de acceso a bases de datos. Con esta se herramienta se puede
acceder a diferentes bases de datos y generar diagramas entidad relacion.
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3.2. Aspectos de desarrollo

3.2.1. Proyecto Android

Como se definié en los objetivos del trabajo, la aplicacion esta destinada a ser utilizada solo
en dispositivos méviles Android, por lo que el desarrollo fue realizado con el entorno nativo
Android 8.0 — Oreo o superior, con nivel de API 16. Con esto se da una seguridad de
compatibilidad de 60.8% de la aplicacion con los dispositivos Android.

A nivel de clases, la aplicacion consta de:

e 1 actividad,

¢ Cada pantalla disponible para interactuar con el usuario son fragmentos

e 2 adaptadores para visualizacion de detalles de facturas y resultado de consultas de
contratos.

e Implementacion de navegacion con BottomNavigationView para separar las
operaciones de funcionamiento normal y las de configuracion de la aplicacion.

3.2.2. Disefo de pantalla

La interfaz grafica de la aplicacion esta construida con ContrainLayout, buscando un manejo
dindmico de posicionamiento de los diferentes elementos en cada uno de los elementos del
aplicativo.

Adicional se usa también LinearLayout para realizar distribucion homogénea de elementos.
Enfocado al detalle de facturas y resultado de consultas.

La mayoria de los elementos en cada fragmento estan configuradas con espaciamiento
wrap_content y match_parent, buscando que se mantengan con una buena distribuciéon en
diferentes tamafos de pantalla.

3.2.3. Base de datos

Se disefio una base de datos relacional con SQLite, buscando simplificar el acceso a la
informacion, y retirar la necesidad de usar un servidor externo para el almacenamiento de
la informacion.
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3.3.

Pruebas

Las pruebas de un sistema tienen como caracter validar el correcto funcionamiento de una
aplicacion.

Se realizaran los siguientes tipos de pruebas:

Pruebas de integracion

Debido a que la mayoria de las funcionalidades que dependen del registro de
informacién que es generado por otras funcionalidades, se deben realizar pruebas
desde la primera funcionalidad implementada hasta la Ultima funcionalidad
implementada, buscando asegurar que el desarrollo de una nueva funcionalidad no
afecte el correcto funcionamiento de otra.

Pruebas de aceptacion

Una vez finalizada la implementacion, se debe realizar pruebas desde cero, es decir
sin informacién almacenada, donde se realicen pruebas de cada una de las
funcionalidades, para validar que se cumplen los objetivos de propuestos

En el transcurso de laimplementacion de la aplicacion, se encontré una falencia en recursos
de hardware para realizar pruebas emulando un dispositivo maovil, por lo que las pruebas
se debieron ejecutar en un dispositivo fisico conectado por USB.

Para la realizacion de las pruebas se definié un checklist con el funcionamiento esperado
de la aplicacién. Las pruebas con el checklist fueron ejecutadas de manera manual.

El checklist disefiado es:

Creacion de Redireccion a la creacion de grupo.
grupo

Botdn de guardar deshabilitado.

Habilitacion de botén guardar tras diligenciar nombre y direccion.
Presionar boton guardar

Guardado de grupo.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion al inicio de la aplicacion.

Creacion de Redireccion a la creacion de grupo.
grupo nombre
existe

Botdn de guardar deshabilitado.

Habilitacion de botén guardar tras diligenciar nombre de grupo existente y
direccion.

Presionar botén guardar

Mostrar mensaje de que grupo ya existe.
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Creacion de
contador

Creacion de
contador nombre
existe

Creacion de
inmueble
Creacion de

inmueble nombre
existe

Creacion de
arrendador

Redireccion a la creaciéon de contador.

Boton de guardar deshabilitado.

Habilitacion de boton guardar tras diligenciar nombre, seleccion de tipo de
contador e ingreso de consumo inicial.
Presionar botén guardar

Guardado de contador.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion al inicio de la aplicacion.

Redireccion a la creacién de contador.

Botdn de guardar deshabilitado.

Habilitacion de botén guardar tras diligenciar nombre de contador existente,
seleccién de tipo de contador e ingreso de consumo inicial.
Presionar boton guardar

Mostrar mensaje de que contador ya existe.
Redireccion a la creacién de inmueble.

Botdn de guardar deshabilitado.
Cargue de grupos creados en lista de seleccion.
Cargue de tipos de inmuebles en lista de seleccion.

Habilitacion de botdén guardar tras seleccionar el grupo, tipo de inmueble y
nombre.
Activar switch de Registro de consumo.

Presentacion de seleccion de contadores.

Cargue de listado de contadores.

Presionar botén guardar

Guardado de inmueble.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion al inicio de la aplicacién.

Redireccion a la creacion de inmueble.

Botdn de guardar deshabilitado.

Habilitacion de boton guardar tras seleccionar el grupo, tipo de inmueble y
nombre de inmueble ya existente.
Presionar botén guardar

Mostrar mensaje de que contador ya existe.
Redireccion a la creacién de arrendador.

Botdn de guardar deshabilitado.
Cargue de tipos de arrendador en lista de seleccion.
Cargue de tipos de documento en lista de seleccion.

Habilitacion de boton guardar tras seleccionar el tipo de arrendador y tipo de
documento, diligenciar nombre, numero de documento y teléfono.
Deshabilitar boton guardar al ingresar un carécter en correo.

Habilitar botén guardar al ingresar un correo valido.
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Creacion de
arrendador
mismos datos}

Creacion de
contrato
Creacion de
contrato

Crear facturacién

Deshabilitar boton guardar al ingresar un correo invalido.
Habilitar botén guardar al limpiar correo.

Presentacion de seleccion de contadores.

Cargue de listado de contadores.

Presionar bot6n guardar

Guardado de inmueble.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion al inicio de la aplicacion.

Redireccion a la creacion de arrendador.

Botdn de guardar deshabilitado.

Habilitacion de boton guardar tras seleccionar el tipo de arrendador y tipo de
documento, diligenciar nombre, numero de documento y teléfono.

El tipo de documento y el nimero de documento deben ser de un arrendador
ya creado.

Presionar botén guardar

Mostrar mensaje de que arrendador ya existe.
Redireccion a la creacion de contrato.

Botdn de guardar deshabilitado.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Cargue de arrendadores en listas de seleccion.

Cargue de periodos de arrendamiento en lista de seleccion.
Seleccién grupo.

Cargue de inmuebles de grupo en lista de seleccion.

Habilitar botdén guardar tras seleccién de inmueble y arrendador, registro de
valor de contrato y seleccidn de fecha inicio-
Presionar boton guardar

Guardado de contrato.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion al inicio de la aplicacion.

Redireccion a la creacion de contrato.

Botdn de guardar deshabilitado.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Seleccién grupo.

Cargue de inmuebles sin contracto activo en lista de seleccion.
Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a la creacion de factura.

Botdn de generar factura deshabilitado.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Cargue de inmuebles en lista de seleccion tras seleccionar grupo.

Cargue de contratos en lista de seleccion tras seleccionar inmueble sin
registro de consumo.
Habilitacion de botén afio tras seleccion de contrato.
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Crear facturacion

Crear
facturacion,

factura existente

Consulta
Contrato
Filtro

Consulta
Contrato
Filtro

Sin

Con

Habilitacion de botén mes tras seleccién de afio.

Habilitacion de botén generar factura.

Redireccion a detalle de factura al presionar botén generar factura.
Ejecucion de actividad de compartir archivo tras seleccionar enviar factura.
Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a la creacion de factura.

Botdn de generar factura deshabilitado.

Cargue de grupos en lista de seleccién.

Cargue de inmuebles en lista de seleccion tras seleccionar grupo.

Cargue de contratos en lista de seleccion tras seleccionar inmueble con
registro de consumo.

Presentacion de campos de registro de consumo de contadores asociados a
inmueble tras seleccionar inmueble con registro de consumo.

Habilitacion de botdn afio tras seleccion de contrato.

Habilitacion de botén mes tras seleccion de afio.

Habilitacion de botén generar factura tras registro de datos de consumo.
Redireccion a detalle de factura al presionar botén generar factura.
Presentacion de servicios registrados en detalle.

Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a la creacion de factura.

Botdn de generar factura deshabilitado.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Cargue de inmuebles en lista de seleccion tras seleccionar grupo.

Cargue de contratos en lista de seleccion tras seleccionar inmueble con
registro de consumo.

Presentacion de campos de registro de consumo de contadores asociados a
inmueble tras seleccionar inmueble con registro de consumo.

Habilitacion de botdn afio tras seleccion de contrato.

Habilitacion de botén mes tras seleccién de afio.

Presentacion de mensaje informativo indicando que factura ya existe y
preguntando si se desea ver la factura.
Redireccion a detalle de factura al presionar Si.

Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a consultas.

Presionar boton Contratos.

Redireccion a consultas de contratos.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Presionar bot6n consultar.

Presentacion de listado de todos los contratos existentes.
Cambio de pestafia a operaciones

Redireccién a consultas.
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Consulta
Contrato Con
Filtro

Renovar
Contrato

Registro  datos
administrador

Presionar boton Contratos.

Redireccion a consultas de contratos.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Seleccionar grupo

Cargue de inmuebles asociados al grupo seleccionado en lista de seleccion.
Presionar botdn consultar.

Presentacion de listado de todos los contratos existentes del grupo
seleccionado.
Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a consultas.

Presionar boton Contratos.

Redireccion a consultas de contratos.

Cargue de grupos en lista de seleccion.

Seleccionar grupo

Cargue de inmuebles asociados al grupo seleccionado en lista de seleccion.
Seleccionar Inmueble.

Presionar bot6n consultar.

Presentacion de listado de todos los contratos existentes del inmueble
seleccionado.
Cambio de pestafia a operaciones

Redireccion a consultas.

Presionar boton Contratos.

Redireccion a consultas de contratos.

Consultar contratos.

Presionar enlace renovar.

Redireccion a renovacion de contrato.

Cargue de periodos de arrendamiento en lista de seleccion.
Cargue de nombre de grupo e inmueble del contrato.
Cargue de nombre de arrendador del contrato.

Cargue de valores de contrato y administracion del contrato.
Seleccidn en cargue del periodo actual de contrato.
Presionar bot6n renovar.

Contrato renovado en base de datos.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion a consultas de contratos.

Presionar botdén Configuracion en barra de botones inferior, presente en
todas las formas.
Redireccion a configuracion.

Presionar botdén Datos Administrador.

Redireccion a registro de datos administrador.
Botén de guardar deshabilitado.

Cargue de tipos de documento en lista de seleccion.
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Ingreso de nombres, nimero de documento y correo.
Habilitacion de botén guardar.

Presionar bot6n guardar.

Presentacion de mensaje informativo de guardado exitoso.
Redireccion a configuracion.

Ver datos Presionar botén Configuraciéon en barra de botones inferior, presente en
administrador todas las formas.
Redireccion a configuracion.

Presionar botén Datos Administrador.

Redireccion a registro de datos administrador.

Boton de guardar habilitado.

Cargue de tipos de documento en lista de seleccion.

Cargue de informacion de administrador en todos los campos.

Copia de Presionar botén Configuracion en barra de botones inferior, presente en
seguridad todas las formas.
Redireccion a configuracion.

Presionar boton Generar copia seguridad.
Presentacion de actividad de compartir archivo.

Restaurar copia @ Presionar botén Configuracion en barra de botones inferior, presente en
de seguridad todas las formas.
Redireccion a configuracion.

Presionar boton Restaurar copia seguridad.
Presentacion de actividad de seleccion de archivo.
Presentacion de mensaje de copia restaurada.

Algunos de los errores detectados han sido:

¢ No carga la informacién en las listas de seleccion.
¢ No carga el detalle de factura.

¢ No carga el resultado de consulta de contratos.

¢ No redirecciona a renovar contrato.
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3.4. Funcionalidad de la aplicacion

3.4.1. Configuracion

3.4.1.1. Registro de datos del administrador

153 © ] 153 ©
Configuracién Datos Administrador
MGestion Inmobiliaria MGestién Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria
<< Regresor
CHEACION BE ELEMENTOS CPERACIONES Nombres

DATOS ADMINISTRADOR

Tipo de Documento

HIEIH -
o GENERAR COPIA SEGURIDAD
Gruno Contador Numera de Documento
RESTAURAR COPIA SEGURIDAD
. Resultado
St Carreo Elecirénica
Los datos del administrador han sido
Inmueble Arrendador actuglizados
ACEPTAR
GUARDAR
r:

Contrato

Pasos:

1. Presionar el botdn ceeu=cien “ybicado en la parte inferior derecha.
2. Presionar el botén Datos Administrador.
3. Diligenciar la informacién y presionar el botén Guardar.

3.4.1.2. Crear copia seguridad

Configuracién

MGestion Inmobiliaria MGestién Inmobiliaria

CREACION DE ELEMENTOS OPERACIONES
DATOS ADMINISTRADOR

HHE °
Gruno Contador
m % RESTAURAR COPIA SEGURIDAD
Inmueble Arrendador
a Compartir
il
Contrato

@ e
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1. Presionar el boton coriewacien ybicado en la parte inferior derecha.

2. Presionar el botén Generar Copia Seguridad.
3. Seleccionar el medio de compartir el archivo generado.

3.4.1.3. Restaurar copia seguridad

0o @ & 1853 ©
Inicio Configuracion
MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria

CREACION DE ELEMENTOS OPERAGIONES

DATOS ADMINISTRADOR

— GENERAR COFIA SEGURIDAD

Gruso

m RESTAURAR COPIA SEGURIDAD
Inmueble Arrendador
ﬂ

Contrato

L @ * 2
canfiguraciar

4. Presionar el botén cormoacen “ybicado en la parte inferior derecha.
5. Presionar el botén Restaurar Copia Seguridad.
6. Seleccionar el archivo de base de datos.

3.4.2. Nuevos Elementos

3.4.2.1. Creacion de grupo
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Nuevo Grupo

MGestion Inmobiliaria MGestién Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria
parT— < Recreser
Mambre Nombre

CREACION DE ELEMENTOS OPERACIONES
Edificio Arturo

ﬂ- ﬂ ﬂ Direccits Direceion
o Carrera 25
Grupo Contador
Valor Unidad Consumo Luz Valor Unidad Consumo Luz
m % Resultado
1 ~ ~ El grupe fue creado
Inmueble (T Valor Unidad Consumo Agua Valor Unidad Consuma Agua
ACEPTAR
ﬂ Valar Unidad Consuma Gas Valor Unidad Consuma Gas
r:
Contrato
GUARDAR GUARDAR

# Q # L) # @

Pasos:
BIFR
En la seccion Creacion de Elementos, presionar el botén . .
Diligenciar nombre y direccion. Los valores de unidad de contador son opcionales.
Presionar el botén Guardar.
La aplicacién es redirigida a la primera pantalla.

PowbdE

3.4.2.2. Creaci6én de contador

155 @ 155 @

Inicio Nuevo Contador Nuevo Contador

MGestion Inmobiliaria MGestién Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria

<= Regresar << Regresor

Hambre Nombre
CREACION DE ELEMENTOS OPERACIONES

Contador Agua 1

HIEIE Senvicio Pablico Servicio Publico
— Agus v Agua
Gruso Cantador L 2
Consuma Inicial Consumo Inicial
O
i GUARDAR El contador fue creado
Inmueble Arrendador
a ACEPTAR
= ﬂ
Contrato “ Q
4 5 6
L ? L ? 0

En la seccion Creacion de Elementos, presionar el boton =.

Diligenciar nombre, seleccionar el tipo de contador e ingresar el consumo inicial.
Presionar el boton Guardar.

La aplicacion es redirigida a la primera pantalla.
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3.4.2.3. Creaciéon de Inmueble

ooD G &

Inicio Nuevo inmueble
MGestion Inmobiliaria
<< Regresar

MGestién Inmobiliaria

Grupo
OPERACIONES
Edificio Arturo

Tipo de Inmueble
Apartamenta

Nambre

Registrar Consumo Senvicios )

Inmueble Arrendador GUARDAR

=h

Contrato

Pasos:

Presionar el botén Guardar.

arwbdPE

3.4.2.4. Creacién de Arrendador

ooD G &

Inicio Nuevo Arrendador

MGestién Inmobiliaria
r—
Tipo Arrendador
OPERAGIONES
Arrendador

Nambres

Tipo de Documento

Cedula Ciudadania

Namero de Documento

MGestion Inmobiliaria

155 @

Nuevo inmueble

MGestion Inmobiliaria

<< Ragresa
Grupo

Edificio Arturo
Tipa de Inmueble
Apartamento
Nombre
101

Resultado

El inmueble fue creado

Registrar Consumo Senvicios )

ACEPTAR

: : : fay
En la seccion Creacion de Elementos, presionar el boton ..
Seleccionar el grupo, el tipo de inmueble e ingresar el nombre.

Opcional, Registrar consumo de servicios.

La aplicacion es redirigida a la primera pantalla.

Nuevo Arrendador

MGestion Inmobiliaria
<< Regressn
Tipo Arrendadar
Arrendador
Nombres

Samir Gutiérrez

Tipo de Documento

Resultado

El arrendador fue creado

Cedula Extranjeria
Nimero de Documento

5547

Inmueble Arrendador
B B ACEPTAR
alefona elefono
[z 5546
Contrato
Correo Electronico

Correo Electranico

GUARDAR

# Q # L) # @

Pasos:

GUARDAR
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En la seccion Creacion de Elementos, presionar el boton "%%

2. Seleccionar el tipo de arrendador, ingresar el nombre del arrendador, seleccionar el
tipo de documento, ingresar el nimero de documento y el teléfono. El correo
electrénico es opcional.

3. Presionar el botén Guardar.

4. La aplicacion es redirigida a la primera pantalla.

=

3.4.2.5. Creacion de Contrato

v @ & 905 B 0 @ 506 0 0@

Inicio Nuevo Contrato Nuevo Contrato

MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria Grupo

<< Regresar Edificio Artura -
Grupa Inmueble
CREACION DE ELEMENTOS OPERACIONES Seleccione - m -
Inmueble Arrendador
ﬁ' ﬂ ﬁ Miria Salazas
HIEE Arrendador Co-Arrendador
5 5 Selaccione - Selecrione -
Grupo Contador
Co-Arrendador Fiador 1
Seleccione »  Selecsione =
o] Fiadar 1 Fiador 2 Resultado
Seleccione - Seleccione: hd El contrata fue creado
Inmueble Armendador
Fiador 2 Periodo
Seleccione - Bimensual - acEpTAR
ﬂ Pericdo Valor Contrato
2 Anual -
Contrato 5000
Valor Contrato
Valor Administracién
50
Valr Administracin
Fecha Inicial
01/11/2020
Fecha Inicial
P sarmmisass
bl 2 L ] L]

Pasos:

Ely

En la seccion Creacion de Elementos, presionar el botén =2 .
Diligenciar la informacion.

Presionar el botén Guardar.

La aplicacion es redirigida a la primera pantalla.
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3.4.3. Operaciones

3.4.3.1. Facturacién

907 GO @ %0 @ O

Inicio Facturacién Facturacién
MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria
<< Regresor << Regresar
Grupo Grupo
CREACION DE ELEMENTOS GPERACIONES CREACIEN DE ELEWENTOS ORERACIONES e — N ety
= Inmueble Inmueble
A & 1
nllallg @ o0 Contiato Contrato
- Miria Salazas, Inicia 01/11/2020, Termina 01/01/,

Gruno Contador Facturacion Consultas
Periodo Periodo

Contador de Agua
234

Inmueble Arrendador GEMERAR FACTURA

[ ]
9
P
Contrato
bt Q L. k= “ Y ® o

MGestion Inmobiliaria

Regresor
Arrendador Miria Salazas
Periodo noviembre 2020
Fecha Creacién 06/01/2021
Descripcion valar
Arriendo 6,67
Administracion $5000
Servicio Luz 51.44300
Total $1.659,67

Compartir

2020.11-1 pdf

@ s

Pasos:

1. Cambiar a la pestafia Operaciones.

Presionar el botén =
Seleccionar grupo, inmueble, contrato y periodo.
Registrar consumo de servicios si aplica.
Presionar el boton Generar Factura.

Presionar el boton Enviar Factura.

o0k wnN
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3.4.3.2. Consultay renovaciéon de contratos

CREACION DE ELEMENTOS OPERACIONES CREACIGN DE

Inicio Consultas Bisqueda de Contratos
MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria MGestion Inmobiliaria
<< Regresor << Regresar
Grupo
ORERACIONES

Seleccione
— Inmueble
IHE ™ =5 O\

Grupa Contador Facturacién Consultas

Inmueble Arrendador
ﬂ
Contrato

Bisqueda de Contratos

MGestion Inmobiliaria

<< Regresor
Grupo Grupo
Edificio Artura hd Edificio Arturo
Inmugble Inmueble
- 10 - .
Seleccione: Period
Bimensual -
m
Valor Contrata

1 Contratos

0z 5000

Edi Resultado

103 Valor Administracién

El contrato fue renovado

RENOVAR ACEPTAR

Pasos:

1.

ONOOGRWN

Cambiar a la pestafia Operaciones.

Q

Presionar el boton -

Presionar el boton Contratos.

Los filtros de grupo e inmueble son opcionales.

Presionar el botén Consultar.

Presionar el enlace Renovar.

Cambiar los valores de periodo, valor administracion y valor contrato si aplica.
Presionar el boton Renovar.
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4. Conclusiones

Tras la finalizacion del trabajo realizado se ha encontrado que:

4.1.

Se permitié aplicar los conocimientos adquirido en el trascurso del Master.

Se ha adquirido un nivel base para el desarrollo de aplicacion mdviles en Android. El
cual es util para ingresar a una nueva area de desarrollo de software.

La importancia de incluir al menos un usuario final en el desarrollo de un sistema ayuda
en encontrar un buen disefio de funcionalidad de una aplicacién antes de iniciar el
proceso de implementacion.

Las restricciones de tiempo disponible para dedicar a la realizacion del trabajo
presentadas en el transcurso de su desarrollo conllevaron a utilizar el lenguaje Java
como base para la construccién de la aplicaciéon. Lo que conllevo a adquirir un manejo
de la arquitectura de Android mas rapido que con otro lenguaje.

La mayor dificultad presentada fue en el manejo de los permisos, donde més confusion
experimente, pero logre sobrellevar dicha confusién para solicitar permisos al usuario.
Otro punto con el que presente dificultad fue con el manejo de la base de datos SQLite,
y la estructuracién a usar en el aplicativo para su correcto funcionamiento. Esto a pesar
de que no es un proceso complicado y relativamente facil. Pero la dificultad se debié
mas a la costumbre de manejo de bases de datos conocidas.

La importancia de un buen disefio y prototipado de aplicacion, disminuye el riesgo de
consumir mayor tiempo en la implementacion de un software, pero también puede
llegar a consumir un tiempo alto si no se maneja de forma correcta.

Lineas de trabajo futuro.

El objetivo del trabajo final de master es entregar una aplicacion funcional con ciertas
caracteristicas definidas a lo largo del desarrollo del trabajo.

Pero esto no es indicio de que la aplicacién creada no pueda ser mejorada o que no tenga
posibles nuevas funcionalidades, o que desde el disefio se encuentre que hay
funcionalidades que no pueden ser implementadas por alcance.

A continuacion, se listan las posibles nuevas funcionalidades que pueden ser agregadas
para mejorar el uso de la aplicacion:

Generacion de documentos de contratos a partir de plantillas.

Generacion de facturas en bloque para los inmuebles que no requiere registro de
consumo de servicios.

Agregar modo de compartir servicios, sea por porcentaje u otro medio en la creacion
de inmuebles.

Agregar el registro de consumo de servicios como valor final y no como consumo de
contador en la factura.

Consulta de grupos, contadores, inmuebles y arrendatarios.
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Edicion de grupos, contadores, inmuebles y arrendatarios.

Migrar la aplicacion para uso desde diferentes sistemas operativos de dispositivos
moviles.

Internacionalizacion del idioma y concurrencias usadas en la aplicacién.
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5.

5.1.

5.2.

Bibliografia

Recursos de Texto
Disefio centrado en el usuario
Autores: Muriel Garreta Domingo, Enric Mor Pera
Universidad: Universitat Oberta de Catalunya
Licencia: Reconocimiento-Compartir igual (BY-SA) v.3.0 Espafia de Creative
Commons

Documentacion Asignatura Tecnologia y desarrollo en dispositivos méviles —
uocC

Autores: Josep Prieto Blazquez, Julian David Morillo Pozo, Robert Ramirez Vique, Marc
Domingo Prieto

Universidad: Universitat Oberta de Catalunya

Licencia: Reconocimiento-Compartir igual (BY-SA) v.3.0 Espafia de Creative
Commons

Documentacién DCU para dispositivos mdéviles — UOC
Autores: Jordi Almirall Lépez

Universidad: Universitat Oberta de Catalunya

Fecha publicacion: 2013

Licencia: Creative Commons 2.0

Recursos Web
Visual Paradigm - Licencia: © Copyright by Visual Paradigm. All rights reserved.
https://knowhow.visual-paradigm.com/
YouTube - Autor: Users. Licencia: No especificada por lo que asumimos que tiene
copyright. https://www.youtube.com/
The Java Tutoriasl, Copyright © 1995, 2020 Oracle and/or its affiliates. All rights
reserved. https://docs.oracle.com/javase/tutorial/essential/index.html
GitHub - Autor: profl8. Licencia: Apache License 2.0, Inc.
https://github.com/prof18/Database-Backup-Restore [2018]
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5.3. Imé&genes de terceros.

A continuacion, se listan las imagenes, con su autor, fuente y licencia, que fueron
utilizadas en el desarrollo de este trabajo.

Origen
Autor: Jowanna Daley
Fuente: pixabay.com
Licencia: Simplified Pixabay License,
enlace.

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de
https://www.flaticon.com/

Licencia: Licencia de Flaticon

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de

https://www.flaticon.es/

Licencia: Licencia de Flaticon

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de

https://www.flaticon.es/

Licencia: Licencia de Flaticon

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de

https://www.flaticon.es/

Licencia: Licencia de Flaticon

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de

https://www.flaticon.es/

Licencia: Licencia de Flaticon

Autor: Freepik

Fuente: Iconos disefiados por Freepik de

https://www.flaticon.es/

- Licencia: Licencia de Flaticon

- Autor: Freepik

- Fuente: Iconos disefiados por Freepik
de https://www.flaticon.es/

- Licencia: Licencia de Flaticon

- Autor: Freepik

- Fuente: Iconos disefiados por Freepik
de https://www.flaticon.es/

- Licencia: Licencia de Flaticon

- Autor: DinosoftLabs

- Fuente: Iconos  disefiados por
DinosoftLabs de https://www.flaticon.es/

- Licencia: Licencia de Flaticon
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https://www.flaticon.es/autores/dinosoftlabs
https://www.flaticon.es/

BOF

Autor: Pierre-Louis Anceau

Fuente: iconfinder.com

Licencia: Free for comercial use.

Autor: Julia Osadcha

Fuente: iconfinder.com

Licencia: Free for comersial use.

Autor: Paomedia

Fuente: iconfinder.com

Licencia: Creative Commons Attribution
3.0 Unported.
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https://www.iconfinder.com/icons/1891033/blue_create_cercle_add_plus_new_append_icon
https://www.iconfinder.com/icons/299101/house_folder_icon

Glosario

API
Por sus siglas en inglés, Interfaz de Programacion de Aplicaciones (Application
Programming Interface)

IDE
Por sus siglas en inglés, Entorno de Desarrollo Interactivo (Integrated Development
Environment)

SDK
Por sus siglas en inglés, Kit de Desarrollo de Software (Software Development Kit)

Disefio centrado en usuario — DCU.
Metodologia de disefio de sistemas informaticos que plantea tener en todo proceso al
usuario.

Android
Sistema operativo para dispositivos moviles. Desarrollado por Google

Android Studio
IDE de desarrollo para aplicaciones nativas en Android. Basado en IntelliJ.

SQLite
Sistema de gestion de bases de datos relacional, basado en C
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7.

Anexos

A continuacion, se describen los archivos de anexos asociados a este trabajo.

Anexo 1: Cuestionario Pretest de pruebas de prototipos diligenciado por el usuario.
Anexo 2: Cuestionario Post test de pruebas de prototipos diligenciado por el usuario.
Anexo 3: Diagrama de clases completo. Corresponde a archivo de imagen PNG.
Anexo 4: Diagrama Clases, Paquetes model, dto, db y control. Corresponde a archivo
de imagen PNG.

Anexo 5: Diagrama Clases. Paquetes utils, fileprovider, exceptions, ui. Corresponde a
archivo de imagen PNG.

Anexo 6: Manual de usuario.
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