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1. Planificacion prevista para la entrega.

La planificacion de se puede ver en la siguiente tabla con cada una de las tareas que componen

las PECs. El nombre de las tareas, la fecha de inicio, la fecha de fin, la duracién y el estado de

la tarea.
Tabla de hitos
Inicio Fin Duracion

Debate 18/02/2021 | 03/02/2021 | 14 dias
Pec 1 22/02/2021 | 04/03/2021 | 11 dias
Pec 2 05/03/2021 | 16/03/2021 | 12 dias
Estado del arte 05/03/2021 | 14/03/2021 | 10 dias
Objetivos y alcance 09/03/2021 | 14/03/2021 | 8 dias
Planificacion 13/05/2021 | 16/03/2021 | 5 dias
Pec 3 17/03/2021 | 12/04/2021 | 27 dias
Andlisis de las encuestas 17/03/2021 | 23/03/2021 | 7 dias
Definicion de los arquetipos 24/03/2021 | 25/03/2021 | 2 dias

0 Arbol de navegacion 26/03/2021 | 26/03/2021 | 1dia

8 | Prototipos de baja fidelidad 27/03/2021 | 31/03/2021 | 5 dias

|c_Ts Prototipos de alta fidelidad 01/04/2021 | 12/04/2021 | 12 dias
Pec 4 13/04/2021 | 12/05/2021 | 30 dias
Cadificacion web (html, css, js) 13/04/2021 | 10/05/2021 | 28 dias
Procesar imagenes y videos 02/05/2021 | 10/05/2021 | 9 dias
Revisar los estandares web 11/05/2021 | 12/05/2021 | 2 dias
Pec 5 13/05/2021 | 03/06/2021 | 22 dias
Simulador de averias 13/05/2021 | 29/05/2021 | 17 dias
Promocion y posicionamiento web | 13/05/2021 | 23/05/2021 | 11dias
Revisar y hacer ajustes en la web 24/05/2021 | 03/06/2021 | 11 dias
Memoria, video y presentacion 05/03/2021 | 03/06/2021 | 91 dias
Defensa 04/06/2021 | 24/06/2021 | 22 dias

Tabla 1: Tabla de hitos

2. Detalle de las tareas previstas en la entregas.

Tarea 1 Estado del arte: Realizada. Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 2 Objetivo y alcance: Realizada. Se realizé en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 3 Planificacion: Realizada. Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 4 Andlisis de las encuestas: Realizada. Se retrasoé el plazo en 5 dias debido a que fue

necesario emplear mas tiempo del previsto en el analisis de los datos obtenidos de las encuestas.

Tarea 5 Definicion de arquetipos: Realizada. Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias. No

obstante la fecha de inicio se retrasé en 5 dias debido al retraso en la tarea anterior.

Tarea 6 Arbol de navegacion: Realizada. Se adelant6 el plazo en 1 dia debido a que esta tarea
se pudo realizar en 1 solo dia en lugar de los 2 dias que se tenian previstos inicialmente. No

obstante la fecha de inicio se retraso en 5 dias.
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Tarea 7 Prototipos de baja fidelidad: Realizada. Se adelanté en un plazo de 3 dias debido a que
esta tarea se pudo realizar en 5 dias en lugar de los 8 dias que se tenian previsto inicialmente.
No obstante la fecha de inicio se retras6 en 3 dias.

Tarea 8 Prototipos de alta fidelidad: Realizada. Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.
Tarea 9 Codificacion web: Realizada. Se realizo en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 10 Procesar imagenes y videos: Realizada. Se realizé en el plazo previsto sin incidencias.
Tarea 11 Revisar los estandares web: Realizada. Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 12 Simulador de diagndstico de averias: Se retraso su inicio, y se realizdé en un periodo
mayor del previsto, el motivo es que la carga laboral en la empresa, ha restado horas al tiempo
previsto para dedicar.

Tarea 13 Promocion y posicionamiento web: Se realizé en el plazo previsto sin incidencias.
Tarea 14 Revisar y hacer ajustes en la web: Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.

Tarea 15 Memoria, video y presntacion: Se realiz6 en el plazo previsto sin incidencias.

3. Nueva version de la planificacion.

Como resultado se presenta una nueva version de la planificacion con los ajustes pertinentes en

las etapas pasadas.
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Figura 1: Diagrama de Gantt

4. Decisiones tomadas
La principales decisiones tomadas en este etapa han sido:

 Decision 1: Se decidi6 analizar el contexto actual en el mundo multimedia, consultando datos
del INE, de The Neilsen etc.
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+ Decisién 2: Se analizd la competencia, observando las paginas webs de los principales
competidores, analizando si cumplen los estandares web, si cuentan con elementos semanticos,

si son responsive y se analizaron también con SeoQuake, centrandose en la fecha de indexacion.

* Decision 3: Se decidié6 aumentar es plazo de la tarea de andlisis de las encuestas a clientes
para poder analizar los resultados con mayor detenimiento, aunque este andlisis conllevo que

las siguientes tareas fueran con un retraso de 5 dias.

* Decision 4: Los arquetipos de usuario se definieron partiendo de los datos obtenidos en las

encuestas realizadas a los clientes, por ello su definicién se tuvo que retrasar 5 dias.

* Decision 5: Se decidi6 junto con la definicion de los arquetipos de usuarios definir también los
escenarios, algo que inicialmente no se detallaba en la planificacién pero que es de mucha ayuda

para definir los pardmetros que mejorar la experiencia de usuario.

* Decision 6: Se decidio utilizar para la realizacion de los prototipos de baja fidelidad el programa
adobe illustrator, ya que se cuenta con bastante experiencia con el mismo y el resultado es muy

similar al que se podria obtener de otros programas mas especificos como el Balsamiq.

* Decision 7: Los prototipos de baja fidelidad se han definido de modo aproximado para sentar
las bases de lo que sera la estructura de la pagina web, como se puede ver estos prototipos de

baja fidelidad difieren un poco de lo que son los prototipos de alta fidelidad.

* Decisién 8: Para la realizacién de los prototipos de alta fidelidad se utiliz6 el software Axure,
puesto que ya se contaba con experiencia en el de otras asignaturas del méaster y ya se habia

utilizado en otras ocasiones, se pens6é en usar quizas Justinmind, pero es mas completo Axure.

* Decision 9: El logo que se utilizara para la web seré el que tiene actualmente el taller, que data
del 2012 junto con la identidad corporativa, no se prevé cambiarlo dado que es el que se utiliza

en todos los documentos como facturas, ordenes de reparacion, tarjetas de aceite etc.

* Decisién 10: Se utiliza la técnica divide el dblar para ver claramente donde se deben aplicar los
recursos, es una forma de ver claramente donde se van a utilizar los recurso, es decir, que partes

de laweb llevaran mucha mas carga de trabajo que otras y porque, teniendo en cuenta el analisis.

* Decision 11: Inicialmente, para la creacion de la web se comenzé por el lenguaje html, para ello
se fueron definiendo las diferentes partes de la misma. Las partes se fueron etiquetando con las
etiguetas semanticas de html5, de este modo se dota de significado a cada una de las partes
gue componen la estructura de las paginas. Se tomo esta decision porque para llevar a cabo un
buen desarrollo de un sitio web es vital partir de una estructura correcta, y a partir de esta se ird

maquetando toda la parte estética con css.

* Decision 12: Teniendo en cuenta los mockups de la pagina, se intento seguir de la forma mas
fiel posible la maquetacion de la pagina, para ello se utilizaron herramientas avanzadas de html

y css, tales como el grid y el flexbox.
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* Decision 13: En la pagina principal el usuario encontrara un apartado con la cabecera de la
pagina, esta cabecera serd comln en todas las paginas del sitio web. En dicha cabecera se
puede observar una imagen de un motor de un coche, dicha imagen esta puesta como
background desde los estilos css, esto significa que un usuario que acceda a través de un lector
de pantalla no tendra conocimiento de dicha imagen. Se decidié hacer esto asi porque no se
queria que dicha imagen tuviera sentido semantico, ya que lo importante en este caso es el
imagotipo de Celio Motor, dicha imagen si es un elemento html y por tanto tiene caracter
semantico. En dicha cabecera se decidi6 incorporar un menu con el navegador de las rrss, en

este caso servird para dar acceso a facebook y a linkedin.

* Decision 14: Se utiliza favicons para poner el icono en la pestafa del navegador, esta imagen
es el imagotipo de Celio Motor, este icono sirve de ayuda para que el usuario identifique la pagina

facilmente, esto es posible porque favicons permite escoger una imagen personalizada.

* Decision 15: En el head de la pagina se utilizaron las palabras clave que sirven al navegador
para localizar el sitio web, en este caso las palabras claves escogidas son el tipo de negocio, los

servicios que realiza.
* Decision 16: En el head de la p4gina también se usa la descripcion del sitio web.

* Decision 17: En el head inicialmente se dej6 el enlace de los iconos fontawesome, aunque

finalmente en el caso de la web no se utilizaron, porque no se vio interesante incluirlos.

* Decisién 18: Se enlazé la hoja de estilos css, mediante un enlace porque este es el modo mas
correcto de incluir los estilos css, ya que mediante ese archivo de css podemos aplicar estilos a
todo el sitio web. De este modo, solo sera necesario cargar los estilos una Unica vez. Ademas el
hecho de que sea un archivo css externo mejora la carga de la pagina ya que el css no tiene que

volver a ser cargado cada vez que cambiemos de pagina.

* Decisiéon 19: La pagina web del inicio esta compuesta por un header o cabecera, que ya se
comentd anteriormente. También cuenta con un main que es el cuerpo de la pagina y un footer
que sera el pie de pégina, dicho pie de pagina también es comun a todas las paginas del sitio
web. Es importante que tanto el header como el footer sean los mismos en las diferentes paginas

porque ayuda al usuario a situarse en el sitio web, ademas le da un toque de uniformidad al sitio.

+ Decision 20: En el main de la pagina principal se estructuran las diferentes secciones de la web,
en este caso la primera seccion es servicios donde se enumeran en una lista los servicios que
ofrece el taller. En cuanto al css aplicado a esta seccién se decidio utilizar flexbox, dado que se
considera que es el mas adecuado en este caso, ya que permite a la lista de servicios irse

adaptando a los diferentes tamafios de pantalla.

* Decision 21: En el caso de la seccién promociones se utilizo el grid, que a diferencia del flexbox
da una visién mas rigida de la maquetacion, algo que se veia mucho mas adecuado en el caso
de las promociones. En este caso las promociones actualmente en el taller son tres, las cuales

se componen de los elementos semanticos articulo, en este caso cada promocién se trata como
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un articulo diferente. Estos articulos cuentan con un titulo que define el nombre de la promocién,
un parrafo con la explicacién breve de en qué consiste dicha promocion, una imagen que se
adeclia a dicha promocién y que es en svg para que sea vectorial y no se pixele,
independientemente del zoom que el usuario haga en la pagina, y un enlace o ancla que permite

al usuario pasar a la pagina promociones.

* Decision 22: En la seccién contacto se decidié incluir el mapa de Google Maps, se incluyo
también el teléfono tanto fijo como movil, de modo que si el usuario pincha en ellos accede
directamente a llamar al taller, del mismo modo sucede con el correo del taller, si el usuario
pincha en dicho enlace accede a su correo y puede enviar un correo. A mayores se incluye un
enlace a un formulario de contacto donde el usuario puede cumplimentar con sus datos y los del
vehiculo y hacer la consulta que vea necesaria. En este caso para la maquetacion en css se opté

también por grid, y en los diferentes tipos de dispositivos sigue un esquema similar.

* Decisién 23: La seccion horario, donde el cliente puede ver el horario del taller y acceder al

apartado cita previa.

* Decision 24: El apartado taller que tiene el enlace para el simulador de diagnéstico, los consejos
y las opiniones de los usuarios. En este caso también se opt6 por la maquetacion con grid, en
este caso se configuro en tres columnas, dandole una mayor importancias a los consejos y a las
opiniones del usuario. En el caso de las palabras mas destacadas que definen el parrafo de
consejo se utilizé la etiqueta strong por su caracter semantico. En este caso cada uno de las
partes de esta seccidn se etiqguetan como articulos. En el caso de los consejos esta distribuidos

como una lista no ordenada.

* Decision 25: Se decidié utilizar el validador del w3c para saber si el sitio web cumple con los
estandares web, una vez analizado el html de cada una de las paginas se corrigieron los fallos
que el validador mostraba. Tras eso quedan un fallo en la pagina de inicio, dicho fallos se
corresponde con el enlace de Google Maps por lo que en si mismo no es un fallo propio de la
pagina. En la pagina promociones se corrigen los errores, quedando solo una advertencia, esta
advertencia sera la misma en la paginas servicios, y dos advertencias en la pagina cita previa,

en la de contacto y en la de presupuesto.

* Decision 26: Se decidié dejar la parte de JavaScript del formulario de cita previa, presupuesto
y contacto para cuando la pagina sea publicada en internet. Esto se debe a la falta de tiempo

para dedicarle a esta parte.

* Decision 27: Se optimizaron las imagenes, para ello las imagenes de promociones en la pagina
web son svg, porgue de este modo son imagenes vectoriales que se pueden estirar o aumentar
de tamafio sin perder calidad. Las imagenes vectoriales se han hecho en Adobe lllustrator. En
cuanto a las fotografias de los servicios se optimizaron en jpg con Photoshop, reduciéndoles la
resolucion a 72ppp, una resolucién mas que adecuada para un dispositivo mévil, ya que las
pantallas no necesitan tanta resolucion como una imagen de imprenta, en cuanto a la calidad del

jPg se escogio la calidad maxima de jpg y en formato progresivo. El uso del formato progresivo
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lo que hace es que permite al usuario ir viendo la imagen desde un primer momento, y a medida
gue llegan los datos va mejorando la calidad en sucesivas pasadas. Las imagenes SVG, si que
pesan bastante mas, pero son un menor nimero de imagenes, ademas son algo personalizado
por lo que se ve adecuado ponerlas en un formato que aunque se mire la pagina con un zoom
muy grande esta no pierda calidad. En cuanto a los logos de las marcas de ruedas, de aceites o
el logo de Itv, en estos casos se opto6 por el formato png, principalmente porque estas imagenes
son sin fondo, ademas se adaptaron de tamafio, para que todas ellas tuviesen el mismo margen
transparente. En cuanto al tamafio de las mismas, en el caso de los logos con el css se les define
a todos el mismo tamafio, lo mismo sucede con las fotos en jpg de servicios, que con css también

se les define el tamafio. En cuanto al svg, ya en illustrator se usé el mismo tamafo de archivo.

* Decisién 28: Se colocaron todos los atributos alt y title para que el usuario tenga conocimiento

de la descripcion de la imagen y del titulo del enlace.

* Decision 29: En cuanto al simulador de diagnosis de averias, dado a que no se habia contado
con el tiempo necesario para la realizacion del simulador en la pec anterior, se tuvo que dejar
para la siguiente entrega, es por ello que se entrega ahora. Para intentar agilizar se ha partido
de una felicitacion navidefia que se habia realizado en el semestre anterior en la asignatura de

Integracion Digital de Contenidos, y a partir de esta se ha ido realizando el simulador.

* Decisiéon 30: Se analiz6 la pagina con SeoQuake y con Google Analitycs, aprovechando los
conocimientos de asignaturas como Promocidn y Posicionamiento Web, asi como la asignatura

de Analitica y Posicionamiento Web.

* Decision 31: Se hicieron los ajustes pertinentes en la pagina web, aunque cierto es que de
haber tenido mas tiempo se habria intentado pulir mucho mas el aspecto en css. De cara al futuro
se seguira trabajando en ella con el objetivo de mejorarla un poco mas.

* Decision 32: No se ha incluido el processing en la pagina web por falta de tiempo, no obstante
se intentard incluir de cara al futuro para ofrecer un servicio extra a los clientes. Se dejo el enlace

en la pagina.
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