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Resum del Treball:

Aquest treball es desenvolupa per a trobar solucié a un problema que solen tenir els
usuaris de serveis d'Oci moderns (Netflix, Amazon, Spotify, ...), i és que no es disposa d'un
espai centralitzat que recordi a l'usuari de les seves experiéncies i opinions sobre els
productes vistos, evitant haver de cercar i comprovar si alguna obra ja ha estat vista.

En aquest treball es proposa el desenvolupament d'una eina multiplataforma que permet
a l'usuari realitzar aquestes accions amb funcionalitats addicionals que els usuaris
voldrien realitzar amb aquesta informacid, aquestes poden ser atractives per als serveis
externs i ajudar a promocionar els seus serveis que s’integrarien a la nostra aplicacié
central.

La tematica principal és la del desenvolupament de software, i per aixo aprofundirem
molt en la tematica de com es defineixen les tasques, quin procés utilitzem per definir-
les i com es comunica a I'equip la seva importancia i especificacio, també aprofundirem
en el plantejament tecnologic proposat, ja que és el que s’hauria d’explicar a 'equip i
perque ells han d’utilitzar certes tecnologies.
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Abstract:

In this project we will develop a solution to a recurrent problem to users of modern
streaming services and other online solutions such as Netflix, Amazon or Spotify. That
problem is that users find it increasingly difficult to keep track of all of the consumed
content, they don’t remember if they started a series, why did they stop watching or if
they wanted to keep listening to an artist but had to stop and can’t remember the name.

In this project we will offer a solution in the form of an application, since we want this
tool to be accessible anywhere, we will propose it as a multiplatform application that
will provide the desired services to the user and will implement the services that the
user would like to do with such information, our application would be attractive to the
creators of those services and to the users, creating a profitable way to maintain this
project.

The main focus of this project will be the Software Engineering, which is why the
project will talk more about how to define the tasks and objectives of the product, and
the way to communicate that to the team, than any other theme of the application, we
will also focus on the technological explanation proposed, in the real world it will have
to work to convince the team of why our selection of technologies would work the best.

Paraules clau (entre 4 i 8):

Oci, Desenvolupament multiplataforma, Engineering, Flutter
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1. INTRODUCCIO

En aquest apartat es contemplara el context del treball, quins motius tenim per a dur a terme

aquesta tasca, la justificacié i les metodologies utilitzades per portar-lo a terme. Finalment un

breu resum dels resultats esperats.

Contindra les seglients seccions:

Context i Justificacio del treball

Es descriu la motivacio per a la realitzacio del treball i s’explica quin servei es vol crear i

per a quines persones va dirigit.

Objectius del Treball

Es descriuen els resultats esperats de fer el treball, en 'ambit personal, les tasques que

es duran a terme i els productes resultants.

Enfocament i metode seguit

El proposit d’aquest apartat és explicar quin procés intel-lectual s’utilitzara per avancar
les tasques que sorgiran de la planificacio del treball realitzat, quina prioritat donar a

les tasques i com organitzar-les.
Planificacio del treball
Expliquem com organitzarem els espais de temps donats per dividir les tasques.
Sumari de productes obtinguts
S’exposen els resultats finals de la realitzacié d’aquest treball.
Capitols de la memoria

S’exposen una série de possibles riscos que aquest projecte podria contemplar a ’hora de

contemplar I'estat del mercat i les possibles limitacions.
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Context i justificacié del Treball

Aquest projecte és ideat com a soluci6 a un problema que molts consumidors tenen
freqlientment. Es tracta de fer un seguiment dels productes d’oci consumits i la falta

d’accessibilitat a les comunitats creades per discutir aquestes obres.

Fem referencia a consumidors de literatura, cine i series, els quals, tenen un problema especific
de falta d'organitzacio, aquest problema els porta problemes a l'hora de recordar les obres
visualitzades, no tant haver-les vist, sino els detalls i els motius pels quals una obra especifica ha
tingut un impacte sobre ells, a més tenen dificultats de trobar una comunitaten la

qual es discuteixin aquestes obres.

En l'actualitat els consumidors disposen de molts serveis en linia (Netflix, HBO, Disney+,
Amazon Prime, etc.) en el que poden gaudir de les seves pel-licules o séries favorites, aquests
serveis, perod no cobreixen la necessitat dels consumidors de mantenir l'interés en aquesta obra,
un cop s'ha acabat el consumidor pot discutir aquesta obra amb la seva xarxa de coneguts o
buscar en linia petites comunitats que discuteixin aquesta série en concret, aquesta solucio
podria ser millorable si es pogués centralitzar tota l'activitat en una comunitat de persones que
volen organitzar el seu cataleg d'obres vistes amb les seves opinions i participar en debats

relacionats amb les seves obres preferides.

Es proposa dissenyar una aplicacié que permeti a un usuari organitzar la seva biblioteca tant de
cine com de literatura, facilita la interacci6 entre usuaris per a realitzar recomanacions i que en
aquesta es permeti la creacié de comunitats relacionades amb les obres en que els usuaris puguin
participar. De forma que l'aplicacio sigui capa¢ de recomanar obres a un usuari, recomanar

activitats entorn d’obres realitzades per la comunitat i millorar I'organitzacié personal.
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Objectius del Treball

L'objectiu principal del projecte consisteix en l'analisi i disseny d'un programari que gestioni el
cataleg d'obres personal de cada usuari, es vol obtenir el disseny d'un producte que sigui
capa¢ d'emmagatzemar obres amb una descripcio d'aquesta amb un comentari de l'usuari per a

recordar l'obra i les parts que li han agradat o desagradat.

El producte ha de poder connectar als usuaris entre ells i permetre la creacid d'espais virtuals on

els usuaris puguin discutir i crear esdeveniments d'una obra en concret.

Posar a disposici6 d'autors una eina per a promocionar la seva obra, sent ells

capagos d'administrar un espai per a la seva obra i promocionar altres obres seves.

Queden inclosos en els objectius subsistemes que puguin derivar del producte principal que es
desenvolupin durant el projecte, ja sigui inclusions de sistemes addicionals en el seguiment i
puntuacio de les obres, notificacions del sistema cap als usuaris o un tauler general d'activitat

dels usuaris.

Es volen realitzar les fases de desenvolupament d'un producte estudiades durant els

estudis d'enginyeria del software.

Planificacio

e Requisits
e Analisis
e Disseny

Es vol aprofundir en els coneixements adquirits durant els estudis respecte a la construccio

d’aplicacions en 'ambit de tecnologies i técniques de desenvolupament de software.

R
10
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Enfocament i meétode seguit

Existeixen serveis que proporcionen algunes de les utilitats descrites en els objectius i descripcid
del projecte, perd no hi ha un que englobi tot l'ecosistema que es vol dissenyar, crec que la
millor estratégia és desenvolupar un nou producte que satisfaci les necessitats descrites
anteriorment, a més al principi del projecte és possible que algunes necessitats no previstes
modifiquin el disseny del producte, el que ens provocara més deficiéncies si treballem amb un
producte poc conegut o si les modificacions desitjades no sén compatibles amb aquest nou

producte.

En crear una aplicacié nova haurem de considerar les tecnologies que es volen fer servir per
evitar que el projecte no pugui avangar en una etapa futura a causa d'un problema tecnologic.
Per a la planificacio i analisi s'utilitzara una modelitzacié amb llenguatge UML 2.0, s'utilitzara
draw.io per a la realitzacio dels diagrames del projecte, aquesta eina digital és facil d'utilitzar i

permet personalitzacions d'elements en cas que siguin necessaris.

Respecte a la metodologia, es fara servir Jira amb Kanban Boards, se seguira un procés de
desenvolupament Agile, és una metodologia basada en I'adaptabilitat dels canvis com a mitja per
augmentar les possibilitats d'exit d'un producte. Volem que el producte pugui adaptar-se
rapidament a noves tecnologies o requeriments durant el procés d'analisi i disseny, a més la
incertesa de l'abast final que el projecte pot adquirir podria endarrerir els processos futurs,
amb Agile tindrem la possibilitat de modificar i revaluar les decisions preses durant tot el
projecte. El marc de treball Scrum sera el més adient com a gestié dintre d'aquesta filosofia de
treball, planificant Sprints que estaran determinats per les PAC 2 i 3. Aquests Sprints

s’organitzaran amb una Kanban Board amb 3 estats:

e PERFER
e EN PROGRES

e FET

-
11
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Jira 1 Agile

Descripci6 basica de JIRA
Tots els fonaments de Jira s'agrupen al voltant del concepte basic d'assumpte. Vegem a

continuacio aquests conceptes.

Un assumpte és com una unitat de treball en la que algt pot descriure accions realitzades o
imputar treball. Si el sistema s'utilitza com un gestor d'incidéncies, un assumpte seria sinonim
d'un tiquet, pero Jira és molt més. Un assumpte pot usar-se tant per identificar errors, com a
requisits, millores, reunions, coneixements, etc. Aixo és el que es coneix com a tipus d'assumpte.
Depenent de quin tipus és un assumpte aquest tindra una série de camps o una altra. Els camps
son les caselles que emmagatzemen la informacié de I'assumpte. Hi ha camps comuns com ara

la descripcio, la versid, la data de lliurament, etc.

A més d'aquesta informacio, en els assumptes es poden anotar comentaris o registres de treball
(comentaris de tasques en que s'indica la durada temporal). D'aquesta manera, un assumpte pot
veure com una bitacola d'accions a realitzar que comparteixen diversos usuaris (possiblement

clients i desenvolupadors) per resoldre una determinada tasca.

Jira esta basat en els principis d’Agile, que és una mentalitat basada en els valors i principis del
Manifest Agile. Aquests valors i principis proporcionen orientacions sobre com crear i respondre

al canvi i com afrontar la incertesa.

Es podria dir que la primera frase del Manifest Agile recull tota la idea: "Estem descobrint millors

maneres de desenvolupar programari fent-ho i ajudant els altres a fer-ho".

-y
f‘GILE

DEVELOPMENT

s

Il-lustracio 1: Diagrama de Agile
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Tanmateix, dintre d’Agile hi ha diferents formes de treball, les principals son Scrum i Kanban.

Els 12 principis del Manifest Agile son:

La nostra maxima prioritat és satisfer el
client mitjancant un lliurament precog i

continuat de programari amb valor.

Acceptar a canviar els requisits, fins i tot tard
en el desenvolupament. Els processos agils
aprofiten el canvi per obtenir |'avantatge

competitiu del client.

Lliurar programari de treball amb
freqtiéncia, des d’un parell de setmanes fins a
un parell de mesos, amb preferéncia a

I'escala de temps més curta.

Els empresaris i els desenvolupadors han de
treballar junts diariament durant tot el

projecte.

Construeix projectes al voltant d’individus
motivats. Doneu-los I'entorn i el suport que

necessiten i confieu en ells per fer la feina.

El meétode més eficag i eficient per
transmetre informacio a i dins d'un equip de

desenvolupament és la conversa cara a cara.

El programari de treball és la mesura

principal del progrés.

Els processos agils afavoreixen el
desenvolupament sostenible. Els
patrocinadors, desenvolupadors i usuaris
haurien de ser capagos de mantenir un ritme

constant indefinidament.

L’atencid continuada a I'excel-léncia técnica i

el bon disseny milloren l'agilitat.

La simplicitat, I'art de maximitzar la

quantitat de treball no realitzat, és essencial.

Les millors arquitectures, requisits i dissenys

sorgeixen d’equips d’autoorganitzacio.

A intervals regulars, 1'equip reflexiona sobre
com ser més eficag i, a continuacio,
sintonitza i ajusta el seu comportament en

consequéncia.

Taula 1: Principis de Manifest Agile
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Planificacio del Treball

El treball es realitzara en Jira utilitzant Sprints i Kanban Boards, aquests es planificaran en detall

a l'inici de cada fase, pero es fara una planificacié general en comencar el projecte.

Aquests Sprints evolucionaran amb el projecte depenent de la carrega de treball i objectius finals
del projecte, a l'inici i final de cada Sprint s’analitzara les tasques completades i el rendiment del

Sprint per a millorar la planificaci6 del proper Sprint.

Epic ENE - MAR ABR - JUN

v TFG-1 PACH -|
B TFG=3 Definir els objectius -] @
B FF5=15 Analisis de les solucions possibles | productes similars @ Q FET
B FF5-5 Planificar I'enfocament i la temporitzacié -] @
B TFG-4 Establir una planifiacié & EvPROGRESS

v B 7565 PAC2 I
TFG-14 Reunir els requisits inicial PER FER
B TFG-23 Avaluacio de riscos B PErRFER
TFG-24 Stakeholders @ perren
[ TFG-22 Requisits finals ® rPerFER
TFG-25 Reunio de casos d'ls @& PerFER
@ TFG-29 Arquitectura del projecte ® rPerFER

v TFG-9 PAC3

[ TFG-26 Model del domini & PERFER
TFG-28 Disseny de diagrames de classes e interaccié @ PerFer
B TFG-16 Disseny de I'aplicacié (UML, Punt de vista tecnologic, etc...) @ rPerrer
TFG-27 Disseny de |a interficie @ PerFer
B TFG-19 Analisis de |a qualitat @ rPerrer
TFG-20 Conclusions @ PERFER
B TFG-30 Tancament de la memoria @ rErFER

~ [ TFG-10 PAC4 [ ]

B TFG-21 Realitzaci6 de la presentacid & eemrm

Il-lustracio 2: Jira Sprint
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Primera versié de les tasques en el temps visualitzades a Jira El Kanban Board d'un Sprint es

visualitzara d’aquesta manera:

PER FER EN PROGRESS 1 INCIDENCIA FET 3 INCIDENCIAS v
Establir una planifiacio Definir els objectius
PAC1 PAC1

| 7G4 @ B 763 v @

Analisis de les solucions possiblas |
productes similars

PAC1

M TFG-15 )

Planificar I'enfocament i la
temporitzacié

PAC1

[ 7G5 -]

Il-lustracié 3: Kanban Board
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També s’han detallat la divisié temporal de les tasques en un diagrama de Gantt, aquest té com
a objectiu ser la guia dels Sprints en la planificacio del projecte final. S’ha utilitzat Gantt Project

per a la realitzacid del diagrama.

T T T T T T T T T T T T T
Semana 6 Semana?  Semanag Semana8 Semana 10 Semana 11 Semana 12 Semana 13 Semana 14 Semana 15 Semana 16 Semana 17 Sem:

82121 15/2121 23 143721 8321 154321 23/3i21 2087321 54121 1204421 1974721 2644121 3/5121

‘8;’2/21 PACT: Planificacia

Definir els objectius del Treball

Analisi de solucions pnsﬁ

Planificar 'enfocament i la tempor\ttcié

Estahlir una p\amflcag

L4 FACZ Desenvolupamen

|
Reunir E\apr%qulswts inicials

Avaluagin de riscos
[

Reunio dewg JEESEIS d'us

Analisi chy $takeholders
[

Defugir els requisits finals

# Arguitectura del projects

+ PACE: Implementacio

Wodel del domini

Disseny de diagrames deytlasses e interaccio

Diszenyde |a interficie

An?isw de la qualitat

#on:\usions

] PAC4: Defensa

[
| Realitzacid de |a defensa

Redaccio de la memor

Il-lustracio 4: Planificacio en Gantt
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Sumari de productes obtinguts

Document amb tota la informacié relacionada amb el projecte, explicacié del projecte,

planificacid, analisis, desenvolupament i conclusions.

Una presentacio en video i amb suport d’eines de presentacio per a explicar el procés de

realitzacio del projecte i el treball.

Capitols de la memoria

Apartat en el qual es recolliran tota la documentacié dels requisits (en format User Stories), els

diagrames creats i material utilitzar per analitzar les necessitats del projecte.

Apartat en el qual es mostra el treball realitzat respecte a les vistes que l'aplicacié hauria

d’implementar i el seu funcionament teoric.

Apartat en el qual es reflexiona els objectius assolits, les llicons apreses durant el
desenvolupament del projecte, els éxits obtinguts en el projecte i 'analisi del seguiment,

planificacié i metodologies utilitzades.
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2. ANALISI

En aquest apartat es contemplaran les diferents activitats requerides per a fer I'analisi preliminar

del negoci i les necessitats subjacents, i plantejar les especificacions de requisits, casos d’'ts per

a l'aplicacio.

Aquest apartat contindra les segiients seccions:

Visio

Es descriu I'objectiu que I'aplicacié vol aconseguir i quina mentalitat hi ha darrere les

decisions que es volen prendre respecte al disseny de I'aplicacio.
Part interessada (Stakeholders)

Es descriuen els perfils de les persones interessades en el projecte, s’explica perque cada
perfil estara interessat a interactuar amb el sistema final i les accions que volen

realitzar amb aquest.
Requisits

El proposit d’aquest apartat és recollir i analitzar les necessitats de les parts interessades
centrant-nos en les caracteristiques i funcionalitats especifiques de I'aplicacio. També

exposarem les necessitats del sistema tecnologic.
Product Backlog

Expliquem com informem els desenvolupadors del projecte sobre les tasques a realitzar
segons el model SCRUM, com es visualitzen les tasques en el temps i com s’assignen

a cada persona tenint en compte la seva prioritat i temps estimat de realitzacio.
Avaluacié de riscos

S’exposen una série de possibles riscos que aquest projecte podria contemplar a ’hora de

contemplar I'estat del mercat i les possibles limitacions.
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Visio

A T'hora de visualitzar l'aplicacié hem de tenir en compte les parts més importants d'aquesta, el
nostre objectiu és millorar la gestio i organitzacid dels usuaris a I'hora de consumir obres d'oci,
els usuaris coneixen millor les obres que han vist i comparteixen més aquesta informacié entre

la seva xarxa personal, el que augmenta la visibilitat dels productes.

La nostra intencid és potenciar aquest aspecte i proporcionar eines tant per autors independents
com a empreses externes amb serveis que es poden beneficiar de la nostra aportacié amb dades,

recomanacions o integracions del nostre software a la seva plataforma i viceversa.

La situacié final que considerem que el nostre producte ha complert les expectatives minimes
seria si els usuaris de la nostra aplicacié la poden utilitzar amb tot arreu, des de diferents
dispositius i la seva utilitzacié proporcioni dades ttils a empreses i autors per augmentar els seus

beneficis.

Per potenciar aquesta faceta de l'aplicacié també s'implementara funcions per a unir a la
comunitat, proporcionant funcions de comunicacié o esdeveniments grupals i que generin

discussio.
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Part interessada (Stakeholder)

Les parts interessades d'un projecte son aquelles persones i entitats que tenen algun impacte o
interés en aquest. Es important distingir d'entrada entre les parts interessades i els usuaris. Tot
i que els usuaris sempre son parts interessades, no totes les parts interessades son usuaris.
Aquesta distincio és important perque, a 'hora de determinar quins son els requisits d'un
sistema, cal tenir en compte totes les parts interessades i no solament els usuaris. Un dels
primers passos en qualsevol projecte sera identificar les parts interessades, en el nostre

cas, 'analisi del projecte ens porta a identificar:

Administrador

L’actor encarregat de 'aplicacid i les dades.

Clients
Actor que vol obtenir les dades recollides dels usuaris de I'aplicacio, o volen que I'aplicacio faciliti

els seus productes o utilitzacio.

Autor

L’actor que ha fet alguna obra i vol control sobre el seu espai en I'aplicacié. Aquest actor sera
idéntic a un Usuari, pero tindra la possibilitat d’actuar com a moderador en certes comunitats
especifiques en poder crear esdeveniment i moderar la interaccid dels usuaris en una comunitat

especifica.

Moderador
L’actor encarregat d’administrar les parts de comunitat de laplicacid, els forums i
esdeveniments. Poden controlar totes les parts del forum, perod no poden gestionar les dades de

l'aplicacié.

Usuari
Qualsevol actor que no sigui 'administrador, el qual vol accés a les dades i a les operacions de
I'aplicacid, formen part de la xarxa de I'aplicacid, poden crear la seva llibreria personal i participar

en les comunitats de les obres que tinguin registrades en la seva llibreria.

R
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Requisits MVP

Els requisits "expressen les necessitats i restriccions que afecten un producte que contribueix a
la solucié d'un problema del mon real” i ens serveixen per a delimitar quines de les possibles
solucions al problema son adequades (les que compleixen els requisits) i quines no, és una
caracteristica observable del nostre sistema que satisfa una necessitat o expressa una restriccio

que afecta el programari que estem desenvolupant.

Podem classificar els requisits en dos grans grups: els que fan referéncia a les necessitats que ha
de satisfer el sistema (qué ha de fer) i els que expressen restriccions sobre el conjunt de solucions

possibles (com ho ha de fer).

Introduccid

Proposit del document
Aquest document descriura la funcionalitat de I'aplicacio final, I'estat actual de la qual es troba
en la seva fase inicial, descriurem doncs el producte minim del qual elaborarem els seus requisits

i descripcio.

Ambit del Producte

El producte del qual fem I'analisi de requisits es tracta del proposat en aquesta memoria, aquest
producte té com a objectiu proporcionar als seus usuaris una eina per organitzar i gestionar
I'estat de visualitzacio de I'usuari sobre llibres, pel-licules i series, aquesta aplicacié permetra als
usuaris mantenir un ordre sobre aquestes obres i proporcionara a aquests usuaris la possibilitat
d’interactuar amb la comunitat d’aquesta obra i les seves dades es podran utilitzar per fer

recomanacions d’altres serveis a aquest usuari entre plataformes.

L’objectiu final és proporcionar a I'usuari una plataforma on organitzar totes les dades respecte
al seu consum d’oci d’aquest ambit, recollir aquestes dades i utilitzar-les per oferir noves

experiéncies adaptades a l'usuari amb suggeriments de plataformes alternatives.

-
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Definicions, Acronims i Abreviacions

Nom Descripcio

Usuari | Persona que utilitzara el sistema per a gestionar el seu registre d’obres

RF Requisit Funcional

RNF Requisit No Funcional

ASP Assumpcio

INT Interficie

Taula 2: Definicions, Acronims i Abreviacions

Resum del Document
La resta del document descriura la funcionalitat que ha de tenir el producte de forma general
amb les seves restriccions i 'especificacio detallada de requisits funcionals i no funcionals del

producte minim.

Resum del Producte

El producte sera una aplicacié capag de gestionar i organitzar una gran quantitat d’obres i la seva
comunitat, volem que l'usuari pugui mantenir una connexi6 amb les obres que més li han
agradat i permetre que en un futur aquest usuari utilitzi aquesta aplicacid per fer decisions de

compra de noves obres.

Perspectiva del Producte

L’aplicacio sera una eina realitzada des de zero, en aquesta part del document s’analitzen les

seves funcions principals, és a dir, farem 'analisi del producte minim que podriem entregar.

-
22



de Catalunya TFG - David Cenzual Lépez

UO c Universitat Oberta

Funcions del Producte

Aquesta part del producte ha de resultar en les funcions principals.

En primer lloc una biblioteca gestionada per 'usuari, aquesta biblioteca podra contenir obres i
informacié associada a aquesta, com la puntuacid de I'usuari, la data en qué s’ha acabat, el titol
de l'obra amb la seva imatge, 'autor, una ressenya personalitzada i el tipus d’obra, aquestes obres

es podran dividir depenent del seu estat (completades,

En segon lloc tindra la funcid de forum, aquesta funcié haura de permetre a usuaris accedir a un
espai de comunicaci6 amb l'obra especifica com a tematica principal, s’accediria des de la
biblioteca en veure una obra, aquest forum tindra la funcié de comunicar als usuaris que tinguin

aquesta obra a la seva biblioteca. Aquest forum servira per crear esdeveniment i debat.

Restriccions del Producte

El producte ha de poder ser visualitzat per molts dispositius, I'objectiu és que I'aplicacio es pugui
utilitzar en totes parts, per facilitar la seva utilitzacié. Hauria de poder-se comunicar amb
software extern per proporcionar dades d’usuaris i comunicar-se amb les API externes des dels

que pot treure informacid (llibres, pel-licules, autors, actors, etc.).

Caracteristiques de l'usuari

El producte tindra diferents tipus d’usuari, tindrem l'usuari més comd anomenat Usuari que
voldra utilitzar I'aplicacié com a eina de gestid i les seves funcionalitats de comunitat, per una
altra banda tindrem els usuaris que voldran moderar alguna comunitat especifica, aquestes
persones serien els Moderadors o Autors, i finalment tindrem els usuaris que voldran utilitzar
les integracions amb altres serveis per obtenir informacid respecte a usuaris i les seves dades

)
us.

-
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Assumpcions i dependencies

[ASP-1] Les empreses externes estaran interessades en les dades que aquesta aplicacid
proporcionara i voldran registrar-se en aquestes per gestionar el seu contingut i interaccié amb

els usuaris.

[ASP-2] Existeixen API externes que proporcionen funcionalitats que l'aplicacié no implementa

de forma inicial, especificament funcions per trobar detalls d’obres a través del seu titol o codi.

Requisits (User Story)

Aquesta seccid especifica els requisits del software, aquests es detallaran amb suficient detall
perque el dissenyador pugui satisfer aquests requisits i les proves compleixin amb les demandes

d’aquests requisits.

Un model de requisit exemple sera:

Titol de la historia d’usuari Prioritat Estimacio

Historia Com a [descripcio de usuari].
Vull [funcionalitat].

Per [explicacio o benefici].

Criteri Donada [situacio de éxit].

Quan [accions preses resulten en éxit].

d’acceptacio

Si [resultat de I'accio d’éxit].

Taula 3: Exemple User Story

La estimaci6 es calculara amb story points, on cada point equival a 4 hores de treball i la prioritat

sera elevada, mitjana o baixa.

-
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Interficies Externes

Aquesta subseccio explicara com interactuara la nostra aplicacié respecte a interficies externes,
es parlara de les funcions que implementara els serveis que rebra i proporciona i 'estructura de

les interficies de I'aplicacio per a comunicar-se amb aquestes interficies externes.

Interficies d’Usuari

[INT — 001] — Navegacié d’usuari Alta

Historia Com a qualsevol usuari del sistema.
Vull poder navegar per I'aplicacié amb una interficie rapida i senzilla.

Per accedir als serveis i les gestions de l'aplicacié.

Criteti Donat que els usuaris puguin accedir a totes les parts de I'aplicacié amb

d’acceptacié una profunditat inferior a 4 clics es considerara com a exit.

Si els usuaris son capagos de trobar les accions o serveis desitjats en
pag )

menys de 10 segons en una pantalla.

[IN'T — 002] — Estil

Historia Com a qualsevol usuari del sistema,

Vull que l'estil de I'aplicacio sigui consistent per tota I'aplicacio.

Per millorar I'accessibilitat i facilitat d'us de I'aplicacio.

Criteri Donat que els colors utilitzats en I'aplicacio siguin sempre els mateixos

i no superiors a 5 colors diferents es considerara com a éxit.

d’acceptaciod

[INT —003] — Element de navegaci6 Alta

Historia Com a qualsevol usuari del sistema,

Vull que 'element de navegacié lateral sigui present a tota I'aplicacié.

Per millorar facilitar la navegacid entre les diferents parts de I'aplicacié.

Critert Donat que en qualsevol pantalla de I'aplicacio el nostre menu lateral

sigui desplegable és considerat un exit.

d’acceptacid
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Interficies de Software

[INT — 004] —

Elements de Software de I'aplicacio

Historia Com a usuari del sistema,

Vull que no es noti la diferéncia d’interficie a 'hora d’utilitzar serveis o
una API externa.

Per mantenir la consisténcia visual de I'aplicacio.

Criteri Donat que en qualsevol pantalla de I'aplicacio 'esquema de colors i

d’acceptaci6 estructura es mantingui similar ho considerarem com un éxit.
a

Funcional

Els requisits funcionals fan referéncia a la funcionalitat que ha de proporcionar el sistema.

Els requisits funcionals ens indiquen quins calculs fa el sistema, quines dades manté, com les
manipula, etc. En general, podem dir que els requisits funcionals ens indiquen quin és el

comportament del sistema davant dels estimuls que li arriben de I'exterior.

[RF — 001] — Registre

Historia Com a usuari no registrat del sistema,

Vull poder registrar-me en el sistema sense donar cap informacio
personal (només de forma opcional).

Per accedir als serveis de I'aplicacié.

Criteri Donat un nou usuari accedeixi a I'aplicacid, aquest es pugui registrar i

tingui permisos per accedir a I'aplicacio sense sortir de I'aplicacié.

d’acceptaciod
[RF = 002] — Autentificaci6

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder identificar-me en I'aplicacio.

Per accedir als serveis de I'aplicacié un cop ja estic registrat.

Criteri Donat un usuari introdueixi les seves dades d’accés, l'aplicacié el

redirigeixi a la pantalla d’inici personal amb les seves dades de les

d’acceptacid

sessions anteriors.
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Baixa

[RF — 003] — Modificar dades
personals

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder introduir i modificar les meves dades personals.
Per accedir als serveis addicionals de I'aplicacio i per integrar altres

serveis a I'aplicacio.

Criteri Donat un usuari accedeixi al seu perfil, en aquest pugui introduir dades

d’acceptacio addicionals de registre i pugui vincular un servei extern al compte
a

actual es considerar un éxit.

[RF — 004] — Consulta de dades Mitjana

personals

Historia Com a usuari registrat del sistema,
Vull poder consultar les dades personals que 'aplicacié té guardades
sobre mi.

Per coneixer la informacié que estic proporcionant a I'aplicacié.

Criteri Donat un usuari vulgui coneixer les dades personals que l'aplicacio
d’acceptaci6 coneix sobre ell, pugui demanar per correu o des del perfil la informacié
que l'aplicacié ha guardat sobre ell.

[RF — 005] — Registrar una obra

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder registrar una obra en la meva biblioteca personal, amb
informaci6 personalitzada sobre aquesta, una ressenya i puntuacio.

Per mantenir un registre d’aquesta obra.

Criteri Donat un usuari vulgui registrar una obra, que hi hagi un procés de

creacid que permeti a l'usuari cercar obres i obtenir informacid

d’acceptaciod

d’aquestes o crear una obra des de o en cas que no es trobi I'obra

desitjada.
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[RF — 006] — Cercar obres des del Alta

buscador de I'aplicacié

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder cercar obres de qualsevol classe (cinematografica, literaria o
en linia), des de 'aplicacio.

Per obtenir la informaci6 d’obres ja existents.

Criteri Donat un usuari cerqui una obra existent el cercador, s’hauria de

d’a cceptqcié retornar un resultat en menys de 2 segons, si 'obra no existeix el
a

cercador, s'informara a l'usuari que no ha trobat resultats i oferira a

I'usuari crear una obra.

[RF — 007] — Veure detalls d’'una Alta

obra no registrada

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder veure els detalls d'una obra encara que no estigui registrada
en la meva biblioteca personal.
Per mostrar a l'usuari els detalls d’'una obra que potencialment podra

ser registrada a I'aplicacio.

Criteri Donat que l'usuari cerqui i trobi una obra l'usuari en prémer sobre la
d’acceptaci6 obra es mostri una pantalla emergent amb les dades de 1'obra i 'opcid
de registrar aquesta obra.

[RF — 008] — Veure detalls d’'una Mitjana

obra registrada

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder veure els detalls d'una obra que estigui a la biblioteca
personal, aquesta contindra informacié personalitzada i 'opcié de
canviar aquesta informacio.

Per veure I'estat de I'obra i la informacio personalitzada afegida.

Critert Donat que l'usuari pugui veure informacio personalitzada de I'obra

seleccionada des de la vista de biblioteca personal es considerara un

d’acceptaciod

exit.
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[RF —009] — Canvi de rol d’usuari ~ Mitjana

Historia Com a administrador,
Vull tenir la capacitat per canviar el rol d’'un usuari registrar en
I'aplicacié de tipus usuari, client, autor o moderador.

Per organitzar i canviar els permisos que tenen aquests usuaris en fer

canvis a 'aplicacié

Criteri Donat que un administrador a la vista administrativa pugui fer canvis

dacce pta cio G els rols dels usuaris es considerara un éxit.
a

[RF - 010] — Eliminar obra Mitjana

Historia Com a usuari registrat del sistema,
Vull poder eliminar una obra de la biblioteca personal.
Per organitzar el meu espai personal, eliminant obres de les quals no

vull mantenir un registre.

Criteri Donat que un usuari seleccioni 'opciéo d’eliminar una obra aquesta

d’acceptaci6 desaparegui de la biblioteca personal.

[RF — 011] — Modificar una obra Mitjana

Historia Com a usuari registrat del sistema,

Vull poder modificar una obra de la biblioteca personal.
Per modificar les dades personalitzades d’'una obra ja seleccionada a

bl . . 1
I'aplicacio.

Criteri Donat que un usuari seleccioni 'opcié de modificar una obra aquesta

mostri un formulari on modificar aquestes dades, i un cop fetes

d’acceptacid

aquestes modificacions i guardades, en tornar a veure els detalls de

I'obra que aquesta reflecteixi els canvis realitzats.
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[RF — 012] — Consulta totes les obres = Alta

Histotria Com a qualsevol perfil en I'aplicacio,

Vull poder consultar totes les obres registrades en la meva biblioteca
personal.

Per conéixer I'estat de la meva biblioteca personal.

Criteri Donat que un usuari estigui en la seva biblioteca personal totes les seves
d’acceptaci6 obres registrades siguin visibles des d’aquesta vista, aquestes obres
poden ser mostrades de diverses formes, en format llista, o en format
grid.

[RF —013] — Accés al forums d’obres  Mitjana

registrades

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull poder accedir al forum d'una de les meves obres registrades a la
biblioteca personal.

Per consultar I'activitat de la comunitat respecte a aquesta obra.

Critert Donat que un usuari estigui en la seva biblioteca personal en clicar
d’acceptacié sobre les accions tenir una accié que redirigeixi a 'usuari al forum
d’aquesta obra, si 'usuari pot accedir a aquesta vista, es considera un
exit.

[RF — 014] — Consultar publicacions Mitjana

d’un forum

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull veure les publicacions del forum i poder-les ordenar per temps o
popularitat.

Per consultar les publicacions del forum especific.

Criteri Donat que un usuari es trobi a la vista de forum d’'una obra poder

ordenar les publicacions d’aquesta clicant un boté i poder veure

d’acceptacid

aquesta llista de les dues maneres es considerara un exit.
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[RF — 015] — Consultar comentaris Baixa

d’una publicacié d’un forum

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,
Vull veure els comentaris d'una publicaci6 del forum.

Per consultar els comentaris d’aquesta publicacié.

Criteri Donat que un usuari es trobi a la vista de forum d’'una obra en

d’acceptacio interactuar amb una de les publicacions accedir a la vista on es mostren
a

tots els comentaris d’aquesta publicacio.

[RF - 016] — Crear un comentaria la Baixa
publicacié d’un forum

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull crear un comentari en una publicacié del forum.

Per participar en la comunitat de I'obra.

Criteri Donat que un usuari es trobi en la vista de la publicacié poder accedir
d’acceptaci6 a la vista de nou comentari amb un boto interactiu i quan l'usuari
completi tots els passos per crear el comentari i accepti aquest

comentari quedi reflectit a la publicacié.

[RF —017] — Modificar un comentari Baixa
propi a la publicacié d’un forum

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull poder editar un dels comentaris personals d’'una publicacié.

Per corregir errors o reflectir nova informacio.

Criteri Donat que un usuari hagi publicat un comentari poder veure un boté

en la vista de publicacio que permeti modificar el camp de missatge del

d’acceptacid

comentari, un cop realitzat aquest canvi el missatge reflectira el nou

contingut i també s’informara de quan s’ha fet la taltima edicio.
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[RF — 018] — Eliminar un comentari Baixa

propi a la publicacié d’un forum

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,

Vull poder eliminar un dels comentaris personals realitzats en una
publicacio.

Per corregir errors o reflectir nova informacio.

Criteri Donat que un usuari hagi publicat un comentari poder veure un boté

d’acceptacio en la vista de publicacié que permeti eliminar-lo, un cop realitzat

aquest canvi el missatge reflectira que ha estat eliminat i no mostrara

cap dada.
[RF —019] — Modificar un comentari Baixa
a la publicacié d’un forum

Historia Com a moderador o autor,
Vull poder modificar un dels comentaris realitzats en una publicaci6 de

la qual tinc permisos d’administracio.

Per corregir errors, reflectir nova informacio o fer complir la normativa.

Criteri Donat que l'usuari tingui permisos per administrar la zona aparegui un

d’acceptaci6 botd que permeti la modificaciéo d'un missatge i els canvis realitzats es

vegin reflectits en I'aplicacio.

[RF — 020] — Eliminar un comentari Baixa
a la publicacié d’un forum

Historia Com a moderador o autor,
Vull poder eliminar un dels comentaris realitzats en una publicacié de
la qual tinc permisos d’administracio.

Per corregir errors, reflectir nova informacio o fer complir la normativa.

Criteri Donat que l'usuari tingui permisos per administrar la zona, aparegui un

boté que permeti I'eliminacié d’'un missatge i els canvis realitzats es

d’acceptacid

vegin reflectits en I'aplicacio.
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[RF — 021] — Crear una publicacié al Baixa 4

forum

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,
Vull poder crear una publicacié en un forum.

Per participar en la conversacio o interactuar amb la comunitat.

Criteri Donat que un usuari tingui accés al forum de I'obra en aquesta vista hi

d’acceptacio hagi un boté per crear una publicacié i que en omplir els camps
a

necessaris una nova publicacid estigui disponible per a tots els usuaris

del forum.

[RF —022] — Eliminar una publicaci6 Baixa

del forum

Historia Com a moderador o autor,
Vull poder eliminar una publicacié en un forum.

Per fer complir la normativa del forum.

Criteri Donat que I'usuari tingui permisos per administrar la zona, hi hagi una
d’acceptaci6 opcié per a eliminar una publicacid, i que en utilitzar-la aquesta
desaparegui per a tots els usuaris de la vista del forum.

[RF —023] — Tancar sessio Alta 10

Historia Com a qualsevol usuari,
Vull poder tancar la sessié en 'aplicacié.

Per deixar de fer canvis en aquesta.

Criteri Quan l'usuari prem el bot6 del menu lateral de sortir I'aplicacié retorna

d”lccept'lcié a l'usuari la pantalla d’identificacio.

[RF — 024] — Backoffice (Vista Alta

administrativa)
Historia Com a administrador,
Vull poder entrar a I'area backoffice per a poder administrar dades.

Per executar tasques d’usuari administratiu.

Critert Quan un administrador pot veure una opcio6 addicional al menu lateral

anomenada “Backoffice” i els usuaris no administradors no la poden

d’acceptacid

veure es considerara com a éxit.
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[RF — 047] — Backoffice, vista de Alta 10

obres

Historia Com a administrador,
Vull poder veure una llista d’obres personalitzades introduides.

Per crear un forum associat o deixar I’obra com a personal.

Criteri Quan I'administrador pot veure peticions d’obres personalitzades en la

dPace epta <5 llista d’obres es considerara un éxit.
a

[RF — 025] — Backoffice, veure Alta

usuatis

Historia Com a administrador,
Vull poder veure una llista d'usuaris registrats a I'aplicacio.

Per accedir a les funcions d’administrador respecte als usuaris.

Criteri Quan 'administrador és capa¢ de canviar els rols dels usuaris donarem

d’acceptacié el requisit com a fet.

[RF — 026] — Backoffice, gestionar Mitjana
usuari

Historia Com a administrador,
Vull poder gestionar usuaris.

Per complir amb les tasques de gesti6 d’usuaris.

Criteri uan 'administrador pot eliminar un usuari des de la llista d’usuaris i
p
d’acceptaci6 aquest usuari a l'intentar connectar-se rebi un avis que ha estat eliminat
a
de l'aplicaci6 es considerara com a éxit.

mBackofﬁce, gesti6 obres Alta 10
Historia Com a administrador, -

Vull poder gestionar una llista d’obres personalitzades introduides.

Per crear un forum associat o deixar I'obra com a personal.

Criteri Quan l'administrador pot crear forums a partir duna obra

personalitzada en la llista d’obres es considerara un exit.

d’acceptacid

-
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Qualitat del servei

Rendiment

[RNF — 001] — Rendiment similar 2 Alta

diferents entorns

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull utilitzar I'aplicacié de forma similar en diferents entorns.
Per poder accedir I'aplicacio i utilitzar-la en diferents entorns utilitzant

les mateixes configuracions.

Criteri uan l'usuari pot canviar d’entorn entre Android, iOS, Web Application
P pp

dacceptacié i aplicacio d’escriptori i realitzar les mateixes accions amb el mateix

procediment en tots els entorns.

[RNF - 002] — Rendiment de Alta

resposta

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull utilitzar funcioni amb una velocitat necessaria.

Per completar les meves accions en el menor temps possible.

Criteri Quan l'usuari no ha d’esperar més de 5 segons a qualsevol peticié que

d’acceptacio | faci a I'aplicacio.
a

Seguretat
[RNF - 003] — Dades personals Mitjana
protegides

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull que les meves dades estiguin guardades de forma segura.
Per a protegir la meva identitat i per evitar bretxes de seguretat amb

altres serveis (com el correu electronic o telefon filtrat).

Criteri Donat que les dades en la base de dades estiguin guardades amb un

algoritme d’encriptacié i I'aplicacié pugui desencriptar aquestes dades

d’acceptacid

es considerara com a éxit.

-
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[RNF —004] — Connexions externes Baixa

protegides

Histotria Com a qualsevol usuari,

Vull que les peticions a les diferents API externes es facin sense
compartir informacio6 confidencial.
Per a protegir la meva identitat i per evitar bretxes de seguretat amb

altres serveis.

Criteri Donat que l'usuari faci una crida a una API externa, que aquesta no

dacceptacié tingui accés a informacio confidencial de I'aplicacié o de l'usuari.
a

Fiabilitat
[RNF - 005] — Frequencia d’errors | Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari,
Vull que I'aplicacié no retorni cap mena d’error d’execucié durant una
sessio normal.

Per no interrompre la utilitzacié de I'aplicacio.

Criteri Quan l'usuari és capa¢ de navegar per I'aplicacié durant 15 minuts sense

dacceptacio (Rl retorni cap classe d’error.

[RNF - 006] — Capacitat de Mitjana

recuperacio

Historia Com a qualsevol usuari,
Vull que I'aplicacio mantingui I'estat i la sessi6 en cas que es tanqui per
error o per fallada.

Per recuperar el flux de I'aplicacio6 en cas de tancada per error.

Criteri Quan l'usuari reobre I'aplicacio i aquesta el retorna a la pantalla en la

qual es trobava abans de ser tancada.

d’acceptaciod
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Disponibilitat
[RNF - 007] — Checkpoints

Histotria Com a qualsevol usuari,

Vull que l'aplicacié guardi dades de forma automatica.

Per no perdre dades guardades durant una possible fallada.

Criteri Quan l'usuari reobre I'aplicacid i aquesta continua tenint guardades les

Paee epta <8 dades introduides durant la sessié abans de la fallada.

Compliment
[RNF — 008] — Registre de dades Alta
d’as

Historia Com a administrador,
Vull que I'aplicacié mantingui un registre de les dades d’us de I'aplicacio
(utilitzacio de serveis, freqiiéncia d’as, etc...) de cada usuari

Per reiterar el procés de disseny amb dades concretes i utils.

Criteri Si els usuaris, en realitzar accions, queden registrades en un servei

d’analisi, es considerara un éxit.

d’acceptaciod

[RNF — 009] — Registre de les Baixa

preferencies dels usuaris

Historia Com a client,
Vull que I'aplicacié6 mantingui un registre de les obres dels usuaris, a
diferéncia de les operacions dels usuaris, volem conéixer el perfil
d’usuaris.

Per recomanar serveis adients per a cada usuari o noves obres

comercials.

Criteri Quan en un moment donat l'aplicacié recomani obres a l'usuari i

aquests vulgui obtenir més informacié sobre aquestes es considerara

d’acceptacid

com a exit.
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Disseny 1 Implementacid

Instal-lacio

[RNF - 010] — Versi6 d’instal-lacié  Mitjana

Histotria Com a qualsevol usuari,
Vull que I'aplicacié pugui utilitzar-se en dispositius de certa antiguitat
sense perdre funcionalitat.

Per augmentar el nombre de clients potencials.

Criteri Quan I'aplicaci6 funciona en dispositius que van ser llencats al mercat

d’acceptacio [ partir del 2014.

Distribucid

[RNF - 011] — Abast geografic Baix

Historia Com a qualsevol usuari,
Vull que I'aplicacio funcioni independentment del lloc geografic on em
trobi.

Per mantenir la funcionalitat de I'aplicacio a tot arreu.

Criteri Si I'aplicacio és accessible (i les seves dades) des de tot el mon.

d’acceptacid

Manteniment
[RNF — 012] — Modularitat

Historia Com a desenvolupador,

Vull que l'aplicaci6 estigui implementada de manera que afegir noves
funcionalitats sigui simple i no requereixi redissenyar gran part de les
estructures.

Per augmentar la velocitat de desenvolupament.

Critert Quan fer un canvi en l'aplicacié no impliqui modificar elements del

producte minim lliurable es considerara com a exit.

d’acceptaciod
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Portabilitat

[RNF — 013] — Accés per multiples Alta

dispositius

Histotria Com a qualsevol usuari,
Vull que es pugui accedir a I'aplicacié mitjancant diferents entorns i que
la mateixa informaci6 estigui en aquests dos dispositius (guardar les
dades en cloud, no en local).

Per facilitar la migracio6 entre dispositius i entorns.

Criteri En cas que un usuari amb una configuracioé accedeixi a les seves dades

des d'un altre dispositiu que 'aplicacié tingui les mateixes dades.

d’acceptaciod

Dates limit

01/04/2021 - Analisi i disseny del producte minim lliurable.

21/05/2021 — Analisi i disseny del producte minim lliurable amb funcionalitats addicionals.

09/06/2021 - Entrega del projecte final
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Modelitzaci6 de Paplicacié6 MVP

Aquest esquema representa el producte minim lliurable i les accions que les parts interessades

poden realitzar amb aquesta implementacid.

Autentificacio

Autentificacid
-—
Logout
Usuari Registrat Usuari Registrat
Biblioteca Perfil
v
Y v
Veure detalls de Modificar Consultar
e o R e Obra informacid informacid
personal personal
: » Eliminar Obra A ? Client
5 Gestionar .
obra : Modifi | rol d
: 1 Modificar H odificar el rol de
R e > e : Registre usuari
Consultar H
Usuari Autor Obres 1 T Administrador
| ccedendss» -
v H
5 Accedi al forum
de la obra H
Moderador H
Cercaratotes™, . Swendsss
les Obres
T Usuari no Registrat
Client
Backoffice
<=include>>
Gestionar obres #-------- Entbr::::ol%s;na
Administrador
. | =sincludes» -4 coincludess
Comunitat + v v
o Cunsuharde Crear publicacid Vista de usuaris Vista de obres
e - en el forum
. v H
| i i
| <<extends>> | Eliminar usuaris €----'
¥ <<include=>
Consultar comentaris Eliminar
de una publicacid d'un publicaci en el €—
forum forum
|
hememmmeem———— »  Eliminar un
' comentari
|
! i
I » Modificar un Moderador Autor
| comentari
Usuari Autor v
Publicar un comentari
» dela publicacio dun -------------en
forum <<gxiends>>
Moderador i
v
. Modficar un comentari Eliminar un
personal personal

Il-lustracioé 5 : Model de I'aplicacié MVP
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Funcions Addicionals

Xatbot

Context

Volem crear un nou servei a I'aplicacio en el que una IA sera I'encarregada de donar suport als
usuaris de la nostra aplicacid, simulant a un assistent, aquesta interactuara amb els usuaris per

facilitar la utilitzacié de 'aplicacid.

Requisits

[RF - 028] — Xatbot suport

Historia Com a qualsevol usuari,
Vull obtenir respostes respecte de I'aplicacid i el seu funcionament de
forma rapida.

Per coneixer millor 'aplicacio i obtenir suport instantani.

Criteri En cas que un usuari faci una pregunta al bot aquest respongui amb
d’acceptaci6 consells d’ajuda o en cas que no tingui informi que contacti amb un
administrador perque I'ajudi amb més detall.

[RF — 029] — Xatbot recomanacio Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull obtenir que el bot sigui capag de recomanar obres basant-se en les
meves obres registrades i dades personals de les quals l'aplicacio
disposa.

Per coneixer veure més obres que puguin ser interessants per a l'usuari.

Criteri Si un usuari demana al bot que li recomani una obra, aquest sigui

seleccioni una obra d’acord amb les obres registrades d’aquest, donant

d’acceptacid

prioritat als serveis integrats.

-
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[RF - 030] — Xatbot contacte Alta 2

Historia Com a client,
Vull poder contactar un administrador del servei mitjanc¢ant el bot.

Per fer preguntes empresarials a 'empresa encarregada de 'aplicacio.

Criteri Si un client demana contactar amb l'empresa el bot preguntara

dacce pta &6 informacié addicional de I'empresa, amb aquesta informacié enviara un
a

correu a 'encarregat de rebre aquest tipus de contacte.

[RF — 031] — Xatbot tendencies Mitjana +

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull poder fer preguntes respecte a I'estat actual de les tendéncies en el
mon o al meu pais, vull obtenir informacié sobre les obres modernes.
Per estar informat sobre les ultimes noticies respecte al mén de

Ientreteniment.

Critert Si un client demana que les ultimes tendéncies especificant una regio,
d’acceptaci6 geénere o tipus d’obra el bot recomana una obra de les caracteristiques
especificada.

[RF — 032] — Xatbot notificacio Baixa

Historia Com a qualsevol usuari,

Vull que el bot avisi d’esdeveniments importants respecte a o obres
registrades o sobre I'aplicacié.

Per estar mantenir-me actualitzat respecte als meus interessos.

Criteri Si Taplicacio s’actualitza o al forum hi ha una gestié feta per un

dacceptacié administrador el bot informara I'usuari d'aquest canvi.
a a

[RF = 033] — Xatbot analisi Mitjana 6
Historia Com a administrador,
Vull que les preguntes fetes al bot siguin guardades i parametritzades.

Per millorar I'analisi de les dades, interaccions i funcions amb les quals

els usuaris tenen més problemes.

Critert En cas que hi hagi interaccions que quedin reflectides en el nostre

software d'analitics.

d’acceptacid

-
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[RF - 033] — Xatbot promocio Baixa
Historia Com a client o autor,
Vull que el bot recomani la meva plataforma o producte als usuaris que
puguin estar interessats.

Per obtenir més usuaris com a clients.

Critert En cas que un usuari demani una recomanacio que el bot presenti un

d’acceptaci6 servei extern com a una opcio per a obtenir un cataleg superior d'obres.
‘ a

Modelitzacid
Chatbot
Client

| 4 4
*  Promocio Contacte

—» Recomanacio
Usuari Autor » Tendencies

[ Suport

Moderador

—  Motificacio Analisi

Administrador

Il-lustracio 6: Model de Xatbot
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Rutes

Context

Volem crear un nou servei a I'aplicacio que ens servira per indicar la proximitat de localitzacions
importants per a obres, aquest servei ens podra servir per recomanar locals o museus de la zona.
Aquesta funcio donaria als usuaris una bona eina per visitar zones en les quals poden estar
interessats, per exemple, zones on els seus autors favorits tenen inspiracions o museus amb

tematiques que l'aplicacio reconeix I'interés de 'usuari.

Requisits

[RF —034] — Llista de rutes

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que a 'entrar a la seccid de I'aplicacio de les rutes hi hagi una llista
de rutes per escollir que siguin properes a mi.

Per poder fer una seleccié adequada.

Criteri En cas que un usuari entri a la seccio de rutes es trobi amb una llista de

d’acceptaci6 rutes ordenades per la proximitat a I'aparell des d’on es fa la cerca.

[RF — 035] — Selecci6 de ruta Baixa

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull al poder veure els detalls d'una ruta, els llocs importantsi els autors
relacionats.

Per investigar la tematica de la ruta.

Criteri En cas que un usuari interactua amb un clic amb una ruta que una

dacceptacié pantalla amb un mapa amb punts d’'interés seleccions aparegui junt

amb els detalls de la ruta.
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[RF — 036] — Cerca de ruta

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,

Vull al poder veure cercar rutes especifiques per nom, tematica o zona.

Per trobar rutes més rapidament.

Criteri En cas que un usuari interactua cerqui una ruta que es retorni el resultat

d’acceptacié de la cerca.

[RF - 037] — Creaci6 de ruta Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari registrat,
Vull al poder veure crear una ruta i poder-la compartir amb la
comunitat.

Per participar en la comunitat.

Critert En cas que un usuari premi el bot6 de crear una ruta una pantalla on
d’acceptacio s'introdueixen tots els detalls aparegui, i un cop es desa la ruta aquesta
es guardi perque un administrador 'aprovi com a valida per a tot el
mon.

[RF — 038] — Recomanacions en ruta Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari registrat,
Vull poder indicar que estic realitzant una ruta, i que l'aplicacio
recomani localitzacions tant culturals com d’oci properes.

Per facilitar la ruta.

Criteri En cas que un usuari indiqui a I'aplicacié que esta realitzant una ruta

que aquesta recomani establiments propers tant per la seva

d’acceptaciod

importancia en relacié amb la ruta, com per a punt cultural interessant

o de descans.
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Modelitzacid
Rutes
Recomanacio en «-- {{extendS}} )
ruta E
Iniciar ruta

A

——» Llista de rutes N
¢ ==exfendss>

Usuari Autor ! i

=zgitendss> pem====-- » Seleccio de ruta
Moderador i
—» Cerca de ruta

Il-lustracio 7: Model de Rutes

-
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Reptes 1 Assoliments
Context
Volem crear un sistema de reptes i assoliments dintre de I'aplicacio, tant per diversiéo com per a

“competir” amb altres usuaris, aquests reptes i assoliments serien de l'estil d’haver llegit certa

quantitat d’obres, haver participat en el forum o haver realitzat accions per aconseguir punts.

Requisits

[RF — 039] — Llista de reptes Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull poder consular la llista de reptes de I'aplicacio.

Per comprovar l'estat dels meus reptes.

Criteri En cas que un usuari navegui a la secci6é de reptes i assoliments que

d’acceptaci6 aquests estiguin en format de llista, i es puguin veure quins s’han

completat i quins no.

[RF — 040] — Notificaci6 assoliment = Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que quan realitzo un assoliment l'aplicacié notifiqui que he
completat el repte o assoliment.

Per informar a l'usuari que ha complert amb el repte amb éxit.

Criteri En cas que un usuari completi un assoliment o repte que una notificacid

aparegui en pantalla i informi a I'usuari de quin assoliment o repte ha

d’acceptaciod

completat.

-
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[RF — 041] — Seguiment de repte Baixa

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que quan se seleccioni un repte no completat de la llista de reptes
aparegui el primer a la llista de reptes.

Per poder fer un seguiment del progrés en aquest assoliment.

Critert En cas que un usuari seleccioni un assoliment, aquesta haura

d’acceptaci6 d’apareixer el primer de la llista en la pantalla de reptes i assoliments.

[RF — 042] — Recompenses Mitjana

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que a I'arribar a certa puntuacio per completar assoliments o reptes
obtingui una recompensa en forma decoracio per al nom d’usuari.

Per demostrar que he completat reptes proposats per I'aplicacio.

Criteri En cas que un usuari rebi la recompensa que al seu perfil hi hagi 'opcio

de seleccionar decoracid, amb la qual els seus comentaris al forum

d’acceptaciod

tindran la decoracio seleccionada.

Modelitzacid

Reptes

5 Recompensa de
repte

Nofificacio
» assoliment de

repte
— Llista de reptes

Usuari Autor A

=<includes==:

Moderador

» Seguiment de
repte

Il-lustracié 8: Model de Reptes
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Integraci6 de serveis externs

Context

Volem afegir altres serveis com a font de seguiment de les obres que has vist, 'aplicacio et
donaria la possibilitat d’afegir la teva conta d’altres serveis en la nostra aplicacié per comprovar
quines series estan en visualitzacio, el progrés, i les que ja has vist i poder sincronitzar aquestes
dades, amb aquesta vinculacié podriem fer recomanacions més acurades sobre les proximes

obres que pots veure.

En aquest apartat només explicarem la integracié basica que voldriem fer a tots els serveis
externs, en la practica s’haura de considerar cada servei per separat i les seves funcionalitats

disponibles per a millorar la nostra integracio especial d’aquest servei.

S’ha de tenir en compte aquesta diferéncia perque no és el mateix integrar un servei com es
Amazon Prime i totes les possibilitats respecte a HBO o Disney+, cada eina disposa de les seves
propies peculiaritats i es podrien dissenyar moltes funcionalitats depenent del cas, pero com a
minim volem que una aplicacié externa pugui realitzar les funcions descrites a continuacio,
aquest sera el marc amb el qual decidirem si un servei extern podra vincular-se o si prescindirem

d’ell.

Requisits

[RF — 042] — Vista de vinculacio6 Alta

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que al meu perfil hi hagi 'opcio per vincular comptes de serveis
externs.
Per donar més informacio i vincular de forma automatica les meves

dades de visualitzacio i seguiment.

Criteri En cas que un usuari entri a I'apartat del perfil que hi hagi opcions per
vincular l'aplicacié amb comptes d’altres serveis externs, per exemple,

Netflix, Amazon Prime, HBO, GoodReads, etc.

d’acceptacid
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[RF = 043] — Sincronitzaci6

Histotria Com a qualsevol usuari registrat,

Vull que a la vista de perfil es pugui fer una accié que permeti a

I'aplicacié recollir dades dels serveis externs.

Per completar la meva biblioteca amb dades de forma automatica.

Critert En cas que un usuari estigui vinculat a un servei extern i faci un clic
d’acceptaci6 sobre el bot6 de sincronitzar d’aquest servei extern que la seva
‘ a

biblioteca personal s’actualitzi amb les dades de I'aplicaci6 externa.

Modelitzacid

Servei Extern

Vista de

vinculacio

Usuari Autor

» Sincronitzacio

Moderador

Il-lustracié 9: Model de Serveis Externs
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Musica
Context
Volem afegir nous tipus d’obra” en el cas de la musica, no seguirem tant la resta d’obres, el que

cercarem sera un autor, un music i en el registre del music es podran afegir totes les cangons que

has escoltat d’ell i et deixarem fer una puntuacié d’aquesta.

Requisits

[RF — 044] — Cerca d’obra musical ~ Baixa

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull cercar un music a la cerca d’obres.

Per registrar a 'autor com a obra d’interes.

Criteri En cas que un usuari faci una cerca d’'obres amb el nom d’'un music o

grup musical aquest aparegui a la llista de resultats.

d’acceptaciod
[RF — 045] — Registre d’obra musical Baixa

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull registrar un music com a obra en la biblioteca en seleccionar-lo en
el resultat de la cerca.

Per registrar a 'autor com a obra d’interes.

Criteri En cas que un usuari faci una cerca d’obres amb el nom d’'un music o

dPacceptacio [ musical aquest aparegui a la llista de resultats.

[RF — 046] — Afegir cang6 a obra Baixa
musical

Historia Com a qualsevol usuari registrat,

Vull registrar una cangd a una obra musical.

Per mantenir un registre de cangons que no vull oblidar.

Criteri En cas que un usuari faci un clic sobre una obra de caracter musical

aquesta demani que l'usuari introdueixi una cangd i la seva puntuacio,

d’acceptacid

aquesta quedara registrada per a I'obra musical.
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Musica
Afegir canco a
obra musical
_____ Registre d'obra
' musical
==gyfends==;
Usuari Autor Y
«/ Cercar obra
- musical
Moderador

Il-lustracio 10: Model de Musica

-
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Product Backlog

En la modalitat de treball utilitzat (SCRUM), el Product Backlog és un recull de descripcions
generiques dels requisits funcionals desitjables, errors a solucionar, etc. Amb una prioritat clara
definida pel Product Owner, durant els Sprints seran les tasques que els desenvolupadors hauran

de realitzar segons la seva prioritat.

Aquest recolliment de tasques, funcionalitats i errors ens ajuden a planejar en el temps el

desenvolupament incremental de I'aplicacio.

En el nostre cas tenim descrits els requisits i casos d's del producte minim viable, el que ens

indicara que la prioritat d’aquestes funcions seran les més altes per a poder realitzar el producte.

Escriuriem el Backlog aixi (com una User Story):

Product Backlog

Com a... Vull... Per... Prioritat Sprint
Usuari no | Obtenir accés a Accedir a les funcions Alta 1
registrat 'aplicacié desitjades

Usuari, Modificar les meves Alta 1
Moderador | dades personals

i Autor

En Jira el Backlog té una implementacié semblant, pero el software ens permet realitzar més
accions ja integrades amb el programa, el conjunt de funcions per fer en el Backlog a Jira es

veuria d’aquesta manera:

-
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~ Backlog (11 incidencias)

TFG-31
TFG-32
TFG-33
TFG-34
TFG-35
TFG-36
TFG-37
TFG-38
TFG-39
TFG-40

TFG-41

Com a Usuari no registrar vull obtenir accés a I'aplicacié per accedir a les funcions desitjades

Com a Usuari vull poder gestionar les meves dades personals

Com a Usuari vull poder gestionar la meva biblioteca parsonal

Com a Usuari vull poder cercar noves obres dintre de I'aplicacié

Com a Usuari vull afegir i modificar informacid personal a les obres registrades

Com a Usuari vull consultar les dades de obres tant registrades com no registrades a la meva biblioteca
Com a Usuari vull poder accedir a la comunitat d'una obra

Com a Usuari vull poder participar en el forum de una obra

Com a Administrador vull gestionar el rols dels usuaris

Com a Moderador o Autor vull gestionar la participacio dels usuaris en el forum de una obra

Com a qualsevol Rol vull poder tancar la sessié activa

=+ Crear incidencia

Il-lustracio 11: Product Backlog

On cada tasca té els seus detalls:

# Afadir epic
TFG-31

B 01 b < - X

Com a Usuari no registrar vull
obtenir accés a l'aplicacio per
accedir a les funcions desitjades

e a & -

PER FER ~

Descripcién » Cambios sin guardar
IUn Usuari de rol Usuari, Moderador o Autor ha de poder
registrar-ze en el nostre sistema mitjangant la pantalla de

registre | obtenir accés a les nostres eines.

Responsable @ David Cenzual Lopez
Etiquetas Profile

Sprint Implementacid

Story point 4

estimate

Infermador Q David Cenzual Lopez

Il-lustracio 12: Detalls de Tasca
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En Jira tindrem el titol de la tasca, accions per a interactuar amb aquesta, una descripcié més
especifica que es vol aconseguir, el responsable de la seva implementacid, 'ambit general de la
tasca, el Sprint on s’hauria de realitzar, els Story Points, que indiquen el temps estimat en que

s’hauria de dur a terme la tasca i I'informador que ha fet la tasca.

D’aquesta manera es podria dur a terme la supervisié de la tasca, afegir errors o bugs que la
implementacio d’aquesta tasca comporti i la possibilitat de pensar novament la implementacio

de la tasca.

Aquestes tasques i bugs ens ajudaran a fer un esquema mental de I'estat del nostre projecte, en
descompondre el nostre projecte en tasques i bugs més petits podem entendre 'estat actual de

cada tasca en poc temps i quina és la prioritat de treball a I'hora de realitzar canvis.

No només aixo, gracies a JIRA els desenvolupadors i els dissenyadors poden compartir idees i
afegir noves funcionalitats mentre es desenvolupa el producte (principi AGILE). Només fa falta
que el desenvolupador introdueixi una nova tasca en el flux de treball i li doni una nova prioritat,
d’aquesta manera l'aplicacio es pot desenvolupar de forma incremental afegint funcionalitats

entre les ja previstes a mesura que es van ideant i desenvolupant.

Una manera molt eficag de representar aquesta informacio seria realitzat un User Story Map.




Uo c Universitat Oberta

de Catalunya TFG - David Cenzual Lépez

User Story Map

Amb un User Story Map d’exemple podrem observar les activitats que volem implementar, les
tasques que cada activitat implementara i permetra a 'equip desenvolupador portar un registre

visual de quines tasques fa falta completar.

v _ v 3 _ _ v _ ) v
P ] vista de totes les 2™ N - . (m afegirobraala —_ N
Activitats login i A s :_3) cerca de obres i\SJ creacid de usuari l\3/ biblioleca ‘ iniciar ruta literania
- -\. afiegir obra
(3] desconegudaala
~ biblioteca
‘ 1 ] introduir usuari i afegir ordenacio de (2‘\] afegir filtres a les ,”T‘]afeglrtlpus a totes les
Tasques — contrasenya obres per filtres oy cerques J obres externes
(1] ) Imatge de l'obra en la 75" obtenir els detalls
“_/|guardar usuari en BD vista de defalls 1\2/] omeE
‘2 ] recuperar .é] vista de detalls
— contrasenya “—~| personals d'una obra
m™ modificar detalls
.~/ personals d'una obra
Sub- [ ; I \ ( \ "
requerir actualitzacio . -5 definir obra
tasques de contrasenya cada mrorme}grz;:siar o dg”::z uicf;eixn’a desconeguda amb
6 mesos 4 detalls adicionals
conirasenya amb |
requeriments de
caracters
reg; E::‘:evéf;gg yellow = servei extern tasgues en contacte = dependencia ( I\l»‘l
G, Feature compleia Sprint

"""""""" dépendencia T

Il-lustracié 13: User Story Map

Per un altra banda I'equip encarregat de dissenyar el projecte i afegir noves funcionalitats pot
veure quines activitats son en el projecte i com interactuen entre elles per a millorar la
implementacio de noves tasques que han d’'interactuar amb les ja implementades o per fer canvis

o eliminar activitats o tasques que han canviat en el temps.
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Avaluacio de riscos

El problema fonamental de la gesti6 de riscos rau en la incertesa associada als mateixos riscos.

En general, és dificil disposar d’informacid suficient i valida per a eliminar aquesta incertesa.

Per aquest motiu quan més curosos siguem a 'hora d’identificar aquests possibles riscos i més
hagem planejat la nostra resposta, aconseguirem un resultat final molt diferent, el primer és

definir com planificarem la gestié d’aquests riscos.

Planificar és el procés que permetra obtenir el pla per a la gestié dels riscos o, dit d’'una altra

manera, per a saber de quina manera es gestionaran els riscos del projecte.

El pas segiient en el procés consisteix a identificar els riscos que poden afectar el projecte i
documentar-ne les caracteristiques, generant el registre de riscos, que s’anira complementant i
revisant en processos posteriors. Amb I'analisi aconseguirem prioritzar els riscos identificats, en
general combinant la probabilitat i I'impacte d’aquests riscos, de manera que ens centrarem en

els riscos prioritaris i deixarem la resta com a riscos desconeguts.

Un cop identificats, avaluats i prioritzats els riscos, per als que sén més importants cal
desenvolupar opcions i accions per a millorar les oportunitats i minimitzar les amenaces als
objectius del projecte. Aquestes accions poden requerir I'assignacié de recursos economics i
humans, o modificar el cronograma o el mateix pla de gestio del projecte, i és habitual assignar

una persona responsable d’aquest risc, que gestionara les respostes al risc i I'evolucié del risc.
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Pla d’accid

Descripcio

Consequencia

|
Viabilitat legal del El projecte no pot [\l Destinar recursos per a
projecte no estudiada sortir al mercat fins descobrir el tractament legal de
pel tractament de que totes les les dades, en cas de no disposar
dades. problematiques d’aquest temps contractar a
legals siguin una empresa terciaria.
solucionades.
El producte no esta Afecta les Alt Concretar les funcionalitats
assolit en les dates campanyes desitjades amb la precisio més
proposades amb publicitaries i la gran possible.
anterioritat. temporitzacio tant
interna com
externa.
Les empreses que Les empreses Alt Reestructurar el projecte per o
haviem identificat com | clients principals de bé obtenir nous clients que si
a interessades en el I'aplicacio no estan interessats o crear un
nostre projecte no donaran suport projecte nou reutilitzant tant
comparteixen la nostra | financer ni codi com sigui possible.
opinio. utilitzaran
I'aplicacio.
A l'involucrar a terceres | Els components Mitja | Les companyies han d’arribar a
empreses amb aquesta | encarregats de un acord abans de
aplicacio hi ha proporcionar la desenvolupar les funcions
possibilitat de retards a | funcionalitat desitjades.
causa de errors de desitjada per
comunicacio. empreses terciaries
s’endarrereix.
El producte no funciona | No es pot complir | Mitja | Contractar a un equip
de la mateixa manera en | el compromis de especialitzat en aquesta
diferents dispositius. portar una aplicacio plataforma per donar suport a
similar a totes les l'equip de desenvolupament.
plataformes.

El producte ha sigut un
éxit i les empreses ens
demanen més
funcionalitats, aixi com
els usuaris.

No hi ha suficients
empleats per a
complir amb les
demandes del
mercat.

O bé es tracta de suplir amb la
demanda contractant nous
treballadors o es busca vendre
la soluci6 a una empresa amb
més recursos.

Taula 4: Pla de gestio de riscos




Uo c Universitat Oberta

de Catalunya TFG - David Cenzual Lépez

3. DISSENY TECNIC

En aquest apartat es contemplaran les diferents activitats requerides per a realitzar un disseny

preliminar de I'aplicacio6 tant en 'apartat técnic, descrivint les tecnologies proposades com pel

disseny de la interficie que l'usuari visualitzara.

Aquest apartat contindra les segiients seccions:

Arquitectura

Es descriu quina estructura tindra la nostra aplicacio, de quines maneres hem considerat
que l'aplicacié comptara amb les millors practiques per mantenir funcionalitat,

modularitat, concurréncia i facilitat de canvi.

Tecnologia

Es descriuen les diferents eines i processos que es proposen per dur a terme el producte
que s’ha planificat anteriorment, a més es donen alternatives i perque aquestes

tecnologies son proposades.

Implementacio

El proposit d’aquest apartat és explicar com les tecnologies descrites anteriorment es
connectaran entre elles per a implementar I'arquitectura exposada al principi d'aquest

apartat, i quines consideracions cal tenir durant el procés de desenvolupament.

Diagrames

Expliquem com funcionara la nostra capa del domini, recordar que utilitzem una base

de dades NoSQL per a la seva implementacio.
Modelitzacio6 de la interficie

S’exposen les propostes d’interficie per a la nostra aplicacid, en aquest apartat veurem

les pantalles de 'aplicacié final.
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Arquitectura

En fer I'analisi dels requisits i casos d’Gs podem fer algunes deduccions sobre les necessitats del
nostre projecte, per exemple, el desenvolupament incremental de SCRUM fa que el nostre
projecte es desenvolupi a partir d'un producte minim al qual li podem afegir noves
funcionalitats, volem que aquestes funcionalitats no facin canvis excessius en altres
funcionalitats, el nivell d’aillament entre les funcionalitats del nostre programa ha de ser elevat,
també tenim la necessitat que el nostre programa es pugui comunicar amb API externes
mitjangant HTTP request, s’ha de poder comunicar en Cloud amb altres serveis i el nostre
software ha de ser utilitzable en una gran quantitat de dispositius i per una amplia regié

geografica.

La primera solucié en qué pensem és en una aplicacié web, ens permetria portar I'aplicacié a
tots els dispositius amb connexié a internet i amb navegacid, aixo no acaba de satisfer la nostra
necessitat, ja que hi ha dispositius com SmartTV que no necessariament podrien implementar
la nostra aplicacid, el qual seria un dispositiu important en el qual integrar la nostra aplicacio, ja
que la plataforma on veure obres cinematografiques i I'aplicacié on registrar-l’estarien en el

mateix dispositiu.

Volem estructurar la nostra aplicacio en diferents capes, depenent de la complexitat a la qual
vulguem arribar al final del projecte escolliriem entre diferents modalitats d’arquitectures,
estructurariem l'aplicacié en tres capes Presentacio-Negoci-Persisténcia, el problema d’aquest

model es tracta de la dificultat de mantenir el codi a mesura que la complexitat augmenta.
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Una proposta interessant seria seguir un model DDD (Domain-Driven Design), aquest model
ens permetra isolar les diferents funcionalitats de I'aplicacié en el seu model personal, d’aquesta
forma podem desenvolupar cada paquet de funcions per separat sense tenir gaires conflictes

amb altres models.

Aquest model, pero provocara que el desenvolupament sigui més lent, el benefici principal seria
que podriem vendre diferents parts de I'aplicacié a diferents empreses depenent de les seves

necessitats i obtindriem un millor rendiment final.

La segona proposta seria el model MVC (Model-View-Controller), on la logica de tota I'aplicacio
es trobi a la capa de negoci i les empreses externes hagin d'utilitzar la nostra aplicacid i

implementacio per accedir als nostres serveis.

També s’ha de tenir en compte que utilitzarem informacié de moltes fonts diferents, hauriem
de dissenyar un patré ETL (Extract, Transform and Load) per reutilitzar aquestes dades en la

nostra base de dades.

Com la nostra aplicacio se centra en objectes obra de forma central i totes les operacions i serveis
implementats i que s'implementaran seran per millorar la interaccié d’aquests elements amb els
usuaris, concloem que DDD sera el patré ideal per a implementar la nostra aplicacid, aixo vol

dir que haurem de dividir la nostra aplicacié en 5 capes d'implementacio:

La capa de presentacié on es trobaran els nostres elements d'interaccié amb l'usuari (Widgets) i
es definiran els esdeveniment i els estats que pot trobar-se l'aplicacid, aquesta capa es
comunicara amb la capa d'aplicacid, on es construira la logica de negoci, aquesta contindra els
processos per demanar dades i utilitzar aquestes dades per transformar l'estat de la capa de
presentacid, aquestes dades les demanara a la capa del domini, la qual compte una definici6 de
les entitats i els seus atributs aixi com funcions de validacié i transformacié d’objectes, en
aquesta capa hauriem d’'implementar la transformacié d'un objecte de la base de dades a la seva
representacié en l'aplicacio. Finalment 1'tltima capa del patré que hem de dissenyar, la capa
d'infraestructura, la qual implementara els repositoris, encarregats de fer la crida directa a les
bases de dades o API externa per rebre les dades, la quinta capa serien les mateixes dades, pero
aquesta capa no tindra cap repercussio en el nostre codi, només s’ha de contemplar com a font

de les nostres dades.

-
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Il-lustracioé 14: Desenvolupament DDD
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Tecnologia

En quant a la tecnologia utilitzada es proposa la utilitzacio de Flutter:

€ Flutter

Il-lustracio 15: Logotip de Flutter

Flutter és el kit de desenvolupament Ul de Google per realitzar aplicacions natives per mobil,

web i escriptori des d’'una tnica base de codi.

Amb aquest Framework podem desenvolupar tota la part de la capa de presentacio, logica de
negoci, les entitats, i les connexions amb el servidor de base de dades en forma de repositoris.
Com és una tecnologia de Google hi haura un gran suport per a la integracié a la web i ens

estalviarem recursos a ’hora d'implementar la nostra aplicacio per diferents entorns.

Aquest és el punt més gran a favor d'utilitzar una tecnologia tan moderna, Flutter ens permet
desenvolupar la nostra solucié multiplataforma amb les avantatges del desenvolupament natiu,
com podrien ser una gran velocitat a 'hora de fer la implementacié del codi, una tnica font de

codi, rendiment elevat i molt poques inconsistencies entre les versions de I'aplicacio.

Com a gran desavantatge podriem mencionar que encara no hi ha un gran suport i Google té
mala reputacié a I'’hora de mantenir el suport per a les seves eines i com que la tecnologia és
molt innovadora podriem tenir problemes a l'hora de trobar professionals que tinguin

competéncies en aquesta tecnologia.
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Flutter utilitza el llenguatge Dart per a realitzar aquestes aplicacions:

ll-lustracié 16: Logotip de Dart

Dart és un llenguatge desenvolupat per Google optimitzat per aplicacions rapides per al client,

esta construit pensant en el desenvolupament de Ul, i per a ser rapid a totes les plataformes.

Dart esta basat en OOP (Object Oriented Programming) i la seva implementacié és semblant a
JavaScript, aix0 és perque Dart va ser construir per reemplacar JS, aquesta no va ser el resultat
final, pero si que va ser util per a desenvolupar solucions a Google amb el seu llenguatge

desenvolupat per ells, i que ara la resta de desenvolupadors podem utilitzar.

Ara que coneixem una mica amb les eines que volem treballar podem definir la nostra
arquitectura com a 5 capes de les quals 4 estan implementades utilitzant Dart, per representar
el nostre codi utilitzarem el framework de Flutter, de forma que tindrem una aplicacié que en
compilar podra utilitzar-se tant en Android, com iOS (tant Mac com iPhone), a la web i en

aplicacions d’escriptori.

Pero tenim un element més a considerar, els serveis externs que volem implementar podem
cridar-los amb Dart i podem fer les nostres funcions amb Dart, el problema vindra si aquestes
funcions externes han d'implementar funcionalitats extres, en ser Dart tan jove la comunitat no
disposa de tants complements com per exemple node (JS) podria oferir, també fa falta considerar
que si hem d'interactuar amb funcions implementades en altres llenguatges, seria més efectiu
realitzar tota aquesta part del negoci (funcions Cloud) en un llenguatge que sigui més comode

d’utilitzar per evitar tanta transformaci6 de dades.

-
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Si utilitzem Dart en les Cloud Functions el nostre flux de treball serq, realitzar el codi en Dart,
rebre funcions externes escrites en JS, transformar les dates a Dart i continuar amb el codi fins
a obtenir el resultat esperat, en comptes si les funcions es troben fetes en JS, ens saltem el procés
de transformacio de cada crida a una funcié externa i podem treballar directament amb JS i

aquest procés només 'hem de fer una vegada per transformar la resposta de les funcions a Dart.

Aquesta part la fariem dins de I'aplicacio per poder reutilitzar aquesta funcio per a altres serveis
que no utilitzin Dart, o en cas que hagim de fer un canvi de BDD, podriem reutilitzar més part
del nostre codi. Respecte a I'tltima capa, la base de dades, si escollim Google Firebase, la
integracio amb Flutter resultara senzilla i amb una gran facilitat per escalar I'aplicacid, amb la
possibilitat d'implementar funcions Cloud, evitant posar totes les funcions de I'aplicacié en la

mateixa aplicacio.

Firebase

Il-lustracio 17: Logotip de Firebase

Google Firebase ens permet implementar funcions Cloud, i amb aquestes tindriem un nivell
d’aillament superior amb el qual crear el nostre propi API capa¢ de realitzar funcions externes

per altres empreses sense que aquestes haguessin d’accedir a la nostra aplicacio.

En conjunt amb el llenguatges de programacio que utilitza Flutter, tindriem un nimero elevat
de llenguatges de programacid, augmentant la complexitat del codi perd millorant l'isolament

del nostre codi.

.3
65



de Catalunya TFG - David Cenzual Lépez

UO c Universitat Oberta

Aquesta solucio seria la més professional perqué mantindriem el nostre ecosistema d'eines sota
un sol proveidor (Google), caldria discutir els costos d’aquesta solucié en enfront d'una solucid
més tradicional, es podria utilitzar la mateixa tecnologia descrita en aquest apartat, pero evitant
l'isolament generat per les Cloud funcions podriem fer una aplicacié funcional amb la logica de
negoci en la mateixa capa i fer que les empreses interessades accedeixin a la nostra aplicacio per

utilitzar els nostres serveis.

Si escollim Firebase com a base de dades relacional, podem continuar utilitzant eines de Google
per a desenvolupar un ecosistema integrat entre ells i utilitzar serveis de Google per fer el deploy
de l'aplicacid final amb Firebase Hosting, aquesta eina proporciona per Google ens permetria
llencar aplicacions web, a més aquest servei ens ajudaria a integrar funcions Cloud. Firebase
utilitza un model de Base de Dades NoSQL, aixo vol dir que podem crear noves taules i objectes

encara que no estiguin relacions entre ells, sense identificador o amb diferents camps.

Firebase no és I'inica solucio possible i en realitat tindrem problemes d’escalabilitat si el projecte
realment funciones en escala global, tenim una segona possibilitat, més escalable, perd també

més dificil d'implementar, que es tractaria d'utilitzar Amazon Web Services.

Il-lustracio 18: Logotip de Amazon Web Services

Amazon Web Services es tracta d'una plataforma d'Amazon que proveu moltes funcionalitats per

les aplicacions, bases de dades, analisi d’utilitzacio, allotjament, etc.

Es tracta d'una soluci6 amb més poténcia, la transferéncia de Firebase a AWS no és tan
complicada com pot semblar al principi, crec que és una bona alternativa en cas que la nostra
aplicacid tingui un eéxit desmesurat, perd com sha explicat no és una solucié que s’hagi de
considerar d’entrada a causa del seu preu i la seva dificultat d'inici respecte a Firebase, la qual
disposa de les caracteristiques basiques necessaries per a posar en marxa la nostra aplicacio de

forma inicial.
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En resum la nostra aplicacio es construira amb aquestes tecnologies i implementacions:

Modelatge de les entitats UML i la UX de Diagrams.net (draw.io)
'aplicacio

Base de Dades Google Firebase
Llenguatge de programacio Dart i JavaScript
Servidor Web Google Web Hosting

Taula 5: Tecnologies proposades

Com podem veure el nombre de tecnologies utilitzades per a desenvolupar el nostre producte

son escasses, aixo facilitara el desenvolupament i millorara la reutilitzacio de codi.

En aquest punt hem de plantejar-nos com realitzarem la implementacio, no en el sentit técnic,
sind a la practica, aqui cada desenvolupador pot utilitzar I'eina preferida, en el meu cas
prefereixo treballar amb VS Code, tot i que és cert que aquest projecte es podria treballar
directament amb Android Studio, ja que el nostre enfocament de desenvolupament es trobara
en realitzar una aplicacié mobil, aquesta aplicacié com ha de ser visible en molts entorns, és util

tenir un “IDE” capag de fer un deploy de la nostra aplicacié a diferents entorns amb facilitat.

Pel que respecta al modelatge de les entitats i la representacio grafica de la UX s’ha optat per un
software gratuit i facil d’utilitzar, aquest software també té funcionalitats per afegir elements
personalitzats, de forma que si creem un element que no es troba de forma nativa en ell el
podriem introduir nosaltres a diferencia d'altres programes que no disposen d'aquesta

funcionalitat.

Finalment per a totes les funcionalitats necessaries externes de la nostra aplicacié intentarem
utilitzar les proporcionades per Google de forma prioritaria, d’'aquesta manera tindrem un major

grau de suport i estabilitat per a tota I'aplicacié.
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Implementacio

En aquest punt del desenvolupament del projecte encara no sabem la complexitat final del
projecte, un cop s’hagi realitzat aquest producte es reconsiderara si és factible convertir el
producte realitzat a un patré amb components més aillats de la capa de negoci de I'aplicacio cap
a serveis en Cloud o s’estudiara dividir el desenvolupament de I'aplicacié en dos productes
diferents, un que contindria tota les funcions pels usuaris i un altre producte que serien els

serveis de funcions Cloud amb una API personalitzada per a empreses externes.

Inicialment el producte funcionara amb aquest flux:

states request
B
functions response

asuodsau
1sanbau

API

Il-lustracioé 19: Diagrama de l'aplicacio funcional inicial
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On Ul és la capa de presentacid, Negoci com a capa de negoci i data com a la capa de persistencia.

Tant la Ul com la capa de Negoci estarien desenvolupades amb Dart i Flutter, 'usuari
interactuaria amb la UI i demanaria a la capa de negoci implementada en l'aplicacié que fes
peticions a la base de dades. A més la capa de negoci també tindria el rol de fer peticions a les

API externes.

Com hem vist a la il-lustracio de DDD aplicat al nostre disseny sabem que la data esta composta
per 2 capes el domini i els repositoris, aquests son els que s’encarreguen de demanar a la base de
dades els elements que el negoci li comunica que necessita, per aix6 podem veure 'error de la
implementacio6 anterior, les crides a I'API externa no les haura de fer el negoci, 'element del
domini que rebi les dades d'aquesta API sera 'encarregat de fer aquesta crida, mirem com aquest
flux comu en les aplicacions el podem transformar perque la nostra aplicacié I'implementi amb

el patré escollit (DDD).

states return

&

Presentation

Application Domain

N—7

events function

data Raw Data

i T/

Domain Infrastructure

SN——7 SN———7
request HTTP/BDD call

Il-lustracioé 20: Diagrama funcional de 1'aplicacio final
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Ara les capes estan ben definides i les implementacions de cada component aillades entre elles,
de manera que es pot treballar en diferents parts de 'aplicacié de forma més modular, la Ul es

pot implementar de forma independent de la logica de negoci i el mateix amb la resta de capes.

Aix0 seria tot per part de 'aplicacié amb Dart i Flutter, respecte a les bases de dades encara ens
hauriem d'encarregar de configurar Firebase perqueé es connecti a la nostra aplicacio, és un dels
avantatges d’haver decidit utilitzar Firebase en conjunt amb Flutter, Google ha desenvolupat un
munt de paquets externs per a integrar la base de dades amb Flutter. Podem implementar un
paquet de Flutter anomenat firebase_auth i amb ell realitzar tot el procés d'autentificacié sense

haver de crear-lo nosaltres. Podem trobar paquets similars a https://firebase.flutter.dev/.

-
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Material Design

Parem una mica del disseny de la nostra aplicacio, especificament de la capa de presentacio, a
I'hora de fer un disseny d'una aplicacio hem de tenir en compte l'experiéncia d'usuari i com
volem que la nostra aplicacié aparegui a usuaris, podem comencar a dissenyar els nostres
components i realitzar tot un procés iteratiu en qué millorem la vista de la nostra aplicacié en el
temps, i no té res de dolent voler implementar les nostres solucions personalitzades a la nostra
aplicacid, pero la gran quantitat d'aplicacions al mercat ha creat un mercat on aplicacions molt
diferents porten als usuaris a utilitzar aplicacions que funcionen de forma similar, aquestes
aplicacions tenen components que funcionen de forma similar, per la qual cosa I'experiéncia

d'usuari millora en tenir funcionalitats similars entre aquestes aplicacions diferents.

La solucio és la d'utilitzar un patré de disseny que moltes aplicacions comparteixen, en el cas de
Google tenim les seves guies per a la vista de components i els patrons de color i disseny a

https://material.io/.

Si seguim les directives proposades per Google la nostra aplicacio tindra un aspecte i
funcionalitat que podem observar en altres aplicacions, els usuaris es trobaran amb un sistema
que reconeixen des del primer moment en qué utilitzen la nostra aplicacio, perdem una mica de

personalitzacio, pero guanyem en experiéncia d'usuari.

Per aquest projecte hem decidit seguir les seves guies respecte al disseny i per tant utilitzarem
Material Design a ’hora d'implementar la nostra solucié de forma que cada vegada que vulguem
implementar un component fara falta investigar al disseny de Google si tenen implementada
una solucio per al nostre component, en cas que no hi sigui intentar que el component es

comporti de la manera més similar possible a un element de Material Design.
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Diagrama de classes MVP

Per representar el nostre sistema utilitzarem un esquema UML, on es representaran els usuaris

de l'aplicacio les obres que volen registrar i els forums de la comunitat.

L’UML inicial proposat per al producte minim entregable seria semblant a aquest, de les classes
amb color vermell encara en desconeixem els atributs finals, com depenen d’'una API terciaria

s’haura d’investigar els atributs que aquestes API ens proporcionen i decidir quins atributs

implementar.
Person Administrador Forum o Publicacio
id: Number id: Number id- Number
A ) ) : )
login: String title: String title: Sfring
email: String body: String
password: String datePublished: Data
UsuariNoRegistrat
0
Usuari
Comentari
id: Number Llibreria
- id: Number
login: String id: Number
title: String
email: String
body: String
password: String
' Obra edited: bool
rol: Rol
p_» | 18- Number dataPosted: Data
review: String [0.7] dataEdited: Data [0..1]
Type T 1
- puntuation: Number{0. %]
type: String
&
<<enum=> Rol Lliore Pel-licula Serie Personalitzada
Moderador id: Number id: Number id: Number id: Number
Autor source: Siring
User

Il-lustracié 21: Model de entitats principal

En el diagrama els colors vermells indiquen que aquest tipus de dades son definides per una
aplicacid externa, la qual pot donar diferents tipus de dades que no controlem, haurem de fer
un estudi sobre API que realitzin les funcions desitjades per implementar correctament les
nostres dades, en cas que no hi hagi cap API amb que realitzar aquesta funcié que ens satisfaci

s’hauria d'implementar des de zero a la nostra aplicacié.
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Modelitzacio de la interficie

A T'hora de dissenyar la interficie s’ha de tenir en compte que les pantalles han de compartir un
estil, i s’han de poder representar amb les tecnologies escollides, en aquest cas, amb Dart i

Flutter.

Com hem mencionat en aquesta seccio utilitzarem les guies de Material Design descrites per
Google, hem de tenir en consideracid que aquestes interficies s’han de poder representar tant a
la web com a un dispositiu mobil, i per aixo han de ser responsives a la mida de la pantalla,
Flutter ens ajuda en aquest aspecte, pero hem d’anar amb compte en posar elements en algun

lloc de la pantalla on usuaris amb mobils que tinguin una pantalla petita no hi puguin accedir.

També considerar que hi ha elements que iOS utilitza o funcionalitats que no hi sén a Android i
viceversa, contemplar construir una solucio diferent pels dos dispositius, pero que compleixi
amb la mateixa tasca, aquest tipus de derivacions son gairebé inevitables, pero podem intentar

que la diferéncia sigui la menor possible.

-
73



de Catalunya TFG - David Cenzual Lépez

Uo c Universitat Oberta

Vistes del MVP

Login

En aquesta pantalla es troben les funcions de registre d'usuari i I'accés, ho fem amb elements

que ens proporciona Flutter que ja integren el Material Design.

R \

Login

N Z

Il-lustracioé 22: Pantalla de login

Hem escollit el color blau com a principal per a la nostra aplicacié, sempre que puguem
utilitzarem aquest color, el color vermell per a contrastar i el blanc i gris per als detalls. Només

es podra accedir a l'aplicacio si un s’ha registrat anteriorment, fent clic sobre el boto registre

continuem a la segiient pantalla.
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Registre

7\ S N\

Register

Ema
Password
Password

REGISTER

X /

Il-lustracio 23: Pantalla registre

En aquesta pantalla donem les dades minimes per crear un usuari a la nostra aplicacid, un cop

creat a la vista de Login podem prémer el boté de LOGIN i entrar a la nostra aplicacio.
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Navegaci6 lateral

User name

o Home
B Profile

31 Services hd

(S 4

Il-lustracié 24: Pantalla menu lateral

El ment lateral estara disponible en tot moment de l'aplicacid, és l'element principal de
navegacié que ens permet moure'ns entre les pantalles de forma rapida i en menys de 3 clics
entre pantalles. Aqui estaran totes les opcions i els serveis addicionals que anem afegint es

trobaran en el subment de Services.
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Home

Title here

Subtitle here

DETAILS FORUM

w
Title here
Subtitle here
DETAILS FORUM =
Update
Delete

\ J

Il-lustracié 25: Pantalla Home

Les operacions per gestionar cada obra es trobara en un ment Dropdown a la part dreta inferior,
en aquesta pagina es mantindra tot el registre d'obres introduides per l'usuari i serveixen per
accedir els seus forums particulars. La forma d'afegir noves obres sera fent la cerca amb la Icona

de la lupa a dalt a la dreta i que presentarem a continuacio.
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Cerca

N

Title Actions
.-;-f’f__
Harry Potter | {
l/.’_.
Harry Potter 11 4
4{_,__
Harry Potter 111 !

©
X 2

Il-lustracio 26: Pantalla Cerca

En aquestes pantalles podem veure que la cerca es fara en funcio de la llista d'objectes, si
arrosseguem la pantalla cap a la part inferior, carregarem més elements fins que no hi hagi més,

el bot6 d'un color blau més obscur serveix per afegir una obra que no aparegui a la llista.
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Afegir Obra

Book Title

Input Number

Review

“ CANCEL
\ Z

Il-lustracio 27: Pantalla Afegir Obra

Aquesta vista és la que sortira a l'afegir una obra de la llista o personalitzada, aquest formulari
ens permetra omplir totes les dades necessaries segons el tipus d'obra que sigui per afegir-la a la

nostra col-leccio.
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Perfil

=

l/-'

™
.
A2

Achievemnent Points

Email Not Editable

Usemame Not Editable

Name Sumame Lastname Editable

Password Editable

f“T

HBO Synchronized

©
S Z

Il-lustracio 28: Pantalla de Perfil

En aquestes pantalles podem veure la vista del perfil, en la qual podem editar el nostre nom i
contrasenya, a més de poder integrar serveis externs que es queden guardats en forma de

pestanya, i on es pot sincronitzar les dades d'aquesta aplicacié a la nostra aplicacio.
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Editar Obra

Author Main themes

Editable description

Review

Editable Review

\ 2

Il-lustracié 29: Pantalla de Edici6 d'obra

Aquesta vista sera per editar la nostra obra un cop ja esta registrada, el boto només es veura en
cas que 'obra sigui una musical i ens calgui afegir cancons, aquestes es veuran en el camp de

Review.
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Vista de Forum o Post

-

Forum of: A Song of Ice and Fire
Game of Thrones

Welcome 15 min
I'll be in your neighbourheed doing errands ...
Will Game of Thrones ever return? 2"
Wish | could come, but I'm out of town this .
Similar shows? 6hr
Do you have any recommendations? Have ..
Show related gift, | think've got.. 2"
Have any ideas about what to get Heidi for ..
Look at this cooking recipe bas .~ %™

We should eat this: grated squash, corn and ..

23 hr

Watch next chapter or go to th..

Any interest in seeing the Giants play n

N J

Il-lustracié 30: Pantalla de Vista de Forum o Post

En aquesta vista podrem veure els posts o missatges d'un forum o post respectivament, en fer
clic sobre un post o missatge que sigui nostre tindrem la possibilitat de modificar-lo o eliminar-

lo, els administradors poden acomplir aquesta tasca per a tots els elements del forum.
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Crear un Missatge o Post nou

o —

@i post %

Title

Subject

Message content

NG J
S J

Il-lustracio 31: Pantalla de Missatge o Post nou

Aquest és I'aspecte del formulari per crear un missatge o un post nou en un forum, ens demanara
les dades basiques i en fer clic en SEND s’enviara la informacio per a fer una edicié es veura la

mateixa pantalla perd amb els camps omplerts amb les dades de 'element a editar.

R
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Xatbot

This is the user question J

This is my response to your
question! If i was helpful let us

knowl
HELPFUL USELESS

Chatbot help me!

gwer T tyu.i

asdfgh|j kI

Il-lustracié 32: Pantalla de Xatbot

Aquesta vista ens il-lustra com funcionara el Xatbot, es tractara d'un aspecte com d'aplicaci6 de
missatgeria en la qual parlarem amb una IA que ens donara ajuda respecte a I'aplicacio i ens

podra fer recomanacions d'obres que veure.
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Reptes 1 Assoliments

Fa Y
Tracked Achievement 15/60

h A
Achievement 1 0/20

I Y
Achievement 2 10/15

e A

' ™
Achievement 3 0/100

I Y
Achievement 4 0/5

L. A

\S %

Il-lustracio 33: Pantalla de Reptes i Assoliments

Aquesta funcio de 'aplicacié ens permet veure una llista de reptes i assoliments que guarden les

accions que hem realitzat a la nostra aplicacio i en premia per utilitzar I'aplicacio, també ens
. I3 ) r . )

permet seguir el progrés d'un repte especific en fer clic sobre un d’ells, es carreguen per

demanda.
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Rutes

N

Title Actions

o
O,
O,

Closest Route 1

Route Name

Closest Route 2

Closest Route 3 Map of route

CANCEL
S ZA Z

Il-lustracié 34: Pantalla de Rutes

En aquesta vista podem veure com funciona la llista i cerca de rutes, aixi com la pantalla que ens
. . ye \ ] b . o1 Y .

explica la ruta i els punts d’interes, un cop s’ha comengat la ruta I'aplicacié podra enviar

notificacions per donar indicacions a l'usuari de com anar al segiient punt o llocs d’'interés o

descans durant el trajecte mitjangant notificacions.
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4., CONCLUSIONS

Si fem una retrospectiva del treball realitzar, podem identificar al principi els nostres objectius

inicials, revisem si hem complert amb les expectatives inicials.

“L'objectiu principal del projecte es centra en l'analisi i disseny d'un programari que gestioni el
cataleg d'obres personal de cada usuari (...) Queden inclosos en els objectius subsistemes que

puguin derivar del producte principal que es desenvolupin durant el projecte”

En aquest sentit hem complert amb els objectius proposats, hem conceptualitzat una aplicacio
que compleix amb el nostre objectiu, personalment crec que es podria fer més per a la realitzacio
de subsistemes de I'aplicacié pero per manca de temps no s’ha pogut aprofundir sobre aquestes

funcionalitats.

Personalment aquest projecte m’ha servit per experimentar tot el procés intel-lectual darrera de
el desenvolupament de un producte competitiu, el fet de descobrir el framework de Flutter fa
poc temps potser ha influenciat en la meva decisié de plantejar-lo com a soluci6 pero era un
tema que sobre el que volia aprofundir per comprovar quin nivell de desenvolupament feia falta

per dissenyar una aplicacio completament multiplataforma.

Crec que el resultat es satisfactori, si mirem l'apartat de disseny de interficies, tots els dissenys
son molt similars per a totes les plataformes, en aquest sentit considero I'aprofundiment en

noves tecnologies com a un éxit personal.

El aprofundir en una tecnologia en un aspecte més tedric m’ha portat a identificar com hauria
de realitzar aquest procés a 'hora de aprendre noves tecnologies en el futur, de rebot he

investigat sobre Firebase i Amazon Web Services.

Considero aquestes experiéncies com a llicons sobre el procés de enginyeria de software, aixi
com portar a terme una planificacié6 amb metodologies AGILE, que m’han portat ha dissenyar i
pensar en el producte de una forma diferent a un producte pensat completament i desenvolupar-
lo a un pensament mes incremental, en el que es realitza un producte amb les funcions i

pantalles minimes per expandir les seves funcionalitats en el temps.

-
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En aquest aspecte del seguiment de la planificacid i estratégia no ha estat perfecte, es part de la
metodologia AGILE, el poder fer canvis en el producte durant la produccio o afegir funcionalitats
a mesura que es fa el producte, per aquest motius diria que la planificacié no s’ha seguit a la
perfeccio, pero la metodologia si que ha estat correcte, s’ha analitzat el producte després de cada
Sprint, el primer va ser al fer la planificacid, on es va considerar modificar el producte per a que

) r A . 1
s’enfoqués en un area diferent, cosa que no hem va acabar de convéncer.

El segon analisi va ser després de la entrega del producte minim lliurable, el producte va ser
descrit amb casos d’us i requisits, cosa que era molt util per saber el funcionament exacte de les
funcions, pero que no era necessari per a la construcci6 de la solucio i pel canvi constant del
producte ens afavoria més utilitzar User Stories, que es el que es va optar per canviar, en per a la
tercera entrega el producte s’ha modificat en el sentit de que s’ha redefinit el producte minim
lliurable, ja que al principi li faltava una vista administrativa per fer canvis importants a
'aplicacié i s’han afegit funcions extra que siguin modulars, es a dir, que no canviin massa

] . . 1
I'aplicacio.

Pel que fa al treball cap a futur, comengaria per revisar les funcions extra afegides, una funcio
que no s’ha modelitzat i que faria falta es la de poder fer un seguiment més proper de les obres,
poder seguir un génere o un autor i les seves obres. M’agradaria aprofundir més amb els serveis
de Amazon, no només en la part de funcions en Cloud, també en els serveis addicionals que

semblen que poden ajudar molt en la construccio de solucions.

Com a punt final dir que estic satisfet amb el treball realitzat, en aquest treball no s’han treballat
aspectes importants de I'enginyeria de software, que serien la implementaci6 i el manteniment,
només fer constar que per a la implementacio utilitzaria git per a controlar la versié del codi i
afegir funcionalitats extra amb branques i per al manteniment es podria utilitzar les dades
rebudes en Firebase Analitics i un programa com SonarQube per comprovar la fermesa del nostre
codi, a partir d’'aqui es tractaria de fer un treball iteratiu en el que el nostre codi i el nostre
projecte millores amb cada iteracid, basant-nos en aquest document com a primera versié del

nostre producte.
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5. GLOSSARI

Obra: Contingut audiovisual, llibre o musica que les persones utilitzen per entretenir-se

DDD (Domain-Driven Design): Concepte de desenvolupament que resulta de enfocar aquest en

la capa del domini i logica.

Multiplataforma: Paraula que indica que volem desenvolupar per a diferents plataformes, sent
les principals la web, mobils Android i dispositius iOS, perd que podria incloure SmartTV,

aplicacions de escriptori tant per a Windows, GNU/Linux i OSX.

Flutter: Framework utilitzat per desenvolupar aplicacions multiplataforma.

User Story (Historia d’'usuari): Representacié de I'explicacié d’'una tasca utilitzant el rol de
I'usuari, les accions que es volen realitzar i el resultat esperat, també contindran un criteri de
acceptacio per a comprovar que l'objectiu ha estat complert i una estimacié del temps que es

trigara a completar, juntament amb la prioritat de la tasca.
Pantalla: Representacio visual de la vista de una part de I'aplicacio

Servei/Service : Paraula que es refereix a accions que les aplicacions realitzen per realitzar les

tasques encomanades.
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