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Introduccio

En aquest modul s’explica en que consisteixen dos processos clau per a la difu-
sig, I'accés i perdurabilitat dels continguts multimedia a llarg termini: 1’analisi

documental i la preservaci6 digital.

La primera part se centra en les dues tasques basiques que permeten aquesta
analisi, la identificaci6 i la descripci6 dels continguts, per tal que aquests pu-
guin ser recuperats o reutilitzats en un futur pels usuaris que els necessitin,
siguin empreses privades, institucions publiques o particulars. Val a dir que,
des del primer moment, es fa una diferenciaci6 clara entre la descripcié que
fan els usuaris que no sén professionals (per mitja de ’etiquetatge social a la
Xarxa) i els professionals de la documentacié (per mitja de sistemes de gestio
de continguts multimeédia molt més sofisticats). En aquest segon tipus de des-
cripci6 s’hauran de tenir en compte els elements principals que conformen un
document multimedia: la imatge, el so, la paraula i la interactivitat, a més de
tots els seus elements relacionats. D’altra banda, s’expliquen amb detall algu-
nes de les eines de suport que s’utilitzen per a dur a terme aquesta descripci6
detallada de manera eficient: els tesaurus, les taxonomies, les ontologies i els
topic maps. Finalment, s’analitza el concepte de metadades, I’element minim
que s’utilitza per a identificar i descriure continguts de qualsevol tipus. Es fa
especial atenci6 en la seva estructura i en les tipologies, perd també en el seu

complex procés de creacio i emmagatzematge.

La segona part del modul analitza amb detall en que consisteix la preservacio
digital dels continguts multimedia. En el primer apartat es defineix el procés
de gestio necessari per a assegurar el manteniment i I’accés continu als materi-
als nascuts en format digital a llarg termini. L'ideal seria que es dugués a terme
en totes les etapes del cicle de vida dels documents multimedia, és a dir, des de
la creaci6 fins a 1's futur. Es per aixo que es demana la implicaci6 de totes les
institucions, des de les empreses privades, les administracions publiques, etc.,
que els creen, fins a les biblioteques, els arxius, els centres de documentacio,
les universitats, els museus, etc., que els custodien. D’altra banda, es parla de
“repositoris digitals fiables” per a designar les biblioteques i arxius nacionals,
universitats i altres organismes académics, per bé que tenen com a objectiu sal-
vaguardar a llarg termini tots els recursos digitals que gestionen. L'apartat se-
glient exposa les diferents estrategies de preservacié dutes a terme per aquests
repositoris i, a continuaci6, s’expliquen alguns exemples de programari que
podem trobar avui dia disponibles, tant gratuits com de pagament. Finalment,
s’analitzen altres ambits d’actuaci6 de la preservacio digital i s’esmenten algu-
nes de les institucions i iniciatives pioneres a escala internacional, tot arribant
a la conclusi6é que al nostre pais encara manca un gran cami per recorrer.
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Objectius

Amb l'estudi d’aquest modul, assolireu els objectius segiients:

1. Entendre en queé consisteix 1’analisi documental dels continguts multi-

media.

2. Tenir clar que el conformen dues tasques basiques: la identificacio i la
descripci6é de continguts.

3. Prendre consciéncia que l'etiquetatge social fet per usuaris no professio-

nals és també una manera de descriure els continguts multimedia.

4. Comprendre com fan el procés de descripcié de continguts multimedia

els professionals de la documentacio.

5. Coneixer les eines de descripcié documental necessaries per a dur a terme

aquest procés.

6. Entendre que significa el concepte de metadades i coneixer-ne les estruc-
tures, tipologies i tot el procés de creacid i emmagatzematge.

7. Prendre consciéncia de la importancia de la preservacié dels continguts
digitals multimedia per tal de garantir-ne la perdurabilitat futura.

8. Coneixer les diferents téecniques de preservacié dutes a terme tant per les
empreses privades com per les institucions que custodien els documents
multimedia.

9. Coneixer alguns tipus de programari de preservaci6 digital que hi ha al
mercat, tant de pagament com gratuits.

10. Adquirir consciéncia dels diferents ambits on es pot aplicar un sistema
de preservacio digital (biblioteques i arxius nacionals, universitats, arxius
administratius, arxius personals, sector artistic, sector aeronautic, sector

cientific, etc.).

11. Coneixer les institucions i els projectes capdavanters en preservaci6 digi-

tal arreu del mén.

12. Saber en quina situacio es troba el nostre pais en referéncia a aquest tema.
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1. I’analisi documental de continguts multimeédia

1.1. En que consisteix I’analisi documental?

Entenem com a analisi documental de continguts multimedia la fase en
que aquests s’identifiquen i es descriuen, amb 1’objectiu que puguin ser
reutilitzats (totalment o en fragments) per a I’emissio, la venda o cessié
a altres empreses, institucions o particulars, la investigacio, etc.

Les dues tasques basiques que permeten I’analisi de continguts s6n:

1) Identificaci6: que permetra el seguiment i control dels continguts multi-

media, ja estiguin allotjats en serveis gratuits d'intercanvi de videos, en siste-

mes de gestié de continguts/ documents o en serveis de documentaci6 tradi-

cionals.

2) Descripcid: que permetra tractar un contingut for¢a complex, per bé que

pot ser interpretat i utilitzat de moltes maneres. Amb la irrupcié d’Internet

com a font d’informaci6 i eina documental, ha sorgit la necessitat de crear dos

tipus de descripcions ben diferenciades:

e Simples: idonies per als continguts allotjats en serveis gratuits d’intercanvi

(Youtube, Vimeo, etc.). Aquestes descripcions poden ser riques en descrip-

tors o tags pero el sistema d’etiquetatge es senzill en el sentit que no reque-

reix una estructuracié complexa, pensada per inserir els documents en

un

sistema de recuperacio de la informacié amb multitud de camps de cerca,

possibilitats d’establir filtres i altres possibilitats per a la gestié dels regis-

tres, com per exemple un cataleg d’'un centre de documentaci6 o el cerca-

dor d'un comparador de vols o hotels a internet. Un exemple d’aquests

tipus de descripcions seria l’etiquetatge social, on el sistema s’ajuda dels

descriptors que insereixen els mateixos usuaris del sistema.

¢ Complexes: fetes pels professionals de la documentaci, permeten fer a

na-

lisis més detallades dels continguts (descriptors, resums, etc.). Actualment,

i a banda dels tesaurus, han proliferat eines que milloren la descripcio

do-

cumental, com ara les taxonomies i les ontologies, que explicarem més

endavant.
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L'element minim que s’utilitza per a identificar i descriure continguts
s’anomena metadada. Aquesta afegeix informacié addicional sobre aspectes
formals i de significat i es fa servir per a qualsevol tipus de format (textual,
oral, multimedia, iconic, etc.).

D’altra banda, cal tenir en compte que l'analisi de contingut dels missatges
multimedia considera tres aspectes de gran importancia (Pinto Molina i altres,
2002):

1) Els mitjans primaris que conformen el missatge: imatge, so no verbal i
mon no verbal. Per als documents que transmetin sensacions cinestesiques,

gustatives o olfactives, I'analisi sera molt més complexa.

2) Les interaccions entre els tres medis (imatge, so i paraula) i els seus efectes
posteriors. Una imatge en moviment, per exemple, pot induir efectes cineste-

sics, com passa amb molts efectes especials de les pel-licules.

3) Les propietats sistemiques del missatge multimedia, és a dir, els marcs de
comprensio, la veracitat, la intencionalitat, el tema, la relacié implicita entre el
missatge, el medi, el nivell textual, el nivell conceptual, el génere, 'argument,

les abstraccions reals o imaginaries, els conceptes generics i especifics, etc.

Figura 1. Els mitjans que intervenen en els principals tipus de documents analitzats per les
empreses audiovisuals, biblioteques, arxius, centres de documentacid, etc.

Tipo de documentos

Medios que intervienen

Ejemplo

Documentos textuales escritos

Textos + ilustraciones

Manual de comunicaciéon no
verbal

Documentos textuales orales
(archivos orales)

Textos + paralinguistica +
sonido ambiental + [musica]

Entrevista en la calle

fija (n) + movimiento +
paralingistica + sonido
ambiental + [textos escritos
y/o orales] + [musica]

Imagen fija Imagen fija + movimientos Fotografia con pie de foto o con
expresados en potencia + un cartel dentro de la imagen
[textos escritos]

Imagen moévil Imagen fija (1) + ... + imagen Pelicula muda
fija (n) + movimiento +
[textos escritos] + [musical

Audiovisual Imagen fija (1) + ... + imagen Pelicula

Multimedia interactivo

Imagen fija (1) + ... + imagen
fija (n) + movimiento +
paralinguistica + sonido
ambiental + [textos escritos
y/o orales] + [musica] +
manipuladores + espacio de
transformaciones

Atlas interactivo

Font: Pinto Molina i altres (2002)
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La immediatesa i la mobilitat dels documents multimédia fa que el procés
d’analisi documental sigui forca dificultés, a diferéncia del que passa amb els
documents textuals i d’imatge fixa.

1.2. L’etiquetatge com a descripcié basica dels continguts
multimeédia

La manera més simple de descriure els documents multimedia és assignar, en
llenguatge lliure, una serie de termes que descriguin aspectes formals o de
contingut. Els aspectes formals inclouen, per exemple, les dimensions de re-
producci6, la durada i el format del fitxer que conté el document. Els aspec-
tes de contingut es descriuran a partir de paraules clau, siguin controlades
o lliures, per tal de garantir-ne una bona recuperacid. En els serveis gratuits
d’allotjament de videos per Internet, per exemple, els usuaris poden afegir ter-
mes en llenguatge lliure per descriure els personatges que hi apareixen, la te-
matica tractada, I'equip técnic i artistic que hi ha participat, etc. Aquests ter-
mes s’anomenen etiquetes (tags). L'etiquetatge social, és a dir, 1's d’etiquetes
comunes per a la descripcié de materials de tematica similar, és una tenden-
cia que esta molt a l'alca. De fet, aquests serveis d’allotjament elaboren llis-
tes basiques de termes, resultat de 1’etiquetatge dels usuaris. Aquestes llistes
s’anomenen folksonomies, i organitzen els termes alfabéticament o per mitja
de nuivols d’etiquetes o tag clouds, en que es destaquen per mida de lletra o colors
especials. Actualment, I'etiquetatge social ha agafat molt de protagonisme en

la gesti6 de la informacié.

Una altra manera d’etiquetar que ofereixen aquests serveis és per mitja de les
valoracions. Aquestes valoracions permeten crear categories de “favorits”, “els
més vistos”, etc. D’altra banda, el fet de compartir continguts en xarxes socials
(per mitja de la incrustacié d’enllacos) com Facebook o Twitter també es con-
sidera una altra manera d’etiquetar, ja que els usuaris estan donant a coneixer
els seus videos preferits i, per tant, donen importancia als descriptors utilitzats.

1.3. La descripcioé detallada dels continguts multimeédia

Com ja hem comentat anteriorment, la descripcié de continguts multimedia
pot ser simple (feta per usuaris no professionals) i complexa (feta per professi-
onals de la documentaci6). En aquest segon cas, 1’analisi es fa en el marc dels
sistemes de gesti6 documental i té en compte diversos elements basics que

veurem a continuacio.

1.3.1. L’analisi de la imatge

Per a l'analisi documental de les imatges, els professionals han de tenir en

compte una serie d’elements estructurals (Pinto Molina i altres, 2002):

Enllac recomanat

Consulteu el web de Delici-
ous, un servei de gesti6 de
marcadors socials (etiquetes)
a la Xarxa. Permet afegir els
marcadors que tradicional-
ment es desaven en els nave-
gadors i categoritzar-los per
mitja de folksonomies. A més
d’emmagatzemar llocs web,
també els permet compartir
amb altres usuaris de Delici-
ous (https://delicious.com).

Vegeu també

Per saber més sobre etiquetat-
ge social vegeu el punt 1.9. de
I'apartat actual.



https://delicious.com
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a) Ambientacioé. Fa referencia a 1'is de la llum, el color i les transicions en-
tre les formes. En el moment de fer 1’analisi de la imatge en qtiestio, el docu-
mentalista es fixara en la presencia o abséncia de llum i n’extraura tant sig-
nificats directes (hora del dia o estaci6 de 1’any) com interpretacions simboli-
ques. L'analisi dels colors també servira per a extreure’n significats psicologics,

emocionals i étics.

b) Composicié. Fa referéncia a les relacions que mantenen un conjunt de for-
mes en un determinat espai visual. La informacié que transmet pot ser percep-
tiva (equilibri, moviment), emocional (calma, tensio, debilitat, for¢a) i simbo-
lica (relacions personals i socials). A més de la informaci6, també transmet al-
tres aspectes, com la perspectiva i el nombre auri, del qual es deriva la regla
dels dos tercos aplicada al cinema i a la fotografia.

c) Espais i escenaris. El seu significat gira entorn de dos parametres: 1'ésser
huma condicionat pel seu ambient natural, i la seva capacitat per a transformar
aquest ambient i crear escenaris artificials. D’altra banda, el documentalista
també haura de considerar 1’espai de les relacions interpersonals i tota la seva
simbologia (posici6 dels bragos i cames, posici6 frontal o inclinada, distancia,

etc.).

d) Obijectes. Els objectes com a tal son portadors de missatges que tenen a
veure tant amb la identitat cultural de les persones (segons el seu disseny,
podem detectar la comunitat a la qual pertanyen i quin és el seu lloc dins
d’aquesta), com amb els seus valors individuals (per mitja de la decoraci6 dels
espais les persones emeten determinats missatges). Una altra de les propietats
que tenen els objectes és que allarguen la durada del missatge en el temps, a
diferencia dels missatges verbals i gestuals.

e) Imatge humana. El cos també és un potent instrument de comunicacio.
L'anatomia, la fisonomia i la indumentaria ens transmetran importants mis-
satges comunicatius. Aixi doncs, els trets del rostre i del cos, i també les postu-
res, els vestits i els complements, podran transmetre també trets del caracter
o de l'estat d’anim de les persones.

D’altra banda, també s’han de tenir en compte un conjunt d’elements narra-

tius (accions) (Pinto Molina i altres, 2002):

a) Aspectes sistemics de la narracié visual. La narraci6 visual intenta trans-
metre percepcions, sensacions, emocions i simbols dins d'uns limits tempo-
rals molt concrets. Per aix0 es recorre a processos que succeeixen en la comu-
nicaci6 escrita i oral: descomposicié de la historia per mitja d’el-lipsis, plans,
preses, escenes i seqliencies, i recomposicié mitjancant el-lipsis, transicions
i continuitats. L'ambientaci6 i la composicié ajudaran a crear sensacions de

moviment, ritme i tensio.
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b) Activitat expressiva (gestualitat). Els moviments estereotipats i els gestos
i les postures resultants transmeten també missatges comunicatius molt po-
tents. L’analisi dels gestos es pot fer del més general al més particular. Aixi, es
presta atencidé primer als gestos del cos en el seu conjunt, i es continua pels
bracos, les mans, el rostre i, finalment, la mirada.

c) Activitat instrumental i objectes. L'analisi se centra en les activitats econo-
miques, socials, politiques, ladiques, etc. En ’ambit multimeédia, aquestes ac-
tivitats es fan servir generalment com a ambientaci6 o pretext. D’altra banda,
les activitats instrumentals que provoquen resultats inusuals, i també el com-

portament dels objectes, requereix una atenci6 especial dels documentalistes.
1.3.2. L’analisi del so

Durant el procés d’analisi del so cal tenir en compte, d'una banda, el soroll, el
so i el silenci i, de I'altra, la veu humana. Es important que durant I’analisi de
la banda sonora es distingeixin clarament els sons i els sorolls. Els sons tenen
diverses qualitats que transmetran missatges comunicatius i poderosos efectes
emocionals: intensitat, durada, to, timbre i ritme. D’altra banda, la musica
és la forma no verbal més depurada de comunicacié mitjancant sons. En els
documents multimedia s’utilitza per si mateixa o com a acompanyament i té
la capacitat de potenciar efectes dramatics, i crear un clima emocional, social i
cultural. Finalment, no hem d’oblidar que el silenci també és un potent recurs

comunicatiu.

La veu humana com a llenguatge verbal també és objecte d’analisi dels docu-
mentalistes, juntament amb els seus codis d’acompanyament, com son les ca-
racteristiques, la intensitat, el to, el timbre, el ritme, I’arrossegament, la resso-
nancia, la col-locaci6, I’entonacio, els sons anatomics i emocionals (riure, plor,
sospir, badall...), els simbols orals (onomatopeies, xiulets...), els reguladors de
la conversa, etc.

1.3.3. L’analisi verbal
Com ja sabem, el llenguatge verbal és un sistema complex que funciona amb

un sistema de nivells organitzats jerarquicament. Els nivells d’analisi es resu-

meixen en la figura seglient:
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Figura 2. Nivells d’analisi del llenguatge verbal

Contexto inmediato

ST, HE

( Estructura expositiva

=~

Font: Pinto Molina i altres (2002)

1.3.4. La interactivitat

— e —
)<———k Estructura conceplual )

La interactivitat esta representada en els entorns virtuals, molt importants tant

en l’ensenyament i I'oci com en I'ambit artistic. Dins del procés d’analisi do-

cumental del contingut, els resums han d’indicar les possibilitats d’interaccio

que permeten els programes, i els descriptors el tipus de document interactiu

que es tracti, representant de manera precisa aquestes possibilitats.

Lectura complementaria

Si voleu saber com es fa una analisi documental detallada de fotografies, documents audi-
ovisuals televisius, documents videografics i cinematografics, i recursos electronics (CD-
ROM, webs institucionals, entorns virtuals d’aprenentatge, bases de dades, llibres virtuals

i programes d’ordinador), llegiu els estudis de cas que proposa el llibre segiient:

M. Pinto Molina; F. J. Garcia Marco; M. del C. Agustin Lacruz (2002). Indizacion y
resumen de documentos digitales y multimedia: técnicas y procedimientos (pag. 217-333). Gi-

jon: Trea.

1.4. Eines per a la descripciéo documental: tesaurus, taxonomies,

ontologies i topic maps

Els professionals de la documentacié utilitzen diverses eines per a dur a terme

la complexa tasca de descripcié dels continguts multimedia. Aquestes eines

sOn les segiients:
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a) Els tesaurus

Sovint es comparen amb els diccionaris, pero, tot i que contenen unitats le-
xiques, tenen diferéncies molt clares. Els diccionaris contenen diverses defi-
nicions d’una unitat léxica en un context lingiistic, mentre que els tesaurus
contenen termes d’indexacio i recuperacié d’una area del coneixement. Ens
mostren, per tant, el camp d’aplicacié d'un terme i la seva posici6 en la disci-
plina. D’altra banda, els podem definir com tres tipus de llenguatge (Naumis
Petia, 2007):

¢ Llenguatge documental, perque recullen paraules simples i compostes que
integren les expressions utilitzades pels autors dels documents d'una area
tematica concreta. D’aquesta manera actuen com a termes de recuperacio

per a aquell qui busqui informacié sobre continguts tematics.

¢ Llenguatge d'indexaci6, perqué permeten representar els temes dels docu-
ments i els missatges implicits d’aquests. Per tant, asseguren el tractament
del contingut tematic del document.

e Llenguatge controlat, perqué inclouen termes validats per un procés en el
qual s’estableixen relacions entre aquests per tal de mantenir la univocitat
dels seus descriptors i es determina la preferencia d’'un terme per damunt

dels altres possibles.

La classificaci6 de la informaci6 en un tesaurus es fa per mitja de sistemes al-
fabetics, numerics, alfanumeérics, facetats o tematics que serveixen per a agru-
par els documents en un ordre classificatori després de sotmetre’ls al procés
d’indexaci6. De la mateixa manera que els vocabularis controlats o les llistes
d’encapcalaments, els tesaurus normalitzen els temes que contenen els docu-
ments. A diferéncia de la indexaci6 per paraules clau, la informacié indexada
a partir de termes normalitzats és molt més precisa amb vista a la recuperacio,
ja que informa dels termes que no estan acceptats i, per tant, no han de ser
utilitzats, i també de totes les tematiques que pot contenir el document sense
que hagin estat expressades de manera implicita en el contingut d’aquest.
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Figura 3. Resultat de la cerca feta sota el terme artista en el tesaurus de la UNESCO.

—— Thesauro de la UNESCO

de las Naciones Unidas
para la Educacion, *
Ia Ciencia y la Cultura *

3 entradas correspondientes a : artista Nueva bisqueda

Para obtener las noticias indizadas con un término dado en unesdoc/unesbib, haga click en el [nimero] (ayuda)
Término Artista  [549] ®
English term: Artists
Terme francais: Artiste
Pycckuit TepmuH - Xyg0KHUKN
MT 345 Arte
UP Disefiador grafico
UP Fotégrafo
UP Grafista
TE Arquitecto  [95]

TE2 Arquitecto restaurador  [11]
TE Artista escénico  [138]
_.TE2 Actor  [67]
... TE2 Bailarin ~ [26]

TE2 Musico  [192]

TE3 Compositor  [82]

TE Director de cine  [129]
TE Director de teatro  [16]
TE Escultor  [36]
TE Mujer artista  [64]
TE Pintor  [116]
TR Personal cultural  [27]
TR Profesion  [224]

Término Artista del espectéculo ®

Font: http://databases.unesco.org/thessp

b) Les taxonomies

Es tracta d'un conjunt de termes organitzats de manera jerarquica i a la vegada
classificats per categories i subcategories, de manera que cada terme esta rela-
cionat amb els termes dels quals depen i amb el termes que en depenen. Aixi
doncs, les taxonomies presenten relacions semantiques dels termes de manera
més amplia que els tesaurus, ja que poden incloure dades corporatives en els
termes i en la megaestructura mateixa on s’afegeixen, a més, diversos tesaurus.
En definitiva, poden abracar tota la informaci6 sobre una organitzacié/insti-
tucio, és a dir, els seus processos de negoci, la normativa i pautes sobre la ma-
nera de treballar del personal, els contingut que tracta, etc.

Normalment, les empreses del sector audiovisual acostumen a utilitzar per
al seu treball intern un conjunt de classificacions jerarquiques aplicades, per
exemple, als tipus de programes que produeixen, als personatges que hi pre-
nen part o als tipus de formats de transmissi6 técnica dels continguts. Malau-
radament, no acostumen a relacionar cada una d’aquestes classificacions entre
si per formar una taxonomia Unica, ja que és una tasca forca costosa. El cert
és que, de moment, no hi ha una taxonomia ben definida i acceptada per als
objectes digitals actuals. Es un tema que els experts estan debatent a fons.

Enllac recomanat

Si voleu coneixer més a fons
I’estructura i el funciona-
ment d’un tesaurus, consul-
teu el tesaurus de la UNES-
CO, que conté milers de ter-
mes controlats relacionats
amb l’ambit de I’educacio,
la cultura, les cieéncies na-
turals, les ciencies socials

i humanes, la comunica-
ci6 i la informaci6: http://
databases.unesco.org/thessp
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Figura 4. Extracte d’'una taxonomia

Broadcast video
AN
«genre» «genre» «genre» «genre» «genre» «genre»
Commercial Cartoon Sport Music News Wild Life
«genre» «genre» «genre» «event» «event» «event»
Rugby Soccer Tennis Sound bite Voiceover Hunts

«event»
Anchor Shots

«event»
Shot on Goal

«object» «object»
Ball goal posts

«event»
Throw in

«event»
Normal Play

«object»
People

«event»
|_Slow motion replay

«objecty
Face

Font: Roach i altres (2002)

Enllacos recomanats

Si voleu coneéixer més a fons el funcionament d’'una taxonomia, consulteu les NewsCo-
des, creades per I'International Press Telecommunications Council (IPTC). Les agéncies
de premsa i els mitjans de comunicaci6 les fan servir per a l’assignacié de metadades
sobre els tipus de geéneres periodistics, temes, plans d’imatges fixes o video, etc.: http://
www.iptc.org/site/NewsCodes/Overview

Llegiu aquest blog interessant on s’expliquen, des d’'un punt de vista particular, aspectes
relacionats amb 1'Gs de les taxonomies en les organitzacions, en les xarxes socials, etc.:
http://thetaxonomyblog.com

Consulteu el web del Taxonomy Boot Camp de Washington, un congrés anual en queé
es mostren els Gltims avencos en organitzacio, gestié i integraci6 d’informacio6 i da-
des en les empreses. Esta dirigit especialment als professionals de la informaci6, com
ara gestors de continguts, especialistes en taxonomies i classificacions, arquitectes de
la informaci6, enginyers del coneixement, creadors de portals i intranets, etc.: http://
www.taxonomybootcamp.com

c) Les ontologies

Les ontologies defineixen els possibles tipus de continguts existents en un fons
documental digital, és a dir, les seves caracteristiques i elements, i també les
diferents relacions que s’estableixen entre aquests. No totes aquestes relacions
han de ser aplicades a tots els elements i caracteristiques, de la mateixa manera

que un mateix element o caracteristica pot tenir més d’una relacio.

Val a dir que aquestes eines de descripcié documental sén forca complexes
de dissenyar, ja que defineixen una gran quantitat i varietat de relacions. Es
per aix0 que son utilitzades, en la majoria dels casos, per grans institucions.

Exemples en serien la BBC i la European Broadcasting Union (EBU).

A la Xarxa, el concepte d’ontologia esta estretament lligat al Web semantic,
que pretén convertir els recursos que es troben disponibles a la Xarxa en una
gran font d’'informacio, accessible per mitja de tot tipus d’eines automatitza-
des. Podriem dir que les ontologies compleixen funcions de diccionaris per a
etiquetar el llenguatge web amb precisio, establir-ne les propietats i les relaci-


http://www.iptc.org/site/NewsCodes/Overview
http://www.iptc.org/site/NewsCodes/Overview
http://thetaxonomyblog.com
http://www.taxonomybootcamp.com
http://www.taxonomybootcamp.com
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ons amb altres conceptes i transformar-los en termes, per tal que les eines de
cerca interpretin el significat de les paraules trobades. S6n, per tant, diferents
dels motors de cerca, que funcionen amb paraules clau.

Figura 5. Diagrama que il-lustra les relacions entre les classes clau a la Wildlife Ontology, creada
per la BBC

Vocabulary Diagram

The following diagram illustrates the relationships between the key classes in the ontology. A number of classes, e.g. sub classes of TaxonRank,

Habitat and Adaptation have been omitted for clarity.

——>  Object Property
Taxonomy

Adaptation

- = > rdfs:subClassOf

RedListStatus

skos:Category —

Characteristics

Overview Of Terms
An alphabetical index of the ontology terms, divided into classes, properties and individuals. All the terms are hyperlinked to their detailed
description for quick reference.

Classes: | Adaptation | ExtremesAdaptation | Animallntelligence | BehaviouralPattern | Class | Collection | CommunicationAdaptation |
ConservationStatus | EcosystemRole | Ecozone | Family | FeedingHabit | FreshwaterHabitat | Genus | Habitat | Kingdom | LifeCycle |
LocomotionAdaptation | MarineHabitat | MorphologyAdaptation | Order | Phylum | PredationStrategy | RedListStatus | ReproductionStrategy |
SocialBehaviour | Species | SurvivalStrategy | TaxonName | TaxonRank | TerrestrialHabitat

Font: http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml

Enlla¢c recomanat

Per a saber com funciona una ontologia, consulteu el web de la Wildlife Ontology, desen-
volupada per la BBC: http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml

Lectura complementaria

Per a entendre les diferéncies entre el funcionament d’un tesaurus i una ontologia, llegiu
I'article segtlient:

L. Codina; R. Pedraza-Jiménez (2011, setembre-octubre). “Tesauros y ontologias en sis-
temas de informacién documental”. El profesional de la informacion (vol. 20, nam. 5, pag.
555-563). http://www.lluiscodina.com/ontologiaTesauros_2011.pdf

d) Els topic maps (mapes tematics)

Es tracta d'un estandard que s’esta implantant en el Web i que possibilita la
navegacié conceptual. Estan relacionats amb el Web semantic i es desenvo-
lupen en llenguatges com XML i XTM. Els termes que s’extreuen durant el
procés d’'indexaci6é dels documents tenen relacié amb un terme geneéric i ter-
mes associats, igual que els tesaurus. La ubicaci6é en I'ambit de coneixement
estara definida per les relacions que tenen amb els termes que es troben en el
document mateix. Ara bé, aquests termes no seran univocs, com passa amb els
tesaurus, sind que es faran servir tots els sinonims que apareguin en el docu-
ment i variaran en funci6 del llenguatge utilitzat per cada autor. En definitiva,
els topic maps no sén vocabularis definits préviament, siné que s6n un model
flexible amb el vocabulari del document indexat mateix. D’altra banda, val a
dir que tant els tesaurus com les taxonomies i les ontologies poden ser una
font molt valuosa per a la construccié dels topic maps (Naumis Pefia, 2007).

Lectura complementaria

Si voleu saber més sobre els
topic maps, llegiu l'article:

R. Eito Brun (2003, marg-
abril). “Topic maps y la in-
dizacién de recursos electr6-
nicos en la web”. El profesi-
onal de la informacion (vol.
12, ntm. 2, pag. 141-148).
http://www.elprofesionaldela
informacion.com/conteni-
dos/2003/marzo/15.pdf



http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml
http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml
http://www.lluiscodina.com/ontologiaTesauros_2011.pdf
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2003/marzo/15.pdf
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2003/marzo/15.pdf
http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/2003/marzo/15.pdf
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1.5. El concepte de metadades

Com ja hem comentat a I'inici d’aquest apartat, les metadades so6n l’element
minim que s’utilitza per a identificar i descriure continguts digitals. Es tracta
d'un conjunt de dades que aporten informaci6 sobre cada document. En el
cas d’'un document multimedia, seria el conjunt de dades que identifiquen i
descriuen la combinacié de video, audio, text, grafics, i que giren entorn de les
caracteristiques fisiques, la durada de tot el conjunt, el lloc de realitzacio, les
descripcions del titol o el tema, etc. S’utilitzen en qualsevol moment del flux
de treball, és a dir, es poden incorporar cada vegada que es crei, es modifiqui,

es relacioni, s’emeti, s’arxivi o es recuperi un contingut.

Les metadades han de complir uns aspectes minims (Caridad i altres, 2011):

e (Cadascuna de les arees de treball en una produccié multimedia voldra fer
servir aquelles metadades que els siguin més ttils. Els professionals (engi-
nyers) encarregats de transmetre els continguts han de tenir alguns requi-
sits per a empaquetar-les i facilitar-ne aixi la difusio.

e Sovint passa que aquests continguts s’han d’utilitzar i compartir durant
molt de temps. Aixo implica, per tant, que les metadades han de ser disse-
nyades perqué es mantinguin en un futur, no solament durant 1’as concret
que se’n pugui fer en un determinat moment. A més, han de ser utils per
a multiples usuaris.

¢ Tant els continguts com les metadades ja afegides han de permetre que
altres usuaris/documentalistes puguin anar afegint noves metadades per a
descriure el tema i els personatges amb més profunditat, etc.

e En un futur, aquestes metadades s’hauran de millorar o canviar.

Aixi doncs, el valor de les metadades es troba en la seva relacié amb altres
metadades, és a dir, com s’han de definir de manera que no es dupliquin en les
diferents arees de treball, en quin ordre han de ser introduides, quin ha de ser
el seu grau de complexitat, si han de contenir llenguatge controlat o lliure, etc.
En definitiva, les metadades que s’utilitzin haurien de tenir els components
segients:



CC-BY-NC-ND e« PID_00237438 18 Analisi documental i preservaci6é de continguts multimedia

Figura 6. Components basics d’un model de metadades

« Creados por 4reas diferentes
» Necesidad de que puedan ser
Metadatos usados y compartidos

A Necesidad de
durante mucho tiempo

definirlos
» Pueden cambiar con el tiempo mediante

disefio tedrico

componentes
bésicos

compuesto por

| Lista '” Lista Ii Lista I
A & %
y

&
incluidos en =

—— -—
-

instrumentos

A '
&

: ¢
AN

Font: M. Caridad i altres, 2011

El cert és que tot el conjunt de metadades d'un sistema multimedia s’hauria
de recollir en un model teoric que especifiqui tots els requisits necessaris per
a utilitzar-lo. D’una banda, s’haurien d’organitzar en una estructura comuna,
ja que sovint son utilitzades per diversos usuaris. De l'altra, tots els elements
que conformen les metadades haurien d’estar recollits en un diccionari que
permeti identificar el nom assignat a cada element de manera clara, definir per
que s'utilitza aquest element i unificar criteris per evitar que un nom concret

s'utilitzi per a elements diferents.

1.6. Estructures de metadades

Qualsevol estructura de metadades hauria de complir els requisits segiients
(Rust i Bide, 2000):

a) Identificaci6 Gnica: cada contingut ha d’incloure almenys un identifica-
dor, que a la vegada ha de complir una serie de condicions:

e Ha de ser estable, és a dir, no pot ser modificat. Ara bé, pot ser un identifi-
cador relatiu. Aix0 significa que si un objecte canvia fisicament d’ubicaci6
(per exemple, dins d'una base de dades accessible per mitja d’'Internet), els
usuaris poden utilitzar el mateix identificador per a accedir al contingut,
mitjancant un sistema d’adrecaments.

e Hadeser tinic dins un sistema d’identificaci6. Per exemple, si un contingut
esta format per audio i video, es podra utilitzar un identificador per a tot
el conjunt, un altre per a I'audio, i un altre per al video.

e Hade ser segur, és a dir, s’han d’utilitzar algoritmes i tecniques de xifratge,
perque els programes que facin servir els identificadors facin comprovaci-
ons digitals i els donin per valids.
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e Ha de proporcionar accés a metadades basiques que serveixin per a des-
criure el contingut identificat.

b) Assignacié d’autoritat: aixo significa que cada vegada que s’'introdueixi o
es modifiqui una metadada s’haura d’identificar clarament 1’autor.

¢) Granularitat funcional: en les produccions multimedia és molt atil iden-
tificar tant el contingut en el seu conjunt com cadascun dels possibles frag-
ments. Aixo es fa des de diferents punts de vista: técnic (seqiiéncies, plans),
semantic (talls separats per tema o personatge), temporal (detectar el comen-
cament de cada inici de fragment dins d'un programa determinat, per exem-

ple), entre d’altres.

d) Permis d’accés: és important donar accés a les metadades que necessitin els
usuaris, pero també s’ha de restringir tot el personal que no estigui autoritzat,
bé perque no tingui els coneixements tecnics suficients, bé perque siguin dades
d’entrada restringides.

1.7. Creacid i emmagatzematge de metadades

Durant el procés de creacié multimedia és preferible que la insercié de les me-
tadades interfereixi el menys possible. Actualment moltes eines de filmacio i
gravacio ja inclouen la possibilitat d’afegir automaticament metadades relaci-
onades amb la data de la presa, la durada, el codi de temps de cada imatge
captada, la localitzaci6 geografica, etc. D’altra banda, molts sistemes de gestio
de continguts també les generen automaticament (per exemple, reconeixent
elements que apareixen repetidament en diferents imatges, el grau de llumi-
nositat que permet distingir la localitzaci6 i el moment del dia, etc.). Final-
ment, hi ha maneres d’afegir metadades de manera semiautomatica, escollint
els termes entre una série tancada d’opcions definida préviament per mitja
d'un vocabulari controlat.

L'emmagatzematge d’aquestes metadades també és un procés important que

cal tenir en compte. Es du a terme de dues maneres:

¢ Desant en un mateix suport fisic tot el contingut, és a dir, tant el material
com les metadades. Serien les anomenades metadades incrustades o em-
bedded. Es I’opci6é més adequada i és molt Gtil, sobretot quan les metadades
no canviaran en el temps.

e Desant per separat el material i les metadades, mantenint-ne la relacio.
En aquest cas parlem de metadades externes. Aquest sistema és util per a
metadades descriptives o que s’hagin de modificar sovint.
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Sigui com sigui, I'important és mantenir el codi que uneix cada esséncia (és
a dir, qualsevol dada necessaria per a representar una experiéncia sensorial,
visual, oral o de qualsevol altre tipus), amb les seves metadades respectives. Si
aixo no funciona, es fara dificil localitzar i reconeixer el contingut que s’esta
buscant. Aquest codi s’estableix de dues maneres (Caridad i altres, 2011):

e Mitjancant XML, el llenguatge de marcatge de text que constitueix una
serie de regles basiques que faciliten la definici6 d’estructures de metada-
des i les metadades basades en aquestes estructures.

e Mitjancant el format KLV (Key, Length, Value), enfocat principalment per a
la transmissi6 de contingut. Cada metadada es troba dins un camp nume-
ric, del qual es descriuen tres caracteristiques: la clau (key), que identifica
el contingut; la longitud (length) numerica del camp, i el valor (value) que
es dona per a aquest camp.

1.8. Tipologia de metadades

Hi ha diversos tipus de metadades:

a) Metadades fisiques, que proporcionen informacié sobre la ubicaci6 dels
fitxers, les formes d’emmagatzematge, dades sobre autenticitat i seguretat, els
formats de digitalitzacio, les ratios de compressio, la velocitat de reproduccio,
els tipus de descodificadors de reproducci6, la resolucio, la freqtiencia de mos-

treig, el format de sortida, la quantitat de pistes d’audio, etc.

b) Metadades administratives, utilitzades per a la gestié i administracié dels
continguts digitals, proporcionen informacio sobre el métode d’adquisicio, els
drets, els criteris de selecci6 del contingut, el control de les diferents versions,
els usuaris interns que hi han accedit, etc. També ofereixen informaci6 sobre
les condicions d’ds, si es tracta d’un original o una copia, quines caracteristi-
ques materials i informatiques té (suports per a la reproduccid, per exemple),
etc.

c) Metadades descriptives, utilitzades tradicionalment pels documentalistes,
informen sobre l'autor, el titol, la durada, la data de produccio, el lloc d’edicid,
la ubicaci6 fisica on es va fer I’enregistrament o la gravacio, etc. També s’hi
afegeixen els descriptors tematics, tant paraules clau en llenguatge lliure com
descriptors extrets de llenguatges documentals controlats (tesaurus, llistes je-
rarquitzades de termes, taxonomies, etc.), i també transcripcions d’audio, en-

tre altres dades.

1.9. Etiquetatge social

El potencial, perd sobretot 'explosié de continguts, que ha portat la web 2.0
ha comportat que l'etiquetatge de continguts traspassi per necessitats de la
praxis els limits del professional. L'usuari participa des de fa temps de manera

més aviat inconscient i per diverses vies en la descripci6 de continguts als quals
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hom pot accedir lliurement a la xarxa, en una sort de treball de col-laboraci6
anomenat etiquetatge social. Aquest fenomen pot ser una bona ajuda a la feina
global i planificada per professionals de descripci6 de col-leccions multimedia
accessibles en linia.

L'etiquetatge social es basa a habilitar els usuaris per classificar en categories
mitjancant 1’assignacié d’etiquetes o tags, participant en 1'organitzaci6 de la
informacié. Una etiqueta és una paraula clau que s’afegeix a un document
digital, que pot ser, entre d’altres:

e un lloc web
e una imatge en una xarxa social

e un video

L'assignaci6 d’aquestes etiquetes descriu el document i facilita la localitzacio

i recuperaci6 de la informacio i dels continguts.

Una etiqueta és en definitiva una paraula clau, normalment llistada en un
repositori i assignada a una dada. Les etiquetes s6n en conseqiiéncia un tipus
de metadada, ja que proporcionen informacié que descriu una dada concreta.
Les metadades acostumen a definir-se col-loquialment com una dada sobre

una altra dada, i usualment formen part de sistemes estructurats.

La diferéncia entre les etiquetes o tags que fan servir alguns portals 2.0. i les
paraules clau tradicionals atil en molts processos de documentacié com a des-
criptors és que les tags son triades sota el seu criteri pels usuaris del repositori
o lliurement, com és el cas de Youtube, pel perfil autor del document o video.
A diferéncia d’altres sistemes de classificacio, en els sistemes basats en etique-
tes no cal que hi hagi un esquema de classificacié previ o un tesaurus com a
base per a la classificaci6. En els llocs web i eines 2.0. que permeten etiquetar
els seus documents, la col-leccié d’etiquetes s’anomena folksonomia (Van der
Wal, 2005).

Com hem dit, tradicionalment, les metadades i etiquetes eren creades per pro-
fessionals, que seguien regles concretes i esquemes fixos de catalogaci6, que
feien servir vocabulari tecnic per descriure la informacio. El sistema de classi-
ficacié i recuperaci6 de la informaci6 tractada per professionals acostuma a
ser fiable, metodic i sistematic, perd no esta preparat per assumir 'allau de
documentacio digital que es genera a diari. E1 web 2.0. ha fet un salt en de-
mocratitzar la creacio i edicié de continguts documentals digitals. Tothom pot
publicar directament un document a la xarxa i aquest fet porta associat un
problema d’escala, ja que fa molt dificil la catalogacié de I'enorme quantitat
d’informaci6 continguda a internet. Una alternativa és comptar amb 1’ajut de

l'usuari, fent-lo particip del sistema, perqué contribueixi aplicant etiquetes.
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1.10. Marcadors i etiquetatge a internet

El punt de partida és la web interactiva, basada en la participacio i en el con-
cepte 2.0. Ja en els primers blocs, es proporcionaven enllacos web i comentaris
descriptius sobre ells.

Els marcadors sén enllacos a llocs i pagines web que guardem per facilitar
la seva posterior localitzaci6é i accés. Hi ha navegadors que incorporen a les
seves funcionalitats un sistema de creacié de marcadors o favorits per guardar
enllacos a llocs web i utilitzar-los en el nostre equip habitual, pero també hi
ha serveis en linia que ens permeten recuperar els marcadors accedint al seu

portal a través d’internet:

a) El lloc web Delicious va ser un dels primers referents per a 1'as d’etiquetes
o social bookmarking. Els usuaris del portal emmagatzemen, organitzen, com-
parteixen, cerquen i recuperen llocs web del seu interes a través del que po-
dem anomenar website bookmarking. Es possible accedir-hi des de qualsevol
ordinador i compartir els enllacos amb altres usuaris. El qualificatiu de social
a aquests marcadors és perque es poden compartir amb altres persones creant
xarxes socials o grups. Quan un usuari crea un marcador li assigna lliurement
unes etiquetes o tags que inclouen el recurs dintre d'unes determinades cate-

gories contribuint a la seva descripcio.

b) Una alternativa a Delicious és Mister Wong, un dels portals de marcadors
socials més importants d’Europa, disponible en diversos idiomes, on els mar-
cadors poden ser guardats de forma ptblica o privada. Es possible crear grups
publics o privats i es poden agregar com a amics altres usuaris amb seleccions
que puguin ser d’interes, essent possible compartir els seus favorits facilment.
Compta també entre els seus avantatges el fet de tenir botons per a blogs i
plugins per a Wordpress i la possibilitat de publicar i recomanar els marcadors
en Twitter.

¢) BlinkList o Furl poden ser també una bona opcié per marcar i compartir
enllagos.

Els recursos esmentats permeten a 'usuari la localitzacié de recursos en cate-
gories especifiques, utilitzant diversos criteris per a la cerca dels recursos mar-
cats en funci6 del portal, com ara les vegades que s’ha visitat o els vots dels

usuaris.

La idea d’etiquetatge s’ha anat ampliant fins a generar el que s’ha denominat
nuvol d’etiquetes o tag clouds, que no és més que una representacio visual de
les etiquetes assignades a un lloc web.

El gestor o 'automatisme que s’encarrega de 1'etiquetatge del portal forma
grups d’etiquetes que s’acostumen a presentar graficament com un navol en el

qual, com més gran és la mida de la font usada per mostrar el nom de l’etiqueta,
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més gran és la rellevancia que se li atribueix. La freqiiencia d'tis acostuma a ser
el criteri més utilitzat. En el cas dels blocs, en molts casos és possible afegir un
nuvol d’etiquetes propi del bloc en el qual la mida de la font indica la quantitat
d’entrades associades a cada etiqueta. A més entrades, més gran sera la mida.

L'etiquetatge en col-laboraci6 i la possibilitat de compartir en linia aquest eti-
quetatge ha canviat la forma com es genera i consumeix un contingut multi-
media. El concepte d’etiquetatge ha traspassat ’ambit del marcatge de llocs
web i ha arribat als serveis o portals que tenen la documentaci6é audiovisual
com a objecte del seu treball. Portals com Flickr per a imatges i YouTube per a
video permeten i faciliten l'etiquetatge social als seus usuaris.

Fa temps que els tesaurus i les taxonomies, amb les relacions complexes entre
termes que impliquen, han anat perdent pistonada respecte a les llistes de pa-
raules clau en projectes de classificacié documentals de petita i mitja enverga-
dura. En un context informacional on la interaccié amb l'usuari és clau i la
web social ineludible, un sistema d’etiquetatge on tingui cabuda el consens
de l'usuari té avantatges que necessariament han d’imposar-se. L'agrupaci6 de
descriptors que lliurement creen els usuaris s’anomenen folksonomies (folk =
‘gent’, 'poble’, i taxonomy = ’classificacid’). Aquestes llistes no acostumen a
presentar una jerarquia o relacions de parentiu directament especificades entre
els termes i permeten l'intercanvi d’opinions o feedback sobre els documents,
ja que son els usuaris qui decideixen quines etiquetes els atorguen, cosa que

poden fer:

e dins una llista predeterminada de descriptors dissenyada pel gestor o un
grup reduit d’usuaris amb perfil d’administrador del sistema (folksonomia
estreta)

e lliurement (folksonomia amplia)

La folksonomia sorgeix quan diversos usuaris col-laboren en la descripcié d'un
mateix material informatiu i el seu valor és que els usuaris poden utilitzar el
seu propi vocabulari per aportar explicitament un valor afegit al contingut
que estan consumint, tant en el seu rol d'usuaris com de productors. Una
folksonomia encarna al mateix temps totes les oportunitats i les amenaces
en 'organitzaci6 de la informaci6. En haver poca o nul-la gestié per part de
professionals en l'etiquetatge hi ha també la imprecisio i I'ambigiiitat que els
sistemes formals de gesti6é de la informaci6 estan en disposici6é d’evitar. En
canvi, la descripci6 lliure i social implica activament l'usuari en el sistema
organitzatiu, genera empaties i apropa el puablic en el consum d’informacio.
D’aquesta manera, un determinat pablic amb vocabulari analeg actua com
una mena de filtre huma per a altres usuaris. El fet que es generin etiquetes
continuament fa possible descobrir tendéncies i interessos emergents als quals

es pot atendre per gestionar i compartir.
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Un dels portals més coneguts dels que permeten etiquetatge social és Youtube.
Representa un dels exemples més clars de creaci6 de metadades pels propis
autors de la informacio, és a dir, que els autors proporcionen metadades des-
criptives o etiquetes que creen sobre els seus propis videos en el moment de
pujar-los al servidor del portal. També permet als autors recuperar i ordenar
les seves etiquetes.

Aquest autoetiquetatge que aplica Youtube alleuja notablement la carrega de feina que
tindria el portal web si hagués de classificar de manera centralitzada tot el volum de do-
cumentacié audiovisual que li arriba a diari. D’aquesta manera també disminueix enor-
mement el cost del manteniment del web. Ara bé, els eventuals usuaris de la informaci6
accessible des de Youtube quedarien aixi desconnectats o fora del procés si no fos per les
funcionalitats de web social que posa a disposici6 el portal.

Aixi doncs, com a usuaris podem marcar si ens agrada o no un determinat video, podem
compartir-lo, comentar-lo, pero sobretot, permet afegir videos a llistes, afegir comentaris
a cada document de la llista i comentar la llista en qiiesti6.

Fins aqui un model on la categoritzacié dels continguts la fan els autors i els
usuaris, on cada persona pot exercir els dos rols en un portal d’empresa priva-
da. El repte, pero, de l'etiquetatge social és integrar 1'usuari dins l'estructura
de del sistema de classificaci6 per capitalitzar-lo com a extensi6 de la feina del

professional de la informacio.

El cas The Commons

Fem una ullada per establir una comparativa amb The Commons, un projecte im-
pulsat per Flickr, un dels portals lider de la fotografia amateur, que va veure la llum
el 2008.

The Commons és un projecte de coordinacié6 amb importants centres de documen-
taci6 d’arreu del mon per visibilitzar col-leccions d’imatges que es posen a disposicio
de l'usuari a través de la plataforma de Flickr. L'usuari registrat té accés a l’etiquetatge
social, podent etiquetar les imatges afegint descriptors de nova creaci6 lliurement,
etiquetant persones o afegint comentaris a les imatges. De la mateixa manera, els
usuaris poden marcar com a favorites les imatges que triin i poden compartir-les per
mitja de diverses xarxes socials.

The Commons va arrencar amb coordinacié amb la Library of Congress en la seva
primera fase o prova pilot. Més tard s’hi han anat incorporant més institucions fins
al punt que, davant la demanada, el portal va donar per tancades durant prop d'un
any les incorporacions de centres col-laboradors. La col-laboraci6 es formalitza en-
tre el portal i cadascun dels centres de documentacié participants i/o institucions
(biblioteques, arxius, museus) a través d'un contracte que regula l'autoria i els drets
d’explotaci6 definits exclusivament per al projecte. Les imatges que es cedeixen for-
men part de col-leccions lliures de drets d’autor. El projecte no esta lliure de punts
de controversia, com son les contradiccions derivades dels interessos ptblics i privats
del projecte (Koltay, 2010) i la coincidencia de fotografia amateur i professional.

Des del punt de vista dels centres de documentacio, participar en el projecte reporta
avantatges que es poden capitalitzar en la planificaci6 i la politica de gesti6 de cada
ens. La presencia a la web social amb les seves dinamiques de participaci6é aporta fi-
delitzaci6 i captaci6 de nous usos i pablic potencial. I la comunicacié i el valor aportat
pels usuaris suma amb aportacions per a la catalogacid, geolocalitzacié i indexaci6
de les imatges (Freixa, 2012).

Les institucions que participen a The Commons coincideixen en el fet d'utilitzar
I’espai virtual de Flickr com una catapulta de visibilitat, pero compten alhora amb
web propia que, en molts casos, ofereix també accés als seus fons i arxius fotografics.
Es pot deduir, per tant, que la preséncia al projecte no pretén resoldre necessitats
d’arxiu i emmagatzematge de col-leccions, sin6 que és vista com a possibilitat com-
plementaria de divulgacio, fidelitzacié d’usuaris i democratitzaci6 de 1’accés al patri-
moni audiovisual per la via de la comunicacié bilateral entre la institucié i 1'usuari

Enllac recomanat

Sobre 'etiquetatge social en
el web 2.0:

http://multimedia.uoc.edu/
blogs/documenta-
cio/2014/09/29/etiquetat-
ge-social-a-la-web-2-0-com-a-
eina-per-a-professionals-de-
la-informacio/
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final. Els resultats mesurables en accessos a les imatges i interaccié amb els usuaris
han estat sorprenentment positius segons els estudis realitzats (Freixa, 2012).

Tota instituci6 ha de considerar en la planificaci6 quin és 'abast de l'interes dels
seus fons, aixi com el volum d’imatges que es vol exposar. En funci6 del nombre de
col-leccions publicades i de les seves caracteristiques, cada centre ha de preveure un
procediment propi de fidelitzaci6é dels usuaris. Bona part dels arxius, biblioteques i
museus, entre d’altres, que hi participen relacionen aquestes accions amb els progra-
mes pedagogics i de divulgacioé. Les institucions han d’assumir, promoure i potenciar
el dialeg amb els usuaris, contemplant cada vegada més activitats d’autoria i respon-
sabilitat de gesti6 compartides.

Inscriure’s en el projecte The Commons pressuposa prendre partit en el debat sobre
la presencia de les institucions pabliques en entorns privats com Flickr i, alhora, as-
sumir una determinada concepci6 dels drets d’autor i de I’explotaci6 i 1'ts dels arxius
publics. Flickr, per la seva banda, incrementa el volum de contingut de qualitat, pro-
jectant-se com a referent amb la divulgaci6 d’aquest patrimoni que viralitza també a
través d’altres xarxes socials per mitja d’eines de sindicaci6.
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2. La preservacid de continguts digitals multimedia

2.1. Queé entenem per preservacio digital?

Com sabem, la informaci6 en paper i altres suports, com per exemple els mi-
crofilms, pot durar centenars i milers d’anys, en alguns casos. En canvi, la
informaci6 codificada en format digital és bastant improbable que duri més
d’'una década o dues. Les raons principals sén diverses: I’envelliment dels su-
ports digitals, 1’obsolescencia dels formats, del programari i del maquinari, i
els problemes d’incompatibilitat dels nous sistemes (Bia i Sdnchez, 2002).

Definim la preservacio digital com la gesti6 necessaria per a assegurar
el manteniment i I’accés continu als materials creats en format digital

(coneguts també com a born digital) a llarg termini.

Per garantir aquest accés, caldra tenir en compte el segiient (Keefer i Gallart,
2005):

e [’evolucio de la tecnologia.

e La coordinaci6 de totes les institucions implicades (stakeholders) durant el
procés de creacid, distribuci6, emmagatzematge i Gis d’aquests continguts.
Aquestes institucions van des de les empreses i les administracions pabli-

ques fins a les associacions professionals, les biblioteques, els arxius, etc.

e El desenvolupament i l’aplicacié de normatives adequades per a dur a ter-
me el procés.

Quan parlem de preservaci6 digital no ens referim al procés de digitalitzacio
de continguts ni a fer copies de seguretat. Aquestes dltimes es duen a terme,
basicament, per protegir els documents davant pérdues de dades per culpa
d’apagades o per trencaments de suports. El que es desa és tant la informaci6
publicada en el servidor de la institucié o empresa com els recursos digitals en
procés d’edicié. La preservaci6é digital, en canvi, s’ocupa de salvaguardar els

recursos digitals que necessitarem en un futur.

Un exemple que permet veure aquesta diferéncia és el cas de les imatges grafi-  (Les tacniques emprades, en
aquest segon cas, les veurem en

ques. D'una banda, interessa fer copies de seguretat de les que estan en format 'apartat 2.4

JPG de baixa qualitat desades en el servidor, i de 1’altra, interessa fer copies de
preservacio de les que estan en format TIFF d’alta qualitat que no es troben en
el servidor (pel seu pes i per la lentitud de transmissio), perd que segurament
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es necessitaran per a usos futurs. En definitiva, hi ha diferéncies notables entre
els dos processos. Si bé les copies de seguretat es fan diariament o setmanal-

ment, les copies de preservaci6 es fan normalment cada any o any i mig' (Bia
i Sanchez, 2002).

2.2. Els repositoris digitals fiables (trustworthy digital
repositories)

Els repositoris digitals fiables s6n institucions que tenen com a objectiu pre-
servar a llarg termini els recursos digitals que custodien. Aquestes institucions
van des de biblioteques i arxius nacionals fins a universitats i altres organismes

academics.
Els repositoris digitals fiables son responsables del segiient:

¢ Mantenir la infraestructura téecnica adequada.

e Garantir la integritat i l'autenticitat dels recursos.

e Vigilar la protecci6 dels drets intel-lectuals.

e Limitar-ne l'accés només als usuaris autoritzats.

e Mantenir les eines d’identificaci6 i recuperaci6 de la informacié.

e Subministrar les metadades normalitzades i actualitzades que han

d’acompanyar la informacié.

Hi ha iniciatives que avaluen aquests repositoris. Es tracta d’auditories i
certificacions que ofereixen sistemes per a mesurar 1’adequacié i precisio
dels processos que duen a terme (plans de formacid, curriculums del per-
sonal, descripcions de treball, etc.). L'objectiu és analitzar la infraestructu-
ra organitzativa, la gestié dels continguts digitals, la tecnologia, la infraes-
tructura tecnica i la seguretat que ofereixen aquestes institucions. Algunes
d’aquestes certificacions son TRAC (Trustworthy Repositoires Audit & Certifica-
tion, http://www.crl.edu/pdf/rac.pdf), NESTOR (Catalogue of Criteria for Trus-
ted Digital Repositories, http://edoc.hu-berlin.de/series/nestor-materialien/8en/
PDF/8en.pdf) i DRAMBORA (Digital Repository Audit Method Based on Risk As-
sessment, http://www.repositoryaudit.eu).

2.3. Funcions d’un repositori digital fiable: el model OAIS

L'any 2002, 1a NASA va publicar 'Open Archival Information System (OAIS)
(http://ddp.nist.gov/refs/oais.pdf), un model acceptat i estandarditzat com a
norma ISO 14721, que estableix les funcions que ha de complir un sistema de
preservacio digital, i també la manera de gestionar-ne els fitxers i metadades.

Aquestes funcions so6n basicament sis:

» Ingesta: entrada de dades i fitxers. Es un dels moduls més desenvolupats
dels sistemes de preservacio. Per mitja de politiques coherents, els produc-
tors multimeédia haurien de crear fitxers en formats estandard.

e Emmagatzematge: gravaci6 de dades.


http://www.crl.edu/pdf/rac.pdf
http://edoc.hu-berlin.de/series/nestor-materialien/8en/PDF/8en.pdf
http://edoc.hu-berlin.de/series/nestor-materialien/8en/PDF/8en.pdf
http://www.repositoryaudit.eu
http://ddp.nist.gov/refs/oais.pdf
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e Gestio de dades: introducci6 de les metadades corresponents.

e Accés: moduls de consulta.

e DPreservacié: duta a terme per la direcci6 interna de la institucié encarrega-
da de la preservaci6. Tindra molta importancia la vigilancia tecnologica.

e Serveis comuns: comprovacio interna, perque tot funcioni correctament.

Figura 7. Diagrama on es mostren les sis funcions del model OAIS, creat per la NASA.
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Una de les funcions que pot presentar més problemes és la ingesta de da-
des. De vegades, els fitxers que s’han d’introduir en un sistema de preserva-
ci6 digital tenen extensions illegibles o que es fan dificils de reconéixer. La
solucié implica utilitzar programes de detecci6 de formats que contenen, a
meés, el registre de tots els formats existents a escala mundial. Un exemple
és PRONOM (http://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/Default.aspx),
desenvolupat per The National Archives del Regne Unit.

Figura 8. Portada de PRONOM
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D’altres programes que identifiquen i validen formats so6n els segiients:


http://ddp.nist.gov/refs/oais.pdf
http://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/Default.aspx
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e DROID (Digital Record Object Identification, http://sourceforge.net/pro-
jects/droid): gratuit i també creat per The National Archives del Regne
Unit.

e JHOVE (JSTOR/Harvard  Object
jhove.sourceforge.net): orientat a sistemes més professionals.

Validation = Environment,  http://
e  XENA (http://xena.sourceforge.net): gratuit, desenvolupat per The Natio-

nal Archives of Australia i basat en Java.
2.4. Estrategies técniques de preservacio digital

Els principals implicats en el tema de la preservaci6 dels fons documentals
son, tradicionalment, les biblioteques i els arxius. Ara bé, els productors, en
aquest cas multimedia, també poden facilitar aquesta tasca des del moment en
que dissenyen i creen els continguts, posant un émfasi especial en els formats,
la consisteéncia, la identificaci6 i descripcio, i la normalitzacié. Per tant, és
necessari tenir en compte qiiestions de conservacio en totes les etapes del cicle
de vida dels documents.

En aquest sentit, les empreses i institucions haurien de dissenyar un pla de

preservacié que respongui les preguntes segiients (Bia i Sdnchez, 2002):

* Que s’ha de conservar i per que?

¢ On ho hem de conservar?

¢ Fins quan cal conservar-ho?

e Com ho trobem després?

e Com aconseguim que es mantingui inalterat?
e Com evitem que es torni obsolet?

Es important que aquest pla sigui revisat de manera periodica i assignar als
continguts preservats un limit de vida. D’altra banda, els implicats en aquest
procés han de prendre consciéncia que cap dels suports digitals actuals no ga-
ranteix una vida llarga de la informacié que contenen. Aquesta informacio es-
ta constantment exposada a una serie de factors que en fan perillar la perdura-
bilitat: negligéncies humanes, errors técnics i mecanics, virus, obsolescéncia,
incompatibilitat i perdua dels programes, canvis no documentats ni autorit-

zats, metadades incompletes, manca d’actualitzaci6é de la informacio, etc.

En el moment de dur a terme una politica de preservacio6 digital les empreses
i institucions n’han d’analitzar a fons la viabilitat. Aixo significa que hauran
de veure si son capaces d’assumir i complir les responsabilitats associades a
aquesta politica. Malauradament, podem afirmar que encara hi ha una manca
generalitzada de financament, d’assignacié de responsabilitats, de politiques
ben dissenyades i de plans de formacié per al personal. D’altra banda, també

hi ha tota la qtiestio legal, encara poc resolta, i que gira entorn del segiient:

e El dret de modificacié dels continguts, és a dir, el pas d'un format a un

altre.

Enllacos recomanats

Alguns dels projectes de
referéncia que es basen

en l'elaboraci6 i aplicacioé
del model OAIS s6n PLA-
NETS (http://www.planets-
project.eu), i CASPAR (Cul-
tural, Artistic and Scientific
knowledge for Preservation,
Access and Retrieval, http://
WWW.casparpreserves.eu),
tots dos cofundats per la
Uni6 Europea i altres institu-
cions dedicades a la preserva-
cio digital.
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e El dret de recollir i arxivar els continguts.
e El dret de proporcionar 1'accés al public.

Un cop s’hagi analitzat la viabilitat, 'empresa o institucié ha de procedir
amb les diferents estratégies de preservacié que més convinguin. Algunes
d’aquestes son:

a) Refreshing o actualitzaci6 de les dades en un suport nou

Representa una soluci6 al problema del deteriorament dels suports digitals. Es
produeix a partir de la transferéncia de les dades d’un suport a un altre, man-
tenint intacte el seu bitstream original i sense afectar el programari necessari

per a llegir-lo.
b) Migracié o canvi de format

Es una mesura contra ’obsolescéncia i consisteix a convertir la informaci6 a
nous formats. A diferencia del refreshing, aquesta tecnica si que altera el bits-
tream original i implica també un canvi de programari per a la lectura. Un dels
riscos més importants és la possible perdua de dades i de la funcionalitat de
I’entorn original. A més, s’ha de tenir en compte que els formats queden ob-

solets amb el pas del temps.
¢) Emulacié

Consisteix a recrear I’entorn de programari i maquinari. Permet, per tant, que
el programari original sigui utilitzat sense necessitat que el sistema original
que I’executava continui existint. Es important preservar tant I’emulador com
el sistema operatiu, 1'aplicaci6 i les dades. Algunes arquitectures emulades son:
Atari2600, Nintendo 64, Game Boy, PlayStation i Sega Genesis.

Com a exemples d’emuladors de videoconsoles tenim el MAME (http://
www.mamedev.org) (emulador de maquines recreatives Arcade), el Cyberste-
lla (http://stella.sourceforge.net) (emulador de la videoconsola Atari 2600) i
el zZSNES (http://sourceforge.net/projects/zsnes) (emulador de la videoconso-
la Super Nintendo). Un altre bon exemple d’emulador és el Dioscuri (http://
dioscuri.sourceforge.net), desenvolupat per la Koninklijke Bibliothek i el Na-
tionaal Archief dels Paisos Baixos.

d) Estandarditzaci6

Es tracta de buscar una manera de codificar i formatar els continguts digitals
adherint-se a estandards reconeguts i més utilitzats. Es pressuposa que aquests
estandards perduraran en el temps i aniran solucionant els problemes de com-

patibilitat que vagin apareixent amb l’evoluci6 de I’entorn informatic.

Enllac recomanat

El UK Data Archive treba-

lla amb multiples formats

de dades per a diferents

usos. Consulteu aquest en-
lla¢ que conté els formats

de preservaci6 acceptats per
aquest organisme: http://da-
ta-archive.ac.uk/create-mana-
ge/format/formats-table
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http://dioscuri.sourceforge.net
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e) Encapsulacio

Consisteix a empaquetar la informacié que s’ha de preservar juntament amb
les seves metadades descriptives. Per mitja d’estructures fisiques o logiques,
anomenades containers o wrappers, es proporciona una relacié entre tots els
components de la informaci6é que cal preservar. Aquesta estrategia pretén evi-
tar 1'obsolescéncia de la informaci6 digital, disminuint la possibilitat que es
perdin els elements necessaris per a codificar i traduir les dades, ja que els de-
talls sobre com cal interpretar els bits en qualsevol sistema futur queden re-
gistrats.

Per a I’encapsulacid, s'ha creat un format especific anomenat UPF (Universal
Preservation Format). El seu objectiu €s que els objectes digitals siguin indepen-
dents del programari i dels sistemes operatius, perd que les metadades que
portin incorporades incloguin les especificacions tecniques per a tenir accés

als materials encapsulats.

f) Ordinador virtual universal (UVC)

Es tracta de la representacio virtual d'un ordinador simplificat que permet des-
ar informaci6 actual codificada per a desxifrar-la en un futur. Per a poder fun-
cionar, utilitza elements tant de la migracié com de 1’encapsulacio, tot i que
per a molts es considera una tecnica d’emulaci6. Consisteix a fer que un pro-
grama independent registri, des d'un principi, l’arquitectura basica de cada
ordinador per tal de poder simular-ne les memories, les seqiiéncies de registres
ila manera de connectar-se entre aquests, per a reconstruir els fitxers en el seu
aspecte original per mitja d'un descodificador de formats.

g) Arqueologia digital

Consisteix a recuperar informaci6 a partir de fonts de dades fetes malbé, frag-
mentades o arcaiques. El procés consisteix a desxifrar el contingut, crear estan-
dards de migraci6 i copiar en format llegible per als futurs usuaris. La British
Library és una de les pioneres en utilitzar aquesta tecnica de preservacio.

2.5. Exemples de programari per a la preservacié digital

La majoria dels grans sistemes que es troben avui dia en el mercat i que sén
utilitzats per algunes institucions dedicades a la preservaci6 digital, com ara
les biblioteques o els arxius nacionals, preveuen funcions importants com la
ingesta de dades, la importaci6 i transformacié de metadades, la migraci6 de
formats i la implantaci6 de politiques de vigilancia tecnologica. Val a dir, pero,
que la majoria d’aquests sistemes tenen un cost economic forca elevat. Ara bé,
també s’estan desenvolupant programaris de codi obert, utilitzats tant per em-

preses privades com per institucions académiques. Vegem-ne alguns exemples:
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a) Programaris comercials

Digital Archiving Information System (DAIS, http://dais.cah.ucf.edu)

Desenvolupat per IBM i la Koninklijke Bibliotheek dels Paisos Baixos.

Figura 9. Portada de DAIS

Home Browse Items Browse Collections Browse Exhibits About

The Digital Archiving Information System (DAIS) is drawing attention
to the emerging field of digital archiving. Its purpose is to gather
items relating to digital archives in an effort to provide access

to resource materials in archiving and bring awareness to the
emerging field. By researching and categorizing the items chosen
for the Archive, we aim to guide the study of digital archives, as well

Safety Deposit Box (SDB, http://www.safedepositbox.com.my)

Desenvolupat per Tessella, The National Archives del Regne Unit i el National
Archives and Record Administration (NARA) dels Estats Units.

Figura 10. Portada d'SDB

S | CQRPORATE INFO | OUR SERVICES | SECURITY | LOCATION MAP | GALLERY | FAQ| CONTACT US
3 ™

SAFE DEPOSIT BOX 5 E s b&{t

sdn bhd 7955814

Banks Treat Safe it Boxes As A Service,
We Treat Safe Deposit Boxes As A Business
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WHEN IT COMES TO SAFEGUARDING YOUR VALUABLES,
NOTHING IS SAFER AND MORE CONVENIENT TO ACCESS THAN A SAFE DEPOSIT BOX WITH SDB.

Wy ‘
1" conacTus .
Safe Deposit Box Sdn Bhd (795581-A)

LotC312& C313,
Centre Wing, Metropolitan Square, Safe Deposit Boxes are great for all your irreplaceable items of value. These may be

Damansara Perdana, sentimental items, important documents, or simply business documents that you cannot
|| 47820 Petaling Jaya. afford to lose.
Tel :+6037727 8689 By safeguarding your valuables at SDB, you may rest assured that without your key and our
1 +603 7727 2689 key, your box cannot be opened. We require proper client identification prior to accessing the
vault area, where an i intscan is ini; , followed by visual
Fax :+6037728 0689 verification of our client with their photographic identification (in the form of their passport or

MyKad), before access to their box is granted.

The Summit Subang USJ
WHY CHOOSE SDB?
«

Lot 82.15, 2nd Floor, The Summit Subang,

USJ, Persiaran Kewajipan, USJ 1, |
47600, UEP, | TRUSTED BY BANKS

Subang Jaya | B.. PROTECTED BY SECURITY THAT IS SECOND TO NONE

Rosetta (http://www.exlibrisgroup.com/category/RosettaOverview)

Desenvolupat per Exlibris i The National Library of New Zealand.


http://dais.cah.ucf.edu
http://www.safedepositbox.com.my
http://www.exlibrisgroup.com/category/RosettaOverview
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Figura 11. Portada de Rosetta
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accessibility < Rosetta Product
bX Usage-Based Services Description
Ex Libris Rosetta Tasked with preserving cumulative knowledge, libraries and other memory institutions
v o Rosetta production description
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assets. digital information. To help these institutions fulfill their mission and ensure that
e scholarship and heritage continue to be accessible now and in the future, Rosetta from
verview
Ex Libris provides a highly scalable, secure, and easily managed digital preservation
Aleph, Voyager integrated system. = Collection Supportin
Rosetta - NEW!

library systems
White Paper: Collection Support in
Rosetta (PDF)

SFX scholarly linking
MetaLib metasearching

Verde e-resource

management -~

_ =~ Scalability in Rosetta
DigiTool digital asset The Digital Preservation Challenge
management

X N White Paper: The Abilty to
Scale: With the tremendous increase in electronically generated and Preserve a Large Volume of Digital

digitized material over the past decade, the collections of academic and Assets (PDF
national libraries contain many millions of digital items, including digitized
prints, electronic articles, audiovisuals, and Web sites.

Research Data and
Rosetta

b) Programaris de codi obert

Omeka (https://omeka.org/)

Omeka és un programari lliure, flexible i de codi obert, amb capacitat per fer
repositoris. El programa fou pensat per a la publicaci6 al web de col-leccions
de fons digitals de biblioteques, arxius, museus o altres institucions amb pa-

trimoni cultural. A la practica pot ser til per a empreses i persones fisiques.

Omeka va ser desenvolupat pel Roy Rosenzweig Center for History and New
Media de la Universitat George Mason. Es tracta d'una plataforma interopera-
ble, que compleix amb ’estandard OAI-PMH.

La gran diferéncia amb altres programes pensats per construir repositoris digi-
tals és que Omeka no tan sols és capa¢ d’emmagatzemar i mostrar col-leccions
digitals, sin6 que també permet crear exposicions virtuals entorn d’aquestes.
Les funcions del programa poden ser més o menys senzilles o completes de-
penent de si es fa servir la versi6 gratuita en linia o la versié de pagament.


https://omeka.org/
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Figura 12. Interficie d’entrada Omeka

/D omeka I -

Showcase Get Involved Add-Ons Forums Documentation Download

Serious Web Publishing Cost-Effective Design Flexible and Extensible Free and Open Source

Serious Web Publishing '

Create complex narratives and share rich collections,
adhering to Dublin Core standards with Omeka on your
server, designed for scholars, museums, libraries,
archives, and enthusiasts. Learn More

Download Omeka poe’
Linux, Apache, MySQLS, PHPS <
System Requirements No server? Try Omeka.net!

‘Omeka in Action News

Tour Omeka Omeka Powered: Human Computers at
NASA

Edit Item #2 "La Gioconda (Mona Lisa)" March 10, 2016

L=}
R a— Part of an ongoing series where the people behind Omeka-
e | powered sites talk about their content, process, and working
— with Omeka. Professor Duchess Harris is a Professor and Chair
o of the Department American Studies Department at Macalester

DSpace (http://www.dspace.org)

Completament gratuit, és utilitzat tant per empreses comercials com per ins-
titucions academiques. DuraSpace és I’organitzacié encarregada de desenvo-
lupar-lo i millorar-lo.

Figura 13. Portada de DSpace

=

0
Om
0o

DSPACE
DSpace open source software is a turnkey institutional Search =
repository application ® www @ Dspace

Wiki Top Reasons to use DSpace software Font Size: AAA
Feature /Issue Tracking

New User Current DuraSpace Digest

DBRASPACE News
‘ % 9/;\:?'F{r?~i<;onference DSpace User Group Meeting

Introducing DSpaceDirect: A "Right-Away” Repository Service
27 Feb 2013

Big Step Toward Free and Open Access to Publicly Funded
Research

26 Feb 2013

For Your Repository Viewing Pleasure: U Nairobi Digital
Repository

25 Feb 2013

Take a tour Download Who's Using Hosted DSpace
Current Release DSpace

Site Map | Creative Commons License | ContactUs | Website Issues

Flexible Extensible Digital Object Repository Architecture (Fedora, http://
fedora-commons.org)

També d’accés obert, aquest repositori €s utilitzat, sobretot, per a preservar
arxius digitals personals. DuraSpace és també 'organitzacié encarregada de

desenvolupar-lo i millorar-lo.


http://www.dspace.org
http://fedora-commons.org
http://fedora-commons.org
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Figura 14. Portada de Fedora

¢ ..° FedoraCommons” DBRASPACE

You are here: Home

Current Release : Z
W Getting Started About Software Community Resources
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software!
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= Build on flexible, extensible, modular = Access data via Web APIs (REST/SOAP)
architecture = Provide RDF search (SPARQL)

ePrints (http://www.eprints.org)

També gratuit, garanteix la preservacio digital de tot tipus de documents, des
de dades cientifiques, tesis, informes i material per a la investigacio, fins a

multimedia.

Figura 15. Portada d’ePrints
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More
Using EPrints
EPrints Services
Support, Hosting, Training and
Consutancy
/3 Documentation
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Technical Discussion
" Subscribe | View Archive

2.6. La preservacio digital en altres ambits d’actuacio

A més dels grans projectes de preservacio digital orientats a grans biblioteques i
arxius, s’estan duent a terme investigacions que s’ocupen dels repositoris open
access i de la preservacio lligada als arxius administratius, tant de les empreses
privades com publiques. En aquestes empreses, no solament és necessari pre-
servar la documentacié que generen, sin6 també les firmes electroniques i les
marques de temps (data stamp). Alguns sistemes que garanteixen aquesta pre-
servaci6 son el catala iArxiu (http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Gestio-inter-
na/iArxiu) i I'alemany ArchiSafe (http://www.archisafe.de/s/archisafe/index)
(Térmens, 2009).


http://www.eprints.org
http://www.aoc.cat/Inici/SERVEIS/Gestio-interna/iArxiu
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Pel que fa al sector artistic, un dels comites de I'International Council of Mu-
seums (ICOM), I'International Comittee for Museum Documentation (Cidoc),
esta coordinant la investigacié per trobar solucions de preservacié dels mu-
seus, sobretot pel que fa al Net.Art i la perdurabilitat dels sistemes virtuals,
com poden ser les reconstruccions virtuals de monuments historics. Una al-
tra iniciativa que investiga la preservaci6 relacionada amb els museus i l’art
multimedia és el projecte Documentation and Conservation of Media Arts
Heritage (DOCAM), coordinat pel Centre for Research and Documentation
(CR+D) de la Fondation Daniel Langlois.

Altres ambits en que s’esta investigant s6n I'aeronautica, per a consolidar for-
mats, processos i sistemes que assegurin la perdurabilitat de tota la documen-
tacio teécnica dels avions; la ciéncia, en que s’estan elaborant importants bases
de dades sobre astronomia, meteorologia, biologia, genética, etc.; i els arxius
personals, com ara els dels partits politics.

2.7. Politiques de preservacid digital pioneres arreu del mon

Fins ara, algunes biblioteques i arxius nacionals, i també universitats, empre-
ses de programari i institucions dipositaries de documentacié han liderat la
investigaci6 en preservaci6 digital. Els Estats Units, Australia, Nova Zelanda i
paisos europeus com els Paisos Baixos, el Regne Unit, Franca i Alemanya han
experimentat els avencos més importants. A Espanya, en canvi, no hi ha ha-
gut massa iniciatives pel que fa aquest tema. No és fins fa ben poc que s’han
comencat a dur a terme alguns projectes competitius a escala internacional.

Vegem algunes institucions i iniciatives pioneres (Térmens, 2009):

a) Estats Units

¢ Minerva (Library of Congress)

e National Digital Information Infraestructure and Preservation Program
(Library of Congress)

e National Archives and Record Administration (NARA). Electronic Records
Archives (ERA)

e LOCKKS (Stanford University)

e iRODS (University of North Carolina at Chapel Hill i University of Cali-
fornia)

e DAITSS (Florida Center for Library Automation)

¢ Jhove (Harvard University)

e Unified Digital Formats Registry (Harvard University)

e Internet Archive

e Portico

b) Australia i Nova Zelanda

Enllac recomanat

Si voleu saber més sobre

el projecte DOCAM, escol-
teu l'audio de la conferen-
cia que va dur a terme Alain
Depocas, director del CR

+D de la Fondation Daniel
Langlois, el 31 de maig del
2010 a I’Auditori del Mu-

seu d’Art Contemporani de
Barcelona (MACBA): http://
www.macba.cat/ca/documen-
tacio-i-conservacio-de-les-
arts-multimedia-centre-de-re-
cerca-i-documentacio-crd-de-
la-fundacio-daniel-langlois



http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois
http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois
http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois
http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois
http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois
http://www.macba.cat/ca/documentacio-i-conservacio-de-les-arts-multimedia-centre-de-recerca-i-documentacio-crd-de-la-fundacio-daniel-langlois

CC-BY-NC-ND e« PID_00237438 37 Analisi documental i preservaci6é de continguts multimedia

¢ International Internet Preservation Consortium (National Library of Aus-
tralia)

e XENA (National Archives of Australia)

e PROV Digital Archive

e National Library of New Zealand

c) Paisos Baixos

e E-Depot i Dioscuri (Koninklijke Bibliotheek)
e Nationaal Archief

d) Regne Unit

e Digital Lives (British Library)

¢ Join Information Systems Committee (JISC)
¢ The National Archives

e Digital Curation Centre (CCC) d’Edimburg

e) Franca

e Systeme de Préservation et d’Archivage Réparti (SPAR) (Bibliotheque Nati-
onale de France)

e Archives Nationales de France

f) Alemanya

¢ Kopal (Deutsche Nationalbibliothek i Niedersaechsische Staats-und Uni-
versitatetsbibliothek Goettingen)
e Archisafe (Physikalisch-Technische Bundesanstalt)

g) Espanya

¢ Biblioteca Nacional de Espafia (forma part del grup de treball europeu Long
Term Archiving and Retrieval)

e Grupo de Trabajo de Patrimonio Digital del Ministerio de Cultura

¢ Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (grup de treball sobre preser-
vacio digital en les biblioteques universitaries)

e Patrimoni Digital de Catalunya (PADICAT) (Biblioteca de Catalunya)

e iArxiu (Grup de Treball d'Innovacio Tecnologica de la Subdireccié General
d’Arxius de la Generalitat de Catalunya)

Lectura complementaria

Si voleu conéixer més sobre el projecte Patrimoni Digital de Catalunya (PADICAT), dedi-
cat a la preservaci6 del Web i equiparable a les millors iniciatives internacionals, llegiu
'article segiient:
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C. Llueca (2006, novembre-desembre). “Archivando la Web, el proyecto Padicat (Pa-
trimonio Digital de Catalufla)”. El profesional de la informaciéon (vol. 15, nam. 6, pag.
473-478). http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/23442/ 1/548441.pdf

En definitiva, la investigacié en preservaci6 digital encara és un camp emer-
gent i poc definit. En la practica, encara hi ha un grau d'implementacio forca
baix, en el sentit que nomeés algunes grans institucions i empreses privades
han comencat a aplicar sistemes de preservaci6 digital, uns sistemes que en-
cara no s’estan comercialitzant de manera amplia. La bona noticia és que cada
vegada hi ha més coneixement sobre aquest tema, i aix0 fa que vagin proli-
ferant forca sistemes de codi obert basats en XML i Java, compatibles amb la
majoria d’entorns de treball. D’altra banda, no podem obviar que al nostre
pais hi ha un cert retard en aquest ambit, i les iniciatives de biblioteques, ar-
xius, universitats i museus sén encara insuficients. S’espera pero, que en un
futur no gaire llunya la situacié canvii, sobretot pel que fa a les biblioteques
nacionals i universitaries, amb recursos digitals cada vegada més voluminosos
(Térmens, 2009).


http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/23442/1/548441.pdf
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Archives Nationales de France: http://www.archivesnationales.culture.gouv.fr/chan/chan/
index.html

Biblioteca Nacional de Espafia: http://www.bne.es
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DSpace: http://www.dspace.org
ePrints: http://www.eprints.org

Flexible Extensible Digital Object Repository Architecture (Fedora): http://fedo-
ra-commons.org

Grupo de Trabajo de Patrimonio Digital del Ministerio de Cultura: www.mcu.es/bibliote-
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International Internet Preservation Consortium (IIPC): http://netpreserve.org
Internet Archive: http://archive.org

iRODS: https://www.irods.org

Join Information Systems Committee (JISC): http://www.jisc.ac.uk
JSTOR/Harvard Object Validation Environment JHOVE): http://jhove.sourceforge.net
Koninklijke Bibliotheek: http://www.kb.nl

Kopal: http://kopal.langzeitarchivierung.de

LOCKKS: http://www.lockss.org

Long Term Archiving and Retrieval (LOTAR): http://www.lotar-international.org
Minerva: http://lcweb2.1oc.gov/diglib/lcwa/html/lcwa-home.html

Multiple Arcade Machine Emulator (MAME): http://www.mamedev.org

The National Archives: http://www.nationalarchives.gov.uk

National Archives and Record Administration (NARA). Electronic Records Archives (ERA):
http://www.archives.gov/era
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National Archives of Australia: http://www.naa.gov.au

National Digital Information Infraestructure and Preservation Program: http://
www.digitalpreservation.gov

National Library of Australia: http://www.nla.gov.au
National Library of New Zealand: http://natlib.govt.nz
Nationaal Archief: http://www.nationaalarchief.nl

NewsCodes (International Press Telecommunications Council): www.iptc.org/site/NewsCo-
des/Overview

Open Archival Information System: http://ddp.nist.gov/refs/oais.pdf

Patrimoni Digital de Catalunya (PADICAT): http://www.padicat.cat/ca

PLANETS: http://www.planets-project.eu

Portico: http://www.portico.org/digital-preservation

PRONOM: http://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/Default.aspx

PROV Digital Archive: http://prov.vic.gov.au/government/vers/history/digital-archive

Red de Bibliotecas Universitarias Espafiolas (REBIUN): http://www.rebiun.org/Repositorios
Rosetta: http://www.exlibrisgroup.com/category/RosettaOverview

Safety Deposit Box (SDB): http://www.safedepositbox.com.my

Systeme de Préservation et d’Archivage Réparti (SPAR): http://www.bnf.fr/fr/profession-
nels/conserver_spar.html

The Taxonomy Blog: http://thetaxonomyblog.com

Taxonomy Boot Camp: http://www.taxonomybootcamp.com

Tesaurus de la UNESCO: http://databases.unesco.org/thessp

Trustworthy Repositoires Audit & Certification (TRAC): http://www.crl.edu/pdf/rac.pdf
UK Data Archive: http://data-archive.ac.uk

Unified Digital Formats Registry: http://www.udfr.org

Wildlife Ontology (BBC): http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml
XENA: http://xena.sourceforge.net

ZSNES: http://sourceforge.net/projects/zsnes


http://www.naa.gov.au
http://www.digitalpreservation.gov
http://www.digitalpreservation.gov
http://www.nla.gov.au
http://natlib.govt.nz
http://www.nationaalarchief.nl
http://www.iptc.org/site/NewsCodes/Overview
http://www.iptc.org/site/NewsCodes/Overview
http://ddp.nist.gov/refs/oais.pdf
http://www.padicat.cat/ca
http://www.planets-project.eu
http://www.portico.org/digital-preservation
http://www.nationalarchives.gov.uk/PRONOM/Default.aspx
http://prov.vic.gov.au/government/vers/history/digital-archive
http://www.rebiun.org/Repositorios
http://www.exlibrisgroup.com/category/RosettaOverview
http://www.safedepositbox.com.my
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/conserver_spar.html
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/conserver_spar.html
http://thetaxonomyblog.com
http://www.taxonomybootcamp.com
http://databases.unesco.org/thessp
http://www.crl.edu/pdf/rac.pdf
http://data-archive.ac.uk
http://www.udfr.org
http://www.bbc.co.uk/ontologies/wildlife/2010-02-22.shtml
http://xena.sourceforge.net
http://sourceforge.net/projects/zsnes




	Anàlisi documental i preservació de continguts multimèdia
	Introducció
	Objectius
	Índex
	1. L’anàlisi documental de continguts multimèdia
	1.1. En què consisteix l’anàlisi documental?
	1.2. L’etiquetatge com a descripció bàsica dels continguts multimèdia
	1.3. La descripció detallada dels continguts multimèdia
	1.3.1. L’anàlisi de la imatge
	1.3.2. L’anàlisi del so
	1.3.3. L’anàlisi verbal
	1.3.4. La interactivitat

	1.4. Eines per a la descripció documental: tesaurus, taxonomies, ontologies i topic maps
	1.5. El concepte de metadades
	1.6. Estructures de metadades
	1.7. Creació i emmagatzematge de metadades
	1.8. Tipologia de metadades
	1.9. Etiquetatge social
	1.10. Marcadors i etiquetatge a internet

	2. La preservació de continguts digitals multimèdia
	2.1. Què entenem per preservació digital?
	2.2. Els repositoris digitals fiables (trustworthy digital repositories)
	2.3. Funcions d’un repositori digital fiable: el model OAIS
	2.4. Estratègies tècniques de preservació digital
	2.5. Exemples de programari per a la preservació digital
	2.6. La preservació digital en altres àmbits d’actuació
	2.7. Polítiques de preservació digital pioneres arreu del món

	Bibliografia


