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Como consecuencia de la pandemia actual del Covid-19 se ha
comprobado la deficiencia de la gestion de las bajas (de enfermedad,
accidentes de trabajo, enfermedad profesional, maternidad y riesgo por
embarazo) y como consecuencia se elaborard un proyecto para la
realizacion de una nueva aplicacion. El resultado de éste serd la entrega
al departamento de desarrollo para la realizacion de una aplicacion
flexible, fiable, escalable que se pueda usar tanto en el puesto de trabajo
habitual como con teletrabajo para que se obtenga una mayor
interoperabilidad para integrarse con otras aplicaciones que existen
actualmente en el Organismo.

El desarrollo de este proyecto incluira:

e Control de todos los procesos de bajas.

e Conservar las situaciones historicas.

e Generacion de listados en varios formatos: documentos Excel,
documentos portables, etc.

e Comunicaciones automaticas con la Delegacion del Gobierno,
MUFACE y INSS

e Gestor documental de todos los documentos relacionados con la
baja.

e Creacion de alertas y avisos por los diferentes vencimientos.

e Alertas y confirmacion del inicio de baja y alta por los diferentes
departamentos involucrados.

El proyecto se desarrollarad siguiendo la metodologia PMBOK desde el
inicio del proyecto hasta su finalizacion. Para el desarrollo se propondra
el uso de una metodologia agil como puede ser Scrum, Kanban o Lean,
con entregas sucesivas e incrementales.

Los productos que se obtendran seran:




e Plan de trabajo.

e Plan de comunicacion.

e Requisitos.

Casos de uso y andlisis de requisitos.
Diagrama de Pantallas

Diagrama de Clases.

Estudio de gestor documental.
Glosario de términos.

Otros.

Abstract

As a consequence of the current Covid-19 pandemic, the deficiency in the
management of sick leave (sickness, occupational accidents,
professional illness, maternity and pregnancy risk) has been verified and
as a consequence, a project for the development of a new application will
be elaborated. The result of this will be the delivery to the development
department for the realization of a flexible, reliable, scalable application
that can be used both in the regular workplace and with teleworking to
obtain greater interoperability for the integration with other applications
that currently exist in the Agency.

The development of this project will include:

« Control of all sick leave processes.

* Preserve historical situations.

* Generation of lists in various formats: Excel documents, portable
documents, etc.

* Automatic communications with the Government Delegation,
MUFACE and INSS.

« Document management of all documents-related to the sick leave.

» Creation of alerts and notices for the different maturities.

« Alerts and confirmation of the start of sick leave and discharge by
the different departments involved.

The project will be developed following the PMBOK methodology from the
beginning of the project until its completion. For the development, it will
be proposed the use of an agile methodology such as Scrum, Kanban or
Lean, with successive and incremental deliveries.

The products that will be obtained will be:

*  Workplan.

*+ Communication plan.

* Requirements.

* Use cases and requirements analysis.
» Screen diagram.

* Class diagram.

+ Documentary manager study.

* Glossary of terms.

* Others.
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1. Introduccidn

1.1 Contexto y justificacion del Trabajo

La idea de la realizacion de este trabajo surge de la necesidad de una
gestion efectiva de las bajas de los funcionarios (tanto de los adscritos al
Régimen General como los de MUFACE) y personal laboral que trabajan
para el organismo.

En la actualidad, en la aplicacién general de gestion de personal, sélo se
guarda el tipo de baja, la fecha de inicio y finalizacién de la baja. Hay dos
tipos de bajas: por contingencias comunes Yy por contingencias
profesionales. EI hecho causante de una baja puede ser por
enfermedad, riesgo por embarazo, lactancia, accidente de trabajo y
enfermedad profesional.

Actualmente la documentacidén que se aporta el trabajador cuando inicia
un proceso de baja puede ser en formato papel y/o formato digital (de
documento portable, documento en formato de imagen, etc.). La
documentacion que se entrega en formato de papel se tiene que
escanear y, al igual que el de formato digital, estos son guardados en
una unidad de red. A esta unidad tiene acceso de forma exclusiva el
personal de recursos humanos que gestionan el control de presencia,
néminas y situaciones administrativas, y también el personal del Servicio
de Prevencion.

Para una gestion mas agil del control de bajas existe una base de datos
implementada en Access que contiene los datos basicos de la baja y
genera listados de las personas que se encuentran en esta situacion de
baja y el nimero de dias que llevan en esta.

La gestion actual del control de bajas imposibilita el tratamiento eficaz y
genera riesgos de errores y pérdidas de datos, que a continuacion las
enumero:

e Calculo de bajas acumuladas (en enfermedad y accidentes
cuando transcurre menos de ciento ochenta dias y hay una nueva
baja que el médico considera que es una recaida, por tal razén se
considera una continuacion de ella).

e Comunicacion de las bajas, altas entre las diferentes unidades de
los Recursos Humanos por medio de notas que firman para que
conste que ha recibido esta informacién para la elaboracion de
Sus tareas.

e Alertas de cambio de situacion (vencimiento de plazos legales o
plazos que cambian su situacion administrativa) segun el tipo de
personal y dias que llevan de baja. Para el personal que



pertenece a la mutualidad de MUFACE a patrtir de los 91 dias deja
de pagar la empresa y pasa a cobrar un subsidio que abona
directamente ella. Para el resto de personal, funcionario o
personal laboral, a partir del afio de baja pasa a pago directo por
parte del INSS y se le da baja provisional en el organismo dénde
desempeiia sus funciones.

e Generacién de documentos de comunicacion del inicio de la baja
y el alta del personal funcionario y laboral que se tiene que
comunicar a la Delegacion de Gobierno, que actualmente se
rellena por medio de una plantilla en formato documento portable.

e Necesidad de generar informes por tipologia de baja, tipo de
personal y periodos de finalizacion de un estado, para su control.

e Necesidad de gestion de alertas antes del vencimiento de una
situacién administrativa para poder ser comunicada tanto a la
persona que se encuentra de baja, como al organismo que a
partir de ese momento gestionara la baja.

e Poder guardar, gestionar, recuperar de una forma segura y eficaz
los documentos entregados.

e Control de todos los comunicados de baja.

e Avisos por correo y por medio de la aplicacion al departamento de
Néminas de RR.HH. del cambio de estado que provoca el fin del
pago por parte del organismo y pasa a cobrar por parte de
MUFACE o del INSS.

También hay que afadir que a partir de la pandemia que se ha
extendido por todo el mundo junto con la transformacion de los puestos
de trabajo fisicos a teletrabajo se ha comprobado que:
e El aumento de latencia en el acceso a la base de datos realizadas
en Access.
e Conflicto cuando dos o0 mas usuario hacen cambios a la vez.
¢ Problemas al acceso de documentos que se encuentra en la red.

La solucidén que se aportara sera una nueva aplicaciéon que se adapta a
las necesidades actuales para obtener un mejor rendimiento de la
aplicacidbn y que esta sea interoperable con otras aplicaciones que
existen actualmente. Por otra parte, es necesario crear un gestor
documental o adquirirlo para la creacién, publicacion y comparticion de
los documentos que se gestionan a nivel interno, y que no estan
incluidos en ninguna otra herramienta.

1.2 Objetivos del Trabajo

El objetivo principal es la creacion de una nueva aplicacién que mejore la
herramienta actual, rebajando la carga de trabajo del personal de los
diferentes departamentos y que conlleve una mejora en la eficiencia y
eficacia. De igual importancia es imprescindible la disminucion del
tiempo de acceso y respuesta cuando se esta teletrabajando.

Otro objetivo principal es la adquisicion o el desarrollo de un gestor
documental que gestione y almacene toda la documentacion relacionada



con las bajas de personal adscrito al organismo. Se realizara un estudio
para valorar que es Optimo para la operacion si la adquisicion o la
realizacion a nivel basico de este tipo de producto.

De la misma forma es necesario la obtencion de informes,
preferiblemente en formato de documentos portables de los diferentes
procesos, segun vencimiento y departamento. Por otra parte, las
licencias de incapacidad que se tienen que enviar a Delegacion de
Gobierno, se realizaran en un envio de forma automatica por correo
electrénico con recepciéon de acuse de recibo.

También se define como objetivo principal la gestién de alertas por la
recepcion de documentos y de vencimiento de situaciones
administrativas (prorrogas, finalizacién de IT, cambio de situacion, etc.)
gue se tendran que poner en conocimiento de otros actores como la
seccién de ndéminas y el departamento de prevencion.

Y como ultimo objetivo, pero no menos importante, seria la auditoria de
toda consulta, alta o0 modificacion de los datos.

Como tareas secundarias, se sugerira en primer lugar la integracion de
esta aplicacion a la de control de personal, como se ha hecho
anteriormente con: prevencion (control de revisiones médicas),
Formacién, gestion de familias, etc.; y, en segundo lugar, se encuentra el
mantenimiento de tablas, backups, ...

Para finalizar se describen los objetivos a conseguir en la siguiente tabla:

Tabla 1. Objetivos

Cddigo Objetivo

01 Creacion de una nueva aplicacion

02 Creacién o adquisicion de un gestor documental

03 Obtencion de informes

04 Comunicaciones automaticas de la alta y baja de las
licencias a Delegacion de Gobierno.

05 Gestor de alertas y su aceptacion

06 Auditoria de todo acceso, alta, modificacion y consulta

o7 Integracion de la aplicacion de gestion de bajas a la de
control de personal

08 Mantenimiento de tablas, copias de seguridad...

1.3 Enfoque y método seguido

Para la realizacién de este proyecto que va dirigido a la administracién
publica se tiene que seguir la metodologia PMBOK, desarrollada por
PMI.

En primer lugar, una vez identificados los actores interesados en la
mejora de la aplicacion actual, se realizaran entrevistas para recoger sus



necesidades. A continuacion, se realizara un estudio de la aplicacion que
se utiliza actualmente y para finalizar se leera la documentacion legal
relacionada (BOEs) tanto para el personal laboral, funcionarios
encuadrados en la Seguridad Social como los pertenecientes al régimen
de MUFACE.

Una vez finalizada la busqueda de informacion, se continuara con la
busqueda de un gestor documental o con la implementacién de un
gestor basico para la gestion de documentos. Para el desarrollo de la
aplicacion se realizara un estudio de las herramientas disponibles y se
identificara el entorno tecnolégico mas adecuado.

A partir de este punto se realizara el andlisis con lo que se obtendran los
requisitos para poder realizar la especificacion de los casos de usos.
Una vez finalizada la fase anterior se elaborara el disefio con los
diagramas de clases, definicion de entidades y relaciones, las interfaces
de los usuarios y los diferentes entregables. Estos ultimos deberan ser
aceptados por los actores principales, responsables de RR. HH., del
servicio de prevencion y departamento de desarrollo para su aprobacion.

Se finalizara con una conclusion general que incluiran propuestas de
futuras mejoras del sistema planteado.

1.4 Planificacion del Trabajo

1.4.1 Metodologia utilizada

Siguiendo la gestion de proyectos por la metodologia PMBOK el
proyecto se dividira en:

% Fase de iniciacion.
En esta fase se realizara el estudio de viabilidad del proyecto con
la propuesta realizada en el foro. Posteriormente se razonard la
necesidad en el contexto y justificacién del trabajo. También se
realiza el cronograma con los tiempos e hitos a conseguir. Esta
fase esta incluida en la PAC1.

+ Fase de planificacion.
Para llevar a cabo el proyecto se realizara el plan del proyecto,
junto con las necesidades, control de riesgos y los beneficios que
se quieren obtener. Esto se encuentra expresado en los objetivos
del proyecto donde esta definida la metodologia a seguir,
planificacion del trabajo y los productos a obtener. Esta fase
también esta contenida en el entregable de la PAC 1.

% Fase de ejecucidn.
La fase de ejecucion se realizara de acuerdo con la planificacion
qgue se describen en los dos siguientes puntos y que sera
desarrollada en PAC 2 y PAC 3. En ella se desarrollara los



diversos documentos necesarios para la posterior realizacion de
la aplicacion.

% Fase de supervisién y control de proyectos.
Esta fase esta relacionada y se desarrollara de forma simultanea
a la fase de ejecucion: Una de sus funciones principales es la
supervision de las tareas, sus variaciones en tiempo y en caso de
desvio se aplicara el plan de riesgos para corregirlas.

% Fase de cierre.

Se elaborard una revision del trabajo completo y se hard una
presentacion de texto y a continuacion su presentacion en video.
Para finalizar también se realizara y entregara el autoinforme de las
competencias. Esta fase se realizara en la PAC 4.

1.4.2 Estructura de distribucion del trabajo (EDT)

Para la planificacion del trabajo se tienen en cuenta los siguientes
aspectos:
1. Fecha de finalizacién de los hitos que coincide con la entrega de
la PAC, que son los siguientes:

Tabla 2. Fechas principales hitos
Hitos
Fecha Hito
08/10/2021 | Entrega PAC 1
07/11/2021 | Entrega PAC 2
05/12/2021 | Entrega PAC 3
07/01/2022 | Entrega PAC 4

2. Festivos que van desde el inicio de la PAC 1 hasta la entrega de
la PAC 4:

Tabla 3. Calendario de dias festivos
Festivos
Fecha Nombre
12/10/2021 | Dia del Pilar
01/11/2021 | Todos los Santos
06/12/2021 | Dia de la Constitucion
08/12/2021 | Inmaculada Concepcion
25/12/2021 | Navidad
26/12/2021 | San Esteban
31/12/2021 | Fin de afio
01/01/2022 | Afio Nuevo
06/01/2022 | Reyes

3. Numero de horas de trabajo de lunes a sabado seran 4 horas
diarias, el domingo se dedica plenamente a la familia.

4. Por la situacion familiar actual, padre de 86 afios con Alzheimer y
madre de 80 afios, pueden probar riesgos de no cumplimiento del
calendario de la forma estricta.



5. En resumen, hay 106 dias, de los cuales se restaran los 15
domingos, los 8 festivos y 8 dias por problemas médicos con los
padres (urgencias, hospital, etc.) quedan 75 dias, y aplicando una

media de cuatro horas se obtiene una dedicacién de 300 horas.

Tabla 4. Introduccion y plan de trabajo

Hito 1. PAC 1. Plan de trabajo
Faena Inicio Fin
Lectura de trabajos de fin de grado 24/09/2021 | 27/09/2021
Eleccion del trabajo de fin de grado de las 3 28/09/2021 | 29/09/2021
opciones presentadas
Blusqueda y seleccién de los actores implicados 30/09/2021 | 03/10/2021
Realizacion de la propuesta del TFG: 03/10/2021 | 07/01/2022
e Contexto y justificacion del trabajo.
e Objetivos del trabajo.
e Enfoque y método para seguir.
¢ Planificacién del trabajo.
o Seleccién de recursos para el
proyecto.
o Establecer hitos.
o Diagrama de Gantt.
e Breve sumario de productos obtenidos.
e Breve descripcion de los otros capitulos de
la memoria.
Revision del documento a entregar 08/01/2022 | 08/01/2022
Entrega de la PAC 1 08/01/2022 | 08/10/2022
Tabla 5. Estudio de viabilidad y andlisis del sistema
Hito 2. PAC 2. Plan de trabajo
Faena Inicio Fin
Andlisis de la aplicacion actual 09/10/2021 | 12/10/2021
Identificacion de usuarios 11/10/2021 | 12/10/2021
Descripcién y diagnéstico de la situaciéon actual 11/10/2021 | 12/10/2021
Identificacion de requisitos 13/10/2021 | 13/10/2021
Normas y aspectos legales 14/10/2021 | 16/10/2021
Gestor de riesgos 17/10/2021 | 18/10/2021
Herramientas disponibles y entorno tecnolégico 20/10/2021 | 21/10/2021
Busqueda y eleccion del gestor documental 22/10/2021 | 22/10/2021
Andlisis de requisitos 23/10/2021 | 25/10/2021
Casos de uso 26/10/2021 | 27/10/2021
Andlisis de clases 28/10/2021 | 29/10/2021
Elaboracion del modelo de datos 30/10/2021 | 02/11/2021
Definicion de interfaces 03/11/2021 | 04/11/2021
Validacién de requisitos y casos de uso 05/11/2021 | 06/11/2021
Seguimiento del proyecto 09/10/2021 | 07/11/2021
Entrega de la PAC 2 07/11/2021 | 07/11/2021




Tabla 6. Disefio y cierre del proyecto

Hito 3 PAC 3. Plan de trabajo

Faena Inicio Fin

Especificacion del entorno tecnoldgico 08/11/2021 | 08/11/2021
Disefio de casos de usos reales 09/11/2021 | 12/11/2021
Disefio de clases 13/11/2021 | 15/11/2021
Disefio fisico de datos 16/11/2021 | 19/11/2021
Definicion de interfaces de usuario 20/11/2021 | 22/11/2021
Entrega del disefio 23/11/2021 | 23/11/2021
Extraccion, transformacion y carga de datos 24/11/2021 | 27/11/2021
Conclusiones 27/11/2021 | 30/11/2021
Cierre del proyecto 01/12/2021 | 02/12/2021
Glosario. Revisiéon 03/12/2021 | 03/12/2021
Revisién del documento a entregar 04/12/2021 | 04/12/2021
Seguimiento del proyecto 08/11/2021 | 05/12/2021
Entrega PAC3 05/12/2021 | 05/12/2021

Tabla 7. Revisidn de la memoria y presentacion

Hito 4. PAC 4. Entrega final y preparacion de la defensa i presentacion
Faena Inicio Fin
Revisién final de la memoria 06/12/2021 | 10/12/2021
Preparacion de la presentacion 11/12/2021 | 18/12/2021
Preparacién video de presentacion 20/12/2021 | 03/01/2022
Elaboracion del autoinforme de competencias 04/01/2022 | 06/01/2022
Entrega de la PAC 4 07/01/2022 | 07/01/2022




1.4.3. Diagrama de Gantt
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llustracion 1. Diagrama de Gantt (24/09/2021 a 22/10/2021)




i b‘ Ll\:rc:ede romere see e i | 201 2326 | JT(;;Fﬁzfmlnlmll | 2023|2612 ncﬂ'ﬁmu:ﬁznml 1013016010 lz2]05]28 dn;ie gzefnuz;l1n|1;|1ﬁ\1g|u|zs|23\LTnTrgamfz | oa

E » Andlisis de requisitos sab 23/10/21 lun 25/10/21
| 3 | A Casos de uso mar 26/10/21 mié 27/10/21
| a0 | . Andlisis de clases jue 28/10/21  vie 28/10/21 i 'l
| o | y Elaboracién del modelo de datos séb 30/10/21 mar 02/11/21 I Il

2 Definicidn de interficies mié 03/11/21 jue 04/11/21 I
Tm - Validacion de requisitos y casos de uso  vie 05/11/21 sab 06/11/21
| as | ® Entrega del andlisis de |a aplicacion vie 05/11/21 vie 05/11/21 @ 05411

- Revision del documenteo a entregar sab 06/11/21 sdb 06/11/21

| a5 | p Entrega de la PAC 2 dom 07/11/21 dom 07/11/21 "

47 A Diseiio y cierre del proyecto - PAC 3 lun 08/11/21 dom 05/12/21 e

) A Disefio lun 08/11/21 mar 23/11/21 1
| 20 | A Especificacion del entorne tecnoldgico  lun 08/11/21  lun 08/11/21 m
EN » Disefio casos de usos reales mar 09/11/21 vie 12/11/21 I 1

51 Disefio de clases 53b 13/1121 lun 15/11/321 [ ]

52 A Disefio fisico de datos mar 16/11/21 vie 19/11/21 I 1
EN Definicién de interfaces de usuario sdb20/11/21 lun 22/11/21 —
| 54 | p Entrega del disefio mar 23/11/21 mar 23/11/21 * 23/11
| 55 | Extraccion, transformacion y carga de mié 241121 sdb 27/11/21 I 1

dato: ial

IER 5 Conclusiones sab27/11/21 mié 01/12/21 1 1

57 Cierre del proyecto mié 01/12/21 jue 02/12/21 [ ]

58 g Glosario. Revisidn vie 03/12/21 vie 03/12/21 ]
IER A Revision del documento a entregar sab 04/12/21 sib04/12/21 ]
| &0 | A Entrega TFG Gestor de Bajas dom 05/12/21 dom 05/12/21 #[05/12
& | p Entrega PAC 3 dom 05/12/21 dom 05/12/21 n

[+ A Revisién memoria y presentacin - PAC 4 lun 06/12/21 wvie 07/01/22
| & | A Revisian final de la memaria lun 06/12/21  vie 10/12/21 1
|6 | A Preparacion de la presentacion sab 11/12/21 mié 22/12/21 [} 1
& | A Preparacion video de presentacion jue 23/12/21  lun 03/01/22 I
e | y Elaboracion del autoinforme de mar 04/01/22 mié 05/01/22

competencia
| & | A Entrega de la presentacion vie 07/01/22  vie 07/01/22 #|07/0
e | Entrega PAC 4 vie 07/01/22  vie 07/01/22 ]
Tarea Resumen del proyecto I 1 Tares manuzl I 1 solo e comienzo C Fecha limite +
Proyecto: TFG_Gestor_de_Bajas | Division Peaireireaaeeans  Tareainactiva solo duracian solo fin d Progreso
Fecha: vie 08/10/21 Hito @ Hito inactiva Informe e resumen Manyzl se— Tares SxtEMaT Progreso manual
Resumen —""""""1 Rewumen inactivo I 1 Resumen manual =1 Hiwex=mo @

llustracién 2. Diagrama de Gantt (23/10/2021 a 07/01/2022)




1.5 Breve sumario de productos obtenidos

Los productos finales obtenidos son los necesarios para la realizacion de
una aplicacion robusta que cumpla las normas legales y sigan los
estandares con los documentos necesarios para el desarrollo de la
aplicacion:

« Diagrama de Gantt con la temporalizacion del proyecto.

« Documento de requisitos formales y no formales.

« Casos de uso y andlisis de la aplicacion.

+ Diagrama de clases.

« Entidades y sus relaciones.

» Seleccién y eleccion del gestor documental.

» Estudio de la extraccion, transformacién y cargas de datos.
* Analisis del entorno.

» Prototipo de la aplicacion.

1.6 Breve descripcion de los otros capitulos de la memoria

A continuacion, se presenta una tabla con la propuesta de capitulos y su
contenido, que se actualizara a lo largo del trabajo.

Tabla 8. Tabla de capitulos
Capitulo | Descripcién
1 Introduccion.
e Contexto y justificacion del trabajo
Objetivos del trabajo.
Enfoque y método seguido.
Planificacion del trabajo
Sumario de productos obtenidos.
e Descripcion de los otros capitulos
2 Estudio de viabilidad:
e Estudio de la situacion actual
o Estudio de la situacion actual.
o Identificaciéon de usuarios
o Descripcion de los sistemas de informacion.
¢ Identificacion de requisitos del sistema.
e Normas y aspectos legales.
o Legislacion aplicable a las bajas.
o Legislacién de proteccion de datos y derechos
digitales.
e Herramientas disponibles y entorno tecnoldgico.
o Requisitos del gestor documental.
e Gestor de riesgos
3 Analisis de la aplicacion:
Herramientas disponibles y entorno tecnoldégico.
Busqueda y eleccion del gestor documental.
Analisis de requisitos.
Casos de uso.
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Capitulo

Descripcién

Analisis de clases.

Elaboracion del modelo de datos

e Definicion de interfaces

e Validacién de los requisitos y los casos de uso.

4 Disefio:
e Disefio de los casos de usos reales.
e Disefio de clases
e Disefio fisico de datos.
e Definicion de interfaces de usuario.
5 Extraccién, transformacién y carga de datos inicial.
6 Seguimiento del proyecto:
e Gestion de incidencias.
e Gestion de cambios.
e Gestion de expectativas
e Control de cronograma
e Control de riesgos
7 Cierre del proyecto:
e Aceptacion de los productos
e Traspaso del proyecto a desarrollo.
8 Glosario de términos y acronimos utilizados en la memoria
9 Referencia bibliogréaficas y enlaces a recursos electronicos.
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2. Estudio de viabilidad

2.1. Estudio de la situacion actual

2.1.1. Estudio de la situacion actual

Como se ha descrito en la introduccion, en la actualidad el departamento
de personal utiliza una aplicacion sencilla de Access que no recoge todo
el universo de las necesidades de las bajas. Por una parte, para su
tramite le obliga en una parte a realizar célculos de los diferentes
vencimientos los cuales se complican cuando hay uno o mas procesos
acumulados de baja, y por otra parte los vencimientos pueden variar
segun el tipo de personal (si es de MUFACE o del RGSS).

La gran parte de la gestion de documentos es realizada por consulta en
sus archivos y la documentacion escaneada y guardada en un servidor
de datos.

A los usuarios de prevencion para el control de bajas de enfermedad
(tanto de contingencias comunes y profesionales) y por accidentes de
trabajo se les permite acceder a la aplicacion actual, lo que permite que
acceda a otro tipo de bajas.

Otro problema es que no existe una aplicaciébn robusta, sino una
aplicacién de Access para guardar los datos y que durante la actual
pandemia se ha comprobado que es ineficaz, porque cuando algun
usuario ha trabajado con ella accediendo por medio de un escritorio
virtual o por una red virtual desde casa tiene una gran latencia y cuando
era utilizada por varios usuarios simultdneamente se bloqueaba.
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e, | ——
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SUEIT i ———— S0 ALTAS PA 08037-BARCELOMA
VER OBSERVACIONES TEL 934500372
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DESCANSO PATERNAL
NOPP e
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N PC 1 UWLTMO PX
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llustracién 3. Unica pantalla de la actual aplicacion de bajas.
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2.1.2. Identificacidon de usuarios

Se definen diferentes perfiles de usuario ya que no todos los usuarios
podran acceder a toda la informacién y los que acceden a toda la
informacion tienen roles diferenciados; unos con rol lector y otros con rol
editor.

e Usuario Administrador informética: Para el acceso a cualquier
aplicacion con datos cada usuario se tiene que identificar con su
usuario y su contrasena.

o Unidad PyS. Se encarga de la gestion de los proyectos en el
ambito provincial, de las politicas de uso seguro de los
sistemas de informacion y la proteccion de datos de caracter
personal. También se encarga de asociar a los usuarios a
grupos de trabajo y sus accesos a las aplicaciones por cédigo
del usuario. También solventar los errores de codificacion de
la aplicacion y aplicar mejoras.

o Unidad CAU. Gestion de incidencias y atencion a los usuarios.
Es la encargada de resolver los problemas que surjan con la
aplicaciéon y soporte en el uso de la aplicacion.

e Usuario Editor RRHH: A grandes rasgos son los usuarios que podran
gestionar los procesos de baja, introducir datos, mantenimiento de
tablas y gestionar todo tipo de listados y controles.

o Departamento de Recursos Humanos:

= Seccion de situaciones administrativas.
e Unidad de control de bajas: Todos los
empleados.

e Usuario Editor de la Unidad Basica de Salud.

o Puede consultar todos los datos y podran afadir informacién
sobre el diagndéstico de la baja y observaciones.

o Servicio de Prevencion y Salud Laboral.

» Unidad bésica de salud.
e Médico.
e Enfermero-a.

e Usuario lector RRHH:
o Departamento de Recursos humanos:

= Seccibn de NoOminas. Es necesario para poder
actualizar los datos de la situacion del trabajador, inicio
y fin de baja.

= Seccion de control de presencia. Gestiona cuando el
trabajador tiene que estar en su puesto de trabajo y las
excepciones de éste: bajas, vacaciones, permisos
(gestionados por otra aplicacién), etc.

e Usuario Lector Servicio de prevencion.
o Acceso y peticion de estadisticas por unidad, situacién y
periodo, sin ningun dato personal.
o Servicio de Prevenciéon y Salud Laboral.
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= Servicio de prevencion de riesgos laborales.

e Usuario lector de Formacion.

o Del personal que haya solicitado un curso formativo y se le
haya preconcebido entre unas fechas, podra consultar si se
encuentra de baja por procesos con bajas con periodos
predeterminados (baja de enfermedad, accidente de trabajo,
cuidado de hijo, ...) y del resto de procesos de la fecha
prevista de alta.

o Subdireccion de Secretaria.

= Seccion de Formacion.

e Usuario lector de Direccion:
o Tiene acceso a la misma informacion que el usuario lector de
RRHH.

e Usuario Sistema.

o Por medio de disparadores el sistema (aplicacién residente en
un equipo del departamento de informética) enviara los
correos automaticos.

o Cuando se inicia | aplicacion presentara los avisos del usuario
o de la unidad pendientes de confirmar como leidos.

Prevencion y

Salud Laboral de Informatica

Control de
presencia

Situaciones

administrativas

Prevencion de

I Riesgos Laborales

llustracion 4. Organigrama de departamentos afectados

2.2. ldentificacion de requisitos del sistema

Para la realizacion de la aplicacion sera necesario:
e Plataforma de desarrollo.
e Tecnologias para utilizar.
e Gestor de base de datos.

14



e Gestor documental.

2.3. Normas y aspectos legales

Se tendran en cuenta la siguientes normas y aspectos legales.
e Para la implementacion de la aplicacion se seguirdn las
recomendaciones WCAG 2.0 [6] para usabilidad.

2.3.1. Legislacion aplicable a las bajas

e TRLGSS [8] Texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social
aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015 de 30 de octubre donde
en Titulo Il se desarrolla las normas sobre el Régimen General de la
Seguridad Social, en especial en el capitulo V (Incapacidad Temporal y
sus plazos), capitulo VI (Nacimiento y cuidado del menor), Capitulo VI
(Riesgo durante el embarazo) ...

e RD 625/2014 [9], de 18 de julio, sobre gestion y control de los procesos
por IT en los primeros 365 dias de duracion.

e RD 956/2018 [10], de 27 de julio sobre el régimen retributivo IT del
personal AGE — 100% de las retribuciones correspondientes al mes de
inicio de la IT

e Ley 35/2010 [11], por la que INSS o ISM, a través de sus propios
meédicos, serdn competentes para emitir nueva baja médica en el plazo
de 180 dias desde el alta médica, por la misma o similar patologia
(recaida).

e Orden PRE/1744/2010 [12], por la que se regula el procedimiento de
reconocimiento, control y seguimiento de situaciones de incapacidad
temporal, riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia
natural en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los
Funcionarios Civiles del Estado.

e RD 20/2012 [17], establece medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la competitividad, en donde se reducen
el subsidio de incapacidad temporal por contingencias comunes.

2.3.2. Legislacion de proteccion de datos y derechos digitales

Para la realizacion de la aplicacion tendremos en cuenta la siguiente
legislacion:
e LOPDGDD [1]. Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales
e Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales.
e Ley 56/2007, de medidas de impulso de la sociedad de la
informacion, en cuanto a la usabilidad web para todo tipo de
usuarios.
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e Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres. Se evitara el uso del lenguaje sexista en todo lo
gue afecte al sistema.

e Resolucion de 19 de julio de 2011, de la Secretaria de Estado para
la Funcion Publica, por la que se aprueba la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Documento Electrénico.

2.4. Herramientas disponibles y entorno tecnoldgico

2.4.1 Herramientas disponibles y entorno tecnologico

Descrito en el punto Analisis de la aplicaciéon

2.4.2. Requisitos del gestor documental

El gestor documental tendra que cumplir los siguientes requisitos:

Debera ser Open Source, como el software que dispone en el
Organismo, excepto los adquiridos por los servicios centrales.
Debera tener una documentaciéon exhaustiva del producto.

El sistema tendra que ser escalable que se adapta a las nuevas
necesidades de la organizacion.

Tenga una comunidad de desarrolladores que colaboren en la
mejora del producto y ofrezca ayuda.

Es necesario que el producto pueda ser usado en diferentes
dispositivos, como puede ser en una tableta, en un PC de
sobremesa, etc.

Permitir, en un principio, el uso concurrente de veinte usuarios,
pero que pueda escalar a mas usuarios en un futuro.

Que pueda gestionar diferentes formatos de archivo.

Y, por ultimo, el entorno deberé ser en castellano e inglés (que se
supone en cualquier producto de software).

2.5. Gestor de riesgos

A continuacion, se realizar4 una prevision de los riesgos posibles que
pueden acontecer en la realizacion de este proyecto.

Estimacién del tiempo. Tiempo muy ajustado para la realizacion
del proyecto, planificacion de ciertas entregas en fechas
concretas y establecidas externamente. Horario laboral de 8 horas
continuadas en teletrabajo, pero con la vuelta al presencial es
obligatorio trabajar 2 tardes. Padres mayores y uno con
Alzheimer. La solucion que se aplica es trabajar en el proyecto el
domingo.
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e Stakeholders. Para obtener la informacion relacionada con el
proyecto en primer lugar se habla con los responsables de los
RRHH de las areas afectadas.

o

Recursos humanos. Una ventaja es que el personal no es
rotatorio. Hay personas que ven rapidamente las ventajas
de una nueva aplicacion que mejore su trabajo, otros no
quieren que se cambie la metodologia de su trabajo. Hay
usuarios muy colaborativos que informan de otros
departamentos que tienen acceso a la informacién
relacionada con la aplicacion.

Servicio de prevencion y Unidad basica de salud (UBS). El
médico acaba de ser contratado y la enfermera se ha
jubilado. No es nada colaborativo en las primeras
entrevistas. En el area de prevencion hay una persona que
es muy colaborativa.

Formacion. Ha cambiado todo el equipo por jubilacién del
titular del departamento y traslado de los anteriores
trabajadores.

Departamento PyS. Jefe colaborativo, pero con una gran
carga de trabajo por jubilacion de la mitad de su plantilla.

e Ambito. Al haber trabajadores nuevos en ciertos departamentos
puede provocar cambio de los requisitos durante el andlisis y
disefio.

e Gestor documental. La instalacion en el servidor de un nuevo
producto, la integracidbn con las existentes, su configuracion
puede provocar algun problema

Los riesgos detectados se plasman en una matriz de probabilidad e
impacto para poder priorizar los riesgos identificados porque el riesgo
es una funcion de la probabilidad y el impacto (Riesgo= Probabilidad
* Impacto).

Tabla 9. Tabla valores niveles riegos y accion

Nivel del riesgo | Accién necesaria para tratamiento del riesgo

Alto Inaceptable. Se tiene que tomar acciones lo
antes posible.

Medio Son necesarias acciones para reducir el riesgo
en un plazo razonable

Bajo Aceptable. No se requieren acciones correctivas.

Ninguno Correcto.
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Tabla 10. Niveles de riesgo

Impacto
Bajo Medio Alto
Probabilidad | Alta *Trabajadores
UBS
Media *Cambio de *Instalacion
requisitos. gestor
documental
Baja *Cambio *Perdida de
contexto datos durante
tecnolégico la migracion

Respuesta a los riesgos:

* Trabajadores de la Unida Basica de Salud. Reuniones
explicativas de la aplicacion y su evolucién, es decir,
involucrarlos en el proyecto. Se usara como apoyo la unidad de
riesgos laborales que trabaja con ellos en la misma salay en la
reunion previa vieron utilidades positivas en el proyecto, tanto
para su seccion como para la UBS.

* Instalacién del gestor documental. En este caso se transferira
directamente al departamento PyS para el estudio de su
instalacion y configuracion para cuando llegue el momento de
la construccion del software esté resuelto para su utilizacion.
Se tendria que realizar en un entorno de preproduccion.

* Pérdida de datos durante la migracion. En principio la
probabilidad es muy baja en el caso de los datos que se
encuentran en la base de datos, el problema viene en la
creacion de los metadatos de los documentos que se
encuentran guardados que actualmente estan en un directorio
gue solo tiene acceso el personal de RRHH. Debajo de este
directorio esta estructurado por numero de identificacion de
persona y dentro de este por la fecha de la baja en formato
DD/MM/AAAA. Dentro de este directorio los documentos no
tienen una nomenclatura homogénea, por lo que se realizara
una conversion. Mientras se realiza la nueva aplicacion se
empezard a gestionar el cambio, alentando al personal para
que los cree con una nueva nomenclatura que les reportara
beneficios inmediatos y futuros.

Cambio de requisitos. Para mitigar al maximo el riesgo se
habla con los interesados, en especial las personas de control
de bajas, ya que el resto, por las conversaciones previas lo que
quieren son alarmas automaticas de cuando inicia, finaliza el
proceso y cambio de estados que pueden afectar a los tramites
administrativos.

Cambio de contexto tecnoldgico. Es un riesgo de doble
vertiente. Por un lado, puede ser un riesgo positivo u
oportunidad que nos permita explotarla favorablemente, como
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podria ser la utilizacion de la herramienta de gestor de
contenidos que se usa en las aplicaciones centralizadas. Y por
otra vertiente puede ser un riesgo negativo el cambio de
software o de entorno tecnoldgico y se tuviera que realizar una
migracion de las aplicaciones actualmente en produccion, por
lo que, dado el caso, este proyecto podria sufrir retrasos en su
implementacion y puesta en funcionamiento.
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3. Busqueda y eleccion del gestor documental

A continuacion, se presenta la tabla resumen con las diversas
caracteristicas del producto en formato Open Source que se estudian
para la seleccion del gestor documental:

Tabla 11. Comparativa Gestor Documental

Caracteristicas | Producto | Alfresco | LogicDoc | Nuxeo | SeedDMS
Open Source Si Si Si Si
Documentacion Si Si Si Si
Escalabilidad del sistema Si Si Si Si
Comunidad de Si No No No
desarrolladores

Uso de multiples Si No Si No
dispositivos

Uso concurrente >= 30 Si Si Si Si
Soporte diferente formatos Si Si Si Si
de archivo

Idioma castellano Si Si Si Si

A continuacion, se detalla algunas de las caracteristicas de los

productos:
[ ]

Gestor documental de contenidos de codigo abierto Alfresco [13]
cumple los criterios establecidos previamente, ademas es
integrable en la base de datos de la organizacion (MySQL). Se
ejecuta en un servidor de aplicaciones Tomcat y usar metadatos
lo que permite una busqueda de documentos mas agil. Producto
usado por Cisco, la NASA, Estrella Galicia, Liberty Mutual, ...
LogicalDoc [14] Cumple casi todos los requisitos establecidos ya
que se podria utilizar la version “Community Edition” que es
cbdigo abierto, no ofrece interfaz Web para moviles, ni conversion
de formatos mudltiples, ni captura de metadatos. No hay una
comunidad de desarrolladores. Usuario de este producto son:
AEGON, Huawei, Banca di Pisa, ...

Nuxeo [15] Cumple con bastantes de los requisitos establecido,
no hay una version Open Source, s6lo permite una prueba de 30
dias. Tiene escalabilidad horizontal mediante formacion de grupos
y organizan conferencias sobre el producto. Hay una comunidad
de desarrolladores que dan soporte. Producto usado por
VERIZON, L’Oreal, Orange.

SeedDMS [16] Gestor documental gratuito que cumple con gran
parte de los requerimientos de nuestra plataforma y se puede
integrar facilmente en el flujo de trabajo.

Se comprueba que tanto Alfresco y Nuxeo son de la misma compaiiia,
Hyland, pero tienen caracteristicas diferentes.
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Una vez realizado el estudio y confrontado con el jefe del PyS se
considera que el producto mas idéneo para instalar como gestor
documental es Alfresco porque entre otras caracteristicas ofrece:

e Renderiza los archivos y los convierte en formato portable (PDF).

e Extrae los datos de los documentos por reconocimiento de
caracteres, a partir de una plantilla de lectura de cada tipo de
documento por medio de su reconocimiento de caracteres:

o Indicando donde se debe extraer el dato.
o Extraccion entre palabras.
o Creando una expresion regular.

e Workflow para el flujo de documentos, en el desarrollo de este
proyecto no se utilizara, pero si se incorpora otros documentos
gue se usen en RRHH se podré utilizar.

e Busqueda de documentos. Se podré realizar la busqueda de
documentos béasicas o por medio del contenido por los metadatos.

e Gestion de versiones de un mismo documento.

21



4. Analisis de la aplicacion

4.1. Herramientas disponibles y entorno tecnoldgico

Actualmente en la Direccion Provincial del organismo se cuenta con una
plataforma de desarrollo basada en Software Libre para el desarrollo
provincial usa la plataforma J2EE basada en el lenguaje Java. Las
pantallas utilizaran XHTML (informacion de la péagina) junto CSS
(presentacion) junto con JavaScript para proporcionar interactividad en
las paginas web. Los datos seran entregados en un documento XML que
mediante la tecnologia XSLT sera transformado en la pagina web que se
le presentara al usuario.

ASL

p Ay

XML (Datos) AML
(XHTML +

Co%
JavaScript)

llustraciéon 5. Transformacién XML (Datos en paginas web)

La aplicacibn cuando se desarrolle residirda en un servido Apache
Tomcat y para la base de datos se usara el sistema de gestion de bases
de datos MySQL, ambos residiran en un servidor Linux junto con el
gestor documental.
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Servidor Novell

—_—

NDS
Copias de seguridad

Navegador web\ \
XHTML CSS

O JavaScript
OWR

llustracién 6. Entorno tecnoldgico

Apache Tomcat
(Contenedor web)

Entorno de ejecuadn

.:\
MysQl

., Base de datos

L3

©

deban

Sis:ema operativo Debian GNUW/LInux

Se usara una arquitectura multicapa de cliente-servidor, separando la
capa de presentacién (interfaz de usuario), la de célculo (donde se
define las reglas) y la capa de almacenamiento (persistencia).

Capal

}ﬁwcqador
}dachddor

Navegador]

Capa 2 Capa 3
Int.
}iodcld Base de
web datos
Serv. ap. web

llustracién 7. Arquitectura multicapa cliente-servidor
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4.2. Andlisis de requisitos

4.2.1.

Una vez que se ha identificado a las diversas unidades que puedan
afectar la aplicacion se mantienen reuniones informales con los
miembros de cada uno de éstas, identificando los usuarios clave para el
conocimiento de la aplicacion.

En primer lugar, se habla con el jefe de la unidad PyS que se encarga de
los desarrollos provinciales y se le explica que voy a realizar el analisis y
disefio de un gestor de bajas para el organismo. El acepta que, si el
analisis y disefio es correcto, si una vez finalizado hay una peticion de
necesidad de los departamentos afectados lo incluira en la cartera de
servicios.

En segundo lugar, se realizan reuniones informales con los implicados
directos y empleados de otras unidades. A ellos también se les explica
gue se va a realizar un proyecto de fin de grado y que se va a realizar el
estudio para realizar la gestion de bajas con el objetivo de solucionar las
necesidades no cubiertas y si este estudio es aceptado por el
departamento de desarrollo y si es solicitado podria ser incluido en la
cartera de servicios para su construccion y puesta en funcionamiento.

A partir de ese momento, entre las personas que asisten a la reunion, se
producird una lluvia de ideas para recogida de los requisitos y se
registraran las personas son Uutiles tener en cuenta, ademas del
responsable de cada area, para resolucion de dudas.

Requisitos funcionales

Son los requisitos que describiran lo que tiene que hacer la aplicacion,
incluso lo que no tendria que hacer. A continuacién, se describen las
funciones separadas por tipos de actor.

4.2.1.1. Requerimientos funcionales del actor administrador

Tabla 12. Requerimientos funcionales del actor administrador

Requisito | Funcion Descripcion
RFO1 Alta de Alta de seccidn para agrupar a usuarios y
seccion asociar sus perfiles de acceso a la
aplicacion.
RFO02 Baja de Se marca el registro como eliminado, no
seccion se borra.
RFO3 Modificacion Si puede modificar los datos y activar una
de seccion seccion que estaba marcada como
eliminada.
RF04 Alta usuario Se incluye un nuevo usuario. Con el
cbdigo de usuario y el correo electronico
RFO5 Baja usuario Se marca el registro como eliminado, no
se borra. El borrado de un usuario puede
llegar por cese en el trabajo.
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Requisito | Funcién Descripcion

RF06 Modificacion No se permite la modificacion del correo
de usuario electronico

RFO7 Auditoria Cualquier alta, modificacion, consulta o

eliminacion quedaréa archivada.
Los datos que se guardaran seran:

e Cddigo del usuario que accede.

e Fechay hora.

e ipAcceso

e sentenciaSQL

RFO8 Alta Recurso Son los recursos que tenemos acceso en

la aplicacién, un recurso es un menu, es
una accién sobre la baja, la peticion de
un informe, etc.

RF09 Modificacion Para modificar el recurso
recurso

RF10 Asociar perfil Asocia un perfil a un usuario, indicando
usuario — desde qué fecha tiene asignado cada
aplicacién recurso.

RF11 Desasociar Marca como borrado el perfil, poniendo
perfil usuario fecha de fin del perfil.
aplicacion.

RF12 Asociar perfil Asocia un perfil a una seccion, indicando
seccion - desde qué fecha tiene cada recurso
aplicacién asignado

RF13 Desasociar Marca como borrado el perfil de la
perfil seccién — | seccién, poniendo fecha de fin del perfil.
aplicacion

4.2.1.2. Requerimientos funcionales para cualquier usuario

Tabla 13. Requerimientos funcionales para cualquier usuario

Requisito | Funcién Descripciéon

RF 14 Validacion Para acceder a la aplicacion se tendra
gue identificar el usuario con el usuario y
contrasefia alfanumérica con al menos
un caracter en mayuscula, un signo y un
namero con un total de 8 caracteres.

RF15 Comprobacion | La aplicacion tiene que comprobar que la
del DNI/NIE introduccién de un DNI o NIE es correcta,

se realizara mediante la letra de control
de este.

RF16 Comprobacion | Cuando introduzca un numero de
de nimero de | afiliacion comprobara si este correcto por
afiliacion medio del digito de control de este.

RF17 Fecha de alta | Nunca puede ser superior al dia actual.

y de baja

RF18 Fecha de alta | Tiene que ser superior o igual a la fecha

de baja. En el caso que sea igual tiene
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Requisito | Funcién Descripcion
que dar un aviso para confirmarla.

RF19 Fecha Tiene que ser superior a la fecha de baja.
estimada de En caso de que sea inferior a 3 dias tiene
alta gue dar un aviso para confirmarla. Los

partes de baja y confirmacién ponen
duracion estimada de la baja, se hara el
calculo automatico.

RF20 Formato de los | El formato estandar de los informes sera
informes visualizacion por pantalla, pero estos

podran ser impresos, obtener documento
portable o incluso exportarlo a un formato
de hoja de célculo (CSV).

4.2.1.3. Requisitos funcionales especificos de formacion

En las reuniones mantenidas con formacién solicitan que se pudiera
comprobar si la persona estaba de baja o de permiso (vacaciones,
permiso de maternidad o de paternidad). Si tiene un permiso esté fuera

del alcance de esta aplicacion.

Tabla 14. Requisitos funcionales especificos para lector de formacion

Requisito | Funcion Descripcion

RF21 Fechas fin del | La fecha de fin curso tiene que ser igual
curso 0 superior a la fecha del inicio del curso

RF22 Fecha inicio La fecha de inicio de curso tiene que ser
del curso superior a la fecha actual. No se permitira

acceder a informacién una vez se inicie
el curso.

RF23 Comprobacion | El usuario introducira el DNI/NIE de la
que no esté de | persona que realiza el curso, codigo del
baja por curso, fecha de inicio y fin del curso. La
consulta aplicacion devolver4d si consta 0 no
individual consta una baja en ese periodo.

RF24 Comprobacion | El usuario importard un fichero XML
masiva si tiene | obtenido de la aplicacion de formacion
baja los gque contenga fecha de inicio y fin de
posibles curso, codigo del curso y DNI/NIE de las
alumnos personas que han solicitado el curso y

devolvera un listado indicando si consta o
no una baja en el periodo del curso.
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4.2.1.4. Requisitos funcionales para lector de Servicio de Prevencion

Después de las reuniones mantenidas con el servicio de prevencion lo
Unico gue necesita este servicio es acceder a estadisticas sin ningun tipo
de dato personal.

Tabla 15. Requisitos funcionales para lector de Servicio de Prevencién

Requisito | Funcién Descripcién
RF25 Obtenciéon de | S6lo tendra que introducir como dato
estadisticas obligatorio la fecha de inicio de la baja.

Datos optativos:

e Fecha de inicio de la baja.

e Fecha fin de la baja.

e Tipo de baja: Sino elige el tipo de
baja seréa todos los tipos.

e Tipo de alta: Al igual que el tipo de
baja sino se selecciona el tipo
seran todos.

e Tipo de departamento: Por defecto
son todos los departamentos y se
podra elegir entre URE,
administracion 0 Direccion
Provincial.

e Centro de trabajo. Opcion oculta
gue solo es visible si se selecciona
un departamento. Permitird elegir
del desplegable el centro (una
URE, una Administracion) y en el
caso de la Direccion Provincial el
Servicio 0 el departamento.

RF26 Obtener Se podra obtener un fichero en formato
fichero CSV para poder ser usado por hojas de
célculo para realizar gréficos, ademas de
otros calculos para obtener tendencias
de las bajas.

4.2.1.5. Requisitos funcionales para el lector de RR.HH.

La mayoria de los usuarios del departamento de RRHH deben tener acceso
a leer informacién del personal que actualmente se encuentra de baja para
la realizacion de su trabajo habitual, como: gestion de nGminas, gestion de
situaciones administrativas, control horario, etc.

Tabla 16. Requisitos funcionales para el lector de RR.HH.

Requisito | Funcién Descripcién
RF27 Buscar por Cuando se busque por DNI / NIE, clave
identificador de usuario, se tienen que mostrar todos
principal los procesos histéricos y el actual si
existiera.
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Requisito | Funcién Descripcion
RF28 Blsqueda Se podra realizar una busqueda
general combinada por varios campos:

Tipo personal: funcionario de
carrera, funcionario interino,
laboral fijo, ...

Mutualidad: Régimen general,
MUFACE, MUNPAL.

N° de afiliacion.

Nombre

Apellidos

Sexo.

Fecha Nacimiento.

Nombre puesto de trabajo.

Tipo de centro.

Centro.

Subdireccion.

En los campos desplegables soélo se
podra seleccionar un valor y en el resto
de los campos se pueden utilizar los
siguientes operadores:

“>” valor: Busca todos los registros que
son mayor que el valor. Ej.: >Jua
“<” valor: Busca todos los registros que
son menor que el valor. Ej.: <Jua
“=" valor: Busca todos los registros que
son idénticos.
Valor: Busca todos los registros que
empiezan por valor. Ej.: Jua buscaria
juan, Juan, Juanito...

o En el caso de fechas tienes que

poner una fecha correcta

“Entre valorl Y valor2”: Busca todos los
registros que sean mayor que valorly
menor que valor2. Ej.: Between A AND C
... A, An, Antonio, ..., BZZZ
“Ovalorl O valor2, ...”: Selecciona
todos los registros que coincida con la
lista de valores. Los valores iran
separados por os (la vocal). Ej. O Juan O
Pedro O Luis. Seleccionara todos los
registros que coincidan exactamente los
registros con los valores Juan, Pedro,
Luis
NO valor: Se busca todos los valores
distintos que empiecen por valor. Ej.: NO
Juan, seleccionara todos los registros
gue no empiecen por Juan
?: Comodin, sirve para sustituir cualquier
letra. Si se quiere buscar todas las
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Requisito

Funcién

Descripcion

personas que se llaman Juan y Joan, se
pondria: j?an. Se puede poner mas de un
comodin ?.

e *: Comodin que sustituye uno o mas
caracteres, si puede se tiene que poner
delante de la palabra y sélo funcionara
correctamente con los operadores >, <, =,
NO.

RF29

Consulta de
baja

Se obtendra los datos basicos de la baja.

RF30

Consulta
puesto trabajo

Consulta del puesto de trabajo cuando
ocurri6 la baja y el actual.

RF31

Consulta parte
de
confirmacion

Consulta de los partes de confirmacion
introducidos.

RF32

Consulta parte
de alta

Consulta del parte de alta y las causas
del por qué se dio el parte del alta.

RF33

Consulta de
licencia

Consulta del estado de las licencias de IT
de la baja.

RF34

Consulta
documentos

Consulta de los documentos
relacionados con la baja.

RF35

Informe de
personas con
alta

Se obtendra un informe con las personas
gue ya tienen el alta o cuya baja haya
estado comprendido entre un periodo.
Los datos obligatorios:

e Fecha de inicio de la baja

e Fecha fin de la baja.

Datos optativos:

e Tipo de baja: Si no elige el tipo de
baja sera todos los tipos.

e Tipo de alta: Al igual que el tipo de
baja si no se selecciona el tipo
seran todos.

e Tipo de departamento: Por defecto
son todos los departamentos y se
podra elegir entre URE,
administracion o] direccion
provincial.

Centro de trabajo. Opcion oculta que sélo
es visible si se selecciona un
departamento y que permitira elegir del
desplegable el centro (de una URE,
Administracion) y en el caso de la
direccion provincial el Servicio o el
departamento.

RF36

Informe de
personas en
baja

Se obtendra un informe con todas las
personas que se encuentran de baja en
un mes. Los datos obligatorios son:
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Requisito

Funcién

Descripcion

e Mes.
e Afio.
e Tipo de informe.
Datos optativos:
e Tipo de baja. Si no se selecciona
sera todos los tipos de baja.
e Tipo de departamento. Por defecto
todos los departamentos.
Centro. Sdlo sera visible esta opcion si
se selecciona un departamento. Por
defecto son todos centros.

RF37

Datos para
estadisticas

Se podran extraer los datos para realizar
estadisticas e informes en formato de
hoja, pero no contendran datos
identificativos de la persona.

RF38

Avisos

Consulta de los avisos realizados de la
baja actual.

RF39

Informes
externos

Se podra consultar los informes que se
envian automaticamente (bot) a los
organismos externos (Delegacion de
Gobierno, MUFACE), los usuarios
internos el bot le envia un aviso y los
puede consultar.

RF40

Datos
personales

Los datos personales y los de puesto de
trabajo no se podran modificar por ningan
usuario.

RF41

Datos destino
en el hecho
causante

Los datos de clase de funcionario,
mutualidad junto con los del nombre del
puesto de trabajo y puesto de trabajo en
cada baja serd del que ocupaba en el
momento de la baja.
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4.2.1.6. Requisitos funcionales para el editor de RR.HH.

Los usuarios que tenga el rol de editor de recursos humanos podran
introducir casi todos los tipos de datos y consultarlos, excepto los que
son exclusivos del UBS y del Administrador, son los usuarios adscritos al
negociado de Control de Bajas.

Tabla 17. Requisitos funcionales editor RR.HH.

Requisito

Funcion

Descripcién

RF42

Baja

Parte / informe de baja que permitira el
alta de un nuevo proceso de baja y
asociar los documentos que presente la
persona. Datos obligatorios que
introducir:

e Tipo de baja.
Fecha de baja.
Recaida (si existe).
Dias probables de baja.
Puesto de trabajo y destino
actual.

RF43

Modificacion de
baja

Permitird la modificacion de los datos de
la baja

RF44

Parte
confirmacion

Confirmacion de la baja que expide los
servicios médicos o mutua.

RF45

Licencias

Nueva licencia en el caso de baja, alta o
modificacién de fecha o alta de la baja.
Sera realizada normalmente de forma
automatica, excepto que sea urgente.

RF46

Art. 9.5

Debera ser visible para procesos con
baja de IT que este comprendida entre
21/07/2012 al 31/7/2018 [17]. Si la fecha
es antes o anterior a esta fecha la casilla
debera estar oculta.

Rango de valores: S/N, por defecto N.

RF47

Destino puesto
trabajo

Para cada proceso deberd constar el
destino del puesto de trabajo de la fecha
de la baja.

RF48

Documentaciéon

La documentacién anexa a los procesos
de baja se guardara en formato
electronico.

RF49

Recaida

El sistema calculara los periodos
acumulados de los procesos de I.T., A.T.
y E.P. en las recaidas.

Debe de tener en cuenta:

¢ Sino han transcurrido mas de 180
dias y es la misma enfermedad.

e Si el periodo es mayor de 180
dias o la enfermedad causante es
distinta, se iniciara un nuevo
proceso.
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Requisito

Funcion

Descripcién

RF50

Alta

Con el parte de alta finaliza el proceso
de baja y desencadena, al igual
que la baja, alertas a otros
miembros de recursos humanos,
como a Delegacion de Gobierno.
El alta también justifica los partes
de confirmacién no entregados.

RF51

Puesto de
trabajo

En toda baja que se dé se tendra que
guardar los datos del puesto de trabajo
gue realiza en este momento, ya que
esta estara ligada a este.

4.2.1.7. Requisitos funcionales para el editor de la UBS

Tendran los mismos requisitos el lector de RRHH, pero podréa editar dos
campos que solo podran visualizar ellos, para afadir informacion médica
sensible que soélo tendra acceso los usuarios con este rol.

Tabla 18. Requisitos funcionales del editor de la UBS

Requisito | Funcién Descripcion
RF52 Diagndstico Podra introducir el diagndstico médico
médico de la de la baja, que es un dato que soélo
baja puede tener conocimiento el paciente y
el médico, el cual sélo sera accesible por
la UBS.
RF53 Observaciones | Tendra acceso total a un campo de
observaciones médicas, para incluir
datos del diagnostico
RF54 Documentacion | Acceso al control de forma total de la
Médica documentacion médica.

RF55 No consulta de | No podra consultar las licencias ni los
licencias ni avisos.
avisos

4.2.1.8. Requisitos funcionales de mantenimiento de tablas

La gestion de los siguientes requisitos podra ser realizados por el usuario
administrador o el gestor de la aplicaciéon, que sera un responsable de
RR.HH., para el mantenimiento de tablas.

Tabla 19. Requisitos funcionales de mantenimiento de tablas

Requisito | Funcion Descripcién

RF56 Alta régimen La aplicacion permitirda el alta de un
nuevo régimen de encuadramiento del
trabajador. Actualmente hay Régimen
General, MUFACE y MUNPAL

RF57 Baja régimen Marcard el registro como eliminado.

RF58 Modificacion Modificara el literal del régimen.
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Requisito | Funcion Descripcion
régimen
RF59 Recuperacion Permitira la recuperacion de un régimen
del régimen gue haya sido anteriormente eliminado.
RF60 Alta tipo de aviso | Alta de un tipo de aviso para la gestion

de bajas. Sera necesario guardar el
nombre y los dias que debe tener esa
baja. En el caso de aviso se enviara un
correo 5 dias antes de que ocurra en
los casos conocidos y los de baja y alta
a partir de ese dia al correo corporativo
de las secciones de RRHH implicadas
hasta que se marquen como enterados.

RF61 Baja tipo de Marcard el registro como eliminado.
aviso

RF62 Modificacion Podra modificar los dias de baja y si se
aviso de baja envia aviso o no. No se permitird

modificar su identificador.

RF63 Recuperacion Permitird la recuperaciéon de un tipo de
del tipo de aviso. | aviso que haya sido eliminado

previamente.

RF64 Alta tipo informe | Son los informes que se envian por
externo correo a un organismo O persona

externa. Se incluye el correo de envié

RF65 Baja tipo informe | Marcara el registro como eliminado.
externo

RF66 Modificacion tipo | Podra modificar todos los datos excepto
informe externo | su identificador.

RF67 Recuperacion Permitird la recuperacién de un tipo de
tipo informe informe que haya sido eliminado
externo previamente.

RF68 Tipo personal Listado de los tipos de personal y su

gestion.

RF69 Alta tipo de Permite el alta de tipo de personal.
personal Actualmente existe: funcionario de

carrera, funcionario interino, laboral fijo,
laboral eventual.

RF70 Modificacion tipo | Permitira la modificacion de tipo de
de personal personal, excepto su identificador.

RF71 Asociar aviso Asocia los avisos a los usuarios, es

decir, qué usuarios recibiran el aviso.

RF72 Desasociar aviso | Elimina al usuario que recibira el aviso.

RF73 Asociar Informe | Asocia el informe externo, informe o
externo documento que recibe un usuario u

organismo externo, que tendra un
cbdigo de usuario como otro usuario

RF74 Desasociar Se desasociar el informe externo del

informe externo

usuario.
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4.2.1.9. Requisitos funcionales del actor de sistema (Automata)

El sistema generara avisos automaticos de informes y alertas que se
envian por correo. Las alertas también apareceran al usuario cuando
esté utilizando la aplicacion. Las alertas se tendrdn que marcar como
leidas.

Tabla 20. Requisitos funcionales actor sistema

Requisito | Funcién Descripcién

RF75 Inicio baja El sistema enviara la alerta a todos los
gue estén suscritos por correo 0 por
aviso en la aplicacion cuando se de alta
una nueva baja o cambie la fecha de
baja. Se comunica a todos trabajadores
de RRHH y a la unidad basica de salud.
En caso de accidente o enfermedad
profesional también se comunica al
servicio de prevencion.

RF76 Paso a INSS Cuando una persona que esta en el
Régimen General de la Seguridad social
tiene una baja y cumple 365 dias de
baja, pasa a pago directo del INSS. Se
puede prorrogar en 180 dias si se
presume que en ese plazo pueda ser
dado de alta por curacién. Se avisara
con antelacion de una semana. Se
comunica a todos los componentes de
RRHH.

RF77 Fin de baja Aviso de cuando una persona tiene el
alta de cualquier baja, se tiene que
comunicar a casi todo el personal de
RRHH. Se comunica a todos los
componentes de RRHH y a Delegacion

de Gobierno.
RF78 Fin prorroga El trabajador del RGSS ha agotado los
Régimen 365 dias de baja mas los 180 dias de
General prérroga. Se dara de baja en ndbminas y

afiliacion. Se avisara con antelacion de
una semana. Se comunica a todos los
componentes de RRHH y a Delegacion

de Gobierno.
RF79 MUFACE 91 Pasa a cobrar el subsidio directamente
dias por MUFACE. Se avisara con antelacion

de una semana. Se comunica a todos
los componentes de RRHH vy a

MUFACE.
RF80 Otros avisos/ | Avisos e informes generados por el
informes usuario.
RF81 Avisos Cuando hay un alta, una baja, antes de

cumplir 91 dias de baja de un trabajador
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Requisito | Funcién Descripcién

por MUFACE, 365 dias uno por Régimen
General de la Seguridad, social, se
transmite alertas por correo a todos los
implicados. Algunos usuarios tienen que
confirmar la recepcién de la alerta

4.2.2. Requisitos no funcionales

4.2.2.1. Requisitos de apariencia y estilo

Tabla 21. Requisitos no funcionales, apariencia y estilo

Requisito | Funcion Descripcién

RNFO1 Apariencia La aplicacion deber4d tener una
apariencia similar a las desarrolladas por
la Direccién Provincial.

4.2.2.2. Requisito de Usabilidad y Humanidad

Requisitos que debe cumplir la aplicacibn para que sea
ergonomicamente aceptable.

Tabla 22. Requisitos no funcionales de usabilidad y humanidad

Requisito | Funcion Descripcién

RNFO02 Resolucion La resolucién minima recomendable de
la aplicacion sera de 1024*768, también
se adaptara a resoluciones mayores.
RFNO3 Interfaz Estara basado en ventanas y dentro de
éstas en pestafias. Se podr4d mover
dentro de la pantalla con el teclado y el
raton.

RFNO4 Aprendizaje Cada pantalla tendra un boton de ayuda
que desplegara una pantalla de ayuda.
Los campos también se desplegara una
etiqueta explicativa en el caso de que el
ratdén esté un tiempo encima del campo.
RFNO5 Campos Se distinguiran los campos obligatorios a
obligatorios rellenar y en el caso de intentar avanzar,
se obtendra un mensaje de qué campos
obligatorios no estan rellenados.

RFNO6 Desplegables | Obtendran todos los valores que el
usuario administrador o del gestor de la
aplicacion.

RFNO7 Campo fecha Se comprobara que la fecha introducida

sea correcta y valida.

RFNO8 Campo correo | Los campos de correo se tendran que
comprobar si cumplen el formato de una
posible direccion de correo.

RFNO9 Accesibilidad La aplicacion debe cumplir el nivel de
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Requisito

Funcion

Descripcién

accesibilidad AA.

4.2.2.3. Rendimiento

Tabla 23. Requisitos no funcionales de rendimiento

Requisito | Funcién Descripcién
RNF10 Base de datos Serd necesario un sistema de
almacenamiento para los datos y que
permita realizar gestiones sobre ellos. El
sistema de almacenamiento sera
mySQL.
RNF11 Concurrencia de | En el momento en que un usuario ha
acceso a datos | iniciado la modificacibn o baja de los
datos de un registro, no se permitira a
ningun usuario interactuar con dichos
datos si es para realizar otra
modificacion o baja. La aplicacion
debera avisar. “Los datos de este
registro estan blogueados por otro
usuario.”
Se debe permitir consultas simultaneas
sobre los mismos datos.
En el caso de una consulta de un
registro que se esta modificando, se
mostrard lo que exista en la base de
datos en ese momento.
Si se intenta dar el alta un registro que
ya existe, la aplicacion debe avisar: “El
registro ya existe.” y ofrecer dos
opciones: salir y corregir los datos.
RNF12 Disponibilidad La aplicacion debera esta disponible de
lunes a viernes de siete de la mafiana a
ocho de la noche.
RNF13 Capacidad de N.° de registros actuales: 1750
almacenamiento | N.° de bajas anuales: 250
N.° medio de documentos por persona:
10
N.° medio de modificaciones: 500
El crecimiento aproximado de registro
anualmente seria de 500
RNF14 Usuarios El sistema tiene que soportar el acceso
concurrente de 30 usuarios.
RNF15 Tiempo de En los equipos conectados por Ethernet
respuesta en el puesto de trabajo tiene que ser
inferior o igual a 2 segundos y los
equipos conectados por escritorio virtual
o VPN tiene que ser menor o igual 10
segundos.
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4.2.2.4. Operacion

Tabla 24. Requisitos no funcionales de operacién

Requisito

Funcion

Descripcién

RNF16

Migracion

Los datos existentes actualmente en la
aplicacion de Access se migraran.

Los documentos asociados a cada baja
se realizard una migracion al gestor
documental

RNF17

Interoperabilidad

La comunicacion con otras aplicaciones
se realizara a través de un servicio web
con ficheros XML.

4.2.2.5. Sequridad

Tabla 25. Requisitos no funcionales de seguridad

Requisito

Funcion

Descripcién

RNF18

Acceso

Para poder acceder a la aplicaciéon se
realizara por medio del codigo de
usuario y contrasena.

RNF19

Perfiles
seccion —
aplicacion

El administrador gestionara los perfiles
de acceso de los usuarios en dos
niveles. A nivel seccion y a nivel usuario
(que podrad ser mas restrictivos o
amplios). Estos perfiles definiran el nivel
de acceso a la aplicacion, las opciones y
capacidades que tendran dentro de la
aplicacion.

RNF20

Integridad de la
base de datos

Cumplira las reglas de integridad de
unicidad de la clave primaria, regla
referencial y actualizacion en cascada.
No permitira atributos nulos de claves, ni
de datos obligatorios.

RNF21

SSL

Encriptacién de los datos

4.2.2.6. Legales y Normas

Condiciones que debe cumplir la aplicacidon respecto al ambito legal y

estandares.

Tabla 26. Requisitos no funcionales legales y normas

Requisito

Ley / Norma

Descripcion

RNF22

TRGSS

Texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social aprobado por Real
Decreto Legislativo 8/2015 de 30

RNF23

RD 625/2014

Real decreto de 18 de julio, sobre
gestion y control de los procesos por IT
en los primeros 365 dias de duracion.

37




Requisito

Ley / Norma

Descripcion

RNF24

RD 956/2018

Real Decreto de 27 de julio sobre el
régimen retributivo IT del personal AGE
— 100% de las retribuciones
correspondientes al mes de inicio de la
IT.

RNF25

Ley 35/2010

BOE 17 de octubre, por la que INSS o
ISM, a través de sus propios médicos,
seran competentes para emitir nueva
baja médica en el plazo de 180 dias
desde el alta médica, por la misma o
similar patologia (recaida).

RNF26

Orden
PRE/1744/2010

BOE 30 de octubre. Por la que se regula
el procedimiento de reconocimiento,
control y seguimiento de situaciones de
incapacidad temporal, riesgo durante el
embarazo y riesgo durante la lactancia
natural en el Régimen Especial de la
Seguridad Social de los Funcionarios
Civiles del Estado.

RNF27

RD 20/2012

Real Decreto que establece las medidas
para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de fomento de la
competitividad, en donde se reducen el
subsidio de incapacidad temporal por
contingencias comunes.

RNF28

LOPDGDD

Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y
Garantia de los Derechos Digitales

RNF29

Reglamento
2016/679

Reglamento del Parlamento Europeo y
del Consejo de 27 de abril de 2016
relativo a la proteccién de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales.

RNF30

LO 3/2007

Ley Orgéanica de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.
Se evitara el uso del lenguaje sexista en
todo lo que afecte al sistema.

RNF31

Resolucion
10/07/2011

De la Secretaria de Estado para la
Funcién Publica, por la que se aprueba
la Norma Técnica de Interoperabilidad
de Documento Electronico

4.2.3. Validacion de requisitos

La captura de requisitos empezé directamente por el departamento de
RR.HH. y a la vez que se iban recogiendo informacion por diferentes

fuentes:
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e Conversacion con los responsables de las diferentes unidades.

e Visualizacion de la aplicacion que tienen actualmente.

e Descubrimiento de nuevos interesados y la realizacion de
entrevistas con usuarios clave.

e Lluvia de ideas.

Se realiza un primer catalogo de requisitos que son presentados a las
diferentes unidades afectadas. Y no obtengo mucha colaboracion.

Hablo con el jefe del departamento PyS, de informatica, para que me
ayude para que los usuarios sean mas colaborativos. Y junto con él se
monta la siguiente estrategia: Yo iré por el RR.HH. (el departamento
clave para esta aplicacion) y el aparecera mientras yo estoy y preguntara
algo relativo al trabajo que estoy realizando y que quiere leerlo y si es
correcto lo incluird en el plan de desarrollo de aplicaciones.

En la siguiente reunién que realizo los usuarios son muchos mas
colaborativas y estudian los requisitos previos que yo habia presentado.
Proponen nuevos requisitos y modificaciones. También me indican
departamentos que no habia tenido en cuenta como es el de Formacién

Los usuarios confirman que los requisitos son los necesarios para la
nueva aplicacion.

4.3. Casos de uso

A partir de los requerimientos obtenidos de las reuniones y de las lluvias
de ideas con los diferentes usuarios y departamentos implicados se
realizar4 a continuacion la descripcion grafica de la interaccion de los
usuarios con el sistema. Esta proporciona las interacciones de los
diferentes actores (roles) con el sistema.

También es una herramienta muy util para mostrarselo a los diferentes
usuarios implicados ya que es una forma clara de cdmo demostrar cOmo
los usuarios interactuaran con el sistema, ya que en ellos se ve
claramente que tiene que hacer.

4.3.1 Diagrama de contexto

A continuacién, se visualiza el diagrama de contexto donde se
representa los actores que intervendran en la aplicacion y los casos de
uso generales que a continuacion se presentaran.
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Sistema

Gestion de seguridad

Gestion de usuarios
Cestidn centros

-

Admistrador

—
L
ﬁﬁ_

Control Bajas

/

Mantenimiento tablas

Validacian

Usuario gestor

uBs

-
Avisos MUFACE

MUFACE
llustracién 8. Diagrama de contexto

4.3.2. Caso de uso de validacion

<<include>> parfil Secci
<<include>> _ =3 erfil >eccion

Q -
Validacién SILCON
- __ <<include>>
Usuario TTee-ll
h.‘.‘."lc_'“_dfi‘i‘_ Perfil Usuario

llustracién 9. Caso de uso de validacion
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Todos los usuarios para poder acceder al sistema de gestion de bajas se
tienen que validar. Una vez que se ha comprobado si tienen acceso se
les asignaran los roles y recursos asignados.

El usuario no podra acceder a ninguna aplicacion si la validacion cédigo
usuario y contrasefia de la organizacion indican que no son una de las
dos validas. Tampoco podra acceder a la aplicacion si su perfil de
usuario es nulo. En el resto de las situaciones para el acceso a los
recursos del sistema se le asignaran afiadiendo los perfiles asignados en
el perfil de la seccién mas en el perfil de usuario.

4.3.3. Casos de uso de administrador

Casos de uso relacionados con el administrador que permitird la gestion
de perfiles de usuarios y seccion, ademas de la gestion de los centros de

trabajo.
<<extend>>
_::: ________ Baja de seccidn
<<extend>>

<<extend>> e s L.
Modificacion de seccidn
.
P
<<extends> Alta de usuario
' -— ==

) ] .
P - - Baja de usuario
. Relacién usuarios <zextend>>
) -

- <<extend>> Modificacion de usuario

P
<<include>> - -

<<extend>>
P . Alta recurso
<<inglude>™ --
;-

p __ <<extend>>

Auditoria Y~ T T T T T T T T TSSO I IR CAA, AS e e ————— _ .
Modificar recurso
h T~ . _ <<include>>
<<extend>>
Asociar perfil
& - < <extend>>

- -

Ss T e-a . -
\\ Desasociar perfil
~ <<extend>>

=~ Asociar perfil
.. .. £~ - <z@xtand>>
Relacién seccion-recursos

Desasociar perfil

llustracién 10. Casos de uso de administrador
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4.3.4. Casos de uso de usuario Formacion

Casos de uso de los usuarios de formacion, que su funcion principal es
comprobar si la persona que pidi6 el curso en el inicio de este se
encuentra de baja y no puede. Cuando hacen un parte de baja el
servicio médico incluye la duracion estimada de la baja, por lo que se
puede saber si actualmente esta de baja y hasta cuando va a durar
aproximadamente. Si entre esas fechas hay un curso, se le concedera
otro, porque para realizar los cursos de formacion el usuario tiene que
estar de alta.

Consulta individual persona de baja

_ <<include>>

" Auditoria
<<include>> =

Formacian

Comprobacion masiva de alumos

llustraciéon 11. Caso uso de formacion

4.3.5. Casos de uso de usuario Servicio de Prevencion

En el caso de un accidente, el servicio de prevencion es el encargado
del tramite del accidente de la persona, pero necesita datos estadisticos
para obtener la clasificacion, ordenacién e interpretacion de los datos y a
partir de ahi averiguar y reducir accidentes.

Bisgqueda general

<<include>>

<<include>> itari
Obtencion de estadisticas y--—-----------

Prevencion

|
|
|
|
<<extend>>,
|
|
|
|
|

llustracién 12. Caso de uso del Servicio de Prevencién
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4.3.6. Casos de uso de RR.HH. y UBS

Los casos de uso de RR.HH. de lector y editor son idénticos, ambos
tienen acceso a la misma informacion, pero los editores son los Unicos
gue pueden introducir los nuevos casos de bajas y modificarlos.

- - LT
i i ; -
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@ Recaida
<<extendzz
| )’ K
\ ) )
. K ; ’ Farte de confirmacidn
i :
; £<includess .
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P e : g % caxtends > . :
\ . . X
Cocadendss y e |I<<|nclude>>
\ P . @
~ 1 ' - . L
: A ! ‘ . LT y
I 4 \ : . s
I L s<includes> . L -
¢ - -
\ \‘\ . : ‘ I Farte de alta
. 1 K .r P a7
<<includasx, - I 5 , o7 <xextend»
. . p 2 e
X 8
I
1

7T cextends
)

Procesos de bajas y __ ________________________________
Contrel bajas ! Rt

= ) e < extend s
<<includez> - = Pe

i v . Ty
' s < <includez > AN .. S
' . Tee Consulta documentos
\ S -
o cxextends> S

I
|
I
I
|
I
0 -
: b T <<extend >
B e, e
| .
I
|
I
I
I
I
|

.
.

-
. .

- \ -, c<extendz> o
N i Datos para estadisticas
<<axtand>» N L
JF \\\ \\\
; s .
\ N
. .
Auditoria
. T gcaxtond e Informes axtarnos
& N
2% s
<<extendas -

.
A

v
) Persona con alta
Personas en baja

llustracién 13. Caso de uso de RR.HH. y UBS

4.3.7. Casos de uso de editor de RR.HH.

El editor ademas de poder consultar todos los datos (exceptos los datos
relacionados con la enfermedad y sus observaciones, que es gestionado
por la UBS), son los encargados de la introduccion de cualquier dato. La
realizacion de un alta desencadena acciones como el envio de
peticiones de licencias a Delegacion de Gobierno, o avisos a las
unidades y personal de Recursos Humanos para la actualizacion de
otras aplicaciones como pueden ser nOminas, control horario, etc.
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llustracion 14. Caso de uso editor de RR.HH.

4.3.8. Casos de uso de editor de UBS

El médico y el enfermero tienen necesidad de introducir datos sensibles
y confidenciales, como puede ser el diagnéstico de la enfermedad, sus
observaciones y la documentacién relacionada con ésta. Por lo demas

tendra el acceso de lectura y no podra acceder ni a los pates de
confirmacion ni a los avisos.

Destine puesto trabajo

) 5
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.
0 <<includez=> 7

Buscar por identificador

i
1
!
i
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i
I
1 ’
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Documentacidn médica

llustraciéon 15. Caso de uso editor de UBS
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4.3.9. Caso de uso de Mantenimiento de tablas

Este grupo de casos de usos esta enfocado principalmente a la gestion
de tablas que puede variar el funcionamiento de la aplicacion. El punto
mas interesante es la gestion de avisos, junto con el envio de informes
externos, ya que éstos se pueden asociar a diferentes usuarios, con lo
gue se conseguira realizar ciertas funciones de forma automatica, sin
gue tenga que intervenir ningun usuario, por duplicado, una vez que se
hayan definido los avisos, informes externos y sus receptores.
b | . L= <cextend>>

, Baja régimen Modificacion régi
odificacion régimen P
Alta régimen g Recuperacion régimen
\\ -
s - -
~ -
<<extend>> . Lo Alta aviso

| " <<extend>> -

[ -
’
1 ’
1 s
. ,
Auditoria Relacian regimenes
.
.

'|<<extend>> . .-
= .
. <<include>> |
.

N
B
N\
.
5
%
5
.
5

Admistrador

]

Control Bajas

s Alta tipo personal
Relacién tipo personal ¥ -~~~

<<extend>>

<<extends> ————_ (  CGestionavisos  YC------------- Asociar aviso
. Cestion Informes externos -
Altainforme exerno Y -----2 D00,

<<extend>> K i <<extend>>h T

. Se <<extend>> Desasociar aviso
P s,
.

|
|
|
|
<<extend>>,
o i
|
I
| .
|

.
v
- - - -
» -
Baja informe externo
Modificacién informe externo Recuperar informe externo

llustracién 16. Caso de uso de mantenimiento de tablas
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4.3.10. Caso de uso del actor sistema (Autdomata)

El sistema enviara correos electronicos con informes o avisos a los diferentes
usuarios del sistema segun su departamento y su subscripcion. Estos, en el
caso de aviso, tendran que confirmar que tienen conocimiento de este.

O Inicio baja Q

Delegacion de Cobierno

Encasode AT o EP

Autdmata

.. <<include>>
.

\ Fin prorroga Régimen Ceneral Si es de MUFACE

| <<include>>

Si es de MUFACE

Q
@ MUFACE 91 dias
MUFACE

llustracién 17. Caso de uso actor Sistema (Autémata)

4.3.11. Validacion de los casos de uso

Se realiza una sesion de trabajo en cada departamento de los casos de
uso que les afectan directamente para que vean de forma gréafica si el
sistema para la aplicacion gestion de las bajas es valido, consistente y
completo. Se identifican funcionalidades y/o comportamientos comunes,
por lo cual se vuelven a reestructurar los casos de uso, y se adecua
también los requisitos funcionales.

El departamento mas activo en la realizacién de mejora es el de RR.HH.
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4.4. Andlisis de clases

Una vez obtenido los requisitos y obtenidos los casos de usos, se
identificaran las clases junto con las relaciones que habra entre estas y
se obtendran unos diagramas en donde se visualizara la estructura y el
comportamiento de los objetos necesarios para que funcione la gestion
de bajas. En estas clases se definiran los atributos y sus métodos, pero
no se podran describir todas las funcionalidades, las cuales seran
desarrolladas posteriormente en el analisis del sistema.

4.4.1. Universo del Gestor de Bajas

Una vez analizado el sistema de gestion de bajas y obtenido los
requisitos y sus casos de uso se han detectado tres subsistemas:
e Subsistema de seguridad. Donde se gestiona la seguridad de los
accesos.
e Subsistema de la Gestibon de Bajas. Es el corazon de la
aplicacién de la gestion de bajas.
e Subsistema de tablas. Donde se realiza la gestion de las tablas
gue contienen los datos constantes y semiconstantes necesarios
para el funcionamiento de la aplicacion.

Subsistema de Sequricad ‘ Subsistema de la Gestidn de Bajas

Auditoria Documentos UBS

DatosUBS DocumentacionBaja

Usuario ) Es para

Parte

PerfilUsuario
AvisosBajas
L 1 Bajas 1
1 1 LicenciasMufaceSucesivas
K 1 N

InformesExtarnos

RecursoAplicacion Seccion
0." L L* L
i |
PerfilSeccion
1.*| Persona
Subsistama e tablas
Lr] |1 L7 1 1 | 1] L P
TipoAviso | | OrganismoExtamo Tipolnforme | | Sexo CentroTrabajo Lt TipoCentro | | TipoPersonal | |TipoRegimen | | TipoAlta | | TipoBaja
0.+ 1 -

llustracién 18. Universo del Gestor de Bajas
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4.4.2. Analisis del Subsistema de Seguridad

En el diagrama que se presenta a continuacion se muestra las clases
con las que se gestionara la seguridad, cuyo centro es el usuario. En el
momento que esta aplicacion se integre en explotacion con las
diferentes aplicaciones que se estan utilizando actualmente por la
organizacion, entonces se usara la clase Usuario del sistema.

En la clase de auditoria se guardara todos los movimientos que se hayan
realizado, cuando y cual método o que gestor se ha efectuado. Se
guardaran estos movimientos tanto sea de un usuario real como del
Automata, cuando este ultimo envie los avisos o informes externos. El
atributo sentenciaSQL de la auditoria contendra la accion que se va a
realizar junto con los datos que usara esta.

Auditoria

timeStamp
moduloAplicacion
ipAcceso
sentenciaSQL

registrar(} 1
consultar()

Usuario
codigoSILCON
Perfillsuario correoElectronico
nombre 1.*%
fechalnicio apellidol
fechaFin - apellido2
asociarPerfil() borrado
desasaciarPerfil() altal)
baja()
modificaciof)
1
RecursoAplicacion Seccion
nombreRecurso nombre
Recurso fechaAlta
tipoAcceso ot 1..* |fechaBaja

altaSeccion()
bajaSeccion()
modificarSeccion()

altaRecurso()
bajaRecursol)
modificarRecurso(}

|

I

I
PerfilSeccion

fechalnicio
fechaFin

asociarPerfil()
desasociarPerfil()

llustracién 19. Diagrama de clases de Seguridad

En esta clase de Seguridad se observan dos tipos de perfiles, el de la
seccion y el del usuario. Por defecto a todo usuario se le asigna el perfil
de la seccion. El perfil usuario sirve para dar credenciales de acceso a
usuario que su seccion no tenga acceso por defecto a esta aplicacion y
sea necesario que lo tenga, pero también sirve para afiadir acceso a
otros recursos al mismo usuario. Hay un perfil especial para un usuario,
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el perfil nulo, en el caso que se le asigne no tendra acceso a ninguna
opcion de la aplicacion.

Las clases PerfilUsuario y PerfilSeccion contienen todos los recursos, los
actuales y los que han sido dados de baja.

Como requisito para el acceso a cualquier aplicacion en la organizacion
el usuario se tiene que identificar por medio de su codigo de usuario
asignado e introducir su contrasefia. Este médulo sera agregado a partir
que la aplicacion se ponga en pre-explotacion y contenga datos.

En cualquier operacion que el usuario realice y produzca un error al
introducir los datos, el sistema mostrara un aviso indicando el problema
y permitir4 la realizar los cambios para terminar la operacion iniciada.

4.4.3. Subsistema de gestion de bajas

Documentos baja

AvisosEaas Beas Ll L¥T DecumentosBaja TipcDocumento
TipoAvisa Realizar  |codigoSILOON dni ‘ 1* 01 —
} ‘ vinculos denominacionDocumento
— 1 1,* |fachaEnvio 1+ 1 |fechaByja
denominaciondviso | i
regls fechaleido nomSeceion anyadirDocumente) consultar()
) fachaAlta consultar()
consultar() consult fachaProbableAlta marcarBorradol)
nomPuestolrabajo e
ands Partes de haja
licencialnicio ‘1 0" [FachaParts
licenciaFin nParte
Persona interesadoComunicadolnicio : : el
dni interesadoRecibidolnicio Lo 0 Tipalncapacidad ngre?rrparrt:u
S0 nombre !nteresadoConjulmcgdoFm " " nombrelncapacidad | |oonsultar
deroninacinzol LS paidol |1 e[ Meressfebiden modfcarPate)
consultar(} tpelldo? IﬂbCI e
numAfiliagion ohsenaciones —
SechaNacimianto hadaralBaja Licencias 4 mesas..  TjcanciashufaceSucesivas
idSexo E:j;;ima .1 0.* delegacionGobiemo
) interesadoComunicado
CentioTrabajo consultarf) Fechalnteriorfae L g
idTipolncapacidad - mas
npmb(eCentro I, 1 |intaresadoComunicadalniciofin Licencia
d”eCC‘Q” interesadoRecibidelniciofin
poblacion fachaPagoDirecto anyadirLicencia()
o L* [consular) T consultar()
consultar() actualizarDatos()
" e
L 1.
1HW
1 1 1 1 L Tipolnformes
TipoCentro TipoPersonal TipoRegimen TipoAlta TipoBaja denominacionlnforme
denominacionCentro denominacionTipoPersonal | | dencminacionRagimen denominacionAlta | |denominacionBaja el
consultar() It consultar) consultar()
( consultar) consultar() consultar() ( exporar]

llustracién 20. Diagrama de clases del lector de RR.HH.
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Una vez que se ha identificado el usuario en el sistema se podra acceder
al gestor del sistema con las opciones y menus que tenga asignado
segun el perfil de seccion y el perfil de usuario. Este es el principal
subsistema de la aplicacién, donde se gestiona toda la informacion de
las bajas junto con sus documentos. A partir de estos datos se pueden
realizar estudios y analisis de la informacion.

En el subsistema de gestibon de bajas es donde se ejecuta las
operaciones principales del sistema. En el momento que se da una baja
sea por incapacidad temporal, riesgo por embarazo, etc., se comienza
incluyendo la baja en el gestor documental.

En el caso que sea una baja por IT, AT o EP se debe tener en cuenta si
hay una baja anterior o si existe una recaida. En tal caso se tendran que
sumar los dias de las bajas anteriores por la recaida para el calculo de
los plazos de vencimiento de este tipo de bajas. Este tipo de procesos
también son necesarios para el seguimiento que se realiza por medio de
los partes de confirmacion que entrega la persona al organismo.

Cuando hay una variacién en las comunicaciones de los trabajadores se
enviara unos avisos a las diferentes unidades. Estos seran gestionados
por el sistema de forma automatica enviando un correo al usuario con
todas las variaciones ocurridas anteriormente y no confirmadas. Si él no
confirma el correo que recibe tendra que acceder al sistema para
anotarlas de forma manual. También hay informes o documentos que se
envian a organismos externos como:

e Delegacion de Gobierno (para la peticion de las licencias F17R y
F17) y la comunicacion posterior al trabajador que se encuentra
de baja.

e Comunicacion de la baja a MUFACE de los trabajadores que
estan inscritos a esta mutualidad. A partir de cuarto mes pasan a
cobrar directamente por la mutua, necesitando adjuntara la
comunicacion del envio de la licencia que realiza la Delegacion
de Gobierno junto con los partes de confirmacion.

Asimismo, se tiene que inscribir la fecha de baja y alta junto con la
licencia expedida por Delegacion de Gobierno en portal Gestor de Bajas
institucional.

Con la exportacion de informes se convierte la visualizacion del informe
en un documento PDF o en un fichero con formato CSV (valores
separados con comas) para poder realizar otros tipos de estadisticas
gue la aplicacién no gestiona, por medio de una aplicacion externa.

Los usuarios que tengan el rol de editor o de lector de RR.HH., podran

consultar cualquier informacion relacionada con las bajas, excepto la
informacion que incluya la Unidad Bésica de Salud.
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En el caso del Servicio de Prevencion médica y la unidad de formacién
son unos informes exclusivos para la obtenciébn de la informacion
necesaria para el desarrollo de sus funciones, pero sin ningun tipo de
dato personal.

4.4.3.1 Editor de RR.HH.

El editor de RR.HH. es una especializacion del diagrama de clases lector
de recursos humanos. La diferencia radica en que se amplia los
métodos asignados para poder realizar alta de datos y modificacién de
éstos.

Los usuarios que tiene el rol de editor son los que se encargan de la
introduccion de casi todos los datos que gestionan la aplicacién. A partir
de estos datos se podran realizar las comunicaciones con organismos
gue se encuentran relacionados con las bajas de personal. La
Delegacion de Gobierno se encargara de realizar las licencias de IT y la
comunicacion de estas licencias a MUFACE, a través de RRHH de la
organizacion, para la gestion del cobro a partir del cuarto mes de baja
(inclusive).

T il Documentos baja \
/ Bajas Documentos Baja
" TipoD: i
dni 1 L [metadatos 1v1 potlocumente
admURE - = denominacionDocumento
. anyadirDocumento()
idCentroTrabajo | ltar)
] ; AvisosBajas nomSubdireccidn consultar( consultart
TipoAviso na i ’ marcarBorradofl)
denominacionfyiso ! L. » |codigesILLON [echafye
fechaEnvio fechahla
consultar() fechaleido fachaProbableAlta
idTipeCentro Parte
consultar() nomPuestoTrabajo _ P
idTipoPersonal Fartes de baja
) ; nParte
idTipoBaja 1 0.
idTipoRegimen > anotarParte])
idTipeAlta borrarParte()
artd.5 modificarFarte()
licencialnicio consultar()
Persona e
. licenciaFin
dni interasadoComunicadalnicio
denominacionSexo nombre intaresadoRecibidolnicio LicenciasMufaceSucesivas
consultar() 1 1.* ape\l?dol . mteresadoComunica.doFin Licencias 4 mases ... delegacionGobiemo
newOperation(} ape\hng _ 1 . |interesadoRecibidoFin . |interesadoComunicado
numAﬂI\agc.m incidencias 1 0. linteresadoRecibido
fachaMacimiento observacionas ’ anyo
CentroTrabajo idSexo badaralBaja res
nombraCentro consultar() bacaralAlta L* nlicencia
direccion nuevaBajal) anyadirlicencial)
poblacion consultar() consultar()
cp meodificarBaja(] 1w actualizardatos()
calcularAcumulados "
consultar() @erarAvwsos[J
1> 1w
L ! Tipolnforme
TipoCentro TipoPersonal TipeRegimen TipcAlta TipoBaja dencminacionlnforme
denominacionCentre | |denominacionTipoPersonal | [denominacionRegimen | |denominacionAlta | |denominacionBaja regla
consultar()

consultar() consultar() consultar() consultar() consultar()

llustracién 21. Diagrama de clases de editor de RR.HH.
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También, por medio del sistema, se comunicaran los cambios de
situacion a otras secciones que afectan a la situacion del trabajador,
como puede ser el control de horario, la gestion de néminas, cursos y
formacion. Esta ultima solo se podra recibir si no se encuentra de alta el
trabajador.

4.4.3.2. Editor de Unidad Bdsica de Salud

La unidad basica de salud tiene un acceso muy parecido a los usuarios
del perfil usuario de RR.HH., pero algunas diferencias:

e No tienen acceso a la consulta de los avisos que se ha generado
automaticamente por situaciones de bajas, altas, comunicados.
e Tampoco pueden consultar los informes que se han enviado al

exterior.
e No tienen acceso a la consulta de las licencias sucesivas de
Documentos baja DocumentosBaja TipoDocumento
f DatoslES ‘ Lyl —
Bajes 1 1.+ [vinculo denominacionDocumento
diagnostico ] It
obsrvacionss o consultar consultar
- fechaBaja
DacumentosLES anyadir() nomSeceion
TipoDocumento v mOd'f"CE”[U fechahlta Parte
o consultar() Partes de baja
denomnacionDocumento | L - fechaProbableAlta 1 J 0, v |fechaParte
anayaditDecumente(] g, » 1 |nomPuestoTrabajo — hParte
cansultar() cansultar() and.s
\ marcaBorradol) ‘ licencialnicio consultar()
licenciaFin
Fersona interesadoComunicadalnicio _
ani interesadoRecibidolnicio - i Tipelncapacicad
Saxo . notmbre interesadoComunicadofin "~ hombrelncapacidad
denominacionsexo| I L apellidol 1 0 interesadoRecibidoFin
apellido? incidencias
consultar() abservaciones
numAfiliacion
fachaNacimiento Eajara:ie‘qa Licencias 4 meses. . LicenciasMufaceSuces ivas
idSexo 2 a(rja E 1 0. delegacionCobierno
consultar) e interesadoComunicado
CentroTrabajo fechahnteriorBaja 1* anw
1dTipolncapacidad - mes
nombr.eCentro 1. 1 |interesadoComunicadolniciofin olicancia
d‘feCC'_O" interesadoRecibidolnicioFin
poblacion fechaPagoDirecto consultar()
¢l *
P L ¥ |eonsultar)) L
consultar()
L L.
L¥
& 1 1 L 1 Tipalnformes
TipoCentro TipoPersonal TipoRegimen TipoAlta TipoBaja denominacioninforme
dencminacionCentro denominacionTipoPersonal | [qanominacionRagimen | [denominacionAlta | \denominacionBaja el
consultar() consultar consultar() consultar()
{ {1 consular(} consultar() ( exportar()

llustracién 22. Diagrama de clases de editor de UBS
e Pero pueden guardar informacion médica sensible, ademas de los
documentos que estén relacionados que soélo seran accesibles
por los usuarios que tengan asignado este rol.
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4.4.4. Subsistema de tablas

El usuario administrador y/o el gestor de la aplicacion se encarga del
mantenimiento de las tablas que tienen valores casi constantes, por sus
pocas variaciones y que sirve para el funcionamiento de la aplicacion.

La mayoria de las tablas contienen datos preestablecidos para evitar
equivocaciones al introducir la informacion, se podran presentar por
medio de desplegables o seleccidon de opciones. La tabla de TipoAviso
es una tabla especial, ya que dentro de ella contendra la regla que se
tendra que cumplir para que el sistema envie mensajes automaticos a
los usuarios que lo tengan asignado. El caso de Tipolnforme es muy
similar al anterior, pero la diferencia es que los informes van asociados
al perfil del usuario o seccion.

TipoRegimen

Sano TipoPersonal

id Saxo
denominacion Sexo

idTipoParsonal
denaominacionTipoPersonal

idTipoReagimean
denomnacionRegimen

anadir() anvyadir)
consultar(} darBajal) darBaja()
consultar) consultar()
racupearar() recupearar()
Tipodita Troomn . .TlpoCentro
idTipoAlta — idTipoCentro
denominacionAlta |dT|poE_§aJa . ) denominacionCentro
denominacionBaja -
anyadif) - an\,fad.w[]
darBaja() any‘ad.w[] darBaja()
consultar] darBajal) consultar()
recuperar() consultarl) recuperar()
recuperar)
1
1”\\-
Tipelnforme Tioodv CentroTrabajo
idTipolnforme [posse dCantroTrabal
denominacioninforme idTipodvise !dT'en (r:o rta Ao
regla deneminacionAviso i@lipolentra
: regla ngmbrgCentro
anwyadir() Diraccion
darBajal) anyadir) Poblacidn
consultar(l darBajal) Cp
racuparat]) consultar) -
i recuperat() an\,xad.lr(l
darBaja()
0.* consultar)
recuperar()
0”*
Organismobxterno
nombreQrganismo TipoDocumento
ragla idTipoDocumento
corraoElactronico denominacionDocumento
anaydif) anyadif)
darBaja() darBaja()
consultar) consultar)
recupearar() recuperar()

llustracién 23. Subsistema de mantenimiento de tablas
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4.5. Interaccion de los objetos

Hasta ahora las dos representaciones que se han ido realizando sobre la
informacion que se necesita para la obtencion de la gestién de bajas ha
sido una presentacion estatica. Sin embargo, los objetos interaccionan
entre si. Hay dos formas de representar graficamente la cooperacion
entre objetos mediante diagramas:

e El diagrama de secuencia muestra la interaccion de los diversos
objetos durante el tiempo.

e El diagrama de colaboracion describe la comunicacion entre los
objetos mediante la secuencia de mensajes.

Se opta por la representacion de diagramas de secuencia ya que son
mas faciles de entender al ser una representacion bidimensional donde
el eje horizontal representa los diferentes objetos y el eje vertical es la
secuencia del tiempo que va avanzando.

En casi todos los diagramas de secuencia se vera que cualquier accion
gue realice el usuario sera guardada para ser auditada en caso
necesario.

4.5.1. Validacién y perfil de acceso
Validacion y perfil de acceso

: Administrador & GestionPerfillsuario ValidarUsuario | | Perfillsuario ‘ | Seccion
T
I I

: 1: validarUsuariofusuario, contrasedia) SIE
alt

[usuai

QY alido=true]

I
|
T
|
I
|
2: validarUsuario{usuario, contrasefia) :

3: datoslUsuario

loop
[leenPerfiSeccion) ! T .
4 IeerParf\ISecc:lUn(secclunr 5 solctarbatos dstosperti) :
! -
7. datosPerfil _6: datosOperacion_ :U
e — — — — — — — — Z = ety _ ] ‘
I 1 |
I 1 |
| | |
@ o o !
loop ! ' - T
I | I |
[leenPgriillsuario] . | ! ‘
& \eerPerflI(usuar\USILCU'?r . 9: sdlicitarDatos (datosPerfi) N
L _ 1 datosPerfl ]_\E _ _ _ odatosOperacion _'u

12: datosPerfil

-4 - — — — — — — — — — - — - - — — —
[elze]

|
|
13: UsuarioSinPerfil :
1
T

[usuafigvalido=Talse]

14: Usuario no validado

1&: usuaricNoValidado

Lo primero que tiene que hacer cualquier usuario para acceder a la
aplicacion es identificarse y validarse en el sistema. Para tener acceso al
gestor de bajas la persona tiene que identificarse como usuario del

54



organismo con su cédigo de usuario y contrasefia. Si este paso es
verificado positivamente podra acceder a los recursos que tenga
derecho segun su perfil de seccién y/o usuario.

Un usuario puede tener recursos por pertenecer a una seccioén o puede
tener recursos asignados directamente a él. Los recursos tanto de
seccion como de usuario son acumulativos.

Si un usuario no pertenece a ninguna seccién que tenga acceso a la
aplicacion o no tiene ningun perfil de acceso a la aplicacion tampoco
podra acceder. Como excepcion, usuario nulo o sin acceso, es un
usuario que pertenece a una seccién que tiene derecho de acceso, pero

a él se le anula estos.

4.5.2. Alta seccion

: Administrador £

GestionPerfillsuario
1

ValidarUsuario| |PerfiIUsuario| | Seccion

Operacion

I
1: validarUsuario{usuarioSILCON, contrasefial)
alt i

[usuarig

\Valido=true]

2: validarUsuario{usuarioSiILCON, contra seﬁq}

3: datosUsuario

[t

[p
12: datosPerfil

[el5g]
13: UsuarioSinPerfil

&
=
=
=
=
i
[
@

=

e — — 2T
I
| loop |
) : L
lleerPgriSccion] 4: leerPerfilSeceion(seccion) . §
T 5 sullcrtarDatUs[datusPerfll}_ |
I -
7: datosPerfil ke _&: datosOperacion :U
= - — - — — — — — — — LT - - e e - = = - 4 ]
I I I
I I I
| | I
—— @ G € T
loop | | | |
I I I I
[leenPerfillsuario] . " . . | | |
8 IeerPerfn(usuarluleCOT?; . || g sqlic:'rtarDatus(datusPerfiI} N :
L 11: datosPerfi : |(_ - — — 1_0: :I_atus_Ope_rac:En - — — _'l_'_|

[usuarig

\Valido=falze]

14: Usuario no validado

15: usuariohoValidade

el el I
llustracién 25. Diagrama de secuencia. Alta de seccion

Cuando el usuario Administrador accede a la gestion de secciones lo
primero que visualizara es el listado de las secciones que existen en el
sistema, tanto esté dado de alta o0 marcadas como borradas.

El sistema, antes de guardar la nueva alta, comprobara que no exista la

seccion para no generar

un duplicado.
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4.5.3. Baja de seccion

: Administrador & GestionarSeccion Auditoria

|

| 1: pediRelacionSeccion : : :

2. pedirRelacionSeccion | |
|
|

3: auditarirelacionSeccion ip sentecia SQL timeStamg)

4: devolverRelacion

5: relacién Seccion e

6: marcarB ajas eccion|seleccionado)

T bajaSeccion(nombre) -
|
|
|

8: auditar(bajaSeccion, ip, setenciaSQaL, timeStamp)

9: bajaRealizada

el
I

11: actualizarRelacionSeccion =
|
|
|
|
|
|
|
I |

————

llustracién 26. Diagrama de secuencia. Baja de seccion

Del listado de secciones que ofrece la aplicacion selecciona la que tiene
que borrar y ésta se marcar4 como borrada.

4.5.4. Modificacion de seccion

: Administrador £ GestionarSeccion Auditoria

| 1: pediRelacionSeccion | | |
2. pedirRelacionSeccion | |
|
|

3: auditarirelacicnSeccien,ip senteciaSQL timeSta

4: devolverRelacidn

5! relacidn Seccidn e

§: peticionModificarSeccion(seleccionadd)

7. ModificarSeccion{nombre)

|
I
— o — |
alfj |
| |
[duplicaSeccion=false] :
8: darModificacionSe cci by
L—w arvediicadon=eceion UMY | o lauditarjbajaSecsion, ip, setenciaSQL, timeStamp) !
10: medificacionRealizada
1. OK k- — — — — — =
e ________ —_
12: actualizarRelacienSeccion
- - _ _ _ _ _ _ _ _ _ | I
|
[el=g] |
. 1 a |
14: modificacionRechazada e _13_'"@'1—":_&”21';{’3_‘:“_2&% _ |
e - — - — - = = = — |
|
|
|
I
|
I

llustracién 27. Diagrama de secuencia. Modificacion de seccién
Al igual que el alta y la baja de seccion, la aplicacion presenta un listado

de todas las secciones. Podra modificar los datos de todas estas y si
seleccionan una que esta de baja podra cambiar su estado de activa y
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viceversa. En el caso que al modificar una seccidn coincida con otra ya
existente no se realizara la modificacion.

4.5.5. Alta recurso

| |

| 1: pediRelacionRecursos | | :
2 pedirRelacionRecursos | i
|

5. relaciénRecursos e — — fdﬂmhﬂ_&rﬂflaﬂon_ - —

&) P

ijsali=false]

W

6: altaRecurso(nombre, propiedades)

T: comprobarRecurso{nombre)

al

[existeRecurso=false]
8: guardarRecurso {nombre, propiedades)

|
]
|
|
]
|
—iH C— |
]
|
|
]
|
|

9| quditar(altaRecurso,ip, sentenciaSaL, timeStamp)

10: altaRealizadaf)
11: OK e — — — — — — — — — —
K |5 s Taimar R agorRst s el -
]
]
|
|
|
]
|
|
]
|
|
]
|

2 actualizarRelacionRecursos(

[existeRecurso=true]

13 existeRecurso ()
14: existeRecursof)

el |

llustracién 28. Diagrama de secuencia. Alta recurso

Un recurso de la aplicacion es un menu, es una opcién, un tipo de
listado, es decir, son las diferentes partes en que se puede dividir una
aplicacion y que posteriormente se le asignaran a las diferentes
secciones y usuarios para que puedan usarlos segun su perfil.

Cuando el usuario Administrador vaya a realizar un alta de un recurso lo
primero que obtiene es la relacion de recursos que ya existen. A partir de
ahi puede dar de alta de un nuevo recurso y si este existe el sistema no
lo permitira crear para evitar una duplicidad.

Una vez que se ha dado el alta a un recurso se pueden seguir realizando
altas de recursos.

4.5.6. Modificar recurso

Podran ser modificados los recursos de sistema una vez que la
aplicacion los ha devueltos, siempre que esta modificacion no cree un
duplicado.
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 Administrador & Auditoria
| I

| 1: pedirRelacionRecursos | |
2: pedirRelacionRecursos i

|
l
3: auditar{relacionRecurses,ip,senteciaSQ L.timestamph
5. relacidnRecursos e — — idﬂmhfrFElainn_ — -
—lc Iy —
logp |
'sLIiFfalse]
B:| modificarRecurso(nombre, propiedades

w

T: comprobarRecurso (nombre)

|
| il
i
|

[duplicaRecurso=falsa]

|
|
|
|
I
|
I
|
I
|
8: guardarRecurso (nombre, propiedades) !

9 audjtar(modficarRe curso,ip, sentencia30L, tirneStamp:l

10: modificacionRealizada()
11: OK e — — — — — — — — — — |
|
I
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I

< 120 aﬁlaEarR_elaEunﬁecu_muE[ 7

[dup|icaRecurso=true]

13: existeRecurso ()
14: existeRecursof)

llustracién 29. Diagrama de secuencia. Modificar recurso

4.5.7. Asociar/desasociar recursos a una seccion

: Administrador 5 ‘GestionarSeccion Auditoria
I I
I I

| 1: pediRelacionSeccion |

I I
I I
| |
I I
2: pedirRelacionSeccion : :
| 3: auditar(] ip, QL, timeStamp)
4: devolverRelacion | |
5: RelacionSeccion | |
6. seleccionarSeccion : :
I I I
T | | |
I I I I
7' pediRelacionRecursos | ! ! !
T : B:|pedirRelacionF ! : :
| 9 devolverRelacionRecurso |
T T |
| . d | |
| 10: r I
I I I
& & &
T T T
[si salir=falsd] : : L :
i F . : : :
1 I I I I
[mancaF =trua] 11: marcarRecurso(seleccionado) | | |
+ + I I
| | 2 asociarRecurso(seleccionado) |
I I 1 I
I I |
| | 13: ul'.iitarfz.smidn Jip, iaSaL, ti p
] I
_______‘_____I_ _______ - - - - - - = . - - - - — — = . - - - - - - - - — = | —
[mancarf . | |
N 14: I d H
I I X
I I 15 =
| | |
: : 16: auditar iarR. . ip, iaSaL, ti :
I I
| |
I I
| 17: actualizarf i aCcU ctual L]
I
I I I
| | |
| | |
I I = I
I I I I

llustracion 30. Diagrama de secuencia. Asociar / desasociar recursos a una seccion

58



A partir de la relacion de secciones que existen, se selecciona una
seccion. La aplicacion leera todos los recursos que existen y
seleccionara los recursos que tienen asignados la seccion obteniendo
una lista con dos entradas. Una contendra los recursos asignados
relacionado con la otra lista que es la seccion.

Si se selecciona una tupla se puede modificar o borrarla.

4.5.8. Formacion. Consulta individual si esta de baja

: Formacion £ Gestion formacién Bajas Auditoria

|
[si sali=false]
|

|
: 1: puedeAsistirCurso{DN|, datosCurse)

| |
L ki
logp | | i
| |
| |
| |
| |
| |
|

|
hd
|
|
|
|
|
|
|
|

|
2: auditariconsutaindividual Fermacion, jip, sentenciaSQL timeStamp)

|
3. consularBaja(DNI finicio fechaFin) 1

4: devolverSiBaja(DNI, estadoBaja)

5. asistirCursolDNI, estadoBaja)

|
1
T |
| |

llustraciéon 31. Diagrama de secuencia. Formacién. Consulta individual

El usuario de formacién puede realizar una comprobacion alumno por
alumno para verificar si en la fecha de inicio del curso se encuentra en
estado de baja (se puede saber por la duracion de la bajaen la IT, AT y
EP, o por la duraciéon de otras bajas que tienen un tiempo estipulado,
como la baja de maternidad). Al acceder a ciertos datos sensibles, cada
consulta serd auditada y sera obligatorio introducir los datos del curso
junto con las fechas de inicio y fin de este.

La aplicacion devolvera que en el inicio del curso posiblemente esté de
baja.

4.5.9. Formacion Consulta masiva por curso si esta de baja

El departamento de Formacion puede obtener de su aplicacion un
fichero con la denominacion del curso, fecha de inicio y fin; y la relacion
de todos los alumnos que lo pueden realizar. Este fichero se podra
cargar en la aplicacion y devolvera el listado de los alumnos que segun
el sistema de gestidén de bajas posiblemente no pueda asistir porque en
la fecha de inicio del curso la persona no se encuentre activo por estar
de baja.
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|
|
I
1: peticionEstadisticalargumentos) :

2: leerDatos(argumentos)

3: auditar(prevencionPedirEstadisticas, argumentos)

4: devolverDatos

5. Informe

opt L
1

[expoftarDatosCSV] |
: obtenerFicheroDatos 1
|

1

1

1

|

|

7: Creado

llustracién 32. Diagrama de secuencia. Formacion consulta masiva

4.5.10. Estadistica para prevencién

s

1: peticionEstadisticalargumentos)

2: leerDatos(argumentos )

I
I
]
I
I
]
]
I
3: auditar{prevencionPedirEstadisticas, argumentos)

4. devolverDatos
5 Informe

6. obtenerFicheroDatos

L
[expgrtarDatosCSY] :
1
1
]
1
1
]
1
1
]

e
|
|

llustracién 33. Diagrama de secuencia. Estadisticas para prevencion

La seccion de Prevencién de Riesgos Laborales podra obtener
estadisticas de las bajas, sin datos personales. Puede obtener datos de
todos los procesos o los podra acotar por:
e Desde “fecha de inicio de la baja”.
Hasta “fecha de alta baja”.
Tipo de baja.
Tipo de alta.
Tipo de departamento.
Centro de Trabajo.

Cuando no se introduzca uno de los datos se considerara que se quiere
obtener cualquier rango de ese campo, en el caso de la fecha de baja,
seria hasta la fecha de baja si hubiera especificado ésta.

El resultado numérico se puede visualizar por la pantalla, pero
opcionalmente se puede obtener un fichero de formato CSV para poder
gestionarlo por medio de una hoja de calculo para poder obtener graficos
y realizar estudios estadisticos.
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4.5.11. Nueva baja

: Editor RRHH & Gestor de Bajas ‘ Bajas ‘ ‘ Personas ‘ ‘ Parte ‘
T T
|

|
| 1: intred uciride ntificader (DNI) |

alt i | | |

I | | I

[existeldgntificador=true] | | | |

2 IeerDatesPersenales:[DNIJ : : :

T 4. auditaridatosPersonales, ip, sentencia3QL, timeStamp)
I

I ) | —— — — — — — — — — — — — a
[else] |
4: No existe persona |
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
5 devawerDatosPemopales
|
|
|

6: devolverDatosPersonales
T: leerBajas(ONI)

9: devoiverListadoBajas 8: auditar(leerBalas, ip, sentenciaSQL, timeStamp) !

10: develverListadoBajas

11: Belecconaban 12: leerB ajajargumentos)

13: devolverBaja

loap T

[hayMagPartes=trug]
14: parteConfimacion(argumentos) T
[}
|

1
alt | |

s i S—

|

|

[parteConfimacienCorrecto=true] | | |
15 parteConﬂﬂlmacidn[argu mentq#s] :

18 parteConﬁrmacionIntmducido 17:|a
18: parteConfimacionOK T T

itar {pateConfirmacion, argurnei'ltens]

=4

[eld 19: parteCﬁnFrrnacionlncﬁrrect?

20: ParteConfirmacionincorrecto

llustracién 34. Diagrama de secuencia. Nueva baja

Para dar el alta de un nuevo proceso de baja lo primero que se tiene que
hacer es la busqueda de la persona por medio de su identificador
(aunque ponga DNI también acepta NIEs). Una vez que se ha
introducido con su letra de control verifica si es correcto.

Si existe la persona se descargara los datos personales y de su puesto
de trabajo actual. A continuacion, leera todas las bajas que tiene. En ese
momento se podra introducir una nueva baja de la persona. En el caso
gue no exista se podran rellenar los datos obligatorios, como son tipo de
baja, dias probables de baja. En el caso de una baja por IT, AT o EP
aparecera un nuevo campo llamado recaida. Este campo sirve para
acumular los periodos anteriores de baja para el calculo de
vencimientos, siempre que entre periodo actual y el anterior haya menos
de 180 dias, y de éste al anterior, asi sucesivamente siempre que
cumpla esta regla.
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4.5.12. Modificacién baja

: Editor RRHH & Gestor de Bajas | Bajas | | Personas |
| |

: 1: introduciridentificador (DNI) :

alt

|
|
|
|
|
]
|
|
[existeldentificador=trug] |
|
|

2. leerDatosPersonales (DNI)

3. auditar{datosPersonales, argumentos)

T
|
|
|
4. No existe persona :
|

T
5. devolverDatosPersgnales

T

|

| |

§: devolverDatosPersonales | |
|

|

|

7. leerBajas(DNI) |

& auditar(leerBajas, argumentos)

9. devolverListadoBajaz

10: devolverListadoBajas

11: SeleccionarBaja

12: modificarBaja(argumentos)

[af

[salapaBaja=Talse]

13 guardarodificacionBaja (argumentas) 14: auditar(modificarBaja, arqumentos)

15 modificacionRealizada
16: modificacion0K

17: errorModificacionRechazada

llustracién 35. Diagrama de secuencia. Modificacion baja

Al igual que cuando se da una baja, primero hay que buscar a la persona
y cuando estan los datos de esta y sus bajas, se puede seleccionar la
baja que se quiere modificar.

Si no se modifica la fecha de baja no hay ningun tipo de consecuencia.
En el caso de que se modifique la fecha de baja, que se permite, sino se
realiza en el mismo dia que se hizo el alta de la baja se volvera a
generar avisos. Estos se volveran a enviar a las todas las secciones de
recursos humanos y también se enviard la peticion de licencia a
Delegacion de Gobierno, pero con el literal que ha sido un cambio de
fecha de baja, se incluira la fecha de la baja modificada. Este
procedimiento especial no se permitira realizarlo en el momento que ya
se haya presentado un parte de confirmacion.

En el caso de modificar la fecha de una baja y ésta coincida con una
baja anterior, no se realizara la modificacion.
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4.5.13. Consultar baja

Diagrama de secuencia de consultar baja

i
i

alt |i 1 1 1
1 1 1 1
[Busmuada DM 1 i |
i 1: busguecsaGanar i i i
| |
] ]
2: podirDe 1 1
a 1 1
| |
3 datsDHl . .
| |
- 4| - — - — - - - - A= - - - - - - -1 - - - I
[its o : :
4 bsmguedaCombinada I I
un 1 1
1 1
5. pedirDatosBusgueda : :
N 1 1
) )
1 1
6 datosBusoueda | |
| |
1 1
T: devokerlisade : :
N i i
1 1
1 1
8: datosDMEseccionade H H
1 1
1 1
| |
T 1
1 1
% %
[t | 1 1
[neEncontradd] H H
9: Salir 1 1
al 1 1
| |
e | e B R i el
[encontradal 10: kerBajasdargumantos] : :
"] 1
11: leerParsonasiargumentos] _
1Z: devolerParsonas
13: abinnorilis mdoBusqueda
4 14: audioria (busg Geraral, angumanios)
15: devakerListadoBusqueda
1
16: seleccionarBaalDM| | ||
| [
1 1
17- kerBajas! DHE I I
> | |
= s, o 5 i i
18 dovoherlistadoBaias 1B: audkaricon: | tarBzias, ip. senbenciaSoL, rmaSigmp)
200 davohearListadoBajas - - - - -~ |
- - === =" ]
1
21: seleccionarBaia |
| T
IZ: ke DertaBajar DL bajal I I
» 1 1
I3 kerPorsanalDed] | f
R 'l* auditandatosParsana, arqumentgs)
26 audiar |corsyithEaia, arqumantos)
Z27: devolvarBaja
28 Visualzar Baj |_|
B m
o |
It 29 ponsularDocumentos | T
1 1
1 1
| |
1 1
1 1
— o L | [
o 1 1 i
1 1 1
n . ! ! |
30: corsularFares Confirmacion i i i
1 1 1
1 1 1
| | |
1 1 1
m G 1 1 1
| | |
n 3 consukarlkancias N : : :
| | |
| | |
1 1 1
1 1 1
— i i i i
o 1 1 1
1 1 1
n 3% consukarfvisas ! ! !
1 1 1
| | |
| | |
— i — 1 1 1
lopd | | | |
| | |
I || 33: cansutarEnviitormes Externos | | |
| | |
1 1 1
1 1 1
| | |
I I I
[ [

1
llustracién 36. Diagrama de secuencia. Consultar baja
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Hay dos métodos para acceder a la consulta de una persona; el normal
0 mas usado es busqueda del DNI (ya explicado en otros diagramas
previos) y el otro método es por blusqueda general o busqueda
combinada. Por la busqueda general se encuentra explicada en el
requisito funcional numero 28, y los campos que se pueden usar para
esta busqueda es el DNI, clase de persona, mutualidad, nimero de
afiliacion, nombre, apellidos, sexo, fecha de nacimiento, fecha de baja,
fecha de alta, inscrito gestor de bajas institucional, etc.

Una vez que se han introducido los valores de busqueda, se realizard la
busqueda y se cargaran las bajas y/o personas que cumplan los criterios
de bdsqueda. Se ensefiara una relacion con los registros encontrados. A
partir de ahi se seleccionara la baja de la que se quiere obtener mas
informacioén.

Una vez dentro de la baja se puede consultar otra informacién, como sus

documentos anexados, los partes de confirmacion, consulta de licencias,
consulta de avisos enviados.

4.5.14. Anotar parte confirmacion

: Editor RRHH 2 Gestor de Bajas |Ba]as | | Personas | |Pam |
T T

: 1: intreducirlde ntficador (ONI) :

alt |
|

I
]
[existeldantificador=trug] I I
]
I

2 leerDatosPersonales (PNI) |
T 3: auditar(datosPersonales, argumentos)

[else]
4: No existe persona

6: devolverDatosPersonales

T: learBajas(ONI)

- -4 - — — — — — — - — — | | - — — L — — — — — — =
b

9: devolverListadoBajas 8: atditar{leerBajas, argumentos)

10: devolverListadoBajas

11: SelecdonaBap 12: leerBajajargumentos)

13: devolverBaja

I
]
I
]
I
]
I
A Y
loop T :
I
|
I
|
I

[hayMasPartes=true|
14 parteConfimacion(argumentos)

i Sl I SR b ey
|

i
al | |
| |
[parteConfim acionCorrecto=true] | |
15 parteConﬂrrnacidn[argu mentcs]: |
'
16: parteCanﬂrrnacionlntreducido : 17 gu&itar (parteConfirmacion, argum'pntos]
18: parteConfimacionOK : :
4 - - - - - = - — -
(el 19 parteConfirnadionincomecte |
20: ParteConfirmacionincorrecto : :
| | I
| | |
I I I
| | e |
I I I I
T | | | |
I I I

I I
llustracién 37. Diagrama de secuencia. Anotar parte de confirmacién
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Sigue el mismo procedimiento que la consulta de una baja, una vez que
esta visualizando la baja podra seleccionar la pestafia de partes para ver
los partes de confirmacion. Si tiene rol de editor de RRHH podra afnadir
nuevos partes de confirmacion, siempre que estos sean correctos en
orden y fecha logicas.

4.5.15. Ahadir de documentos baja

: Editor RRHH & Gestor de Bajas ‘ Bajas ‘ ‘ Personas ‘ ‘Documunms ‘

| 1 intoducirdentficador (ONI) |

alt |

| I |

| | } |

[existeldgntificador=trus] | | | |

2: leerDatosPersonales [DNI] : : o ) :

T 3: Auditar(datosPersonales, iargumentos) |

I I —

[else] |
4: No existe persona |
|
|
|

5 devolverDatosPersonales

6: devolverDatosPersonales

7: IperBajas(ONI) :

8: buditar(leerBajas, argumentos)

9: devolverListadoBajas

10: devolverListadoBajas

11: SeleccionarBaja

12: leerBaja (argumentos)
13: devolverBaja

|
14: solictarRelacipnDecumentosBaja

| —

: . Luditar [relacionDocumentos, argument¢§

17: mostrarRelacionDocumentosBaja 16: DovolvarRatac nDocumentoséaja

T
1
op |
[ﬁ’ lasDocumentos=tug]

18: aldjuntarDocumento({documento )

|

A
T
|
|
|
|
|
|

——————— - &

|
19: adjuntarDocumentoldocumento, metadatos )
!

F—————

r

21: documbntoSubido | auditar(adjuntarDocumento, argumentos)

22 adjuntadeDocumento

llustracién 38. Afiadir documentos baja

-
———

Cuando se esta en la baja de la persona, si se selecciona la opcion de
obtener relacion de documentos en baja. Se devolvera una relacion con
todos los documentos relacionados con ella a partir de ese momento. Si
se selecciona la opcion de afiadir se podran adjuntar al gestor
documental tantos documentos relacionados con la baja como sea
necesario.

65



4.5.16. Consultar documentos de baja

El procedimiento de consultar un documento de baja es similar al
procedimiento anterior, pero la diferencia estd en que cuando ves el
listado de documentos anexados, estos los puedes seleccionar y
visualizar.

tRRHH & Gestor de Bajas ‘Bajas ‘ | Personas ‘ ‘Docum&mos ‘ Auditoria
T T

| |
| 1! intred ucirde ntificador (DN} |

alt |

I

|

[existe|dgntificador=true] | |
2. leeDatosPersonales [I]NIJ :

L - - - - - - — - — AT - - - T - ——— ———3 —
[else]
4: No existe persona
e _______ _—

]
e — — — - T 7: leerBajas(ONI) |

9 devolverListadoBajas 8: auditar{leerBajas, argumentos)

11: SeleccionarBaja

12: leerBaja|argumentos)

13: devolverBaja

———————————— - — - —— —

|
|
|
- — = — — 1 |
I
14; pediRelacicnDocumentos = |
| |
15 p-edirRalacionDocuﬂpentos[ bajasPélrsonaJ :
T T 18: auditar(relacionDocumentos, argumentos)
) ) 17: devolverRelagionDocumentos
18: relacion Documentos | |
& sleccionarDocumentoleer(dccumentp) : :
| |
i
lcog J | | - |
I I I I
[legrd asDocumentos=true] i i i i
20: verDocumente (documento) | | |
| | L |
22: docdmento : 21: auditar(verDocumento, argumen?os]
23 visualizardocumento | |
| |
I I
T T —
| | T |
| | | |
T | | | |
I I

llustracién 39. Diagrama de secuencia de consulta de documentos

4.5.17. Peticidon de informes

Para realizar un informe primero se tiene que seleccionar el tipo de
informe que se desea obtener, a continuacion, rellenar los datos para la
obtencidn del informe que son los siguientes:

e Desde fecha de inicio de la baja.
e Hasta fecha de alta baja.

e Tipo de baja.

e Tipo de alta.
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Tipo de departamento.

Centro de Trabajo.

1: SeleccionarTipolnforme :

2: pedirDatos

3. solicitarListadolargumentos)

Gestorlnformes

4: leerBajas|argumentos)

9: devolverListadoSclicitado

8 obtenerlistado

5: leerP ersonas(argumentos)

| Personas | |ﬂudltorla |

6: devolverPerscnas

7 auditar{informe+Tipgirforme, argumentos)

L
I
|

llustracién 40. Diagrama de secuencia. Peticién de informes

4.5.18. Petic

ion de estadisticas

1: SeleccionarTipoEstadistica

GestorEstadisticas

2 pedirDatos

3. solicitarE stadisticaargumentos)

7 devolverEstadisticaSolicitada

4 leerBajas|{argumentos )

Auditoria

&: obtenerEstadistica

5. auditar(Estadistica+ TipoEstadistica, arg utn&ntns]

o |
L]

2
=

gera Fichero CSWY)]
8: guardarEstadisticaFormatoCSWV

] ]
11: creadoFichercC3V
= 8 - — — — — - —

8. auditar{estadistica+tipoE stadistica+C 3V, argumentos)
1 1

|

|
10: guardarEstadisticaCsVv
|

e
|
|

llustracién 41. Diagrama de secuencia. Peticion de estadisticas

Se obtiene un informe con datos numeéricos que se podra exportar a un
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fichero CSV para ser tratado por una aplicacion de céalculo para analizar
la informacién y obtener graficos.

4.5.19. Consulta de partes de confirmacién

Una vez que se ha seleccionado la baja, se puede obtener la relacién de
todos los partes de confirmacion que ha presentado la persona en
relacion con su baja, siempre que esta sea una baja de IT, AT o EP; en
el caso que no sea una baja de este tipo, no se visualizara ningan parte
de confirmacién ya que no existiran.

1: busquedaGeneral

Gestor de Bajas
I
|

2: pedirDatosBusqueda

3. datosBusqueda

9: devolverListadoBusqueda

4 leerBajas(argumentos)

T: obtenerListadoBusqueda

10: seleccionarBaja(DNI)

14: devolverlistadoBajas

11: leerBajas(DNI)

13: devolverListadoBajas

15; seleccionarBaja

22: Visualizar Baja

16: leerDatoBaja(DN|, baja)

21: devolverBaja

—H

5. leerPersonas(argumentos)

6: devolverPersonas

]
|
|
]
]
|
|
]
]
|
|
|
]
]
|
|
]
]
|
: auditoria (buslquedaGeneral, argu mentdlns]

Auditoria

]
I
|
|
]
I
I
|
]
12 auditar[corisultarﬂajas, amumentos

)

17: leerPersonalDNI)

—————— e — = — — ]

19 devolverPersona

18: auditar[dati)spemona, argumentos)

T
20: auditar (consultaBaja, argumentes)

J

[}
i por T, AT o EP=true]

23 leerPartesBaja

27: relacionPartesConfirmacion

24 lperPartesConfimacion(DNI, baja)

|
| 26: devolverRelacionPartes

25: auditar (part

Confimacion, argumentas)

llustracién 42. Diagrama de secuencia. Consulta partes de confirmacion
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4.5.20. Consulta de licencias

Al igual que otras consultas de procesos relacionados directamente con
las bajas, lo primero que se realizara sera la busqueda de la baja que se
guiere consultar (descrito anteriormente en consulta de una baja). Se
obtendra la relacion de las licencias, de cuando se envio la solicitud
automatica a la Delegacion de Gobierno, si ya ha sido contesta.

1: busquedaGeneral

Gestor de BEajas
|
I

2: pedirDatosBusqueda

3: datosBusqueda

9: devolverListadoBusqueda

4: leerBajas(argumentos)

7: obtenerlistadoBusqueda

10: seleccionarBaja(DNI)

14 devolverListadoBajas

11: leerBajas{DONI)

13: devolverListadoBajas

15: seleccicnarBaja

22: Vigualizar Baja

16: leerDatoBaja(DNI, baja)

21: devolverBaja

23: leerlicencias

2T. relacionLicenciasY estado

b

5. leerP ersonas {argumentos)

6: devolverPersonas

8: auditoria (b

Parsonas

daGeneral, argumentos)

Auditoria

12: auditar

Bajas, ip,

17 leerPersona(DNI)

18: devolverPersona

18: auditar(datosPemona'. argumentos)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
21
T
|
|
|
|
|
|
|
|

|
’J

T
20: auditar (consultaBajal argumentos)
{

4

leerLicencias(DNI, baja)

lverRelacioY estadolicencias

25: auditar {leefLjcencias, agumgntos)

llustracién 43. Diagrama de secuencia. Consultar licencias
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4.5.21. Consultar avisos de bajas

Los avisos relacionados con las bajas son realizados por el actor
Automata, al dia siguiente, antes del inicio de la jornada laboral. Este
envia las comunicaciones a todos miembros de recursos humanos,
excepto el que ha dado el alta y los que la hayan consultado esta antes
del envio. Los principales avisos que se veran en este listado son el
inicio de una baja, el alta o fin de una baja, el paso al INSS cuando pasa
a pago directo, el fin de prorroga de la IT (AT o EP), los avisos que un
funcionario de MUFACE en que se avis de la finalizacion del cobro por el
organismo y cobra por la mutualidad.

El procedimiento de consulta es similar a otros explicados anteriormente.
Una vez que se visualiza la baja se puede obtener la relacion de avisos
relacionados con esta baja, las personas de recursos humanos a las que
se han enviado, las que tienen constancia y se le han confirmado el
aviso.

tRRHH & Gestor de Bajas | Personas | |Avlscs |
I
I

: 1: busquedaGeneral

2: pedirDatosBusqueda

3. datosBusqueda

4. leerBajas|argumentos)

5 leerPersonas [argumentoﬁ]

T
I
I
|
|
|
]
I
I
I
|
|
|
]
I
I
I
|
6. devolverPersonas |
|

T: obtenerListadoBusqueda

8: auditoria {busquedaGeneral, argumentos)
B

9 devolverListadeBusqueda i
]
|

10: seleccionarBaja{DNI) |
|
]
]

11: leeBajas|ONI)

I
12: auditar(consultarBajas, argumentos)
1

|

18: auditar[dat{}sPersana, argumentos)

13: devolverlistadoBajas

14: devolverListadoBajas

15: seleccicnarBaja

16: leerDatoBaja (DNI, baja)

=
|
|
]
I
I
I
|
|
|
I
I
I
I
|
|

17: leerPersonalDNI)

1% devolverPersona

T
21: devolverBaja 20: auditar [mpsultaﬂa}a, amgumentos)

22: Visualizar Baja |
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25 devolverRelacionAvisos | 26: 141 itar (leerAvisos, argu me; ntos)

27 relacion Avisos

llustracion 44. Diagrama de secuencia. Avisos de bajas
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4.5.22. Datos baja de la Unidad Basica de Salud

En primer lugar, la UBS realiza la busqueda de bajas de una persona,
una vez que la ha encontrado puede visualizar la informacion
relacionada con la baja. No tiene acceso a los avisos que se han
generado ni tampoco tiene acceso a las licencias.

Esta seccion puede introducir datos relacionados con la baja y so6lo
seran visibles por ellos, como es el diagnéstico de la baja (el tipo de
enfermedad), almacenar documentos relacionados con ésta, si el
paciente lo considera oportuno y escribir observaciones sobre ella.

{UBS % Gestor de Bajas | Personas | |DaiosUBs |
T
|
]

]
| 1: busquedaGeneral

3. datosBusqueda

]
I
I
2: pediDatosBusqueda :
]
I
I
]
I

4 leerBajas|argumentos)

5: leerPersonas(argumentos)

T
|
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
]
B: devolverPersonas |
|

7: cbtenerlistadoBusqueda
8: auditorja {busquedaGeneral, argumentos)

9 devolverListadoBusqueda

10: seleccicnarBaja(DNI)

11: leerBajas(ONI)

13: devolverListadoBajas 12 audﬁar[consultarﬂajas, amumentos)

T
]
|
]
]
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]
]
]
]
]
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15 seleccionarBaja
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22: Visualizar Baja
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|
I

24: datosBajaUBS (argumentos) |

23: datosBajallBS{argumentos
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I

I

I
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|
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llustracién 45. Diagrama de secuencia. Datos baja UBS '

4.5.23. Avisos automaticos.

Cada dia, a la madrugada del dia siguiente de que existan las
variaciones, nuevas altas, nuevas bajas, etc., todas bajas las que estén
recogidas en las reglas de los tipos de avisos, realizara un envio a todos
los usuarios que estén en la lista receptora de los correos.
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En primer lugar, leerd todas las bajas afectadas y por cada tipo de
variacion que haya se enviaran a todos los usuarios que se encuentren
en el departamento de RRHH.

El usuario, cuando reciba el mensaje sino lo confirma tendra que
acceder a la aplicacién para validar que se ha dado por enterado del
aviso, ya que afecta a la realizacion de su faena habitual.

| : Automata ;?{| | GestorAvisos | | TipoAviso | |Bajas | | Personas | |Usuario | |AvlsosBajas | |Auditoria |
T

T T
: 1: arranqueBot :

b

| | |

| | |

i i i
A A A
J hd hd hd

| |

| |

| |

| |

| |

| |

|

i

|

i
ope !
staHaberGestionadoTodosLospvisos]
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13: detenerBot

(o ]
llustracién 46. Diagrama de secuencia. Avisos automaticos

4.5.24. Avisos informes automaticos

Una vez que el autbmata a finalizado con el envio de avisos empezara el
envio de documentacién, informes a organismos 0 personas externas a
la organizacion por medio de correo electrénico.

El autbmata una vez arrancado pasara a leer los tipos de informes y
comprobara si ha habido alguna variacion de datos para iniciar la
generacion de informes, si procede. Si se crear alguno se enviara a otros
organismos o personas externas. A partir de ahi se creara el informe que
sera gestionado por el gestor de informes. leera los datos de las bajas y
de las personas para realizarlo. Una vez que ya esta creado se enviara a
todos los destinatarios que tenga que recibir dicho informe o documento.

72



: Automata %| |Gashr1nfonnns£xlames | | InformeOrganismoExterno | ‘Gmnrlrlfonnus ‘ Bajas | Personas ‘ |InhrmnsEmmos | ‘audlwﬂa |
T T T T

4

T
I I I
| 1: arranqueBot | |
]
|
I

[hastaHaperGe stionadoTedos Inf mesExtémos]

P leerinfomeCrganismoE tarmna :

|
|
|
|
loop | :
|
|
|
|
|

|
|
|
&
N
|
|
|
|
|
: crearinforme (argumentos) | :
|

4 huscarBajasGumblan Requisite

|
|
|

A

hd
|
i
|
|
|
|
|
|
i
|
|
i
|

5. leerDatosPersona

6: devolverPersona

T: devolverBajas
8. generarlnforme

4: devolverinforme :‘

10: devolverinforme

o

[on] .

[infoym eConDatos= true]

11: enviarCorreoAdestinatarios

|

|
|

]

|

T

]

I

|

]

I

|

|

]

I

|

]

I

|

]

I

|

|

]

I

|

]

I

T |

| ]

| I

| |

| |

T | I
| | |
| | ]
| | I
| | |
| | ]
| | I
| | |
| | |
I
I

12 guardar\niormeE:dernDéﬂviado(nombreOrganisrhu. time Stamp)
13: auditar(informeBot+ Tipolnforme Extefno, argumentos ]

14: detenerBot

e b

llustracién 47. Diagrama de secuencia. Informes - documentos externos

4.5.25. Aceptacion de avisos

:RRHH & GestorAvisos AvisosBajas

1: accesodceptarfvisos

|
|
h_L

T

|

I

|
FJ_

2: leerAvisosPendientes (CodigoSILCON)
3: devolverAvisos Pendientes
i
0_
loop
[avisosPendientes=trug]
4: relacion AvisosPendientes
5. marcarLeidofviso
P 6: guardarLeidoAvisofaviso)
T: actualizarRelacionAvisosP endientes

llustracién 48. Diagrama de secuencia. Aceptaciéon de avisos.

Cuando un usuario recibe un mensaje, si no confirma este, tendra que
acceder a la opcion de aceptacion de mensajes, seleccionar ver los
avisos pendientes para obtener informacion y marcarlos como leido. El
usuario continuara recibiendo mensajes automéaticos sobre el aviso
hasta que sean aceptados.
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4.5.26. Alta tipo personal

: GestorTablas & ‘ GestionarTipoPersonal TipoPersonal Auditoria
T

| |
2: pediRelacionTipoPersonal : :
B: auditar(relacionTipoPersonal, argumentos) :

| |
| 1: pedirRelacionTipoPersonal |

4. develverRelaciin

5. relacidn TipoPersonal

6: peticionTipoP ersonal(nombre)

7. altaTipoParscnal{nombre )

& auditar{tipePerscnal, argumentos )

alt

[secqionExiste= false]
9. guardarAltaTipoPersonal (nombre)

10: altaRealizada

11 0K

12; actualizaRelacionTipoPersona

[secgiohExiste= true]
13: existeTipoPersonal

14 existeTipoPersonal

=
|
- I I

llustracion 49. Diagrama de secuencia. Alta tipo personal

._____________________|

Todos los tipos de tablas del subsistema tienen la misma funcionalidad.
La diferencia que existe entre ellas es el tipo de dato que guarda.

Para realizar un alta se realiza una peticion de tipo de personal y se
devuelve una relacion de los tipos de personal actualmente existentes.
Se selecciona la opcion dar de alta un nuevo tipo de personal y se
introducen los datos, si este no existe se guardara.

4.5.27. Baja tipo personal

: GestorTablas - GestionarTipoPersonal TipoPersonal Auditoria

: 1: pedirRelacionTipoPersonal : : :
2: pedirRelacienTipoPersonal | |

3. auditar(relacionTipePersonal, arg umentos:]

o ] o—

[repatir=true] 4: devolverRelacién

5: relacién TipoPersonal

6: seleccionarBorrar nombre)

T marcarBomado{nombre)

8: auditarimarcarBorradoTipoPerscnal, arguimgntos

9 guardaTipoPersenaliarcadcBerrado (nembre)

10: actualizarRelacionTipoP ersonal

T I I

llustracién 50. Diagrama de secuencia. Baja tipo personal
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Se obtiene la relacion de tipo de personal. Se selecciona el tipo de
personal que se quiere borrar, a continuacion, el sistema lo marcara
como borrado, pero no se eliminara, cuando el gestor de bajas lo quiera
utilizar para una nueva baja o modificacion no saldrd este tipo de
personal, pero seguira siendo visible para las bajas ya gestionadas. Se
puede repetir la eliminacion de tipo de personal hasta que se pulse salir.

4.5.28. Recuperar tipo personal

Al acceder a recuperar el tipo de personal se obtiene la relacién de tipo
de personal. Se podra seleccionar el personal que esté marcado como
borrado y desmarcarlo para que aparezca de nuevo como opcion para
usar cuando se gestiona una baja.

: GestorTablas & | GestionarTipoPersonal | TipoPersonal

: 1: pedirRelacionTipoPersenal : : :
2. pedirRelacionTipoPersonal | |

3: auditar(relacienTipcPersonal, argumentos) :

4. devolverRelacion

5: relacién TipoPerscnal

ep -

g
]

[repati= true]
6: seleccicnarRecuperar{nombre)

7: marcarhctivol{nombre )

8: auditarimarcarActiveTipoPersonal, argumentos)

9: guardaTipcPersonalActivo (nombre)

10: actualizarRelacionTipoPersonal

e
I

L
|
]
I
I
I

- I

llustracién 51. Diagrama de secuencia. Recuperar tipo de personal

4.5.29. Asociar aviso a usuario

Funcionalidad bastante importante, en donde se asocia los diferentes
tipos de movimientos a un usuario, es decir, cuando se da una nueva
baja 0 un alta se debe comunicar a todos los miembros de recursos
humanos ya que su trabajo depende de esto. Cuando hay una nueva
baja afecta a NOminas ya que se pagara por pago delegado de MUFACE
o por la INSS y se tiene que reflejar en la aplicacion de esta, también
afecta al control horario porque no se realizara ningun control de horario.
Es decir que dependiendo del tipo de cambio que se genere se tendra
gue avisar a muchos usuarios o0 a pocos y por lo cual se asocia que tipo
de cambio a que usuarios se tiene que avisar. Esto evitara los
documentos de cambios que se tenia que firmar por los trabajadores de
recursos humanos que tenia que firmar que tenia conocimiento.
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| 13: devolerUsuario

14: selecgioparAviso
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llustraciéon 52. Asociar aviso a usuario

El asociar un informe es similar, pero son los documentos que se tienen
gue enviar a otros organismos que estan afectados con los cambios que
producen las bajas.

4.5.30. Asociar recurso a usuario

La secuencia de acciones es casi idéntica a la anterior, pero a los
perfiles estandar que se crean se asocian nUevos recursos a un usuario,
como puede ser el acceso a unos datos no tiene acceso por su perfil, 0
por el perfil de la seccion, y si tiene acceso a ese recurso se pueda
cambiar de lectura a lectura/escritura o viceversa. En el caso de asociar
recursos a usuario también se puede asociar el recurso NINGUNO, lo
gue provocara que el usuario no pueda acceder a nada, aunque esté en
una seccion que tenga acceso a la aplicacion.

El asociar recursos a seccion es idéntico al de usuario

4.5.31. Aceptacioén de los diagramas de secuencia

Al igual que en fases anteriores, una vez finalizada esta fase se
presentan los diferentes diagramas de secuencia a los usuarios
implicados. De la reunién que se mantiene con ellos se modifican
algunos diagramas y aparecen nuevos requisitos que no estaban
contemplados anteriormente.
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5. Disefno

5.1. Elaboraciéon del modelo de datos

Una vez identificadas las clases que intervienen en el ambito del sistema
de informacion de este proyecto y que se han obtenido los atributos que
son necesarios en cada entidad se descubrirdn sus relaciones. Estas
seran identificadas (1:1, 1: N y M:N) describiendo la cardinalidad que hay
entre ellas, es decir, el nUmero maximo y minimo de ocurrencias.

Esta representacion se encarga de la obtencion de todos los datos que
seran necesarios que se almacenen en el sistema de informacion,
independientemente de los procesos que los transforma y que no tiene
ninguna relacion con el entorno fisico que se utilice.

El modelo del sistema que se esta tratando se ha dividido en dos, uno
gue engloba todo lo referente al uso normal del sistema que se
representa a continuacion
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llustracién 53. Modelo ERD del subsistema de Bajas
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En el diagrama anterior no estan representados todos los atributos por la
falta de espacio y para que se este se pudiera ver mas claro.

Se observa que las entidades estan normalizadas y que cumplen las
siguientes formas normales:

1FN. No hay ninguna entidad que contenga ningun atributo que
se encuentre repetido dentro de ella misma y todos estos
dependen de una clave principal. Un ejemplo erréneo seria incluir
las fechas y el numero de parte dentro de una misma tabla y no
como se ha realizado aqui que estd en una tabla externa
denominada Partes.

2FN. Ademas de estar en forma normal 1 todos los atributos que
no forman parte de la clave principal dependen de ésta.

3FN. Ademés de cumplir la segunda formal normal, todas las
claves no primarias de la relacibn no posean dependencias
funcionales con otros atributos que tampoco son claves primarias.

A continuacion, se explicara mas detalladamente cada una de las
relaciones entre las entidades, sus cardinalidades, como se puede
observar el centro de la entidad:

Una baja (Bajas) tendra mas de un documento de baja
(DocumentosBaja), como minimo tiene el parte de baja y el parte
de alta, pero un documento de baja s6lo puede pertenecer a una
baja por lo cual la cardinalidad de la relacién es 1: N.

Una baja tendra un parte de baja o muchos (Partes), puede que
el alta sea antes del primer parte, y un parte de baja sélo puede
pertenecer a una baja, su cardinalidad de 1: N.

Una baja puede contener datos de la UBS (DatosUBS), pero si
existe algun diagnéstico guardado por ellos solo se referird a una
baja en concreto. La cardinalidad de ésta relacién es 1:1.

Una baja puede contener documentos de baja de la UBS
(DocumentosUBS) que sera necesario si el médico hace un
seguimiento médico de la persona. La cardinalidad de ésta
relacion es 1: N.

Un tipo de baja (TipoBaja) define a una o muchas bajas cuando
una baja soOlo puede ser de un tipo, por lo que la relacion de
cardinalidad es de 1: N.

Un tipo de incapacidad (Tipolncapacidad) podra ser concedida
después de la revision del ICAM que se le concede al trabajador
una o muchas bajas cuando una baja sélo puede ser de un tipo,
por lo que la relacion de cardinalidad es de 1: N.

A partir de una baja si es funcionario o es de MUFACE puede que
se tengan que enviar uno o mas informes (InformesExternos) a la
Delegacion de Gobierno o a MUFACE, por lo que se desprende
gue la relacion de cardinalidad es 1: N.
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e Un organismo externo (OrganismoExterno) puede recibir uno o
mas informes (InformesExternos) relacionados con una baja, pero
un informe externo es so6lo de un organismo, la relacion de
cardinalidad es 1: N.

e Un tipo de informe (Tipolnforme) puede ser de algun
organismo externo (OrganismoExterno) o puede ser de uso
interno, con lo que se deduce que la relacion de cardinalidad es
de 1: N.

e Una baja de personas de MUFACE genera licencias
(LicenciasMufaceSucesivas), pero no todas las bajas son de este
tipo de personas, la relacion de cardinalidad entre estas dos
entidades es de 1: N.

e El personal (TipoPersonal) adscrito a este organismo, puede ser
mas de un tipo, funcionario de carrera o interino, personal laboral
fijo o eventual, etc., y estos pueden tener bajas, con lo que se
deduce que la relacion de cardinalidad es de 1: N.

e Elrégimen que esta inscrito el personal (TipoRegimen) son de
varios tipos y cada uno de estos tipos de personal estara
relacionado con mas de una baja, la relacion de cardinalidad es
de 1: N.

e Una persona de la organizacion puede tener ninguna, una 0 mas
de una baja, pero una baja sélo serd de una sola persona, es
decir, la relacion de cardinalidad entre estas dos entidades es del
tipo 1: N.

e El sexo de una persona es unico, pero hay muchas personas con
un mismo sexo, la relacion de cardinalidad es de 1: N.

e Los documentos de la UBS o los documentos de bajas pueden
ser de un tipo de documento, pero un tipo de documento
(documento de baja, documento de alta, licencia, un parte de
confirmacion, etc.), puede estar relacionado con mas de uno, la
relacion de la cardinalidad es del tipo N:1.

A continuacién, se representa el modelo de seguridad que tiene que ver
con la auditoria de acceso, lectura y escritura de datos junto con los
diferentes roles de acceso de los usuarios. En este modelo se pueden
observar que existen relaciones entre entidades del tipo N: M.
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IIustraciéri"574. Modeﬁluor ERD del subsistema de Seguridad

Descripcién del modelo anterior:

Un usuario (no todos los usuarios tienen permisos para acceder
a la aplicacién) es auditado (Auditoria) en cualquier consulta, alta
o modificacién que se realice, por la relacion existente tiene una
cardinalidad 1: N, ya que todo movimiento es de un usuario, pero
un usuario puede tener uno o mas de ellos.

Un usuario pertenece a una seccion y una secciéon puede tener
méas de un usuario, la relacion de cardinalidad entre estas dos
entidades es de 1: N.

Un recurso (RecursoAplicacion) puede ser el perfil de mas de un
usuario y un usuario puede tener mas de un recurso, lo que da
lugar a una relacion de cardinalidad del tipo N:M, en donde la
relacion (PerfilUsuario) tiene los atributos de fecha de inicio y
fecha de fin, hasta cuando tiene asignado el recurso.

Un recurso (RecursoAplicacion) puede ser el perfil de mas de
una seccion y una seccion puede tener mas de un recurso, lo
gue da lugar a una relacion de cardinalidad del tipo N:M, en
donde la relacion (PerfilSeccion) tiene los atributos de fecha de
inicio y fecha de fin, fechas que tiene asignado el recurso, sino
existe la fecha de fin indica que todavia tiene acceso a ese
recurso.
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5.2. Disefo fisico de datos

Al igual que en el disefio de entidad relacion en el disefio fisico de datos
también se divide en dos para su explicacién, uno que engloba todo lo
referente al uso normal del sistema y el otro el de seguridad, lo que tiene
gue ver con la auditoria de acceso, lectura y escritura de datos junto con
los diferentes roles de acceso.

En el disefo fisico de datos las entidades descritas en el modelo de
entidad relacion se transforma en una tabla. Los atributos de las
entidades pasan a ser una columna en la tabla, y el identificador Unico o
los identificadores de la entidad (en la entidad bajas y otras tienen un
identificador Unico que es la concatenacion del DNI mas la fecha de
baja)

Respecto a la transformacion de las relaciones dependera de la
cardinalidad:

e Sila relaciéon es del tipo 1: N, se propagara el identificador de la
entidad de cardinalidad méaxima 1 a la que es N. En el caso de la
relacion entre usuario y auditoria, el identificador de usuario con
cardinalidad 1 pasard a ser clave forAnea que se tendra que
afadir en la tabla de auditoria.

(nombre )
¢ ’ cﬂorrt:_'c:Elec;éni(-:;\/'—‘ — '\‘._ ;xﬁ_cltid;i-jk,.
I (apelido2 ) PR
T [ 7 module
(" codigoUsuario . '.Vb(;rlaaoﬁ-"‘ o .rl. Aplicacion |
e e -_’\'..L\mCSlamé--";;?"---—-—--- o P
h'_"_ '_"_"" P —: ipAcccsu‘?:.
( dauditoria ) e
T |,.. ( scmcncinSQL-:/-
Usuario 5 \°5\ (OH1AL""L°”°“
Auditoria
Usuario PK |idAuditoria
PK |codigoUsuario 4 (O] FK |codigoUsuario
FK |idSeccion timeStamp
correoElectronico moduloAplicacion
nombre ipAcceso
apellidol sentenciaSQL
apellido2
borrado
llustracién 55. Transformacioén relacién cardinalidad 1: N
e Las entidades débiles del tipo 1: N, es un tipo de asociacion de

dependencia donde la clave principal de la entidad fuerte pasa a
ser parte de la clave principal de la entidad débil junto a la clave
principal de la tabla débil (si es que tiene). En el ejemplo de la
relacion entre bajas y documentos de bajas, la tabla Documentos
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Baja pasara a tener una concatenacion de las claves principales
de la tabla Bajas junto con el campo nDocumento como clave
principal.

\ dni /.Mg““ :_’\'..idTipUBaja-x"‘; mﬁh/ r\ tipoDocumento x
~ ~ ——J— L ,/| (""'\meuﬁ" :.
| ¢ —
f F . -~
; (11 (1,ny| documentos | y
[ Bajas 1 Baja
Bajas DocumentosBaja
PK | dni B ——1 FK |DNI
PK |fechaBaja f =| FK |fechaBaja
FK |idTipoPersonal nDocumento
FK |idTipoRegimen tipoDocumento
idCentroTrabajo vinculo
nomSeccion
nomPuestoTrabajo

llustracién 56. Transformacion relacion cardinalidad 1: N con entidad
débil

En las relaciones del tipo N:M, se observa que la relacion tiene
atributos, en este caso especial la relacion se convierte en una
tabla y esta tabla pasara a tener los identificadores de las dos
entidades que relaciona. En el ejemplo de la relacién usuario y
recursos aplicacion que tiene la relacién perfil usuario, esta
relacion se convierte en una tabla con los atributos que tiene la
relaciéon mas el identificador de la entidad usuario y los recursos
de aplicacion, ambos identificadores son claves foraneas.

\ idRecurso .

{ idSeccion
N S

PN — _—

(" nombreRecursa ) . N e —
. ( d . - nombreSeccion )
——" .
Recursos (1,m) SN (S " ~—— L
P Aplicacion | {_ PerfilSeccion Seccion o
( recurso o | | . / - — .
- - L J . y ~( fechaAlta
e — . P - P,
R — -
—_— ~
¢ tipoAcceso 7 e, e
. p_ - e e o fechaBaja )
(" fechalnicio ( fechaBaja " [
. - e o

RecursoAplicacion PerfilSeccion

PK |idRecurso FK |idRecurso Seccion
nombreRecurso FK |idSeccion  I=(———————{ PK |ldSeccion
recurso fechalnicio nombreSeccion
tippAcceso fechaBaja fechaAlta

fechaBaja

llustracién 57. Transformacién relacién cardinalidad N:M
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En ambos subsistemas se puede observar la distribucion de los datos en
las diferentes tablas, en donde se puede observar que en algunas de
estas se han tenido que crear nuevos campos para poderse relacionar

con otras.

En todas estas estan identificadas por:

e Clave principal, p. ej. dni en la entidad Personas que identifica de
forma Unica cada objeto de la entidad y que contiene un valor
vélido y no nulo. También se puede observar que hay varias
tablas que la clave principal es una clave doble formada por el dni
mas la fecha de baja (estd se guarda en formato ANSI:
AAAAMMDD) que definiran objetos Gnicos como en la entidad
Bajas.

e Clave foranea. Por ejemplo, en CentroTrabajo se encuentra el
atributo idTipoCentro que es una clave foranea, lo que indica es
gue puede haber muchos objetos del tipo CentroTrabajo que se
relaciona con objetos de TipoCentroTrabajo en donde hay un

objeto el atributo es clave principal y es unico.

P

I Perillsuario

FE |dRecusso

FE | codigoltsuario
Techalinicas
TechaBaja

Recuwsafplicacion

] PR

WiRecurso
nombreReacurns
FECUNSD

lipodoeeso

llustracién 58.Modelo Fisico. Gestor de Seguridad de bajas

Lisizar:

codigalisuario
FE | dSaccon
corresElectronics
mambre

apeindol
apeindo?

Aclva

PerilSecaion

O
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tirmaStamg
moduladplicacion

DACOEED

sentencias0lL

Sacoan

P

-

ldSection
membreSeccion
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| DocumentosUBS

LicenciasMulaceSucesivas PK, FK|DNI
P, FEK|DNI PK, FK |fechaBaja
PK, FK |fechaBaja PK  |nDocumento
PK InLicencia jF :l: FK  |idTipaDocurnerto
delegacionGobiermna Bas winculo - ﬂﬁp(;Documemo
; idTipoDocumento
interesadoComunicado i PR [ani ' ‘ o
interesadoRecibido g DecumentosBaja denominacionDacumento
4| K |fechaBaja } '
anyo ) PK, FK |DNI activo
FK |idTipoPersonal
mes FK |idTipoReai PK, FK | fechaBaja
idCentroTrabajo Pic - |nDocumento
. FK  |idTipoDocumento
DatosUBS nomseccion
. vinculo
FRlani nomPuestaTrabajo
FK|fechaBaia fechaslta Partes
diagnéstico fechaProbableAfta PK, FK [DNI
Observaciones Tipopersonal HisldTpac=ia B> PK, FK |fechaBaja
P | idTipaAlta B> PK  |nParte
Persona .enummaclon ersonal A5 techaParie
PK|dni H H{PK|idTipoPersonal = licencialnicio
nombre active licenciaFin AvisosBajas
llidol i i ici i
npe"d - TipoRegimen interesadoComunicadelnicio ‘——=| PK, FK |dni o
apellido: interesadoRecibidolnicio ——<] PK, FK |fechaBaja IpoAVISe
- Sexo denominacionRegimen ~ ~ !
numAfiliacion interesadoComunicadeFin FK  |idTipoAvisa HH PK | idTipoAvi
. denominacionSexo PK|idTipoRegimen H4— " .
fechaMacimiento | RoReg interesadoRecibidoFin PK  |nAviso denominacionAviso
. PK |idSexo activo _
FK|idSexo 9—f"H- Incidencias FK |codigoUsuario regla
observaciones observaciones fechaEnvia activo
IdTipoPersonal CentraTrabajo badaralBaja fechaleido
idTipoRegimen nombreCentra badaralAlta
idCentroTrabajo HH P idCentroTrabajo fiH—— recaida TipaBaja
nomSeccion direccion fechasnteriorBaja denominacionBaja
nomPuestoTrabajo TipoCentro poblacion idClasePersona ‘" PK|idTipoBaja
actvo denominacionCentro op FK |idTipolncapacidad SO activo
PK |idTipoCentro Telefono InteresadoComunicadolnicioFin
activo activo interesadoRecibidolnicioFin TipoAlta
FK|idTipoGenwo fechaPagoDirecto denominacionAlta
OrganismoExterno PK|idTipoalta
- InformesExternos "
| Tipolnforme PK |idOrganismoExterna - activo
PK, FK | dni
denominacic l nombreOrganismo .
PK, FK |fechaBaja
PK | idTipoinforme 1 FK |idTipoinforme ) Tipolncapacidad
PK, FK | idOrganismoExterno e -
regla regla . denominacionincapacidad
idTipolnforme: il idTinot dad
activo correoElectronico —H-PK|idTipolncapacidar
fechaEnvio .p P
activa active

llustracién 59. Modelo Fisico. Gestor de bajas

85




En la entidad Persona y en la entidad Bajas se observan varios
campos duplicados y ambas tablas esta relacionadas no es un error
es un requisito funcional establecido por el usuario (RF49), ya que se
tiene que guardar en cada baja la identificacion del centro donde
realizaba su faena habitual cuando le dieron la baja.

Persona Bajas
PK |dni PK dni
nombre PK fechaBaja
apellidol FK JidTipoPersonal
apellido2 FK JidTipoRegimen
numAfiliacion idCentroTrabajo
fechaNacimiento nomSeccion
FK |idSexo nomPuestoTrabajo
5 fechaAlta
idTipoPersonal fechaProbableAlta
idTipoRegimen FK |idTipoBaja
idCentroTrabajo idTipoAlta
nomSeccion Art 9 5
nomPuestoTrabajo licencialnicio
licenciaFin

interesadoComunicadolnicio
interesadoRecibidolnicio
interesadoComunicadoFin
interesadoRecibidoFin
Incidencias
observaciones
badaralBaja
badaralAlta
recaida
fechaAnteriorBaja
idClasePersona

FK |idTipoIncapacidad
InteresadoComunicadolnicioFin
interesadoRecibidolnicioFin

fechaPagoDirecto

llustracién 60. Duplicidad de campos establecida por requisitos funcionales

En la relacion anterior también se puede observar que la entidad Bajas
tiene una cardinalidad de una baja sélo puede ser de una y sélo una
persona, pero que en cambio una persona puede tener ninguna, una o
mas bajas.

Al crear las diferentes tablas se observa que se ha tenido que agregar

una clave identificativa, que en la tabla principal es una clave primaria y
con la que se relaciona es una clave externa.

86



CentroTrabajo

nombreCentro

PK |idCentroTrabajo

direccion
poblacion
TipoCentro cp
denominacionTipoCentro Telefono
PK |idTipoCentro FK idTipoCentro

llustracién 61. Creacién claves para relacionar tablas

Como se puede ver en la imagen anterior se ha creado una clave
principal en la tabla TipoCentro que identifica de forma univoca todos
los tipos de centros, pero esta misma clave se ha tenido que afadir en la
tabla CentroTrabajo, que guarda la informacion de un centro de trabajo,
para obtener los valores que corresponde al contenido de la clave
primaria de la primera tabla.

A continuacién, se presenta el modelo fisico del subsistema de
seguridad.

Auditoria
PK |idAuditoria
FK | codigoSILCON
timeStamp

- - moduloAplicacion
PerfilUsuario

. - ipAcceso
FK |idRectirso Vsuario sentenciaSQL
FK | codigoSILCON PK | codigoSILCON
fechalnicio FK |idSeccion
fechaBaja correoElectronico
nombre
apellidol
apellido2
borrado
RecursoAplicacion PerfilSeccion Seccion
PK |idRecurso FK 'idRecurso PK | IdSeccion

nombreRecuros FK |idSeccion nombreSeccion
recurso fechalnicio fechaAlta
tipoAcceso fechaBaja fechaBaja

llustracién 62. Modelo fisico. Seguridad



5.3. Extraccion, transformacion y carga de datos inicial

La base de datos actual solo tiene dos tablas, una con el nombre Bajas
gue la siguiente estructura:

Tabla 27. Tabla de BAJAS IT MT del sistema de control de bajas anterior

Nombre del campo Tipo de campo Longitud del campo
NOMBRE Texto 20
APELLIDO1 Texto 25
APELLIDO2 Texto 25
N__AFILIAC Texto 13
CENTRO_DES Texto 40
DOMICILIO Texto 60
BAJAL Fecha/Hora 8
ALTA1 Fecha/Hora 8
BAJA2 Fecha/Hora 8
ALTA2 Fecha/Hora 8

ULTIMO_P_C Fecha/Hora
N_PC Doble

OBSERVACIO
DNI

MUFACE_MUM Si/No 1
OBSERVAC Texto 254
ADM_URE Texto 2
BAJAAT Fecha/Hora 8
ALTAAT Fecha/Hora 8
INICIO_DM Fecha/Hora 8
FIN_DM Fecha/Hora 8
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CODIGO_POS
AVISO

TELEFONO o 18 |

Y la otra con el nombre PS que contiene los datos de la persona y tiene
la siguiente estructura:

Tabla 28. Tabla de personas del sistema de control de bajas anterior

Nombre del campo Tipo de campo Longitud del campo
APELLIDO1 Texto 15

APELLIDO2 Texto 15

NOMBRE Texto 15

DNI Texto 9
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Nombre del campo Tipo de campo Longitud del campo
NUMAFILI Texto 13

NCENT_DEST Texto 45

ADMON_URE Texto 1

CLASEPERS Texto

GRUPO Texto

NSECCION Texto 30

FECHA_NAC Fecha/Hora 8

SEXO Texto

Se obtiene una muestra sin datos personales, excepto el DNI. Con ellas
se realiza un estudio de los valores rellenados. Y en las tablas anteriores
se han puesto en rojo las filas que no tienen ningln dato y en color
verde los que no van a ser necesarios. Ante la situacion que se
encuentra muchos campos sin valores se le hace una consulta a RRHH y
su respuesta es sélo se han suprimido los datos personales. Ambas
tablas se encuentran relacionada por el DNI

Se comprueba que no cumplen las reglas formas normales.

e 1FN. La clave principal y Unica es el DNI, pero no es clave Unica
ya que hay mas de un registro con el mismo DNI de diferentes
bajas.

o Hay registros que el Unico contenido es la clave.

e 2FN. Tiene multiples columnas con el mismo tipo de valor:

Bajal, baja2, baja3, baja4, etc.

Altal, alta2, alta3, alta4, etc.

Facultativ, facultati2, facultati3, facultati4, etc.

Nuncoll, numcol2, numcol3, numcol4, etc.

Recaidas con las siglas r1, r2, r3, etc.

O O O O O

En resumen, no estd normalizada. De los campos que existen
actualmente muchos no estan operativos, otros estan duplicados para
guardar los diferentes valores.

En primer lugar, se lanzara el script de creacién de todas las tablas
necesarias para el nuevo sistema (ver scripts).

A continuacién, se rellenaran las tablas de valores contantes de forma
manual, pero que una vez creadas y sean funcionales la secciéon de
mantenimiento de tablas, éste se realizara por medio de la aplicacion:

o TipoPersonal: Contendrad los datos de los diferentes tipos de
personal.

e TipoCentro: Contendra los datos de los diferentes tipos de
centros.

o TipoInforme: Contendra los diferentes tipos de informes que se
van a realizar y las reglas para la realizaciéon del tipo de informe.

e OrganismoExterno: Contendra los diferentes tipos de
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organismos externos, con la relacion al tipo de informe que tiene
que realizar y la regla de envio de los informes.

e CentroTrabajo: Contendra el listado de todos los tipos de
centros, esta tabla es proporcionada por el departamento de
informatica.

o TipoRegimen. Contiene los regimenes que se encuentran
adscritos el personal de la organizacion

e Sexo: Contiene los valores de los diferentes tipos de sexo.

e TipoDocumento: Contiene una descripcion de los diferentes
tipos de documentos que seran almacenados en el gestor
documental.

e TipoAviso: Contiene ademas de la descripcion del tipo de aviso,
la regla que tiene que cumplir el tipo de aviso.

e TipoBaja: Contiene el listado de los diferentes tipos de bajas que
inicia el proceso.

e TipolIncapacidad: Contiene el listado de los diferentes tipos de
incapacidad que se le puede dar a un trabajador que le retiraran
del servicio activo.

o TipoAlta: Contiene los diferentes tipos de alta que finaliza un
proceso de baja.

Del estudio de los datos que proporciona personal se detecta que la gran
mayoria de los campos estan vacios y sin contenido, como puede ser los
datos de los facultativos y numero de facultativo, los campos
relacionados con los RD que afectan a las bajas tampoco existen datos.
Se realiza una reunién con personal para hablar del estado de la
informacion en la base de datos y ellos explican que toda la informacion
relacionada con las bajas se guarda en documentos de tipo portable
(pdf), en documentos de imagenes, correos electrdnicos, etc.; y estos se
guardan en un subdirectorio de acceso exclusivo para su departamento y
que tiene la siguiente estructura:

e Bajas
o DNI.
» Fecha de la baja.

Y dentro de la carpeta de baja se guarda todos los documentos
relacionados con la baja:

Parte de baja.

Parte de alta.

Todas las licencias del proceso.

Informes médicos si se entregan.

Todos los partes de confirmacion.

Correos enviados a MUFACE si es de MUFACE.

Correos enviados a Delegacién de Gobierno.

Si es una recaida hay un documento Word donde contiene la
informacion de los periodos anteriores.
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e Oftros.

Para poder anadir, modificar y eliminar contenido documental desde la
aplicacion se realizara protocolo CIFS que es compatible con el gestor de
archivos Open Enterprise Server, con lo que se obtendra un
funcionamiento mas comodo para el usuario, como si fuera un directorio
mas de su equipo de sobremesa y tendra una estructura de datos similar
a la actual. Y desde la aplicacion podra guardar la documentacién desde
el escaner o asociandolo desde otro directorio.

&« v A « _RepositorioDocumental » Bajas » 33911970B » 20211020
-~
_RepositoricDocumental ™ Mombre Tipo
Bajas Alta - lldefonso Higueras Utrera.pdf Adobe Acrobat D...
339119708 Baja - lldefonso Higueras Utrera.pdf Adobe Acrobat D...
20190519 Documento F14 Inicio - lldefonso Higueras Utrera.pdf  Adobe Acrobat D
20211020 Documento F14 Fin - lldefenso Higueras Utrera,pdf Adobe Acrobat D...

llustracién 63. Acceso a los datos del repositorio por CIFS

5.3.1. Extracciéon y transformacién de datos

Con la base de datos tan degrada se decide que la carga de datos que
se realizara sera una carga con los datos basicos, es decir, DNI, fecha de
baja, fecha de alta, tipo de personal, tipo de baja y destino. Sobre la
informacion de las bajas que estén todavia abiertos complementaran los
datos una vez que se ponga en funcionamiento la nueva aplicacion.

De la tabla PS, que contiene los datos de las personas en el momento
de la dltima baja, se suprimiran los datos de la celda que tiene color
verde, ya que estos datos seran proporcionados por la tabla que existe
en el sistema de informacidn del organismo y que se encuentran en
perfecto estado. Y sobre el resto de los datos que quedan:

e DNI. En esta tabla es de 9 caracteres y la tabla del nuevo sistema
es de 10 caracteres para poder introducir también NIEs.

e ADM_URE: 1 caracter, y sus valores U para URE, A para
administracion y para el resto de los casos se encuentra en
blanco. En la tabla de TipoCentro el identificador a usar sera el
mismo y en principio se le asignara D de Direccién Provincial para
todos los que se encuentran en blanco, cuando se use la nueva
herramienta se distinguiran mas tipos.

e NCENT_DEST. Contiene el nombre del centro de destino, es un
dato nada normalizado, en los casos que sea una administracion o
una URE en una parte del texto pone n.XX que identifica el
numero de estas entidades, con el se podra identificar el tipo de
centro si es de administracion o de URE, para el resto se pondra
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que es de la Direccion Provincial.

e CLASEPERS. Contiene la informacion del tipo de clase de personal
que es: la nomenclatura actual es FC (Funcionario de Carrera), FI
(Funcionario Interino), PL (Personal Laboral), en la tabla de
TipoPersonal del nuevo sistema utiliza la misma nomenclatura y
se han afadido otras que han solicitado.

De la tabla bajas que contiene los datos de todas las bajas, todos los
campos que se encuentran en rojo estan vacios. Los campos que se
encuentran en verde se suprimiran:

e NOMBRE, APELLIDO1, APELLIDO2, N__AFILIAC, CENTRO_DES,
TELEFONO no son necesarios porque estan duplicados en la otra
tabla.

e DOMICILIO y CODIGO_PQS son de la personal y ya o se rellenan.

e El campo P sdlo tiene 4 valores en toda la tabla y no se acuerdan
de que representa ese campo porque no sale en la pantalla que
visualizan.

e _RE_LEY_20. Salen un valor que es de una baja de hace muchos
afos y que no es necesario conservar.

e ALTA2. En el sistema actual cuando la baja actual tiene una
recaida se apuntan todas las bajas y altas que eran acumulables
para hacer los calculos de dias que han transcurrido para los
efectos de agotamiento de la IT, paso a MUFACE, paso a cobro
directo del INSS, etc. En el sistema nuevo sélo hace falta tener la
fecha de la baja anterior relacionada y este se encargara de
realizar la acumulacion de dias. En el caso que exista una fecha en
BAJA2 también se rellenara el campo Recaida.

Resto de campos:

e BAJAAT, ALTAAT. Estos dos campos en la nueva tabla se pasaran
a denominar fechaBaja y fechaAlta, pero en el campo de tipoBaja
sera de accidente de trabajo.

e INICIO_DM, FIN_DM. Pasara igual que en los dos campos
anteriores, se pasaran a denominar respectivamente fechaBaja,
fechaAlta, pero en el tipoBaja sera de Maternidad.

e BAJA1 y ALTA1L. Pasaran a tener la misma denominaciéon y como
tipoBaja sera de Incapacidad temporal.

e BAJA2. En el caso que este campo este rellenado cuando se
cargue la nueva tabla su denominacion sera fechaAnteriorBaja y el
campo booleano Recaida sera verdadero.

e MUFACE_NUM. Si este campo booleano es verdadero en
tipoRegimen sera MUFACE, en caso contrario sera Régimen
General.

e OBSERVACIO. Pasara el valor directamente al campo
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Observaciones.
e OBSERV_BA y AVISO. Son dos campos de observaciones se
refundiran en el campo incidencias del nuevo sistema.

Para la realizacion de la transformacién de los datos se realizara directamente
en Access, creando una Unica tabla con la misma estructura de tabla Bajas del
sistema nuevo y se creara un registro por cada campo que tenga contenido en
BAJA1, BAJAAT y INICIO_DM, juntando los valores de la tabla BAJAS_IT_MT
y de la tabla PS.

Respecto a los documentos que se estan guardando en el gestor de archivos no
se tiene que realizar ninguna transformacion.

5.3.2 Carga de datos

La carga de datos, de la tabla de datos, de bajas se realizara una vez que se
tenga la nueva tabla de bajas. Desde Access seleccionar Exportar a Base de
datos ODBC (siguiendo instrucciones de MySQL) vy en el cuadro de didlogo
que se abre se pondra el nombre de la base de datos a exportar y se utilizara el
conector DSN MySQL, este pedira en el nombre de esquema donde se cargara
la base de datos, que en este caso sera Bajas y se realizara la carga de datos.

No se adjuntan pantallas del proceso porque no tengo instalado en equipo
MySQL y es necesario para tener el origen de datos.

La carga inicial de los documentos al gestor documental Alfresco se utilizara el
asistente para carga inicial de datos para el protocolo CIFS, en donde se
solicitara que indiquemos el origen de datos y el destino en Alfresco y si se
quiere mantener el formato final.
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5.4. Definicion de interfaces de usuario

Para la interaccion persona-ordenador es necesario definir la interfaz de
usuario que sea lo mas usable y amigable posible, en los siguientes
puntos se empezara por el diagrama de pantallas, el mapa de
navegabilidad para dar a las diferentes opciones que ofrece la
aplicacion.

A continuacion, se definiran los formatos de las pantallas, los mensajes y
los dialogos necesarios para el funcionamiento de la aplicacion y los
informes.

El objetivo de la construccion de la interfaz de usuario es para cubrir las
necesidades del control de las bajas que sea sencilla de usar, flexible,

coherente, en resumen, amigable para el usuario, para que consiga una
experiencia perfecta y se sienta comodo utilizando la aplicacion.

5.4.1. Diagrama de pantallas

A continuacién, se muestra el flujo de navegacion entre los diferentes
menus y pantallas que ofrece la aplicacion.

oo

—=| Datos bajas
L =)
e B e )
»f I]u qunda por identificador ‘ T
e Gc tidn Baj \a —
Lo Bistueda combinada |—»{ Tetado o oencas |
—»|  Avisos

| Gestion ayisos || 5'““"‘? Acs—pla aviso
avisos pendintes
T : - -
Editor T
| Mantenimiento
O tablas

!
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walidacién |
l s deba

Bajas con partes confimacion

r Pm\all

l b
(—=| Datos bajas

Esal dls cas
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»| Observaciones|
"’ | Consulia -
|—- Gestion Bajas —} ‘ 1 49&0;;) 7|
& | Meniuss s| Biisqueda combinada _ —

SEITETT T
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IMend Servicio
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Cansulta Da]a
individual

L Consulta baja
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llustracién 64. Diagrama de pantallas 1
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Asntiar Recursa

_ | Asocisr Recursa|

llustracién 65. Diagrama de pantallas 2
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llustracién 66. Diagrama de pantallas de mantenimiento

5.4.2. Caracteristicas principales de la interfaz

Se procura que los usuarios se sientan comodos con la interfaz para que
sean mas efectivos y obtengan un mejor rendimiento en su trabajo. En
ellas se determinara el orden como aparecen los diferentes campos y la
secuencia de lectura y rellenado, teniendo en cuenta los requisitos
expuestos.

Se usard una interfaz en péagina web donde se le dara una mayor
relevancia a la facilidad de uso en contraposicion a un entorno mas
llamativo con objetos que se puedan interactuar directamente en ellos y
gue los pasos sucesivos que se tienen que realizar para completar las
diferentes opciones sea natural y simple, agrupando los elementos por
grupos. Se resaltaran el campo que se esta utilizando y ofrecer ayuda
contextual en los campos mas complejos.

En la definicion de cada interfaz de pantalla se ha definido aspectos que
podran ser utilizado en la posterior construccion de la aplicacion, y estas
se han plasmado en el prototipo que se entrega junto con el proyecto. A
partir de este se podran realizar mejoras que considere el usuario.

Algunos aspectos que ya se pueden observar en el prototipo son:
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* La longitud de los campos de la pantalla son la misma que se han
definido en el modelo fisico de datos.

« Cuando estas posicionado en un campo se selecciona el cuadro.

« La gran mayoria de campos, botones, desplegables, etc., tienen
un mensaje explicativo que aparece cuando el cursor se sitla
encima de este.

Cadigo usuario: |:|

| Cédigo usuario, focho caracteres alfanuméricos, letras ndmeros,

Mramtransamas T
Notas:
e Sobre los datos que aparecen en las sucesivas pantallas son
ficticios.

e Las pantallas que se visualizaran a continuacion se han obtenido
del prototipo que se ha realizado y que se adjunta como entrega.

5.4.3. Interfaz de pantalla de inicio y validacién

La pantalla de inicio de la aplicacion es la pantalla de validaciéon. En ella
el usuario tendrd que identificarse con su cédigo de usuario y su
contrasefla, ambos son de ocho caracteres, entonces se activara el
botdn de Aceptar y se iniciara el proceso de comprobacion:

Caodigo usuario:

Cadigo usuario: 08tu0001

Contrasefia:

Contrasefia:

llustracién 67. Pantalla de acceso

® Primero comprobara si la informacién introducida es correcta en el
sistema de validacion de la organizacion, en el caso de que el
usuario o contrasefia sean incorrectos saldra una pantalla
informandole del error y le permitira realizar una nueva validacion.

98



Usuario o contrasefia incorrecta.
No se ha podido validar en el
metadirectorio por posible contrasefia
incorrecta o usuario incorrecto.

Al tercer intento sera suspendido.

llustracién 68. Validacién. Usuario o contrasefia incorrecta

® En el caso de que las credenciales introducidas sean correctas,
pero sino tiene acceso se abrird un cuadro de dialogo informativo.

Usuario validado correctamente.

No autorizado para usar esta
aplicacion.

Aplicacién de uso para RRHH, UBS,
Formacién y Servicio de prevencion.

llustracién 69. Validacion. Usuario sin acceso a la aplicacion
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5.4.4. Interfaz del menu principal

Una vez validado se presentara el menu dependiendo del tipo de rol
asignado al usuario. A continuacion, se presentara el menu principal del
usuario que tiene rol RRHH editor, que es el asignado a los usuarios que
pueden entrar y modificar los datos de las bajas:

@ 0365 Seg-Social BE Comandos Windows Instituto Nacional de... () New Horizon @) Toolkit d'anglés - UOC <5 Formato APA con el G... wm BBC Learning English .. W Hypertext Transfer Pro... % [ Otros marcadores

Menu principal

Gestion de bajas

Avisos pendientes

Gestionar tablas Bajas

Estadisticas

llustracién 70. Menu principal de RRHH (Editor)

En segundo lugar, se presenta el menu del usuario con rol UBS, el cual
tendr4 acceso a los datos de las bajas, no todos como se verd mas
adelante, pero podré introducir datos relacionados con sus funciones:

C O D 3 127.00.1:32767/start htmiFid=ub9qj6&p=menuubsaic=1 H- g L OB T O & & i B 0 8
& Comandos Windows Instituto Nacional de .. @ New Horizon @3 Toolkit d'anglés - UOC <5 Formato APA con el G... B3 BBC Learning English.. W Hypertext Transfer Pro... L) Diagrama en blanco: L. > [J Otros marcadores

Menu principal

Gestion de bajas

Salir

llustracién 71. Menu principal de UBS

En tercer lugar, el mend de acceso a un usuario del Servicio de
prevencion, que soélo tiene acceso a datos estadisticos sin datos
personales:
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Menu principal

Estadisticas

llustracién 72. Men( principal de Servicio de Prevencion

A continuacion, se presenta el menu de acceso del rol lector de RRHH,
el menu es casi idéntico al menu del que tiene el usuario con rol editor,
excepto por dos particularidades: una es que no tiene la opcion de
mantenimiento y la otra es que no puede modificar los datos, solo
consultar y validar sus avisos.

Menu principal

Gestion de bajas

Avisos pendientes

llustracién 73. Men( principal de RRHH (lector)

5.4.5. Gestion de bajas

Es el corazén de la aplicacion, donde se gestiona y se lleva el control de
las bajas. En primer lugar, se tiene que buscar a la persona que se le va
a tramitar la baja y como se accedera a informacion que ya existe en el
sistema no se tendra que dar el alta a ningun usuario. Hay dos formas
de buscar a la persona:

* Una es introduciendo el DNI, o NIE de la persona, s6lo niumeros y
letras.

DNI: |:| (Introducir todos los nimeros y letra) m

llustracién 74. Busqueda por identificador

« Otra es haciendo una busqueda combinada de varios campos.
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DNI: I:l (Introducir todos los nimeros y letra)

Mutualidad:

DNI: D Clase personal: | v

Nombre: | | Apellidos: | | |

N° de afiliacion: l:l Sexo: Fecha de nacimiento: | dd/mm/aaaa
Desino: | oP - ARAGON .

Subdireccion: ‘
Ayuda busqueda Busqueda combinada

Menu principal

I

llustracién 75. Pantalla de busqueda de la persona

En el caso que no exista informacién de ninguna persona con los datos
introducidos el sistema presentara un cuadro informativo:

' Busqueda persona

DNI de persona no existe en el sistema.

: T
llustracion 76. Mensaje emergente de que no existe la persona

En el caso de que se vaya a realizar una biusqueda combinada, es decir,
por diversos detalles que definen a una persona y en el caso que tenga
duda de como se puede efectuar, pulse el botén Ayuda busqueda:

Ayuda busqueda Busqueda combinada

Presenta una pantalla explicativa como se puede realizar la blsqueda de una persona
CON Varios campos
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[©-.6) Ayuda busqueda combinada

Se podra realizar una busqueda combinada por varios campos.

En los campos desplegables solo se podra seleccionar un valor y en el resto de los
campos se pueden utilizar los siguientes operadores:

« “>" valor: Busca todos los registros que son mayor que el valor. Ej.: >Jua

¢ “<" valor: Busca todos los registros que son menor que el valor. Ej.: <Jua

¢ “=" valor: Busca todos los registros que son idénticos.

« Valor: Busca todos los registros que empiezan por valor. Ej.: Jua buscaria
juan,Juan,Juanito...

« En el caso de fechas tienes que poner una fecha correcta

« “Entre valor1 Y valor2”: Busca todos los registros que sean mayor que valor1 y
menor que valor2. Ej: Between A AND C ... A/An,Antonio,...,.BZZZ

« “Ovalor1 O valor2, ...": Selecciona todos los registros que coincida con la lista de
valores. Los valores iran separados por os (la vocal). Ej. O Juan O Pedro O Luis.
Seleccionara todos los registros que coincidan exactamente los registros con los
valores Juan, Pedro, Luis

« NO valor: Se busca todos los valores distintos que empiecen por valor. Ej.: NO Juan,
seleccionara todos los registros que no empiecen por Juan

« ?: Comodin, sirve para sustituir cualquier letra. Si se quiere buscar todos las
personas que se llaman Juan y Joan, se pondria: j?an. Se puede poner mas de un
comodin ?.

« *: Comodin que sustituye uno o mas caracteres, si puede se tiene que poner delante
de la palabra y solo funcionara correctamente con los operadores >, <, =, NO.

oK

llustracién 77. Pantalla de ayuda de la busqueda combinada

Una vez que se ha realizado la busqueda combinada por uno (datos
incompletos 0 con comodines) o por varios campos se visualizara la
pantalla con el listado de personas que cumplen la condicion expresada
anteriormente:
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DNI Nombre y apellidos Ne afiliacion Fecha
nacimiento
s
1111 111-A Angela Hidalgo Pérez 08/12.345 222-33 11/10/1963
14.458.741.-C Jose Lopez Hidalgo 08/12.345.333-66 12/10/1963
52 458 558-D Roberto Dominguez Ruiz 08/12.345 44477 12/10/1963
45 888.412-G Gemma Sanchez Ruiz 08/12.345 555-68 12/10/1963
e e — - —_— e — . om0 m s e o e hd
Para consultar pulsa encima. Menu busqueda

llustracién 78. Resultado blsqueda combinada

A partir de este punto, tanto se acceda por una busqueda sencilla o por
una combinada se obtiene los datos de la persona junto con el listado de
las bajas que ha tenido.

DNz | 11.111.111-A Clase personal: ‘ Funcionario V| Mutualidad: | Régimen General v

Nombre: ‘Angeles | Apellidos: |Hidalgo | |Pérez

N° de afiliacion: |08/12.345.222-33 Sexo: Fecha de nacimiento: | 11/10/1963

Nombre puesto trabajo: |Gestor informador

D.P.y Servicios ~ Destino: | DP - ARAGON v

Seccion: |Secretaria. Mantenimiento. Seccion de compras material fungible.

Tipo de baja F.Baja E Alta Recaida Los partes de baja los traera el marido
~

Enfermedad comtn 22/08/2021  22/09/2021  NO

Accidente trabajo 21/10/2021  26/10/2021  NO

W
fusa e

=Y

llustracién 79. Pantalla de datos personales y bajas de una persona
En ella se distinguen tres bloques:
» Bloque de datos personales de la situacion actual de la persona.
Estos datos estan bloqueados y no se pueden modificar.
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DNIE: | 11.111.111-A Clase personal: ‘Funcionaric V‘ Mutualidad: | Régimen General v

Nombre: ‘Angeles ‘ Apellidos: ‘Hidalgn ‘ ‘Pérez

N° de afiliacion: |08/12.345.222-33 Sexo: Fecha de nacimiento: | 11/10/1963

Nombre puesto trabajo: ‘Gestor informador

D.P. y Servicios v Destino: ‘ DP - ARAGON v

Seccion: ‘Secretaria. Mantenimiento. Seccion de compras material fungible.

+ Bloque que contiene el listado de las bajas que ha tenido la
persona, junto con las opciones de nueva baja, consultar y

modificar.
Tipo de baja F. Baja F. Alta Recaida
)
Enfermedad comun 22/09/2021  22/09/2021 NO
Accidente trabajo 21M10/2021 261072021 NO

Mueva baja Consultar

Las opciones que se visualizan en este bloque son las del usuario
con rol de RRHH-editor, en el caso que sea cualquier otro tipo de
usuario s6lo podra consultar.

« Y el dltimo bloque contiene observaciones sobre la persona.

Los partes de baja los traera el marido
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En el caso que se realice una modificacion se podra guardar .
pulsando el botén. =)

Una vez que se ha seleccionado una baja para dar de alta una nueva
baja, consultar o modificar se abre la siguiente pantalla de gestor de
baja.

DNI: | 11.111.111-A N° de afiliacion: 08/12.345.222-33 Numbre:|AngeIes
F. Nacimiento: | 11/10/1963

Mutualidad: | Regimen General ~

Nombre puesto trabajo: |Ge5t0r informador ‘

D.P. y Servicios v Destino: | DP - ARAGON v ‘

Seccion: |Secretaria. Coordinacion de administraciones ‘

Apellidos: ‘Hidalgu HRuiz | Sexo:| Mujer v

Clase personal: | Funcionario v

Baja Partes confirmacion Licencias Documentos Avisos
Tipo de Baja: | Riesgo por embarazo v F. baja: | 30/10/2021
Recaida: [ F. alta: | 10/11/2021
Observaciones

de la baja actual:

26

llustracién 80. Gestor de una baja

En el caso que sea una consulta de una baja o modificacion, ademas de
salir rellenado los datos personales (RF40) y los de destino (RF41) que
no se pueden modificar, en la barra del titulo de la pantalla sale la
informacion de la fecha de la baja.

Y en caso de que sea una nueva alta se visualizara el literal: Gestor de
una nueva baja.

En el tercio inferior de la pantalla aparece una serie de pestafias que
engloba diferentes conceptos relacionados con la baja.
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Pestafia de la baja:

Baja Partes confirmacion Licencias Documentos Avisos

Tipo de Baja: | Enfermedad coman ~ ~/| F. baja: | 12/11/2021
Recaida: F. baja anterior: | 22/09/2021 ~ F. alta: D

Observaciones
de la baja actual:

llustracién 81. Pestafia de datos de la baja

Esta es la pantalla que sufre mas cambios dependiendo de los datos que
haya.

* Si la fecha de la baja esta comprendida entre el 21/07/2012 al
31/07/2018 [RF46] seréa visible, para el resto de los casos sera
oculta.

F. baja: |30/07/2018 Articulo 9.5 [

En el caso de recaida se visualizara un literal y un desplegable junto con
el listado de las bajas anteriores del mismo tipo que:

« hayan pasado menos de 6 meses desde el alta de las anteriores a
la baja actual.

Recaida: F. baja anterior: | 22/09/2021 ~

* En el caso de que exista la fecha de alta se abrira un desplegable
para poder elegir la causa del alta.

Avisos Jubilacion
30/10/2021 Propuesta Incapacidad
F. alta: | 10/11/2021 | por: v

Pestafa de partes:
Se presenta una tabla con todos los partes anotado y un botdn

para apuntar un nuevo parte, los datos que se tienen que poner
son los que aparecen en el parte.
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Baja Partes confirmacién Licencias

Fecha Parte N° parte Aniadir parte

01/10/2021 1
08/10/2021 2
151012021 3

W

llustracién 82. Pestafia de partes de confirmacion

Al pulsar en el boton de parte de confirmacién se abre una ventana para
introducir la fecha del parte de confirmacién y el nUmero de parte.

Fecha: [29/10/2021 N° parte: 5
Actualizandose la tabla. 2211072021 4
20/10/2021 5 I

W

Pero si se introduce un parte con datos incorrectos el sistema no
permitira la introduccion de este y comunicaré el error.

x Nuevo Parte

La fecha del parte introducido
puede ser incorrecta. Revisalo.

oK

llustracién 83. Error al introducir un parte incorrecto

108



Pestafia de licencias:

Se marcan el estado de envio de licencias y el tipo a la Delegacion de
Gobierno, ademas de poderse guardar informacion en el caso que haya
incidencias en estas.

Baja Partes confirmacion Licencias Documentos Avisos
Delegacion Enviado Recibido
Inicio L L Ll
Fin L L L
Inicio / Fin L] L] L]
Incidencias: ‘

llustracién 84. Pestaria de licencias
Pestafia de documentos:

Sirve para afadir los documentos que seran almacenados por el gestor
documental, los cuales pueden ser afladidos desde el escaner o desde

las unidades de almacenamiento del equipo (tanto sean locales como en
red).

Baja Partes confirmacion Licencias Documentos Avisos

Documentos

Baja de empresa presentado por el interesado

=
Correo enviado a Delegacion de Gobierno peticidn de licencia ‘%

Parte de confirmacién nimero 1

v -
Examinar...

llustracién 85. Pestafia de documentos

Los botones del escaner y explorador sélo salen al usuario con rol
RRHH-editor.

S/
Si se pulsa el botén de escaner & se escanea el documento como se
ve a continuacion:
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COMUNICAT MEDIC DE BAIXA/D'ALTA D'INCAPACITAT TEMPORAL / PARTE MEDICO DE BAJA/ALTA DE INCAPACIDAD TEMPORAL

ENTITAT EMISORA/ENTIDAD EMISORA

Accident no laboral (AHL) /
Accidente no laboral (ANL}
Accident de treball (AT) / Malaltia professional (MP) /
Accidente de trabajo (AC) X Enfermedad profesional (EP)

Periode dobservacié per malaltia professional /
Periodo de observacidn por enfermedad profesional

Malaltia comuna (MC) /

Enfermedad comiin (EC)
Tipus de contingéncia /
Tipo de contingencia:

SPS X INSS/ISM MUTUA

DADES DEL TREBALLADOR/ DATOS DEL TRABAJADOR SITUACIG / STUACION:  ACTIU/

PERCEFTOR D'ATUR CONTRIBUTIU [

SANTA COLOMA DE G| BARCELONA 03922

acTivo X PERCEPTOR E DESEMPLEO CONTRIBUTIVO
Frimer cognom / Primer apeliido Segon cognom  Segundo 2pelida Nom / Nombre DNI-NIE-Passaport / Pasaporte
HIGUERAS UTRERA ILDEFONSO 339119708
Num. de a targeta sanitaria / | Num. de la Seg. Social /| Domicih habitual: (carrer, plaga, etc) [ Nimero/ | Bloc/ | Escaz/ | Pis/ | Porta/
N8 Tarjeta Sanitaria N2 de |2 Seg Social Domicilio habitual: {Calle, Plzza ..} Nimero | Bloque | Escalera | Piso | Puerta
16 0 0 > 0
Provindia / Provinia Cadi postal ] Cadigo postal Tel2fon mbbil / Teléfano méwil | Telefon fix [ Teléfono fijo

MNom de 'empresa { Nombre d Iz empresz Lo de treball / Pussto de trabajo

Q2802407C-TESORERIA GENERAL SEGURIDAD

Codi nacional d'acupacid (CNO) /
Cadign nacional de ocupacién (CNO)

Profesionales de I3 salud no clasificados bajo Olros epigra 5qsq

EMPLENEL-HO NOMES EN CAS DE
Data *AT o MP/Fecha de AT o EP 14/10/2021
(1] termds en e racsgers I =
TIFUS DE PROCES / TIPO DE PROCESO

Molt curt/Muy corto Mitj3/Medio
CunfCorta Uzrg/Large

e trebai /550 2n o

EN CASO DE CONTINGENCIA PROFESIONAL:

cu 5
Usufleves X Grey/Grave™
.

DURACIO ESTIMADA | DURACION ESTIMADA.

12 dies/dias

Mol greu/Muy grave

Data de la seguent revisi
Fecha de Ia siguiente revisi
20/102021

COMUNICAT DE BAIXA / PARTE DEBAIA X

Data de la baixa / Fecha de labaia 4 4100004

DADES DEL METGE INSPECTOR
DATOS DEL FACUL

'DADES DEL FACULTATIU-CIAS]

CAUSES DE L'ALTA MEDICA / CAUSAS DEL ALTA MEDICA:

36 /il aterme la feina habitual/

!
DATOS DEL MEDICO INSPECTOR

Cur
‘Curacion [Mejoria que permite realizar trabajo habitual

Recaiguda / Recaida:  Si NO X

BURGOS MERCHAN, MARIUXI
Signatura, data i segell/
Firma, fecha y sello

Data de baixa del procés Inicial del qual s recaiguda/ | Niam. de col-legiaty NE de colegiado
Facha de baja del pracesa inicial del que es recaida

08 08556390
(COMUNICAT DYALTA f PARTE DE ALTA
Data d'alta / Fecha de aita I 151072021

EAP SANTA COLOMA GRAMENET|

llustracién 86. Imagen del escaneo documento

Mort / Fallecimisnta

Propasta dfincapacitat permanent/
Propussta d incapacidad permanente

Inici de situacié de maternitat [
Inicio de situacion de matemidad

Incompareixenga / Incomparecencia

Y antes de guardar la imagen se indica que tipo de documento es:

Tipo de documento: | Baja

confirmacion pedira que indique el numero del

Parte de confirmacion v

Tipo de documento:

Y si se pulsa el botdon de explorar se abrira el
gestor de archivos y se seleccionara el fichero
gue se desee:

Y al igual que el documento escaneado también

el tipo de documento antes de ser archivado.
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y en el caso que sea un parte de

parte:

Parte de confirmacién numero:

se tendra que etiquetar




Fichero: |Documento del interesado

Tipo de documento: | Baja v

Alta
Baja

Documento F17R

Documento L14
Documento L14R
Parte de confirmacion
Pruebas

Otros

Pestafia de avisos:

Contiene todos los avisos que ha habido relacionado con la baja de la

persona que esta en pantalla.

Baja Partes confirmacion Licencias Documentos Avisos

Usuario Documentos v Fecha envio Leido

08TU0DO1 Baja de enfermedad comun, ejemplar para el trabajador 22109/2022 22109/2022 °
08TU0001  Alta de enfermedad 23/09/2021 24/09/2022
08TU0001  Alta de enfermedad 25/09/2022 26/09/2022 "

llustracion 87. Pestafia de avisos

Como hay muchos avisos, estos se pueden filtrar por tipo de documento,
pulsando encima de documentos se abre un cuadro para introducir el

texto, no es sensible a mayusculas y minusculas.

Filtrado por T
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Alta de enfermedad




Y al finalizar las modificaciones se pulsa el botén de
guardar para almacenarlas de forma persistente.

Si las fechas de inicio de la baja o del alta coincide con otro tipo de baja
de la misma persona no se realizara el alta de la nueva baja o la
modificacién. Se deshazra todas las modificaciones realizadas y el
sistema lo comunicara con el siguiente mensaje.

x Nueva baja

No se puede crear la nueva baja
coincide el periodo con otra
existente

oK

llustracién 88. Error al dar un alta nueva alta o modificarla

En el caso que la persona que acceda a el gestor de bajas que tenga
rol de Unidad Basica de Salud accedera de consulta a todo los campos y
no se visualizara las pestafias de Licencias y avisos. En cambio si que
podra escribir en el campo de observaciones de diagndstico y en el
diagndstico (que solo vera él).

Baja Partes confirmacion Documentos
Tipo de Baja: | Accidente trabajo | F.baja:| 21/10/2021 o
Recaida: [] Falta: 26/10/2021 o |por:| Alta por mejoria v

Observaciones
del diagnéstico:

Diagnéstico: |Sarcoidosis |

En el caso que acceda un usuario con rol de RRHH lector, podra ver
todos los campos, pero sélo los podra consultar.

Otras variaciones que puede haber a las anteriormente descritas es que

se le asigne recursos especiales a usuario o seccion desde la opcion de
asociar / desasociar recursos a las dos entidades anteriores.
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5.4.6. Gestion de avisos pendientes

Visualiza todos los avisos pendientes de confirmar del usuario.

DNI Nombre y apellidos Concepto aviso Fecha Aceptado
~
12.345.678-B Angela Hidalgo Pérez Baja 11/10/2021 NO
14.458.741.-C Jose Lépez Hidalgo Alta 12/10/2021 NO
52.458.558-D Roberto Dominguez Ruiz MUFACE +3 meses 12/10/2021 NO
45.868.412-G Gemma Sanchez Ruiz Baja 12/10/2021 NO
v

Pulse las lineas para confirmar como leido. El aceptar el correo del aviso también confirma S
la situacion y aparecera como leido. Aqui sélo se visualizan los avisos no aceptados. Menu principal

llustracién 89. Gestién de avisos pendientes
El usuario los confirma pulsando encima del aviso y se cambiard a

estado aceptado. La siguiente vez que acceda a esta pantalla estos
avisos ya no apareceran.

5.4.7. Mantenimiento de tablas de bajas.

Los unicos que pueden acceder al mantenimiento de tablas de bajas son
los usuarios con rol administrador, RRHH editor y los usuarios que se les
asigne como recurso.

Mantenimiento de tablas

Tipo personal Tipo centro

Tipo Baja Tipo Aviso
Tipo Régimen Tipo Informe
Tipo Alta Centro de trabajo
Tipo Sexo Organismo Externo
Tipo Documento

Tipo Incapacidad

Asociar aviso Asaociar informe

Menu principal

llustracién 90. MenlU de mantenimiento de tablas
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Los formatos de interfaz de todos los mantenimientos de tablas que se
incluyen en este punto son iguales y con las mismas funcionalidades,
por lo cual sélo se presentara y comentara uno, pero de todas formas se
puede ver el funcionamiento en el prototipo.

5.4.7.1. Mantenimiento del tipo de alta

Cuando se abre cualquier pantalla de mantenimiento de algun tipo de
dato se obtiene el listado de todos los valores existentes, ya sean dos o
mas valores por tipo.

Tipo Denominacion Activo

1 Alta por mejoria Sl 8
2 Alta voluntaria Sl

3 Curacion Sl

4 Fallecimiento Sl

) Incapacidad Sl g
Activar/Desactivar baja

llustracién 91. Mantenimiento de Tipo de Alta

Tanto para activar o desactivar el registro como para modificarlo
previamente se tiene que haber seleccionado.

Un registro NO esté activo, quiere indicar que en la aplicacion, no saldra
en los desplegables de datos, s6lo se podra usar si se encuentra en
estado activo. Para realizar este cambio se pulsa el botéon de
Activar/Desactivar baja.

Si se pulsa el botén de Modificar tipo de alta, se abre una ventana para
realizar esta modificacion.

Tipo: El Estado Baja:

Denominacion: |Alta por ya sanote |
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Una vez que se ha hecho la modificacion se pulsa el boton guardar para
guardar la modificacién y volverd a la pantalla anterior con el dato
modificado.

Tipo Denominacion Baja

1 Alta por ya sanote NO

En el caso que se quiera dar un alta o afiadir un nuevo registro se pulsa
el boton Nuevo tipo de alta, visualizandose la misma pantalla de datos,
el numero de identificacion lo dara el sistema de forma automatica. Para
diferenciar si es un alta o una modificacion sélo se tiene que mirar el
titulo de la ventana:

Si el texto introducido como una nueva alta o modificacién de una

existente coincide con las almacenada en el sistema, no permitird
realizar la accion solicitada.

¥ Tipo de Alta

El literal introducido comoalta ya
existe. Revisa el texto introducido.

OK

llustracién 92. Error al dar un tipo nuevo alta o modificarla.
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5.4.7.2. Mantenimiento de los centros de trabajo.

En este mantenimiento de centro se puede comprobar que es igual al
mantenimiento de tipo de altas, con la Unica diferencia que hay mas

Teléfono

933111222

0933222333

033333444

033444555

033555444

Tipo Centro | Activo

Administracion Sl

Administracion Sl

Administracion Sl

Administracion Sl

Administracion Sl

Madificar centro de trabajo

Menu mantenimiento

campos.
L mmmesmmsms
Id. Nombre centro Direccion Poblacién cpP
1 Santi Martin Gran Via Corts Catalanes, 1132 Barcelona 08020
2 Eixample Industria, 114 Barcelona 08025
3 Sagrera Josep Estvill, 73 Santa Coloma de Gramenet 08923
4 Gracia Travesera de Gracia, 117 Barcelona 08012
il Cornella Av. Maresme, 21 Cornella 08940

w

llustracién 93. Mantenimiento de los Centros de trabajo

Identificador: El

Activo: El

Nombre: |Eixample

Direccion: (Industria, 114

Poblacion: |Barcelnna

CcP: Teléfono:

Tipo centro trabajo: ‘ Administracion

w

Salir

La uUnica diferencia es que usa un desplegable de tipos de centros de

trabajo, que también depende del menu de mantenimiento.

Tipo centro trabajo: | Administracion

D.P.

Servicios

Administracion
URE
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5.4.8. Informes.

Es otra opcidn que se encuentra disponible a los usuarios con rol de
RRHH (tanto editor como lector) y a los que se le asignen como usuario,
al seleccionar la opcién de Informes, se despliega el siguiente mend con
los informes que han solicitado.

« @ O O == 127.00.1:32767/starthtmi#id=4rvmweSp=menuinformesgie=1 I O 0T O« @ LB G =

B2 Comandos Windows Instituto Nacional de... @) New Horizon ¢ Portal de Adopeién ML... ¢ Toolkit d'anglés - UOC <3' Formato APA con el G... O BBC Learning English... W Hypertext Transfer Pro.. % [ Otros marcadores

Menu informes

En situacién de alta

En situacién de baja

Bajas con partes de confirmacion

Salir

llustraciéon 94. Menu de informes

5.4.8.1. Informes en situacion de alta

Se obtendra informes de estado de alta entre las fechas que se
seleccionen, pudiendo elegir entre tipo de baja, tipo de alta,
departamento y si se elige un tipo de departamento podra elegir entre los
diferentes centros que tiene este.

Fecha inicio: |dd/mm/aaaa Fecha fin: |dd/mm/aaaa

Tipo informe: | Altas

<

<

Tipo de baja: ‘ Todos

{

Tipo de alta: ‘ Todas

<

Tipo departamento: ‘ Todos

Menu principal

llustracién 95. Peticiéon de informes de alta

Hay tres tipOS de informes: Tipo informe: |Altas v
Altas

Tipo de baja: [
Altas ultimos 6 meses

Tipo de alta: [ Alta ltimos 12 meses

1

H
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Una vez que se ha seleccionado las diferentes opciones que ofrece se
pulsa el boton de generar el informe y se visualizara por pantalla.

© Informe de Altas

Departamentol
Centro de trabajo 1

Dias de baja
Causa alta Actuales Totales Observaciones

3

Tipo de baja D.N.L Apellidos, Nombre Fecha baja

Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comtin

Dias de baja
Causa alta Actuales Totales Observadiones

]

Tipo de baja D.N.I. Apellidos, Nombre Fecha baja

Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comiin
Lactancia

Riesgo embarazo

Jjueves, 25 de noviembre de 2021 Pagina 1 de 10

llustracién 96. Informe de Altas
Como titulo tiene el nombre del tipo de informe que se ha pedido y
también aparece el icono de imprimir para obtener una copia en papel.

5.4.8.2. Informes en situacion de baja

La obtenciéon de estos informes es muy parecida al anterior, pero con la
diferencia que aqui s6lo se obtiene informes de procesos que estan
actualmente de baja.

Fecha inicio: | 30/11/2021 @

Tipo informe: | Bajas de 3 meses v
Tipo de baja: | Todos v
Tipo departamento: | Administracion v
Centro: | ADMON 22-VIC v

Generar Informe Menu principal

llustracién 97. Informes en situacion de baja
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Los subtipos de informes que se pueden realizar son:

Tipo informe: | Bajas de 3 meses

Tipo de baja: [

Bajas de 3 meses

Tipo departam Bgjas de 6 meses

Centro:

Bajas 18 meses

Todos

ADM Bajas de 12 meses

El informe que se obtiene se diferencia respecto al anterior, porque
ademas de salir los datos de la baja actual con los dias consumidos de
ésta, los datos de la baja anterior junto con todos los dias consumidos
con bajas anteriores que son acumulables a esta porque entre baja y
baja han transcurrido menos de 180 dias y la tipologia de la enfermedad
es la misma, (en el parte para la empresa sélo pone recaida y la fecha
de la baja anterior).

© Informe de Bajas de 12 meses

Departamentol
Centro de trabajo 1

Tipo de baja D.N.I.

Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comin
Lactancia

Riesgo embarazo

Centro de trabajo 2

Tipo de baja D.N.L

Accidente de trabajo
Accidente |aboral
Enfermedad Comin
Lactancia

Riesgo embarazo

Jueves, 25 de noviembre de 2021

llustracién 98. Informe de Bajas

Apellidos, Nombre

Apellidos, Nombre

119

Fecha de baja
Actual  Anterior

Fecha de baja
Actual  Anterior

Dias de baja
Actuales Totales

Dias de baja
Actuales Totales

Observaciones

Observaciones

Pagina 1 de 4



5.4.8.3. Informes de bajas con partes de confirmacion

El informe que se obtiene contiene el listado de cada baja con los partes
de confirmacion, numero y fecha de parte.

Fecha inicio: | 06/12/2021 @

Tipo de baja: ‘ Accidente de trabajo v ‘

Tipo departamento: ‘ Todos v ‘

Generar Informe Menu principal

llustracién 99. Pantalla peticién informe bajas con partes confirmacion

e Informe de Accidente de trabajo con partes de confirmacion

de partes

Departamento 1
Centro de trabajo 1
Partes de confirmadion
Tipo de baja Fecha Baja D.N.I.  Apellidos, Nombre Diasdebaja Nimero Fecha Observaciones

Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comin

Jjueves, 25 de noviembre de 2021 Pagina 1 de 2

llustracién 100. Informes de bajas con partes de confirmacion

5.4.9. Estadisticas

La obtencion de datos para ser analizados, tratados y presentado los
datos se desarrolla especialmente para el servicio de prevenciéon y sélo
piden la extraccion de rangos de datos y que una vez que se han
obtenido estos quieren que sean exportados a un fichero CSV para ser
tratado por otra aplicacion los estudios y graficos. Durante una reunion
explicativa de la evolucion del proyecto el departamento de RRHH
también pidié que se incorporara esta opcion a su rol.
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Fecha inicio: |dd/mm/aaaa Fecha fin: |dd/mm/aaaa

Tipo de baja: ‘ Todos v ‘
Tipo de alta: ‘ Todas v ‘
Tipo departamento: ‘ Todos v ‘

Menu principal

llustraciéon 101. Pantalla de estadisticas

Se solicitara el rango de seleccién de datos, indicando fecha de inicio y
final; la introduccion de los deméas datos aportard granularidad de los
datos como puede ser el tipo de baja que se selecciona, el tipo de alta
(si tiene), a que tipo de departamento e incluso un departamento en
concreto. Una vez establecido el rango de datos se puede obtener los
datos pulsando el boton de Generar estadistica.

Estadisticas

Departamento 1
Centro de trabajo 1

Dias de Baja
Tipo de baja Fecha baja Baja A 1 1 Totales
Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comidin
Lactancia
Riesgo embarazo

Centro de trabajo 2

Dias de Baja
Tipo de baija Fecha baija Baija Anterior Actuales Totales
Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comuin
Lactancia
Riesgo embarazo
Departamento 1
Centro de trabajo 1
Dias de Baija
Tipo de baija Fecha baija Baja Anterior Actuales Totales
Accidente de trabajo
Accidente laboral
Enfermedad Comuan
Lactanca
Riesgo embarazo

llustracién 102. Informe de estadisticas
En el caso que se quiera obtener el exportar el fichero se pulsara el 2
boton de guardar los datos.
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5.4.10. Menu administrador

Y por ultimo se presenta el menu de acceso de un usuario administrador,
el cual se encargara del mantenimiento de las tablas de constantes, de
los usuarios, secciones y de los recursos que se asignan a estas dos
tltimas entidades:

Menu administrador

Gestion Usuario

Gestion Seccion

Gestion Recursos Aplicacion

Asociar Recurso a Seccion

Asociar Recurso a Usuario

Gestionar tablas Bajas

llustracién 103. MenU administrador
5.4.10.1. Gestion de usuarios

Realiza la gestion de los usuarios y si estos estan activos para acceder
al sistema de informacién o no.

Id. Usuario  Correo electrénico Nombre 1er. Apellido | 2° apellido Seccion Activo

~
08TU0001 angela hidalgo@organismo.es Angela Hidalgo Pérez Formacion Sl
08TU0003 jose lopez@organismo.es José Lépez Ruiz Servicio de prevencion S|
08TU0004 roberto.dominguez@organismo.es Roberto Dominguez Romero UBS S|
08TU000S german.sanchez@organismo.es German Sanchez Rojas Control bajas Sl

v

Activar/desactivar usuario Menu principal

llustraciéon 104. Gestién de usuarios

El funcionamiento es igual que las tablas de mantenimiento que han sido
explicadas anteriormente.
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5.4.10.2. Gestion de secciones

Contiene el nombre de seccion y la fecha de alta, a diferencia de otras
tablas de mantenimiento explicadas anteriormente se guardar la fecha
de baja, es decir, cuando se elimina la seccion (una vez seleccionada la
seccion pulsando en baja seccion).

Id. Nombre seccion Alta Baja
1  Situaciones administrativas 1/10/2021 :
2  Control bajas 1/10/2021
3 Nominas 1/10/2021
4  Control presencia 1/10/2021
5 UBS 1/10/2021 .

llustracién 105. Gestién de secciones

Cuando se da de alta o se modifica una seccién el Unico dato que
aparece es el nombre de la seccidon. Cuando se finaliza el alta de una
nueva seccion se incorporard pondra la fecha del sistema, como fecha
de alta.

Identificador de |a seccion: El

Nombre seccion: |Control presencia |

5.4.10.3. Gestion de recursos de aplicacion

Se realiza la gestion de recursos, donde contendra el nombre del
recurso, el tipo de recurso y el tipo de acceso. Hay un tipo de recursos
especial, Sin Acceso, que no permitira el acceso a la aplicacion, aunque
Su seccion si tenga acceso a la aplicacion.

El botdbn de cambio de acceso cambiara de acceso solo lectura a
Lectura/escritura. Y el boton de nuevo recurso o modificar recurso abrira
una pantalla para gestionar el recurso en concreto que tendra en el titulo
de la ventana un literal que describira si es una alta o modificacion de
este.
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Id. Nombre recurso Recurso Tipo acceso
1 Menu Administrador menuAdministrador Solo lectura °
2 Menu informe Menulnformes Solo lectura
3 Menu mantenimiento tablas MenuMantenimientoTablas Solo lectura
4 Formacion. Consultas individuales FormacionConsultalndividual Lectura/Escritura
5 Consultar una baja GestorBajasUnaBaja Sdlo lectura

w
Nuevo recurso Modificar recurso Cambiar acceso Menu principal

llustracién 106. Pantalla de gestion de recursos

5.4.10.4. Asociar recurso a una seccion

Se encarga de asociar un recurso: pantalla, menu, etc. a una seccion
para que todos los usuarios de dicha seccion tuvieran acceso a éste.

Nombre recurso Nombre Seccion
~
Menu Administrador Situaciones administrativas
Menu informe Situaciones administrativas
Menu mantenimiento tablas Control de bajas
Formacion. Consultas individuales Formacion
Consultar una baja Situaciones adminsitrativas g
Nueva asociacién Eliminar asociacién Menu administrador

llustracién 107. Listado de recursos asociados a seccion

Una vez que se visualizan los recursos y secciones que estan asociados
se puede hacer dos acciones:
e Una es eliminar el acceso, seleccionando la linea del recurso-
seccién y pulsando el botén eliminar asociacién.
e Y la otra es crear una nueva asociacion pulsando Nueva
asociacion que abrird una nueva ventana para realizar la
asociacion.
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Recurso: | Menu RRHH lector v

Seccidn: | Situaciones administrativas v

llustraciéon 108. Asociar recurso a una seccion

5.4.10.5. Asociar recurso a un usuario.

El funcionamiento es idéntico al de asociar un recurso a una seccion.

Nombre recurso Cadigo - Usuario
Formacion. Consultas individuales 08TUO0006 - Félix Torres Ramirez °
Consultar una baja 08TUO0005- German Sanchez Rojas
Modificar una baja 08TUO00G - Feélix Torres Ramirez
Alta parte 08TUO00G - Feélix Torres Ramirez
Consulta partes 08TUO001 - Angela Hidalgo Pérez

v

llustracién 109. Listado de recursos asociado a usuarios

5.4.11 Formacion

Las opciones que ofrecen el menu de acceso de formacion son para
comprobacion, si la persona se encuentra de baja al inicio del curso para
no asignarle uno y que no pueda asistir a él:

Menu principal

Comprobacion individual alumno baja

Comprobacion masiva alumnos de baja

llustracion 110. Menu principal de formacion
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5.4.11.1 Comprobacion individual alumno baja

Se tendra que introducir los datos del curso, las fechas del curso y el
documento de identificacion del alumno.

Cadigo del curso: |CO2021R21| |

Fecha inicio: |D1 /1212021 ol

Fecha fin: | 08/12/2021 o|

Consultar Menu principal

llustracién 111. Comprobacion individual de alumno

Al realizar la consulta nos indicara si el alumno consta de baja, pero sin
dar ningan tipo méas de informacion.

' Consulta alumno ' Consulta alumno

El alumno si consta de baja. El alumno no consta de baja

014 OK

5.4.11.2 Comprobaciéon masiva alumnos de baja

Se tendra que introducir los datos del curso, las fechas del curso y
devolvera un informe con los datos de los alumnos de baja.
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Cadigo del curso: |COV20219R

Fecha inicio: |06/12/2021 @

Fecha fin: |06/12/2021 ©

Consultar Menu principal

llustracién 112. Comprobacion masiva de alumnos de baja

Al realizar una consulta puede devolver un mensaje con que no hay
ninguno o un listado con los alumnos de baja.

' Consulta curso ' Consulta curso

Ningun alumno de baja. Luis Fernandez Fernandez - baja.
Jorge Ruiz Pérez - baja

QoK QoK
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5.4.12. Comunicaciones realizadas por el Autémata

El autdmata se encargara de enviar correos con confirmacion de lectura
a todos los usuarios de RRHH comunicando las bajas y las altas que ha
habido en el dia anterior. También adjuntaran las de otros dias que
todavia no se hayan confirmado por medio de aceptacién del correo o
por la aplicacién en el apartado de avisos.

Gestion de bajas - Correo 26/11/2021 - Mensage (HTML)

Archivo Mensaje  Ayuda Kofax PDF Nuance PDF @ jQué desea hacer?
—— =
- s -
= [ﬂl E ) Responder iG] 8 0365 rh B- fu Jo 5 O\
o & v | P Aljef v
Eliminar Archinvg fLRAEpasta R s = J_ o = Mover m Etiquetas | Edicién | Inmersivo Toom
p = —3 Reerwiar tlu . B2 correo slectréni.. | = . = - - -
Eliminar Responder Pasos rdpidos (=] Mover Inom M~

Gestidn de bajas - Correo 26/11/2021

5 Responder Wy Responder a todos > Reenviar
Recursos Humanos D fhesp ) Resp i
Para @ Cristina Sanchez Lozano ma. 301172021 10:53

Buenos dias.

Los cambios de bajas gue han sido introducidas ayer y que pueden afectar a realizacién de tu trabajo actual son los siguientes:

Causa del cambio Fecha heche | DMI Nombre Apellidol Apellido2
causante
Baja 26/11/2021 | 11.111.111-A | Angela Hidalgo Pérez
Alta 20/11/2021| 14.458.741-C | José Lépez Hidalgo
Alta 24/11/2021 | 52.458.558-D | Roberto Dominguez Ruiz
Parte confirmacidn nel 24/11/2021 | 45.888.412-G | Gemma Sdnchez Ruiz
Parte confirmacion n22 24{11/2021 32.458.547-) | Félix Torres Lozano
Alta 21/11/2021 | 36.658.412-L | Luis Carbonell Paya

La apertura de este documento dara como leido los avisos anteriores y no hara falta realizarlo por medio de la aplicacion,

Gestién de bajas de Recursos Humanos.

llustracién 113. Correo enviado por el autdmata a un usuario de RRHH

Si el destinatario es un usuario de nominas también se le enviara el
listado de partes de confirmacién entregados.

Se implementara un servicio web que se asociara a una regla en el
servidor de correo electrénico y que se ejecutara cuando el usuario lea el
correo (abrirlo). Con esta interoperabilidad que se establecera con el
servidor de correo y el servidor de base de datos se podran actualizar
los datos de avisos enviados y leidos.

En el caso que el usuario no tenga establecido el envio de
confirmaciones automaticamente tendra que confirmar cada vez que lea
un correo, sino tendria que ir a la aplicacion para gestionarlas.

Si la organizacion no cree oportuno cambiar la politica de correo para
gue todos los mensajes recibidos y que tengan solicitud de confirmacién
las envie automéaticamente, por lo cual el usuario tendra que aceptarlas
una a uno o establecer confirmaciones autométicas.
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’ RECURSOS HUMANOS (Gestor bajas) solicito el envio de '
confirmacion de lectura tras la lectura del mensaje ‘Gestion de
bajas - Correo 26/11/2021". ;Desea enviar una confirmacion?

D No volver a preguntar acerca del envio de confirmaciones

510

| UESCEEREas e ot et et ettt

llustracién 114. Confirmacioén lectura del correo

De igual modo se usara el correo para comunicar las altas y bajas a
Delegacion de Gobierno para la realizacion de las Licencias.

Envio informes de RRHH Crganismao de Barcelona - Mensaje (HTML)

Archive Mensaje Ayuda Kofax PDF MNuance PDF & ;Qué desea hacer?
s m E %) Responder = E‘I’OSE\S \l/ & fa jel 0 Q
4 - Al jef ~ i
p .. Eliminar Archiva (jRe;pnnderatndns LE‘ E:J © ! L. = Mowver Etiquetas | Edicidn | Inmersiva Foom
2] = Bz er E‘D - orreo electréni... | ¥ . &~ - - -
Eliminar Responder Pasos rapidos ] Mover Zoom ~
Envio informes de RRHH Organismo de Barcelona
<
Recursos Humanos 6_) Responder é_) Responder a todos — Reenviar
Para @ Delegacion de Gobierno de Barcelona ma. 30/11/2021 13:29

) FI7Baja- 111111114 pdf 1) FI7 Alta - 14458741C.pdf ) FI7 Alta - 524585580 paf ) FI7 Alta - 36638412L pdf
we | 20kB Y| &) 20ke Y 5l a0ke Y| &) 20ke "

Buenos dias.

Adjunto se envia los informes de bajas y altas de nuestros trabajadores para que se realice los documentos gue sean oportunos segudn el cambio
de situacidn administrativa.

Gestion de bajas de Recursos Humanos del Organismo.

llustraciéon 115. Correo a Delegacién de Gobierno

En el caso de MUFACE se envia un correo por persona donde se
adjuntard la baja junto con la licencia y los partes de confirmacion de ese
mes. En los meses sucesivos se remitira la nueva licencia junto los
partes correspondientes y asi sucesivamente hasta que tenga el alta.
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¥  Envio de Licencia y partes de confirmacién DNI 11111111A - Mensaje (HT...

Archivo  Mensaje  Ayuda  KofaxPDF  MNuance PDF Q  :Qué desea hacer?
e I B0 B g |o|r|s&|Q
}'&U Eliminar Archivo «')Rbpnndzrutodos r‘ﬂ" Pasos Mover | Etiquetas | Edicin | Inmersivo | Zoom
—2 Reenviar - répidos > < b - =
Eliminar Responder Pasos rapidos Zoom ~
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Buenos dias.

Adjunto se envia los partes de confirmacidn y la licencia del mes de Angela Hidalgo Pérez con DNI 11.111.111-A para la
continuacion del abono por parte vuestra.

Gestion de bajas de Recursos Humanos.

llustracién 116. Envio correo a MUFACE
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6. Seguimiento del proyecto

6.1. Gestion de cambios.

Se va presentando la documentacion a medida que se va realizando
para que los interesados presenten peticiones de cambio antes de que el
proyecto entre en fase de disefio con el fin de minimizar al maximo las
posibles omisiones que afecten al desarrollo de trabajo.

A la entrega de la documentacion a los usuarios han propuesto cambios,
pero hasta el momento no afectan de forma sustancial al disefio del
Gestor de Bajas. Estos cambios menores especialmente han sido en
afiadir algunos requisitos y cuando se ha realizado la entrega del
prototipo han pedido modificaciones de bajo coste.

Tabla 29. Tabla de gestién de cambios

Numero | Descripcién Propuesto Impacto
cambio
Co1 El poder obtener el fichero de | Jefe servicio | Bajo

estadisticas y exportarlo para que | prevencion
lo lea una hoja de calculo.
C02 Busqueda general. Quiere que se | Jefa de Medio
pueda realizar busquedas por | control de
varios campos y usando | bajas.
comodines, me comentan que lo
hacian con Approach de Lotus.
C03 Guardar los diagnoésticos médicos y | Médico de Bajo
documentos relacionados con la | UBS
enfermedad y solo ser accesibles
por la UBS

C04 Articulo 9.5. Que haya una casilla | Jefa de
visible sélo para las bajas | control de
comprendida entre 21/07/2012 a | bajas

31/07/2018,
C05 Cuando se consulta una baja que | Jefa de
ya tiene alta salga con fondo sepia. | control de

bajas
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6.2. Gestion presupuestaria

Para poder realizar la valoracion econdmica del proyecto hay que tener
en cuenta tanto el personal informético como el administrativo (los
usuarios clave o stakeholders) que participan y que son necesarios para
su desarrollo.

En las primeras fases del desarrollo, analisis y disefio del proyecto hay
una mayor cantidad de reuniones por las actividades que se tienen que
desarrollar para la obtencion de informacion, su modelado y posterior
presentacion y aceptacion por los diversos actores implicados.

En el calculo de este presupuesto se descartaran los gastos
relacionados con la infraestructura informatica, ya que estos son
asumidos por los servicios centrales de la organizacion:

e EI hardware es proporcionado por el cliente, es decir, la
administracion.

e El software, aplicaciones y el IDE que usan para el desarrollo de
aplicaciones (RSA).

Respecto a la utilizacion de otro software no proporcionado por la
organizacion no se imputard ningun tipo de gasto de adquisicion e
implantacion porque soOlo se permite la utilizacion de software libre
(modalidad open source) ya que no tenga ningun costo econémico. Por
consiguiente. Esto conlleva un costo de personal ya que se tiene que
realizar la instalacion, comprobacion de la integraciébn con otros
productos que estan actualmente en explotacion y la configuracién para
Su uso.

Para realizar la valoracion del esfuerzo, coste persona por hora, de las

diferentes actividades sera necesario realizar una tabla donde se definen
éstos junto con sus roles:

Tabla 30. Tabla actividad — esfuerzo

Actividades Esfuerzo | JF | AF | US | DG
Introduccion

Contexto y justificacion del trabajo 10 P

Objetivos del trabajo 10 P

Enfoque y método seguido 8 P

Sumario de producto obtenidos 12 P

Descripcion siguiente fases trabajo 10 P

Estudio de viabilidad

w
-
o

Estudio situacion actual

Identificacion de usuarios 4 P P

Descripcién de los sistemas

informaticos 9 P
Identificacion de los requisitos del sistema 3 P P
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Actividades Esfuerzo | JF | AF | US | DG
Normas y aspectos legales 8 P P
Andlisis de la aplicacion
Herramientas disponibles 3 P
Busqueda del gestor documental 7 P|C | |
Requisitos
Requisitos funcionales 16 |l | P | P
Requisitos no funcionales 4 Il | P|C|P
Casos de uso 12 | | P | C
Andlisis de clases 10 |l | P | C
Diagrama de secuencia (interaccion) 10 | | P | C
Disefio
Disefio casos uso reales 18 | | P | C I
Disefio fisico de datos 10 | | P | C I
Definicion de interfaces de usuario 18 Il | P|C | P
ETL 5 | P | C
Prototipo 30 Il | C|C|P
Seguimiento del proyecto
Gestor de cambios 4 P|P|]C]|P
Gestidn presupuestaria 6 Pl |
Control de cronograma 6 Pl P | I P
Control de riesgos 5 Pl P | I P
Gestién de incidencias 3 P| P I P
Cierre del proyecto
Aceptacion de los productos 4 P|C]|P I
Traspaso del proyecto a desarrollo 4 P
Presentacion del proyecto
Realizacion de una presentacion con
diapositivas 25 Pl P | I P
Realizacion presentacion audiovisual 35 Pl P | I P

Nomenclatura

Rol

Funcion

JF Jefe de proyecto

R

Responsable

AF | Analista funcional P | Participa
US | Usuario C | Consultado
DG | Disefiador gréafico | Informado

Para la realizacién de la estimacion econémica del gasto se ha tenido en
cuenta las retribuciones de los funcionarios segun la Secretaria de
Estado de presupuestos y gastos [28], que sera utilizado para el calculo
del costo del personal administrativo. El resultado del calculo del salario
medio teniendo en cuenta la adscripcion al cuerpo para desempefar la
funcién y el grupo de niveles normal por desempefio de sus funciones y

con diez afos de antigiedad:
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o Jefe de Seccidn: 23.000 € de salario + 4.574 € de trienios: 27.574
€/anuales.

e Administrativo: 18.000 € de salario + 3.462 € de trienios: 21.462
€/anuales.

Para la realizacion de la estimacion del costo del personal informatico se
ha realizado un analisis de diferentes fuentes para el calculo del salario
segun el perfil gue desempefia. Fuentes utilizadas:

e Hays. Recruiting experts worldwide [29].

e Emprendedores. Salarios en el area digital, TIC y tecnologias [30].

e Tecno empleo, portal de empleo en informatica vy
telecomunicaciones [31].

A partir del analisis de la informacion ofrecida por las fuentes
anteriormente mencionadas (con valores dispares) y después de realizar
una extrapolacion de los datos que ofrecen, el salario medio resultante
para los diferentes perfiles es el siguiente:

e Jefe de proyecto: 55.000 €/anuales.
e Analista funcional: 35.000 €/anuales.
e Disefiador gréafico: 30.000 €/anuales.

Una vez que ya se tiene el salario medio se va a calcular el salario por
horas siguiente el procedimiento expuesto por Bizneo [32] y cuyo
meétodo estd mas resumido en CEOE CEPYME Cuenca [33]:

1. Horas efectivas de trabajo al afio: Se tiene en cuenta que el

afio tiene 52 semanas y cada semana son 40 horas semanas, con
lo que sale un total de 2.080 horas laborales afio.
A las horas resultantes se tienen que restar los dias de
vacaciones, 21, y los dias de asuntos personales y festivos, 14,
que resulta ser unas 280 horas, con lo que resulta que al afio se
realizan 1.800 horas efectivas.

2. Horas facturables: Son las horas que generan ingresos directos
para la empresa, pero para el personal que esta desarrollando
una faena en una empresa hay una cantidad de horas que no son
facturables porque se dedican a llamadas, investigacion,
reuniones, formacion, etc. Y se supone que entre el 60 al 80% de
las horas trabajadas son las facturables [34], por lo que queda
unas 1.440 horas facturables/afo.

Por lo cual para realizar el calculo del presupuesto se tendra en cuenta
gue al afio son facturables 1.440 horas y a partir de ahi se obtendra el
salario hora y se obtendra el coste por perfil segun el esfuerzo dedicado
al proyecto.

Pero el coste para la empresa no solo es el coste salarias, sino también

se debe tener en cuenta el coste de la Seguridad Social (39), formacion
para la consolidacién y adquisicion de conocimientos junto con otros
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como podria ser infraestructura, accion social,

etc.

(40) (41), a

continuacion, se describen estos en una tabla de otros gastos de la

empresa

Tabla 31. Costes trabajador para la empresa (aparte del salario bruto)

Funcionario
interino y personal
Personal de duracion Funcionario
Concepto indefinido determinada de carrera
Contingencias
comunes 23,60% 23,60% 23,60%
Desocupacion 5,50% 6,70%
Fondo Garantia
Salarial 0,20% 0,20%
Formacion
Professional 0,60% 0,60% 0,60%
Total Seg. Social 29,90% 31,10% 24,20%
Formacion 8% 8% 8%
Otros 5% 5% 5%
| Total gastos 42,90% 4410%|  37,20%

Con lo que se obtiene un factor modulador para aplicar sobre el salario
bruto de las horas facturables para la obtencion del coste salarial del

trabajador:

* Personal indefinido no funcionario: 1,429.
» Personal interino o personal de duracién determinada: 1,441.
* Funcionario de carrera: 1,372.

A continuacion, se obtiene los gastos separados por grupos.
Personal administrativo:

Tabla 32. Gasto

personal administrativo

Perfil Salario | Coste | Esfuerzo | Salario | Coefi- Coste
anual hora bruto ciente | salarial
Jefe de 27.574€ | 19.15€ 975| 1.867,13€| 1,372 | 2.561,70€
Seccidén
Administrativo | 21.462 € | 14,90 € 60,5 901,45€ | 1,372 1.236,79 €
Total: | 2.768,58 € 3.798,49 €
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Personal informatico:

Tabla 33. Gasto personal informético

Perfil Salario | Coste | Esfuerzo | Salario | Coefi- Coste

anual hora bruto ciente salarial
Jefe de 55.0000 € | 38,20 € 153 | 5.844,60€ | 1,429 8.351,93 €
proyecto
Analista 35.0000 € | 24,31€ 103 | 2.503,93 € | 1,429 3.578,12 €
funcional
Disefiador 30.0000 € | 20,83 € 48 999,84 € | 1,429 1.428.77 €
grafico

Total: | 9.348,72 € 13.359.32 €

Para finalizar, si tenemos en cuenta tanto el gasto del personal
administrativo que participa en el proyecto, de alto nivel aportando el
conocimiento junto con el personal informatico (s6lo para andlisis/disefio
y prototipo), se obtiene que el costo para el desarrollo del proyecto se
elevara a unos 17.157,81 euros.

Hay que tener en cuenta que el esfuerzo se reparte:
* Analisis / disefio es un 20%.
+ El prototipo de alto nivel es de un 10%.

* Implementacion el 60%.

* Y las pruebas / calidad un 10%.

Y en este proyecto sélo se ha realizado el andlisis, disefio y prototipo de

alto nivel.
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6.3. Control de cronograma

En el periodo que va desde la primera entrega entre 9 de octubre al 7 de noviembre ha habido dos semanas que no se ha
realizado ningun tipo de trabajo y se ha tenido que ajustar los tiempos. Para poder conseguir los objetivos se han pedido 5
dias laborales de fiesta. Se presenta el nuevo cronograma corregidas con las modificaciones realizadas en el periodo
comprendido entre 9/10/2021 al 7/11/2021.

Comienzo

Fin

o [Modo de|NnmhtEdE tarea oviembre 2001
h! Jtarea i1 | 14 | 17 | ] | 23 | % | 2 ol
1 P TFG - Gestion de bajas vie 24/08/21 vie 07/01/22
2 Introducciény plan de trabajo vie 24/03/21 vie 08/10/21
17 Anilisis - PAC 2 sdb 09/10/21 dom 07/11/21
1 Estudio de viabilidad sdb 09/10/21 vie 22/10/21
19 Estudio de Ia situacién actual s3b09/10/21 mar12/10/21 |  I—
£ Estudio de la situacién actual sab09/10/21 b 09/10/21
21 Identificacidn de usuarios 1un11/10/21  mar 12/10/21 1
z Descripeién y diagndstico de la 1A 11/10/21  mar 12/10/21 1
situacién actual
E) \dentificacién de requisitos del sistema  mié 13/10/21 mié 13/10/21 [
24 Normas y aspectos legales jue 14/10/21  jue 14/10/21 —
= Accidente con politraumatismos jue 14/10/21  mié 20/10/21 [ 1
£ Requisitos del Gestor documental mié 20/10/21  mié 20/10/21 =
E] Gestion de riesgos jue 21/10/21  jue 21/10/21 -
£ Entrega del estudio de viabilidad vie 22/10/21  vie 22/10/21 —
(Aprobacion]
= Andlisis de la aplicacién s4b23/10/21 dom 07/11/21
E] Herramientas disponibles y entorno sab 23/10/21 lun 25/10/21 [ 1
tecnolégico
E Busqueda y eleccién del gestor mar 26/10/21 jue 28/10/21 [ 1
documental
E3 Andlisis de requisitos 1un 25/10/21  mié 27/10/21 [ |l
E) Casos de uso jue 28/10/21  dom 31/10/21 )
N Andlisis de clases lun 01/11/21 |mar 02/11/21
[3s | Elaboracién del modelo de datos mié03/11/21 jue 04/11/21
[ [5 = Validacion de requisitas y casos de uso  vie 05/11/21  sab 06/11/21
IER Entrega del analisis de a aplicacion vie 05/11/21 vie 05/11/21 & 05/11
8 [5] = Revisidn del documenteo a entregar sab06/11/21 sab06/11/21
| 3 | Entrega de la PAC 2 dom 07/11/21 dom 07/11/21
[ a0 | Disefio y cierre del proyecto - PAC 3 lun 08/11/21 dom 05/12/21
ER Revision memoria y presentacion - PAC4  lun06/12/21 vie 07/01/22
Tarea Resumen del proyecto r Tarea manual [} 1 solo el comienzo C Fecha limite: +
: TFG_Gestor_de Bajas | Division . Tarea inactiva solo duracién solo fin Progreso
Fecha: dom 07/11/21 Hita * Hits insctive Informs ranual Progresa manual
Resumen [r—) Resumen inacivo r Resumen manual [r— Hroecsmo ¢
Pagina 1

llustracién 117. Diagrama Gantt entre 9/10/2021 al 7/11/2021
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Id Mod{Mombre de tarea Comienzo Fin
de | dic 21
'ﬂ tarea 08 15 22 29 |
1 A TFG - Gestion de bajas ViE 20 00, 21 vie D7 0L 2 e
2 > A Reunion con los stakeholders mié 13/10/21 vie 07/01/22
10 » Introduccién y plan de trabajo vie 24/09/21 vie 08/10/21
25 A Andlisis - PAC 2 sab 09/10/21 dom 07/11/21
48 ) Disefio y cierre del proyecto - PAC 3 lun 08/11/21 dom 05/12/21 ==~
49 A Disefio mar 09/11/21 mié 24/11/2] |l —— 1
50 , Especificacion del entorno tecnoldégico  lun08/11/21  lun 08/11/21
31 A Disefio fisico de datos mar 09/11/21 mié 10/11/21
52 A Gestidn presupuestaria jue 11/11/21  wie 12/11/21
53 , Definicion de interfaces de usuario sab 13/11/21 lun 15/11/21 1
54 , Entrega del disefio mar 16/11/21 mar 16/11/21 + 16/11
55 ) Extraccion, transformacion y carga de mié 17/11/21 jue 18/11/21 I 1
datos inicial
36 » Crear prototipo vie 13/11/21 dom 21/11/21 [ 1
57 , Conclusiones jue 02/12/21 jue 02/12/21 11
8 A Cierre del praoyecto vie 03/12/21 wvie 03/12/21 11
9 A Glosario. Revisian sab 04/12/21 sab04/12/21 [N}
60 A Revisidn del documento a entregar sab 04/12/21 sab04/12/21 [N}
61 » Entrega TFG Gestor de Bajas dom 05/12/21 dom 05/12/21 o 05/12
62 7 Entrega PAC 3 dom 05/12/21 dom 05/12/21 I 1
63 » Revision memoria y presentacion - PAC 4 lun 06/12/21 vie 07/01/22 [
Tarea Resumen inactivo Tareas externas
Divisidn v oo Tarea manual Hito externo &
. Hito L solo duracién Fecha limite ¥+
Proyecto: TFG_Gestor_de_Bajas
Fecha: dom 05’,1 2{21 Resumen ﬁ Informe de resumen manual ——————————  Progreso
Resumen del proyecto I 1 Resumen manual 1 rrogreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo
Hito inactivo sobo fin
Pagina 1

llustracién 118. Diagrama Gantt entre 8/11/2021 al 5/12/2021
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Id Mod{Mombre de tarea Comienzo Fin
de | ene ‘22
D ltarea 13 20 | 03
1 P TFG - Gestidn de bajas vie 2400/ 21 vie 07,011,/ 22 |
2 Kr s Reunion con los stakeholders mié 13/10/21 vie 07/01/22
10 b Introduccidn y plan de trabajo vie 24/09/21  vie 08/10/21
25 , Analisis - PAC 2 sab 09/10/21 dom 07/11/21
48 » Diseiio y cierre del proyecto - PAC 3 lun 08/11/21 dom 05/12/21
63 A Revision memoria y presentacion - PAC 4 lun 06/12/21 vie 07/01/22 —I
64 b Revisidn final de la memaoria lun 06/12/21 mar 07/12/21 1
65 E Preparacion de la presentacion sdb 11/12/21 wis 17/12/21 I
66 b Preparacion video de presentacion jue23/12/21 mar 28/12/21
67 - Elaboracion del autoinforme de mar 04/01/22 mar 04/01/22
competencia
68 A Entrega de |a presentacion vie 07/01/22 wvis 07/01/22 & 074
69 b Entrega PAC 4 vie 07/01/22 wie 07/01/22 m
Tarea Resurmen inactive Tareas externas
Division v oo Tarea manual Hito externo L+
. Hitor & salo duracion Fecha limite &
Proyecto: TFG_Gestor_de_Bajas
Facha dam 05}.1 2!21 Rezsumen | — | Informe de resumen manuzl —————————— Progreso
Resumen del proyecto I 1 Resumen manual =1 Progreso manual
Tarea inactiva solo el comienzo
Hito inactivo solo fin

Pagina 1

llustracién 119.Diagrama Gantt entre 6/12/2021 al 7/01/2022

139



6.4. Control de riesgos

Durante el desarrollo del andlisis se descubren paulatinamente riesgos que no se habian tenido en cuenta. Se dividira en
zona, los riesgos que se han detectado y el plan de contingencias que se aplicado o se aplicara para minimizarlos.

Tabla 34. Control de riesgos del proyecto

Caodigo | Nombre Causa Descripcion Consecuencia Probabilidad | Impacto | Nivel
RO1 Legislacion Aspectos Todo lo relacionado con la | Se tiene que hacer | Media Medio | Medio
aplicable legales gestiobn de las bajas hay un | una lectura y pedir
importantes marco legislativo amplio y se | ayuda a los que han
le aplica legislacion laboral y | trabajado con la
de funcionarios legislacion
R0O2 Gestor Implantacion En el departamento de | Que no se instale Media
documental informatica provincial trabajan
con software libre, pero nunca
han usado un  gestor
documental.
RO3 Falta de Proyecto no El actual proyecto es un|Que no se obtenga | Media Alto Alto
apoyo avalado. proyecto de fin de grado y los | informacién
ejecutivo usuarios no tienen la | suficiente para
obligacion de colaborar conocer las
necesidades del
producto.
R0O4 Partes Proyecto no Las partes interesadas tienen | Falta de apoyo Yy | Media Alto Alto
interesadas avalado su trabajo habitual comunicacion,
perdida de
oportunidad de
apoyo a su
desarrollo
RO5 Perdida de Exportacion de | Los datos existentes en la | La pérdida de datos | Baja Alto Medio
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Cdédigo | Nombre Causa Descripcion Consecuencia Probabilidad | Impacto | Nivel
datos los datos base de datos se tienen que | supondria una gran
transportar y adjuntar los | catastrofe, que
documentos existentes de las | supondria volver al
bajas producto anterior.
RO6 Accidente Esquivar El dia 14/10 yendo en | Dos semanas con Alto Alto
bicicleta camion bicicleta al trabajo un camion | intensos dolores de
invadi6 el carril bici, lo | espalday cabeza,
esquivé, pero cai. junto con
politraumatismos.
RO7 Cambio Obsolescencia | Utilizacion de aplicaciones | Busqueda de Media Alto Alto
aplicaciones | Java obsoletas para realizacion | herramientas
documentacion para el | sustitutivas
proyecto
RO8 Averia equipo | Desconocida El equipo de sobremesa se | Instalacion de Muy baja
averia aplicaciones para el
desarrollo en otro
equipo
R0O9 Diagramas Desconocimiento | Cuando se  hace  una | Falta de Media Medio | Medio
presentacion de los primeros | entendimiento y
casos de uso los usuarios no | aceptacion del
los termina de entender. producto.
R10 Axure RP Aprendizaje Es wuna herramienta para | Tiempo para el Media Medio | Medio
realizar prototipos. Se decide | aprendizaje
usarla en un principio solo
para realizar las interfaces,
pero al final se realiza un
prototipo
R11 Trabajadores | Oposicion El médico de la UBS no tiene Alta Media | Alto
UBS claro las  medidas de
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Cdédigo | Nombre Causa Descripcion Consecuencia Probabilidad | Impacto | Nivel
seguridad de proteccién de
los datos sensibles de los
pacientes.
R12 Cambio de Usuarios Los usuarios implicados | Modificacion del Media Medio | Medio
requisitos implicados descubren nuevas | analisis y disefio
necesidades como se va
desarrollando el proyecto.
R13 Cambio Cambio de Los servicios centrales | Adaptaciéon al nuevo | Baja Medio
contexto politica de los deciden que se use un nuevo | entorno tecnolégico
tecnoldgico Servicios software  corporativo  que
centrales afecte al desarrollo de
aplicaciones
R14 Perdida de ETL Cuando se realice la | Inicio de la Baja Medio
datos exportacion, transformacion y | aplicacién sin datos,

carga de datos puede que se
pierda datos de la aplicacion
existente
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6.5. Gestion de incidencias

A continuacion, se relacionan las posibles soluciones proactivas para resolver

planteen en el desarrollo del proyecto.

Tabla 35. Plan de contingencia contra los riesgos

los riesgos que se han planteado y se

Cdédigo | Accién Tipo de Riesgo | Responsable Fecha
accion residual limite

RO1 Se consulta al CAISS que trabajé anteriormente, | Correctora Directora del CAISS. 27/09/21
para solventar todos los problemas con las bajas del
Régimen General de la Seguridad Social

RO1 Se realiza una llamada a MUFACE para informar | Correctora | Bajo No se identifica. 28/09/21
cémo funcionan las bajas que gestionan.

RO1 Consultar aspectos legales que afectan a las bajas | Correctora Jefa de situaciones 11/10/21
y la legislacion aplicable. administrativas.

R0O2 Se busca una relacion de software libre que aporte | Correctora | Bajo Jefe PyS. 11/10/21
gestor documental y se le presenta al jefe de PyS.

RO3 Se habla con el jefe de PyS y le pide ayuda. El se | Correctora | Bajo Jefe PyS. 13/10/21
ofrece a aparecer por RRHH en un momento que yo Mi jefe.
estoy para darme apoyo verbal.
Llamada de mi jefe a la jefa de RRHH.

RO4 Hablar y explicar nuevas ventajas si se hiciera el | Correctora | Bajo Formacion. 11/10/21
nuevo producto, indicarles que los tendré al lldefonso Higueras.
corriente de los avances, realizar documentos para
explicar como funcionan.

RO4 El doctor y la enfermera son muy reticentes al | Correctora | Bajo Antigua enfermera de UBS. 8/10/21
nuevo desarrollo. Se habla con la enfermera que se Mi jefe.
jubilé recientemente y esta habla con la UBS

RO5 Se propone una nueva estructura de carpetas para | Correctora | Bajo lldefonso Higueras. 11/10/21

almacenar los documentos y su estructura. Se le

Jefa de control de bajas.
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Cadigo

Accioén

Tipo de
accion

Riesgo
residual

Responsable

Fecha
limite

explica como nombrar los ficheros

Empleada de control de
bajas.

RO6

Pido una semana de vacaciones y todos los dias
gue se habian previsto en la planificacion.

Reductora

Medio

lldefonso Higueras

25/11/21

RO7

Se estaba utilizando Argo UML para la generacion
de casos de uso, diagramas de clase, al averiarse el
ordenador de sobremesa lo intento instalar en el
portatil, pero necesita el JRE y es un producto que
ya no se puede descargar de la péagina oficial de
SUN. Se instala Magicdraw en version de demo que
tiene limitacion de numero de elementos

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras.

22/11/21

RO8

Copias de seguridad en dos memorias externas de
los documentos de entrega a la universidad.

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

01/10/21

R0O9

Se crean pequefios manuales para la explicacion de
los casos de uso, diagrama de secuencia y clases.
Formacion me deja un rotafolio para hacer las
explicaciones en RRHH.

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

25/10/21

R10

Se consulta visualiza un par de videos del uso de la
herramienta y se lee la ayuda que ofrece la propia
herramienta.

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

12/11/21

R11

Realizar reuniones, ensefarle los avances del
proyecto, explicar como funciona la seguridad de las
aplicaciones

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

3/12/21

R12

Actualizacion de los requisitos, actualizacidon casos
de uso, modificacion de las clases

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

25/10/21

R12

Modificacion del modelo de datos y disefio fisico de
los datos

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

25/10/21

R13

Comprobar si se puede instalar Alfresco.

Correctora

Bajo

lldefonso Higueras

7/01/22
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R14 Antes de realizar la carga definitiva se realizaran | Correctora lldefonso Higueras 3/12/21

prueba de cargas de los datos a un entorno pre-
explotacion para depurar y optimizar el proceso ETL

Caodigo: Numero del riesgo.

Tipo de accion: La accion que se puede aplicar es correctora (anula el riesgo) o reductora (lo reduce), evitar (cambiar el plan
del proyecto), aceptar (no es posible obtener una respuesta efectiva o tiene un costo desmesurado).

Riesgo residual: Riesgo que queda después de aplicar la accion.

Fecha limite. Es la fecha limite que tiene que estar aplicada la accion.
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7. Cierre del proyecto

7.1. Aceptacion de los productos

En primer lugar, se realiza una comprobacion si todos los entregables
que se describen al inicio del proyecto estan realizados:

Tabla 36. Entregables

Entregable Fichero

Andlisis del entorno Analisis entorno.docx

Casos de uso y analisis de la Casos de uso y analisis de la
aplicacion aplicacion.docx

Diagrama de Gantt final con la Gantt Gestor de Bajas.mpp
temporalizacion del proyecto

Documento de requisitos funcional y Requisitos del Gestor de

no funcional Bajas.docx

Entidades y relaciones Modelo de datos.docx

Estudio de la extraccion, trasformaciéon | ETL.docx
y cargas de datos

Interfaz del usuario Interfaz usuario.docx

Prototipo de la aplicacion Prototipo Gestor de Bajas.rp
Carpeta pagina web: Prototipo
Gestor Bajas

Script creacion tablas Creacién Tablas Bajas.sql
Seleccién y eleccion del gestor Gestor documental.docx
documental

Video presentacion del proyecto Defensa Gestor de Bajas.mp4
Bibliografia imagenes de la video Bibliografia imagenes
presentacion video.docx

Otros documentos que se han entregado durante el desarrollo del
proyecto:

Tabla 37. Otros documentos que se han presentado

Entregable Fichero

Pildora de casos de usos Pildora de casos de uso.docx
Pildora formativa de diagrama de Pildora formativa de diagrama
clases de clases.docx

Pildora formativa de diagramas de Pildora formativa de diagramas
secuencias de secuencia.docx

En segundo lugar, se tiene que realizar la aceptacion por parte del
cliente, es decir, el destinatario del producto.

e El documento de requisitos formales y no formales, la primera
parte ha sufrido constantes modificaciones por parte del cliente.
Las dltimas modificaciones surgieron durante las primeras
presentaciones del prototipo, que ya se dio por aceptado
completamente estos.
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Casos de uso y andlisis de la aplicacion. En una primera instancia
hubo problemas de comprension de los casos de uso, por lo cual
se elabord una pildora formativa sobre éstos que fue elaborado
después de la primera entrega de los casos de uso.

Entidades y relaciones, se hizo una presentacion al jefe de DyS y
NO puso ninguna pega.

El estudio de la extraccion, transformacion y carga de datos fue
un documento controvertido y se tuvo que modificar varias veces.
Andlisis del entorno. Documento aceptado sin restricciones ya
gue partio de los datos que se facilitd en una charla con el jefe de
DysS.

Prototipo de la aplicacién. En la planificacion inicial no estaba
incluido, se incluy6 porque los usuarios querian ver algo tangible.
El resultado fue muy positivo y se rompieron ciertas resistencias
residuales que existian todavia sobre el proyecto.

7.2. Traspaso del proyecto a desarrollo

Una vez finalizado las fases establecidas y después de la aceptacion de
los productos realizados se entregara al departamento de desarrollo
para la generacion y construccién de la aplicacion, pero esta no se
realizard inmediatamente porque se incluira en su cartera de servicios y
se planificara e incoara.

El primer paso que realizara serd una Estructura de distribucion de los
trabajos para la minoracién de os riesgos y temporalizar todas las tareas
a desarrollar.

Actividades para desarrollar:

En el caso que todavia no se haya instalado el gestor documental
(Alfresco), se realizara esta y se configurara.

Una vez que se ha comprobado que se dispone de todos los
elementos necesarios para la realizacion del proyecto se
inicializara la base de datos, con el script que se adjunta y
también se cargaran los datos de las tablas constantes.

Se construira un juego de datos para la realizacion de las
pruebas. No se pueden usar datos reales porque son sensibles y
estan protegidos por la LOPDGDD.

En este punto se tiene que decidir el tipo de metodologia se
utilizara partiendo desde el prototipo:

o En cascada. Seria totalmente desaconsejable porque no
se veran los resultados hasta que esté finalizada
totalmente.

o Incremental. Se empieza a construir el ndcleo de la
aplicaciéon y solo tendria acceso RRHH, es decir la gestion
de las bajas y se le van afiadiendo funcionalidades a ésta.
Una vez finalizada se empezaran a construir o afiadir otros
modulos, como son los del rol formacion, servicio
prevencion, UBS, el autdmata, etc.
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Cada vez que se tenga un modulo construido se tendria que
ejecutar las pruebas unitarias (tanto de caja blanca como caja
negra) para comprobar si se obtiene el resultado esperado

Una vez que se tienen los suficientes médulos para ponerlos en
produccién se pondria en un entorno de integracion o pre -
explotacion y se realizarian para comprobar el funcionamiento.
Durante las fases de construccion se empezaran a construir los
manuales, tanto para los usuarios finales como para los
encargados de la explotacion y el mantenimiento.

También se definira como serd la formacion de los usuarios
finales, si se utilizara un modelo de pruebas, que manuales se le
entregaran, la duracion de la formacion, como se realizaria, etc.
Una vez que ya se tienen los médulos que permitan la utilizacién
de la aplicacibn a los usuarios con rol RRHH-editor (la
introduccién de bajas y consulta de estas junto la elaboracién de
los informes basicos que tenia anteriormente), se realizara la
carga de datos y la formacion inicial de estos. Posteriormente se
pondria en explotacion estos médulos.

Se continuaria con la construccion centrandose en finalizar las
funcionalidades del bloque central de la aplicacién de gestion de
las bajas.

Antes de realizar una nueva entrega de los nuevos moédulos se
realizaran unas pruebas funcionales, de comunicacion, de
rendimiento y de volimenes para comprobar que el producto que
se esta entregando cumple con todos los requisitos.

Una vez acabada la fase anterior se irian realizando bloques
completos por tipo de rol, empezando por el rol lector de RRHH,
servicio de prevenciéon, UBS y formacion.

Cada vez que se finalizara un rol se le realizaria la formaciéon y a
continuacion se le daria acceso a la aplicacion.

Los ultimos bloques en realizar seria el mantenimiento de tablas
de datos constantes.

Cuando ya esté finalizado el producto se realizara:

Entrega formal a explotacion para su funcionamiento vy
mantenimiento.

Entrega de los manuales de usuario a los diversos departamentos
afectados. También se hard una entrega de estos y el plan de
formacion al departamento de formacion la gestion de cursos.
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8. Conclusiones

8.1. Lecciones aprendidas del Trabajo

Es fundamental realizar una buena planificacion desde el principio donde
se detallen todos los hitos que se deben conseguir junto con su
temporalizacion. Este punto fue fundamental para cada vez que se
finalizaba un punto saber cual iba a ser el siguiente que tenia que
realizar. Pero al ser el trabajo realizado por una sola persona ocurren
riesgos imprevistos que no habia tenido en cuenta, como un accidente
de bicicleta que me imposibilit6 mas de una semana de trabajo.

Otro aspecto y posiblemente el que me ha costado mas es la realizacion
de las reuniones y entrevistas (en mi caso siempre empezaba diciendo
gue era para realizar el proyecto de fin de curso y que no debian generar
ningun tipo de expectativas) y en romper las resistencias para la
comunicacion y el apoyo del proyecto.

Al principio se rompieron ciertas resistencias por el apoyo de mi jefe
directo que les llamaba pidiendo que me ayudaran, cuando les presenté
los requisitos que habia recogido y en especial cuando presenté los
casos de uso y me indicaron que no entendian bien los graficos y volvi al
dia siguiente con una pildora para la explicacion de los casos de uso se
empezaron a comprometer en serio.

La mejora de interaccion con los usuarios de RRHH me conllevd a un
problema con el jefe de DyS que me indicé que mi trabajo no tendria que
desembocar necesariamente en la construccion del producto, una cosa
gue lo tuvieran en cuenta en el caso que en el futuro se fuera a realizar.

Un problema que he tenido es que hace bastantes afios que empecé la
carrera y cada punto que he tenido que desarrollar he tenido que mirar
los resimenes que iba haciendo durante la carrera y cuando he ido a
utilizar herramientas para el desarrollo de los diferentes diagramas me
he dado cuenta de que no me acordaba de su utilizacion y he tenido que
realizar una curva de aprendizaje rapida y no he conseguido aprovechar
todas las posibilidades de la herramienta.

En resumen, hay que tener una planificacion que conste todos los
puntos a desarrollar, tener un apoyo de la direccién, comunicar sin
agobiar y escuchar mucho a todos los implicados.

8.2. Consecucion de los objetivos planteados
El objetivo inicial del trabajo, que era el realizar el andlisis y disefio del
gestor de bajas, para que posteriormente se procediera a la implantacion

de este ha sido conseguido. Y como resultado se han obtenido todos los
documentos que se habian establecido a priori, incluso se ha hecho un

149



prototipo que los usuarios han aceptado y a partir de ahi han empezado
a realizar nuevas aportaciones para la mejora del producto.

8.3. Seguimiento de la planificacion

En la primera PAC se realizaron todos los trabajos previstos en tiempo,
excepto que se me olvidé poner las fuentes bibliograficas que habia
utilizado

Durante la realizacién de la segunda PAC tuve un accidente que me
quitdé bastante tiempo de trabajo y para compensarlo al final cogi unos
dias de vacaciones. En esta fase descubri que la aplicacion que estaba
usando para la realizacibn no se adaptaba y que hacia afios que no
tenia mantenimiento y empecé a usar el MagicDraw. Mi sorpresa vino
cuando consulté el diagrama de tareas y comprobé que ya habia
realizado los casos de uso reales.

La gran explosion de horas de trabajo vino con la tercera PAC, y como
bien me dijo mi tutor, Joan Gallifa, me estaba metiendo en un pozo sin
fin. Para el desarrollo de modelo fisico y la gestiébn de menus utilicé la
aplicacién Lucichard (he quedado encantado con su facilidad de uso y
de creacion de modelos y diagramas).

Para realizar las interfaces las empecé a realizar en Lucichard, pero no
me gustaban los resultados y al final decidi buscar una herramienta para
realizar prototipos; la herramienta elegida entre las candidatas
(Justinmind, Minja Mock, Axure RP, etc.) final fue Axure RP.

Empiezo a realizar las interfaces con Axure RP. Mientras empezaba a
realizar las interfaces me surgié la duda si convenceria las interfaces
planas a los usuarios. La aplicacion para darle vida a las interfaces
parecia sencilla de utilizar. Y comencé realizando el trasiego de una
pantalla a otra. Al final le di muchas mas funcionalidad e interaccion, con
lo cual necesité mucho mas tiempo para aprender a utilizarla.

La parte positiva del costoso prototipo, por tiempo, fue la buena acogida
gue tuvo cuando la presenté en mi portatil a los usuarios implicados, lo
gue provocé una nueva lluvia de ideas y mejoras que les gustaria que
tuviera la aplicacion.

Por dltimo, me di cuenta de que tampoco habia desarrollado la gestion
presupuestaria para tener en cuenta los posibles gastos que podia
derivar si este trabajo se hiciera de forma real.

8.4. Lineas futuras para explorar.
Para la transmision e intercambio de documentacion se podria utilizar la
red Sara (35) que se encuentra descrita en el Esquema Nacional de

Interoperabilidad con lo que se conseguiria dar mas agilidad a la
transmision de documentos entre administracion y MUFACE.
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La no necesidad de presentar las bajas, altas y los partes de
confirmacion por medio del trabajador y que estos fueran transmitidos
directamente por el ICS al organismo o que el organismo los pudiera
obtener de él previa confirmacion del trabajador.

Otra linea a seguir seria la interoperabilidad con otras aplicaciones
actualmente existente, como la de control horario y n6minas.
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9. Glosario

Tabla 38. Glosario

Termino
AT

CAISS

CAU

CIFS

EP

Formato de
documento
portable
Gestor de
bajas
institucional

ICAM

INSS

Definicion

Accidente de trabajo, es cuando la baja es acaecida por un
accidente en el desarrollo de su actividad laboral o en itinere
(desplazamiento habitual del trabajo a su casa o viceversa).
Centro de Atencion e Informacion de la Seguridad Social, son
las oficinas de atencién al publico del INSS que gestionan los
diversos tipos de bajas de los Regimenes de la Seguridad
Social, prestaciones a corto plazo (Nacimiento de 3 hijo,
prestacién familiar, etc.), asistencia sanitaria y pensiones.
Atencion Entidades Gestoras y Servicios Comunes. Se
encarga de la solucién de incidencias de primer nivel, y en el
caso que no puedan resolverlas su escalado al departamento
competente o al Servicio técnico.

Un servicio CIFS es un protocolo de intercambio de archivos
gue genera una apariencia muy similar al explorador de
archivos del Windows.

Enfermedad profesional, es la enfermedad contraida como
una consecuencia directa del desarrollo del trabajo y que se
encuentra recogidas en un cuadro de enfermedades [25]

Ver PDF

“‘Herramienta de apoyo a los gestores de RR.HH. integrado
con el Sistema de Informacién del Registro Central de
Personal. Contiene dos conjuntos de datos diferenciados
como son los datos procedentes del RCP (Registro Central de
Personal) y los datos de propios gestién interna de cada
organismo de cada una de las funcionalidades aportadas por
el sistema.” [26]. Es donde se guardan todas las situaciones
administrativas de los trabajadores del Estado en la AGE
(Administracion General del Estado)

Institut Catala d’Avaluacions Médiques. Es un organismo
Autdbnomo que se encarga de realizar las inspecciones por
incapacidad permanente en Cataluiia. Se encarga de
controlar la duracion de las bajas médicas, de emitir altas
cuando las bajas no estén justificadas y la evaluacion de
incapacidades permanentes para el trabajo a partir de los
informes médicos, exploraciones, etc.

Instituto Nacional de la Seguridad Social. Organismo
perteneciente al Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones cuya funcién principal es la gestion de
prestaciones de corto plazo (Incapacidad temporal,
maternidad, paternidad, Nacimiento y cuidado de menor, etc.)
y prestaciones a largo plazo (comunmente conocido como
Pensiones).
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IT

MUFACE

MUNPAL

Open
Enterprise
Server

PDF

PMBOK

PMI

PyS

Recaida

Recaida

RGSS

UML

Incapacidad temporal que puede ser derivada por
enfermedad, accidente, tanto de trabajo como no laboral y
enfermedad profesional.

(Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado de
Espafia). Es un organismo autonomo dependiente del
Ministerio de Hacienda y Funciéon publica que gestiona el
régimen especial mutualista de los funcionarios del Estado. La
excepcidon son los funcionarios de carrera que ingresaron
directamente a alguno de los organismos gestores de la
Seguridad Social los cuales estdn inscritos al Régimen
General de la Seguridad Social.

Mutualidad Nacional de Previsién de la Administracion Local
gue gestionaba las coberturas de los trabajadores de las
entidades locales, actualmente esta integrado dentro de
MUFACE.

Sucesor del Sistema Operativo de Red Netware de Novell que
se encarga de ofrecer, entre otros, los servicios de impresion,
archivos y de la red de la empresa. El acceso a estos
servicios se ofrece a nivel de usuario, grupo y con niveles de
solo lectura, lectura/escritura, no creacion, no borrado, etc. a
un Mismo recurso

Formato de documento creado por Adobe Systems para
mostrar documentos sin ninguna variacion independiente al
software, hardware o sistema operativo que se use y se
puede firmar digitalmente para protegerlo de cambios.

Project Management Body of Knowledge es la guia
desarrollada por PMI para la gestion, administracion y
direccién de proyectos.

Project Management Institute es una asociacién sin animos
de lucro que publican documento, guias como PMBOK para el
desarrollo de proyectos y que por medio de un curso y de un
examen de 180 preguntas se puede obtener certificacion que
acredita como un director de proyectos. [7]

Programacién y seguridad. Se encarga de la Seguridad y de
la realizacién de aplicaciones.

Se considera una recaida de la anterior baja laboral
(Incapacidad Temporal -IT-) si la nueva baja se produce antes
de los 180 dias y sin que hubiere agotado el plazo maximo de
la primera IT.

Se considera que hay una recaida en una baja por
enfermedad (I.T., accidente de trabajo o enfermedad
profesional) si la nueva baja se produce antes de los 180 dias
y sin que hubiera agotado el plazo maximo de la primera IT.
Régimen general de la Seguridad Social, donde se encuadran
la mayoria de los trabajadores por cuenta ajena, y en dénde
no se encuentran encuadrados ciertos trabajadores que
tienen un empleador por tener una mutua establecida por ley
0 un régimen especial como empleadas del hogar, etc.
Lenguaje Unificado de Modelado. Es un lenguaje grafico que
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WCAG

sirve para documentar, especificar de forma visual un
sistema.

Web Content Accessibility Guidelines. Son las directrices de
accesibilidad web publicadas por la Web Accessibility Initiative
gue recogen los estandares en donde indica como se debe
realizar el contenido web para que sea mas accesible, tanto
para dispositivos con limitaciones y para personas con
discapacidad.
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11. Anexos

11.1 Reuniones

Reunion. | Area: Mi departamento | Fecha: 04/10/21

Participantes:

o Jefe de servicio del departamento que trabajo.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

Peticion de permiso para poder hacer entrevistas a personas de otros
departamentos para poder realizar reuniones con los afectados con el
proyecto de Gestién de Bajas.

Desarrollo:

La reunién comienza con la presentacion del proyecto que quiero
hacer y la peticion de poder ausentarme del puesto de trabajo por
cortos periodos de tiempo para poder realizar entrevistas para obtener
informacion para la realizacion del proyecto.

En esta reunion le explico a mi jefe los pasos que voy a realizar y
como voy a intentar no menoscabar el servicio haciendo estas
reuniones en tiempo fuera de atencion al publico.

Mi jefe acepta que pueda realizar las reuniones, pero gque procure ser
lo menos intrusivo, y que tenga en cuenta que el tiempo que me
dediquen lo hacen de forma voluntaria porque no es trabajo. Y por
ultimo me aconseja que el tiempo que dedique a esas reuniones
deberia, honradamente, recuperarlo.

Me aconseja que primero vaya a hablar con el jefe de departamento
PyS.

Sobre el tema de reunion con el departamento de RR.HH. me indica
gue hablara con su jefe para que sean colaborativos.

Reunion. | Area: Departamento de Informética | Fecha: 05/10/21

Participantes:

e Jefe de servicio PyS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

Explicacion de la realizacion de la gestion del proyecto de Gestion de
Bajas y busqueda de apoyo y consejo.

Desarrollo:

Mi jefe habia hablado con el jefe de PyS por lo cual no hay ningun
problema para iniciar la reunién.

Empiezo explicando brevemente que estoy realizando el TFG para
acabar el grado de informéatica y que habia pensado realizar la gestién
de un proyecto que podria ser interesante para la mejora de la gestion
de bajas, ya que habia quejas que daban problemas cuando estaban
trabajando en el escritorio virtual durante la pandemia y que es muy
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antigua y no le hace todo lo que necesitan y todavia no esta integrada
en ningun proyecto a nivel nacional.

El jefe de PyS me indica que en estos momentos tienen menos
recursos humanos debido a que se ha jubilado partes de su personal.
También me cuenta que tiene una amplia cartera de servicios y que no
han solicitado formalmente el desarrollo de una aplicacion de gestion
de bajas, pero que si que existe un gestor de personal con anexos a
un gestor de biblioteca.

Me indica que si el andlisis y disefio es correcto y si recursos humanos
pide formalmente la aplicacion estudiara mi proyecto y posiblemente lo
incluya en la cartera de servicios para su construccion.

Reunién. | Area: RRHH | Fecha: 06/10/21

Participantes:

e Jefa de recursos humanos.

Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
Empleada de control de bajas.

Jefa de ndminas.

Jefa de control de presencia.

e lldefonso Higueras.

Objetivos:
e Presentacién del proyecto de realizacion de un nuevo gestor de
bajas.

e Obtener informacion del actual sistema de control de bajas.

e Descubrir implicaciones de las bajas en todos los &mbitos de
recursos humanos.

e Descubrir otros actores implicados en la necesidad de
informacion relacionado con las bajas.

Desarrollo:

No fue una reunién en donde todos estuviéramos reunidos juntos, mas
bien fueron micro charlas.

La jefa de recursos humanos me recibié y me indic6 que estaba muy
ocupada y que todo esto lo gestionara directamente con la jefa de
situaciones administrativas y control de bajas y me indicé que ya habia
participado en algun proyecto y que aparecia su hombre y como no
era un trabajo para “la casa” no deberia aparecer ningun nombre de
personas, podria indicar tipo de puesto o tipologia.

La jefa de situaciones y la empleada de control de bajas me ensefian
la actual aplicacién y me explica que es bastante entretenido poner los
periodos acumulados en el caso de las recaidas y que tienen que
hacer controles sobre los plazos. También comentan que se tiene que
enviar listados mensuales a las UBS para informar los que estan de
baja y una estadistica a prevencion.

Durante la charla con ellas, veo un documento que informa de la baja
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de una persona, les pregunto para que sirve el documento y me
indican que lo tienen que comunicar a casi todos los miembros de
personal.

La jefa de ndminas me indica que necesita saber cuando esta de baja
y cuando coge el alta y si cambia de situacion administrativa y de que
mutualidad es para ir realizando las modificaciones en la nGmina.

La jefa de control de presencia me ensefia que en la aplicacidén que es
de nivel nacional incluye el dato de inicio de baja y que hay dos
campos optativos, uno fecha fin de la baja y otro de dias posibles de la
baja, pero excepto que no lo suele rellenar y espera el alta.

De esta reunién descubro nuevos implicados, como son el servicio de
salud y el de prevencién y el departamento de formacion.

Reunién. | Area: Formacion | Fecha: 07/10/21

Participantes:

e Jefa de formacion.
e Empleado de formacion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentar el proyecto de gestor de bajas.

Desarrollo:

Se le explica que se esta realizando un proyecto para desarrollar una
nueva aplicacién que registrara las bajas de todo el personal y que
podria tener cierta utilidad para ellos. ElI problema que ellos
encuentran es que, desde la convocatoria de un curso, la inscripcién y
la seleccion transcurre mucho tiempo, pero en cambio desde la
seleccion a el inicio del curso es como maximo una semana 0 menos.
Hay alumnos que se encuentran de baja y que se enteran al iniciar el
curso, y que han pedido informacion si las personas seleccionadas
estan de baja o tienen un permiso y no se pueden presentar. RRHH no
da esa informacién por ser sensible.

Se le ofrece que ellos puedan introducir persona, curso y fecha de
curso y que el sistema devuelva si en principio puede asistir.

También se podria hacer una validacion masiva, es decir, de la
aplicacion de formacion, puede obtener un fichero en formato XML del
curso, de las fechas y de los participantes y éste se podria cargar al
sistema para que indicara si hay problemas para la asistencia del
curso.

También se le comenta que no es ambito de esta aplicacion la gestion
de permisos (vacaciones, permisos sin sueldo, licencias de
matrimonio, etc.).
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Reunién. | Area: UBS | Fecha: 08/10/21

Participantes:

e Meédico de empresa.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentar el proyecto de gestor de bajas.

e Obtener informacion para utlizar el desarrollo de nueva
aplicacion.

e Descubrir sus necesidades.

Desarrollo:

Un desastre total.
Le empiezo a explicar lo que voy a realizar y no para de decir que es
informacion sensible y que no se puede dar el acceso de nadie.

Reunién. | Area: UBS | Fecha: 08/10/21

Participantes:

e Exenfermera de la UBS jubilada.
e lldefonso Higueras

Objetivos:

e Intentar allanar el camino para poder obtener informacion de la
UBS.

Desarrollo:

La exenfermera la conocia de hace afios cuando estaba en otro
trabajo y me llevaba muy bien con ella. Tenia su teléfono personal, la
llamé y le conté lo que queria hacer y lo que necesitaba. Ella se
comprometié hablar con el médico para solventar problemas del mal
entendimiento.

Reunion. | Area: Servicio de Prevencion | Fecha: 09/10/21

Participantes:

e Jefe de Servicio de prevencion.
e Dos empleades del Servicio de prevencion.
e lldefonso Higueras

Objetivos:

e Presentar el proyecto de gestor de bajas.

e Obtener informacion para utilizar el desarrollo de nueva
aplicacion.

e Descubrir sus necesidades.

Desarrollo:

Se le presenta el nuevo proyecto que se quiere implementar.

Indican que lo Unico que necesitan son datos para hacer estadisticas y
graficos y que estos se los pasan directamente desde RR.HH.

Por lo cual lo Unico que piden es una interfaz que puedan elegir entre
la fecha de baja y alta, motivo de la baja, tipo de la baja y destino del
trabajador, a varios niveles y que se obtengan unos datos que se
puedan extraer para poder realizar las estadisticas y graficos por
medio de una aplicacién como el Excel.
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Reunién. | Area: UBS | Fecha: 10/10/21

Participantes:

e Meédico de empresa.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentar el proyecto de gestor de bajas.
e Obtener informacion para utlizar el desarrollo de nueva

aplicacion.
e Descubrir sus necesidades.
Desarrollo:

Se le explica el proyecto, que le parece interesante.
El médico necesita conocer los casos de bajas de IT, EP, AT y riesgo
por embarazo.
También necesita que se cree dos campos gque solo podran editar él y
la enfermera:

e Motivo de la enfermedad, diagnostico.

e Campo de observaciones relacionado con la enfermedad.

e Guardar documentos relacionados con la enfermedad.

Reunién. | Area: RRHH | Fecha: 27/10/21

Participantes:

e Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
e Jefa de control de presencia.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Aprobacion de los requisitos.
e Presentacién de los primeros casos de uso.

Desarrollo:

Se le detallan los requisitos que se han ido recopilando, sobre lo que
me han explicado y le presento unos casos de uso.

Sobre el tema de requisitos me indican que quieren que se afiadan
algunos nuevos como una busqueda general como se hacia en
Approach (antigua aplicacion de base de datos de Lotus), se tenga en
cuenta el concepto articulo 9.5 que afecta a las bajas comprendidas
entre 21/07/2012 a 31/07/2018 y cuando se visualice una baja que
esté cerrada se vea de color sepia.

Al enseiiarle los primeros casos de uso me indican que no entienden
bien los dibujos.

Reunidn. | Area: RRHH | Fecha:01/11/21

Participantes:

e Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
e Empleada de control de bajas.

e Jefa de control de presencia.

e lldefonso Higueras

Objetivos:

e Presentacion de los Casos de uso para su aceptacion.
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e Explicacion de cémo funcionan los casos de uso.

Desarrollo:

Se le entrega la documentacion de como funcionan los casos de uso.
Gracias a un rotafolio les hago una explicacion del funcionamiento de
los casos de uso.

Les entrego los casos de uso que estan relacionados con ellos y les
parecen correctos.

Reunion. | Area: RRHH | Fecha: 04/11/21

Participantes:

e Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
e Empleada de control de bajas.

e Jefa de control de presencia.

e lldefonso Higueras

Objetivos:

e Presentacién de diagrama de clases y diagrama de secuencia.
e Explicacion del diagrama de clases y diagrama de secuencia.

Desarrollo:

Se le entrega la documentacion relacionada con su departamento. Se
empieza por la explicacion del diagrama de clases y el diagrama de
secuencia. La mayor parte de tiempo de la reunion fue usado en la
explicacion del funcionamiento del diagrama.

Se le presenta las clases y diagrama de secuencia. Sélo tienen ciertas
dudas que son resueltas y no ponen ningun impedimento.

Estdn muy satisfechos con el funcionamiento del autémata. Este
enviara avisos a los usuarios cuando hay una variacién de datos, los
informes de Delegacién de Gobierno y de MUFACE.

Reunion. | Area: Formacion | Fecha: 05/11/21

Participantes:

e Jefa de formacion.
e Empleado de formacion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

e Explicacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

Desarrollo:

Las dos personas que participan tenian conocimiento de estas
herramientas porque hacen poco que han ingresado y en sus estudios
habian utilizado estos productos.

No hay que explicar casi nada porque ya tienen conocimiento. Todo lo
aceptan porque se ajustaba a lo que habia pedido.

Reunién. | Area: Servicio de Prevencién | Fecha: 05/11/21

Participantes:

e Jefe de Servicio de prevencion.
e Dos empleades del Servicio de prevencion.
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e lldefonso Higueras

Objetivos:

e Presentacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

e Explicacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

Desarrollo:

Se les realiza la explicacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia, junto con la UBS.

En esta ocasion veo muy util la utilizacion del rotafolio. En especial los
usuarios de UBS y gracias a la ayuda del servicio de prevencién
acaban entendiendo el funcionamiento de estos diagramas.

El servicio de prevencién lo Unico que va a obtener son estadisticas y
estan de acuerdo en todo.

Reunién. | Area: UBS | Fecha: 05/11/21

Participantes:

e Médico de la UBS.
e Enfermera de la UBS.
e Auxiliar de la UBS.
lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

e Explicacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia.

Desarrollo:

Se le realiza la explicacion de los casos de uso, diagrama de clases y
diagrama de secuencia, junto con la prevencion.

La Unica pega que ponen e insisten es que los datos que ellos quieren
gue se guarden tienen que ser confidencias al igual que los datos
personales y de las bajas.

Se le explica que la informacién se guarda encriptada y que solo
puede acceder los usuarios que estan autorizados y en este caso los
datos de los diagndsticos y de las observaciones que ellos escriban
sé6lo seran visibles para este departamento.

Aceptan todos los documentos presentados.

Reunion. | Area: Formacion | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Jefa de formacion.
e Empleado de formacion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Informacion de la evolucion del proyecto

Desarrollo:

Reunidn muy corta, se le explica que se esta realizando el modelo de
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datos.
Respecto si tienen alguna duda sobre la documentacion entregada
anteriormente me indican que esta todo correcto.

Reunion. | Area: UBS y Servicio Prevencién | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Enfermera de la UBS.
e Jefe de Servicio de prevencion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Informacion de la evolucion del proyecto

Desarrollo:

Reunién corta donde se le explica que se esta realizando el modelo de
datos para guardar los datos de forma eficiente.

No tienen ninguna duda o sugerencia sobre los documentos
entregados anteriormente.

Reunién. | Area: RRHH | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Informacion de la evolucion del proyecto

Desarrollo:

Reunién corta donde se le explica que se esta realizando el modelo de
datos para guardar los datos de forma eficiente.

No tienen ninguna duda o sugerencia sobre los documentos
entregados anteriormente.

Reunion. | Area: Departamento de informatica | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Jefe de Servicio PyS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Informacién sobre la elaboracién del disefio de modelo de datos

Desarrollo:

Se inicia la reunién con la presentacion de todos los diagramas que se
han construido hasta el momento, se le muestra la elaboracion del
modelo de datos y el inicio de disefio fisico de datos.

Los mira por encima y indica que estoy realizando un trabajo
laborioso. Fue meramente corta que no aporté nada nuevo.

166




Reunién. | Area: Formacién | Fecha: 21/11/21

Participantes:

e Jefa de formacion.
e Empleado de formacion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces de la aplicacion

Desarrollo:

Se le ensefa las interfaces que ellos tendrian que utilizar si la
aplicacion se desarrolla.

De las dos que se les ofrece, la que mas le interesa es la de consulta
masiva ya que de cargando el fichero de datos le indica los
trabajadores que posiblemente no podran ir al curso y seleccionar a
otros que tengan mas posibilidades.

Ellos comentan que mas veces de las esperadas se han convocado a
personas que estaban de baja.

Reunién. | Area: UBS | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Enfermera de la UBS.
e Auxiliar de la UBS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacién de las interfaces de la aplicacion

Desarrollo:

El médico no esta presente porque se ha desplazado a una oficina.

A los dos asistentes se le ensefia la parte que hay desarrollada del
interfaz que les afecta directamente, todavia no estan creados todos
los interfaces, pero les parece correcto la facilidad de la busqueda de
usuarios.

Reunion. | Area: RRHH | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
e Empleada de control de bajas.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces de la aplicacion

Desarrollo:

Se les presenta las interfaces que hay hasta ahora.

Se le presenta las pantallas de busqueda de personas por DNI y
busqueda combinada (una peticion de este departamento) y la pantalla
de datos de la baja.

En principio parecen satisfechas con el resultado.
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Reunién. | Area: Departamento de informatica | Fecha: 18/11/21

Participantes:

e Jefe de Servicio PyS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces de la aplicacion

Desarrollo:

Se le presenta finalizado el modelo de datos y lo ve correcto.

En primer lugar, se presenta el modelo de datos completado y se lo
ensefo por la aplicacion Lucichard. Me hace preguntas relativas sobre
la aplicacion y le indico que durante un tiempo limitado es gratuita. Al
final le resultado le parece correcto.

A continuacion, se le ensefia el interfaz de pantallas que tengo
desarrollado y lo que le llama bastante la atencion es el diagrama de
pantallas que dice que le gusta la claridad.

Sobre la interfaz de pantallas me indica que no se ajusta a las que se
utilizan en el departamento ya que tienen una politica muy estricta de
como debe ser cada elemento, donde deben estar cada elemento y
gue funcionamiento debe tener.

Ante mi alegacion que he visto aplicaciones que no siguen la tipologia
de interfaz que me ha explicado. Como contestacion a mi pregunta me
indica que hay excepciones, pero mejor que no las haya.

Como colofén me indica que no le disgusta el resultado.

El dia 3/12/2021 pedi fiesta para poder hacer las reuniones todas en el
mismo dia porque tenia miedo de que estas se pudieran alargar mucho.
Para presentar el prototipo me llevo a mi portatil que conecto en
pantallas donde hago la reunion.

Reunion. Area: Formacion, Servicio de Fecha: 03/12/21
prevencién

Participantes:

e Jefa de formacion.

e Empleado de formacion.

Jefe de Servicio de prevencion.

e Dos empleades del Servicio de prevencion.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces
e Presentacion del prototipo

Desarrollo:

Esta vez se hace una reunién que participan conjuntamente el servicio
de prevencion y formacion.

Explico el funcionamiento basico de prototipo cambiando de usuario y
viendo las funcionalidades que podra ofrecer.

Ambos departamentos quedan satisfechos y comentan que eran lo
gue ellos esperaban.
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Reunion. | Area: RRHH | Fecha: 03/12/21

Participantes:

e Jefa de recursos humanos.

Jefa de situaciones administrativas y control de bajas.
Empleada de control de bajas.

Jefa de nébminas.

Jefa de control de presencia.

e |ldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces
e Presentacion del prototipo

Desarrollo:

La reunion empieza asistiendo la jefa de situaciones administrativas y
la jefa de control de presencia.

A par de minutos se acaban presentado todos los implicados, piensan
gue es un producto final y les vuelvo a explicar que es un prototipo que
lo Unico que ensefa es una funcionalidad basica y que no se graban
los datos y no se lee ningun tipo de datos de la base de datos, cosa
gue les queda patente cuando les ensefio los informes.

Les gusta el formato de filtrar una tabla que se hace en los avisos y
guiere que también se ponga con el codigo de usuario. También piden
gue se pueden ordenar la tabla por campos.

Se les tiene que recordar que es un trabajo de fin de grado y que no
debe generar expectativas, como se les ha dicho repetidamente.

Reunion. | Area: UBS | Fecha: 03/12/21

Participantes:

e Enfermera de la UBS.
e Auxiliar de la UBS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces
e Presentacion del prototipo

Desarrollo:

Presento el prototipo y les ensefo las diferencias que hay entre la
UBS y otros departamentos, y ven gque los datos suyos estan
separados y que cada uno puede ver los suyos.

Los asistentes quedan muy contentos y me indican si puedo volver
una hora mas tarde para presentarle el prototipo al médico.

No piden ninguna modificacién.
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Reunion. Area: | Fecha: 03/12/21

Participantes:

e Jefe de Servicio PyS.
e lldefonso Higueras.

Objetivos:

e Presentacion de las interfaces
e Presentacion del prototipo

Desarrollo:

El desarrollo de la reunion fue muy positivo.

Le dije los datos que tenia para hacer pruebas y lo estuvo probando él
directamente.

Le desagrado que se tuviera que pulsar el tabulador para la validacion
de los datos y que no se activar el botén de Aceptar o Grabar hasta
gue este hubiera sido pulsado y no al rellenar los datos. Le explico que
ha sido un problema del prototipo y que mi intencion era que
funcionara como él me indicaba.

También me explica que en su departamento nunca se hace un
prototipo, se hace las reuniones con los usuarios, se recogen los
requisitos principales y la base de datos actual y se unos casos de
uso, estructura de menus y las interfaces principales. Y a partir de hay
realizan la construccion con prueba unitarias, de integracion, etc.
ademas de trabajar con un juego de datos no reales sino fabricados
para probar el producto.

Le ensefio el resto de la documentacion y le parecio correcta.

Me volvié a insistir que tenia que quedar claro que la colaboracion del
personal ha sido voluntaria y que no tenia que generar ningun tipo de
expectativa el trabajo que estaba realizando.
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11.2. Explicacién de casos de uso

En la primera reunién que se tuvo con la seccion de bajas de recursos
humanos se denotd que seria necesario realizar documentacion
explicativa del significado de los simbolos y su funcionamiento. Como
consecuencia se elabora este documento para la siguiente reunion.

Un caso de uso es la descripcidon de las actividades que se tienen que
realizar desde el punto de vista del usuario, es decir, describe como
interactua el usuario con el sistema.

Simbolos

Actor. Es un rol de quien interactta con el sistema, puede ser un

% tipo de usuario fisico o incluso puede ser un robot, que en esta

Acter  gplicacion se ha denominado AutOmata porque se ejecuta un
proceso automatico cada dia a una hora determinada.

o d Caso de uso. Es la funcién que va a realizar el sistema,
At de Uso . ., . ., ,
es la interaccion entre la aplicacion y uno o mas

actores.

Sistema. Rectangulo que representa los casos de
Casode uso uso que contendra el sistema, los actores se sitlan
fuera del sistema.

Caso de Uso 2

1
g

Relaciones

A Comunica. Es una raya que une un actor a un
caso de uso y denota que el actor va a utilizar ese
Actar caso de uso

Include (usa). El caso de uso para su funcionamiento
usa otro caso de uso, es como si estuviera contenido
<<ncwae>>  dentro de él. En el ejemplo el caso Consulta de
persona en baja usa siempre el caso de uso
cramdeperenzentazs ) Auditoria, es decir, que cada consulta que se realiza
se guarda quien la hace (backlog), cuando la hace y
gue operacion realiza. La union se realiza por medio de una flecha
discontinua con el literal <<include>> que va del caso que se ejecuta al
caso que se incluye mas funcionalidad.

Auditoria

it

Extend (extiende). En el caso principal se le asocia
una alternativa o se le aflade una funcién que no es

Consulta de persona en baja

|

< <axtend ==
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indispensables que ocurra, pero si ocurre ofrece un valor extra al caso
de uso principal. En el ejemplo el caso Consulta de personas en baja
se va a obtener un fichero CSV, es decir, que va a exportar los datos
para poder usarlo en una hoja Excel para obtener una representacion
grafica de los datos u obtener otro tipo de informacion. Se representa por
medio de una flecha discontinua con el literal <<extend>> que va desde
el caso que aporta nueva funcionalidad al caso principal.

Generalizacion. Hay de dos tipos de actor y de casos

de uso.

Una generalizacion es cuando el hijo de un actor o del

caso de uso hereda el comportamiento del padre y el
hijo puede afiadir nuevo comportamiento o cambiar el

comportamiento del padre.

Usuario

RRHH Prevencidn

En el ejemplo vemos que el usuario gestor hereda su
comportamiento y que el usuario RRHH tendra funcionalidades
diferentes al usuario de prevencion, como puede ver los nombres de las
personas de baja, mientras que el usuario de prevencién no los puede
visualizar, pero ambos se tendran que validar en el sistema para acceder
a los datos.
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11.3. Explicacion de diagrama de clases

A continuacion, se presenta el documento explicativo para entender la
simbologia de los diagramas de clases que es entregado a los usuarios
implicados en la fase de analisis de la aplicacion.

En el documento que se entrega no se explica todos los aspectos del
diagrama de clases, sOlo se hace una explicacion de los principales
puntos para una comprension de estos.

Nombrado: Cuando un nombre esta formado por mas de una palabra la
segunda y siguientes palabras empiezan por mayulscula y se escriben
todas juntas, p. Ej.: CuentaBancaria, NombreClase.

Clases

Las clases son grupo de cosas (objetos) que tienen los mismos atributos
(propiedades) y los mismos métodos (acciones, normalmente son
verbos) y que se puede representar graficamente por medio de un
cuadrado divido en tres zonas: nombre, atributos y métodos, es decir,
son los objetos de una familia que tienen propiedades y comportamiento
comunes. En la clase Persona los atributos que pueden ser: nombre,
apellido, fecha nacimiento, fecha ingreso, ... y los métodos pueden ser
calcular edad, calcular afios trabajados, calcular dias de bajas, etc.

NombreClase
atributos
métodos

A partir de la clase se crean los diferentes objetos, por ejemplo, la clase
persona se puede crear el objeto lldefonso, o el objeto Luis.

Relacion entre Clases

Dos 0 mas clases con caracteristicas diferentes se pueden relacionar.

Persona CuentaBancaria
nombre numeroCuenta
apellido 1..2 0..* [saldo
fechaMacimiento fechaApertura
techalngreso aperturarCuental)
calcularEdadi) ingresar()
calcularAfios Trabajados() extraer(}

llustraciéon 120. Relacion entre clases

Suponemos que la entidad financiera permite que una cuenta bancaria
sea como maximo de dos personas.
En el ejemplo anterior se lee de la siguiente manera: Una g » |sald
persona puede no tener ninguna cuenta bancaria (0) o

173



muchas cuentas bancarias (*).

Pero una cuenta bancaria (CuentaBancaria) puede ser de ‘1--2
una persona o0 como maximo 2 personas.

Esta relacién entre dos objetos es lo que se llama la multiplicidad o
cardinalidad de las relaciones, que indica el grado y nivel de
dependencia y se anota en el extremo de la relacion y estas pueden ser:

e De cero a muchos: 0..*

e Deunoamuchos: 1..*

e Un nuamero fijo: n (se especifica el nUmero).

e O de unndmero a otro: n..m (donde m es un nimero mayor que n).

1. Herencia o generalizacion.

Persona

nombre

apellido
fechaNacimiento
fechalngreso

calcularEdad()
calcularAfiosTrabajados()

Funcionario
Laboral

fechaBoeNombramiento
tipoFuncionario
sueldoBase

trienios
complementoDeDestino
complementoDeProductividad calcularRetribucion(}
nivel

fechaContrato
tipoContrato
sueldo
trienios

calcularRetribucion()

llustraciéon 121. Herencia o generalizacion

La clase Funcionario y la clase Laboral tiene todos los atributos
de la clase persona y sus métodos, pero en este ejemplo se
ilustra la materia retributiva, es decir, la clase Funcionario hereda
las caracteristicas de Persona, o dicho de otra forma la clase
Funcionario y la clase Laboral se generaliza en la clase Persona.
Un funcionario tiene un sueldoBase (por debajo del SMI) y
distinto complementos, cuya suma dara lugar a la retribucion, y un
laboral sélo tiene sueldo y trienios. También se puede ver como
que Funcionario es un subconjunto de todas las personas que
trabaja en la administracion y Laboral es
otro subconjunto.

En el caso de la operacion
calcularRetribucion, aunque tenga el j K
mismo nombre en ambas clases, la forma

de célculo es diferente, ya que para la
retribuciéon del funcionario tiene que
sumar conceptos diferentes al laboral.

Persona

Hombre Mujer

numeroEmbarazos
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2. Agregacion.

Equipofutkel Es un tipo de asociacion donde las partes
forman parte de un todo, pero si desaparece el
todo, las partes siguen existiendo.

Por ejemplo, un equipo de fatbol esta formado
1 por 11 o mas jugadores y un jugador pertenece
a un equipo de fatbol. En el caso que
desaparezca el equipo de futbol los jugadores
siguen existiendo y pueden ir a jugar a otro
equipo de futbol.

llustracion 122.

JugadorFutol

3. Composicion.

BajaEnfermedad
Es un tipo de asociacion donde las partes
gue forman parte del todo y son totalmente
dependientes del todo, si no existe el todo no
o existen las partes.
PartesConfirmacion Por ejemplo, en una baja por enfermedad

hay partes de confirmacion semanales, en el
caso gue no haya baja no existiran los partes
de confirmacion.

llustracién 123. Composicién

Clase asociativa

Es un tipo especial de clase, que deriva de dos clases o mas clases y
gue la relacion entre estas pueden generar atributos y métodos propios y
Se asocia a una instancia de cada participante.

Libro SocioBiblioteca

Prestamo

fechaPrestamo
fechaDevolucion
multa

multar()
calcularFechaDevolucion()

llustracion 124. Clase asociativa

Explicacion del ejemplo: Un libro de la biblioteca ha sido prestado una o
mas veces y un socio de la biblioteca ha podido pedir prestado uno o
mas libros. La clase asociativa contiene los atributos, entre otros, de
fecha de préstamo, fecha de devolucion, multa (este atributo solo
contendrd informacion si no devuelve el libro en el plazo estipulado). El
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método multar, calcula la penalizacion en dias de no poder pedir
préstamo de libros.

11.4. Explicacion del diagrama de secuencia

El diagrama de secuencia junto con el diagrama de colaboracién son los
dos diagramas que se utilizan para representar gréficamente la
informacion de forma no estatica (los diagramas de clase son diagramas
estaticos), es decir como los objetos se relacionan entre ellos y como se
comunican.

El mas interesante de los dos es el diagrama de secuencia ya que
muestra como interaccionan los diversos objetos durante el tiempo y
como se comunica entre ellos mediante mensajes. Se representa en un
plano bidimensional donde el eje vertical representa el tiempo y en el eje
horizontal se sitla los diferentes objetos que forman parte de este. En
cambio, el diagrama de colaboracion describe el comportamiento, su
interaccién con los diferentes objetos, pero son mas dificiles de seguir.

: Objeto es un participante, puede ser una clase, un
Objeto modulo de programacién, un objeto persistente (archivo),
| etc. Se crean cuando se van a utilizar.

La linea de vida es la extension que existe debajo de

! objeto y cuando y sus rectangulos que aparecen en la
linea de vida es cuando este objeto esta realizando
alguna funcion.

| T:Mensaje fargumentos) | | 3 comunicacién entre objetos se realiza
' 11 mediante mensajes y se dibujan mediante una
flecha. Dependiendo como acabe la punta de la fecha puede ser un tipo
de mensaje u otro

Mensaje asincrono. El objeto que lo envia no espera una

j ‘ Mensaje sincrono. El objeto que lo envia espera una respuesta.
| respuesta, el proceso puede continuar sin su respuesta.

‘ ‘I El objeto se auto envia un mensaje para realizar otro
proceso.

an Es una alternativa si se cumple la condicidon que se
f encuentra entre corchetes ejecutara las acciones
gue se encuentran en el primer cuadro, en el caso
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gue no se cumpla se ejecutara lo que se encuentre en el segundo

cuadro.

[oos Loop. Repite las acciones que estan contenidas en

y dentro del cuadrado mientras se cumpla la
condicion.

(ot |] Opcional. Si se cumple la condicién ejecutara las

f acciones que se encuentran en el interior, sino
continuara el proceso.

11.5 Uso del prototipo

Para abrir el prototipo se tendra abrir el fichero Prototipo Gestor de
bajas.rp con la aplicacibn Axure o ejecutar uno de los siguientes
ficheros que se encuentra en la carpeta Prototipo Gestor Bajas:

e Validacion.html

e Index.html

e Start.html

Para que funcione correctamente se tiene que pulsar tabulador una vez
rellenado el campo y luego pulsar los botones.

Para més facilidad de uso el botén de salir de los menuds principales
vuelve a la pantalla de validacion. Los botones de salir de la pantalla de
validacion o de la pantalla de usuario sin acceso no hace nada en el
navegador, si se ejecuta por el entorno de desarrollo del prototipo cierra
la ventana.

11.5.1 Validacion

Se abrira la pantalla de validacion. Se tiene que
cagousiaio: || | rellenar con ocho caracteres tanto el usuario como
la contrasefia, pulsa

Contrasefia:

Usuarios asociados a roles:

08tu0001 o0 08TUO001: Usuario o contrasefia incorrecta.
08tu0002 o 08TUO002: Sin acceso a esta aplicacion
08tu0003 0 08TUO003: Servicio de prevencion.
08tu0004 o 08TUO004: UBS.

08tu0005 o0 08TUO0O05: RRHH lector.

08tu0006 0 08TUO006: RRHH editor.

08tu0007 o0 08TUO007: Formacion
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e 08gu0001 o 08GUO001: Administrador
e Cualquier otro usuario abrird la pantalla de usuario validado
correctamente pero que no esta autorizado para usar la aplicacion

11.5.1 Busqueda de la persona dentro del gestor de bajas

DNI- I:l (Introducir todos los ndmeros y letra)

EI DNI de pruebaesel11111111aoel 11111111A.

DNI: D Clase personal: | Mutualidad:

Nombre: | | Apeliidos: | || |

N° de afiliacion: |:| Sexo: Fecha de nacimiento: | dd/mm/aaaa
Destino: | DP - ARAGON v

Seccion: ‘
Ayuda busqueda Busqueda combinada

En la pantalla anterior si se pulsa directamente en busqueda combinada
se obtiene el resultado, pero valores posibles es poner el principio del
DNI 111111112 y poner otros datos y saldran un listado y se deberia
escoger el que tiene el DNI indicado anteriormente.

Cuando se ab_re el cuadro Tipo de baja F. Baja E Alta  Recaida
para realizar una

. g « s’ -~
mOdlflC&Clon 0 Consult_a se Enfermedad coman 22/09/2021  22/09/2021  NO
tiene gue seleccionar
previamente la baja. Accidente trabajo 21/10/2021  26/10/2021 NO

W
e haja

11.5.2 Formacion

En la consulta individual de un alumno si esta de baja, el codigo de curso
y el DNI deben tener una longitud minima de 4 caracteres y en el caso
del dltimo si tiene un ndmero 1 nos devolverd que el alumno se
encuentra de baja, de caso contrario comunicara que si puede hacer el
curso.

178



Cadigo del curso:
Fecha inicio:

Fecha fin: El alumno no consta de baja
DNI alumno:

e pecies

Cadigo del curso: |COVID-20R
Fecha inicio: |01/12/2021 &
El alumno si consta de baja.
Fecha fin: | 06/12/2021 @
DNI alumno: | 32456718 oK

Consultar Meni principal

' Consulta alumno

' Consulta alumno

En el caso de una consulta masiva, el cddigo del curso debe tener como
minimo 4 caracteres, y si contiene un 1 o una E, saldra un listado de
alumnos que estan de baja y no podran acceder al curso, en caso
contrario se visualizar4d un cuadro informativo indicando que no hay
ningun alumno de baja.

Codigo del curso: |ABCDFGT ' Consulta curso

Fecha inicio: [02/12/2021 & L .
Ningun alumno de baja.

Fecha fin: |03/12/2021 @

Consultar Men principal

OK

Codigo del curso: ' Consulta curso
Fecha inicio: Luis Fernandez Fernandez - baja.

Jorge Ruiz Pérez - baja

Fecha fin: |06/12/2021 &
Menu principal

OK
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11.6. Scripts de creacién de tablas en el nuevo sistema

11.6.1. Script de creacidn de tablas de los subsistemas de bajas y de tablas

-- Creacién de tablas de SQL

-- Plantilla: Bajas

-- Creado: 25 de noviembre 2021
-- Autor: lldefonso Higueras Utrera

-- Se borra el esquema si existe

DROP SCHEMA IF EXISTS "Bajas’ ;
CREATE SCHEMA IF NOT EXISTS "Bajas’ ;

-- Creacion de la tabla TipoCentro

CREATE TABLE "TipoCentro™ (
“denominacionCentro” varchar(50) NOT NULL,
“idTipoCentro™ smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idTipoCentro’)

);

-- Creacién de la tabla CentroTrabajo
CREATE TABLE "CentroTrabajo” (

‘nombreCentro” varchar(40) NOT NULL,

‘idCentroTrabajo” varchar(2) NOT NULL,

“direccion” varchar(75) NULL,

“poblacion” varchar(30) NULL,

“cp’ varchar(5) NULL,

“telefono” varchar(9) NULL,

“idTipoCentro™ smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idCentroTrabajo’),

FOREIGN KEY ('idTipoCentro’) REFERENCES "TipoCentro (‘idTipoCentro®)

)

-- Creacién de la tabla TipoPersonal

CREATE TABLE "TipoPersonal® (
“denominacionPersonal” varchar(30) NOT NULL,
‘idTipoPersonal” smallint NOT NULL,

“activo’ tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idTipoPersonal’)

)

-- Creacién de la tabla TipoRegimen

CREATE TABLE "TipoRegimen" (
‘denominacionRegimen” varchar(30) NOT NULL,
“idTipoRegimen™ smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idTipoRegimen)
)

-- Creacion de la tabla Sexo

CREATE TABLE "Sexo” (
“denominacionSexo” varchar(6) NOT NULL,
‘idSexo” smallint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idSexo")

);

-- Creacion de la tabla Persona
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CREATE TABLE "Persona’ (
“dni” varchar(10) NOT NULL,
“nombre” varchar(20) NOT NULL,
“apellidol” varchar(25) NOT NULL,
“apellido2” varchar(25) NULL,
“numAfiliacion’ varchar(12) NULL,
“fechaNacimiento™ datetime NOT NULL,
‘idSexo” smallint NOT NULL,
‘idTipoPersonal” varchar(2) NOT NULL,
‘idTipoRegimen™ smallint NOT NULL,
‘idCentroTrabajo” smallint NOT NULL,
‘nomSeccion” varchar(30) NOT NULL,
‘nomPuestoTrabajo’ varchar(50) NULL,
“activo” tinyint NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘dni%),
FOREIGN KEY (‘idCentroTrabajo’) REFERENCES "CentroTrabajo’(‘idCentroTrabajo"),
FOREIGN KEY (‘idTipoPersonal’) REFERENCES "TipoPersonal (‘idTipoPersonal’),
FOREIGN KEY (‘idTipoRegimen’) REFERENCES "TipoRegimen'(‘idTipoRegimen®),
FOREIGN KEY (‘idSexo’) REFERENCES “Sexo'(‘idSexo’)
)i

-- Creacién de la tabla Tipolncapacidad

CREATE TABLE Tipolncapacidad™ (
‘denominacionincapacidad” varchar(15) NOT NULL,
‘idTipolncapacidad™ smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (CidTipolncapacidad®)

)i

-- Creacion de la tabla TipoBaja

CREATE TABLE "TipoBaja" (
‘denominacionBaja’ varchar(30) NOT NULL,
‘idTipoBaja™ smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (lidTipoBaja’)

)

-- Creacion de la tabla TipoAlta

CREATE TABLE “TipoAlta™ (
“denominacionAlta’ varchar(30) NOT NULL,
‘idTipoAlta® smallint NOT NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (lidTipoAlta")

);

-- Creacion de la tabla Bajas

CREATE TABLE 'Bajas’ (
“dni” varchar(10) NOT NULL,
‘fechaBaja’ datetime NOT NULL,
‘idTipoPersonal” varchar(2) NOT NULL,
“idTipoRegimen™ smallint NOT NULL,
‘idCentroTrabajo” smallint NOT NULL,
“nomSeccion’ varchar(30) NOT NULL,
‘nomPuestoTrabajo” varchar(50) NOT NULL,
‘fechaAlta’ datetime NULL,
“fechaProbableAlta” datetime,
‘idTipoBaja™ smallint NOT NULL,
‘idTipoAlta® smallint NULL,
"Art_9 5" tinyint NULL,
“licencialnicio” tinyint NULL,
“licenciaFin" tinyint NULL,
“interesadoComunicadolnicio” tinyint NULL,
“interesadoRecibidolnicio” tinyint NULL,
‘interesadoComunicadoFin" tinyint NULL,
“interesadoRecibidoFin" tinyint NULL,
“Incidencias’ varchar(255) NULL,
“observaciones’ varchar(255) NULL,
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“badaralBaja’ tinyint NULL,
‘badaralAlta’ tinyint NULL,
‘recaida’ tinyint NOT NULL,

f
i
|
i

echaAnteriorBaja’ datetime NULL,
dTipolncapacidad™ smallint NULL,
nteresadoComunicadolnicioFin" tinyint NULL,
nteresadoRecibidolnicioFin" tinyint NULL,

‘fechaPagoDirecto” datetime NULL,

PRIMARY KEY (‘dni’, fechaBaja’),

FOREIGN KEY (‘idCentroTrabajo”) REFERENCES "CentroTrabajo’(‘idCentroTrabajo’),
FOREIGN KEY (‘dni") REFERENCES “Persona’(‘dni’),

FOREIGN KEY (‘idTipoRegimen’) REFERENCES "TipoRegimen(‘idTipoRegimen’),
FOREIGN KEY (‘idTipoPersonal’) REFERENCES "TipoPersonal (idTipoPersonal’),
FOREIGN KEY (‘idTipoBaja’) REFERENCES "TipoBaja'(‘idTipoBaja’)

)

Creacion de la tabla Tipolnforme

CREATE TABLE "Tipolnforme™ (
“denominacioninforme” varchar(50) NOT NULL,
“idTipolnforme™ smallint NOT NULL,

‘regla’ varchar(255) NOT NULL,
“activo” tinyint NOT NULL,

);

PRIMARY KEY (‘idTipolnforme”)

-- Creacion de la tabla OrganismoExterno

CREATE TABLE "OrganismoExterno” (

).

‘idOrganismoExterno™ smallint NOT NULL,
‘nombreOrganismo’ varchar(40) NOT NULL,
“idTipolnforme™ smallint NOT NULL,

‘regla’ varchar(255) NOT NULL,
“correoElectronico’ varchar(70) NOT NULL,
“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘idOrganismoExterno’),
FOREIGN KEY ('idTipolnforme™) REFERENCES "Tipolnforme'(‘idTipolnforme™)

-- Creacion de la tabla InformesExternos

CREATE TABLE ‘InformesExternos” (

“dni” varchar(10) NOT NULL,

“fechaBaja’ datetime NOT NULL,

‘idOrganismoExterno”™ smallint NOT NULL,

“idTipolnforme™ smallint NOT NULL,

“fechaEnvio™ datetime NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘dni’, “fechaBaja’, “idOrganismoExterno’),

FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(CArt_9_5),

FOREIGN KEY (‘dni‘) REFERENCES ‘Bajas"(idTipoAlta’),

FOREIGN KEY (‘idOrganismoExterno”) REFERENCES "OrganismoExterno’(fidOrganismoExterno’)

)

-- Creacién de la tabla DocumentosUBS
CREATE TABLE "DocumentosUBS"™ (

“dni” varchar(10) NOT NULL,

“fechaBaja’ datetime NOT NULL,

‘nDocumento” INTEGER NOT NULL,

“tipoDocumento® smallint NOT NULL,

“vinculo®™ longtext NOT NULL,

PRIMARY KEY ('DNI’, “fechaBaja’, ‘nDocumento’),

FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(‘fechaBaja’),

FOREIGN KEY ('DNI') REFERENCES Bajas’(‘dni’),

KEY ™" (‘tipoDocumento’)

)

-- Creacion de la tabla Partes

CREATE TABLE "Partes’ (
"DNI" varchar(10) NOT NULL,
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“fechaBaja’ datetime NOT NULL,

‘nParte’ smallint NOT NULL,

“fechaParte” datetime NOT NULL,

PRIMARY KEY ('DNI’, “fechaBaja’, ‘nParte’),

FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(‘fechaBaja’),
FOREIGN KEY ('DNI') REFERENCES "Bajas’(‘dni’)

)

-- Creacién de la tabla TipoAviso

CREATE TABLE "TipoAviso™ (

“idTipoAviso™ smallint NOT NULL,
“denominacionAviso’ varchar(50) NOT NULL,
‘regla’ varchar(255) NOT NULL,

“activo’ tinyint NULL,
PRIMARY KEY ('idTipoAviso®)

);

-- Creacién de la tabla AvisosBajas
CREATE TABLE "AvisosBajas” (

“dni” varchar(10) NOT NULL,

‘fechaBaja’ datetime NOT NULL,

“idTipoAviso™ smallint NOT NULL,

‘nAviso” integer NOT NULL,

“codigoUsuario” varchar(8) NOT NULL,

“fechaEnvio™ datetime NOT NULL,

“fechalLeido’ datetime,

PRIMARY KEY (‘dni’, “fechaBaja’, 'nAviso’),

FOREIGN KEY (‘dni‘) REFERENCES “Bajas’(‘dni"),

FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(‘fechaBaja’),

FOREIGN KEY (‘codigoUsuario”) REFERENCES "Usuario™("codigoUsuario’),

FOREIGN KEY ('idTipoAviso’) REFERENCES "TipoAviso'(idTipoAviso®)

)

-- Creacién de la tabla DocumentosBaja

CREATE TABLE "DocumentosBaja” (
"DNI" varchar(10) NOT NULL,
‘fechaBaja’ datetime NOT NULL,
‘nDocumento” int NOT NULL,
“tipoDocumento” smallint NOT NULL,
‘vinculo® longtext NOT NULL,
PRIMARY KEY ('DNI’, “fechaBaja’, ‘nDocumento’),
FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(‘fechaBaja’),
FOREIGN KEY ('DNI') REFERENCES ‘Bajas’(‘dni’)

);

-- Creacion de la tabla DatosUBS

CREATE TABLE "DatosUBS" (
“dni” varchar(10) NOT NULL,
“fechaBaja’ datetime NOT NULL,
“diagnostico” varchar(255) NOT NULL,
“observaciones” varchar(255),
PRIMARY KEY ('DNI’, “fechaBaja’),
FOREIGN KEY (‘fechaBaja’) REFERENCES "Bajas’(‘fechaBaja’),
FOREIGN KEY ('DNI') REFERENCES ‘Bajas’(‘dni’)

);

-- Creacion de la tabla LicenciasMufaceSucesivas

CREATE TABLE "LicenciasMufaceSucesivas” (
"DNI" varchar(10) NOT NULL,
‘fechaBaja’ datetime NOT NULL,
“nLicencia’ smallint NOT NULL,
“delegacionGobierno tinyint NOT NULL,
‘interesadoComunicado’ tinyint,
“interesadoRecibido’ tinyint,
“anyo’ varchar(4),
‘mes’ varchar(2),
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PRIMARY KEY ('DNI’, “fechaBaja’, "nLicencia’)
)

-- Creacién de la tabla TipoDocumento

CREATE TABLE "TipoDocumento® (
‘idTipoDocumento™ smallint NOT NULL,
“denomincionDocumento’ varchar(30) NOT NULL,
“activo” tinyint NULL,
PRIMARY KEY (‘idTipoDocumento®),
FOREIGN KEY (‘idTipoDocumento’) REFERENCES “DocumentosUBS’(‘tipoDocumento’),
FOREIGN KEY (‘idTipoDocumento’) REFERENCES “DocumentosBaja’(‘tipoDocumento’)

11.6.2. Script de creacion de tablas del subsistema seguridad

-- Creacién de tablas de SQL

-- Plantilla: SeguridadBajas

-- Creado: 24 de noviembre 2021
-- Autor: lldefonso Higueras Utrera

-- Creacién de la tabla RecursosAplicacion

CREATE TABLE "RecursoAplicacion” (
‘idRecurso” integer NOT NULL,
‘nombreRecurso” varchar(30) NOT NULL,
‘recurso’ varchar(50) NOT NULL,
“tipoAcceso’ varchar(1) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idRecurso’)

);

-- Creacion de la tabla Seccion

CREATE TABLE "Seccion” (

“ldSeccion” smallint NOT NULL,
‘nombreSeccion’ varchar(50) NOT NULL,
‘fechaAlta’ datetime NOT NULL,
‘fechaBaja’ datetime,

PRIMARY KEY (‘ldSeccion’)

);

-- Creacién de la tabla Usuario
CREATE TABLE "Usuario™ (

“codigoUsuario” varchar(8)NOT NULL,

‘idSeccion” smallint NOT NULL,

“correoElectronico” varchar(40),

‘nombre” varchar(20) NOT NULL,

“apellidol” varchar(25) NOT NULL,

“apellido2” varchar(25) NULL,

“activo” tinyint NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘codigoUsuario’),

FOREIGN KEY (‘idSeccion) REFERENCES "Seccion’(‘ldSeccion’)

)

-- Creacion de la tabla PerfilUsuario

CREATE TABLE "PerfilUsuario™ (

‘idRecurso” integer NOT NULL,

“codigoUsuario” varchar(8) NOT NULL,

“fechalnicio” datetime NOT NULL,

‘fechaBaja’ datetime NULL,

FOREIGN KEY (‘idRecurso’) REFERENCES "RecursoAplicacion’(‘idRecurso’),
FOREIGN KEY (‘codigoUsuario’) REFERENCES "Usuario™(‘codigoUsuario)

);
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-- Creacion de la tabla Auditoria

CREATE TABLE "Auditoria’ (
“idAuditoria” int NOT NULL,
“codigoUsuario” varchar(8) NOT NULL,
‘timeStamp” TIMESTAMP NOT NULL,
“moduloAplicacion” varchar(50) NOT NULL,
‘ipAcceso’ varchar(15) NOT NULL,
“sentenciaSQL" longtext NOT NULL,
PRIMARY KEY (idAuditoria’),
FOREIGN KEY (‘codigoUsuario®) REFERENCES “Usuario’(‘codigoUsuario”)

)

-- Creacion de la tabla PerfilSeccion

CREATE TABLE "PerfilSeccion” (
‘idRecurso” integer NOT NULL,
‘idSeccion” smallint NOT NULL,
“fechalnicio” datetime NOT NULL,
‘fechaBaja’ datetime NULL,
FOREIGN KEY (‘idRecurso’) REFERENCES "RecursoAplicacion’(‘idRecurso’),

FOREIGN KEY (‘idSeccion’) REFERENCES "Seccion’(‘ldSeccion’)
)i
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11.7. Tablas de la base de datos

A continuacion, se describen las tablas que forman parte del sistema,
con los datos de tipo de clave, nombre del campo, tipo de datos, si es
nulo y una breve descripcion.

Si el campo activo de una tabla tiene valor si o true quiere decir que en
los desplegables cuando se esté realizando un alta saldra el valor, en el
caso que sea no o false, solo saldra si se consulta un registro que tenga
este campo y su valor sea este, aunque esté inactivo.

11.7.1 Tabla TipoCentro

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoCentro smallint No Identificador del tipo de centro
denominacionCentro | varchar(50) No Nombre del tipo de centro
activo tinyint No
11.7.2 Tabla CentroTrabajo
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idCentroTrabajo varchar(2) No Identificador del centro de trabajo
FK idTipoCentro varchar(1) No Identificador del tipo de centro
direccion varchar(75) Si Direccién del centro de trabajo
poblacién varchar(30) Si Poblacién del centro de trabajo
cp varchar(b) Si Cddigo postal del centro de trabajo
telefono varchar(9) Si Teléfono principal del centro de
trabajo
activo tinyint No
11.7.3 Tabla TipoPersonal
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoPersonal smallint No Identificador del tipo de personal
denominacionPersonal | varchar(30) No Denominacién del tipo de
personal
activo tinyint No
11.7.4 Tabla TipoRegimen
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoRegimen smallint No Identifica el tipo de régimen que
tiene la persona
denominacionRegimen | varchar(30) No Nombre del tipo de régimen
activo tinyint No
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11.7.5 Tabla Sexo

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idSexo smallint No Identificador del tipo de sexo del
trabajador, sirve para realizar
comunicaciones
denominacionSexo | varchar(6) No Nombre del sexo
11.7.6 Tabla Persona
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK dni varchar(10) No DNI o NIE de la persona sin puntos
ni guiones
nombre varchar(20) No Nombre de la persona
apellidol varchar(25) No Primer apellido de la persona
apellido2 varchar(25) Si Segundo apellido de la persona si
lo tiene
numaAfiliacion varchar(12) Si Numero de afiliacion, los que son
de Muface no lo tiene
fechaNacimiento datetime No Fecha de nacimiento
FK idSexo smallint No Identificador de tipo de sexo
FK idTipoPersonal varchar(2) No Identificador del Tipo de personal
FK idTipoRegimen smallint No Identificador del tipo de régimen
FK idCentroTrabajo smallint No Identificador del centro de trabajo
nomsSeccion varchar(30) No Nombre de la seccién que esta
inscrito
nomPuestoTrabajo | varchar(50) Si Nombre del puesto de trabajo
activo tinyint No
11.7.7 Tabla Tipolncapacidad
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipolncapacidad smallint No Identificador del tipo de
incapacidad que puede
darse a un trabajador si se le
da la invalidez
denomincacionincapacidad | varchar(15) | No Denominacion de la
incapacidad
activo tinyint No
11.7.8 Tabla TipoBaja
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoBaja smallint No Identificador del tipo de baja,
enfermedad comun, AT, EP,...
denoinacionBaja varchar(30) No Nombre del tipo de baja
activo tinyint No
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11.7.9 Tabla TipoAlta

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoAlta smallint No Identificador del tipo de ata
denominacionAlta | varchar(30) No Nombre del tipo de alta que se le
da al trabajador
activo tinyint No
11.7.10 Tabla Bajas
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK dni varchar(10) No DNI o NIE de la persona
gue tiene la baja
PK fechaBaja Datetime No Fecha de la baja, hecho
causante
FK idTipoPersonal varchar(2) No Identifica el tipo de personal
FK idRegimen smallint No Identifica el régimen con
que se coje la baja
FK idCentroTrabajo smallint No Identifica el centro de
trabajo cuando se coge la
baja
nomSeccion varchar(30) No Nombre de la seccién
donde trabajaba cuando la
baja
nomPuestoTrabajo varchar(50) No Nombre del puesto de
trabajo cuando la baja
fechaAlta datetime Si Fecha de alta
fechaProbableAlta datetime Si Fecha probable de alta
FK idTipoBaja smallint No Identifica el tipo de baja
FK idTipoAlta smallint Si Identifica el tipo de alta
Art 9 5 tinyint Si Por defecto no.
licencialnicio tinyint Si Peticion inicial de licencia
Delegacion de Gobierno
licenciaFin tinyint Si Peticion final de licencia
Delegacion de Gobierno
interesadoComunicadolnicio | tinyint Si Comunicacion inicial de
licencia al trabajador
interesadoRecibidolnicio tinyint Si Recibido inicio de licencia
el trabajador
interesadoComunicadoFin tinyint Si Interesado enviado fin de
licencia
interesadoRecibidoFin tinyint Si Interesado recibido el fin de
licencia
incidencias varchar(255) | Si Incidencias con la
tramitacion de licencias
observaciones varchar(255) | Si Observaciones
badaralBaja tinyint Si Comunicacién baja a un
sistema de control
badaralAlta tinyint Si Comunicacion del alta a un
sistema de control
recaida tinyint No Por defecto no
fechaAnteriorBaja datetime Si Fecha de la baja anterior
gue se acumula a la actual
idTipolncapacidad smallint Si Tipo de incapacidad que se
le concede al trabajador
fechaPagoDirecto datetime Si
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11.7.11 Tabla Tipolnforme

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipolnforme smallint No Identificador del tipo de informe
denominacioninforme | varchar(50) No Nombre del tipo de informe
regla varchar(50) No Regla que se tiene que cumplir
para rellenar el informe,
nombre=valor con uso de
paréntesis y sentencia Yy O
activo tinyint No
11.7.12 Tabla OrganismoExterno
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idOrganismoExterno | smallint No Identificacion del Organismo
externo, como puede ser
Delegacion de Gobierno, MUFACE
nombreOrganismo varchar(40) No Nombre del organismo externo
regla varchar(50) No Regla que se tiene que cumplir
para rellenar el informe,
nombre=valor con uso de
paréntesis y sentencia Yy O
correoElectronico varchar(70) No Correo electrénico del organismo
externo
activo tinyint No
11.7.13 Tabla InformesExternos
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja datetime No Fecha de la baja
PK,FK | idOrganismoExterno | smallint No Identificador del organismo externo
FK idTipolnforme smallint No Identificador del tipo de informe
fechaEnvio datetime No Fecha en que se envi6 el informe
11.7.14 Tabla DocumentosUBS
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
PK nDocumento tinyint No Ndmero de documento que se
archiva relacionada con el DNl y
fecha de baja, que sélo podra ser
visible por la UBS
vinculo longtext No Vinculo que obtiene de Alfresco
para buscar este documento
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11.7.15 Tabla Partes

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
PK nParte smallint No NUmero de partes de confirmacion
sobre la baja0
fechaParte
11.7.16 Tabla TipoAviso
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idTipoAviso smallint No Identificado del tipo de aviso
denominacionAviso | varchar(50) No Texto explicativo del tipo de aviso
regla No Regla que se tiene que cumplir
para rellenar el informe,
nombre=valor con uso de
paréntesis y sentencia Yy O
activo tinyint No
11.7.17 Tabla AvisosBajas
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
PK idTipoAviso smallint No Identificador del tipo de aviso
FK codigoUsuario varchar(8) No Cadigo del usuario que se le envia
el aviso
nAviso integer No Ndmero de aviso realizado
fechaEnvio datetime No Fecha en que se realiza el aviso
fechaleido datetime Si Fecha que la persona lee el aviso
11.7.18 Tabla DocumentosBaja
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
PK nDocumento tinyint No Ndmero de documento que se
archiva relacionada con el dniy
fecha de baja
vinculo longtext No Vinculo que obtiene de Alfresco
para buscar este documento
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11.7.19 Tabla DatosUBS

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que tiene
la baja
PK,FK | fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
diagnostico varchar(255) | No Diagnostico que introduce el
médico de la UBS
observaciones varchar(255) | Si Observaciones que realiza el
médico de la UBS
11.7.20 Tabla LicenciasMufaceSucesivas
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK dni varchar(10) No DNI / NIE de la persona que
tiene la baja
PK fechaBaja dateTime No Fecha de la baja
PK nLicencia smallint No Numero de licencia en este
proceso de baja
delegacionGobierno tinyint No Si/No enviado a Delegacion de
Gobierno
interesadoComunicado | tinyint Si Si/No se le ha comunicado al
interesado
interesadoRecibido tinyint Si Si/No el interesado ha recibo el
comunicado
anyo varchar(4) No Afio de la licencia
mes varchar(2) No Mes de la licencia
11.7.21 Tabla TipoDocumento
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK,FK | idTipoDocumento smallint No Identifica el tipo de documento
denominacionDocumento | varchar(30) No Nombre que tiene el
documento
activo tinyint No
11.7.22 Tabla RecursoAplicacion
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idRecurso integer No Numero de identificacién del
recurso
nombreRecurso varchar(30) No Nombre del recurso
Recurso varchar(50) No Denominacién interna del recurso
tipoAcceso varchar(1) No Lectura / Lectura-Escritura
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11.7.23 Tabla Seccion

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idSeccion smallint No Namero de identificacién de la
seccién
nombreSecion varchar(50) No Nombre de la seccién
fechaAlta datetime No Fecha que se dio de alta la seccién
fechaBaja datetime Si Fecha que se dio de baja la
seccién
11.7.24 Tabla Usuario
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK codigoUsuario varchar(8) No Caddigo que identifica al usuario en
la organizacién
FK idSeccion smallint No Identificador de la seccién a que
esta adscrito
nombre varchar(20) No Nombre del usuario
apellidol varchar(25) No Primer apellido del usuario
apellido2 varchar(25) Si Segundo apellido del usuario
activo tinyint NO
11.7.25 Tabla PerfilUsuario
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
FK idRecurso integer No Numero de identificacion de la
seccion
FK codigoUsuario varchar(8) No Identificacion del usuario en el
sistema
fechalnicio datetime No Fecha de inicio al recurso
fechaFin datetime Si Fecha fin al recurso
11.7.26 Tabla Auditoria
Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
PK idAuditoria smallint No Numero de identificacion de la
seccién
FK codigoUsuario varchar(50) No Cddigo del usuario
timeStamp timestamp No Momento en que se realiza la
audotiria
moduloAplicacion varchar(50) No Médulo que estaba que manda que
se estaba utilizando
sentenciaSQL longText No sentenciaSQL usada con los

valores
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11.7.27 Tabla PerfilSeccion

Clave | Campo Tipo Nulo | Comentario
FK idRecurso integer No Numero de identificacion de la
seccién
FK idSeccion smallint No Identificacion de la seccion
fechalnicio datetime No Fecha de inicio al recurso
fechaFin datetime Si Fecha fin al recurso
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