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Resumen ejecutivo

Colombia es un pais en via de desarrollo, uno de sus principales canales de
exportacion se basa en el sector textil confecciones, y este a su vez es impulsado
por la empresa PYME colombiana que bien forma parte de la economia activa del
pais. Antioquia y su capital Medellin, sobresale en la economia regional por su
actividad comercial textilera. EI Departamento de Antioquia integra las grandes
empresas que conforman el sector textil confecciones y estas consolidan el sector
manufactura, el cual es uno de los més fuertes en la economia regional y nacional.

La competitividad de las empresas Pyme del sector textil confecciones se mide por
la capacidad de responder a las necesidades del mercado actual, a la productividad
e innovacion de sus productos, a los precios del mercado global, a la capacidad
tecnolégica y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion — TIC, y, a su capacidad para competir con otros mercados
nacionales y del exterior. Por tanto, las pymes experimentan un comportamiento
favorable de éxito, esto se debe a la capacidad que tienen para desarrollar
productos de alta calidad y al servicio al cliente ofrecido por las empresas y a la
ubicacién estratégica en la region.

La calidad de los productos del sector textil confecciones es sin duda alguna uno de
los factores que favorecen la industria manufacturera, Antioquia cuenta con 1.149
establecimientos que hacen parte del sector textil confecciones y cuenta con
diferentes establecimientos, entre ellos estan:

-Establecimientos destinados a la preparacion, hilatura, tejeduria y acabado de
productos textiles.

-Establecimientos destinados a la fabricacion de otros productos textiles.
-Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de piel.
-Fabricacion de articulos de punto y ganchillo.

Cada establecimiento ofrece una gama de productos que conquistan el mercado
nacional y Latinoamericano, la produccién interna de textil confecciones de hilatura,
tejeduria y acabo de productos textiles y de prendas de vestir; incluso aumentaron
en produccién para el afio 2018.

La exportacion de productos textiles y materias primas ha tenido impacto positivo en
la economia regional, pues aumentd un 5,3% para este afio; no obstante, en el area
de confeccion de prendas de vestir registra un aumento del 8,0% en exportaciones;
aspectos que denotan un nivel competitivo estable para la region. Los paises destino
de exportaciones de textil y confeccién son Estados Unidos, Ecuador, México, Perd,
Brasil, Costa Rica, Venezuela y El salvador; siendo Estados Unidos su principal
aliado de exportacion.

La industria textil confecciones en Antioquia deja grandes beneficios, genera
empleo, activa la economia, inspira a la creacion de empresa mediante el modelo
PYME, da porcentajes significativos a la produccion bruta, activa el comercio,
fomenta el turismo en las grandes ferias del textil, transforma la region haciéndola
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mas productiva y competitiva; genera divisas e inversion, apertura a nuevos
mercados, brinda una gama amplia de proveedores del sector, promueve la
adquisicién de tecnologia, exige al empresario capacitarse y desarrollar habilidades
para estar al dia en las estrategias de innovacion y produccion de alta calidad y se
cierran grandes negocios que se evidencian en las exportaciones del producto textil
confecciones.

El entorno global del sector textil confecciones en Antioquia tiene éxito y
reconocimiento social, su trayectoria en el mercado nacional y experiencia, hacen
gue el sector domine en Latinoamérica este campo. El aumento de la produccién ha
hecho que su fuerza competitiva conquiste otros mercados internacionales, entre
ellos, lograr exportar a Estados Unidos uno de los mas grandes consumidores del
campo textil. Conocer los mercados y controlar la informacion proveniente de los
mercados internacionales ha sido la clave de éxito para llegar al nivel competitivo de
exportacion por parte de la empresa Pyme, que ha hecho una buena planeacion
para las exportaciones por medio de la identificacion y la medicion de las
oportunidades de mercados internacionales (Johanson & Wiedersheim-Paul, 1975,
citado por Pefalosa y Duefias, 2013).

La empresa Pyme del sector textil confecciones en Antioquia cuenta con dos
grandes eventos o plataformas que se convierten en la principal vitrina de exhibicion
para la comercializacion y cierre de negocios en la industria textil y de confecciones,
eventos de talla internacional al cual asisten mas de 40 paises para cerrar negocios
de alto peso; como:

-Colombiatex, evento creado para promover la industria textil y la moda, cada afio se
realiza en la ciudad de Medellin y forma parte de la estrategia comercial que
consolida al sector.

-Colombiamoda, otro de los grandes eventos desarrollado en la ciudad de Medellin
feria cuyo objetivo es consolidar negocios en la industria textil y de confecciones.

Dos grandes eventos que generan en primer lugar activacion de la economia
regional y nacional; competitividad y negociacién en el mercado textil confecciones y
exportacion de los productos del sector a grandes empresarios internacionales que
se convierten en clientes potenciales; apertura a nuevos mercados de talla nacional
e internacional. El resultado de estos eventos se puede basar en la estructura de
negocio bien elaborada, apoyada desde las etapas de negocio como la afinidad
cultural, la confianza, experiencia, la satisfaccién, compromiso y comunicaciones
desarrolladas en los procesos de negociacién promocién y cierre comercial exitoso
(Swift, 2018, citado por Pefalosa et al 2013).

Palabras clave: dinamica competitiva global, sector textil confecciones, empresa
pyme.




1. Introduccion

La empresa PYME en Colombia constituye en gran medida la actividad comercial del
pais, es el motor de emprendimiento y de la economia nacional, genera un gran
namero de empleos directos e indirectos y cada afio deja ganancias significativas a
quienes participan en ella. Segun Pefialosa y Duefias (2013) en el pais las PYME
representan un 98% del sector empresarial y se convierten en el principal motor del
sistema econdmico; estimulan la economia generando divisas significativas para la
economia nacional y cumplen una funcion social al aportar al desarrollo socio-
econdémico, pues contribuyen a la disminucion de la pobreza, el desempleo y el
subempleo o informalismo laboral.

En Colombia las empresas se clasifican segun la Ley 590 de 2000 (Mipymes) y la
Ley 905 de 2004 teniendo en cuenta dos criterios: el valor de los activos y el nUmero
de empleados. De tal manera que podemos encontrarlas clasificadas por tipo de
empresa: micro, pequefia, mediana, y grande empresa. Cada tipo de empresa tiene
un limite de empleados con el que puede funcionar, por ejemplo, para la empresa
Micro por su capacidad y estructura cuenta con hasta 10 empleados; la empresa
pequefa entre 11 y 50 empleados; mediana empresa entre 51 y 200 empleados;
grande empresa con mas de 200 empleados. Por consiguiente, cada empresa debe
contar con unos activos que le permiten tener sostenibilidad y responsabilidad social
frente al manejo de personal. Los activos estan sujetos al salario Minimo Legal
Vigente (SMLV) y cada afio varia, por ejemplo, la empresa micro debe contar con
activos de menos de 500 SMLV; la pequeiia empresa desde 501 y menos 5.000
SMLV; para la mediana empresa Desde 5.001 y menos de 30.000 SMLV; vy la
grande empresa debe contar con mas de 30.000 SMLV en sus activos (Pefialosa et
al 2013, p. 77).

La empresa PYME tiene una caracteristica fundamental y es que a ella pertenecen
el grupo de pequeiias y medianas empresas, se pueden definir de acuerdo a la Ley
590 de 2000 o Ley Mipyme, como, toda unidad de explotacion econdmica ejecutada
por personas naturales o juridicas que desarrollan actividades empresariales de tipo
comercial, industrial, agropecuario, servicios u otros en el ambito rural o urbano.
Estas se conforman teniendo en cuenta el volumen de ingresos, valor patrimonial y
namero de trabajadores (Pefialosa y Duefias, 2013). Las pequefias empresas que
son constituidas desde 11 hasta 50 empleados con activos de entre 501 y 5.000
SMLMYV en el afio 2018 deben contar con aproximadamente $ 3.906.210.000 como
cifra maxima representada en activos; y para la mediana empresa desde 51 a 200
empleados y activos desde 5.001 hasta 30.000 SMLMV deben contar
aproximadamente con $23.437.260.000 cifra maxima representada en activos
(Grupo Bancolombia, 2018).

El creciente nimero de empresas Pyme se ha dado por la globalizacion de la
economia, al aprovechamiento del desarrollo tecnologico en las areas de produccion
y logistica y la reduccion de costos del transporte. La globalizacion comercial ha
favorecido sin duda alguna a la constitucion de redes comerciales y personales, ha
permitido alianzas estratégicas entre las empresas; aspecto que ha acelerado el
proceso de ingreso a los mercados mundiales y que bien consolidan el éxito
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comercial y la apertura de nuevos mercados, Knight y Cavusgil, 2005; Rialp et al.
2005; Knight, et al., 2004; Johnson, 2004; Oviatt y McDougall 1995, 1994) citados
por Brenes, G., y Ledn, F. (2008).

El éxito de las pequefias y medianas empresas Pyme, sin duda alguna, se debe al
uso adecuado de herramientas tecnoldgicas y a la innovacion de sus procesos que
hacen que sobrevivan y crezcan en el mercado rapidamente, ventaja esencial que
pueden obtener las empresas pyme exitosas, que sin llevar mucho tiempo en el
mercado logran posicionarse no solo a nivel local, sino también, internacionalizarse
al ser mas competitivas.

Segun cifras oficiales del gobierno, en el pais hay registradas mas de 1.080
pequefias y medianas empresas Pyme, en su gran mayoria de origen textil
confeccion y exportadoras, lo que hace pensar que, el modelo de negocio pymes es
liderado en la actualidad por la industria textil colombiana. EI sector privado, es sin
duda, uno de los principales precursores de este gremio y la de mayor crecimiento
gue va desde un 10% y un 15% anual segun la Asociacion de Industriales de
Colombia (ANDI). Este modelo de negocio es constituido como Sociedad por
Acciones Simplificadas SAS, el cual brinda unos beneficios y extensiones del
gobierno a los empresarios como incentivo para la conservacion y desarrollo de
nuevas Pyme. No obstante, en el pais alrededor del 20% de la industria textil
produce un 55% de la facturacién total, y, el 80% restante de empresas Pyme,
aportan el 45 % de la facturacion (Gonzalez, T. 2018).

2. Competitividad y globalizacion del sector

Actualmente, las organizaciones se han enfocado en el logro de un desempefio
superior, segun Montoya, A., Montoya, |., y Castellanos, O. (2010), el desempefio
superior esta orientado al logro de mejores objetivos por parte de la empresa frente
a otras similares en el mismo tipo de negocio y que en términos de rentabilidad se
deriva una ventaja competitiva, que bien puede ser sostenida como resultado de la
liberacién generalizada de los mercados; aspecto que ha permitido ampliar el ambito
de operacion, la rivalidad y concurrencia de las mismas empresas en sus sectores
productivos y en los mercados de los paises; y que por tanto, puede se puede
convertir en una ventaja competitiva sostenida al obtener resultados destacados
durante muchos afios (Hill y Jones, 2005 citado por Montoya et al. 2010).

Ahora bien, la globalizacion ha hecho que las empresas sean mas competitivas a la
hora entrar en el mercado y que operen bajo las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) pues son la base de la globalizacion econémica.
Una nacion sin desarrollo tecnoldgico, sin medios de informacion y problemas para
generar comunicaciones en tiempo real no es competitiva. Para la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe - CEPAL (2002), la tecnologia digital es
fundamental, pues ésta permite acceder a redes locales e internacionales y reduce
los tiempos de respuesta y, habilita las capacidades tecnoldgicas locales como
grado de desarrollo; elemento que hace que la globalizacién se proyecte de manera
competitiva y da apertura a la gestién de nuevas estrategias comerciales e integra a
las diferentes economias.




En Colombia cada afio el pais prepara ferias del textil para exponer, promover,
vender y abrir nuevos mercados haciendo uso de las TIC. Los medios de
comunicacién y las estrategias comerciales empleadas y la participacion de los
empresarios pyme hacen gue estos eventos cuenten con mas de 600 expositores
gue cada afio se arriesgan a entrar a competir en el mundo de la moda textil y
confecciones. Las ferias son disefiadas como estrategia comercial y de negocios, se
convierten en la muestra de la evolucion econdmica del sector, participan Pymes
colombianas entre ellas, la regidon antioquefa, pionera en este tema; desarrollando
infinitas estrategias competitivas apoyadas en la creatividad la innovacion y el uso
adecuado de las TIC.

En la capital antioquefia Medellin, la ciudad de la eterna primavera de acuerdo a
datos registrados en Colombia, (2018), se consolidan dos de las principales ferias
textiles del pais: Colombiatex, evento que trae mas de 26.000 visitantes, 18.000
compradores internacionales de 41 paises y 92.000 compradores nacionales, abre
negocios sobre la industria textil, moda y conocimiento desarrollando conferencias y
talleres gratuitos, presenta muestra comercial calificada y se ha convertido en la feria
mas grande de América Latina de Telas.

Fotografia: Caracol Radio Medellin 2018

ABELLON AZUL

Otra gran feria textil y de confecciones es, Colombiamoda, un evento del Instituto
para la Exportacion y la Moda Inexmoda, que busca proyectar el talento nacional y
desarrollar modelos de negocio exitosos, por medio de plataformas comerciales y
promocionar las empresas del sistema moda. Feria posicionada y reconocida como
la més importante de América Latina, que, a su vez, proyecta al éxito a los
profesionales en disefio de modas y marca nacional. Para el afio 2018, este evento
dej6 cifras positivas, asistieron mas de 1.700 compradores internacionales y 6.000
nacionales y por ende la cifra de 60.000 visitantes en la feria; demostrando ser una
plataforma fuerte en la industria textil hasta la fecha que bien ya esta en el camino
de la internacionalizacion (Colombia, 2018).




Fotografia: Artesanias de Colombia 2017

El crecimiento de la industria textil en Colombia es notorio, desde 1987 que nace
Inexmoda se ha venido evolucionando en todos los aspectos; capacidad tecnolégica,
uso de las Tecnologias de Informacion y la Comunicacion TIC, gestion moderna de
infraestructura, innovacion de productos que llevan al auge competitivo, aumento de
exportaciones, consolidacion y participacién significativa en la economia nacional
colombiana.

3. Crecimiento de la economia pyme Antioqueia

Segun Echeverri, J. (2015), las Pyme vienen aportando significativamente a los
indicadores de la economia de Antioquia, y bien se han convertido en una fuente
potente de crecimiento y especializacion de la base empresarial que se refleja en el
sector privado. Para el afio 2015 el nimero de empresas exportadoras fue de 49%
en la economia regional; en cuanto a crecimiento las Pyme registran un incremento
anual en nimero de empresas de 6,1% frente a 3,5% del total de empresas de la
region antioguefia. El nivel de exportacion para el afio 2000 fue del 10% y en el afio
2013 ya exportaba el 25%, con un crecimiento inesperado, que dejo un total de USD
1.410 millones como beneficio.

Particularmente, las Pyme operan como personas juridicas a esta corresponde un
90% del registro de empresas, y un 10% opera como persona natural. El hecho de
actuar como personas juridicas les da mayor beneficio, tales como, mayor acceso a
los mecanismos de financiacién formal, estabilidad y permanencia en los mercados,
confiabilidad para las gestiones comerciales.

3.1 Factores internos de éxito para las pymes de
Antioquia

Los factores internos determinados para el desarrollo y éxito permanente de la
empresa pyme dada por la percepcion de los empresarios radican principalmente en
la alta calidad de los productos de la empresa, en la calidad del servicio y atencién al
cliente, por la capacidad de innovacion y desarrollo de nuevos productos y
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diferenciacion en el mercado, a la eficacia en la gestion administrativa financiera y
de mercadeo; a la experiencia trayectoria y conocimiento del mercado.

Otros elementos encontrados, pero con menos importancia son: la constancia y
perseverancia, la responsabilidad confiabilidad y garantia, el cumplimiento y
oportunidad, finalmente contar con personal altamente calificado y poseedor de
conocimiento. Estos aspectos o factores internos son determinantes en el éxito de
las pymes de Antioquia. Ver grafico 1.

Grafico 1. Factores internos de éxito para las pymes de Antioquia

Grdfico 1. Factores internos de éxito para las pymes de Antioguia.

Factores internos determinados para el desarrollo y permanencia
de la empresa, segln percepcion de los empresarios.

Personal altamente calificado, conocimiento
Cumplimiento, oportunidad
Responsabilidad, confiabilidad, garantia
Constancia, perseverancia

Precio competitivo de los productos

Trayectoria, conocimiento del mercado, experiencia

Eficaz gestion administrativa, financiera y/o de mercadeo

Innovacion y desarrollo de productos, diferenciacion

Servicio al cliente, atencion

Alta calidad de los productos de la empresa

0% 5% 10% 15%  20%  25%
Fuente: Cdmara de Comercio de Medellin para Antiogquia (2014). Informativo Camara (2015, p.6)

3.2 Factores externos de éxito para las pymes de
Antioquia

Los factores externos determinantes para el desarrollo y éxito permanente de la
empresa pyme esta dado por la ubicacion estratégica, seguido de la calidad de los
proveedores, el auge del sector, el apoyo de los proveedores a la compafia y la
disponibilidad de mano de obra calificada que forma parte del recurso humano.

No obstante, otros aspectos que influyen con menor importancia como la facilidad
para adquirir equipos, créditos de fomento, apoyo de otras entidades, seguridad y
orden publico favorable, baja competencia, incentivos tributarios y bajos precios en
materia prima; también forman parte del éxito de las pymes antioquefias. Ver grafico
2.




Grafico 2. Factores externos de éxito paralas pymes de Antioquia

Grafico 2. Factores externos de éxito para las pymes de Antioquia.

Factores externos determinantes para el éxito
de la empresa, segtin percepcion de los empresarios.
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Calidad proveedores g _ > 37%

Auge del sector

Apoyo proveedores

Disponibilidad mano de obra calificada
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Créditos de fomento

Apoyo otras entidades

Seguridad y orden publico favorable

Baja competencia 4%
Incentivos fributarios 4 3%

Bajos precios materia prima 4> 29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Fuente: Cdmara de Comercio de Medellin para Antioquia (2014). Informativo Camara (2015, p.7)

Consecuentemente, dichos factores desencadenan en el éxito total de las pequefas
y medianas empresas, debido a la alta calidad de sus productos y a la ubicacion
estratégica de las mismas; elementos que constituyen el éxito de las pymes de
Antioquia.

4. Pymes del sector textil confecciones

Las pequeiias y medianas empresas textileras en Antioquia producen gran parte del
vestuario que adquiere la poblacion colombiana, Medellin su capital es el eje central
de operaciones y el 45, 5% de su participacion en el ambito nacional la hace lider en
este sector productivo superando por 12 puntos a la capital de Bogota en el afio
2017. Antioquia cuenta con 15 de las mas grandes empresas de textiles de la region
y con mas de 1000 que se encuentran ubicadas en el Valle de Aburra,
predominando el sector textil y su gran mayoria estdn conformadas por pymes,
Gutiérrez citado por Cardona, A. (2017).

En el afio 2005 de acuerdo a cifras de la encuesta general del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) existian ya 24.363 empresas en el
parque industrial antioquefio, y de estas el 27% formaba parte del sector textil
confecciones, con alrededor de 6.586 empresas de cadena textil-confecciones de las
cuales 5.642 tenian domicilio en el Valle de Aburrd (Restrepo, J., y Vanegas, J.
2010).

En la actualidad se sigue manteniendo el éxito de las pymes del sector textil
confecciones en Antioquia, las cuales han venido evolucionando e innovando y
contindan liderando la economia de la regién. Segun informacion del DANE (2018),
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en la encuesta anual manufacturera actualizada al 7 de diciembre de 2018, en
Colombia existen 8.214 establecimientos del sector manufactura, de los cuales
1.782 establecimientos se encuentran en el Departamento de Antioquia; y de estos
pertenecen al area textil y confecciones 1.149, clasificados asi: 105 establecimientos
dedicados a la preparacion, hilatura, tejeduria y acabado de productos textiles; 172 a
la fabricacion de otros productos textiles; 837 a la confeccion de prendas de vestir,
excepto prendas de piel, y, 35 a fabricacion de articulos de punto y ganchillo. Estas
empresas generan oportunidades laborales y activan cada afio una gran cifra de
empleos y se convierte en uno de los sectores mas fuerte de la economia en la
region.

El personal ocupado en Antioquia en la industria manufacturera es de 172.271, del
cual 112.411 corresponden a las cuatro categoria de establecimientos, consolidado
de la siguiente manera: establecimientos de Preparacion, hilatura, tejeduria y
acabado de productos textiles total personal ocupado es de 15.679 numero de
personas; Fabricacion de otros productos textiles 19.582 personal ocupado;
Confeccién de prendas de vestir, excepto prendas de piel 73.845 personal ocupado;
Fabricacion de articulos de punto y ganchillo 3.305; personal ocupado de acuerdo a
cifras del DANE. Ver tabla 1.

Tabla 1. Establecimientos y personal ocupado en empresas del sector manufactura en

Antioquia.
Categoria Numero de establecimientos Total personal ocupado
Preparacion, hilatura, tejeduria y 105 15.679
acabado de productos textiles.
Fabricaciéon de otros productos 172 19.582
textiles.
Confeccion de prendas de vestir, 837 73.845
excepto prendas de piel.
Fabricacion de articulos de punto y 35 3.305
ganchillo
Total 1.149 112.411

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados en Encuesta Anual Manufacturera (EAM)
DANE 2018

4.1 Productos caracteristicos

En la industria textil confecciones priman los productos textiles y materias primas,
entre ellos incluye la seda, lana y pelo fino u ordinario, hilados, tejidos de crin,
algodon, fibras vegetales, filamentos sintéticos, telas sin tejer, cordajes, alfombras y
materiales textiles, entre otros.

Por otra parte, estan las confecciones de prendas de vestir, entre ellas: tejidos
especiales, superficiales, con pelo, de punto, impregnados, recubiertos, prendas y
complementos de vestir de punto y demas articulos textiles confeccionados
(Inexmoda, 2018).
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4.2 Produccion textil-confecciones

La produccion interna de hilatura, tejeduria y acabo de productos textiles para para
el mes de septiembre de 2017 fue de 84,7% y para septiembre de 2018 la
produccion fue de 87,7%, se produjo un aumento del 3,5% en la produccion de estos
elementos.

En prendas de vestir para el mes de septiembre de 2017 se produjo un 95,8% y para
septiembre de 2018 un 96,5%, dando como resultado 0,7% de aumento en
produccion interna. Sin embargo, para la categoria de textiles de fabricacion de
medias disminuyd un 66,2% a raiz del ingreso de este producto a bajos precios del
mercado asiatico. Inexmoda (2018).

5. Ventas y exportaciones

Segun informe Inexmoda 2018, reporta que las ventas son lideradas por la moda
femenina e infantil, se observa un crecimiento tanto para el area textil como para las
confecciones. El indice de venta de hilatura, tejeduria y acabado de productos
textiles hay un crecimiento del 3,0% para septiembre de 2018 comparado con el afio
anterior. Por otra parte, el indice de venta de prendas de vestir, tiene un crecimiento
para septiembre de 2018 de un 2,0% comparado con el afio anterior.

La exportacion de productos textiles y materias primas también tuvo gran impacto en
la economia regional, para septiembre de 2017 se habian exportado $84.602 y para
septiembre de 2018 se exportan $89.052, registrando un aumento significativo de
5,3% para este afio. A nivel de confeccion de prendas de vestir registra para
septiembre de 2017 la cifra de $423.594 y para septiembre de 2018 $457.569,
generando un aumento del 8,0% en exportaciones.

Los paises destino de exportaciones de textil y confeccion para el afio 2017 fueron:
Estados Unidos, Ecuador, México, Perq, Brasil, Costa Rica, Venezuela y El salvador.
El principal destino de exportacion es Estados Unidos, con un 42%, Ecuador 21%
seguido de México con un 14%, tres de los principales aliados comerciales. Con
niveles mas bajos de exportaciéon estan Perl con 9%, Brasil 6%, Costa Rica 5%,
Venezuela 2%, El Salvador 1%. Ver grafico 3
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Grafico 3. Paises destino de exportaciones de textil y confeccién 2017 para las principales
partidas arancelarias.

&'
M Estados Unidos
M Ecuador
México
H Perd
M Brasil
Costa Rica
MW Venezuela

M El salvador

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados en Inexmoda 2018

6. Conclusion y propuesta estratégica

El crecimiento de las pymes en Antioquia se convierte en un indicador de
robustecimiento de la economia, sin embargo hace falta generar nuevas dinamicas y
mejorar las ya existentes para alimentar al sistema productivo regional; por lo tanto
las pymes son para la economia de Antioquia un potente dinamizador de crecimiento
y especializacién del componente empresarial, que bien es liderado por la alta
calidad de los productos, la calidad en el servicio al cliente y su ubicacion
estratégica, por su capacidad para innovar y la eficiente gestion administrativa,
aspectos que dan garantia y permanencia de las pymes en el mercado antioquefio
(Echeverri, 2015, p.6-7).

Parte del éxito del sector textil en esta region, se debe a la trayectoria, innovacion de
sus productos, creatividad comercial, apertura a la globalizacion, manejo de las TIC,
al posicionamiento sin duda alguna de Medellin como Capital Latinoamericana de la
moda, factor enriquecedor que permite acceder con mayor facilidad la participacién
de las pymes del sector textil confecciones en la region.

La innovacién y el desempefio superior que ha venido alcanzando la empresa PYME
del sector textil confecciones en Antioquia es sin duda, uno de los principales
motores de éxito, la competencia entre empresas del mismo tipo de negocio generan
una ventaja competitiva sostenida, pues cada empresa se ha mantenido durante
muchos afios en el mercado, y a lo largo del tiempo han venido desarrollandose y
preparandose para competir en el mercado nacional e internacional, obteniendo
resultados destacados durante los ultimos afios.

El desarrollo de estrategias comerciales propuesto por Inexmoda es uno de los
principales ejes del éxito de las pymes del sector textil confecciones. La creacion de
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eventos institucionalizados para la moda y feria textil, son dos de las mejores
estrategias hechas para el sector, lo cual impulsa el talento, la innovacion, la
capacidad de desarrollo en infraestructura y financiero para las compafias, la
tecnificacion de sus procesos, la competitividad comercial e internacionalizacion de
las mismas; y hacen que la region antioquefia sea lider en este campo e incluso
posiciona a su capital Medellin como el nlcleo de operaciones comerciales.

Otro elemento importante para la consolidacién de la empresa Pyme del sector textil
confecciones en Antioquia, es la dinamica comercial que existe en la region, y que
se da por los grandes eventos como Colombiamoda y Colombiatex; donde los
establecimientos de textiles y de confecciones encuentran sus potenciales
compradores, cierran grandes negocios y logran exportar sus productos.

El comportamiento de las Pyme del sector textil confecciones es positivo para la
region, afo tras afo logran competir con el mercado interno, y entran al mercado
global por medio de la sofisticacion e innovacion. En la regidon antioquefia se
consolidan las principales empresas de textil las cuales logran exportar productos
textiles y materias primas a diferentes paises como Estados Unidos, Ecuador,
México, Peru, Brasil, Costa Rica, Venezuela y El Salvador; teniendo como
principales destinos de exportacion a Estados Unidos, Ecuador y México.

La consolidacion y dinamica de posicionamiento de las empresas Pyme en el sector
textii confecciones es soélida y competitiva, Antioquia cuenta con 1.782
establecimientos que hacen el 100% de establecimientos de industria manufactura, y
de estos 1.149 establecimientos corresponden al sector textil confecciones, es decir
gue el 64% de empresas que sobre salen del sector, son establecimientos del area
textil confecciones; por tanto, el 36% de establecimientos corresponden a otras
industrias manufactureras. Elementos que muestran la solides del sector textil
confecciones y dominio en el campo comercial, y fuente activa de la economia de la
region.

Gréafico 4. Establecimientos sector textil confecciones

Establecimientos Industria
Manufacturera

35,52%; 36% Textil Confecciones
. 5 Otras Industrias
64,47%; 64% Manufactureras

Fuente: elaboracion propia a partir de datos publicados en Encuesta Anual Manufacturera
(EAM) DANE 2018
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No obstante, la generacion de empleo en la regiébn Antioquefia se da por el auge de
las empresas Pyme, al ser el sector mas grande se convierte en la principal fuente
generadora de empleos directos e indirectos. En la industria manufacturera se
emplean 172.271 personas, y de estas 112.411 son empleadas u ocupadas en el
sector textil confecciones; es decir, que el 65% de las personas que se ocupan en la
industria manufacturera corresponden al sector textil confecciones y el 35% restante
se ocupa en otras areas.

El principal generador de empleo son las Pyme dedicadas a la confeccion de
prendas de vestir, el 65,69% de personas ocupadas estd en este campo, el cual es
uno de los principales motores de la industria; seguido de las de fabricacién de otros
productos textiles que ocupan el 17,42% de personas; las de preparacion, hilatura,
tejeduria y acabado de productos textiles ocupan al 13,94% de personas y por
ultimo, las de fabricacién de articulos de punto y ganchillo quienes ocupan un 2,94%
de personas en sus actividades.

Grafico 5. Personas ocupadas en sector textil confecciones

Personas Ocupadas

B Confecciones

M Fabricacion de otros productos
textiles

Preparacion, hilatura, tejeduria y
acabado de productos textiles

B Fabricacion de articulos de punto y
ganchillo

Fuente: elaboraciéon propia a partir de datos publicados en Encuesta Anual Manufacturera (EAM)
DANE 2018

La dindmica competitiva global de la empresa Pyme Colombiana sector textil en
Antioquia es estratégica, las Pyme se han consolidado en el mercado, porque han
desarrollado mejores procesos, han adquirido herramientas tecnologicas e
infraestructuras adecuadas para desarrollar sus procesos, se han capacitado para
enfrentar nuevos mercados y han innovado en procesos y productos. Es importante,
gue no dejen de innovar, pues esto les va a permitir entrar con mas fuerza a nuevos
mercados, incrementar sus niveles de productividad, prepararse para ser mas
competitivas; tienen la tarea de buscar nuevos mercados Yy capacitarse
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aprovechando su principal lider “Inexmoda”, por lo tanto, deben generar mayor
conocimiento en el desarrollo de marca y estrategias de mercado.

En la actividad exportadora, la empresa debe tener canales de distribucion y
mantenerse actualizada con los mercados internacionales, prepararse para reducir
los niveles de incertidumbre y de riesgo; por eso es importante que la estructura de
negocio sea bien elaborada y mantenga la afinidad cultural, la confianza,
experiencia, la satisfaccion, compromiso y comunicaciones desarrolladas de manera
exitosa.

De hecho, en la actualidad, los principales factores de éxito de la empresa Pyme
Antioquefia se deben a la ubicacion geogréfica de estas, pues al contar con canales
de exportacion desarrollados facilitan la logistica de exportacion; a esto se le suma
la mano de obra altamente calificada, la integracion vertical de la producciéon de la
hilaza, telas y confecciones que les permite ofrecer precios competitivos y alta
calidad y cumplimiento con el cliente. Ademas, a la integracion del sector privado
con instituciones universitarias, quienes aportan conocimientos e incentivan a la
adquisicion de nuevas tecnologias al proceso industrial (Pefialosa y Duefias, 2013,
p. 80).

Sin embargo, las Pyme deben prepararse para enfrentar las crisis econdmicas,
disefiar nuevas estrategias comerciales para no decaer, abrir nuevos mercados para
cuando se afecten sus principales clientes, y para esto es necesario realizar un
analisis o estudio de mercado para identificar las redes existentes. Por otra parte,
también es necesario que el Gobierno facilite al sector nuevas politicas economicas
gue les permita generar exportaciones a bajo costo, educar al sector Pyme sobre la
politica nacional de competitividad y productividad; para que los modelos de
integracion empresarial se fortalezcan y se conviertan en cllisteres y cadenas
productivas de clase mundial.

Por dltimo, la productividad de las Pyme en Antioquia promueve significativamente el
empleo, por eso, es importante que, la mano de obra calificada sea capacitada
permanentemente para mejorar los indices de productividad y calidad. Por
consiguiente, para ser aun mas competitivas las Pyme no pueden estancarse en
innovacion y tecnologia y por tanto deben “desarrollar estrategias transversales de
promocién de la competencia y la inversion” y, “mejorar los esquemas productivos y
de trabajo integrado en los sectores econémicos, como herramienta indispensable
para alcanzar ventajas competitivas” (Montoya et al 2010, p.114).
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