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Digital Marketing Manager de
l'agència alacantina Gettingbetter-
Creative Studio, que compta amb
clients nacionals i internacionals de
diversos sectors (retail, moda, edu-
cació, franquícies, etc.). Llicencia-
da en Publicitat i Relacions Públi-
ques per la Universitat d'Alacant,
on també va presentar, el 2016, la
seva DEA (diploma d'estudis avan-
çats) amb el títol «El community ma-
nager a la província d'Alacant: de-
finició, funcions i banda salarial el
2015». Actualment, prepara la seva
tesi doctoral dins de l'àrea de soci-
al media. Compagina la seva tasca
professional amb la tasca docent a
universitats i escoles de negoci, en
temàtiques com ara social media, e-
mail màrqueting i social commerce.

Llicenciat en Ciències Econòmiques
i Empresarials per la Universitat de
València i doctor en Ciències Eco-
nòmiques i Empresarials per la Uni-
versitat de Castella-la Manxa. Pro-
fessor de l'Àrea de Comercialització
d'aquesta universitat a la Facultat de
Ciències Econòmiques i Empresarials
d'Albacete, on imparteix docència
en diferents matèries de màrqueting
en grau i postgrau, incloent màr-
queting i comerç electrònic, comu-
nicació comercial, màrqueting estra-
tègic i seminaris sobre e-business i
estratègia de màrqueting. Responsa-
ble del grup de recerca MARKETIC,
en què desenvolupa línies de recer-
ca relacionades amb l'impacte de les
noves tecnologies en el comporta-
ment i els processos de decisió del
consumidor, així com en les estratè-
gies i accions de màrqueting de les
empreses. En la mateixa línia, treba-
lla en l'aplicació de noves metodolo-
gies de recerca basades en entorns
virtuals i en la integració amb eines i
mètodes de recerca de neurociència
del consumidor.

Doctor en Publicitat per la Universi-
tat Carlos III de Madrid amb la tesi
«De l'storytelling a l'storytelling pu-
blicitari: el paper de les marques
com a narrador d'històries» (menció
honorífica cum laude). Màster ofici-
al en Estratègia en Màrqueting de
l'Empresa per la Universitat de Cas-
tella-la Manxa. Licenciat en Publici-
tat i Relacions Públiques per la Uni-
versitat d'Alacant i diplomat en Ma-
gisteri en Educació Infantil per la
Universitat de Castella-la Manxa. Ac-
tualment, compagina la tasca com a
redactor publicitari freelance amb un
perfil docent, exercint com a profes-
sor associat a l'àrea de Comercialit-
zació i Recerca de Mercats a la Uni-
versitat de Castella-la Manxa (Alba-
cete) i com a professor de màster a
IED (Madrid), UPV (València i Alcoi)
i COCO/UCAM (Alacant i Múrcia),
en matèries de narrativa, comuni-
cació publicitària, gestió de mar-
ca i creativitat. La seves línies de re-
cerca estan orientades al concepte
d'storytelling i com aquest afecta des
del punt de vista pràctic a l'hora de
gestionar una marca o la comuni-
cació de la mateixa, així com a dife-
rents àrees complementàries: gestió
d'elements de branding, narrativa,
mitjans i comunicació publicitària.

L'encàrrec i la creació d'aquest recurs d'aprenentatge UOC han estat coordinats
per la professora: Cintia Pla Garcia (2018)
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